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RESUMEN

La practica profesional se lleva a cabo en la empresa Productos Rapido Ltda., ubicada en
la direccién Carrera 56 C # 128 B — 57, en el barrio Prado Veraniego en Bogota, desempefiando
el cargo de Gerente General. En el desarrollo de esta opcion de grado se evidenciara el proceso
educativo adquirido en la Universidad Minuto de Dios y como fue implementado en el lugar de
trabajo, en este caso Productos Rapido Ltda., una empresa dedicada a la pasteleria y reposteria,
cuenta con personal y procesos operativos, administrativos, financieros y contables. El presente
documento busca mostrar los resultados de la practica realizada en la empresa Productos Rapido
Ltda., donde se encuentra la falencia en los costos productivos lo cual permitioé emitir una
propuesta de mejora y obtener resultados gratificantes; evidenciando que hay un mejor control y
elaboracion de los costos generando mayor entendimiento, transparencia, eficiencia y eficacia al

area contable y financiera.

Palabras Claves: Desarrollo, software, control, revision, apoyo, logros, pasteleria,

responsabilidad, compromiso.



ABSTRACT

The professional practice is carried out in the company Productos Répido Ltda., Located
at Carrera 56 C # 128 B - 57, in the Prado Veraniego neighborhood in Bogota, performing the
position of General Manager. In the development of this degree option will be evident the
educational process acquired at the Minuto de Dios University and how it was implemented in
the workplace, in this case Productos Rapido Ltda., A company dedicated to pastry and
confectionery, has staff and operational, administrative, financial and accounting processes. This
document seeks to show the results of the practice carried out in the company Productos Rapido
Ltda., Where the shortfall in production costs is found, which allowed to issue a proposal for
improvement and obtain rewarding results; evidencing that there is better control and elaboration
of costs, generating greater understanding, transparency, efficiency and effectiveness in the

accounting and financial area.

Keywords: Development, software, control, revision, support, achievements, pastry,

responsibility, commitment.



Introduccion

En este informe de practica se exponen los principales aspectos del proceso realizado, en
la funcion de practica en Donde Trabaja el Estudiante, en la empresa PRODUCTOS RAPIDO

LTDA., con Nit. 900.140.750-0 en el periodo comprendido desde el afio 2007 hasta actualmente.

En el capitulo 1 se describe el entorno de la empresa PRODUCTOS RAPIDO LTDA,, la
resefia historica, mision, vision, organigrama, logros de la empresa, la descripcion del problema

y la solucion planteada, desempefiando el cargo de Gerente General.

En el capitulo 2 se presentan las principales actividades programadas como fue la
implementacidn del sistema contable World Office, realizacion de capacitacion al personal del
area contable, evaluacion de costos de produccion, presentacion de informes de ventas, analisis
financiero, estados de resultados (PyG), balance general, revision de conciliaciones bancarias y

argueos de caja.

En el capitulo 3 se presentan las principales conclusiones y aportes que deja la practica

profesional tanto desde el punto de vista profesional, personal y laboral.



Capitulo 1 Descripcion general del contexto de practica profesional en Donde

trabaja el estudiante

En este capitulo se presenta la descripcion general del contexto de la empresa
PRODUCTOS RAPIDO LTDA., donde se realiz6 la préctica profesional en la funcion en Donde
trabaja el estudiante y el plan de trabajo a realizado en ella en el periodo comprendido entre los

anos de 2007 al afio 2017.

1.1  Descripcion del entorno de practica profesional
A continuacion, se presentan los principales elementos del entorno donde se desarroll6 la

practica profesional.
Nombre de la empresa: Productos Répido Ltda.
Direccion: Cra. 56 C # 128 B — 57 Prado Veraniego
Teléfono: 226 62 22

Pagina Web: http://productosrapido.com.co/inicio/

E-mail: secretaria@productosrapido.com.co

Caodigo CIIU: 1081 Elaboracion de productos de panaderia. y 1051 Elaboracion de

productos de molineria.

Pertenece al grupo NIIF: Grupo Dos

Responsabilidad fiscal:

05 - Impto. renta y complementario régimen ordinario.


http://productosrapido.com.co/inicio/
mailto:secretaria@productosrapido.com.co
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11 - Ventas régimen comdn.

14 - Informante de exdgena.

07 - Retencién en la fuente a titulo de renta.

09 - Retencion en la fuente en el impuesto sobre las ventas.

35 - Impuesto sobre la renta para la equidad.

1.1.1 Resefia histérica
Productos Répido es una empresa dedicada a la pasteleria y reposteria, se fundo el 25 de
septiembre de 1971 por el sefior Pedro Rubio, quien junto a su esposa realizaron un portafolio de

productos que contempla diferentes tipos de tortas, postres y hojaldres de alta calidad.

En el afio 2006 la empresa fue vendida a la familia Ortega Suérez, quienes ya tenian
experiencia en este mercado pues anteriormente se dedicaban al negocio de panaderias, para esta
época se contaba con la planta de produccion, una franquicia y seis puntos de venta ubicados en

la zona norte (Prado veraniego, Unicentro, Cedritos, Castellana, Colina Campestre y Chapinero).

A finales del 2008 debido a las pocas ventas y segun el estudio de mercadeo se cerrd el
punto de venta de Chapinero y para el afio 2011 se inici6 el proyecto de remodelacion de los
demas puntos de venta. En los afios 2012 y 2014 se da apertura a dos nuevos puntos de venta

ubicados en Bulevar Niza y Pontevedra.

Actualmente Productos Rapido Ltda., cuenta con una trayectoria de 45 afios en el
mercado es una de las pastelerias en la Zona Norte mas apetecidas por sus productos de alta

calidad y atencion al cliente.
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1.1.2 Mision, vision y valores corporativos
Con base en los elementos del Direccionamiento Estratégico de la empresa
PRODUCTOS RAPIDO LTDA., a continuacion, se presentan los principales elementos del

direccionamiento estratégico:

Mision: Brindar un Lugar donde se encuentra calidez y el mejor producto con excelente

calidad. (WGet. Productos Réapido Ltda.2007).

Vision: Ser la pasteleria lider en Bogota reconocida por elaborar productos hechos con

amor. (WGet. Productos Rapido Ltda.2007).

Valores y/o Principios: Somos un equipo conformado por 21 personas dispuestas a
servirte cada vez mejor, entre estos, 8 profesionales en el area de produccién, que cuentan con la
mayor experiencia en el sector pastelero, preparados para elaborar productos de la mayor
calidad, llenos de amor y compromiso. Adicionalmente contamos con un grupo de 13
vendedoras, preparadas para atenderte y servirte de la mejor forma posible, todo esto para que
puedas tener la mejor experiencia y te sientas como en casa. (WGet. Productos Rapido

Ltda.2007).

Nuestro objetivo es agradar tu paladar, y ayudar a realizar tus suefios, donde podamos ser
parte de tus mejores momentos, brindandote inolvidables recuerdos. (WGet. Productos Rapido

Ltda.2007).

1.1.3 Organigrama con la ubicacion del practicante
La estructura administrativa u organigrama de la empresa PRODUCTOS RAPIDO
LTDA., se muestra en la Figura 1, donde hay un Gerente General en este caso es el cargo que se

desempefia actualmente, se encuentra cuatro lideres (Produccion, Despachos, Comercial y
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Administrativo) en este ultimo es donde se cuenta con el apoyo del equipo, para desemperfiar

varias actividades contables y asi cumplir con las practicas profesionales.

Gerente General
Jenner Ortega

Revisor Fiscal Secretaria

Lider de Lider de Lider Lider
Prodiiceidn Despacha Comercial Administrativo
l—l— ! . f T T 2 T T 1 I

Logistica Puntol Punto 2 Punto4 Punto5 Punto7 Coordinador
Area de Personal de Contable
Produccion Ranarta -

Auxiliar  Auxiliar
Contable Contable
1 2

Figura 1. Organigrama de la empresa Productos Rapido Ltda. (Fuente: Estructura
Organizacional por cargos Productos Rapido Ltda.)

1.1.4 Logros de la empresa

La empresa Productos Rapido Ltda., netamente colombiana y licita “con matricula No.
01683649 del 13 de marzo de 2007 y escritura publica No. 0000955 de notaria 53 de Bogota
D.C. del 2 de marzo de 2007, inscrita el 13 de marzo de 2007 bajo el nimero 01116113 del libro
IX, pertenece al sector econdmico industrial, la actividad econémica principal segun el CIHU es
la 1081 elaboracion de productos de panaderia y la secundaria es la 1051 elaboracién de
productos de molineria” (Camara de Comercio de Bogota, 2017, pag.1,2,3), por encontrarse
ubicados en el sector norte los clientes que mas acoge son los de esta zona, sin embargo, hay
muchos clientes fieles y solicitan el servicio a domicilio en zonas mas lejanas. Son reconocidos

por la fabricacién y comercializacion de tortas, reposteria y platos gourmet para fechas
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especiales como bautizos, matrimonios, primeras comuniones, cumpleafios, navidad, afio nuevo,
entre otros, sin embargo, en sus puntos de venta también se puede disfrutar de un café y

bizcocheria.

La pasteleria se ha posicionado como una de las mejores en el mercado, ofrecen
productos de calidad, hechos con amor y muy tradicionales, conservando un sabor Gnico, cuenta
con cuatro (4) puntos de venta localizados en Unicentro, Cedritos, Prado Veraniego y Castellana,
los cuales fueron remodelados en el afio 2013, una fabrica, una moto para atender los domicilios

y dos carros distribuidores.

Nuestros productos son elaborados con los més altos estandares de calidad. Contamos
con personal con experiencia, que se concentra en cada detalle para garantizar la frescura y

exquisitez de nuestros productos. (WGet. Productos Répido Ltda.2007).

En los dltimos afios se han generado grandes cambios tecnoldgicos y estructurales para
darle una imagen mas acogedora a los puntos de venta y ante los clientes, se implement6 un
sistema de facturacion y nuevas estrategias que han permitido influir en la mision y vision de la

compafiia.

1.1.5 Descripciéon del area funcional donde se desempefio

El Area Contable y Financiera de la empresa, esta ubicada en la Carrera 56 ¢ # 128 b — 57
en Bogota barrio Prado Veraniego. En la oficina laboran 2 Auxiliares Contables, que son
supervisados por el Revisor Fiscal y Gerente General, se utiliza el sistema contable World Office

en el que se desarrollan procesos contables de:

- Facturacién

- Produccién
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- Nomina

- Comprobantes de egreso

- Informes contables (balances, inventarios y Kardex)
- Impuestos

- Notas contables

- Entradas y salidas de almaceén.

La falencia encontrada en Productos Rapido Ltda. es en el area de costos, ya que aunque se
tiene fichas técnicas correspondientes a la formula de cada producto no se tiene un control
funcional con el area de produccion, alli no se respeta las unidades de medida y el personal no
usa la pesa para medir los ingredientes sino que lo realizan de manera empirica y a memoria, esto
genera que el control de inventarios en materia prima se vea afectado y por ende todos los cierres
de mes se encuentre diferencias en cantidad entre la bodega versus el sistema contable lo que

genera ajustes por diferencia de inventario.

De esta manera se hace necesario dar respuesta al siguiente interrogante: ¢Por qué es

importante emitir érdenes de produccion en la empresa Productos Rapido Ltda.?

1.1.6 Objetivo General
Implementar 6rdenes de produccion emitidas por el area contable mediante el sistema

contable World Office en la empresa Productos Rapido Ltda.

1.1.7 Objetivos Especificos
Parametrizar el modulo de produccidn del sistema contable World Office en la empresa

Productos Répido Ltda.
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Capacitar al area contable en el médulo de produccion del sistema World Office en la

empresa Productos Rapido Ltda.

Para solucionar este problema se planted en la practica profesional las siguientes

actividades:

1.18

Revisar nuevamente cada formula de cada producto y determinar cantidades exactas.
Realizar las previas modificaciones en el sistema contable World Office.

Realizar érdenes de produccion emitidas directamente del sistema contable World Office.
Capacitar a la persona de bodega dando instrucciones de funcionamiento e importancia
de entregar la materia prima pesada exactamente.

Capacitar a todo el personal de produccion dando a conocer las politicas para el uso de
materia prima y los pasos a seguir para realizar cada formula.

Realizar control diario con la persona encargada de bodega versus contabilidad.
Entregar un informe a la gerencia con los resultados semanales para evidenciar el
impacto de los costos con esta nueva metodologia.

Realizar por parte de la gerencia las debidas medidas correctivas para resolver las

inconsistencias encontradas en los resultados.

Matriz FODA de la experiencia de practica realizada

La Matriz FODA muestra de manera clara la experiencia adquirida por el estudiante en la

empresa Productos Rapido Ltda., en donde se identifico las fortalezas, oportunidades,

debilidades y amenazas en el area contable y de acuerdo con las funciones que se lograron

desarrollar, ademas se plantean estrategias para la mejora de las mismas.
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Tabla 1. Matriz FODA del Proceso Contable en Costos (Fuente Propia)

FACTORES INTERNOS (IFAS)

FACTORES EXTERNOS (EFAS)

FORTALEZAS (i)

F1. Conocimiento de cada uno de
todos los procesos administrativos,
operativos, contables y financieros
de la empresa.

DEBILIDADES (i)

D1. No tener una educacion formal
profesional en cuanto a Contabilidad
y Finanzas.

OPORTUNIDADES
(e)EXTERNAS

OL1. Obtener un precio equilibrado y
competitivo con el mercado actual.

ESTRATEGIAS FO

Fortalecer el proceso educativo
contable y financiero, para realizar
un estudio adecuado de los costos y
tomar la decision mas acertada.

ESTRATEGIAS DO

Ingresar a la Universidad y adquirir
el conocimiento necesario para
elaborar el debido estudio de costo.

AMENAZAS (e)
EXTERNAS
Al. Costos elevados que generan
precios de venta fuera del mercado.

ESTRATEGIAS FA

Capacitar constantemente a todo el
personal, para que poco a poco se
vaya afianzando los cambios.

Seguir adquiriendo educacion y
conocimiento en el que se sigan
mejorando los procesos contables.

ESTRATEGIAS DA

Ejecutar charlas informativas a cerca
de los cambios mostrando los
beneficios que se podran obtener de
globalmente.

Fuente: Elaboracién propia.

1.1.9 Descripcion de herramientas y recursos utilizados

El software que inicialmente se usaba era Trident DOS y Trident 3.0, era un sistema
manual, en el que se llevaba la facturacion de un solo punto de venta pues la conectividad en red
era complicada, los demas puntos de venta realizaban la factura manual, se registraba las

remisiones, produccién, némina, notas contables y comprobantes de egreso.

Hace aproximadamente 6 afios se adquirio un nuevo Software World Office un poco mas
sofisticado y desarrollado, es un sistemas mas automatico en el que se puede programar las
contabilizaciones en los documentos y productos para que al momento de digitar este genere de

manera adecuada la contabilidad, es un software muy completo ya que proporciona todos los
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documentos contables necesarios en una compariia ( comprobantes de egreso, salidas y entradas
de almacén, remisiones, notas debito y crédito, notas contables, nomina, POS de venta, facturas

de compra y venta, etc.), ademas se pueden generar informes contables como balance general,

Kardex.
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Figura 2. Modulo Contable (Fuente Software World Office)
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Figura 3. Orden de Produccion (Fuente Software World Office)



18

00 s Warld Office 8.0.14 --
a =
-l Camplementas Herramiertas (7]

Archivo - Edicidn  Insertar~  Registras T Wentana T
e Al Z
& G2 a8l Rl
Barras personalizadas
@ NUEVO DOCUMENTO (2} | 2] Entrada de producto terminado '
| E =
Q || Entrada de Producto Terminado J J |
[ FECHA [EEFMPRESA 7| Prefiio Doc Exi | | Doc. Externo |
{3 [ PROVEEDOR| ;I SUCURSAL | ;lmnﬂ:cu)w ‘
‘ CONCEPTO ‘ENTRADA DE PRODUCTO TERMINADO ‘C\UDAD ‘ | COMPRO | - [Mas Datos 3
[ cuasE ] - [foRmADEPAGO - [rELeFoNo T [Verificado I Anuiado [
(:|ana123 AAAAZ3
[ Todos los Inv. - | Bodega [ Wedids [ Cantidsd [ va % | Valor Unitario [ IVATetal [ TOTAL __ [Dcio [C.Costos [ Vence [ Lote | lota [ serial]
[ I3 I (=B | 1104 o] [ [ o I3 ST [l
Contabilizar | imprimir | Doc. General | Buscar | Copiar Doc. | Eliminar [ CANTIDADES 0
SUBTOTAL 0
Ver Contabilizacion | Unid Produc. x venta | Salida Materia analCosloM.ana Ver Revelacionss ]
0
Material Requerido | Inf. Salidas Almacén Disefiar [ Exportar & Excel TOTAL 0
Registro: 4 14 4 0-0de0 BoMoBI K Esta barra muestra |os registros paginados en grupos de a 50. Utilice los botones para desplazarse por las paginasy registras
-

Registro: M 1del L g Buscar

Figura 4. Entrada de Producto Terminado (Fuente Software World Office)

1.2 Datos del Interlocutor, jefe inmediato, Supervisor, Equipo interdisciplinario con el que
interactu6 durante su practica profesional en contrato de aprendizaje.

Nombre: Leonardo Castillo — Adriana Ortega

Cargo: Contador Publico — Representante Legal

Correo electrénico: secretaria@productosrapido.com.co

1.3 Funciones y/o compromisos establecidos
Entre las funciones y/o compromisos establecidos por la empresa, para el desarrollo de la

practica profesional se determinaron:

En la empresa Productos Rapido Ltda., se desarrollaron funciones en el area contable de:

- Revision de conciliaciones Bancarias.


mailto:secretaria@productosrapido.com.co
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Revision de Arqueos de Cajas de los puntos de venta.

Revision de contabilizacién de los gastos.

Revision de inventarios puntos de venta y fabrica.

Control y estimacion de costos de produccion de nuevos productos.
Revision y causacion de la caja general.

Causacion de nomina.

Realizacion de balances (balance general, estado de resultados Py G.)
Revision de impuestos.

Capacitacion al personal del area contable.

Control de costos.

Realizacion de analisis financiero de la empresa.

Rendicion de cuentas a socios.

Realizacion de presupuestos.

Analisis de estrategias de ventas.

Plan de trabajo

Con base en los lineamientos de las Funciones de Practicas Profesionales de Uniminuto

19

UVD, para el desarrollo de la funcion de préctica profesional en Donde trabaja el estudiante, se

exponen en el siguiente apartado los elementos clave del Plan de trabajo a realizar durante el

periodo de Practica 2 (Trabajo de Campo).

1.4.1 Obijetivo de la practica profesional

Sistema UNIMINUTO, la cual se concibe como una actividad pedagdgica complementaria a la

formacion del estudiante en su area disciplinar, y que adquiere su relevancia a partir de la

La practica profesional es una de las estrategias de la proyeccién social de todo el
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relacion permanente entre la universidad, la sociedad y el mundo laboral (Uniminuto 2014, p. 1).
Por tanto, para el desarrollo de la funcion en Donde trabaja el estudiante en la empresa

PRODUCTOS RAPIDO LTDA.,, el estudiante se propone:

Implementar la orden de produccion en el médulo del sistema contable World Office para

contribuir en la mejora de los costos y emitir informes mas acertados.

1.4.2 Productos por realizar o realizados
Realizacion de los Informes de Ventas, Balance general, Presupuesto, Estado de Resultados
(P y G), informes de la situacion financiera e informe de control de costos de la empresa

Productos Répido Ltda.

Capitulo 2 Resultados de la practica profesional

En este capitulo se presentan los aspectos relevantes del desarrollo y ejecucion de la préctica

profesional en la empresa PRODUCTOS RAPIDO LTDA.

1.1 Descripcion de las actividades realizadas

Gerente General (2007 — 2017) La validacion de la experiencia laboral empez6 el 01 de
septiembre de 2007 como Gerente de la empresa familiar, se evalud los estados financieros que
entregaron los anteriores duefios, se hizo un flujo de caja y se dio inicio con la nueva

administracion.

Etapa 1 (2007 — 2010) Se realiz6 una reunion en la que se delegd las responsabilidades del
personal administrativo y las estrategias para aumentar las ventas, para ello se presentd un
informe de ventas en el cual se comparaban los Ultimos 5 afios de ventas, es decir, desde el 2001

al 2006 para tener una referencia en la planeacion de las nuevas metas, en este se identifico que
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fueron decayendo asi que se deleg6 un Jefe de Ventas para que orientara a las vendedoras a

mejorar el servicio al cliente y les diera herramientas de abordar al cliente.

Por otro lado, en el &rea de contabilidad se encontraban dos Auxiliares Contables, una
Contadora Publica y un Revisor Fiscal, fue necesario que como Gerente General realizar
reuniones semanales para conocer y capacitarse en el manejo del programa Trident, como se
contabilizaba los gastos, arqueos de caja, conciliaciones bancarias, facturas de compra y venta,
realizacion de la produccion, manejo de inventarios, notas de contabilidad, causacién de némina
y por ende la realizacién de informes financieros (balance general, estados de resultados PYG,
libros auxiliares, etc.); por aproximadamente tres afios se particip6 en el apoyo de todas estas
transacciones para entender y apropiarse de todos los conceptos y el manejo contable de la

empresa Productos Répido Ltda.

Etapa 2 (2011 — 2014) Ingres6 nuevo personal en el Area contable entre ellas una Aprendiz
Sena a las cuales se capacitaron en la realizacion de todos los procesos contables, ademas se
decidié implementar un nuevo software contable el cual tendria beneficios productivos, pues en
el area de ventas tendrian un sistema para facturacion y ya no tendrian que hacer las facturas
manualmente, se reduciria la carga laboral en el area contable pues ya no tendrian que digitar e
ingresar las facturas de venta que manualmente enviaban las vendedoras, la parametrizacion
automatica que se le daria a los documentos como notas contables, néGmina, facturas de compra,

se evidenciaria una mayor efectividad y precision en la informacion de los estados financieros.

El software llamado World Office en el médulo contabilidad contribuy6 en grandes avances
de orden y control, pero también gener6 problemas técnicos pues no se tenia conocimiento del

manejo y la parametrizacién por lo que la empresa atravesé por un momento de atraso en los
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procesos contables, por cuatro afios se daba apoyo de un 80% en la realizacion de documentos
contables (notas contables, ingreso de facturas de compra, comprobantes de egreso, némina,

impuestos, balances, produccion, etc.).

Lamentablemente en el modulo de produccion los resultados no fueron satisfactorios pues el
software, proporciona una estructura del manejo de costos la cual fue y ha sido compleja de
usarla, se ha tenido que optar por otras alternativas y en vez de realizarse remisiones para el
despacho a los puntos de ventas se realizan entradas y salidas de almacén, para realizar la
produccion se utiliza el documento entrada de producto terminado en vez de orden de

produccion.

Etapa 3 (2015-2018) se logré una estabilidad con el software y se decidi6 estudiar
contaduria publica para obtener conocimientos mas solidos en el area contable, se fijo una meta
para atacar el problema en los costos productivos y poder lograr empalmar el software con el
proceso productivo que lleva la empresa, es asi, como se ingresé a la universidad UNIMINUTO
consiguiendo la mejora de procesos contables que se manejaban de manera errénea y se empezo

a generar conciencia financiera con argumentos profesionales.

Actualmente se sigue implementando poco a poco estrategias para mejorar los costos, pero
no ha sido facil pues esto requiere de recursos financieros y de personal y como Gerente General
se debe analizar y estudiar cuidadosamente cada decision ya que puede ser beneficioso o por el

contrario podria ser algo negativo.

Las actividades realizadas al igual que cualquier proceso de la vida, se puede decir que es

algo mondtono, y no importa si se dura un afo, diez o toda la vida en una o varias empresas,



pues cada actividad se vuelve repetitiva y lo Unico que se puede describir son acontecimientos

contundentes que de alguna manera marcaron ese momento.

1.2 Andlisis sobre la relacion teoria — préctica, durante la aplicacion del proyecto de

trabajo.

Es importante enfocarse en el andlisis de la relacion teoria-practica, durante el periodo de
duracion del Trabajo de campo de la Practica Profesional En donde trabaja el estudiante,
respecto a las asignaturas que hacen parte del Componente Especifico Profesional como se

muestra en la tabla 4 y que se encuentran en la Malla Curricular del Programa de Contaduria
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Publica de Uniminuto Virtual y a Distancia, agrupadas a su vez en cinco (5) subcomponentes asi:

Contabilidad financiera, Finanzas, Contabilidad de gestion, Control y regulacién, Contabilidad

Tributaria.

Tabla 2. Identificacion de asignaturas de Componente Especifico Profesional por

subcomponente

SUBCOMPONENTE

ASIGNATURA

1. Contabilidad Financiera

Contabilidad Financiera |
Contabilidad Financiera Il
Contabilidad Financiera Il
Contabilidad Financiera IV
Contabilidad Financiera V
Contabilidad Publica

2. Finanzas

Matematica Financiera
Anadlisis Financiero
Administraciéon Financiera
Finanzas Publicas

3. Contabilidad de Gestion

Costos |

Costos 11

Presupuestos

Formulacion y Evaluacién de Proyectos

4. Control y Regulacion

Auditoria |

Auditoria Il
Auditoria de Sistemas
Revisoria Fiscal

5. Contabilidad Tributaria

Tributaria |
Tributaria Il
Procedimiento Tributario
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Una vez terminada la Practica 2, el estudiante presenta en la tabla 3 el anélisis de las principales teorias y tematicas aprendidas

durante la Carrera, como estudiante de Contaduria Publica UVD y que fueron aplicados en el desarrollo de la practica profesional.

Tabla 3. Analisis del aporte al desarrollo de competencias especificas del programa de Contaduria Publica al Ejercicio laboral y
profesional

Subcomponente

Impacto académico

Impacto desde lo practico

Conclusiones y sugerencias

1. Contabilidad Financiera

Delgado, L. d., & Davila, E. L.
(2014). Contabilidad Universitaria
(Séptima ed.). Bogota: McGraw-Hill.

Restrepo, J. G. (2013). Estados
Financieros Consolidacion y método
de participacion (Tercera ed.).
Bogota: Ecoe Ediciones.

Se adquirio aprendizaje acerca de
como contabilizar de manera
adecuada, diferenciar entre lo que es
un débito y crédito, activo, pasivo,
patrimonio, el uso correcto del plan
Unico de cuentas.

Se aplica en el ingreso de la
informacion contable al sistema.

Se establecio conceptos contables
claros, resolviendo dudas que se
tenian antes de ingresar a la
universidad.

Se sugiere que los tutores evallen
inicialmente a los estudiantes, pues se
identifico que muchos compafieros no
tenian ni la mayor idea de lo que se
hablaba en la primera tutoria.

2. Finanzas

Padilla, M. C. (2014). Finanzas
Plblicas Soporte para el desarrollo
del Estado (Tercera ed.). Bogotéa: Ecoe
Ediciones.

Arango, A. A. (2005). Mateméaticas
Financieras (Tercera ed.). Bogota:
McGraw-Hill.

Setzer., G. A., & Angel, R. S. (2012).
Administracion Financiera
Correlacionadas con las NIIF (Tercera
ed.). Bogota: McGraw-Hill.

Se conoci6 las férmulas matematicas
para el desarrollo del raciocinio, el
analisis financiero, la administracion
financiera.

Se aplica cuando se discute y razona
los procesos contables, financieros y
productivos de la empresa.

En la empresa la toma de decisiones y
la rendicidn de cuentas a los socios se
ha generado con mayores argumentos
ya que se realiza anélisis basados en
lo aprendido en finanzas.

Se sugiere que los libros otorgados
sean reemplazados por material un
poco mas didactico (Cd,s 0 memorias
USB con las formulas en Excel, o
algo parecido),ya que es una materia
bastante importante para el desarrollo
empresarial.
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3. Contabilidad de Gestion

Bravo, O. G. (2005). Contabilidad de
Costos 5ta. Ed. Revisada. Bogota:
McGraw-Hill Interamericana.

Diaz, M. C., Parra, R., & Lépez, L.
M. (2016). Presupuestos Enfoque
para la planeacion financiera
(Segunda ed.). Bogota: Pearson.

Se realizo ejercicios donde se
involucra todo el proceso de calculo
de costos y la realizacion de un
presupuesto incluyendo todos los
costos administrativos, operativos y
de comerciales.

Se empez0 a realizar un estudio de
costos detallado de cada producto

para implementarlo en el software
World Office.

Esta fue de gran ayuda para mejorar
los procesos contables en cuanto a
orden y evaluacion de los costos
productivos.

4. Control y Regulacion

Arens, A. A, Elder, R. J., & Beasley,
M. S. (2007). Auditoria Un Enfoque
Integral (Décimoprimera ed.).
México: Pearson Prentice Hall.

Se adquirié conocimientos en cuanto
a la realizacion de auditorias internas,
externas, control COSO, auditoria de
sistemas informaticos.

Se implementaron auditorias,
involucrando personal idoneo y
especializado en el area contable y
productivo.

La auditoria generé un impacto
positivo para la empresa pues hay
mayor conciencia en la realizacién y
seguimiento de los procesos
contables, financieros y productivos.
Se sugiere que se realizara
conferencias con empresarios que
lleven a cabo auditorias en
multinacionales pues en estas
empresas se interviene cada uno de
los conceptos que se requiere para un
buen control y regulacion.

5. Contabilidad Tributaria

Restrepo, C. M. (2017). Contabilidad
Tributaria (Segunda ed.). Bogota:
Ecoe Ediciones.

Potes, J. H. (2017). Cartilla
Impuesto al Valor Agregado 2017.
Bogota: Ecoe Ediciones.

Se adquirié conocimientos en cuanto
al uso de los formularios de
impuestos, tarifas y presentacion de
este.

Se reforzé los conocimientos del uso
y presentacion de los impuestos y se
implementd en el sistema las tarifas
para generar de manera automatica
los formularios.

Se concientizo a nivel empresarial,
familiar y personal la importancia de
no incurrir en la evasion tributaria.
Se sugiere que haya campafias en la
universidad de tributar pues estos
recursos son los que ayudan al
crecimiento econdmico, social y
cultural del pais.

Fuente: Elaboracion propia
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1.3 Beneficios logrados en el periodo de trabajo de campo
Para establecer los beneficios logrados durante el periodo de practica profesional, se tiene

como base el Enfoque Praxeoldgico de Uniminuto, que de acuerdo con Juliao (2013):

Se centra en el desarrollo integral del ser humano, da un lugar privilegiado a la
experiencia y a la préctica, como generadoras de conocimiento y de innovacion, mediadas
siempre por procesos reflexivos que permiten ir y venir, en un proceso en espiral, de lo
concreto vivido o percibido, es decir, la préactica y su observacion, a lo concreto pensado:
el analisis e interpretacion de la misma. Para luego retornar a lo concreto, pero ahora
reconstruido (la reactualizacion de la préctica) y de ahi a lo concreto aprehendido (la

conceptualizacion, la socializacion y la evaluacion prospectiva) (p.12).

Este enfoque se desarrolla en cuatro momentos o fases asi:

La Fase del Ver, en la empresa Productos Rapido Ltda., se evidencio la falencia en los
costos productivos mediante el informe de inventarios, por lo que se observé al area operativa y
financiera para identificar cual era el procedimiento erréneo y como calcular de manera eficiente

los costos.

La fase del Juzgar se observo que en el &rea de produccion no se manejaba las cantidades
exactas de cada producto que en las fichas técnicas se indicaba, y en el area contable no se tenia
un control en el que se evidenciara que las cantidades que se descargaban en el software World
Office fueran las mismas que en produccion. Con lo anterior se opto por enfocar y adquirir
mayor profundizacion en la Contabilidad de Costos; donde se investigo el sistema de costos por
ordenes de producciéon y el sistema de costeo por procesos ya que estos dos sistemas permiten

controlar, pero la diferencia es que “en los costeos por 6rdenes de produccion, los elementos se



27

contabilizan por tareas o por trabajos y se conoce de antemano el nimero de unidades que se van
a producir. Ademas, la produccidn en este caso es intermitente, es decir, se puede suspender en
cualquier momento, sin que ello afecte de ninguna manera el trabajo que se esta haciendo. Por el
contrario, en los costeos por procesos la produccion es continua, es decir, una vez iniciado
cualquier proceso, en una operacion particular, no se puede suspender sin perjuicio de la labor
que se esta realizando”. (GOmez, 2005.pag.165). Se tomd la decision por el sistema de costos por

ordenes de produccion.

La fase del actuar se estudi6 e investigo la orden de produccion que emitia el software
World Office y se confirmd que esta cumplia con todas las necesidades por lo que se procedio a
implementarla en la empresa Productos Rapido Ltda., se capacito al personal del &rea contable
para el uso y parametrizacion de esta nueva herramienta y al area de produccién se les capacitd

en el uso de las ordenes de produccion.

La fase de la Devolucion creativa, en el desarrollo de este proceso se adquiri6 resultados
positivos, ya que los informes de inventario y los costos tienen mayor veracidad lo que ha

permitido resultados eficientes y eficaces en los Balances de la empresa Productos Répido Ltda.

Con base en la anterior reflexidn, se presentan en la tabla 4 los principales beneficios

logrados a partir del desarrollo del trabajo de campo, a nivel personal, profesional y laboral.

Tabla 4. Beneficios logrados en el periodo de trabajo de campo

Campo de accion Beneficios logrados

Personal La préctica a nivel personal me hizo adquirir mayor compromiso ciudadano,
responsabilidad social, conciencia tributaria, ademds de la aplicacion de la éticay
moral en todas las decisiones financieras que se deben tomar a nivel empresarial y
personal.

Profesional Como profesional se adquirio:
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Conocimiento amplio en tributaria, finanzas, costos, gestion y control en
contabilidad.

Etica: se contextualizo la integridad, objetividad, competencia laboral,
confidencialidad y el comportamiento profesional que se debe tener como
Contador Publico.

Actitud: se enfatiz6 la responsabilidad y el liderazgo que se debe tener para
mantener un ambiente laboral productivo y competitivo.

Laboral En lo laboral se adquirié

Competencias cognitivas: lo cual permitira analizar, tener un pensamiento
autébnomo y critico en cuanto a las decisiones que se debe tomar en una empresa
de cualquier sector.

Competencias socioafectivas: se desarrolld la capacidad de manejar las emociones
frente a alguna problematica y mantener una actitud serena, automotivacién,
autocontrol, ademas del desarrollo de habilidades de trabajo en equipo, resolucion
de conflictos, comunicacion y conciencia por los sentimientos, necesidades y
preocupaciones de otras personas.

Competencias comunicativas: Se desarrollo la capacidad de expresarse de manera
cohesiva y coherente verbal y escrita trasmitiendo eficiencia y eficacia en los
informes y la comunicacion con la junta directiva.

Lo anterior para asegurar que la informacion financiera sea: Transparente, Util y
Confiable.

Fuente: Elaboracion propia

Capitulo 3 Evaluacion general de la practica

En este capitulo se presentan de manera condensada, los aspectos mas relevantes del proceso
de practica profesional realizado en la funcion Practica En donde trabaja el estudiante, en la

empresa Productos Rapido Ltda.

2.1 Resultados alcanzados
En la Tabla 5 se presentan los principales resultados alcanzados en el desarrollo de la
practica profesional, abordandolos desde el punto de vista del Impacto Académico y desde el

punto de vista Practico en la empresa Productos Réapido Ltda.
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Tabla 5. Resultados alcanzados en la préactica profesional en la empresa PRODUCTOS

RAPIDO LTDA.

Resultado

Impacto académico

Impacto desde lo préactico

Conclusiones y
sugerencias

Manejo de un nuevo
software contable.

Se adquirié conocimientos
contables y sistematicos en
el manejo de
contabilizacion, causacion
y analisis en diferentes
escenarios.

Se apoyé en el proceso de
implementacion y
parametrizacion de la
orden de produccién en el
software World Office.

Es necesario hoy en dia
aprender sistemas
contables pues la
contabilidad ya no se lleva
de manera manual.

Elaboracion de Ordenes de
Produccion.

Se adquirid informacién
sobre las diferentes formas
de aplicar los costos de
produccion.

Se planteo y desarrollo las
ordenes de produccién
generando un mayor
control en los costos
productivos.

Los costos de produccion
son necesarios controlarlos
y por ende en las plantas
operativas donde se tenga
distintos procesos hay que
identificar qué y cdmo se
quiere mostrar la eficiencia
y eficacia de un producto.

Elaboracién de informes
financieros.

Se conoci6 los diferentes
informes contables, la
forma de presentacion en
estadisticas y andlisis en
Excel.

Se realiza los informes de
ventas, analisis financieros,
informes contables con la
herramienta Excel por
medio de tablas dinamicas,
estadisticas, etc.

Para las empresas es
importante recibir y
observar por parte del area
contable informes claros,
especificos y contundentes
que reflejan la situacion
financiera, contable y
productiva de los procesos
establecidos en ella.

Conciencia y Capacitacion.

Se obtuvo conocimientos
de gestién, control y
auditoria.

Se realiza capacitaciones
periddicas por areas en
donde se debaten los
procedimientos y
permitiendo expresar los
diferentes puntos de vista
identificando las
debilidades o fortalezas
que se tienen a nivel
organizacional.

La alta direccién, deben
escuchar a todo el personal
que participa en el
desarrollo de las
actividades de la empresa,
pues con esto se fortalecen
los procesos y mas que
nadie ellos son los
conocedores de las
falencias que se tienen.

Fuente: Elaboracién propia
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2.2 Beneficios logrados para su perfil profesional una vez terminadas las tres practicas
profesionales
Finalizada cada una de las etapas practicas profesionales se adquirieron beneficios a nivel
empresarial y profesional en cuanto a los conocimientos contables mediante normatividad
vigente generando mayor claridad en aspectos tributarios, financieros, presupuestales, de gestion
y liderazgo permitiendo adoptarlos en el software contable World Office y mejorar los procesos

contables y financieros.

Los costos productivos fue la problemética evidenciada en la empresa, por lo que el
segundo logro fue proponer y desarrollar una solucién; la cuéal permitié investigar los tipos de
costos de produccién y analizar cual daria los resultados maés eficientes y eficaces, en este caso la

mejor opcidn fue las ordenes de produccion.

La toma de decisiones y la rendicion de cuentas a los socios en la empresa es el reto diario
que debo afrontar como Gerente General, por lo que el tercer logro que se adquiri6 fue la
elaboracidn y presentacion de informes financieros usando la herramienta Excel, en estos se
muestran estadisticas y tablas que permiten un mejor entendimiento de la situacion financiera de

la empresa.

Como Gerente y estudiante de Contaduria Pablica es necesario inculcar conciencia en las
capacitaciones que se realizan al personal del area contable, productiva y de ventas ya que esto

permite que los procesos se lleven de manera correcta e identificar las falencias oportunamente.

2.3 Conclusiones y recomendaciones generales de la practica
La practica en el lugar de trabajo del estudiante permite evaluar los procesos contables y

financieros realizados, permitiendo proponer soluciones ante lo que se esta realizando
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errobneamente, emitiendo mayor responsabilidad, compromiso y dedicacion en el cargo y

actividades desempefiadas.

Esta experiencia permitié desarrollar una idea ante la problematica de los costos
productivos, ahora se emiten ordenes de produccion diarias y se capacita a todo el personal
generando conciencia. Sin embargo, aunque se logré desarrollar esta solucidn se recomienda a la
empresa Productos Répido Ltda., control continuo en este proceso ya que aln se evidencia
irregularidades y se tiende a volver a cometer los mismos errores de realizar las formulas

empiricamente 0 a memoria.

Por otro lado, se esta asumiendo un gran reto pues ya no solo se tiene la Gerencia de
Productos Rapido Ltda., sino que ya se cuenta con cuatro (4) proyectos de construccion en los
cuales se han adoptado las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), los
procesos contables son diferentes a los que se tenian en la pasteleria, se maneja procesos de
gestion direccionados por un grupo de profesionales y lo mas importante es que aqui se esta

tomando decisiones basados en la normatividad aprendida en la Universidad UNIMINUTO.
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Apéndice A: Referencia Laboral

Bogotd 18 de agosto de 2017

Scflores,
Corporacién Universitaria Minuto de Dios -~ UNIMINUTO
Ciudad

CERTIFICA QUE

El sefior Jenner Ortega Suirez identificado con cedula de ciudadania No. 79.428.704 de
Bogotd, labora en la empresa Productos Répido Ltda. identificada con NIT No
900.140.750-0, desempefiando ¢l cargo de Gerente General hace 10 aflos. con un contrato
a término indefinido desde el 01 de septiembre de 2007, ademds de realizar sus funciones
como gerente, tambeén realiza actividades ¢n ¢l drea contable como:

Revisar conciliaciones bancanas, arqueos de cajas de los puntos de venta, contabilizacion
de los gastos, revision de inventario de puntos de venta y fabrica, costos de produccion de
nuevos productos, causacion de la caja general v nomina, claboracion de balances y
revision de impuestos y causacion de la caja general

La siguiente certificacion se expide a los 18 dias del mes de agosto de 2017

Cordialmente,
na Ortega Sudrez Leonardo Castillo
resentante Legal Contador Pablico
Tel: 226 62 22 Ext.103 TP, 73367-T

Cra. 56 C # 128B-57

N— e (57) (1) 226 077 o
(Princoal)
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Apéndice B: Plan de trabajo

LA AATN LT

FLARDE TRABATD

Empresa; Producios Thirecdon: Cra ot c Mo, Teletoma:, 2602 12

Fapido Ltda. 122 B- 57
| Tombre v apellidos: Jemmer Criesa Suares
_;PEENIIB: Lomtamma Pubdca 10 45135e | Wb 4158

eR; Lontabiiicad arg: Lrerante Laeneral
ACTIVIDADES SESCANATES
Eznsion de conalianoess Bancaria:,
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Fevizion de mmpuestos.
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