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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo proponer estrategias desde la gerencia de
proyectos que contribuyan a fortalecer la sostenibilidad econémica de la Finca Villa Luz, el cual
es un negocio rural dedicado a la produccion y comercializacion de leche en el municipio de San
Alberto, Cesar. El estudio se desarrolld bajo un enfoque cualitativo descriptivo, mediante un
estudio de caso y una muestra Unica. La recoleccion de informacién se realizé a través de una
entrevista estructurada basada en la caracterizacion del proyecto, la cual se encontraba enfocada
en variables econdmicas como produccion, costos, ingresos y control financiero, complementada
con un analisis documental de metodologias de gerencia de proyectos. Los resultados evidencian
que la sostenibilidad econémica de la finca se ve limitada por la alta concentracion de costos, la
ausencia de indicadores financieros y la dependencia de la venta de leche cruda. A partir de la
revision bibliografica, se seleccioné la metodologia agil Scrum, con la cual se formularon
estrategias orientadas a la optimizacion de costos, fortalecimiento del control financiero y mejora

de la rentabilidad del negocio rural.

Palabras clave: sostenibilidad econémica, gerencia de proyectos, sector lechero, metodologias
agiles, negocios rurales.



Abstract

The objective of this research is to propose project management strategies to strengthen
the economic sustainability of Finca Villa Luz, a rural business dedicated to milk processing and
distribution in the municipality of San Alberto, Cesar. The study was conducted using a qualitative
descriptive approach, through a case study and a single sample. Data were collected through a
structured interview focused on the project's characteristics, addressing economic variables such
as production, costs, income, and financial control. This information was complemented by a
documentary analysis of project management methodologies. The results show that the farm's
economic sustainability is limited by high cost concentration, the absence of financial indicators,
and dependence on the sale of raw milk. Based on the literature review, the agile Scrum
methodology was selected, which was used to formulate strategies aimed at optimizing costs,
strengthening financial control, and improving the profitability of the rural business.

Keywords: Economic sustainability, project management, Dairy sector, Agile methodologies,
rural businesses
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Introduccion

La finca Villa Luz estd ubicada en el municipio de San Alberto, del departamento del Cesar,
esta region se caracteriza por su clima calido, su vegetacion diversa, tierras fértiles y fauna variada
(Cesar, 2021). EI departamento del Cesar cuenta con una economia variada, dentro de las
actividades econdmicas que mas aportaron al PIB departamental para el 2016 se encuentran la
mineria (37%), los servicios sociales y comunales (17%) y la agricultura, ganaderia, pesca y
silvicultura (10%) (Ministerio de Agricultura, 2019).

La finca Villa Luz desarrolla sus actividades en el entorno rural y se dedica a la produccion
tradicional y comercializacion de leche, ofreciendo leche fresca para el mercado local y regional.
Sin embargo, a pesar de que la produccion lechera es una de las principales cadenas productivas
del Cesar que se presenta de forma semipermanente, entre el 2012 y el 2015 la produccion de litros
de leche por afio disminuyo en un 19.09%, pasando de producir 185.000.000 a 150.000.000 litros
de leche (Ministerio de Agricultura, 2019), esto a causa de los costos de produccion de la cadena
lactea, la cual entre el 2009 y el 2017 incremento un 4.4% (Unidad de Planificacion Rural
Agropecuaria - UPRA, 2021).

El incremento de costos en la produccion lechera representa un problema significativo, ya
que eleva el valor de los insumos, disminuyendo asi la rentabilidad para el productor (Barrientos
Garcia & Gonzalez Mira, 2022). Adicional, este incremento de costos en la produccién puede
obligar a los productores a reducir la inversion en una produccion lechera de calidad con la

finalidad de obtener mayores ganancias (Morales Vallecilla & Ortiz Grisales, 2018).

Esta investigacion se baso en un enfoque cualitativo descriptivo, con el fin de comprender
de manera profunda el contexto y las caracteristicas detalladas de la Finca Villa Luz en el ambito
de sostenibilidad economica.

Lo anterior, corresponde a un muestreo no probabilistico, especificamente un muestreo
por conveniencia, el cual se considera pertinente dadas las caracteristicas del estudio, esto teniendo

en cuenta la disposicion del propietario de la finca para el desarrollo de la presente investigacion.
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En coherencia con este planteamiento, el estudio también contempla la identificacion y
planificacion de usos alternativos para la leche que no logre ser comercializada, con el fin de evitar
pérdidas econdmicas. Estas alternativas buscan forjar una produccion mas rentable, promoviendo

el aprovechamiento integral del producto y generando nuevas fuentes de ingreso para el productor.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

1.1.1. Contextualizacion de Objeto de Estudio: Finca Villa Luz

La finca Villa Luz esta ubicada en el municipio de San Alberto, en el departamento del
Cesar, y se caracteriza por desarrollar una economia propia del sector primario, predominante en
la regidn. Las actividades econémicas mas relevantes del departamento son la agricultura y la
ganaderia, destacdndose cultivos como arroz, citricos y frutales. En segundo lugar, pero no menos
importante, se encuentra la actividad ganadera, que también representa una fuente significativa de

ingresos y empleo para el territorio (Ministerio de Agricultura, 2019).

Durante la década de los afios ochenta, la actividad ganadera en el departamento del Cesar se
vio gravemente afectada por el clima de inseguridad generado por la presencia de grupos armados
ilegales, como guerrillas y paramilitares. Esta situacion derivd en un significativo deterioro del
orden publico, provocando el desplazamiento forzado de aproximadamente 72.918 personas y el
secuestro de 1.014 individuos (Bonet & Aaguilera Diaz, 2019). Esta problematica no solo impact6
de manera directa al sector ganadero, sino que también repercutié negativamente en todos los

sectores econdmicos de la region, limitando el desarrollo productivo y social del territorio.

Durante el auge del cultivo de algodén en el departamento del Cesar, ocurrido en la década
de los noventa, se evidencié un notable incremento en la demanda de carne, lo cual impulsé
significativamente la produccion ganadera en la region. Este crecimiento estuvo estrechamente
relacionado con el dinamismo econémico generado por el sector algodonero. Sin embargo, con la
llegada de la crisis economica nacional en ese mismo periodo, la ganaderia se vio afectada de
manera negativa, principalmente debido a la disminucion en el consumo de carne, lo que provoco
una contraccion en la produccion y rentabilidad del sector ganadero (Bonet & Aaguilera Diaz,
2019).

Segun el Plan de Desarrollo Departamental 20242027 de la Gobernacion del Cesar, el

departamento cuenta actualmente con una superficie potencial para la produccion agricola de
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786.011 hectareas. No obstante, unicamente 83.073 hectareas han sido adecuadamente
aprovechadas para el desarrollo de actividades agricolas, lo que evidencia un bajo nivel de uso del
potencial productivo del territorio y plantea la necesidad de fortalecer la planificacion,
tecnificacion y sostenibilidad del sector agropecuario en la region (Gobernacion del Cesar, 2024).

El sector agropecuario desempefia un papel significativo en la economia del departamento del
Cesar, con una participacion aproximada del 8 % en el Producto Interno Bruto (PIB) regional.
Dentro de este sector, la ganaderia representa el 70 %, consolidandose como la principal actividad
productiva, mientras que la agricultura aporta el 30 % restante. Esta distribucion evidencia la
importancia estratégica de la ganaderia en la dindmica econdmica del territorio y su influencia

directa en el desarrollo rural y la generacion de empleo (Gobernacion del Cesar, 2024).

1.1.2. Problemaética central identificada

A pesar de su importancia historica y su contribucién al sector agropecuario regional, la
produccion lechera en el departamento del Cesar enfrenta en 2025 una serie de desafios

economicos que afectan su sostenibilidad y competitividad en el mercado nacional.

Aunque, segun el censo nacional agropecuario del 2014, el Cesar tuvo una produccion
lechera de 1.083.552 litros de leche, situandose entre los primeros departamentos en produccién
(Corporacion Colombiana de Investigacion Agropecuaria, 2018), una de las principales
problemaéticas radica en la baja productividad lechera por animal, derivada de practicas de manejo
tradicionales y limitada adopcién de tecnologias modernas, ademas de la brecha existente entre los
ingresos y los costos de la produccion que ha marcado al sector lechero posterior a la pandemia

(Federacion Colombiana de Ganaderos, 2024).
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Tabla 1. Departamentos con mayor produccién de leche en 2014

Departamento Produccion — litros de leche-
Antioquia 3.302.073
Cundinamarca 2.547.843
Boyaca 1.545.930
Cordoba 1.390.878
César 1.083.552

Fuente: (Corporacion Colombiana de Investigacion Agropecuaria, 2018)

La actividad lechera representa una fuente agil de ingresos para las familias y comunidades
rurales. No obstante, en contextos de crisis economica, cuando los precios de la leche tienden a
caer, muchos productores optan por aumentar la produccion con el fin de compensar la reduccion
de sus ingresos. Esta reaccion, sin embargo, puede intensificar la sobreoferta en el mercado,
provocando una mayor disminucion en los precios al productor y reduciendo ain mas sus

margenes de rentabilidad (Federacion Colombiana de Ganaderos, 2024).

Tabla 2. Canasta de costos para diferentes ejercicios en la produccion de leche - FEDEGAN

Rubro Canasta de costos 2003 Canasta de costros 2015
Mano de obra 30% 54%
Alimentacion 32% 22%

Sanidad 8% 9%
Inseminacion 1% -
Fertilizacion 11% 4%

Maquinaria y herramientas 10%
Transporte 3% 11%
Otros 5%

Fuente: (Federacidén Colombiana de Ganaderos, 2024)

1.2. La pregunta de investigacion

¢Qué estrategias desde la gerencia de proyectos pueden implementarse para reducir los
costos de produccion lechera de la Finca Villa Luz, impulsando asi su sostenibilidad economica?

15
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1.3.0bjetivos

1.3.1. Objetivo general

Evaluar las herramientas y metodologias de gerencia de proyectos mas adecuadas para
fortalecer La Finca Villa Luz con el fin de identificar oportunidades de mejora y estrategias que

impulsen su sostenibilidad.
1.3.2. Objetivos especificos

Dentro del presente documento se trataran tres objetivos especificos, inicialmente se
realizara una caracterizacion de las actividades productivas de La Finca Villa Luz con el fin de
identificar las variables clave que influyen en su sostenibilidad econdmica. Posteriormente se
efectuard una revision bibliogréafica de las diferentes metodologias en gerencia de proyectos
logrando identificar la mas apropiada para impulsar la sostenibilidad econémica del proyecto, para
finalmente formular estrategias basadas en gerencia de proyectos que beneficien la sostenibilidad

econdmica del negocio rural.

1.4 Justificacion de la investigacion

La Finca Villa Luz, similar a numerosos productores de lacteos menores en Colombia,
experimenta una caida en la produccién de leche debido al aumento de los costos, los efectos del
cambio climatico (los eventos del nifio y la nifia), y la competencia desleal de los acuerdos de libre
comercio, también la ausencia de vehiculos hace que los agricultores a intermediarios los cuales
ofrecen precios injustos que afectan negativamente las ganancias de los pequefios empresarios.
Este escenario ha llevado a las protestas de los agricultores, criticando que los gastos para la
agricultura superan las ganancias (Coscione & Garcia Pinzon, 2014). A pesar del reclamo del
gobierno de ofrecer ayuda, los duefios de negocios exigen reglas y medidas de importacion mas
estrictas para impulsar la economia nacional (Vargas, 2016). La investigacion cualitativa apunta a
respuestas duraderas y el uso de tecnologia fresca, para impulsar la cadena de suministro de lacteos

y mejorar su ventaja de mercado (Gallego Ortiz y otros, 2022). Métodos como aumentar la
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productividad en la fabricacion también se estan convirtiendo en opciones factibles para superar

la crisis (Estupifian, 2023).

La gerencia de proyectos desde el ambito educativo exige que los involucrados se sumerjan
en el mundo de la investigacion, en bldsqueda de innovaciones que permitan el surgimiento de
nuevas investigaciones las cuales requieren el abordaje de temas relacionados a esta, que conllevan
a que el estudiante indague en estd explorando fuentes que le aporten al fortalecimiento de la
investigacion, en donde este aprendera el valor que se le da a una investigacion en cuanto a la
dedicacion que esta requiere para su desarrollo, asi mismo el investigador fortalecera los
conocimientos adquiridos durante su formacién lo que le permitira tomar decisiones que aporten

al crecimiento de la investigacion.

2. MARCO REFERENCIAL

2.1.Marco de Antecedentes

Desde principios de la década de 1960, el consumo per céapita de leche en los paises en
desarrollo casi se ha duplicado. No obstante, su crecimiento ha sido mas lento en comparacion con
otros productos de origen animal como el consumo de carne que se ha triplicado y el de huevos
que se ha quintuplicado (Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura, 2025).

Aunque el consumo per cépita de leche y productos lacteos sigue siendo mas alto en los
paises desarrollados, la brecha con los paises en desarrollo se ha ido disminuyendo, esto debido al
incremento en la demanda del producto a causa del crecimiento de los ingresos en la poblacién, el
aumento de la poblacidn, la urbanizacion y la transformacion de los habitos alimenticios

(Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura, 2025).

La leche es un alimento altamente perecedero que requiere procesamiento poco tiempo
después del ordefio, ya que solo puede conservarse durante unos pocos dias. A pesar de ello, una
gran parte de la produccion se destina al consumo como producto fresco, sin procesamiento o con

un tratamiento minimo. La comercializacion de leche cruda representa uno de los principales focos
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de informalidad en el sector, esta situacion se debe a factores como la falta de infraestructura
adecuada, problemas de orden publico, altos niveles de desempleo y subempleo, asi como a los

elevados costos e inversiones requeridas para cumplir con la normativa vigente.

La variedad de productos lacteos difiere notablemente entre regiones y paises, influenciada
por los hébitos alimenticios locales, las tecnologias de procesamiento disponibles, las demandas

del mercado y los factores sociales y culturales.

Sin embargo, el aumento sostenido en la demanda de leche y productos lacteos representa
una oportunidad clave para que los productores de zonas periurbanas con alto potencial productivo
fortalezcan su sostenibilidad econdmica, mediante el incremento de la produccién y una
participacién mas activa en la cadena de valor (Organizaciéon de las Naciones Unidas para la

Alimentacién y la Agricultura, 2025).

Durante el periodo comprendido entre 2016 y 2019, el sector lacteo colombiano
experimento cambios que influyeron en su dinamica productiva, comercial y de consumo. Segun
cifras del DANE, en 2016 se produjeron aproximadamente 7.442 millones de litros de leche,
volumen que aument6 en 2017 a 7.717 millones de litros, lo que representd un crecimiento del
3,7% (Estupifian, 2023). Un ejemplo de esta dinamica es el periodo de vacaciones escolares,
durante el cual se evidencia una caida significativa en el consumo de productos lacteos. Mientras
los estudiantes se encuentran en clases, estos productos forman parte de su alimentacién diaria, lo
que impulsa la demanda y beneficia al sector; sin embargo, en los meses de receso académico,
dicho consumo disminuye considerablemente (Alvarez Garzon & Cifuentes Lopez, 2021).

Por otro lado, el sector lacteo juega un papel fundamental en el desarrollo territorial de
Colombia, ya que la produccion de leche ofrece una alternativa viable para la ocupacion

permanente y legal en las zonas rurales.

Teniendo en cuenta que el contexto actual del sector lacteo, tanto global como nacional,
muestra un crecimiento sostenido en la demanda de productos lacteos, especialmente en paises en
desarrollo como Colombia. En este marco de la presente investigacion, con enfoque cualitativo y
de tipo descriptiva, se busca identificar alternativas para reducir costos en la produccién lechera
de la finca Villa Luz, analizando estrategias que mejoren la eficiencia sin comprometer la calidad

del producto, y contribuyan a su sostenibilidad econémica.
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2.2.Marco Teorico

2.2.1. Mercado lacteo

Entre 2012 y 2021, la produccion mundial de leche y sus principales derivados aumento un
17,6%, con un crecimiento anual promedio del 1,8%. Este crecimiento fue impulsado
principalmente por la leche fresca de vaca, que alcanzé 757 millones de toneladas en 2021,

mientras que la leche procesada y otros derivados totalizaron 182 millones de toneladas.

Gréfica 1. Produccion mundial de leche y principales derivados lacteos. 2012-2021
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Fuente: (Bolsa Mercantil de Colombia - BMC, 2025)

Para 2021, India encabezo la produccion mundial de leche fresca con 108 millones de
toneladas, seguida por Estados Unidos con 103 millones. En cuanto a los derivados lacteos
procesados, Estados Unidos y Alemania sobresalieron como los principales productores, con 27 y
18 millones de toneladas respectivamente, lo que representa aproximadamente una cuarta parte de

la produccion global.
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Gréfica 2. Top 10 productores de leche fresca y derivados procesados en el mundo en 2021

2Incluye la leche liquida procesada, leche en polvo, quesos, mantequilla y suero
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Fuente: (Bolsa Mercantil de Colombia - BMC, 2025)

Pese a representar solo el 3% de la produccién mundial de leche, Nueva Zelanda se destaca
como el principal exportador de derivados procesados, si mismo Alemania al aportar solo 14% de
produccion mundial de leche, es el principal exportador de leche fresca.
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Graéfica 3. Principales exportadores de leche fresca y derivados lacteos procesados en 2023 (USD Millones)

3Incluye la leche liquida procesada, leche en polvo, quesos, mantequilla y suero

Leche fresca Derivados procesados®

Nueva

Alemania
Zelanda

Bélgica <2 Alemania
Paises Bajos Paises Bajos
Nueva Zelanda ; < Francia

Francia Italia

Estados

Polonia Unidos

Republica Checa L Irlanda

Reino Unido Bélgica
Austria gL Dinamarca

L) .
Espafna e Polonia 45
3% 3%

Fuente: (Bolsa Mercantil de Colombia - BMC, 2025)

Particularmente para el caso de Colombia, el sector lacteo aporta un 9,3% a la industria
alimentaria y genera mas de 20.500 empleos. No obstante, enfrenta retos importantes, como la
reduccion del consumo y el aumento de los costos de produccidn. Entre 2021 y 2023, el consumo
per capita de leche cayo6 un 9,3%, pasando de 162 a 147 litros por persona al afio, mientras que los
costos de produccion se incrementaron un 58,1% entre 2020 y 2023 (Bolsa Mercantil de Colombia
- BMC, 2025).

Segun datos de FEDEGAN en los ultimos nueve afios el consumo de leche per cépita anual
en Colombia ha fluctuado entre 140 litros y 162 litros, como se muestra a continuacion:
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Grafica 4. Consumo aparente per capita anual de leche
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Fuente: (Federacidén Colombiana de Ganaderos - FEDEGAN, 2025)

Entre enero de 2018 y enero de 2024, la produccién del sector lechero en Colombia
presentd una dindmica fluctuante, caracterizada por variaciones significativas tanto al alza como a

la baja en los volumenes de produccién.

Gréfica 5. indice de produccion real de productos lacteos en Colombia. 2018-2024

Fuente: (Bolsa Mercantil de Colombia - BMC, 2025)

Los costos representan el principal factor que afecta la productividad ganadera, seguidos
por elementos como los precios de venta, la disponibilidad de mano de obra calificada, el acceso

al capital, las tasas de interés (especialmente en relacion con la importacion de insumos) y las
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condiciones climaticas. Estos factores constituyen los principales obstaculos para la produccion
eficiente de leche y sus derivados, lo que ha generado una debil articulacion entre los productores

y la industria dentro de la cadena lactea. (Alvarez Garzon & Cifuentes Lopez, 2021).

Como se muestra en la Grafica 6, entre el 2021 y el 2024 posterior a la pandemia, la brecha
entre ingresos y costos de la produccion lechera incremento. Aunque esta dinamica ha tenido

tendencias similares, el periodo mas critico fue en el primer trimestre de 2023 en donde se inicia

el descenso.
Gréfica 6. Indice de costos total vs Indice de precio de la leche pagado al ganadero
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Fuente: (Federacién Colombiana de Ganaderos, 2024)

A causa de las dinamicas economicas mundiales postpandemia, se evidencio un alza
general en los insumos de produccion, ademas del alza anual del salario minimo nacional el cual
depende del IPC. Cabe resaltar que los costos de mano de obra son los mas significativos en el
costo de produccién final, esto sumado al costo de los insumos de alimentacion de los bovinos,

resultan siendo 2/3 del costo total de produccién (Federacién Colombiana de Ganaderos, 2024).

Para el 2024 el destino de exportacion lechera de Colombia se encontré destinado
principalmente a Venezuela (80%), Estados Unidos (11%), Aruba (2%) y Chile (2%) (ver Gréfica
7).
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Grafica 7. Destinos de exportacion y origenes de importacién de lacteos
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Fuente: (Asociacion Nacional de Productores de Leche - ANALAC, 2025)

Las principales empresas exportadoras de lacteos se pueden encontrar a continuacion:

Tabla 3. Empresas exportadoras de lacteos - 2024

Empresas exportadoras de lacteos Volumen exportado (ton)
Cooperativa Colanta 7.806
Lactalis Colombia S.A.S 1.831
Alpina Productos Alimenticios S.A.S — BIC 1.185
Bufalabella S.A.S 407
Nestle de Colombia S. A 179
C.I. Wayout S.A. S 132
Otros 77 exportadores 788
Total 12.329

Fuente: (Asociacién Nacional de Productores de Leche - ANALAC, 2025)

Colombia enfrenta importantes obstaculos estructurales que impactan negativamente el
desarrollo y la competitividad de su industria lactea. La caida en los niveles de produccion, junto
con una disminucién en el consumo per cépita, indican una reduccion significativa de la demanda
interna, influenciada por el encarecimiento de los insumos y la pérdida del poder adquisitivo de
los consumidores. A esto se afiade una creciente dependencia de productos importados, lo que
genera vulnerabilidad en el mercado nacional frente a las fluctuaciones de los precios

internacionales y las condiciones cambiantes del comercio mundial.
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Teniendo en cuenta que la gran problematica se centra en los costos generados en la
produccién de la leche, se puede decir que la cadena de produccién lactea hace referencia a la
interaccion que existe entre proveedores, unidades productivas, acopio, industriales,
comercializacion y consumidores finales (Consejo Nacional Lacteo, 2010). Este sector se centra
en la produccion de leche obtenida de ganado bovino, entre los productos derivados se incluyen,

entre otros, mantequilla, queso, yogur y diversos preparados lacteos como postres y dulces.

En el siguiente diagrama se muestran los diferentes eslabones que hacen parte de la cadena

productiva, desde los proveedores de insumos hasta los consumidores (ver Grafica 8).

Figura 1. Eslabones de la cadena lactea colombiana
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Fuente: (Consejo Nacional Lacteo, 2010)

Frente al eslabdon de procesamiento, este se encuentra conformado por empresas
agroindustriales higienizadoras de leche y transformadoras de leche en sus derivados (leche
pasteurizada, leche ultra pasteurizada, leche descremada, quesos, leche en polvo, leches
azucaradas para helados y postres, leches acidas y fermentadas, entre otros) (Consejo Nacional
Lacteo, 2010).
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Figura 2. Eslabdn de procesamiento de la cadena lactea
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Fuente: (Consejo Nacional Lacteo, 2010)

2.2.2. Sostenibilidad econémica

La sostenibilidad econ6mica consiste en gestionar los recursos de forma responsable para
asegurar una rentabilidad duradera, combinando el progreso econémico con la inclusion social y
la conservacion ambiental (BBVA, 2025). Esto implica aplicar practicas que sean rentables, pero
también social y ambientalmente conscientes, garantizando la preservacion o el incremento de

activos como infraestructuras, capital humano, social y natural.

En Colombia la sostenibilidad econémica del sector lechero en puede definirse como la
capacidad del sector para mantener y mejorar su viabilidad financiera a largo plazo, asegurando
productividad, competitividad y rentabilidad, mientras se integran practicas que favorecen la
formalizacidn, innovacion tecnoldgica y reduccién de costos de produccion. Esto implica que la
produccidn lechera no solo debe ser rentable para los productores, sino también competitiva en los
mercados nacionales e internacionales, contribuyendo al desarrollo economico rural y a la

seguridad alimentaria del pais (Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural - MADR, 2021).
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2.2.3. Conceptos en gerencia de proyectos

Actualmente existen diversos autores que han realizado aportes al desarrollo y aplicacion
de herramientas para la gerencia de proyectos. El Project Management Institute (PMI), a través de
su reconocida guia denominada, Guia del PMBOK, propone un marco de referencia global en
donde presenta herramientas y técnicas fundamentales para una adecuada gestion de proyectos
(Moreno Monsalve y otros, Introduccién a la Gerenvcia de Proyectos, 2016). Greg Horine, en su
documento Project Management: Absolute Beginner’s Guide, muestra la practicidad sobre el uso
de herramientas para la planificacion, seguimiento y control (Horine, 2013). Kim Heldan, en su
libro Project Management JumpStart aborda herramientas y técnicas esenciales para la gestion de
proyectos (Heldam, 2011). Por otor lado, Scott Berkum autor de Making Things Happen, muestra
herramientas préacticas y experiencias reales en referencia a la gestion de proyectos (Berkum, 2008)
y Eliyahu Goldratt creo la metodologia de la cadena critica, la cual ayuda a optimizar tiempos y
recursos en el desarrollo de los proyectos (Praxis, s.f.).

La gestion de proyectos se ha convertido en un elemento estratégico clave en las empresas
contemporaneas (Carrillo, 2022) sostiene que la madurez de la gerencia de proyectos significa la
capacidad de una empresa para lograr consistentemente resultados estratégicos, utilizando marcos
como OPM3 Y PMMM para autoevaluar. Por su parte (Prieto y otros, 2011) enfatizan la
importancia de los sistemas de datos y la estructura de la empresa para estandarizar los
procedimientos en la gestion de proyectos, particularmente en las diferentes industrias. Estos
escritores demuestran que el uso de dispositivos tecnoldgicos para combinar tareas mejora las
etapas de desarrollo del proyecto y mejora las opciones. En estudios cientificos, (Diaz, 2019)
examina como el uso del PMBOK en Invemar mejora la planificacion, la supervision y los

controles, y aumenta las habilidades requeridas para proyectos detallados y estrictos.

De manera solidaria, (Gil Malambo & Rubiano Quitero, 2019) sugieren establecer un PMO
en Viayco SAS, demostrando como evaluar la madurez organizacional de la compafiia y establecer
un apoyo bajo la planificacién, eficiencia y competitividad. Al final (Guerrero Arrelucea y otros,
2017) muestran en su resultado que el uso de la Guia PMBOK conduce a una mejor adherencia a

las reglas, menos tiempo y dinero gastado.
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2.3. Marco Normativo

Con el objetivo de garantizar la calidad del producto, proteger al consumidor, promover la

competitividad y establecer condiciones equitativas para los actores de la cadena productiva, en

Colombia se ha implementado un marco normativo que regula esta actividad en sus diferentes

etapas: produccion, acopio, procesamiento, distribucion y comercializacion.

Tabla 4. Normatividad aplicable vigente

Norma Descripcion
Ley 9 de 1979 Por la cual se dictan Medidas Sanitarias.
Por el cual se expide el reglamento técnico sobre los requisitos
Decreto 0616 de 2006 que debe cumplir la leche para el consumo humano que se

obtenga, procese, envase, transporte, comercialice, expenda,
importe o exporte en el pais.

Resolucion 2997 de 2007

Por la cual se establece el reglamento técnico sobre los
requisitos sanitarios que deben cumplir los lactosueros en
polvo, como materia prima de alimentos para consumo humano
y se dictan otras disposiciones.

Decreto 2964 de 2008

Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 2838 de 2006
y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 82 de 2011

Por la cual se reconoce la Organizacién de Cadena del Sector
Lacteo Colombiano.

Decreto 1880 de 2011

Por el cual se sefialan los requisitos para la comercializacion de
leche cruda para consumo humano directo en el territorio
nacional.

Resolucion 17 de 2012

Por la cual se establece el sistema de pago de la leche cruda al
proveedor.

Resolucion 290 de 2021

Por la cual se establece por una Gnica vez un periodo intermedio
de actualizacion del Sistema de Pago de la Leche Cruda al
Proveedor previsto en el articulo 3° de la Resolucion nimero
017 de 2012, y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 1407 de 2022

Por la cual se establecen los criterios microbioldgicos que
deben cumplir los alimentos y bebidas destinados para
consumo humano.

Fuente: Elaboracién propia

De lo anterior se puede concluir que la normativa del sector lechero en Colombia busca

garantizar la calidad, inocuidad y trazabilidad de la leche y sus derivados, regulando todo el
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proceso desde la produccion hasta la comercializacion. Estas disposiciones también promueven la
organizacion de la cadena lactea, practicas comerciales justas y mayor competitividad. Su
cumplimiento es clave para fortalecer un sector sostenible, seguro y alineado con las exigencias

del mercado nacional e internacional.

3. METODOLOGIA

3.1.Enfoque y alcance de la investigacion

La investigacion se basé en un enfoque cualitativo descriptivo, con el fin de comprender
de manera profunda el contexto y las caracteristicas detalladas de la Finca Villa Luz. Segln
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2020), los estudios cualitativos son especialmente adecuados
para captar experiencias subjetivas y significados, lo cual es crucial para identificar las necesidades
del objeto de estudio analizado. Por esta razon se abordd a través de un estudio de caso, que
permitié un andlisis detallado y los desafios especificos que enfrenta la Finca Villa Luz. Como
sugiere Herndndez-Sampieri et al. (2014), los estudios de caso son ideales para investigaciones
que buscan una comprensién holistica de fendmenos complejos. Al centrarse en casos particulares,
se pudo explorar en profundidad las dinamicas propias y los obstaculos que limitan su

sostenibilidad econdmica.

Este estudio se desarrollo en la Finca Villa Luz ubicada en el municipio de San Alberto,

departamento del Cesar y tendra una duracion de siete meses.
3.2. Poblacién y tamafio de la muestra

Teniendo como base el Censo Nacional Bovino del 2025 reportado por el Instituto
Colombiano Agropecuario — ICA (Instituto Colombiano Agropecuario, 2025), el municipio de San
Albero ubicado en el departamento del César cuenta con un total de 586 fincas con presencia de
bovinos. Sin embargo, para la presente investigacién tomara como poblacion de estudio a la Finca
Villa Luz, el cual es un negocio rural que se dedica a la produccion tradicional y comercializacion

de leche, ofreciendo leche fresca para el mercado local y regional.
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Lo anterior, corresponde a un muestreo no probabilistico, especificamente un muestreo
por conveniencia, el cual se considera pertinente dadas las caracteristicas del estudio, esto teniendo

en cuenta la disposicién del propietario de la finca para el desarrollo de la presente investigacion.

3.3. Instrumentos

3.3.1. Modelo de Caracterizacion de Negocios Rurales

En marco de la presente investigacion, se utilizaron dos instrumentos para la recopilacién
de informacion, uno hace referencia al modelo de caracterizacion de negocios rurales y el otro
corresponde a un analisis documental centrado en conceptos y herramientas propias de la gerencia
de proyectos. Por lo anterior, se aplicaron las siguientes herramientas:

Entrevista

La finalidad de la entrevista fue caracterizar la sostenibilidad econémica de la Finca Villa
Luz, realizando una recopilacién de la tipologia que se evidencia en la finca identificando aspectos
relevantes relacionados con la produccion, costos, ingresos, manejo de recursos y practicas
econdmicas, las cuales permitiran evaluar la viabilidad y durabilidad en el tiempo del sistema

productivo (Ver anexo 1).

La estructura de la entrevista fue disefiada de forma integral, focalizandose exclusivamente
en el &mbito econdmico, con el fin de lograr identificar fortalezas, debilidades y oportunidades de

mejora y esta dada de la siguiente manera:

Tabla 5. Variables incluidas en la entrevista

Categoria Variables principales
Produccion y Produccion diaria de leche por vaca (litros), productividad por hectarea,
productividad eficiencia productiva.

Costos y gastos . . . .
g (mantenimiento, insumos, mano de obra), costos financieros.

Costos de alimentacion (total y por unidad de leche), costos operativos

Ingresos -
g venta, acceso y estabilidad en mercados.

Ingresos netos por venta de leche y subproductos, precios promedio de
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Registro y control de ingresos y egresos, inversion en infraestructura y

Manejo financiero ; . -
tecnologia, estrategias para reduccion de costos.

Indicadores como relacion costo-leche, costo de alimentacion por litro,

Eficiencia econémica L .
eficiencia en el uso de insumos y subproductos.

Fuente: Elaboracidn propia

Cabe aclarar que el desarrollo de la entrevista fue de forma telefénica con el propietario de
la finca, esto debido a dificultades en el traslado al municipio de San Alberto, Cesar por parte de

los autores de este documento.

3.3.2. Analisis documental — Metodologias en gerencia de proyectos

Con el fin de desarrollar el analisis documental de la presente investigacion, se propone el
uso del formato que se muestra en el anexo 2, lo anterior para lograr clasificar, reconocer y
comprender de una forma mas cdmoda y eficiente la informacion relacionada a la tematica a
trabajar. En dicho formato se establecen casillas primordiales que aseguran que la informacion se
encuentra acorde a la finalidad de este proyecto, entre las que se encuentran: autores, titulo del

articulo, objetivo de la investigacion, resultados y afio.

3.4.Descripcion de Procedimientos

3.4.1. Procedimiento de aplicacion del Modelo de Caracterizacion de Negocios
Rurales

Teniendo en cuenta que la finalidad de esta investigacion fue fortalecer la sostenibilidad
econdmica de la Finca Villa Luz, se propuso el siguiente paso a paso. Como resultado, se
identificaron las caracteristicas mas representativas y que tengan relacion con el desempefio
economico del negocio rural, valorando su impacto mediante un sistema de puntajes lo que

permitira identificar aquellos elementos que con mayor 0 menor importancia.
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Fuente: Elaboracidn propia (Rojas Rojas y otros, 2018)

Descripcion de procedimientos de aplicacion de la encuesta

Para la aplicacion de la encuesta se propuso la siguiente metodologia:

Figura 4. Procedimiento de aplicacion de entrevista
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Fuente: Elaboracién propia
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3.4.2. Procedimiento de aplicacion del analisis documental aplicado en los conceptos

de gerencia de proyectos

Con la finalidad de desarrollar el analisis documental aplicando conceptos de gerencia de
proyectos, esta investigacion aplico la metodologia propuesta por Martinez-Corona et al. (2023)

la cual se presenta a continuacion:

Figura 5. Procedimiento de aplicacion de analisis documental

Elaboracién del informe:
1 9 ma e conexiones y
elaboracién textual

Determinar el objetivo del
andlisis documental

Identificar los tres
principios epistémicos:

8 Localizar documentos y
sujeto, objeto, método

extraer los datos

Establecer categorias de _
andlisis para buscar la 3 7 Disefiar o adaptar un

infermacién instrumento de registro
! documental
=

Establecer un protocolo de
Establecer el contexto de la 6 busqueda con los criterios
isqueda de documentos 4 adecuados al tipe de
investigacién

Seleccionar el criterio de la
busqueda de informacién 5

Fuente: Elaboracidn propia (Martinez-Corona y otros, 2023)

3.5. Andlisis de la informacion

3.5.1. Anadlisis de la informacion del Modelo de Caracterizacién de Negocios Rurales

El analisis de la informacion del modelo de caracterizacion de negocios rurales esta
desarrollado mediante la herramienta Microsoft Excel, en donde se realiz6 la organizacion y
procesamiento de los datos recolectados. Cada una de las preguntas realizadas durante la entrevista
fue ingresada en la aplicacion y se le asigno un valor o puntaje en base a criterios definidos
previamente dirigidos a la sostenibilidad econdémica. Con base a los resultados, se visualizaron los

datos mediante Graficas lo que permiti6 evidenciar los patrones y tendencias.
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Finalmente se analizaron las valoraciones mas altas y bajas, con el fin de extraer

conclusiones relevantes priorizando los aspectos por fortalecer en su sostenibilidad economica.
Analisis de la informacion obtenida de la entrevista

La informacion fue procesada mediante Microsoft Excel, en donde se ingresé la
informacion obtenida de la entrevista realizada al propietario de la finca. Las preguntas seran
clasificadas en una hoja de calculo agrupando la informacion seguln las siguientes caracteristicas:

productividad, costos e insumos, innovacion y tecnologia.

Dentro de cada una de las categorias se analizaran variables especificas, tales como:
produccidn de leche diaria por animal, distribucion de costos, precio de venta de leche, y otros

que puedan surgir luego de la aplicacion de la entrevista.

3.5.2. Anadlisis de la informacién a partir de la revision documental aplicado en los

conceptos de gerencia de proyectos

La busqueda de informacion se realizd mediante motores de investigacion en linea con la
finalidad de recolectar datos relevantes sobre metodologias y conceptos en gerencia de proyectos

que aporten al fortalecimiento de la Finca Villa Luz en su sostenibilidad econémica.

Una vez realizada la entrevista y se tuvo toda la informacion necesaria, se realiz6 un
procesamiento de datos mediante la herramienta Microsoft Excel, en donde se clasifico la
informacidn segun su caracterizacion. Esta metodologia facilito el analisis comparativo y la
identificacion de patrones y tendencias clave, proporcionando una base para dar respuesta a la
problemaética planteada, objetivo de la presente investigacion.

3.6. Consideraciones Eticas

3.6.1. Anadlisis de consideraciones éticas

Dentro de la presente investigacion se trataron las consideraciones éticas definidas por la
UNIMINUTO vy por la comunidad cientifica, realizando énfasis en la proteccién de datos
personales lo cual se hara de forma confidencial, garantizando que los datos recolectados solo sean

utilizados para los fines autorizados y respetando la privacidad de los involucrados durante el
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desarrollo del proyecto. Lo anterior también busca asegurar la transparencia, honestidad, justicia

y responsabilidad de la actividad cientifica.

Ademas, se asegurd el acceso a los resultados de la presente investigacion a los
participantes de esta, con la finalidad de que los resultados puedan ser utilizados por La Finca Villa
Luz. Finalmente, todo el proceso que conllevo a la recoleccion de informacion cumplié la

normativa vigente.
3.6.2. Instrumentos de aceptacion y autorizacion

Para la presente investigacion se aplicd el consentimiento informado con el fin de
desarrollar el proyecto protegiendo los derechos y el bienestar de los involucrados. Dentro del
consentimiento informado se definieron los procedimientos, posibles riesgos y beneficios, asi
como la confidencialidad de la informacion, al firmarlo, este expresa su comprension y aceptacion
voluntaria de participar en el proyecto. EI consentimiento informado podréa ver visto en el Anexo
3.

4. RESULTADOS

Los resultados de la presente investigacion se pueden evidenciar en los tres apartados que
se encuentran a continuacion: el primero detalla la caracterizacion de las La Finca Villa Luz, San
Alberto, Cesar en donde se identificaron los aspectos en el ambito econémico sobre los cuales fue
necesario realizar las propuestas de mejora, el segundo apartado muestra la comparacién de las
distintas metodologias y conceptos en gerencia de proyectos, en donde se selecciona la
metodologia mas adecuada para aplicar en La Finca Villa Luz, San Alberto, Cesar. Finalmente, se
plantean estrategias basadas en la metodologia de gerencia de proyectos seleccionada en el
apartado anterior, orientado a fortalecer las caracteristicas identificadas que contribuyan a la
sostenibilidad economica de La Finca Villa Luz, San Alberto, Cesar

4.1.Caracterizacion de La Finca Villa Luz, San Alberto, Cesar

El diagnostico de La Finca Villa Luz, San Alberto, Cesar, se realiza utilizando el modelo

de caracterizacion de negocios rurales! desde dos puntos de vista: uno con las caracteristicas

1 Este modelo es desarrollo propio en el marco del Proyecto Nodo denominado “Fortalecimiento de negocios rurales
en Colombia a través de metodologias de gerencia de proyectos: estrategias para fomentar su sostenibilidad” del
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generales en relacion con el territorio rural y la influencia de su contexto y otro con caracteristicas
particulares en el ambito econdmico con el fin de establecer aquellos aspectos que requieren ser

intervenidos para garantizar su sostenibilidad.

La tabla presentada a continuacion, refleja los resultados obtenidos en la caracterizacion
general en el contexto rural de La Finca Villa Luz, San Alberto, Cesar.

Tabla 6. Caracterizacion general de La Finca Villa Luz, San Alberto, Cesar en su contexto rural

Nombre Descripcion de la caracteristica Puntuacién

Caracteristica General general de la caracteristica

San Alberto cuenta con una Unica via
pavimentada, la cual es la troncal a la costa que
atraviesa al municipio de sur a norte, sin
embargo, a pesar de ser la via principal, esta )

Ubicacion y | via se encuentra en deterioradas condiciones.
acceso al  municipio
(cercania a la cabecera El sector rural se encuentra
municipal) comprendido por una via pavimentada y una

via sin pavimentar.

Via terciaria (trocha), no hay transporte

publico, solo hay acceso particular.

El municipio de San Alberto,
Cesar, se encuentra clasificado como rural y su
cédigo Dane 20710. Segun el DANE, se

territorio segun . ] ] 3
encuentra clasificada como categoria 4 segun

Categoria del

poblacion su poblacion actual (30,644 habitantes) y su
capacidad financiera.
Tipologia de las En San Alberto hay 1.121 predios
fincas rurales, de los cuales la mayoria se encuentran 3

programa de Especializacion en Gerencia de Proyectos Virtual de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios -
UNIMINUTO.
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ubicados en el rango entre 0 y 50 hectareas. Por
otro lado, los 39 predios més grandes ocupan
el 33% del area rural del municipio.

Por lo menos el 20% de los predios
encasillados como rurales cuentan con un
tamafio promedio inferior a una hectarea; sin

embargo, corresponden a viviendas.

En los casi 200 predios de nucleos
poblados, el area construida es de 10.000
metros cuadrados, por lo que se puede deducir
que las viviendas rurales tienen un tamafio

promedio de alrededor de 50 metros.

En la zona también existen predios
pertenecientes a INDUPALMA, con un

tamanio superior a las 6.600 hectareas.

La finca Villa Luz tiene un Gnico duefio
y es de produccién individual. Se encuentra

ubicada en el sector rural y es una finca rustica.

Tipo de poblacion

en el territorio

Para el 2024, San Alberto cuenta con
una poblacion de 30.644 habitantes. De lo
anterior, 15.292 son hombres y 15.352 son
mujeres. La mayoria de la poblacion es

colombiana.

En la zona urbana hay
aproximadamente 24.398 habitantes (79.6%) y
en la zona rural 6.246 habitantes (20.4%).
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La poblacion puede identificarse de la

siguiente manera:

- Poblacion originaria: habitantes de la
region, que conservan tradiciones y/o

costumbres locales.

Transformaciones
de wuso de suelo de
acuerdo a las practicas de

las comunidades

El uso del suelo de San Alberto se

puede dividir de la siguiente manera:

Suelo urbano: 392,88 hectareas
(0,71%)

Destinado principalmente a actividades

residenciales, comerciales e institucionales.

Suelo Suburbano Industrial: 155,25
hectéreas (0,28%)

Zona dedicada a la actividad industrial,
pero ubicada en las areas periféricas o cercanas
a la zona urbana. Se encuentran almacenes y
otras actividades relacionadas con la

produccion.

Corredor Vial Suburbano: 70,72
hectareas (0,13%)

Cuentan con un desarrollo mixto, con
presencia de comercios, servicios y algunas

actividades residenciales.
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Suelo rural: 54.413,82 hectareas (98,88
%)

Se encuentran actividades agricolas,
ganaderas y forestales, incluyendo &reas
naturales protegidas, reservas ambientales y

terrenos no urbanizados.

Total: 55.032,67 hectareas

Transformaciones
segun Plan o Esquema de
Ordenamiento Territorial
(EOT - POT)

La mayor parte de la estructura urbana

se encuentra ocupada por el uso residencial.

Distribuido en los barrios 1.° de Abril,
23 de Agosto, Inmaculada, Villafany, La
Marina, Villa Prado, EI Carmen, 1.° de Mayo,
el Centro, Betancurt, Brisas del Cesar, San
Rafael, Arévalo y Via la Palma, en los cuales
se encuentran algunas instalaciones de

educacion.

Preescolar, primaria y tiendas dispersas

de insumos domésticos.

El espacio publico, constituido por
plazas, parques, areas recreativas y culturales,
las zonas verdes y hasta los propios andenes de
las calles, es escaso y lo existente se encuentra
con deficiente mobiliario y en estado de

deterioro; ademas, se carece de arborizacion.
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Los conflictos de uso de suelo

identificados en el area urbana son:

- Conformacion de viviendas en zonas

aledanas a riberas.

- Establecimientos comerciales tales
como billares o bares que requieren ser

reglamentados o reubicados.

-Funcionamiento de criadero de
animales como: porcinos, vacunos y ovejas
dentro de las viviendas.

-Zona de la plaza de mercado, en
vecindades del hospital y zonas institucionales
complementarias.

-Reubicacion del matadero municipal.

- Reubicacidn del cuartel de policia.

Dinamica de
formulacién de Plan o
Esquema de
Ordenamiento Territorial
(EOT - POT)

La dinamica de formulacion del POT
en San Alberto se basa en un proceso
participativo que se encuentra bajo el
cumplimiento de la normativa vigente. Dentro
de este proceso se encuentra la participacion
comunitaria, en donde se realizan talleres y
mesas de trabajo con los habitantes, lideres
comunales, sectores productivos y autoridades
para recoger propuestas, opiniones Yy

necesidades.
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Adicionalmente, se desarrolla una
caracterizacion de la zona, que incluye
estudios geograficos, recursos naturales,
dinamicas sociales, econdmicas y ambientales,
ademas de identificar las areas (urbanas,
rurales, reservas, entre otras) con el fin de
definir lineamientos para el ordenamiento

territorial.

Actualmente, se han desarrollado
revisiones del POT con base en
reglamentaciones  ambientales en lo
relacionado con la gestion del riesgo y

proteccion de ecosistemas.

Tipos
actividades

agropecuarias

de

Los productos representativos con los
que se cuenta en la zona rural son aguacate,
cacao, platano, papaya y palma africana,
siendo este ultimo el de predominancia en la
zona. Sin embargo, la palma africana, a pesar
de destacar en la zona, enfrenta numerosos
retos que amenazan su competitividad, entre
los que se encuentran el aumento de costos de

produccion y el descenso en su utilidad.

Por otro lado, para la zona montafiosa
se cuenta con cultivos de yuca, frijol, maiz,

café y platano.
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La zona cuenta con un sector ganadero
bastante amplio, usando el sector bovino para
los sectores de la carne y la leche.

Tipos
actividades

agropecuarias

de

no

Dentro de la zona se encuentra
comercio local, adicionalmente se encuentran
31 sedes educativas, de las cuales 6 se
encuentran ubicadas en zona urbana, 4 en
centros poblados y las deméas se encuentran

dispersas en la zona rural.

San Alberto cuenta con 1 hospital y 3
Instituciones Prestadoras de Salud, todos

ubicados en la cabecera municipal.

Cobertura

servicios publicos

de

La cobertura de acueducto en la zona
urbana de San Alberto es del 100% y se ha
mantenido constante a lo largo de los afios. El
acueducto rural fue del 0% entre 2008 y 2013,
y ha tenido variaciones con el paso de los afios;
para 2021 fue de 7,06%, lo que indica que solo
una pequefia parte de las areas rurales tenia
acceso al servicio de acueducto durante estos
afos. La cobertura de alcantarillado para 2021
fue de 100% para el sector urbano y para el

sector rural fue de 7,06%.

Para el 2018, la cobertura de energia
eléctrica fue de 99,8% y 94,6% para la zona

urbanay rural, respectivamente.
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Para el 2018, la cobertura de gas natural
para el sector urbano fue de 87,37% vy para el
sector rural fue de 17,32%.

La cobertura de aseo para 2018 en el
sector urbano fue de 99,61% y para el sector
rural fue de 25,65%.

Para 2018, la cobertura de internet en la
zona urbana fue de 22,08% y en la zona rural
5,34%.

Percepcion de la
comunidad frente al
desempefio

gubernamental

La percepcion de San Alberto, Cesar,
frente al desempefio gubernamental es
principalmente critica. Muchas personas
consideran que la gestién publica presenta
deficiencias en eficiencia y transparencia, y
existe una sensacion de corrupcion que afecta
la confianza ciudadana. No obstante, también
se reconocen avances en proyectos sociales,
inclusion 'y mejoramiento de servicios
publicos. A pesar de estos progresos, persisten
problemas en infraestructura, educacion, salud
y servicios basicos, que generan insatisfaccion
y demandan mayor atencion por parte del

gobierno local.

Organizaciones

en la comunidad

Segun el Plan Anual de Capacitacion,
Asistencia y  Fortalecimiento de los
organismos de Accion Comunal vigencia
2024, en San Alberto se encuentran 33 Juntas
de accion comunal, de las cuales 14 pertenecen

a barrios del municipio, 2 pertenecen a
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corregimientos y el restante corresponde a

veredas.

Aspectos

ambientales

Dentro de San Alberto existen
ecosistemas diversos. Sin embargo, con el paso
de los afios, en zonas planas la vegetacion ha
sido sustituida por cultivos agroindustriales
tales como la palma africana y el arroz, lo que

ha afectado la biodiversidad original.

En referencia a la contaminacion,
existen vertimientos en fuentes hidricas, por lo
que en 2021 se desarrollé un proyecto piloto de
biorremediacion del rio San Alberto con el fin

de mejorar la calidad del agua.

Frente a conflictos ambientales,
actualmente se encuentra la degradacion del

suelo a causa de la agricultura y la ganaderia.

En cuanto a las politicas ambientales,
San Alberto se reglamenta por la Corporacion

Auténoma Regional del Cesar (Corpocesar).

Recursos

Hidricos

San Alberto cuenta con 347 hectéreas
de ciénagay 2.136 hectareas de reserva forestal
del rio Magdalena, ademéas de tener el rio
Cachira del Espiritu Santo y San Alberto con
longitudes de 136.2 km y 549 km,

respectivamente.

San Alberto busca garantizar la
disponibilidad y calidad de agua para consumo
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humano, agricultura y ganaderia, por lo que en
los dltimos afios se han implementado
proyectos de ampliacion del sistema de

acueducto del sector urbano.

En San Alberto se observan cambios en
las  préacticas  agricolas  tradicionales,
adaptandose a nuevas tecnologias y mercados,
lo que impacta la produccion local y la

Dinamica cultural | organizaciéon social. 4

Dentro de las principales préacticas
culturales se encuentran el carnaval de San

Alberto, la feria ganadera y la semana cultural.

Fuente: elaboracion propia a partir de (Alcaldia del Cesar, s.f.) (Alcalcia de San Alberto , s.f.) (Alcaldia del Cesar, s.f.)
(Alcaldia del Cesar, 2018) (Gobernacion del Cesar, s.f.) (Gobernacion del Cesar, s.f.) (Gobernacion del Cesar, 2025) (DANE,

2005)
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Grafica 8. Grafico Radial Caracterizacion general de La Finca Villa Luz, San Alberto, Cesar en su contexto rural

Caracterizacion General

5

(41}

Fuente: elaboracion propia a partir de (Alcaldia del Cesar, s.f.) (Alcalcia de San Alberto , s.f.) (Alcaldia del Cesar, s.f.)
(Alcaldia del Cesar, 2018) (Gobernacion del Cesar, s.f.) (Gobernacion del Cesar, s.f.) (Gobernacion del Cesar, 2025) (DANE,
2005)

La puntuacién de cada caracteristica corresponde a su nivel de impacto sobre la
sostenibilidad del La Finca Villa Luz, San Alberto, Cesar basado en el contexto rural donde se
encuentra inmerso. La escala de nivel de impacto (basado en la escala de Likert) se detalla a

continuacion:

o Impacto muy negativo (1): La caracteristica presenta muy malas

condiciones que influyen de manera negativa en el negocio rural analizado
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o Impacto negativo (2): La caracteristica presenta malas condiciones
que influyen de manera negativa en el negocio rural analizado

o Impacto neutro (3): La caracteristica no influye ni positiva y
negativamente en el negocio rural analizado

o Impacto Positivo (4): La caracteristica presenta buenas condiciones
que influyen de manera positiva en el negocio rural analizado

o Impacto muy positivo (5): La caracteristica presenta muy buenas

condiciones que influyen de manera positiva en el negocio rural analizado

Dado lo anterior, se puede evidenciar que la caracterizacion general de San Alberto, Cesar
evidencia un fuerte en las actividades agropecuarias, ya que la diversidad en el sector de los
productos agricolas como el cacao, platano o palma africana y la presencia del sector ganadero
representan un pilar para el desarrollo rural. De igual forma, la cobertura de servicios publicos

constituye un soporte para la operacion y expansion de emprendimientos rurales.

En contraste, se evidencian factores que limitan el desempefio y la competitividad tales
como el acceso a la movilidad, ya que el estado deteriorado de las vias y la ausencia de transporte
publico limita el flujo de personas, insumos y productos, haciendo que se encarezcan los costos

logisticos para los emprendimientos rurales.

Por otra parte, en la caracterizacion especifica, dado que el enfoque de la presente
investigacion corresponde a la sostenibilidad econdmica, se evaluaron los aspectos detallados en

la tabla a continuacion.

Tabla 7. Caracterizacién especifica de La Finca Villa Luz, San Alberto, Cesar respecto a su econémica

o Puntuacion de la
Nombre caracteristica L o . o
. o Descripcion de la caracteristica especifica caracteristica
especifica en el &mbito -
especifica
Sector La finca Villa Luz cuenta con 60 vacas en total, con una 3
productivo lechero produccién de leche aproximada de entre 3y 6 litros/dia.
Ingresos y La Finca Villa Luz no cuenta con monitoreos econdmicos, ni
rentabilidad aplica indicadores econdmicos para evaluar la rentabilidad y sostenibilidad )
del negocio. Sin embargo, se realiza un registro de gastos fijos y variables,
asi como de ingresos, esto con el fin de tener un control de costos.
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Acceso a

servicios e insumos

Para la alimentacién de las vacas se utiliza principalmente pasto,

ayudando a disminuir los costos sin tener alguna afectacion de produccién.

Teniendo en cuenta que en la actualidad el litro de leche se
comercializa a un precio bajo, se ha evidenciado dificultad en la compra de

insumos que permitan mejorar o aumentar la produccion.

Produccion y

productividad

Cada vaca produce entre 3y 6 litros por dia. El litro de leche es

comercializado por un valor de $1.900.

Fuentes de

ingreso

La finca Villa Luz vende la leche a una empresa distribuidora de
quesos y leche. Cabe aclarar que dentro de la finca no se realiza ningan

proceso a la leche para vender otros productos

Costos

El principal costo se encuentra relacionado a la alimentacion de
las vacas, el cual corresponde aproximadamente al 60% de los costos totales
de los insumos, dentro de esta alimentacion se encuentra: pasto de corte

(ensilaje), sal mineralizada y melaza.

Por otro lado, el total de costos puede distribuirse de la siguiente
manera:

Mantenimiento 15%

Insumos 60%

Mano de obra 25%

Actualmente se realizo inversion en la compra de maquinaria para

cortar pasto y en el mejoramiento de las instalaciones para el corte de pasto.

Precio de

venta

Actualmente, el litro de leche se comercializa en $1.900. Por lo
que, siendo 60 vacas con produccion de aproximadamente 3 litros/dia, se

calcula un ingreso minimo de $342.000/dia.

Fuente: elaboracidn propia
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Grafica 9. Grafico Radial Caracterizacion especifica de La Finca Villa Luz, San Alberto, Cesar en el &mbito econdmico

Caracterizacion Economica

Sector productivo lechero
3
Precio de venta Ingresos y rentabilidad
Costos Acceso a servicios e insumos
Fuentes de ingreso Produccion y productividad

Fuente: elaboracion propia

Dado lo anterior, los aspectos que presentan menor puntaje se encuentran asociados a la
gestion econdémica y la disponibilidad y costos de insumos. Teniendo en cuenta la ausencia de
monitoreos econémicos y elevado costo de la alimentacion de las vacas y la dependencia exclusiva

a la venta de leche cruda, la competitividad de la finca es limitada.

Sin embargo, se identificd que el sector lechero y el volumen promedio de produccién de
leche por vaca se presentan constante en el tiempo, por lo que permite generar ingresos continuos

y representan un item clave para sostenibilidad econdmica de la finca.

Es por lo anterior, que se justifica la necesidad de fortalecer la estructura de costos, ademas

de explorar alternativas de valor agregado y de nuevos productos derivados de la leche.
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4.2.Seleccion de la metodologia en gerencia de proyectos

El objetivo del andlisis documental fue revisar las ventajas y desventajas de metodologias

en gerencia de proyectos para seleccionar la mas idénea. Las categorias que se buscaron fueron

las siguientes: Metodologias agiles, Gestion de proyectos, Metodologias agiles gestion de

proyectos, Desarrollo &gil de proyectos, Contratacion publica y gestion de proyectos, Liderazgo y

gestion de proyectos; estas fueron buscadas en el motor de bdsqueda de Scielo.

Teniendo como propdsito realizar una comparacion de las distintas metodologias en

gerencia de proyectos identificadas en el Anexo 2y con el fin de revisar cudl de ellas es la mas

idonea segln sus caracteristicas para adaptarse a la implementacion de estrategias econdmicas en

La Finca Villa Luz, se elabord el siguiente cuadro:

Tabla 8. Comparacion entre metodologias de proyectos

Tipo de metodologia

Caracteristicas principales

Ventajas para investigacion
cualitativa descriptiva con

entrevistas

Metodologias Tradicionales

(Predictivas)

Se basan en planificacion previa,

definicion clara  de objetivos

estratégicos, procesos secuenciales y
control formal. Las estrategias se
implementan de manera estructurada y

documentada.

Permiten comprender procesos
formales, normas, control interno y toma
de decisiones estructurada; Utiles cuando
describir

se busca practicas

institucionales y administrativas

mediante entrevistas a directivos.

Metodologias Agiles (Adaptativas)

Enfocadas en la adaptacion continua,
retroalimentacion, comunicacion y toma
de decisiones flexible durante la
implementacion de estrategias. Priorizan
la experiencia de los actores y la

interaccion.

Altamente compatibles con entrevistas,

ya que
percepciones, interaccion de actores,

priorizan  experiencias,

liderazgo y procesos de cambio
organizacional, elementos clave del

enfoque cualitativo.

Enfoques hibridos (estructurados con
flexibilidad)

Combinan planificacion  estratégica
inicial con capacidad de ajuste durante la
ejecucion. Permiten documentar la
estrategia y, al mismo tiempo, adaptarla

al contexto.

Facilitan el analisis cualitativo de como
las organizaciones equilibran estructura
y flexibilidad; permiten entrevistas
sobre toma de decisiones, negociacion y

adaptacion estratégica.

Fuente: elaboracién propia
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Como resultado de las comparaciones evidenciadas en la Tabla 8 y teniendo en cuenta que
el presente estudio se basé en un enfoque cualitativo descriptivo, la metodologia méas adecuada
para aplicar es la metodologia agil, por lo que se aplicé Scrum con el fin de proponer una mejora
en el ambito econdmico.

4.3.Formulacién de estrategias para fomentar la sostenibilidad economica de La Finca
Villa Luz

Tomando como base la metodologia Scrum orientada a la optimizacion de costos, la mejora

en la productividad y el fortalecimiento financiero para fortalecer la sostenibilidad economica de

la Finca Villa Luz, a continuacion, se presenta el diagrama de dicha metodologia:
Figura 6. Disefio Scrum

Transparencia
Product Owner Inspeccion

Investigador «—

Duefo de la Enfogue en las personas

+«— Equipo Scrum j i
finca quip ‘ Mejora continua
Estrategia Scrum

Implementar
estrategias
productivasy
econdmicas

Product Backlog

Diagnostico de costos
- Gestidn de control financiero

- Indicadores de sostenibilidad econdmica
Evaluacion de inversiones
Estrategias de mejora econdmica

Optimizacion de costos de alimentacion
Fortalecimiento del control financiero
Definicion de indicadores econdémicos
Evaluacion de inversiones productivas
Estrategias de comercializacion

Fuente: Elaboracién propia

Dentro de los roles scrum podemos decir que el Product Owner es quien define y prioriza
las estrategias econdémicas, por otro lado, el Scrum Master es quien garantiza la correcta aplicacion
de la metodologia, eliminando obstaculos que puedan presentarse durante el analisis. Finalmente,
el Equipo Scrum en quien proporciona la informacién econdmica y productiva para la
implementacion de las estrategias, en nuestro caso este corresponde al duefio de La Finca Villa

Luz.
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Los principios Scrum aplicados a la sostenibilidad econdémica de La Finca Villa Luz son 5

y su aplicabilidad es la siguiente:

- Transparencia: tener claridad en costos, ingresos y decisiones economicas.
- Inspeccion: revision continua de las estrategias econémicas identificadas.
- Adaptacion: ajuste de estrategias segun los hallazgos del analisis cualitativo.

- Enfoque en las personas: consideracion de la experiencia y conocimiento del duefio de la finca

- Mejora continua: optimizacion progresiva de la gestion econémica del proyecto.

Las estrategias para la sostenibilidad econdémica de La Finca Villa Luz se pueden

evidenciar en la siguiente tabla segun su prioridad de aplicacion:

Tabla 9. Prioridad de Product Backlog

Prioridad Item del Backlog Descripcion

Alta Optimizacion de costos de | Reduccion de costos mediante el uso
alimentacion eficiente de pasto y subproductos

Alta Fortalecimiento del control | Reduccion de costos mediante el uso
financiero eficiente de pasto y subproductos

Media Definicion de indicadores | Identificacion de indicadores bésicos de
econdémicos sostenibilidad econémica

Media Evaluaciéon de inversiones | Analisis del impacto econdémico de la
productivas maquinaria adquirida

Baja Estrategias de | Revision de precios y canales de venta para
comercializacion mejorar ingresos

Fuente: Elaboracién propia

Por otro lado, como se evidencia en la figura 6 se catalogaron 5 Sprints orientados a la

sostenibilidad economica, los cuales pueden identificarse a continuacion:

Tabla 10. Objetivo de los Sprints

Sprint Objetivo

. Analizar la estructura de costos de produccion,
Diagnostico de costos ) -
identificando los componentes con mayor
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impacto econdémico Yy oportunidades de

optimizacion

Evaluar los mecanismos de control financiero
y _ _ existentes, con el fin de fortalecer la gestion de
Gestion y control financiero _ ]
ingresos y egresos y mejorar la toma de

decisiones econémicas

Definir indicadores bésicos que permitan
Indicadores de sostenibilidad econémica monitorear la sostenibilidad econdémica y

productiva

Analizar el impacto econdémico de las
Evaluacién de inversiones inversiones realizadas en la finca y su

contribucion a la eficiencia productiva

Revisar las estrategias de comercializacion y
) _ o proponer acciones orientadas a mejorar la
Estrategias de mejora econdmica N o o
rentabilidad y sostenibilidad econémica del

proyecto

Fuente: Elaboracidn propia

La aplicacion de la metodologia Scrum permite abordar la sostenibilidad econémica como
un proceso iterativo y adaptable, coherente con un enfoque cualitativo descriptivo basado en una
sola entrevista. Este enfoque facilita la comprension profunda de las practicas economicas actuales

y la identificacion de estrategias de mejora ajustadas al contexto real del proyecto productivo.
5. DISCUSION

Los resultados de la caracterizacion econémica de la Finca Villa Luz evidencian que la
sostenibilidad economica del negocio se encuentra condicionada principalmente por la estructura
de costos, especialmente aquellos asociados a la alimentacion del ganado, los cuales representan
aproximadamente el 60 % del total de los costos operativos. Este hallazgo se alinea con lo sefialado
por la Federacion Colombiana de Ganaderos (Federacion Colombiana de Ganaderos, 2024),
quienes indican que la alimentacion constituye uno de los principales factores que afectan la

rentabilidad de los productores.
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Asimismo, la ausencia de indicadores financieros y de mecanismos formales de control
economico identificados durante la ejecucion del presente proyecto es consistente con lo expuesto
por diversos autores, quienes destacan que la gestion empirica limita la toma de decisiones

estratégicas y el seguimiento del desempefio econdémico.

Es por esto que, desde la perspectiva de la literatura sobre sostenibilidad econdmica,
autores como BBVA (BBVA, 2025) y el Ministerio de Agriculturay Desarrollo Rural (Ministerio
de Agriculturay Desarrollo Rural - MADR, 2021) enfatizan que la gestion eficiente de los recursos
productivos es un componente esencial para garantizar la viabilidad financiera a largo plazo. En
este sentido, los resultados obtenidos en el presente documento confirman que, si bien la Finca
Villa Luz mantiene una produccién constante de leche y genera ingresos diarios estables, la
ausencia de estrategias formales de control y optimizacion de costos limita su capacidad para
enfrentar escenarios adversos del mercado, como la caida del precio de la leche o el incremento en

los precios de los insumos.

En relacion con el control financiero, los resultados de la entrevista revelan que el productor
realiza un seguimiento basico de ingresos y egresos, sin el uso de indicadores econémicos ni
herramientas sistematicas de monitoreo. Este resultado coincide con lo expuesto por Flores de la
Cruz (Cruz, 2025), quien sefiala que la falta de mecanismos formales de control interno afecta
negativamente la toma de decisiones estratégicas en proyectos productivos, especialmente en
contextos rurales donde la gestion suele basarse en la experiencia empirica mas que en

herramientas técnicas.

La revision documental sobre metodologias de gerencia de proyectos permitié contrastar
los enfoques tradicionales predictivos con las metodologias agiles adaptativas. Los resultados
obtenidos en esta investigacion confirman lo planteado por Armijos Ortega et al. (Armijos Ortega
y otros, 2024) y Reyes Mishari et al. (Reyes Mishari y otros, 2025), quienes destacan que las
metodologias agiles, especialmente Scrum, facilitan la adaptacion al cambio, la comunicacion
efectiva y la toma de decisiones centrada en las personas. Estas caracteristicas resultan
especialmente pertinentes en investigaciones cualitativas descriptivas, donde el conocimiento se

construye a partir de la experiencia y percepcion de los actores involucrados.
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En el caso de la Finca Villa Luz, la seleccion de Scrum como metodologia de gerencia de
proyectos se justifica no solo por su caracter adaptativo, sino también por su compatibilidad con
el disefio metodologico del estudio. Tal como sefialan Lezama Gonzales y Zevallos Ledn (Lezama
Gonzales & Zevallos Ledn, 2025), las metodologias &giles permiten estructurar procesos
complejos a partir de ciclos iterativos, sin requerir altos voliumenes de informacion, lo cual resulta

coherente con una investigacion basada en una sola entrevista.

Los resultados concernientes con la evaluacion de inversiones también encuentran respaldo
en la literatura revisada. Ya que la adquisicion de maquinaria para el corte de pasto y el
mejoramiento de instalaciones evidencian una orientacion hacia la eficiencia productiva, tal como
lo plantean Quezada Castillo y Mauricio-Morales (Quezada Castillo & Morales, 2025), quienes
resaltan que las inversiones estratégicas, cuando se analizan desde una perspectiva de impacto
econodmico, pueden reducir costos y mejorar el desempefio general del proyecto. No obstante, la
investigacion pone en evidencia que dichas inversiones no han sido evaluadas de manera

sistematica, lo que limita la comprension de su verdadero aporte a la sostenibilidad econémica.

Finalmente, los resultados sobre la comercializacion de la leche muestran una alta
dependencia de un unico canal de venta y un precio fijo determinado por intermediarios. Este
hallazgo se relaciona con lo expuesto por la Federacion Colombiana de Ganaderos (Federacion
Colombiana de Ganaderos, 2025), quienes advierten que la concentracién del mercado y la
intermediacion afectan de manera significativa los margenes de rentabilidad de los productores.
La literatura revisada sugiere que la diversificacion de estrategias comerciales y la exploracién de
valor agregado pueden constituir alternativas viables para mejorar la sostenibilidad econémica,

aspecto que se retoma en las estrategias propuestas desde la metodologia Scrum.

Como nuevas lineas de investigacion se propone inicialmente la profundizacion de la
aplicacion de metodologias agiles en el sector agropecuario, explorando su impacto en diferentes
unidades productivas y contextos economicos. Adicionalmente, se pueden desarrollar
investigaciones con enfoque mixto que combinen métodos cualitativos y cuantitativos para evaluar
el impacto econdémico de la implementacion de Scrum en proyectos productivos, lo que permitiria
medir indicadores de rentabilidad, eficiencia y sostenibilidad antes y después de la aplicacion de

estrategias agiles.
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6. CONCLUSIONES

Para fortalecer La finca Villa Luz, se han propuesto estrategias basadas en herramientas y
metodologias de gerencia de proyectos adecuadas, con el fin de garantizar su sostenibilidad en el
ambito econdmico. Estas estrategias buscan integrar practicas sostenibles que no solo mejoren la
eficiencia operativa del negocio, sino que también aseguren su permanencia a largo plazo,
minimizando impactos negativos y maximizando beneficios para la comunidad y el entorno en el

cual se encuentra inmerso.

Para ello, primero se realiz6 una caracterizacion de su contexto rural, identificando las
variables clave que influyen en su sostenibilidad econdmica. Este anlisis encontrd que las
caracteristicas mas relevantes son lo que se encuentran asociados a la gestion econdmica, asi como

a la disponibilidad y costos de los insumos.

Posteriormente, a traves de una revision bibliografica se evaluaron diversas metodologias
y herramientas de gerencia de proyectos, considerando las necesidades especificas de la
sostenibilidad econémica a partir de sus necesidades mas destacadas, halladas durante la
caracterizacion ya mencionada. En esa evaluacion, se revisaron diferentes metodologias entre las
que se encuentran: metodologias tradicionales, metodologias agiles y enfoques hibridos, y se
determiné que la metodologia méas adecuada para formular las estrategias de fortalecimiento en la
sostenibilidad econémica de La Finca Villa Luz era Scrum — metodologia agil, esto debido al

enfoque cualitativo descriptivo y a su caracter adaptativo y de mejora continua.

Por ultimo, y a partir de la metodologia de gerencia de proyecto Scrum se disefian las
estrategias que pueden contribuir a fortalecer la sostenibilidad econémica de La Finca Villa Luz
dentro de las cuales se destacan: diagnostico de costos, gestion y control financiero, indicadores

de sostenibilidad econdmica, evaluacion de inversiones y estrategias de mejora econémica.

Los resultados obtenidos evidencian que la sostenibilidad econdmica de la Finca Villa Luz
se encuentra condicionada principalmente a los de costos y la ausencia de herramientas formales
de gestion econdémica. Aunque la finca mantiene una produccién constante de leche y genera
ingresos estables, la concentracion de los costos en la alimentacion del ganado y la dependencia
de un Gnico canal de comercializacion limitan la capacidad de la finca para mejorar la rentabilidad

y enfrentar variaciones del mercado. Asimismo, la gestion financiera empirica, basada en registros
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basicos y sin indicadores de desempefio, dificulta la toma de decisiones estratégicas. No obstante,
la disposicion del duefio de la finca en realizar inversiones productivas y en optimizar el uso de
los recursos disponibles evidencia una posible mejora a futuro que puede ser fortalecido mediante
la aplicacion de una metodologia de gerencia de proyectos adaptativa, como Scrum, la cual permite
estructurar, priorizar y ajustar estrategias econdémicas acordes con la realidad del contexto

productivo.
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7. RECOMENDACIONES

Teniendo como base los resultados obtenidos, es recomendable fortalecer la gestion
economica de la Finca Villa Luz, priorizando el uso de herramientas simples de control financiero
e indicadores econdmicos basicos. La aplicacién de metodologias agiles, como Scrum, permitiria
estructurar de manera progresiva las estrategias orientadas a la optimizacion de costos, la
evaluacion de inversiones y la mejora de la comercializacion, favoreciendo la sostenibilidad
economica del negocio. De igual forma, es recomendable que a nivel rural en el departamento del
Cesar se promuevan procesos de capacitacion dirigidos a este tipo de productores, en temas de
planificacidn, seguimiento financiero y toma de decisiones estratégicas, esto con el fin de reducir

la dependencia de practicas empiricas y lograr fortalecer la gestion de los proyectos rurales.

Asimismo, se sugiere diversificar las estrategias de comercializacién con el proposito de

mejorar la rentabilidad y consolidar la sostenibilidad econémica a mediano y largo plazo.

En cuanto a trabajos futuros, se propone desarrollar investigaciones que evalten el impacto
economico de la implementacion de metodologias de gerencia de proyectos en negocios similares.
Estos estudios podrian incorporar indicadores financieros y productivos para medir cambios en la

rentabilidad, eficiencia y sostenibilidad a lo largo del tiempo.
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Anexo A. Aplicacion de Entrevista

ANEXos

Preguntas

Respuesta

1. ¢Cuantas vacas posee en la finca?

60 vacas

2. ¢Cuél es el promedio de produccién diaria de leche
por vaca en la finca?

3 - 6 litros aproximadamente

3. ¢Cuales son los principales costos asociados a la
alimentacion del ganado y qué porcentaje representan
del total de costos?

Costos alimentacion Porcentaje: 60%
- Pasto de corte (ensilaje)

- Sal mineralizada

- Melaza

4. ;Cémo se distribuyen los costos operativos en la
finca (mantenimiento, insumos, mano de obra)?

Mantenimiento: 15%
Insumos: 60%
Mano de obra: 25%

5. ¢Qué estrategias utiliza para optimizar el uso de
insumos y reducir costos sin afectar la produccion?

Se utiliza la alimentacidn con pasto fresco, lo cual ayuda a disminuir los costos
sin afectar la produccion.

6. ;Cémo controlay registra los ingresos y egresos de
la finca?

Registro de los gastos fijos y variables y seguimiento a los ingresos para tener
un control de los costos

7.¢Ha realizado inversiones recientes en
infraestructura o tecnologia para mejorar la eficiencia
productiva?

Compra de méquina para cortar pasto
Mejoramiento de instalaciones para el corte de pasto

8. ¢Cudl es el precio promedio de venta de la leche y
cémo es el acceso a los mercados?

$1.900 litro, se vende a una distribuidora de quesos y leche.

9. ¢Utiliza subproductos o fuentes alternativas para la
alimentacidn que permitan reducir costos?

La fuente de alternativa de alimentacion es el pasto natural

10. ¢(Qué
actualmente
produccién?

dificultades econémicas enfrenta
para mantener 0 aumentar la

Actualmente la dificultad econdmica se debe a que el litro de leche lo pagan
muy bajo y por ende se dificulta la compra de los insumos para mejorar o
aumentar la produccién.

11. ;Realiza algin monitoreo o utiliza indicadores
econémicos para evaluar la rentabilidad vy
sostenibilidad del negocio?

No
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Anexo B. Analisis documental — Metodologias en gerencia de proyectos

Autores

Titulo

Obijetivo de la investigacion

Resultados (resumen)

Lady M Armijos Ortega,
Carlos A Vélez Macas y
Edison L Lojan Cueva

Estudio de la adopcion de
metodologias agiles en
proyectos de desarrollo de
software en la region 7 del
Ecuador

Analizar la adopcion de
metodologias agiles en
proyectos de desarrollo de
software en la Region 7
(Ecuador) mediante
encuestas a empresas
desarrolladoras.

Se encontrd que las
metodologias agiles
(especialmente Scrum, XP
y Kanban) mejoran la
comunicacion de equipos,
flexibilidad y calidad
relativa del software,
aunque todavia hay baja o
moderada adopcién y
desafios como falta de
capacitacion.

2024

Marina Adalguisa Reyes
Mishari, Pablo Fernando
Jaime Perry Lavado y
Franklin Pedro Cieza
Paquiyauri

Agile Coach en Peru:
transformacion digital y la
gestion de proyectos en la

pandemia del 2021

Explicar cdmo el Agile
Coach influye en la gestién
de proyectos de
transformacion digital en
organizaciones durante la
pandemia del 2021.

Estudio cualitativo revela
que el Agile Coach se
convierte en factor clave
para facilitar la
implementacion de
practicas agiles, mejorar la
coordinacion de equipos y
la adaptacién al cambio en
gestion de proyectos
digitales.

2025

Pedro Martin Lezama
Gonzales y
Méaximo Zevallos Ledn

Modelos de lenguaje
extenso (LLMS) para el
desarrollo &gil de
proyectos: caso e-
commerce

Describir conceptos clave de
la gestion de proyectos agiles
en desarrollo de software y la
relacion con modelos de
lenguaje avanzado (LLMs).

Revision conceptual que
subraya como las
metodologias agiles
permiten mayor
flexibilidad y
adaptabilidad en proyectos
software, explicando
valores del Manifiesto Agil
y su aplicacién con
herramientas modernas.

2025

Joel Alejandro Quezada
Castillo y Frank
Alomias Mauricio Morales

Desburocratizacion y éxito
en la gestién de proyectos
internacionales bajo el
contrato NEC3F

Analizar cdmo la
simplificacion de procesos
(desburocratizacion)
mediante el contrato NEC3F
influye en el éxito de
proyectos internacionales,
explorando casos practicos.

El contrato NEC3F, al
reducir burocracia 'y
promover colaboracién,
disminuye retrasos y
sobrecostos, facilitando
cumplimiento de plazos; se
sefiala que enfoques
estructurados con
flexibilidad (contratos
colaborativos) optimizan
resultados.

2025

Katia Ormefio Yomona de
Alcalde, Josué Nina
Cuchillo y Flor de
Maria Sanchez Aguirre

Impacto de la contratacion
publica en la gestion de
proyectos en
Latinoamérica: una
revision sistematica

Revisar el impacto de la
contratacion publica sobre la
gestion de proyectos en la
region, considerando
eficiencia, transparencia y
sostenibilidad.

Usando criterios
metodol6gicos PRISMA,
se concluye que una
gestion de proyectos sélida
mejora planificacion,
ejecucion y resultados; la
contratacion publica es
clave para control de

2025
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costos y cumplimiento de
objetivos estratégicos.

Russell Alejandro Flores
De La Cruz

El control simultaneo y su
influencia en la gestién de
proyectos

Analizar cémo el control
interno y mecanismos
simultaneos afectan la

gestion de proyectos en
contexto institucional y
publico.

El control juega un rol
crucial para garantizar
cumplimiento de plazos y
transparencia, sugiriendo
que practicas de control
bien definidas
(caracteristica de enfoques
predictivos) favorecen
gestion eficiente y
reduccion de riesgos.

2025

Wilber Huamani Paccaya,
Alejandro Jesus Robles
Ramirez y Ciana
Aglaya Agama Fernandez

Integracion de
herramientas digitales para
potenciar el liderazgo y la

comunicacion en
estudiantes universitarios

Explorar herramientas que
mejoran liderazgo y
comunicacion — factores
criticos en la gestion
estructurada de proyectos
tradicionales.

Herramientas digitales
mejoran colaboracién y
coordinacion, aspectos
clave de enfoques
predictivos para gestionar
equipos y procesos.

2025
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Anexo C. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, I $Z$4 . mayor de edad, identificado(a) con cédula
de cindadania No. [ . 2ctuando de manera libre, voluntaria y sin
presiones indebidas, declaro que he recibido informaeién clara, completa y
comprensible, de forma oral, por parte del equipo investigador liderado por Paula
Fernanda Pava Guerrero, sobre el proyecto de investigacion titulado:

“Estrategias de gerencia de provectos para fortalecer la sostenibilidad econdmica de Villa Luz".

He sido informado(a) sobre los objetivos, procedimientos, beneficios vy posibles riesgos
asociados a mi participacion en este estudio, asi comno sobre las medidas que se tomarén para
proteger mi privacidad ¥ la confidencialidad de mis datos personales, los cuales serdn

tratados conforme a la normativa vigente,

Entiendo gue mi participacion es voluntaria v que puedo retirarme en cualguier momento sin
que esto afecte mi relacién con los investigadores o instituciones involucradas. También se

me ha informado que tendré acceso a los resultados generales del estudio si asi lo deseo.

Autorizo el vso de la informacién recopilada exclusivamente para fines académicos v
cientificos, garantizando que mi identidad no serd revelada en ningtn informe o publicacion

derivada de esta investigacion.
Firmo este consentimiento con pleno conocimiento y aceptacion de lo anterior.

Ciudad y fecha: San Alberto, Cesar. 21-11-2025

Firma del participante: junieia————

Firma del investigador: ﬁb\ﬂ (I?I'ud Cf
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Anexo D. Procesamiento de entrevista - matriz de entrevista

Pregunta

Respuesta del
entrevistado

Categoria de
analisis

Interpretacion cualitativa

¢ Cuéantas vacas posee en
la finca?

60 vacas

Caracterizacion
productiva

La unidad productiva corresponde a una
finca de tamafio medio

¢;Cual es el promedio de
produccién diaria de
leche por vaca?

3 a6 litros
aproximadamente

Productividad

El nivel de produccion es moderado, lo que
sugiere oportunidades de mejora

¢Cuales son los
principales costos
asociados a la
alimentacién del ganado?

Alimentacion representa el
60% de los costos (pasto,
suplementos)

Estructura de
costos

La alimentacién constituye el principal
componente del costo, lo que la convierte
en un eje estratégico para la optimizacion
econdmica del proyecto productivo.

¢Como se distribuyen los
costos operativos en la
finca?

Insumos 60%,
mantenimiento 15%, mano
de obra 25%

Gestidn operativa

La mayor proporcion del gasto se concentra
en insumos, evidenciando la necesidad de
estrategias de control y planificacion de
recursos

¢ Qué estrategias utiliza
para optimizar los costos
de produccion?

Uso de pasto fresco,
reduccion de concentrado

Estrategias de
optimizacion

Se evidencian estrategias adaptativas
orientadas a reducir costos mediante el uso
eficiente de recursos disponibles,
coherentes con un enfoque &gil

¢ Cémo controla y registra
los ingresos y egresos de
la finca?

Registro de gastos fijos y
variables

Control financiero

Existe un control béasico de la informacion
financiera, lo cual permite la toma de
decisiones estratégicas, aunque de manera
no sistematizada

¢Ha realizado inversiones
recientes en la finca?

Compra de maquina para
cortar pasto y mejoras

Inversion
estratégica

Las inversiones realizadas reflejan una
orientacion estratégica hacia la mejora de
eficiencia y reduccion de costos operativos

¢Cual es el precio
promedio de venta del
litro de leche?

$1.900 por litro

Comercializacion

El precio de venta esta condicionado por
intermediarios, lo que influye directamente
en la rentabilidad del proyecto productivo

¢Utiliza subproductos o
fuentes alternativas de
alimentacién?

Uso de subproductos
agricolas

Estrategias
adaptativas

La utilizacion de fuentes alternativas
evidencia capacidad de adaptacion ante
restricciones econémicas y disponibilidad
de recursos

¢ Qué dificultades
econdmicas enfrenta
actualmente?

Incremento de costos y
bajo margen de ganancia

Riesgos y
limitaciones

Las dificultades econdmicas identificadas
reflejan factores externos que afectan la
sostenibilidad del proyecto

¢Realiza monitoreo o
utiliza indicadores de
gestion?

No

Seguimiento y
control

La ausencia de indicadores limita la
evaluacion del desempefio, lo que
representa una oportunidad de mejora
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