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Resumen

El estudio tuvo como objetivo identificar metodologias de gerencia de proyectos adecuadas para
fortalecer la sostenibilidad ambiental de La Villa del Alfarero, emprendimiento rural ubicado en
la vereda Guayabal de Barichara (Santander), dedicado a la produccién artesanal de ceramicay a
la oferta de experiencias turisticas de la region. Se aplicd un enfoque cualitativo descriptivo
mediante un estudio de caso, lo que permitio caracterizar su contexto ambiental. Posteriormente,
se evaluaron metodologias de gerencia de proyectos como PMBOK, Prince2 y Scrum, con el fin
de determinar su pertinencia frente a los desafios ambientales. Los resultados mostraron que
PMBOK séptima edicion se ajusta a las necesidades del negocio, al fundamentarse en principios
flexibles, la generacion de valor y el uso responsable de los recursos. Finalmente, se disefiaron
algunas estrategias orientadas a optimizar el uso del agua, reducir impactos ambientales y

fortalecer la competitividad del emprendimiento en un mercado turistico y artesanal creciente.

Palabras clave:

Gerencia de proyectos, PMBOK, sostenibilidad ambiental, turismo rural, , Barichara.
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Abstract

The objective of this study was to identify the most appropriate project management
methodologies to strengthen the environmental sustainability of La Villa del Alfarero, a rural
enterprise located in the Guayabal district of the municipality of Barichara (Santander),
dedicated to the artisanal production of ceramics and the provision of tourist experiences. A
descriptive gqualitative approach was used through a case study, which allowed to characterize its
environmental context. Subsequently, various project management methodologies were
evaluated, including PMBOK, PRINCEZ2, Agile, Lean, and Six Sigma, to determine their
relevance to environmental challenges. The results showed that PMBOK 7th Edition best fits the
business needs, being based on flexible principles, value generation, and responsible use of
resources. Finally, strategies were designed to optimize water use, reduce environmental

impacts, and enhance the enterprise's competitiveness in a growing tourism and artisan market.

Keywords:

project management, PMBOK, environmental sustainability, rural tourism, , Barichara.
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Introduccion

La Villa del Alfarero es un emprendimiento ubicado en la vereda Guayabal del municipio
de Barichara, departamento de Santander, dicho negocio rural esta ubicado en una zona con
tendencia a la aridez, debido a que en tiempos anteriores sus bosques fueron talados para utilizar
la madera en los hornos de alfareria. Este territorio se puede clasificar como Bosque Seco
Tropical segun la clasificacion de zonas de vida de Holdridge, (Holdridge, 1978) lo que hace que
la vereda Guayabal posea un régimen de lluvias muy escaso sumado a que su evidente aridez
imposibilite en muchos casos que los habitantes puedan implementar cultivos en sus predios.
Ademas de esto hay que tener en cuenta que el suelo del lugar es de tipo arcilloso, lo que llevo a
las comunidades del sector -entre las que se cuentan cuarenta familias- optar por la explotacién
minera de la arcilla o barro producto de su suelo y la posterior manufactura de productos como

tejas, ladrillos y algunas artesanias.

Este negocio rural se dedica a la fabricacion de elementos de arcilla, tanto para la
construccién (tejas y ladrillos) como a artesanias en menor escala ya que la competencia con las
artesanias provenientes de Raquira Boyaca y otros lugares es muy fuete por temas de costos de
produccion. Ademas de esta linea de negocio, también posee una oferta de talleres interactivos,
relacionada con construcciones en tierra y comida ancestral, dictados especialmente a los turistas
que visitan el municipio de Barichara. Este tipo de emprendimientos diversifica las fuentes
economicas del sector rural de Barichara, adaptandose a las condiciones ambientales y sociales
del municipio. También promueven nuevas alternativas al creciente nimero de turistas que
visitan la poblacion. La villa del Alfarero afronta varios desafios en el ambito ambiental como
quiera que debe hacer un uso adecuado del agua, elemento muy necesario dentro de sus
procesos. Ademas de la evolucién a nuevas formas de energia que eviten las emisiones de los
actuales hornos, eviten la tala de los bosques propios o de municipios vecinos y ademas se

busque una mejor eficiencia energética.

Este proyecto de investigacion busca analizar estos retos presentados con el fin de

proponer estrategias que fortalezcan la sostenibilidad ambiental de La Villa del Alfarero a partir
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de modelos, metodologias y herramientas propias de la gestion de proyectos. En ese sentido, se
utilizaran los métodos de investigacion acorde al enfoque seleccionado que permitan comprender
las causas de las problematicas presentadas, buscando las mejores alternativas de la gerencia de
proyectos para establecer soluciones a las problemaéticas presentadas.

Considerando lo anterior, existen tres enfoques principales de investigacion: cuantitativo,
cualitativo y mixto. La investigacion cuantitativa se dedica al analisis de datos numéricos y
estadisticos, resultando pertinente para proyectos que requieren mediciones precisas. En
contraste, la investigacion cualitativa se centra en la comprension profunda de los fenémenos a
través de la experiencia y la interpretacion del significado, siendo mas adecuada para estudios de
casos especificos. Por ultimo, la investigacién con métodos mixtos integra ambos enfoques,

proporcionando una visién mas completa y enriqueciendo el analisis (Hernandez et al, 2014).

Debido a las caracteristicas de este estudio, se adopta un enfoque cualitativo descriptivo a
partir del estudio de caso, cuyo objeto de estudio es La Villa del Alfarero, esto debido a que se
enfoca en detallar, comprender y analizar a profundidad las caracteristicas particulares de un
emprendimiento con el fin de entenderla como fendmeno y buscar a partir de métodos de
recoleccion de informacion cualitativos las bases conceptuales que permitirdn formular
estrategias desde la gerencia de proyectos para dar respuesta a las problematicas de

sostenibilidad halladas.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

1.1.1 Contextualizacion del Objeto de Estudio: La Villa de Alfarero

En la vereda Guayabal, dentro de la provincia Guanentina, municipio de Barichara, La
Villa del Alfarero se destaca por ser un negocio rural que combina la produccion ancestral de
elementos de ceramica como tejas y ladrillos, con una oferta de experiencias a los turistas y
exponerles los quehaceres del campo en el arte del trabajo en arcilla y la gastronomia ancestral.
Todo esto desde un contexto ancestral.

Sin embargo, el ambiente en el que opera no esté exento de desafios. La villa del Alfarero
afronta varios desafios en el &mbito de preservacion de la naturaleza como quiera que debe hacer
un uso adecuado del agua, elemento muy necesario dentro de sus procesos. Hay que tener en
cuenta que el recurso hidrico es muy escaso en toda la region, no solamente en la vereda
Guayaban, sino que en toda la zona de Barichara y Villanueva (Becerra, 2021). Ademas de la
posible implementacion y evolucion a nuevas formas de energia que eviten las emisiones de los
actuales hornos y que se evite la tala de bosques para provision de lefia. Actualmente se utilizan
formas de energia ancestrales como la lefia y el carbdn, lo que genera emisiones que puede dafiar
la calidad del aire de las zonas aledafias. A pesar de estos retos, La Villa del Alfarero cuenta con
fortalezas significativas, como la conciencia ambiental que es implementada por parte del

propietario y los trabajadores de la empresa. (Castro Pillaga, 2024)

Por otro lado, La Villa del Alfarero tiene la oportunidad de aprovechar la creciente oleada
de turismo en esta zona de Santander y mas exactamente en el municipio de Barichara. La
creciente tendencia hacia el turismo en las zonas rurales es una gran oportunidad para este
negocio que muestra las costumbres del campo a sus visitantes y es un mercado en crecimiento
que antes no habia sido explorado. Es de suma importancia que se implementen estrategias

adecuadas de gerencia de proyectos. Estas estrategias deben enfocarse en mejorar la
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infraestructura, acceder a tecnologias modernas y fortalecer las capacidades de gestion
empresarial de los productores. Al mismo tiempo, es crucial abordar las debilidades internas,
como la falta de capacitacion y recursos financieros, para asegurar que la finca pueda adaptarse y

prosperar en un entorno competitivo y en constante cambio.

1.1.2. Problematica central identificada

El problema central de esta investigacion radica en identificar los puntos clave para hacer
un uso mas eficiente del recurso hidrico, utilizado en el proceso productivo de los elementos y
utensilios de barro, dentro del negocio rural La villa del Alfarero, teniendo en cuenta la escasez
en la oferta de agua tanto para consumo humano, como para produccién y riego que se presenta
en la zona de Barichara Santander. Ademas de esto, se busca proponer un cambio de fuente de

energia para el uso en los hornos que actualmente funcionan a base de lefia.

El deterioro en la calidad del medio ambiente va mas alla de solo la contaminacion del
agua dentro de la industria de la cerdamica en arcilla, también se ven afectados otros componentes
del ecosistema como el aire por las emisiones de gases contaminantes, la flora por la tala a veces

sin control de vastas zonas y su desforestacion. (Vilma Canahuire-Montufar, 2023).

La contaminacidn por emisiones de gases de efecto invernadero, es un problema que
suma al fenémeno de calentamiento global, y aunque Colombia no es un gran responsable de las
emisiones realizadas a la atmdsfera, cada kilogramo de emision de gases contaminantes va

afiadiendo al deterioro de la atmosfera de todo el globo terraqueo. (Gutierrez Rojas, 2020)

La sostenibilidad de este tipo de negocios es crucial no solo para el desarrollo econémico
de las zonas rurales, sino también para la cohesion social y la paz en el pais debido a que
promueve el empleo entre los habitantes del sector y genera una vision de desarrollo en las

comunidades involucradas.

También es importante sefialar que al promover la sostenibilidad ambiental, se genera un

uso sostenible de los recursos naturales y el ecosistema adentro de la vereda.
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Esta dindmica de preservacion ambiental es mas acogida por los méas pequefios y son
estos quienes van implementando estas buenas practicas ambientales pensando en el futuro. Pero
no debemos dejar atras el incentivar las conductas ambientales entre la poblacién adulta que,
aunque en muchos casos se muestra renuente a cambiar sus conductas, si deben reorientar sus

practicas de tipo ambiental.

1.2 Lapregunta de investigacion

¢Cudles son las herramientas y metodologias de gerencia de proyectos mas adecuadas
para fortalecer a La Villa del Alfarero con el fin de identificar estrategias que impulsen su
sostenibilidad ambiental?

1.3 Los objetivos de investigacion

1.3.1 Objetivo general

Proponer estrategias encaminadas a fortalecer La Villa del Alfarero a partir de las
herramientas y metodologias de gerencia de proyectos méas adecuadas con el fin de garantizar su

sostenibilidad ambiental.

1.3.2 Objetivos especificos

Caracterizar La Villa del Alfarero y su entorno con el fin de determinar variables clave

que influyen en su sostenibilidad ambiental.

Evaluar diferentes metodologias y herramientas de gerencia de proyectos considerando
las necesidades especificas de La Villa del Alfarero, para determinar cuéles son las apropiadas

para impulsar su sostenibilidad ambiental a largo plazo.
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Disefar estrategias basadas en herramientas y metodologias de la gerencia de proyectos

que fomenten la sostenibilidad ambiental de La Villa del Alfarero.

1.4 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se centra en La Villa del Alfarero con el objetivo de
caracterizar su entorno y determinar las variables clave que influyen en su sostenibilidad
ambiental. Este estudio es fundamental debido a la creciente necesidad de promover practicas
sostenibles en los emprendimientos rurales, que son esenciales para el desarrollo econémico y

social de las comunidades rurales en Colombia.

La investigacion es crucial para la comunidad cientifica porque aborda un problema
significativo: la falta de sostenibilidad en los negocios rurales. Al caracterizar La Villa del
Alfarero y su entorno, se podran identificar las variables clave que afectan su sostenibilidad
ambiental. Esto no solo contribuird al conocimiento académico sobre la gerencia de proyectos
aplicada en los emprendimientos rurales, sino que también proporcionara datos empiricos que

pueden ser utilizados para desarrollar politicas y estrategias efectivas.

El problema de la sostenibilidad en los negocios rurales es investigado debido a su
impacto directo en la economia rural y la calidad de vida de las comunidades. Los negocios
rurales enfrentan desafios Unicos, como el acceso limitado a recursos, tecnologia y mercados, asi
como la vulnerabilidad a los cambios climaticos y econdmicos. Estos factores hacen que la
investigacion sea esencial para encontrar soluciones que puedan mejorar la resiliencia y

sostenibilidad de este tipo de organizaciones. (Albarracin Suarez, 1993)

Particularmente, son varios los retos que La villa del Alfarero afronta en el &ambito
ambiental como quiera que debe hacer un uso adecuado del agua, elemento muy necesario dentro
de sus procesos. Estos requieren especial atencion dado que la problematica en la escasez del
recurso hidrico es un tema de suma importancia ya que se ha visto reducida la oferta de este

recurso a nivel mundial (Swain, 1998). La eficiencia en el uso del agua tanto para consumo
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humano como para produccion, es un tema que muchas comunidades han tomado con sumo
cuidado, ain mas en lugares con baja oferta hidrica como es el caso de Barichara Santander, en
donde el padecimiento por temporadas muy secas ha obligado a las autoridades a declarar
calamidad publica. Ademas de la evolucion a nuevas formas de energia que eviten las emisiones
que producen los actuales hornos y que se busque una mejor eficiencia energética. Es el caso del
uso de combustibles como el carbon y la madera que ofrecen un nivel energético menor a otras

alternativas més eficientes y renovables. (Figueroa, 2020)
Las soluciones que se plantean para la problematica descrita anteriormente son:

En el caso del uso adecuado del agua, se pretende generar conciencia en la planta de
trabajadores dentro de las instalaciones de La Villa del Alfarero, programas de uso eficiente y
ahorro del recurso hidrico en las labores y el consumo adentro del negocio rural. Esto incluye

también programas de mantenimientos preventivo y correctivo, entre otras labores.

Para la sustitucion de los combustibles utilizados, se proyecta el cambio de los hornos por
unos a biogas u otras alternativas como biodiesel. Con este cambio se busca una mayor eficiencia
energética de los hornos y reducir las emisiones de gases contaminantes a la atmdsfera ademas
de una posible mejora en los costos por generacion energética adentro de la produccion.
(Castellon, 2018)

El desarrollo del presente proyecto permitird a La Villa del Alfarero beneficiarse
directamente de las estrategias disefiadas, que mejoraran su sostenibilidad y competitividad. Esto
puede traducirse en reduccion de costos de produccion, actividades productivas mas amigables
con el medio ambiente y con ello el cumplimiento de requisitos ambientales con autoridades
competentes y por qué no, optar por una posible certificacion en gestion ambiental. De igual
manera la comunidad rural en la que opera también se beneficiara, ya que la mejora en la
sostenibilidad del negocio puede incentivar la generacion de empleo, mejorar las condiciones
ambientales del entorno, tanto en el cuidado de fuentes hidricas, como en la calidad del aire que
respiran los habitantes del sector.

Desde el punto de vista académico, el autor de la presente investigacion afianzara en

conocimientos de investigacion aplicada basada en metodologias de gerencia de proyectos y en
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la investigacion de campo, enriqueciendo asi la formacion académica y profesional, ademas de
contribuir con hallazgos relevantes y aplicados que pueden ser utilizadas como referencia para
futuros estudios y proyectos derivados de la Especializacion en Gerencia de Proyectos de

UNIMINUTO Virtual, contribuyendo asi con su compromiso misional de aportar al desarrollo

sostenible y la innovacién en el &mbito rural.
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2. MARCO DE REFERENCIA

2.1.Marco de Antecedentes

La fabricacion de materiales de construccion es un oficio tan antiguo como la vida misma del
hombre en sociedad. (Valentini, 2017) El ser humano utilizé en primera medida los materiales
que le proveia la naturaleza, en este caso el uso de la arcilla que encontramos en variados lugares
de nuestro pais y del mundo. Las tejas y ladrillos de arcilla, aunque muy antiguos, no han sido
reemplazados facilmente y conservan su vigencia debido a las propiedades refractarias, aislantes
de temperatura y de resistencia. (Olivares-Santiago, 1997)

Aunque el uso de estos elementos constructivos genere los beneficios sefialados anteriormente,
su produccién en muchos casos muy primitiva en términos de uso de combustibles primarios
como la madera y el carbén y el uso no controlado del agua, generan un desgaste y deterioro del
medio ambiente, entre lo que encontramos: aumento de la desforestacion y contaminacion del

recurso aire por las emisiones de gases contaminantes. (Diaz, 2001)

A continuacion, se analizaran algunas investigaciones que se han hecho de este tema en tiempos

anteriores.

En un estudio realizado en la poblacién de Tobati Paraguay, se evalud la cantidad de lefia
utilizada para la produccion de ceramicas, con la finalidad de aportar informacion necesaria para
la planificacion del manejo y explotacidn sustentable de los recursos productores de energia,
empleados en la industria cerdmica. En el citado estudio se hicieron encuestas a 50 industrias de
la ceramica de las 78 registradas en ese municipio. También se hizo un estimado de la demanda
de lefia para 10 afios futuros. Alli se evaluo el volumen de lefia necesaria para cada quema de
produccién de teja y ladrillo. Calculos que podriamos implementar en el caso de la Villa del
Alfarero y de esta manera tener un estimado de la biomasa utilizada en esta labor. (Maura 1.
Diaz-Lezcano, 2022)
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Revisando los antecedentes a la mineria en el vecino departamento de Boyaca, el autor (Cusaria,
2013) propone tres fases de la historia ambiental de esta labor en Boyac4, la primera antes de la
Ilegada de los espafioles a estas tierras, en donde se caracteriza por la explotacion de arcilla y
piedra en la construccion de vivienda y la explotacién de carbon para la coccidn de la ceramica.
En la segunda etapa se habla de la explotacion de la arcilla para la produccion de adobe, ladrillo,
teja de barro y su coccion con carbén. Y la tercera donde se industrializo la caliza para la
fabricacion de cemento, insumo constructivo mas moderno y de extenso uso en la industria de la
edificacion. También se hace uso del hierro y el carbon para la fabricacion del acero, elemento
muy usado en la construccion en nuestros dias. (Ubach, 2024)

La industria ladrillera en Colombia y especialmente en el norte del departamento del Cauca se
caracteriza por la tecnificacion, crecimiento de la produccion, desarrollo y mejora de la calidad
ofrecida en los productos utilizados en la industria de la construccion. Existen también estudios
realizados a las arcillas utilizadas en la produccion cerdmica en esta zona del pais y concluyen
también que se debe redisefiar el proceso productivo desde el sistema de secado si se quiere
optimizar en la calidad de los elementos manufacturados en las empresas que usan la arcilla.
(Aguilar, 2017)

Segun indagaciones realizadas en la zona de Guayabal en Barichara Santander, se han hecho
pocos estudios que analicen a profundidad las caracteristicas fisicas y quimicas de las arcillas
utilizadas.

En el vecino departamento de Norte de Santander encontramos una variada cantidad de
yacimientos naturales que se utilizan para la explotacion de arcilla y posterior fabricacion de
productos ceramicos como los son: ladrillos, tejas y baldosas. Pero las empresas que se dedican a
la fabricacion de estos productos, generan muchos sobrantes y desperdicios al igual que en otras
zonas del pais, debido a falta de prondstico de la calidad de las pastas ceramicas y con ello poder
mejorar la calidad del producto final. (Leon, 2016) Si dentro del desarrollo de las actividades
productivas de La Villa del Alfarero se llevan a cabo estos estudios, se podria determinar los
porcentajes de pérdida de peso respecto a las temperaturas. El resultado del estudio llevado a
cabo en una empresa ubicada en Ocafia Norte de Santander, demuestra que un tipo de arcilla

Ilamada M7, encontrada experimentalmente, presenta mejores caracteristicas en el proceso de
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coccion, lo que llevo al célculo de una curva de coccion 6ptima para la produccion del Blogue
H10. Con lo anterior se espera que las unidades de H10 producidas en esa empresa, presenten la
menor cantidad de unidades defectuosas y con esto por supuesto, mejorar la rentabilidad en la
produccion de la empresa.

No menos importante es el otro tema a tratar en la presente investigacion: el manejo y
tratamiento de las aguas residuales y la gestion en general del recurso hidrico. Para hacer
depuracion de las aguas, en Europa se ha implementado tecnologias como la nanofiltracion a

través de membranas para tratar aguas residuales de este tipo de empresas. (Deratani, 2009)

En todas las etapas del proceso de fabricacidn de baldosas ceramicas el agua juega un papel muy
importante, realizando funciones especificamente tecnoldgicas, en las que actia como materia
prima, o en funciones auxiliares. El caudal y las caracteristicas del vertido pueden sufrir
variaciones muy importantes con el tiempo, debido a que la mayor parte del vertido proviene de
las operaciones de lavado de las lineas de esmaltado. Segun lo observado en el articulo (J.E.
Enrique, 2000) al hacerle una caracterizacion a las aguas vertidas, se encontro que presentan
solidos en suspension, arcillas, silicatos insolubles en general, aniones en general y otros
compuestos quimicos provenientes de las operaciones de esmaltado. La demanda en aumento de
agua para la industria y el aumento del costo en el uso del recurso, han hecho que se promuevan
los sistemas de redso del agua, para lo cual hay que hacer disefios de caudales a utilizar y
tiempos de retencion en los tratamientos sugeridos. (Rios, 2011)

Dentro del presente estudio realizado a La Villa del Alfarero en el que se hace una revision a la
sostenibilidad ambiental dentro de los procesos productivos incluidos en ese negocio rural,
podemos destacar que no es un tema nuevo el cuidado del medio ambiente y las actividades que

contribuyan a la sostenibilidad ambiental. (Barros, 2022)

La comunidad de la vereda Guayabal del municipio de Barichara, la cual ha tomado como
actividad productiva la industria de la cerdmica y fabricacion de tejas y ladrillos ha adelantado
varios estudios en los que se tiene en cuenta el componente ambiental, pero que hasta la fecha no

han tenido la suficiente difusién dentro de los pobladores de la zona. (Amado, 2009)
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Por esto es importante que por medio de estos estudios se entregue un insumo en el tema de la
sostenibilidad ambiental a la comunidad que hace uso de la arcilla del lugar para la manufactura

de sus productos.

2.2.Marco Tedrico

La materia prima para la fabricacion de estos productos son las arcillas. (Sanchez-Molina, 2020).
Estas aparecen en todo tipo de formacion rocosa, desde la més antigua a la més reciente, y en
formaciones igneas y sedimentarias de todo tipo; como consecuencia de ello, sus caracteristicas
fisicas, quimicas y mineraldgicas varian ampliamente, incluso entre las capas de un mismo
deposito arcilloso. (Herrera, 2019) Por tanto, en cualquier industria ceramica el control de la
calidad de los productos empieza por la caracterizacion y control de la calidad de sus arcillas.
(Trujillo, 2011) Normalmente en los chircales, como se les conoce coloquialmente en Colombia
a estas fabricas, no se les hace control de calidad partiendo de la caracterizacion y el manejo es

mas que todo de forma artesanal.

Una de las caracteristicas mas importantes a evaluar en las arcillas es la composicion quimica y
mineraldgica, dado que estas influyen directamente en las propiedades de los ceramicos
obtenidos. Por ejemplo, arcillas con alto contenido de caolinita van a permitir obtener productos
ceramicos con caracter refractario, coloracion clara y buena resistencia mecéanica, mientras que
altos contenidos de illita y montmorillonita confieren alta plasticidad a las pastas ceramicas, lo
que se traduce en un facil conformado de las piezas, pero también en una gran contraccion de las
mismas durante el secado y la sinterizacién, lo cual puede llevar a la formacién de grietas. En

tales casos se debe agregar material desgrasante (arena) para ajustar la plasticidad de la pasta.

Por tanto, la plasticidad es otro parametro importante a controlar; entendiéndose ésta como la
propiedad que tienen las arcillas de formar una masa plastica con el agua. Uno de los métodos
mas sencillos para determinar tal propiedad es el de los limites de Atterberg. Los limites de
Atterberg son parametros que caracterizan los contenidos de humedad que definen los cuatro
estados de consistencia de un suelo de grano fino: estado sélido, estado semisolido, estado

plastico y estado semiliquido o viscoso. Estos limites son esenciales para describir las
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propiedades del suelo y determinar su clasificacion. Albert Atterberg, un quimico sueco, fue
quien definio estos limites en 1911, lo que permitio la clasificacion de los suelos de grano fino,
que comprenden el limite liquido (% de humedad que posee un suelo cuando se halla en el limite
entre el estado liquido y estado pléstico), limite plastico (el cual corresponde a la menor
humedad a la cual un suelo se puede moldear) e indice de plasticidad, que es la diferencia de los

dos limites anteriores e indica el intervalo de maniobrabilidad de la arcilla. (Rodriguez, 2023)

La distribucidn granulométrica es otra variable de suma importancia, dado que de ella va a
depender el grado de empaqguetamiento de las particulas y, por tanto, las propiedades fisico-
mecanicas de los cerdmicos (porosidad, absorcion de agua, resistencia a la flexion, etc.). Por otro
lado, la distribucion granulométrica permite predecir el caracter pléastico o desgrasante de la
arcilla, teniendo en cuenta que el material arcilloso tiene tamarios de particulas pequefios, del
orden de unas pocas micras, mientras que la fraccion desgrasante o arenosa tiene un tamafio de

particula mucho mayor.

Teniendo en cuenta lo anterior, en el presente apartado se presentan los resultados de un estudio
de caracterizacién de tres de las principales arcillas de la vereda Guayabal del municipio de

Barichara, Santander; asi como de la seleccidn de las mas aptas para la fabricacion de productos
ceramicos (especificamente tejas y ladrillos). Para finalmente establecer las mejores condiciones

operacionales para la preparacién de las pastas ceramicas. (Amado, 2009).

La importancia de los datos anteriormente presentados radica en que dependiendo de las
caracteristicas de la arcilla utilizada en las labores de alfareria, el consumo de agua puede ser
mayor o0 menor. También pasa lo mismo con la demanda de energia en los hornos para la coccion

de los elementos en arcilla. (Galleguillos, 2003)

El tema del cuidado del medio ambiente es otro factor importante teniendo en cuenta que se hace
uso de recursos naturales como el suelo (sustraccion de la materia prima), el agua (utilizada para
el amoldamiento de la arcilla y otras necesidades) y el aire (emisiones de gases producto de la
combustion de los hornos) el deterioro ambiental ha ido progresando en casi toda la industria
manufacturera. Fendmenos como el dafio de la capa de ozono y contaminacion de las fuentes

hidricas. (Rodriguez, 2016). Estos efectos negativos antes mencionados son causados en gran
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medida por el accionar del ser humano al intentar producir un bien o brindar un servicio. Esto
genera un desequilibrio en el medio ambiente muchas veces de manera irremediable (Pérez et al,
2016).

Debido a estos impactos, los sectores publico y privado se han comprometido a mitigar estos
efectos nocivos. La empresa privada ha comenzado a implementar politicas y estrategias en favor
del ambiente; tomando la gestion ambiental como un instrumento importante para el logro de

estos objetivos. (Nannetti, 2015)

En el caso de los tejares o chircales como se les llama, es importante mencionar que la
implementacion de la gestion ambiental da lugar al desarrollo de objetivos en el area de la
responsabilidad social que otorga a las Mipymes una mayor ventaja competitiva (Darnall et al.,
2008; Pérez et al., 2016). Es justamente, esta interaccion la que las vuelven mas atractivas
corporativamente debido a un aumento de su reputacion y una mejor relacion con los grupos de
interés (Barros et al., 2016). Este compromiso corporativo con la sostenibilidad y la sociedad
debe verse reflejada en las decisiones estratégicas internas de las empresas y el entorno externo
en el que operan puesto que, la sociedad es el principal juez de ello (Bellucci et al, 2020).

A partir de las consideraciones mencionadas, se comprende la importancia de la sinergia entre la
gestion ambiental y la responsabilidad social en cualquier rubro que se desarrolle
empresarialmente siendo a tratar en esta investigacioén la industria de las tejas y ladrillos. Esta
industria es importante en el area de la construccion; sin embargo, también genera contaminacién
por la cantidad de desechos que producen. Estos impactos se han vuelto dificiles de mitigar por
falta de conocimiento en teméticas ambientales al interior de la industria. (Solgi et al., 2019).

Este tipo de problemas se da con mayor frecuencia en los paises en desarrollo debido al
acelerado crecimiento poblacional, urbanizacion e industrializacion (Behera et al., 2017). La
disminucion de los impactos ambientales en este renglon de la economia, es uno de los mayores
desafios puesto que es urgente iniciar planes de manejo adecuado de contaminantes producto de
la manufactura de tejas y ladrillos.

En otras ciudades de Colombia como Santa Marta también se presentan las dificultades de tipo
ambiental, incluso dentro del centro cultural e histérico de la capital del Magdalena. Por lo que



Fortalecimiento de La Villa del Alfarero a partir de herramientas y metodologias de gerencia de
proyectos que impulsen su sostenibilidad ambiental. 24

cobra importancia este estudio en la medida que busca optimizar la calidad del producto y

mejorar el nivel de vida de las personas que viven de su fabricacion. (Albarracin Suarez, 1993).

Siguiendo con otras ciudades de Colombia, actualmente en Ocafia, Norte de Santander existe
gran variedad de yacimientos naturales que se pueden utilizar para fabricar productos de
mamposteria como lo son bloques, tejas, ladrillos, baldosas, entre otros. Pero las empresas
fabricantes generan sobrantes debido a la falta de analisis tecnoldgicos de la materia prima para
lograr mejorar la calidad del producto final, que era un tema tratado en este documento, en

parrafos anteriores.

Segun el articulo revisado sobre este tema, los resultados obtenidos demuestran que las arcillas
utilizadas actualmente por la empresa se encuentran en los indices minimos para la elaboracién
de bloques, por lo que se plantea la adicién de otras arcillas con las cuales se alcance el nivel

adecuado de capacidad con la que cumplan los requisitos de calidad. (Ledn, 2016)

El presente proyecto es el resultado de un estudio, propuesto para mitigar el impacto ambiental
generado por la pequefia industria productora de tejas y ladrillos. La caracteristica diferenciadora
de este proyecto, se fundamenta en el disefio de un proceso productivo mas eficiente,
mecanizado y con menor impacto ambiental. La Villa del Alfarero ofrece sus productos, con
caracteristicas técnicas y estéticas acordes a las normas de calidad vigentes, a través de una
estrategia de comercializacion directa al constructor. La actual investigacion se justifica en la
rentabilidad, la mitigacion del impacto ambiental, la mejora de las condiciones de vida en las
zonas rurales del municipio de Barichara. (Velastegui Moreno, 2016) En un principio, el objetivo
es mantener la participacion de mercado, mediante estrategias de desarrollo del producto,

innovacion tecnoldgica y de alianza con el sector de la construccién.

Se han realizado varios estudios en las zonas productoras de ladrillo y teja donde se analiza la
contaminacion que producen los hornos artesanales provocados por el uso de lefia como energia
para la coccion de los productos como el ladrillo tayuyo, ladrillo perforado, teja, baldosa,
manufacturados con arcilla. (Chojolan Duarte, 2016). También se han realizado estudios en los
que se analizan y proponen otros materiales como energia de biomasa como una forma de

detener el consumo de lefia y el deterioro de los bosques, y mejorar la energia calorifica adentro
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de los hornos artesanales construidos de ladrillo, aunque ain no se ha masificado el uso de estos
nuevos tipos de combustible, ya sea por los costos de implementacidn o porque los empresarios

del sector temen al cambio propuesto.

En lo relacionado con la eficiencia de los materiales utilizados como combustibles adentro de los
hornos, existen variados estudios en los que se concluye que la devastacion de los bosques por la
explotacion de la lefia, ha ido en crecimiento y que los duefios de los chircales o tejares, se
resisten al cambio de nuevas formas energéticas que disminuyan las emisiones de gases de efecto
invernadero y de material particulado. Aunque existen estudios y producciones a nivel piloto de
estas nuevas formas de energia, hace falta la masificacion y mostrarles a los empresarios del

ramo, que si es posible el cambio de fuentes energéticas. (Centeno Flores, 2019)

Aunque dentro de los productores de teja y ladrillo en Barichara no se han utilizado otros
materiales como componentes en la estructura del producto, existen experimentos creando
ladrillos para construccion usando vidrio reciclado en su composicion, variando su porcentaje de
0 a 15 % en peso, como por ejemplo un proyecto realizado en el Municipio de Vicente Guerrero,
Durango, México, donde fueron mezcladas, homogenizadas y amasadas con agua. Los ladrillos
obtenidos fueron cocidos en hornos tradicionales. Los ladrillos se analizaron por las técnicas de
difraccion de rayos X y microscopia Optica, también se calculé el porcentaje de contraccién
lineal y se midieron las propiedades de resistencia mecanica y absorcion de agua. De acuerdo
con los resultados obtenidos, la introduccion de vidrio de 5 a 10 % aumento la porosidad del
producto con respecto a la mezcla con 0 % de vidrio, lo que propicié una baja resistencia
mecanica y alto porcentaje de absorcion de agua. Por otra parte, la composicion con 15 % de
vidrio present6 una microestructura mas compacta, una resistencia a la compresion mas alta y un
porcentaje de absorcion de agua mas bajo con respecto a las mezclas con 5y 10 % de vidrio. los
ladrillos con 15 % de vidrio tienen uso potencial como materiales para construccion. (Maria
Azucena Gonzalez Lozano, 2012). Este tipo de experimentos pueden ser implementados en
nuestro pais y mas exactamente en la vereda Guayabal del municipio de Barichara, teniendo en
cuenta los resultados obtenidos en otros lugares, por ejemplo, en México, como se mostré en el

articulo referenciado en este parrafo.
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Indagando entre los articulos relacionados, existe un estudio relacionado con el aprovechamiento
energético de los hornos, piloto presenta el disefio de una cdmara para el secado de tejas o
ladrillos y madera de pino, aprovechando el calor de los gases de combustion que resultan del
proceso de coccion de tejas y ladrillos, la cAmara disefiada cumple la funcién de secado de las
tejas y ladrillos necesaria para disminuir el porcentaje de humedad de estos productos y asi
contar con las caracteristicas requeridas para el desarrollo del proceso de coccion en el horno
artesanal. (Ortiz Matailo, 2021)

En cuanto a la calidad de los productos finales, que en algunos casos no es la esperada, hay
estudios que presentan el andlisis de una problemaética en los factores de calidad en la
elaboracion artesanal de teja de arcilla. Su objetivo es, la identificacidn y analisis de los factores
que influyen en el proceso de fabricacion de teja y ladrillo para disefiar e implementar mejoras
que permitan elevar su calidad. El problema identificado hace referencia a como el agrietamiento
de teja y ladrillo afecta a la empresa direccionado a la disminucion en su clientela, ocasionando
pérdidas monetarias y desperdicio de materia prima, factor que se presenta en La Villa del
alfarero. Los factores que siguen causando defectos son la coccidn y el transporte, llegando a la
conclusion de que las causas principales de los defectos son la preparacién de la mezcla y el
secado. El andlisis de las causas de los defectos en el proceso de fabricacion artesanal de teja,
trae consigo un impacto econdmico en las empresas de la region, directamente en las ganancias

obtenidas por millar de unidades. (Reyes, 2022)

2.2.1. Laarcilla como oportunidad de negocio

En general se puede decir que la arcilla es un mineral del grupo de los filosilicatos. Esta
compuesta por silicatos de aluminio hidratados o feldespatos, provenientes de todos los tipos de
rocas (igneas, metamorficas y sedimentarias) descompuestas por la meteorizacién o alteracion
hidrotermal. En su estado puro es de color blanco. Pero también puede encontrarse roja, cobriza

0 café, segun la intervencion de otros componentes. (Chavez Cruz, 2018)
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Dentro de las caracteristicas de la arcilla encontramos: que es una roca de superficie lisa y sus
particulas son muy pequerias (0,002 mm), observables sélo con la ayuda del microscopio. Por
sus caracteristicas fisicas, es considerada un coloide, un sistema de particulas sélidas y muy finas
que pueden pegarse. Su tendencia es la de agregar o formar coagulos o fluido pastoso, que sirve

para pegar. No es filtrable. (Chavez Cruz, 2018)

Al ser mezclada con agua, adquiere plasticidad. Puede ser modelada con facilidad, por lo que es
catalogada como un material plastico, que ademas es sonoro y muy resistente si se somete a altas

temperaturas.

De su estructura quimica podemos decir que, como otros filosilicatos, su estructura esta basada
en el apilamiento de planos o laminas de tetraedros (iones, oxigeno e hidroxilos), que forman una
red hexagonal. Son hojas bidimensionales de esquinas que comparten SiO4. Cada tetraedro

comparte tres de sus &tomos de oxigeno con otro.

Tiene la capacidad de intercambio cationico por la existencia de carga en las laminas y superficie

activa. De alli sus multiples usos en la industria.

Por otro lado, la arcilla es el componente esencial de la roca sedimentaria Lutita y de los suelos.
Tiene una estructura parecida a la de la mica. La cantidad de Silice (SiO2) en la férmula es clave
en la clasificacion de sus minerales. (Arcilla Rocas y minerales, 2022)

Tradicionalmente, las arcillas han sido consideradas como materia prima ceramica,
principalmente revistiendo su importancia geoldgica y econdmica en una variedad de industrias
que ha resultado en una amplia y compleja tecnologia, dispersa y con frecuencia ambigua. En
nuestro medio, su estudio ha sido impulsado en baja escala tanto en sus aspectos cientifico como
geoldgico y tecnoldgico con lo que, actualmente, materiales locales se usan en la industria
ceramica, pero, aun ellay otras muchas, dependen en buen grado de material importado que se
piensa pueda ser localizado en Colombia o producido por beneficio de aquellos disponibles. Mas
aun, los conocimientos geoldgicos, mineraldgicos o tecnoldgicos son escasos ocurriendo con

frecuencia el hecho de que una arcilla se usa porque 'trabaja” en su uso final sin conocer mucho
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sus caracteristicas. De aqui que se estime conveniente la divulgacion de algunos conceptos

elementales que puedan ayudar tanto al gedlogo y minerélogo como al técnico. (Pablo, 1964).

Desde tiempos inmemoriales se ha utilizado la arcilla para crear recipientes, hacer techos y
generar bloques para formar paredes que nos dan una vivienda. Por este motivo este material ha
estado a lo largo de la historia de la humanidad y aun se mantiene como materia prima de la

creacion de los elementos constructivos antes sefialados.

No todas las arcillas son aptas para el uso en la cerdmica, las calidades varian dependiendo de las
propiedades fisicas y quimicas que la componen. Ya en numerales anteriores se hablo de las
diferentes pruebas que se han realizado a ciertos tipos de arcilla y los resultados de laboratorio

que avalan la calidad de unas y tachan los defectos de otras. (Gino Picasso, 2008)

2.2.2. Sostenibilidad ambiental

La sostenibilidad ambiental en nuestro pais esta intimamente ligada a la educacion y
capacitacion integral en temas ambientales. De lo cual podria suponerse que la educacion y
formacion integral deba implicar una estrategia de aprendizaje intencionada, que tienda a
fortalecer una personalidad responsable, con capacidad de reconocer e interactuar con su

entorno. (Fl6rez-Yepes, 2015).

La ética ambiental antes se enfocaba a las normas morales y los preceptos del hombre,
por lo tanto, es necesario replantear la relacion entre el hombre y la naturaleza, adecuando dicha
relacion a los requerimientos de la actualidad, como el crecimiento econémico y social. (Pereira,
2014)

Cuando se habla de la vereda Guayabal en Barichara se adentra en el arte de la ceramica
y el trabajo con arcilla. (Amado, 2009) En esta zona del Pueblito méas lindo de Colombia se
encuentra gran variedad de negocios dedicados al trabajo con arcilla, desde chircales que solo se
dedican a la fabricacién de teja y ladrillo, como talleres mas experimentales donde se generan

esculturas en barro y otros donde se producen artesanias propias de la region. Esta mediana
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economia ha sido el sustento de muchas familias de la region y ha generado valor social y

economico para sus habitantes.

El sector rural en Colombia ha estado muy abandonado durante casi toda la historia de la
republica. El atraso se explica por la diferencia de inversion entre las zonas rurales y las grandes
ciudades a las que se les da prelacion. Se denota la menor inversion a los hogares campesinos
que en muchos casos no tienen acceso a los servicios publicos béasicos. (Mufioz L. V., 2019).

De la misma forma, existe un sesgo en cuanto a género, ya que en la economia

colombiana no se reconocen las actividades realizadas por las mujeres.

Otro factor que aqueja al campo colombiano es el conflicto armado que vive desde hace
mas de cincuenta afios. Aunque el municipio de Barichara no ha sufrido los rigores de la guerra
interna del pais, los actores del conflicto se mueven en la ruralidad de nuestro pais y son sus

habitantes son los primeros dignificados de la guerra. (Mufioz L. V., 2019)

El deterioro de la calidad de vida en las zonas rurales, sobre todo las méas apartadas de las
grandes urbes, es la implementacién de varios modelos de desarrollo desde el inicio del siglo XX
que no han dado los resultados esperados, ya sea por improvisacién de los gobiernos que los
implementan o porque son modelos traidos de otras latitudes que no se ajustan al contexto
colombiano. (Atehortua, 2015)

La actividad primordial de la Villa del Alfarero es la de produccidn de articulos de ceramica en
arcilla y tejas y ladrillos para la construccion, la cual es la actividad a la que se dedican una
buena parte de los habitantes de la zona de Guayabal en Barichara Santander. Estos productos
son comercializados directamente en el municipio de Barichara y algunos otros son llevados a
otros municipios. La produccién de tejas y ladrillos es constante en todos los chircales de la
zona. El ladrillo para piso es muy apetecido en la region y es ampliamente utilizado en las

construcciones en Barichara y otros municipios cercanos.
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2.2.3. Metodologias y herramientas en la Gerencia de Proyectos

Como el presente es un documento investigativo, a continuacion, se hara un recorrido por
las metodologias mas utilizadas en gerencia de proyectos y de las cuales se va a aplicar al menos

una en la presente investigacion.

Modelo de Cascada (Waterfall): Esta es una de las metodologias mas conocidas, para
muchos profesionales en la gerencia de proyectos ya que es el método mas claro y comprensible
entre muchos otros. El modelo Cascada es un método en el que el proyecto se divide en distintas
fases secuenciales y el equipo de trabajo solo puede pasar a la siguiente fase cuando ya se haya
culminado la anterior. Se dice que el modelo de cascada se originé en la fabricacion y
construccion. Es posible que debido a esto es que este modelo no permita volver a la etapa
anterior, Es decir, una vez que alguna pieza de producto sale de la maquina, no lo puedes
resetear. También es importante indicar que cada fase debe completarse en una secuencia
determinada. Como lo dice la frase: No puede hacerse el techo si ain no se han hecho los

cimientos.

En la actualidad el modelo de cascada se utiliza en proyectos de construccion o en
fabricacion. Por dar un ejemplo, este modelo se utiliza con mucha frecuencia en ciclo de vida de

desarrollo de proyectos de sistemas, proyectos de ingenieria de software y TI.

La clave de este modelo esta en que no hay posibilidad de cambios o errores, por lo que
la planificacion es fundamental en el modelo. La calidad del trabajo inicial define en gran
medida el resultado del proyecto. (Hadida & Troilo, 2020)

Metodologia Agil o Agile: Realmente no es una metodologia si no un grupo de
metodologias. Se trata de un sistema iterativo, 0 sea que se realizan entregas ciclicas y en cada
entrega se cumplen todas las fases del ciclo desde requerimientos, disefio, verificacion y entrega.
La diferencia con los antiguos modelos de cascada es que en los modelos &giles se entrega valor
y se recibe feedback constantemente durante todo el proyecto. En lugar de depender de un
producto final predefinido desde el inicio, estas metodologias promueven la creacion de software

funcional que evoluciona de manera incremental.
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Para este modelo las fases del proyecto como desarrollo, disefio y prueba se ejecutan en
sprints o ciclos cortos, permitiendo que el equipo se ajuste rapidamente a los cambios y

reciba feedback de los clientes de forma continua. (Calderén, 2007)

Metodo Lean: Es un modelo que representa una filosofia muy relacionada con los inicios
de compafiias como Toyota la cual es referente a nivel mundial en tecnologia y calidad de sus
productos, teniendo también como base los principios de interaccion y desarrollo de su grupo de
trabajo, el respeto por las personas, la colaboracion y la mejora continua. Disciplinas al parecer

distantes, pero integradas para un mismo fin.

Lean project management se puede definir como un enfoque iterativo que se centra en
reducir el desperdicio (actividades que no agregan valor) mientras asegura el valor al cliente en
los procesos del proyecto. Esta filosofia centrada en el cliente trata sobre producir resultados de

calidad eficientemente.

- Eliminar el desperdicio: Se trata de identificar y suprimir actividades que no agregan
valor al cliente. El desperdicio puede tomar la forma de reuniones innecesarias, documentacién

excesiva o incluso tiempo de espera en el ciclo de vida de un proyecto.

- Optimizar el valor: La optimizacion del valor se centra en las actividades que mejoran
directamente el valor al cliente. Implica entender lo que el cliente percibe como valioso y dirigir

los recursos hacia esos elementos.

- Mejora continua: Lean project management fomenta ciclos iterativos de planificacion,
ejecucién, comprobacion y actuacion (PDCA) para mejorar continuamente el proceso y
producto. Busca fomentar una cultura donde todos los miembros del equipo participen

activamente para hallar mejores formas de entregar mas valor. (Alarcon, 2012)

Metodologia Scrum: Es una metodologia agil y se caracteriza por transformar el trabajo
en equipo mediante ciclos cortos y colaborativos, 1o que supone una mayor flexibilidad. Se basa
en ciclos de trabajo iterativos e incrementales llamados sprints. Esta metodologia se enfoca en la
colaboracion, la mejora continua y la capacidad de responder rapidamente a los cambios. El
nombre de scrum fue tomado del Rugby que asemeja la colaboracion y la coordinacién de los

equipos.
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Scrum se basa en tres pilares fundamentales:

Transparencia: cada miembro del equipo tiene una vision clara de los objetivos, las tareas

y el progreso.

Inspeccion: las revisiones periodicas permiten evaluar el producto y los procesos durante

cada sprint.

Adaptacion: los equipos ajustan sus prioridades y enfoques en funcion de los comentarios

de los clientes o de circunstancias imprevistas. (Gallego, 2012)

Metodologia Kanban: es un método visual de gestidn de proyectos que permite realizar
un seguimiento de las tareas en tiempo real, gestionar las prioridades y fomentar la colaboracion
en equipo. El método Kanban se basa en una filosofia de mejora continua, en la que las tareas se
extraen metodicamente de un conjunto de solicitudes (backlog) para crear un bloque de trabajo
fluido y armonioso. Su objetivo es gestionar el flujo de trabajo visualizando estas tareas
mediante tarjetas de sefializacion. La palabra "Kanban" se traduce literalmente como "sefial" o
"mapa" en japonés. (Bermejo, 2011)

2.3. Marco normativo

En la siguiente tabla se enlistara la normatividad vigente en materia ambiental, partiendo de las
leyes, siguiendo por los decretos relacionados con el cumplimiento de los requisitos ambientales
y concluyendo con las resoluciones que dan directrices del cumplimiento técnico de los
parametros requeridos para el cuidado de cada uno de los recursos naturales. Ademas de esto se
incluye la norma 1SO 14001 en su Gltima version la 2015 que, aunque no es obligatoria su

implementacion si complementa la gestion ambiental en Colombia.

En nuestro pais se cuenta con un paquete normativo lo suficientemente robusto para proteger los
recursos naturales renovables. Segun el Sistema Nacional Ambiental, implementado en la Ley 99

de 1993, las corporaciones autonomas regionales y las de desarrollo sostenible son los entes
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encargados de administrar el medio ambiente en Colombia y de hacer cumplir la gran mayoria de

normas compiladas a continuacion.

Tabla 1 Normatividad Ambiental Vigente aplicable a la Villa del Alfarero

NORMA ARTICULO | COMPONENTE DESCRIPCION
Decreto Le Codigo Nacional de los Recursos Naturales
y 8 Todos Renovables y de proteccion del Medio
2811 de 1974 :
Ambiente
Ley 99 del 1993 42 aire Tasas retributivas y compensatorias
49 Todos Obligatoriedad de la licencia ambiental
57 Todos Estudio de impacto ambiental
1SO 14001 2015 4 Todos Requisitos del S|sterr]a de gestion ambiental
para la operacion de la ladrillera.
72 aire Permiso de emision atmosférica
Decreto 948 de 76 aire Tramite permiso de emision gt,mosferlca en
1995 el proceso de coccidn.
. Vigencia, alcance y renovacion del permiso
86 aire 7 g
de emision atmosfeérica.
Decreto 1791 de Movmzaqlon de productos forestale_s,smndo
1996 74-75 suelo necesario en el proceso de extraccion de
arcillas.
Decreto 1299 de Funciones del departamento de gestion
6 todos .
2008 ambiental
Licencia ambiental autorizada por las CAR
Decreto 2820 de 9 todos en el numeral 1 b) materiales de
2010 construccién con produccién menor a
600000 ton/afio
21-22 todos Estudio de impacto ambiental
24 todos Solicitud y requisitos para la licencia
ambiental
39 todos Control y seguimiento
225111 sire Reglamento de protecuon_ y control de la
calidad del aire
992329 suelo Compete_nma del ANLA en -Ig explotaplon
de licencias para la explotacion de arcillas.
Decreto 1076 de De las tasas retributivas por vertimientos a
2.23.1.7.1 agua
2015 cuerpos de agua
2.2.3.2.20.2 agua Concesion y permiso de vertimientos
Disposiciones relacionadas con los usos del
2.23.3.1.1 agua recurso hidrico, el ordenamiento y los
vertimientos al recurso hidrico.
Resolucion 8321 . .
de 1983 17 Aire Nivel sonoro para la zona receptora tabla 1
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Niveles para la exposicién de los

41 aire trabajadores de ruido continuo tabla 3
L Tabla de niveles méximos permisibles de
Resolucion 601 . . . . X
2 aire emisiones segun el tipo de contaminante
de 2006
tabla 1
4 aire Procedimientos para medicion de calidad de
aire en el proceso de coccion.
Declaracion de emergencia por los niveles
10 aire de concentracién de contaminantes segun la
tabla 4
L Niveles de ruido permisibles debido a la
Resolucion 627 . D
9 aire maquinaria empleada en el proceso de
del 2006 . -
trituracion. tabla 1
17 aire Niveles de ruido ambiental permisibles
tablas 2
., Estandares de emision admisibles de
Resolucién 909 4 . . i
aire contaminantes para fuentes fijas tabla 1, 18
de 2008
y 20
69-71 aire Determlnac[or_],del punto de dg_scarga de la
emision por fuentes fijas
79.77 aire Med|C|on_de emisiones para fuenteg ,fl jasen
la chimenea del horno de coccion.
Resolucién 0935 3.4 Aire Métodos de medicion de contaminantes y
de 2011 determinacion de nimero de pruebas
Estandares de emision admisible
11 aire para fabricacion de productos de ceramicay
arcilla
. Estudios de evaluacion de emisiones
Resolucion 6982 15-16 aire atmosféricas y protocolos de muestreo
de 2011 yp '
Procedimiento para determinar la altura de
17 aire descarga segun los contaminantes

generados en el proceso de coccion.

Fuente: Recopilacion personal

De las normas anteriormente revisadas, se puede concluir que todos los recursos naturales (agua,

aire y suelo) se encuentran administrados por las autoridades ambientales competentes en

Colombia. Ademas, se deduce que todos los parametros a preservar se encuentran incluidos

dentro de las normas antes descritas.
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Es importante destacar que dentro del presente documento se hara alusion a las normas
relacionadas con el cuidado y preservacion del recurso agua y aire, que son los méas afectados en

el desarrollo de las actividades dentro de La Villa del Alfarero.
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3. METODOLOGIA

3.1.Enfoque y alcance de la investigacion

La investigacion se basd en un enfoque cualitativo descriptivo, con el fin de
comprender de manera profunda el contexto y las caracteristicas detalladas de La Villa del
Alfarero. Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2020), los estudios cualitativos son
especialmente adecuados para captar experiencias subjetivas y significados, lo cual es
crucial para identificar las necesidades de La Villa del Alfarero. Por esta razon se abord6 a
través de un estudio de caso, que permitié un andlisis detallado y los desafios especificos
que enfrenta La Villa del Alfarero. Como sugieren Hernandez-Sampieri et al. (2014), los
estudios de caso son ideales para investigaciones que buscan una comprension holistica de
fendmenos complejos. Al centrarse en casos particulares, se pudo explorar en profundidad

las dinamicas propias y los obstaculos que limitan su sostenibilidad ambiental.

El alcance de esta investigacion se desarroll6 seleccionando y disefiando estrategias a partir
de modelos, herramientas y metodologias en gerencia de proyectos, abordando la sostenibilidad
ambiental de La Villa del Alfarero, ubicado en la vereda Guayabal del municipio de Barichara
Santander Colombia y esta investigacion tuvo una duracion de ocho meses desde el mes de enero

al mes de septiembre.

3.2. Poblacién y muestra

3.2.1. Definicion de la poblacion

La poblacién objeto de este estudio de investigacion estuvo compuesta por la comunidad
de la vereda Guayabal de la poblacion de Barichara Santander. Este municipio se caracteriza por

su alta afluencia de turismo, el cual es el renglén méas importante de la economia local.
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Recientemente la economia del turismo, ha migrado hacia la zona rural, donde se estan
ofreciendo diferentes paquetes turisticos muy relacionados con las costumbres y los saberes de la
ruralidad. Este es el caso también de La Villa del Alfarero, que ademas de su industria de
manufactura en arcilla, ofrece experiencias relacionadas con los menesteres de la vida en el
campo como talleres interactivos que consisten en ensefiar a cerca de construcciones en tierra'y
comida ancestral. Esta descripcion global permite entender las caracteristicas esenciales de la
poblacion que serd analizada en el estudio. Se esta hablando que en la vereda Guayabal, donde
viven ciento ciete familias en total de las cuales existen unas cuarenta empresas de diferentes
tamanos, dedicadas al trabajo de la arcilla. EI tamafio de la muestra a analizar es de uno (1) que

se refiere La Villa del Alfarero.

3.2.2. Célculoy seleccion de la muestra

Para este estudio se utiliz6 un muestreo no probabilistico, especificamente un muestreo
por conveniencia, debido a la facilidad y rapidez con la que se puede acceder a la informacién
del objeto de estudio, en este caso para La Villa del Alfarero. La muestra estuvo conformada por
un (1) negocio rural permitiendo asi comprender a profundidad las caracteristicas del negocio

rural para proponer estrategias de fortalecimiento que contribuyan a su sostenibilidad.

3.3.Instrumento(s)

Para el presente proyecto, se aplicaron dos instrumentos de recoleccion de informacién:
el primero corresponde a un modelo de caracterizacion de zonas rurales propuesto por (Rojas et
al 2018) y el segundo hace referencia a un analisis documental sobre conceptos y herramientas

en gerencia de proyectos, explicados a continuacion.
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3.3.1. Modelo de Caracterizacion de Zonas Rurales

El objetivo del modelo es realizar una caracterizacion del contexto en el cual se encuentra
la Villa del Alfarero con el fin de identificar aquellos aspectos prioritarios que deben ser
fortalecidos para garantizar su sostenibilidad ambiental. Este modelo permite disefiar la
particularidad requerida en la caracterizacion, indicando cudl es la informacion mas relevante a
la luz de los propdsitos del presente trabajo. (Departamento Nacional de Planeacion, 2014)
(Alcaldia de Barichara 2024-2027, 2024) (Veeduria Barichara, 2025)

3.3.2. Andlisis Documental

El andlisis documental busca informacion relevante relacionada con la investigacion, que
soporte los datos hallados en campo y que a través de la revision bibliografica de conceptos,
herramientas y metodologias en gerencia de proyectos, indicar cual o cuales son los méas idoneos
para el negocio rural analizado, con el fin de identificar y adaptar para el desarrollo de la
propuesta que permita garantizar la sostenibilidad ambiental de La Villa del Alfarero.

3.4. Descripcién de procedimientos

3.4.1. Modelo de Caracterizacion de Zonas Rurales

Para este proyecto de investigacion se selecciond un emprendimiento local llamado La
Villa del Alfarero. Este negocio rural se encuentra ubicada en la vereda Guayabal del municipio
de Barichara departamento de Santander. El area de estudio tiene caracteristicas ambientales y
climaticas tales como: es una zona tendiente a la sequia. Podriamos catalogarlo como Bosque
Seco Tropical segun la clasificacion de zonas de vida de Holdridge (Holdridge, 1978). El paisaje
semiarido y con bajas ondulaciones ha hecho que desde tiempos pasados sus habitantes dejen en

un segundo renglén la agricultura y se inclinen por el trabajo en arcilla.
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De acuerdo a todo lo anteriormente expuesto, se busca que La Villa del Alfarero se
proyecte como un negocio ambientalmente sostenible y que por supuesto haga un uso adecuado
de los recursos naturales que utiliza para manufacturar sus productos. Cumpliendo no solo con la
normatividad ambiental que le corresponde cumplir, si no que sea un ejemplo de proteccion del

medio ambiente en la vereda y el municipio de Barichara Santander.

Los datos obtenidos durante la etapa de estudio de campo fueron levantados en el negocio
rural La Villa del alfarero, vereda Guayabal del municipio de Barichara Santander. La

informacidn se recopilé mediante encuesta al propietario del lugar.

Figura 1 Caracterizacion de La Villa del Alfarero

1. Identificacién de las
Caracteristicas de N 3. Tipo de Fuente
- L 2. Descripcion de la o .
acuerdo a la informacion - (Primaria, Secundaria,
Caracteristica .
recolectada en el Mixta)

proceso de investigacion

5. Asignacion de puntaje
de acuerdo a la
relevancia e impacto de
la informacién

6. Justificacion de la
asignacion del puntaje
de relevancia e impacto

4. Asignacién de puntaje
de acuerdo al tipo de
fuente

9. Conclusiones de las

7 Caleulo de Ia 8. Construccién de la ponderaciones mas altas
’ N matriz de caracterizacion 0 mas bajas de acuerdo
ponderacién final -
de zonas rurales a los intereses de la

investigacion

Fuente: Rojas et al (2018)
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3.4.2. Anadlisis Documental

El analisis documental es una técnica cualitativa que consiste en examinar y extraer
informacion relevante de documentos —tanto escritos como audiovisuales— para responder
a preguntas de investigacion, validar hipotesis o profundizar en un tema especifico.

El objetivo del analisis documental es representar el documento y su contenido bajo una
forma diferente de su forma original, con la finalidad de posibilitar su recuperacion posterior

e identificarlo.

Si se interpretan los tres sujetos epistemoldgicos se diria que el sujeto es La Villa del
Alfarero como agente central de la investigacién. El objeto: la sostenibilidad ambiental en el
desarrollo de las actividades de La Villa del Alfarero. EI método es la investigacion por
muestreo no probabilistico, muestreo por conveniencia.

La informacidn se recolectd primero en campo, teniendo en cuenta la poblacion objeto de la
investigacion. Luego se paso a su analisis en escritorio. Las categorias de analisis podrian
agrupar las diferentes etapas de la investigacion.

El contexto de la busqueda de documentos se refiere a que se tendran en cuenta solo
documentos provenientes de motores de busqueda académicos y con un valor cientifico
relevante.

El criterio de la busqueda de la informacion estuvo dirigido a seleccionar documentos
veraces y de facil entendimiento para el lector.

Protocolo de busqueda:

. Definicién del problema y pregunta de investigacion

. Seleccién de fuentes y bases de datos

. Construccion de la estrategia de busqueda

. Criterios de inclusion y exclusién

. Ejecucion y documentacion de la busqueda

. Gestion de resultados.

7. Instrumento de registro documental:
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Ficha de contenido: Permite conservar los datos obtenidos de manera organizada y visible.
Consiste en una tarjeta de cartulina con anotaciones sobre la informacion encontrada y los

pensamientos, comentarios y argumentos producto de su lectura.

Ficha bibliografica: Contiene los datos bibliograficos de las fuentes documentales, incluyendo

apellidos y nombres del autor, titulo del documento, editorial y lugar de publicacion.

Inventario: Describe de manera exacta y precisa las series o asuntos de un fondo documental,

asignando un tiempo de permanencia en cada etapa del ciclo vital de los documentos.

Hoja de control: Registra los documentos que conforman un expediente, reflejando el orden de

su produccién.

Guia: Describe genéricamente fondos documentales de uno o varios archivos, indicando sus

caracteristicas fundamentales.

Catéalogo: Describe unidades documentales simples 0 compuestas, contenidas en un fondo

documental.

8. Por medio de motores de blsqueda de textos académicos y de inteligencia artificial, se
localizan los documentos y de ellos y de la implementacion de metodologias estadisticas, se

obtienen los datos que necesitamos.
9. Por ultimo se debe elaborar el informe como producto de la investigacion.
10. Para el andlisis documental se usé el software Microsoft Excel para tabular la informacion.

11. Se recolectaron los datos por medio de una entrevista realizada al propietario del negocio

rural La Villa del Alfarero.
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Figura 2 Proceso investigativo de la Villa del Alfarero

. . 2. identificar los tres 3. Establecer categorias
1. Determinar el objetivo L e PO
del andlisis documental principios epistémicos: de andlisis para buscar la
sujeto, objeto, método informacion
6. Establecer un
protocolo de busqueda 5. Seleccionar el criterio 4. Establecer el contexto
con los criterios de la busqueda de de la busqueda de
adecuados al tipo de informacion documentos

investigacion

9. Elaboracién del

7. Disefiar o adaptar un . X
. . 8. Localizar documentos informe: mapa de
instrumento de registro ] L
y extraer los datos conexiones y elaboracion
documental textual

Fuente: Corona et al (2023)

A continuacion en la siguiente tabla encontramos las diferentes fases del trabajo
investigativo desarrollado en La Villa del Alfarero y su aplicacion al proyecto. Se describe paso
a paso el proceso de busqueda y andlisis de la informacion recolectada en campo. Ademas de

esto se enuncian los motores de busqueda que seran utilizados durante el ejercicio investigativo.

Tabla 2 Las fases del proceso investigativo implementadas en el negocio rural de La Villa
del Alfarero y su aplicacion dentro del proyecto.

Fase Aplicacion al proyecto

Comparacion de diferentes herramientas y metodologias en
gerencia de proyectos para seleccionar la mas idonea en el
caso de estudio analizado

1. Determinar el objetivo del
analisis documental

2. identificar los tres principios
epistémicos: sujeto, objeto,
método

* Suyjeto (a quién se estudia en el andlisis documental):
herramientas y metodologias en gerencia de proyectos
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* Objeto: qué se estudiara del sujeto: caracteristicas y
beneficios para aplicar en negocios rurales y garantizar
su sostenibilidad

Método (coOmo se observara):

3. Establecer categorias de
andlisis para buscar la
informacion

Depende de cada proyecto, en algunos se centro en
caracteristicas para la sostenibilidad seleccionada (social,
economica o ambiental), en otros, facilidad de aplicacion o
adaptabilidad, entre otros.

4. Establecer el contexto de la
busqueda de documentos

Se realiz6 utilizanco dos motores de busqueda:

e (atalogo de medios educativos UNIMINUTO:
https://www.uniminuto.edu/medios-educativos

e Google Académico:
https://scholar.google.es/schhp?hl=es

5. Seleccionar el criterio de la
busqueda de informacion

Especificar si se buscaron todas las metodologias, o se
limitaron a ciertas clasificaciones. También si se incluyen
herramientas, modelos o demas categorias dentro de la
gerencia de proyectos

6. Establecer un protocolo de
bldsqueda con los criterios
adecuados al tipo de
investigacion

Incluye asuntos como: idioma, periodo de tiempo, palabras
clave, términos, criterios de inclusion y exclusion, entre
otros

7. Disefiar o adaptar un
instrumento de registro
documental

Incluye registro documental y referencias completas de cada
documento

8. Localizar documentos y
extraer los datos

Se realiz6 en dos motores de busqueda:

e (atilogo de medios educativos UNIMINUTO:
https://www.uniminuto.edu/medios-educativos

¢ Google Académico:
https://scholar.google.es/schhp?hl=es

9. Elaboracién del informe:
mapa de conexiones y
elaboracién textual

Se seleccionod la forma como se presentan los resultados
obtenidos en el analisis documental, puede ser un cuadro
comparativo, un mapa de conexiones, mapas conceptuales.
La conclusion del informe es la metodologia o herramienta
que se utilizo en el negocio rural para mejorar su
sostenibilidad y los aspectos a tener en cuenta para su
adaptacion

Fuente: Corona et al (2023)
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3.5. Analisis de informacion

3.5.1. Modelo de caracterizacién de zonas rurales

El andlisis de la informacion en el modelo de caracterizacion de negocios rurales fue
desarrollado en la plataforma Microsoft Excel. Se realizé mediante la organizacion y
procesamiento de datos recolectados mediante entrevista en campo al propietario del negocio
rural. Cada caracteristica de La Villa del Alfarero fue ingresada y clasificada segun su tipo de
fuente y relevancia. Se asignaron puntajes a cada caracteristica basandose en criterios
predefinidos, y se calcularon ponderaciones finales utilizando formulas y funciones de Excel. La
matriz de caracterizacion se construyd visualizando los datos en los resultados de la entrevista, lo
que permite identificar patrones y tendencias. Finalmente, se analizaron las caracteristicas con
las ponderaciones mas altas y mas bajas para extraer conclusiones relevantes a la luz de la

priorizacion de aspectos por fortalecer en su sostenibilidad ambiental.

Para la codificacion de los datos obtenidos en la investigacion: Fortalecimiento de la Villa del
Alfarero, a partir de herramientas y metodologias de gerencia de proyectos que impulsen su
sostenibilidad ambiental, se utilizd Microsoft Excel como software elegido, una herramienta

altamente utilizada en el procesamiento de datos.

El formato tabular en Excel se refiere a una forma especifica de organizar y presentar datos en
una hoja de calculo. En una tabla tabular, los datos se colocan en filas y columnas, donde cada
fila representa un registro o una entrada individual, y cada columna representa un campo o una
categoria de datos. Esto significa que los datos se organizan de manera ldgica y estructurada, lo
que facilita la identificacion y comprension de la informacion. (Excelfull, 2024)

El dia sdbado 2 de agosto de 2025 se recolecto la informacion de campo consistente en una
entrevista al propietario del negocio rural La Villa del Alfarero ubicado en la Vereda Guayabal.
Después de un andlisis se opto por la toma de una entrevista con preguntas sobre informacion

que no fue obtenida en otros medios y que era pertinente obtener por parte del propietario del
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negocio rural. La informacion encontrada se recopild y se transcribio en texto el cual fue
utilizado para llenar parte de la informacion solicitada en la matriz de modelo de Caracterizacion
de Negocios Rurales. Ademas de esto la transcripcion completa de la entrevista se adjunté como
anexo a este documento. La entrevista descrita anteriormente se grabd con un equipo celular en
formato mp3 de audio y luego fue transcrita a texto con la ayuda de la plataforma en linea
Turboscribe ®. De la informacion recolectada en la entrevista se pudo evidenciar las

oportunidades de mejora y las fortalezas del negocio rural objeto de estudio .

3.5.2. Anélisis documental

Los hallazgos de informacién se realizaron utilizando motores de busqueda en linea para
recolectar datos relevantes sobre las metodologias y conceptos en gerencia de proyectos que
contribuyen a fortalecer La Villa del Alfarero en su aspecto de sostenibilidad ambiental. Una
vez recopilados, los datos fueron procesados y organizados en Microsoft Excel, donde se
clasificaron segun su tipo de fuente y caracterizacion. Este enfoque sistematico facilito el analisis
comparativo y la identificacion de patrones y tendencias clave, proporcionando una base s6lida

para realizar la propuesta, objetivo de la presente investigacion.

3.6.Consideraciones éticas

Las consideraciones éticas dentro del presente proyecto tienen un gran impacto para garantizar
que el trabajo dentro de La Villa del Alfarero se realice de manera responsable, transparente y
respetuosa con todos los involucrados. Dentro de estas consideraciones tememos la transparencia
y honestidad, consentimiento informado a la poblacidn objeto. Hacer énfasis en la privacidad y
proteccion de los datos recolectados, el impacto social y ambiental del proyecto. Se busca que el
proyecto sea justo e incluya a todos los actores interesados. Al igual que se plasmo en este
documento hay que dar un cumplimiento legar y normativo. Responsabilidad profesional, esto
incluye Actuar de acuerdo con los cédigos éticos de la disciplina. Asumir consecuencias por

errores y fallos.
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3.6.1. Analisis de consideraciones éticas

Teniendo en cuenta la Ley Estatutaria 1581 de 2012 la cual fue concebida para dictar
disposiciones generales en la proteccion de datos personales, y que esté reglamentada por los
decretos nacionales 1377 de 2013 y 1081 de 2015. Por medio de esta normatividad, el estado
pretende desarrollar el derecho constitucional que tienen las personas a conocer, actualizar y
rectificar los datos personales que se recolecten con intenciones investigativas o comerciales.
Durante el proceso investigativo que se desarroll6 en la vereda Guayabal del municipio de
Barichara y méas exactamente en el negocio rural conocido como La Villa del Alfarero, se
recolectd informacion suministrada por el duefio de la microempresa, la cual fue manejada con
suma discrecidn, de tal modo que se dé garantia a su privacidad, derechos y libertades tal y como
lo consagra el articulo 15 de la constitucion politica, asi como el articulo 20 que promulga el

derecho a la informacion. (Mufioz E. C., 1997)

Por medio de un folleto informativo se explico al propietario que la informacion
suministrada por él fue recopilada para manejo de la investigacion acé planteada y se le explicé
cuéles fueron los usos que se le dieron a los datos recolectados. Fueron suministrados numero
telefonico y correo electronico para hacer uso de sus derechos si presumen gue estos fueron

transgredidos durante el proceso investigativo.

3.6.2. Instrumentos de aceptacién y autorizacién

El instrumento de aceptacién y autorizacion es un documento formal que permite
obtener el consentimiento informado y voluntario de las personas vecinas de la vereda Guayabal
en Barichara Santander para participar en el presente proyecto. La funcion del instrumento de
aceptacion también es proteger legalmente tanto a quienes ejecutan el proyecto como a quienes

participan en él.

¢Cémo utilizarlo adecuadamente?
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Antes de iniciar el proceso de recoleccion de informacion, se debe presentar el instrumento a
cada participante o responsable. Explicar verbalmente el contenido, permitiendo preguntas. Se
debe asegurar que el documento esté redactado en un lenguaje claro y apropiado al nivel de
comprension del participante. Por Gltimo, se deben archivar copias firmadas de cada instrumento
diligenciado como respaldo documental. Si se trata de menores de edad, se debe firmar por parte

de un representante legal.

Para el presente trabajo de investigacion se utilizard un formato que debe ser diligenciado por

cada uno de los participantes y se encuentra en el apartado de anexos de este documento.
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4. RESULTADOS

Los resultados de la investigacion se presentan en los tres apartados descritos a
continuacion: el primero detalla la caracterizacion de La Villa del Alfarero en la cual se
identifican los aspectos en el ambito ambiental sobre los cuales se hace necesario realizar las
propuestas de mejora, el segundo apartado presenta la comparacion de las distintas metodologias
y conceptos en gerencia de proyectos, en la cual se selecciona la més adecuada para aplicar en La
Villa del Alfarero. Por Gltimo, se proponen estrategias basadas en la metodologia de gerencia de
proyectos seleccionada en el numeral anterior, orientadas a fortalecer las caracteristicas

identificadas que contribuyan a la sostenibilidad ambiental de La Villa del Alfarero.

4.1 Caracterizacion de La Villa del Alfarero

A continuacion se hara una interpretacion y la correlacion de los objetivos trazados en la
presente investigacion con los datos que se evidenciaron en la entrevista que se le hizo al sefior
Ramon Atuesta Neira propietario del negocio rural La Villa del Alfarero y con la informacion
recibida mediante el diligenciamiento del registro de informacion directa que contenia una
descripcion de los aspectos ambientales entre los que se encontraban: caracteristicas ambientales
de la zona (a modo general), oferta del recurso hidrico, condiciones de vegetacion de la zona,
emisién de gases contaminantes, fauna silvestre, ubicacion y acceso al municipio, tipo de
poblacion en el territorio, tipos de actividades agropecuarias, tipos de actividades no
agropecuarias, cobertura de servicios publicos, percepcion de la comunidad frente al desempefio

gubernamental, organizaciones en la comunidad, dinamica social.

El diagnostico de La Villa del Alfarero, se realizo utilizando el modelo de caracterizacién
de negocios rurales desde dos puntos de vista: uno con las caracteristicas generales en relacion
con el territorio rural y la influencia de su contexto y otro con caracteristicas particulares en el
ambito ambiental con el fin de establecer aquellos aspectos que requieren ser intervenidos para

garantizar su sostenibilidad.
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La tabla presentada a continuacion, refleja los resultados obtenidos en la caracterizacion

general en el contexto rural de La Villa del Alfarero.

Tabla 3 Modelo de Caracterizacion de Negocios Rurales La Villa del Alfarero

Puntuacion de
Descripcion de la caracteristica general la
caracteristica

Nombre Caracteristica
General

La vereda Guayabal se encuentra ubicada al sur
oriente dentro de la jurisdiccion del municipio de
Barichara. Por la vereda pasa la via que de Barichara
conduce al municipio de San Gil. De la vereda hasta
el casco urbano hay unos ocho kilémetros, lo que
significa unos 7 minutos de recorrido

Ubicacion y acceso al municipio
(cercania a la cabecera
municipal)

El municipio de Barichara pertenece al nivel
intermedio. 4
(DNP, 2014)

Categoria del territorio segln
poblacién

"En la vereda hay 107 familias, de las cuales 40
tienen tejares artesanales. El enfoque ha sido por
mas de 300 afios de artesanias, de alfareria. En una
pequefia escala la agricultura de consumo. Antes
existian predios de gran extension pero se han
\venido subdividiendo, quedando en pequefias fincas.
2.11.4 Economia Rural (...) Minero: La actividad
minera es una de las menos representativas del
sector primario, el municipio de Barichara no cuenta
con importantes recursos mineros. Se encuentran
arenas siliceas y calizas. Arcillas en la Vereda
Guayabal, utilizadas para la Produccién de Tejay
Ladrillo.

(Alcaldia de Barichara, 2024)"

Tipologia de las fincas

De las 107 familias que viven actualmente en la
\vereda Guayabal un 80% son raizales el otro 20%
Tipo de poblacidn en el territoriojson personas que han llegado a la vereda, lo que ha 4
generado choques sociales debido a que muchas
\veces quieren imponer su cultura.

El uso del suelo en la zona ha cambiado debido a

Transformaciones de uso de - -
que ha cambiado su vocacion, pasando de zonas

suelo de acuerdo a las practicas . - o 3
. donde habia algunos cultivos a la explotacion de la
de las comunidades L . .
mineria artesanal (extraccion de la arcilla)
. . No se perciben transformaciones o cambio de uso
Transformaciones segin Plan o o
. del suelo documentados en el EOT del municipio,
Esquema de Ordenamiento 2

principalmente porque en el momento de

Territorial (EOT - POT) formulacion del documento, el municipio de
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Barichara no habia iniciado las transformaciones
gue se perciben ahora

Dinamica de formulacion de
Plan o Esquema de
Ordenamiento Territorial (EOT -
POT)

El EOT del municipio esta en etapa de actualizacion
ya que ha cumplido su periodo de vigencia de tres
periodos constitucionales. Para la formulacién del
documento final del Esquema de Ordenamiento
Territorial de Barichara, se tiene contemplado la
participacion de la comunidad

Tipos de actividades
agropecuarias

Hay una pequefia parte de la vereda que se dedica a
la produccién de pastos de corte, algunos pequefios
cultivos de café, yuca, platano, los cuales son
cultivos para el auto consumo.

Tipos de actividades no
agropecuarias

Mineria artesanal. Luego de un recorrido por varios
sectores de la Vereda Guayabal, se pudo evidenciar
que la actividad econdmica que mas se observa es la
produccién de elementos en ceramica (arcilla), que
representa un 60% de la produccion de la vereda, el
otro 40% corresponde a agricultura a pequefia
escala.

Cobertura de servicios publicos

Teniendo en cuenta los datos observados, el 98% de
las viviendas posee energia eléctrica, el agua que
consumen no es potable ya que proviene de
acueductos comunitarios sin sistema de
potabilizacion, en el tema de saneamiento basico, las
Viviendas poseen pozo séptico para la depuracion de
sus aguas residuales.

Percepcidn de la comunidad
frente al desempefio
gubernamental

Realmente no se esta tan organizado como
comunidad, se tiene una junta de accion comunal
que a veces no hace reuniones en todo el afio, lo que
ha hecho que se estén muy distantes entre las 107
familias. No hay quien presente y gestione proyectos
ante la alcaldia. Entonces también es culpa de la
misma comunidad que no solicita recursos. No hay
personas capacitadas en informatica y formatos de
proyectos.

Organizaciones en la comunidad

La vereda Guayabal cuenta con la Junta de Accién
Comunal Pablo VIy con un acueducto rural
Acuascoop Y grupos eclesiales, las cuales
representan organizaciones comunales dentro de sus
habitantes.

Aspectos ambientales

La comunidad de la vereda Guayabal de Barichara
ha generado poca conciencia en cuanto al cuidado
del medio ambiente debido a que no hay espacios de
concertacion en el territorio. Entidades como la
alcaldia de Barichara, La Corporacién Auténoma
Regional de Santander CAS y algunas ONG
ambientales, deben ocuparse de dictar

capacitaciones y talleres que generan conciencia en
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la poblacion rural, ademas de los saberes
ambientales ancestrales.

La vereda Guayabal tiene una extension de 684.77
Ha, area dentro de la cual el acceso al agua es muy
escaso. En el caso de La Villa del alfarero, se cuenta
con un manantial del cual se tiene concesion de
aguas ante la CAS. Esta es la fuente principal de
agua para la produccién y para el consumo humano
en el predio. También hay recoleccién de aguas
lluvias, las cuales se bombean a las partes altas. El
90% de las 107 familias estan sufriendo por agua, el
mayor proveedor es el 3acueducto ACUASCOOP.

Recursos Hidricos

La comunidad de Guayabal en el municipio de
Barichara al igual que el resto del territorio de la
poblacién ha diversificado el tipo de habitantes en
su territorio, debido a la migracion de habitantes
provenientes de otros territorios del pais e incluso de
colonias extranjeras, lo que ha producido una
transformacion de su cultura e incluso de sus
técnicas productivas.

Dinamica cultural

Fuente: elaboracion propia a partir de observacion directa, recopilacion de datos en
fuentes oficiales y entrevista al propietario de La Villa del Alfarero.

Figura 3 Grafico Radial Caracterizacidon general de La Villa del Alfarero en su contexto
rural.
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Fuente: elaboracion propia a partir de observacion directa, recopilacion de informacion de
fuentes oficiales y resultados de entrevista realizada al propietario del negocio rural La Villa del

Alfarero.

La puntuacion de cada caracteristica corresponde a su nivel de impacto sobre la sostenibilidad de
La Villa del Alfarero basado en el contexto rural donde se encuentra inmerso. La escala de nivel

de impacto (basado en la escala de Likert) se detalla a continuacion:

Impacto muy negativo (1): La caracteristica presenta muy malas condiciones que influyen de

manera negativa en el negocio rural analizado

Impacto negativo (2): La caracteristica presenta malas condiciones que influyen de manera

negativa en el negocio rural analizado

Impacto neutro (3): La caracteristica no influye ni positiva y negativamente en el negocio rural

analizado

Impacto Positivo (4): La caracteristica presenta buenas condiciones que influyen de manera

positiva en el negocio rural analizado

Impacto muy positivo (5): La caracteristica presenta muy buenas condiciones que influyen de

manera positiva en el negocio rural analizado.

Dado lo anterior se puede decir que dentro de las caracteristicas mas fuertes entre los aspectos
generales en La Villa del Alfarero estan: su ubicacion y acceso al municipio dado que se
encuentra a solo doscientos metros de la via pavimentada entre Barichara y San Gil, lo que

facilita sacar los productos a otros puntos del municipio y a otros municipios.

Otra caracteristica fuerte es la organizacion de la comunidad, que afronta sus coyunturas y
enfrenta las necesidades, tratando de integrar a la mayoria de sus miembros aungue a veces no se
llegue a resultados concretos. También estan bien establecidas las actividades econémicas

dentro de los habitantes de la vereda.
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Dentro de las caracteristicas por mejorar estarian: La gestion de los aspectos ambientales en la

vereda, ya que aunque hay conciencia ambiental, hace falta el apoyo por parte de la autoridad

ambiental (CAS), la administracion municipal y demas entes relacionados con el cuidado del

ecosistema. El control en las trasformaciones del territorio segin el EOT también es un aspecto a

mejorar; entre otras cosas por lo desactualizado que esta este documento (2003).

Por otra parte, en la caracterizacion especifica, dado que el enfoque de la presente investigacion

corresponde a la sostenibilidad ambiental, se evaluaron los aspectos detallados en la tabla a

continuacion.

Tabla 4. Caracterizacion especifica de La Villa del Alfarero respecto a su sostenibilidad

ambiental.

Nombre caracteristica especifica en
el ambito ambiental

Descripcion de la caracteristica especifica

Puntuacion de la
caracteristica
especifica

Disponibilidad del recurso hidrico

La zona de la vereda Guayabal es arida en
muchos sectores, lo que obliga a sus pobladores
a hacer un uso eficiente del recurso hidrico.

Calidad del Recurso Hidrico

El agua consumida en el negocio Rural La Villal
del Alfarero, no recibe tratamiento para su
potabilizacion, lo que puede llevar a problemas
de salud de sus colaboradores.

Uso de energias limpias en la
fabricacion de los elementos

En todos los hornos de la vereda Guayabal se
usa retal de madera y cortes de poda de
cafetales que provienen del municipio de
Curiti. Esto evita la tala de los bosques en la
\vereda. Debido a que los hornos estan
disefiados para el uso de lefia, es dificil la
migracion a otros tipos de energia.

Disponibilidad de energias renovables
en el territorio

Luego de evidenciado el uso de energias
convencionales para los procesos productivos,
se pudo verificar que no hay acceso a la
transicion a otras fuentes de energia més
limpias, ya sea por desconocimiento o porque
los entes gubernamentales y autoridades
ambientales no han promovido o facilitado su
acceso.

Conocimiento del tema ambiental y
uso responsable de los recursos
naturales

Realmente no hay reuniones, por medio de la
Asociacion de Artesanos Alfareros que son los

productores tienen el Plan de Manejo
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Ambiental, pero no hay estudio ni
implementacion del documento. Solo se generd
el documento para cumplir un requisito para la
expedicién de la Licencia Ambiental

Fuente: elaboracion propia a partir de observacion directa, recopilacion de informacién de
fuentes oficiales y resultados de entrevista realizada al propietario del negocio rural La Villa del

Alfarero.

Figura 4 Grafico Radial Caracterizacion especifica de La Villa del Alfarero en el ambito
ambiental
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Conocimiento del tema 2
ambiental y uso responsable Calidad del Recurso Hidrico
de los recursos naturales

Disponibilidad de energias Uso de energias limpias en la
renovalbes en el territorio fabricacién de los elementos

Fuente: elaboracion propia a partir de observacion directa, recopilacion de informacion de
fuentes oficiales y resultados de entrevista realizada al propietario del negocio rural La Villa del

Alfarero.

Dado lo anterior se puede observar que adentro de la comunidad de la vereda Guayabal, existe el
interés de implementar el manejo que debe darsele a los temas ambientales, sin embargo los

documentos que se han formulado relacionados con este tema, no se han puesto en practica y
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falta la voluntad y el liderazgo dentro de la agremiacion de la vereda para conseguir los recursos

y el capital humano que los interprete.

En cuanto a la calidad y la disponibilidad del recurso hidrico, es evidente que es escasa su oferta
y que los procesos para dar potabilizacion solo existen en algunas fincas como es el caso de La
Villa del Alfarero, donde se tiene un sistema de potabilizacion para las aguas provenientes del

manantial donde se extraen.

Ya en el tema de la implementacion de sistemas energéticos mas eficientes para los hornos de los
tejares; se evidencid que el gremio de tejares y en especial adentro de La Villa del Alfarero, no
se tiene como opcion la migracién a otros sistemas energéticos, incluidas las formas de energia
renovables (e6lica o solar) dado que los hornos que fueron construidos en tiempos ancestrales,
estan disefiados para funcionar con el rango de temperaturas que produce la lefia; si se les
incrementa la temperatura, cristalizan y rompen los elementos cocidos y si se usan niveles de
temperatura inferiores, no se lleva a cabo el proceso completo de coccidn. Sin embargo la lefia
que se esta utilizando es producto de la poda a cafetales y otros cultivos en municipios cercanos
a Barichara y no se esta talando bosque nativo de la zona, tal y como fue descrito por el

propietario de La Villa del Alfarero.

Del presente estudio se pretende se concientice a la Villa del Alfarero sobre el consumo

responsable del agua y que si esta es para consumo humano, debe ser potabilizada.

Otro aspecto es que si bien no se contempla la posibilidad de la migracién de sistemas
energéticos mas eficientes, tampoco se esta atentando contra la flora del lugar, ya que no se
ejecutan talas en los bosques locales.

Otro aspecto que se descarto en el desarrollo de las visitas de campo fue que hubiera un impacto
significativo proveniente de las emisiones de gases en los hornos, ya que los volimenes de

combustion son muy bajos y la produccion tambiéen es a pequefia escala.
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4.2 Seleccion de la metodologia en gerencia de proyectos

Se debe iniciar por explicar que las variables analizadas en el presente trabajo
investigativo, son las relacionadas con la sostenibilidad ambiental al interior del negocio rural
conocido como La Villa del Alfarero y mas exactamente el consumo de agua adentro del negocio
rural antes descrito. También se tiene como estudio el potencial cambio de formas de energia
convencional (lefia) por otras més eficientes, posiblemente llegando a energias renovables. Lo
que se busca con la implementacion de alguna metodologia de gerencia de proyectos es hacer un
uso eficiente del recurso hidrico, aun cuando se tenga disponibilidad suficiente de agua para el

abastecimiento interno de la Villa del Alfarero.

Aunque el propietario de La Villa del Alfarero se mostro renuente a la implementacion de
sistemas de energia mas eficientes y menos nocivos para el medio ambiente, se enunciaran

alternativas energéticas que pueden ser puestas en uso en un futuro.

A continuacion se propone una tabla comparativa de las diferentes metodologias en
gerencia de proyectos que hasta ahora se han revisado a lo largo de la especializacion en

Gerencia de Proyectos.

Tabla 5 Tabla comparativa de las diferentes metodologias en Gerencia de Proyectos

Metodologia Enfoque Care_tcte_nstlcas Ventajas Limitaciones
principales
e Basado en procesosy | Estandarizacion No determina un
Pl’edI,CtIVO / areas de global; adaptable a | método exacto; puede

PMBOK (PMI) Guia de NSRS L -~ P

conocimiento; ofrece | cualquier industria; | resultar complejo
(Somoza, 2018) buenas . . X
s lineamientos, no reconocido para proyectos
précticas . . . %
pasos rigidos. internacionalmente. pequefios.
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Puede ser demasiado

+ Agile, etc.)

segun el contexto.

entre control y

adaptabilidad.

Predictivo / y control; roles y fuerte control de e
(GEE&I\E)CEOZOG) Basado en responsabilidades riesgos; aplicable ﬁg;?g{:téﬁoénrp;?]%z
’ procesos definidos; fases bien en entornos cambiantes
estructuradas. gubernamentales y '
grandes empresas.
Basado en entregas | Alta adaptabilidad; D'f;gy%ig;“cc:r: en
AGILE Adaptativo / Incremen ,tales y . fomen_t a ) requisitos fijos o
(Calderon, 2007) Iterativo colaboracion con el innovacion, regulados; requiere
: cliente; favorece participacion activa gcom rbm?so
flexibilidad. del cliente. P .
constante del equipo.
Roles definidos Alta productividad: Puede fallar sin
SCRUM (dentro . (Scrum Master, pro - " | disciplina del equipo;
. Adaptativo / retroalimentacion .
de Agile) . Product Owner, oo poco eficaz en
Iterativo o . continua; mejora .
(Gallego, 2012) Equipo); trabajo en continua proyectos grandes sin
sprints cortos. ' integracion.
Sencillo de
L implementar; Menos formal en
KANBAN Adaptativo / Vlsgallzacmn del _ mejora la control de alcance y
(dentro de Flujo trabajo con tableros; eficiencia; buena riesgos; puede ser
Agile/Lean) 1) control de flujoy C [16500s, p
(Bermejo, 2011) continuo tiemnos de entreda visibilidad del limitado en proyectos
1, P ga. estado del complejos.
proyecto.
LEAN Busca eliminar Maximiza la No siempre es facil
PROJECT Enfoaue en desperdicios y eficiencia; identificar
MANAGEMENT efici?encia optimizar recursos; promueve mejora | desperdicios; puede
(Alarcon, 2012) centrado en la entrega | continua; orientado requerir cambios
’ de valor. al cliente. culturales profundos.
Basado en Usa herramientas regzizgg;!d:r?fgnue Requiere formacion
SIXSIGMA calidad / estadisticas para , €NTOque especializada; puede
: . : S en datos objetivos;
(L6pez, 2001) Mejora de | reducir variabilidady | ~ . Ser costoso y
rocesos defectos (til en procesos complejo
P ' repetitivos. plefo.
Integra lo predictivo aplilé;%);éb;l;%?g;mos Puede ser dificil de
Hybrid (PMBOK Combinado con lo adaptativo mixtos; balance gestionar; requiere

madurez
organizacional.

Fuente: Recopilacion de varias fuentes a partir de investigaciones de metodologias de

Gerencia de Proyectos
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Segun lo analizado anteriormente, se eligi6 PMBOK septima edicion como la
metodologia en Gerencia de Proyectos para dar un enfoque de gestion ambiental al negocio rural

de nombre La Villa del Alfarero, de lo cual se sugiere seguir las siguientes pautas:

La implementacion del PMBOK séptima edicion dentro del negocio rural La Villa del
Alfarero debe orientarse a la adopcion de un enfoque préactico, flexible y centrado en la
generacion de valor, ajustado a las condiciones de lo que es una organizacion pequefia y
artesanal. En este sentido, se recomienda establecer una gestion basada en principios, priorizando
la calidad del producto, la satisfaccion del cliente y el uso responsable de los recursos naturales
como lo son el agua, pilar fundamental de esta investigacion y la idea de migrar hacia fuentes de
energia mas limpia. Es necesario fortalecer la colaboracion entre los trabajadores (aungue estos
no sean permanentes en la organizacion, ya que por temas de costos, solo se contratan por labor
realizada), promoviendo un liderazgo participativo y la mejora continua de los procesos, desde la
extraccién de la arcilla hasta la coccion en hornos. La planificacion debe realizarse de forma
sencilla, mediante cronogramas y controles basicos que permitan optimizar tiempos, costos y
materiales, mientras que el seguimiento puede apoyarse en indicadores faciles de medir, como el
porcentaje de piezas defectuosas, el consumo de lefia por lote o el cumplimiento en las fechas de
entrega. Hay que acordarse de que se trata de trabajadores con un nivel de escolaridad muy bajo
gue no entienden ordenes o procesos muy técnicos y ambiguos. Asimismo, se deben identificar y
gestionar riesgos relacionados con factores climaticos, fallas en los hornos o escasez de insumos
como la lefia traida del vecino municipio de Curiti. Por todo esto deben definirse alternativas de

accion oportunas.

La comunicacién clara con los clientes del municipio y municipios vecinos, proveedores
de lefia y otros insumos y el equipo de trabajo es clave para garantizar transparencia y confianza,
al tiempo que se consolidan aprendizajes a traves de evaluaciones periddicas de cada ciclo
productivo. Con este enfoque progresivo, La Villa del Alfarero podra fortalecer su sostenibilidad
ambiental, mejorar su eficiencia productiva y posicionarse en el mercado local compitiendo entre
los mejores dentro de las cuarenta microempresas de este tipo dentro de la vereda Guayabal del

municipio de Barichara.

Para cumplir con lo descrito anteriormente se deben seguir los pasos indicados en la tabla 6:
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Tabla 6 Directrices de implementacion PMBOK en La Villa del Alfarero

Area

Directriz

1. Enfoque general de la
implementacion en La Villa
del Alfarero

Priorizar la entrega de valor al cliente: calidad de los productos:
tejas ladrillos y artesanias. Dar cumplimiento de pedidos y
confiabilidad en tiempos de entrega.

Se debe usar la séptima edicion del PMBOK como marco de
referencia basado en principios y no como un esquema rigido.

2. Principios clave aplicados
a los negocios rurales de
alfareria

Responsabilidad y ética: garantizar précticas justas en el uso de
materias primas (arcilla, agua, lefia), minimizando los impactos
al medio ambiente.

Calidad centrada en el cliente: asegurar resistencia, uniformidad
y estética de los productos en arcilla entregados.

Gestion de la complejidad: simplificar procesos para reducir
desperdicios, tiempos muertos y riesgos de produccion.

Optimizacion de recursos: uso eficiente de hornos, lefia, agua 'y
mano de obra.

Transparencia y comunicacion: mantener claridad en costos,
tiempos y entregas con clientes y proveedores.

Entorno de mejora continua: documentar aprendizajes para
perfeccionar hornadas futuras.

3. Dominios de desempefio
aplicados

Equipo: capacitar al personal en estandarizacion de tamafios y
control de calidad. Promover seguridad laboral.

Ciclo de vida y desarrollo: planificar por lotes de produccién
(ejemplo: hornadas semanales), controlando desde la extraccién
de arcilla hasta la coccion final.

Planificacion: elaborar planes simples (en papel o Excel) con
tiempos, materiales, costos y responsables.
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Medicion y control: implementar indicadores basicos como:
% de tejas defectuosas por hornada

Tiempo promedio de entrega

Consumo de lefia por lote

4.3 Formulacion de estrategias para fomentar la sostenibilidad ambiental de La Villa
del Alfarero

Luego de la recoleccién del material de soporte para dar respuesta a la pregunta de investigacion,
en primera medida se indago la informacion en medios escritos y fuentes oficiales como lo son:
el Plan de Desarrollo Municipal de Barichara 2024-2027, el Esquema de Ordenamiento
Territorial vigente para el municipio, formulado en el afio 2003 y datos incluidos en medios no
oficiales como encuestas de opinidn publica. A continuacion se recolect6 informacion de campo
consistente en una entrevista al propietario del negocio rural y la implementacién de un
instrumento de registro de observacion directa. Ya con suficientes argumentos empiricos y
cientificos, se hizo una revision de los objetivos propuestos comparandolos con lo que se

observo in situ de lo cual se evidencid lo siguiente:

La finalidad primordial del presente documento de investigacion es proponer la
sostenibilidad ambiental de La Villa del Alfarero por medio de la implementacion de la
metodologia en gerencia de proyectos que mejor se adapte a sus caracteristicas y a su vez
garantice la disponibilidad de los recursos naturales renovables utilizados en la productividad
futura del negocio rural. Para cumplir con este requisito se implementé la metodologia PMBOK
séptima edicion. La informacion recolectada para cumplir con esta eleccion de metodologia se

hizo por cada componente ambiental involucrado, por separado. (Somoza, 2018)

Para iniciar con el trabajo investigativo se realizo la caracterizacion de los componentes
ambientales comprometidos en el estudio (agua, flora y aire) por medio del levantamiento de
informacidn primero en medios escritos veridicos y confiables. Posterior a esto se recolectd la
informacidn en campo al predio y las instalaciones de La Villa del Alfarero y sus alrededores,

ademas de datos relevantes de la vereda Guayabal de Barichara Santander. Con ello tuvimos
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informacidn mas precisa de las debilidades y oportunidades de mejora, también las fortalezas

para este negocio rural.

Ya con la informacion observada y analizada y con una idea mas clara de las
caracteristicas particulares del negocio rural en cuestion, se disefiaron estrategias, cefiidas a la
metodologia PMBOK séptima edicion que orienten a la sostenibilidad ambiental de la Villa del
Alfarero y que ademas sea un ejemplo de gestion ambiental en su zona de influencia.

Los hallazgos encontrados denotan un deterioro en las condiciones ambientales de La
Villa del Alfarero y en general en los demas negocios de alfareria ubicados en la vereda
Guayabal del municipio de Barichara. Son relevantes debido a que manifiestan que hay gestiones
de tipo ambiental que se deben implementar para hacer més sostenible la produccion de
elementos en arcilla, buscando que generaciones futuras puedan seguir trabajando estos artes y

oficios.
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5. CONCLUSIONES

Para fortalecer el negocio rural La Villa del Alfarero, se han propuesto estrategias
basadas en herramientas y metodologias de gerencia de proyectos adecuadas, con el fin de
garantizar su sostenibilidad en el ambito ambiental. Estas estrategias buscan integrar practicas
sostenibles que no solo mejoren la eficiencia operativa del negocio, sino que también aseguren
su permanencia a largo plazo, minimizando impactos negativos y maximizando beneficios para

la comunidad de Barichara y el entorno de la vereda Guayabal.

Para ello, primero se realizd una caracterizacion de su contexto rural, identificando las
variables clave que influyen en su sostenibilidad ambiental, social o econémica. Este analisis
encontrd que las particularidades mas relevantes son: caracteristicas ambientales de la zona (a
modo general), oferta del recurso hidrico en el territorio, lo que arrojé como resultado que se
trata de una zona con muy poca disponibilidad de agua, dada su ubicacién y condiciones
meteoroldgicas propias de la zona de Barichara y Villanueva en Santander Colombia.

Condiciones de vegetacion de la zona: Se encontrd segin los distintos instrumentos
utilizados para la recoleccion de informacion que se trata de un territorio con baja densidad en
cobertura vegetal, debido -por una parte- a que en tiempos ancestrales se talaron los bosques
existentes para utilizar la biomasa como combustibles en los hornos distribuidos en la region y
por otro lado la composicion de los suelos, mas de caracter arcilloso que no son aptos para el
crecimiento de material vegetal, tanto de especies maderables como de cultivos en gran
extension. Emision de gases contaminantes: Lo que se evidencid fue que no son grandes
volimenes de gases contaminantes los que se generan con la quema de los elementos de alfareria
en el horno de produccion artesanal de La Villa del Alfarero de la vereda Guayabal de Barichara.
La puesta en marcha de los hornos no es constante y la lefia que produce la combustion no
necesita grandes cantidades, lo que evita que los gases y material particulado no generen una
contaminacion considerable que ponga en riesgo el ecosistema o la salud de los habitantes.
Fauna silvestre: Al ser una zona tendientemente desertica y la densidad poblacional en aumento,
la fauna silvestre es escasa y se limita a especies de menor tamafio que se refugian en los pocos

espacios que aun quedan de conservacion natural. Ubicacién y acceso al municipio: En cuanto a
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este aspecto La Villa del Alfarero es privilegiada ya que su conexion con el casco urbano de
Barichara es por medio de la via nacional pavimentada en una longitud de siete kilometros y solo
tiene que recorrer doscientos metros de via destapada en buen estado para conectar con esta
carretera (al norte). Lo mismo ocurre si se requiere desplazar al vecino municipio de San Gil al
cual se llega por la misma via pero en sentido contrario (al sur), en un recorrido de unos catorce
kilometros. Tipo de poblacion en el territorio: Nos encontramos con una proporcién de ochenta
por ciento de habitantes raizales y un veinte por ciento de fordneos que han traido otras culturas
y en muchos casos quieren imponer sus costumbres lo que socialmente genera un choque con la
poblacion local. Tipos de actividades agropecuarias: Hay una pequefia parte de la vereda que se
dedica a la produccion de pastos de corte, algunos pequefios cultivos de café, yuca y platano que
son para consumo en las mismas fincas o comercializacion dentro de los habitantes de la vereda
y el pueblo. Tipos de actividades no agropecuarias: En mayor medida sobresale la mineria
artesanal que consiste en el trabajo con arcilla de la regién. También se observa actividades de
comercio (tiendas), hoteleria y el creciente auge de los Glampins. Cobertura de servicios
publicos: El negocio Rural La Villa del Alfarero cuenta con energia eléctrica como el 98% de la
vereda. No hay red de distribucién de gas domiciliario, el agua dentro de La Villa del Alfarero es
suministrada por un manantial en la parte baja del predio, también se recolectan las aguas lluvias
para usarlas en produccion. El resto de la vereda se abastece por medio del acueducto Acuascoop
y algunas corrientes hidricas menores. Percepcion de la comunidad frente al desempefio
gubernamental: El entrevistado expres6 que no hay liderazgo dentro de los habitantes de la
vereda que hagan gestion de proyectos ante el gobierno municipal. Organizaciones en la
comunidad: Existen agremiaciones locales como la Junta de Accion Comunal llamada
Asociacion de artesanos y alfareros Asoguayabal. Se reiinen una vez al mes por protocolo, pero
no hay iniciativas que generen mejoras en la comunidad, al parecer por falta de integrantes
jovenes que den otra dindAmica. Dindmica social: No se han cambiado las costumbres de la zona.

Hay falta de liderazgo.

Posteriormente, a través de una revision bibliografica se evaluaron diversas metodologias
y herramientas de gerencia de proyectos, considerando las necesidades especificas en medio
ambiente a partir de sus necesidades mas destacadas, halladas durante la caracterizacion ya

mencionada. En esa evaluacion, se revisaron las siguientes metodologias: PMBOK (PMI)
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Prince2, Agile, Scrum (dentro de Agile), Kanban (dentro de Agile/Lean), Lean Project
Management, Six Sigma, Hybrid (PMBOK + Agile, etc.) y se determind que la metodologia mas
adecuada para formular las estrategias de fortalecimiento en la sostenibilidad ambiental para el
Fortalecimiento de La Villa del Alfarero a partir de herramientas y metodologias de gerencia de
proyectos que impulsen su sostenibilidad ambiental es PMBOK del PMI debido a que ofrece un
enfoque practico, flexible y centrado en la generacion de valor, ajustado a las condiciones de lo
que es una organizacion pequefia y artesanal. Por lo tanto PMBOK séptima edicion establece una
gestion basada en principios, priorizando la calidad de los productos, la satisfaccion del cliente y
el uso responsable de los recursos naturales como lo son el agua, la flora silvestre y en general

una produccion mas limpia.

Por ultimo, y a partir de PMBOK séptima edicion se disefian las estrategias que pueden
contribuir a fortalecer la sostenibilidad ambiental de La Villa del Alfarero dentro de las cuales se
destacan: Disefiar estrategias basadas en herramientas y metodologias de la gerencia de
proyectos que fomenten la sostenibilidad ambiental de La Villa del Alfarero. La finalidad fue
fomentar un uso razonable del recurso hidrico tanto para el consumo humano, como para las
distintas actividades productivas adentro del negocio rural en cuestion. Un punto fuerte es la
conciencia de ahorro de agua que existe entre los colaboradores de la organizacion y el deseo de
implementar procesos ambientalmente sostenibles, a pesar del deterioro en algunos componentes

de tipo ambiental en toda la vereda.

Es necesario que las entidades publicas sobre las que recae el cuidado y administracién del
medio ambiente, sean estas la alcaldia municipal, la Corporacion Auténoma Regional de
Santander -como autoridad ambiental competente en el territorio-, promuevan, gestionen,
eduquen y administren de forma adecuada los recursos naturales renovables en la vereda

Guayabal y en el resto de territorio de su jurisdiccion.

Tambien hacer un llamado a las organizaciones no gubernamentales dedicadas al cuidado del
medio ambiente, para que impulsen y acomparfien a las comunidades en la implementacion de

politicas ambientales sostenibles.
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AnNExos

Anexo 1 Formato de consentimiento informado a los participantes en la investigacion.

Yo , declaro libre y voluntariamente que acepto

participar en la investigacion titulada: Fortalecimiento de La Villa del Alfarero a partir de
herramientas y metodologias de gerencia de proyectos que impulsen su sostenibilidad ambiental.
que se desarrolla en el emprendimiento del mismo nombre ubicado en la vereda Guayabal del

municipio de Barichara Santander.

Doy mi consentimiento luego de que se me ha explicado que el estudio consiste en:

e Caracterizar La Villa del Alfarero y su entorno con el fin de determinar variables clave que
influyen en su sostenibilidad ambiental.

e Evaluar diferentes metodologias y herramientas de gerencia de proyectos considerando las
necesidades especificas de La Villa del Alfarero, para determinar cuales son las apropiadas
para impulsar su sostenibilidad a largo plazo.

e Disefar estrategias basadas en herramientas y metodologias de la gerencia de proyectos que

fomenten la sostenibilidad ambiental, de La Villa del Alfarero.

Asi mismo, se me ha informado que los riesgos al participar en la investigacion son:

e Rechazo social por parte de algunos vecinos si se manejan temas sensibles para la
comunidad.

e Estigmatizacion por mostrar una forma particular de pensamiento en cuanto a la
sostenibilidad social.

Entiendo también que las condiciones son:

e Proveer de informacion al investigador, relacionada con la gestion ambiental en el territorio y
gue coadyuven con la sostenibilidad ambiental.
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Describir las actividades de tipo ambiental que desarrollan en su propiedad, que mitiguen los
impactos ambientales adversos que se puedan generar con sus actividades.

e Se me ha informado que mi participacién en la investigacion tendra los siguientes beneficios:

e Mejorar la gestion ambiental en la vereda Guayabal, relacionada con el oficio de la alfareria.
e Recuperacion de los ecosistemas dentro de la zona de influencia, en este caso la vereda
Guayabal.

Estoy en conocimiento de que puedo abandonar el proyecto cuando asi lo considere. Esto
no influird en mi relacién con el investigador.

Ademas, estoy en libertad de solicitar informacién adicional respecto a los riesgos,
beneficios y los resultados de la investigacion.

Puedo preguntar en el transcurso del estudio, informacion actualizada sobre el mismo, al
investigador responsable.

Nombre del participante:

firma del participante:

Lugar y Fecha:

Nombre y firma de quien proporciond la informacion para fines de consentimiento:

Edison Dario Jiménez Corzo

Datos de contacto: teléfono 3005234749/ e-mail: edisonj.co@gmail.com
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Anexo 2 Entrevista al propietario del negocio rural La Villa del Alfarero.

2 agosto 2025, 4:44 p.m.
Entrevista

Play

SETTINGS:

(0:00) La presente es la entrevista al sefior Ramén Atuesta, propietario del negocio rural de
(0:06) la Villa del Alfarero. El presente es el trabajo de grado de Edison Jiménez en la

especializacion (0:13) de Gerencia de Proyectos. Es enfocado hacia los negocios rurales.

Estamos en la vereda (0:22) Guayabal del municipio de Barichara, en la Villa del Alfarero,

propiedad del sefior Ramon (0:29) Atuesta. Bueno, don Ramén, como primera pregunta,

¢ Qué tipo de fincas encontramos en la vereda (0:36) Guayabal del municipio de Barichara?
¢ Qué extension tienen? ¢ Qué vocacion tienen (0:41) las fincas? ¢ Y qué tipos de propietarios
hay ahora?

(0:46) Un cordial saludo para todos. Mira, en la vereda Guayabal somos 107 familias, 107

casitas, (0:53) de las cuales 40 tenemos tejares artesanales o chircales.

El enfoque ha sido por méas (0:58) de 300 afios de artesania, de alfareria, de producir tejas y
ladrillos, mas o menos. (1:03) Pero también hay un pequefio enfoque, en una escala muy poquita,
en pastos de corte (1:08) para alimentar los bueyes de trabajo. Hay también para el café, unos

pequefios cultivos (1:14) de café.

Yuca, que la necesitamos para los obreros. Si, también platano, que también (1:19) lo
necesitamos. O sea, es como en una muy pequefia escala la agricultura mas bien de (1:24)

consumo, como el uso individual de cada finca.

¢Y en cuanto a las extensiones de las fincas, (1:32) aca encontramos predios de gran

extension o son mas bien medianos y pequefios?
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(1:38) Mira, mi papa fallecio este afio, con 98, y me contaba que antiguamente las fincas eran
(1:45) de 60, de 80 hectareas, de 40 hectareas. Pero resulta que cuando vino la subdivision (1:51)
rural y las personas foraneas que vinieron aqui como baricharas por adopcién, empezaron (1:57)
a comprar parcelas, entonces la gente empez0 a parcelar, a dividir una cosa y otra. (2:01) Y hoy

en dia ya una hectarea no le venden a nadie.

Le venden 2.500 metros, ¢si? (2:06) Eso hizo como que ese auge turistico hizo que las grandes
extensiones de fincas se redujeran (2:11) a una cosa muy pequefiita en este momento, porque a
mi me quedan 4 hectareas, por ejemplo. (2:16) Y cuando compré esta finca en el afio 2000, tenia

23 hectareas. Entonces, (2:21) usted se dé cuenta la relacion mas o menos como se han dividido.

(2:25) Y don Ramon, ¢ Qué tipo de propietarios hay en la actualidad de los predios de la
(2:31) vereda Guayabal?

Y en general de Barichara, pero sobre todo de la vereda Guayabal. (2:35) De las 107 familias que
le comentaba que esta conformada la vereda, por ahi mas o menos 80. (2:41) Somos nativos,

somos raizales de aca.

Y el otro porcentaje son gente que vino, (2:45) compro su parcelita, construyd, vino con otra
cultura, con otra costumbre, con otra cosa. (2:50) Entonces, en el primer instante lo vimos como
un bicho raro en nuestra comunidad. (2:55) Y hemos tratado como en concertar, de conciliar con
ellos, (2:58) si, a través de la Junta de Accion Comunal, grupos eclesiales, integrar a la

poblacién.

(3:03) Pero si, todavia se conserva mas de un 80% de propiedad en nosotros, (3:08) los
guayabaleros de la vereda Guayabal aca. (3:11) Bueno, muchas gracias. Como segunda pregunta,
¢como describiria a su finca relacionada con (3:17) el negocio rural que usted implementé en
ella? Mira, son dos negocios, la produccion artesanal (3:25) de tejas y ladrillos, que tiene més o
menos 300 afios de historia.

Hemos sabido conservar ese saber (3:31) ancestral. Somos portadores de un conocimiento en

cuanto a esto. Y el segundo negocio es ya la (3:37) Villa del Alfarero como proyecto turistico.
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Fue mi tesis de grado en la Universidad de (3:41) Santander durante 10 semestres. Y me dedico a
una escuela de formacion en valores y rescate de (3:49) tradiciones. Dictamos a colegios y
universidades en la parte de salidas pedagdgicas, los muros (3:55) en tapia pisada, la produccion
artesanal de tejas y ladrillos y el bareque, que es la forma (3:59) indigena de construccion.

Y la otra parte es la parte de gastronomia, sabores y saberes de las (4:07) abuelas, todo el proceso
de arepas de maiz pelado. Hacemos todo el proceso del pan artesanal (4:12) y el proceso de la

comida de obrero, sopa de ruyas, ayaco de yuca, todo esto. Son cuatro actividades.

(4:18) Entonces, para mi es mas lucrativo la parte de ensefiar, de hacer la parte de colegios y
universidades, (4:24) que la produccién de tejas. Entonces, son dos ingresos. Es muy bonito

porque podemos complementar.

(4:30) Cuando no hay turistas, hacemos produccién y vendemos tejas. Y cuando hay tejas y

turistas, (4:35) pues nos va mucho mejor. Bueno, muchas gracias, don Ramon.

¢ Coémo explicaria usted la transformacion (4:43) que ha tenido la vereda Guayabal en
cuanto al uso del suelo? ¢Si habia una vocacion agricola en un (4:49) tiempo o siempre se

ha dedicado a la ceramica?

Bueno, la cerdmica ha sido como un 60% de la (4:55) produccion de ingresos aqui en la
comunidad. El otro 40% lo marca la agricultura en pequefia escala, (5:01) café un poquito para el
gasto, yucas para alimentar los obreros, platano que también se requiere, (5:09) y las hortalizas,
como hay bastante agua en la parte superior de la finca de las antenas, (5:14) hortalizas, frutas,
verduras, todo eso se comercializa muy rapido, muy bueno. (5:18) Entonces, esa es mas o0 menos

un 40% agricola y un 60% de tejas y ladrillas.

(5:25) ¢ Y siempre se ha presentado esa produccién o en un pasado, cuando usted era nifio,
(5:34) como era la produccion aca? ¢ Si habia ceramica o era mas que todo la parte

agricola?

(5:41) Pues si, antiguamente habia cerdmica porque recordemos que esta produccion tiene mas

de (5:45) 320 afios de historia. Entonces, por eso siempre la vereda Guayabal ha tenido la
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produccion de (5:51) ceramicas como base fundamental de la economia. Eso ha sido algo muy,

muy antiguo.

(5:58) Pues yo le compré esta finca a papa en el 2000 y antes era de mi abuelo Lucas, (6:02) de
mi tatarabuelo don Eduardo, de don Sebastian, otro bisabuelo, entonces siempre estaba en
familia (6:08) y siempre ha tenido produccion de tejas y ladrillas. ¢Qué tipo de actividades
agropecuarias (6:15) se observan en la vereda? Pues ahorita en la parte agricola, agropecuaria,
todo es muy (6:21) pequefiito, muy poquito. Si, porque las fincas con la division material que les

decia se redujeron (6:27) a cinco hectareas, a cuatro, a tres.

Si, entonces ahi ya si hay para el pasto de corte y alimentar (6:34) los bueyes de trabajo, no hay
espacios para cultivos. Entonces, eso es lo que ha hecho (6:38) que esa subdivision rural afecte
bastante la produccion agricola en la comunidad. (6:45)

Ahora, ¢Qué tipo de actividades no agropecuarias se observan en la vereda?

(6:49) La mineria artesanal es algo muy fundamental, produccion de tejas y ladrillos en una
forma (6:55) de manual, con su patrimonio, con su historia, con todos esos conocimientos

empiricos y eso (7:01) es lo que mas o menos nos ha mantenido.

Bueno, pasando a otro punto, ¢ Como percibe la comunidad (7:09) el desempefio

gubernamental en la vereda, tanto local como nacional y del departamental?

(7:21) Pues realmente nosotros no estamos tan organizados como comunidad. Tenemos una
(7:25) Junta de Accion Comunal que cada vez nos hacen reuniones en todo el afio, entonces eso
ha (7:29) hecho que estamos como muy distantes entre las 107 familias y tampoco hay quien
elabore proyectos, (7:35) quien busque proyectos en la alcaldia, quien se acerque alla, quien
pida, pedirse lo daré, (7:40) ¢no? Entonces también ha sido como culpa de nosotros no habernos
organizado de una forma (7:44) méas bien como ordenada y con conocimientos de informatica,
bueno, de formatos de proyectos, (7:53) de algo asi, nos hemos descuidado mucho y
principalmente porque la escolaridad aca es (7:57) muy baja, pues la mayoria somos de una
primaria incompleta, donde la parte de educacion financiera (8:06) la desconocemos, entonces

por eso nos hemos descuidado en esto que le digo, en proyectos (8:11) y en buscar recursos.
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Otra pregunta, ¢Hay suficiente oferta de agua para todos los (8:18) habitantes de la vereda

Guayabal?

Pues la parte de la oferta de agua la trae la (8:23) el acueducto ACUASCOOP y regional y eso
esta racionado igual que en todas las veredas de (8:27) Barichara, entonces no hay tanta oferta
para todas las 107 familias, pues nosotros acé (8:32) tenemos la recoleccion de agua en lluvias y
como autobombas la revertimos nuevamente (8:36) las partes bajas a las partes altas y tenemos
también un nacimiento de agua y un aljibe, (8:42) no tenemos problema por agua, antes le
regalabamos a muchas otras familias, pero digamos el 90% (8:47) de las 107 familias estan

sufriendo por agua, lo que ACUASCOOP no es suficiente para suministrar (8:53) ese liquido.
Bueno, Su merced me dio la respuesta mas o menos de la octava pregunta que era,
(8:58) ¢ Como se accede al recurso hidrico en la vereda Guayabal de Barichara?

Al recurso hidrico se (9:03) hace a través de la cooperativa regional comun, ellos nos comportan
el agua pero racionada, (9:07) creo que llega los lunes, los jueves y a veces la mandan tres dias

por semana, (9:13) pero por ejemplo dos dias, entonces tienen que recoger la que puedan recoger
y a eso hay que (9:18) pagarla, entonces como hay que pagarla la gente se restringe en no recibir

tanto.

Bueno, ahora (9:25) pasamos al tema de los combustibles que utilizan ustedes para los hornos

aca,

¢ Qué tipo de (9:32) combustible utiliza para la generacién de calor en los hornos de la Villa
del Alfarero?

El disefio (9:38) ancestral de estos hornos esta hecho para quemar con madera, con lefia seca 'y
con desechos de (9:45) carpinteria, entonces tuvimos mucha persecucion por parte de la CAS
(Corporaciéon Auténoma Regional de Santander) hace unos 20 afios por el (9:51) alto consumo
de lefia, hicimos 40 hornos y para una quema se requiere un camionado grande de 16 (9:56)
metros cubicos, entonces quemar 40 camionadas mensuales es un golpe ambiental muy grande,
(10:03) entonces tratamos de concertar con la CAS, se hizo que la persona que va a tumbar el

arbol tenga un (10:09) permiso de corte, nosotros al transportador que va a traer esa lefia tenga
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un permiso del transporte (10:14) y se aprovechan las podas de cafetales, cuando pasa la cosecha
de café y los cafeteros hacen podas (10:20) aprovechamos toda esa lefia para traerla, igual hay
una produccion de una carpinteria por aca (10:26) via Bucaramanga donde se llama El Uvo y all&
nos venden unas tablitas rectas de madera en grandes (10:33) cantidades, eso nos ha ayudado
bastante a no usar tanta lefia, si a buscar mas bien unas como (10:40) subproductos que ya no lo
utilizan, que de pronto le estan haciendo estorbo y con eso vamos como (10:46) compensando

para no dafiar la parte ambiental.

¢Ha pensado en la posibilidad de mudar a tipos (10:52) de energias mas limpias, no sé,

pronto diésel 0 no sé, energias solares o cosas asi por el estilo?

(11:01) Pues mira, esta produccion artesanal ancestral requiere de que los hornos lleguen a 1200
grados (11:07) de temperatura, el disefio y todo estéa para eso, intentamos cambiarnos a carbon
mineral pero resulta (11:14) que este disefio no sirve, lo que hay a tumbar lo hacen los nuevos,
entonces nosotros tenemos una (11:18) proteccion de patrimonio, en 2007 fue declarada un
patrimonio inmaterial de Guayabal, asi como esta (11:27) con el caballo, los bueyes, el horno,
todo el proceso, si nosotros alteramos una partecita de (11:34) ese proceso nos salimos de la
historia del patrimonio, entonces perdemos demasiado, por eso (11:38) no se han hecho
experimentos de otros tipos de energias, de carbdn, de una cosa y otra, pero (11:44) el carbdn se
mide en vez de uva, baterias térmicas universales y es de muy alto poder calorifico y nos dafia
(11:50) los materiales, ya hicimos unas pruebas y nos reventd todas las piezas, porque ingresa
con demasiada (11:55) temperatura, en cambio con lefia podemos controlarle con tres palitos,
con cinco palos, con diez palos (12:01) y vamos aumentando el calor, es mas controlable la
temperatura en 70 horas, se necesita de candela (12:06) dia y noche para hacer la coccién de
esto, el carbon no nos permitid, no, de una arranco con un (12:11) poder calorifico altisimo y nos
dafd de todas las piezas.

Hablando de temas de tipo ambiental, pues de (12:20) inconformidades o cosas de la
comunidad, la comunidad de la vereda Guayabal de A Barichara (12:26) debate sobre
temas de conservacién ambiental, no sé, en la Junta de Accion Comunal o en algun lugar

(12:32) donde ustedes se rednen?
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Pues realmente no, pues nosotros a través de la asociacion de artesanos (12:37) alfareros, que
somos 40 productores artesanales, tenemos el plan de manejo ambiental con la casa, el plan
(12:43) de trabajadora, el PTO y el PMA, pero la verdad que nos limitamos es como a un
requisito, lo mandamos a hacer (12:49) y lo llevamos y listo y tal, pero que hayamos estudiado,
que hayamos entendido qué es un PMA (12:55) y un PTO, no lo hemos hecho, si, entonces la
verdad que ahi si le puedo decir que no lo hemos (13:02) hecho, porque realmente todo eso se

hizo como para cumplir un requisito, sacar la licencia ambiental. (13:08)

¢ Qué espacios usted cree que servirian para concretar sobre estos temas ambientales aca
en la (13:15) comunidad de la vereda Guayabal? Si, o sea, ¢qué espacios utilizarian
ustedes? O sea, ¢donde se podrian... (13:24) Ah, para concertar?

Ah, bueno, si, mira, nosotros nos reunimos a través de la Junta de Accion Comunal, somos
(13:30) ciento siete familias, ahi en las reuniones podemos tratar temas que les sirva a la
comunidad, ademas de (13:36) la Asociacion de Artesanos Alfareros, que somos cuarenta, nos
reunimos por educacién todos los (13:41) meses, ahi también podiamos concertar todos estos
temas, reunirnos, que venga un asesor, que venga (13:47) alguien que conozca y de pronto nos
dé una charla, lo escuchamos, tomamos nota o entendemos, miramos (13:53) como vamos a

manejar esta parte de concertacion ambiental.

¢La autoridad ambiental hace presencia (14:00) aca en la vereda Guayabal? O sea, ¢vienen
de pronto a hacer revisiones o0 a hacer educacién ambiental con los (14:10) habitantes de la

vereda?

Pues realmente a través de la Asociacion de Artesanos Alfareros, cuarenta artesanos, la CAS nos
visita como tres veces al afio, (14:17) pues nos toca pagarla, la visita nos vale casi cuatro
millones, quinientos, cinco millones, nos toca entre los (14:22) cuarenta reuniones de plata para
gue venga la CAS, decimos nosotros que vienen a jodernos la vida, porque vienen (14:27) que
mire que esta zanja, que este palo no estaba, que este drenaje, que aqui se llena de agua y puede
haber (14:32) zancudos, que ahi puede caer un animal, entonces vienen esa multa, mientras que

nos toca pagar, vienen a multarnos, (14:38) estamos como joches en eso. Bueno, don Ramon,
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muchas gracias por la entrevista, esos eran los (14:46) temas a tratar, le damos las gracias y

bueno, hasta luego, muchas gracias.
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Anexo 3 Diligenciamiento del Registro de observacion Directa

REGISTRO DE OBSERVACION DIRECTA

Fortalecimiento de La Villa del Alfarero a partir de herramientas y metodologias
de gerencia de proyectos que impulsen su sostenibilidad ambiental.
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Ar!exo 4_Di|igenciamiento de Formato de consentimiento informado a los participantes de
la investigacion

4.1. Formato de consentimiento informado a los participantes en la investigacion.

Yo R 3 m d N /q P!(/’ [ { Q N ., declaro libre y voluntariamente que acepto

participar en la investigacion titulada: Fortalecimiento de La Villa del Alfarero a partir de

herramientas y metodologfas de gerencia de proyectos que impulsen su sostenibilidad ambiental.
que se desarrolla en el emprendimiento del mismo nombre ubicado en la vereda Guayabal del .

municipio de Barichara Santander.

Doy mi consentimiento luego de que se me ha explicado que el estudio consiste en:

e Caracterizar La Villa del Alfarero y su entorno con el fin de determinar variables clave que
influyen en su sostenibilidad ambiental.

e Evaluar diferentes metodologias y herramientas de gerencia de proyectos considerando las
necesidades especificas de La Villa del Alfarero, para determinar cudles son las apropiadas
para impulsar su sostenibilidad a largo plazo.

e Diseiiar estrategias basadas en herramientas y metodologias de la gerencia de proyectos que

fomenten la sostenibilidad ambiental, de La Villa del Alfarero.

Asi mismo, se me ha informado que los riesgos al participar en la investigacion son:

e Rechazo social por parte de algunos vecinos si se manejan temas sensibles para la
comunidad.

e TEstigmatizacién por mostrar una forma particular de pensamiento en cuanto a la
sostenibilidad social.

Entiendo también que las condiciones son:
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e Proveer de informacion al investigador, relacionada con la gestion ambiental en el territorio y
que coadyuven con la sostenibilidad ambiental.-

¢ Describir las actividades de tipo ambiental que desarrollan en su propiedad, que mitiguen los
impactos ambientales adversos que se puedan generar con sus actividades.

¢ Se me ha informado que mi participacion en la investigacion tendra los siguientes beneficios:

e Mcjorar la gestion ambiental en la vereda Guayabal, relacionada con el oficio de la alfareria.
¢ Recuperacion de los ecosistemas dentro de la zona de influencia, en este caso la vereda
Guayabal.

Estoy en conocimiento de que puedo abandonar el proyecto cuando asi lo considere. Esto
no influird en mi relacion con el investigador.

Ademads, estoy en libertad de solicitar informacion adicional respecto a los riesgos,
beneficios y los resultados de la investigacién.

Puedo preguntar en el transcurso del estudio, informacién actualizada sobre el mismo, al
investigador responsable,

Nombre del participante: EO th N A 'ilu Pr{o. Nf‘ /r d
v y J
firma del participante: )

Lugar y Fecha: La Villa def Al foverc 6wyc>foof Bltrva

Nombre y firma de quien proporcioné la informacion para fines de consentimiento:

» =
Edison Dario Jiménez Corzo %

L)

Datos de contacto: teléfono 3005234749/ e-mail: edisonj.co@gmail.com



