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Resumen

El proyecto “Mejoramiento de la Seguridad Vial a través de Capacitaciones con
Simuladores de Conduccién y Nuevas Tecnologias para Empresas de Transporte en
Colombia” busca abordar la problematica de la alta siniestralidad vial en el pais, la cual
conlleva a la pérdida de miles de vidas y a un impacto significativo en la economia y
movilidad. Se propone la implementacion de un programa de capacitacion destinado a
conductores de empresas de transporte, utilizando simuladores de conduccion y tecnologias
avanzadas para mejorar sus habilidades y promover una cultura de corresponsabilidad
social en seguridad vial.

El objetivo general es desarrollar una nueva alternativa de capacitacion vial mediante
la formacion de los conductores, mientras que los objetivos especificos incluyen el andlisis
de la situacion actual de la seguridad vial en Colombia, y la promocion de una cultura
empresarial orientada a la seguridad. La justificacion de la investigacion radica en la
necesidad de garantizar la seguridad vial vista como un problema de salud publica, donde
la formacidn de los conductores se convierte en un elemento clave para la prevencion de
accidentes.

El estudio se enmarca en un enfoque cuantitativo y descriptivo, con una poblacion
objetivo de conductores en Bogota (Colombia) y un disefio de encuesta estructurada de
elaboracién propia para evaluar conocimientos, habilidades y percepciones sobre seguridad
vial aplicada a una muestra de 49 conductores, 26 hombres y 23 mujeres. Los resultados
del presente estudio, arrojan que a pesar de que un alto porcentaje de los participantes
manifiesta un alto grado de conocimiento tedricos en lo que se refiere a normas de transito

(57.1%), el 36.7% de los participantes ha participado en siniestros viales y el 29.2% de
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estos, reportan que los accidentes tuvieron como resultado lesiones personales, propias o
de algun tercero, aunque el 57.1% de los accidentados, atribuyen la responsabilidad del
accidente a otro actor vial, el 79.2% del total de accidentados, consideran que esta
siniestralidad podria reducirse con la participacion en capacitaciones tedrico practicas
respaldando la hipotesis planteada en el presente estudio.

De manera sucinta se puede concluir que, trabajar en el mejoramiento de la seguridad
vial a través de capacitaciones con simuladores de conduccion y nuevas tecnologias
brindaré los resultados esperados a futuro, salvaguardando las vidas de todos los actores
viales, reduciendo los costos y mejorando la competitividad en el mercado.

Palabras clave: Seguridad Vial, Simuladores de Conduccion, Capacitacion vial,

Tecnologia, Transporte, Colombia.
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Abstract

The project “Improving Road Safety through Training with Driving Simulators and
New Technologies for Transportation Companies in Colombia” seeks to address the
problem of high road accidents in the country, which leads to the loss of thousands of lives
and significant impact on the economy and mobility. The implementation of a training
program for drivers of transport companies is proposed, using driving simulators and
technological advanced to improve their skills and promote a culture of social co-
responsibility in road safety.

The general objective is to develop a new alternative for road training by training
drivers, while the specific objectives include the analysis of the current situation of road
safety in Colombia, and the promotion of a safety-oriented business culture. The
justification for the research lies in the need to guarantee road safety seen as a public health
problem, where driver training becomes a key element for accident prevention.

The study is framed in a quantitative and descriptive approach, with a target
population of drivers in Bogota (Colombia) and a structured survey design developed by
the authors to evaluate knowledge, skills and perceptions about road safety applied to a
sample of 49 drivers, 26 men and 23 women. The results of this study show that although a
high percentage of the participants show a high degree of theoretical knowledge regarding
traffic rules (57.1%), 36.7% of the participants have participated in road accidents. and
29.2% of these report that the accidents resulted in personal injuries, their own or that of a
third party, although 57.1% of those injured attribute responsibility for the accident to
another road actor, the 79.2% of the total number of accident victims consider that this

accident rate could be reduced with participation in theoretical and practical training,
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supporting the hypothesis raised in the present study.

Briefly, it can be concluded that working to improve road safety through training with
driving simulators and new technologies will provide the expected results in the future,
safeguarding the lives of all road actors, reducing costs and improving competitiveness in

the market.

Keywords: Road Safety, Driving Simulators, Road training, Technology, Transport,

Colombia.
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Introduccion

La seguridad vial es un problema critico a nivel mundial, con un impacto devastador
en la vida de millones de personas. De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), los accidentes de transito ocasionan aproximadamente 1,35 millones de muertes
cada afio, siendo una de las principales causas de fallecimientos prematuros (OMS, 2021).
Paises como Suecia y Alemania han adoptado politicas integrales, como la estrategia
Vision Cero, que combina tecnologias avanzadas y educacion para la seguridad vial,
logrando reducciones significativas en la siniestralidad.

En América Latina, la situacion es atin mas desafiante. En Colombia, la Agencia
Nacional de Seguridad Vial (ANSV) reporté mas de 2.600 muertes en 2022, reflejando una
problematica que afecta tanto la movilidad como el desarrollo econémico y social del pais
(ANSV, 2022). Los costos asociados a los accidentes de transito, que incluyen dafios
materiales, gastos médicos y pérdidas de productividad, representan un impacto
significativo en el Producto Interno Bruto (PIB).

Este proyecto se enfoca en mejorar la seguridad vial en Colombia mediante la
implementacion de simuladores de conduccion como herramienta de capacitacion para
conductores de empresas de transporte de pasajeros y mercancias. Los simuladores
permiten practicar en entornos virtuales seguros, mejorando habilidades técnicas y la
capacidad de respuesta ante situaciones de riesgo sin exponer vidas humanas. Estudios
previos (Fernandez et al., 2017; Mufioz & Hinojosa, 2023) demuestran la efectividad de
esta tecnologia en la reduccion de la accidentalidad, lo que justifica su adopcion en

programas de formacion vial.
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El problema de investigacion abordado es la alta siniestralidad vial asociada a
deficiencias en la capacitacion de conductores. La pregunta central es: ;Cémo puede la
implementacion de simuladores de conduccion basados en nuevas tecnologias
contribuir a la reduccion de los indices de accidentalidad vial en Colombia?

El objetivo general es proponer un modelo de capacitacion mediante simuladores que
fortalezca las competencias practicas de los conductores y disminuya los accidentes de
transito. Los objetivos especificos incluyen analizar la situacion actual de la seguridad vial,
identificar las necesidades formativas y evaluar la relacion entre el uso de simuladores y la
reduccion de siniestros.

Metodoldgicamente, el estudio adopta un enfoque cuantitativo y descriptivo. Se
emplearan encuestas y analisis estadisticos para medir el impacto de la capacitacion con
simuladores en una muestra representativa de conductores en Bogota.

La estructura del documento sigue el formato requerido por la universidad. El
Capitulo 1 presenta el planteamiento del problema, la pregunta de investigacion, los
objetivos y la justificacion. El Capitulo 2 desarrolla el marco tedrico y normativo. El
Capitulo 3 describe la metodologia empleada. El Capitulo 4 expone la hipdtesis principal
y secundaria, junto con las variables y sustentacion. En el Capitulo 5 se presentan los
resultados y su andlisis detallado. Finalmente, el Capitulo 6 ofrece las conclusiones y
recomendaciones para futuras investigaciones y politicas de seguridad vial.

Este estudio aporta un enfoque innovador para la mejora de la seguridad vial,
utilizando tecnologia avanzada para salvar vidas, reducir costos asociados a la siniestralidad

y contribuir al desarrollo sostenible del pais.

La seguridad vial es un desafio global que afecta tanto a paises desarrollados como en
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vias de desarrollo. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) estima que cada afio
mueren aproximadamente 1.35 millones de personas en accidentes de transito,
convirtiéndose en una de las principales causas de muerte a nivel mundial. En paises como
Estados Unidos y Alemania, se han implementado sistemas avanzados de tecnologia para
reducir estas cifras, tales como la incorporacion de vehiculos autonomos y sistemas
inteligentes de control del trafico (Smith, 2021).

En el contexto de América Latina, y particularmente en Colombia, la situacion es
critica. Los indices de accidentalidad vial se mantienen altos, con mas de 2.600 muertes
registradas en 2022, seglin datos de la Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV, 2022).
Estos accidentes no solo representan una pérdida humana significativa, sino también tienen
un impacto negativo en la economia, la movilidad y la calidad de vida.

Ante esta problematica, surge la necesidad de desarrollar soluciones innovadoras que
combinen tecnologias avanzadas y estrategias educativas. El presente proyecto se centra en
la implementacion de simuladores de conduccion como herramienta clave para mejorar las
habilidades de los conductores de empresas de transporte en Colombia, fomentando una
cultura de responsabilidad vial.

En Colombia, al igual que para todos los paises que gozan de una economia activa, el
transporte de pasajeros y de mercancias es vital para el desarrollo econdmico y social de
cada region. Sin embargo, los altos indices de siniestralidad vial, alertan y ponen sobre la
mesa, la urgencia de implementar estrategias educativas y de formacion eficaces a este

respecto.

No solo se busca mejorar las habilidades técnicas de los conductores, se trata de

fomentar una cultura de corresponsabilidad social y conciencia vial, a través de programas
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de capacitacion disefiados especificamente para las empresas de transporte, cuyo objetivo
sea generar un impacto positivo y duradero en la seguridad vial del pais.

Actualmente, el uso de tecnologia en todas las areas vitales de las personas esta en
auge y la aplicacion de estas tecnologias en el sector de la movilidad no se ha hecho
esperar, en paises desarrollados, las grandes marcas de vehiculos automotores (Mercedes
Benz y BMW) han implementado inteligencia artificial (IA) al interior de modelos de lujo,
basados en sistemas de alerta de seguridad, permitiendo la comunicacion entre estos y
reconociendo los posibles riesgos viales. (Cepeda y Bohérquez, 2019), sin embargo, en
vista de que no todos los actores viales tienen la capacidad economica para su adquisicion,
se hace necesario considerar alguna otra forma en que la tecnologia aporte de manera
significativa a la reduccion de la siniestralidad vial.

Hasta ahora se ha hecho uso de la tecnologia para la creacion de sitios web con
animaciones en 3D para llevar a cabo capacitaciones a nivel tradicional enfocados a
peatones haciendo énfasis en jovenes bachilleres con el fin de evitar que se conviertan en
futuras victimas de accidentalidad, en principio desde su calidad de peatones y
posteriormente, como agentes activos de la movilidad (Fernandez, Avila y Milanés, 2017).

Un método funcional propuesto para la disminucion de la accidentalidad vial,
mencionan Mufoz y Hinojosa (2023), es la georeferenciacion de los lugares con mas altos
indices de siniestralidad vial, asi como un mapeo general en cuanto a la seguridad vial al
interior de cada ciudad. Sin embargo, indican los mismos autores que en Colombia, en la
ciudad de Bogota se cuenta con el Sistema Integrado de Informacion Sobre Movilidad
Urbana y Regional (SIMUR), el cual facilita a los conductores, identificar con la ayuda de
la interfaz de la aplicacion WAZE, los puntos neuralgicos en cuanto a movilidad se

refiere, lo que puede traducirse en que en territorio colombiano se requiere dar este
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segundo paso, las capacitaciones particularizadas por medio de simuladores, objeto
principal del presente proyecto

Inmersos en las nuevas tecnologias, los simuladores de conduccion, proporcionan
una solucion moderna y eficiente para atender a las necesidades de capacitacion de los
conductores de estas empresas, llevando a cabo practicas en entornos seguros los cuales
permitiran recrear diversas situaciones de riesgo sin poner en peligro sus vidas, ni las de
los demas.

Con base en lo anterior, el proyecto “Mejoramiento de la Seguridad Vial a través de
Capacitaciones con Simuladores de Conduccion y Nuevas Tecnologias para Empresas de
Transporte en Colombia” nace con base en la necesidad de: 1) Reducir los indices de
accidentalidad vial, protegiendo las vidas de los habitantes del territorio colombiano, y ii)
Generar un impacto significativo en la seguridad vial de Colombia, implementando
capacitaciones a los conductores con herramientas tecnoldgicas que se traduciran en la
conciencia de salvar vidas y mejorar la movilidad en las carreteras de Colombia,
fortaleciendo la responsabilidad social de las empresas.

Metodoldgicamente, el estudio adopta un enfoque cuantitativo y descriptivo para
evaluar la eficacia de estas herramientas tecnoldgicas. La investigacion incluird encuestas
estructuradas a conductores en la ciudad de Bogot4 y un andlisis de las mejores practicas
internacionales en capacitacion vial.

Este documento se estructura en seis capitulos. En el Capitulo 1 se presenta el
planteamiento del problema, la pregunta de investigacion, los objetivos y la justificacion del
estudio. El Capitulo 2 abarca el marco de referencia, que incluye antecedentes tedricos y
normativos. En el Capitulo 3 se detalla la metodologia utilizada, incluyendo el disefio de la

investigacion y los instrumentos aplicados. Los resultados se analizan en el Capitulo 4,
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mientras que en el Capitulo 5 se presentan las conclusiones y recomendaciones finales,

orientadas a guiar futuras iniciativas de seguridad vial en el pais.

Con esta estructura, el presente trabajo busca no solo analizar la problematica
existente, sino también proponer soluciones concretas que contribuyan a un cambio

significativo en la seguridad vial de Colombia.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

A nivel mundial, los altos indices de accidentalidad vial se han convertido en un
asunto de salud publica. Cepeda y Bohoérquez (2019), encontraron que desde los afios 60’s,
las entidades gubernamentales y la Organizacién Mundial de la salud, conceptualizan la
seguridad vial y con esto ponen de manifiesto el inicio de una investigacion mas ardua en
aras de prevenir el incremento en las cifras de accidentalidad. En este sentido, la
problematica ha sido transversal todas las areas del conocimiento y el presente proyecto, es
direccionado al uso de tecnologia que ayude a la disminucion de los indices de
accidentalidad.

En consecuencia, se encuentran dos principales factores que afectan directamente esta

problematica en Colombia, a saber:

> La falta de capacitacion efectiva en seguridad vial de cara a la necesidad de reducir

los accidentes viales en empresas de transporte en Colombia.

> Los altos indices de siniestros viales con participacion de vehiculos pertenecientes
a empresas de transporte registradas en Colombia.

Dentro de las noticias mas destacadas del afio 2024, se encuentra una preocupante
cifra que hace referencia a muertes por accidentes de transito en Colombia. Segun el
Observatorio Nacional de Seguridad Vial, ANSV (2022) mas de 2.600 personas han

perdido la vida en siniestros viales en lo que va del afio en el pais.
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Las autoridades de transito realizan constantes llamados a los conductores para que
tomen todas las medidas de precaucion al salir a la carretera, medidas como la revision de
las condiciones técnico-mecanicas de los vehiculos, respetar las normas de transito y evitar
las imprudencias viales, son fundamentales para reducir los altos indices de mortalidad en
las carreteras colombianas y el no implementarlas, se traduce en la mayor preocupacion y
presenta las mas comunes causas para la ocurrencia de accidentes de transito.

En el contexto de las empresas de transporte en Colombia, existe una carencia de
capacitacion efectiva en seguridad vial para conductores y empleados, informo el gerente
general de la empresa de transporte de mercancias, JCG Logistica y Transporte S.A.S
(Gualteros, comunicacion personal, 20 de junio del 2024). Esta falta de formacion
contribuye a un aumento en el indice de accidentalidad vial y pone en riesgo la vida de
todos los actores viales.

En un dmbito local, al interior de la ciudad de Bogota (Colombia), uno de los
concesionarios de operacioén con vehiculos adscritos a la prestacion del servicio de
transporte publico en el marco del Sistema Integrado de Transporte Publico de Bogota
(SITP), utilizaban simuladores de conduccion de vehiculos troncales, en entrevista
personal con el lider de capacitacion de la empresa, Munévar (2024) , puso en
conocimiento del grupo investigador que dichas capacitaciones fueron suspendidas debido
a su alto costo, hablando de un pago mensual de aproximados COP $25°000.000, rubro

que sobrepasa las capacidades econdmicas de la organizacion.

1.2 La pregunta de investigacion

(Como, la utilizacion de simuladores de conduccion a partir de nuevas tecnologias en

la formacion y capacitacion de conductores de empresas de transporte registradas
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Colombia, ayudara a reducir los indices de accidentalidad vial?

1.3 Los objetivos de investigacion

1.3.1  Objetivo general

Brindar las bases para una futura alternativa de capacitacion a través del uso de
simuladores de conduccion, enfocada a conductores adscritos a compaiiias de transporte,

mediante la implementacion de nuevas tecnologias.

1.3.2  Objetivos especificos

» Analizar el estado actual de la seguridad y accidentalidad vial, tomando en cuenta
los conocimientos especificos que los conductores de transporte publico de pasajeros y
transporte de carga, presentan al aplicar el instrumento creado para tal fin.

» Identificar las necesidades principales en cuanto a comportamientos viales por
parte de los conductores encargados de transporte de pasajeros, transporte de mercancias y
mensajeria motorizada.

» Sefalar aspectos a mejorar al interior de las empresas de transporte, orientados a
la capacitacion en seguridad vial, a partir de la informacion estadistica encontrada tanto en

la revision tedrica como en los resultados obtenidos.

1.4 Justificacion de la investigacion

La investigacion presentada aborda una problematica de impacto social y econémico
en Colombia: la alta tasa de accidentalidad vial. Segtn la Organizacion Mundial de la

Salud (OMS, 2018), los accidentes de transito son una de las principales causas de muerte
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en el mundo, con un costo estimado del 3% del PIB global en pérdidas econdmicas. En el
contexto colombiano, la Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV, 2021) reporta mas
de 7,000 muertes anuales por siniestros viales, representando el 1.2% del PIB en costos
directos e indirectos. Estos datos justifican la necesidad de implementar soluciones
preventivas como la capacitacion de conductores mediante simuladores de conduccion.

Desde una perspectiva social, este proyecto contribuye a reducir la accidentalidad vial
y fomenta una cultura de responsabilidad en las vias. La formacion tecnoldgica a través de
simuladores permite replicar situaciones de riesgo en un entorno seguro, lo que mejora
significativamente las habilidades de los conductores (Fernandez et al., 2019). Ademas,
beneficia a las comunidades al reducir el impacto humano y econémico de los accidentes de
transito, generando un entorno mas seguro para todos los usuarios viales.

A nivel institucional, las empresas de transporte se benefician directamente al reducir
costos operativos asociados a accidentes y mejorar su competitividad. Segtn el Banco
Mundial (2020), las empresas que invierten en tecnologias preventivas logran optimizar
sus procesos y fortalecer su imagen frente a la sociedad. Este proyecto representa una
ventaja estratégica para las organizaciones que deseen liderar iniciativas de sostenibilidad
y responsabilidad social corporativa en el sector transporte.

Los accidentes de transito constituyen un problema de salud publica en Colombia,
con un impacto significativo en la economia, la movilidad y la calidad de vida de las
personas. Segun el Boletin estadistico Nacional de la Agencia Nacional de Seguridad Vial
(ANSYV), para el periodo de enero del afio 2024, los siniestros viales en Colombia han
dejado 715 personas fallecidas.

Las compaiiias de transporte, como actores clave en la movilidad del pais, tienen una

gran responsabilidad en la prevencion de accidentes de transito. La formacion y
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capacitacion de sus conductores, es el elemento fundamental para garantizar la seguridad
vial y reducir la siniestralidad. En este sentido, la implementacioén de simuladores de
conduccion a partir de nuevas tecnologias, para generar dicha formacion de los conductores
contratados por compaiiias de transporte en Colombia, se presenta como una estrategia
innovadora y efectiva que permitira mejorar las habilidades y competencias de los
conductores.

De esta manera, la evaluacion y seguimiento del desempeio de los colaboradores de
las empresas de transporte, se realizara a través de una evaluacion objetiva y
estandarizada, en la que se pretende medir el grado de cultura y conocimiento en temas
relacionados con seguridad vial, después de la adopcion de las nuevas tecnologias y
nuevas tendencias en éste ambito, comportamientos que se traducirdn en la reduccion
sustancial en cuanto a pérdidas humanas, disminucion en dafios materiales y mejor
calidad de vida.

Para el grupo investigador de la Especializacion en Gerencia de Proyectos, el
desarrollo de este proyecto representa una oportunidad tnica para aplicar conocimientos
tedricos y practicos en la gestion de tecnologias innovadoras y metodologias de
capacitacion. La experiencia adquirida posiciona a los estudiantes como profesionales
capaces de liderar proyectos de impacto social y econdmico en diversos sectores.

Finalmente, para la Corporacion Universitaria Minuto de Dios y su programa de
postgrado, este proyecto fortalece su compromiso con la investigacion aplicada y consolida
su posicion como institucion lider en educacion superior. La relevancia de esta
investigacion también fomenta la creacion de politicas publicas basadas en evidencia, que
impulsen la adopcidn de tecnologias innovadoras en la movilidad y otros sectores

estratégicos.
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Finalmente, este proyecto tiene el potencial de transformar el sector transporte en
Colombia, promoviendo una cultura de prevencion y seguridad vial. Los resultados no s6lo
impactaran positivamente en las comunidades y las empresas, sino que también contribuirdn
al desarrollo sostenible del pais mediante la implementacion de soluciones tecnologicas

efectivas respaldadas por evidencia cientifica.
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2. MARCO DE REFERENCIA

2.1 Marco de Antecedentes

En este apartado, se busca proporcionar una base tedrica soélida para contextualizar el
problema de la seguridad vial en Colombia, especificamente en relacion con la capacitacion
de conductores de empresas de transporte. En este proceso, se exploran las innovaciones
tecnologicas como software en simulacion de conduccion, las gafas simuladoras de
ebriedad, drogas y cansancio ocular, entendiendo como estas tecnologias pueden ayudar a
mejorar las habilidades de los conductores.

Se realizd una revision del estado del arte, de los Gltimos 7 afnos. La Ecuacion de
busqueda utilizada: (" Simuladores de conduccion") AND ("seguridad vial") AND
("capacitacion de conductores" "Driving Simulators") AND ("road safety") AND ("driver
Training")

Palabras clave utilizadas:

Simuladores de conduccion, seguridad vial, capacitacion de conductores, tecnologias
de simulacion, transporte, reduccion de siniestralidad vial.

Temporalidad de revision:

Los estudios considerados fueron publicados entre 2014 y 2024 para garantizar la
relevancia actual de los datos y hallazgos.

Bases de datos consultadas:

Scopus, Google Scholar, Redalyc, Dialnet, y bases de datos especificas de seguridad
vial como los informes de la Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV).

A continuacion, se describen algunos de los articulos que se encontraron referentes

a la Seguridad Vial, entre los que se destacan el articulo Norza Céspedes et al. (2014)
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Componentes descriptivos y explicativos de la accidentalidad vial en Colombia:
incidencia del factor humano. Este estudio identifica el nivel educativo como un factor
protector en la seguridad vial, destacando que los conductores con educacion superior
tienen menor participacion en siniestros. Este hallazgo es relevante para la capacitacion
con simuladores, que podria mejorar las competencias cognitivas de los conductores.

El articulo de Almberg et al. (2014) Eficacia de simuladores para reducir accidentes
en conductores novatos. Este estudio evaluo el impacto de los simuladores de conduccioén
en la formacién de conductores principiantes, encontrando una mejora del 40% en las
reacciones ante emergencias. Se destaca que los simuladores permiten recrear situaciones
de riesgo sin consecuencias reales, lo que mejora la toma de decisiones y los tiempos de
reaccion. La investigacion concluye que la capacitacion mediante simuladores es una
herramienta efectiva para reducir la siniestralidad, especialmente en conductores con poca
experiencia.

El articulo de Cicchino (2016) Uso de simuladores en capacitacion corporativa.
Analiza cémo las empresas que utilizan simuladores para la formacion de sus conductores
experimentan una reduccién del 30% en colisiones laborales. El estudio subraya que la
simulacidn proporciona un entorno seguro para practicar maniobras criticas y permite
identificar deficiencias en habilidades antes de que resulten en accidentes reales. Ademas,
destaca la importancia de integrar simuladores con programas de capacitacion continua
para maximizar su efectividad.

El articulo de Fernandez, Avila y Milanés (2017) Tecnologia 3D para educacion vial.
Este articulo describe el uso de simulaciones virtuales en 3D como una herramienta para
ensefar seguridad vial a estudiantes. La investigacion demuestra que las experiencias

inmersivas mejoran la retencion de conocimientos y aumentan la conciencia sobre los
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riesgos de transito. Aunque el enfoque es educativo, los principios aplicados pueden
extenderse a la formacion de conductores, haciendo de las simulaciones una estrategia
pedagogica valiosa para la seguridad vial.

El articulo de Rodriguez, Camelo y Chaparro (2017) Andlisis de siniestralidad vial
en Colombia (2010-2015). Este estudio estadistico detalla la evolucion de las muertes por
accidentes de transito en Colombia durante un periodo de cinco afos. Los autores
concluyen que, a pesar de las campaias de concientizacion, la siniestralidad sigue en
aumento, particularmente entre motociclistas y peatones. La investigacion resalta la
urgencia de adoptar tecnologias avanzadas para la capacitacion de conductores como una
medida preventiva clave.

El articulo de Hernandez & Pérez (2018) Simuladores en empresas de transporte en
Meéxico. Explora la implementacion de simuladores en la capacitacion de conductores en
empresas mexicanas, documentando una disminucion del 25% en accidentes viales. El
estudio enfatiza la relacion costo-beneficio, sefialando que la inversion inicial en
simuladores se ve compensada por la reduccion en costos de siniestros y dafios materiales.
Los autores recomiendan su uso como parte de un programa integral de seguridad vial.

El articulo de Torres et al. (2020) Barreras y potencial de los simuladores en
América Latina. Este trabajo examina las limitaciones tecnologicas y las oportunidades de
expansion del uso de simuladores de conduccion en la region. Los resultados revelan
desafios relacionados con la infraestructura y el acceso a equipos, pero también identifican
un alto potencial para mejorar la seguridad vial mediante la capacitacion virtual. Los
autores sugieren politicas publicas para fomentar la adopcion de estas herramientas.

El articulo de (Smith, 2021) segun un estudio de la universidad de Michigan, los

conductores que usan simuladores cometen menos errores y reaccionan mejor a situaciones
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dificiles. Ademads, estos softwares, pueden recrear condiciones peligrosas, como lluvia
intensa, fallas en el auto, o que algo o alguien se interponga en el camino del conductor,
convirtiéndose en una herramienta valiosa para la formacidn y capacitacion de quienes
operan los vehiculos en los trayectos definidos.

El articulo de ANSV (2022) Analisis de simuladores en entrenamiento para
conductores comerciales. La Agencia Nacional de Seguridad Vial de Colombia presenta
un estudio que evalta el impacto de los simuladores en la capacitacion de conductores
comerciales. Los resultados muestran una mejora significativa en las habilidades practicas
y una reduccion en la incidencia de accidentes. El informe subraya la necesidad de politicas
que promuevan el uso de simuladores a nivel nacional.

El articulo de Munoz y Hinojosa (2023) Georreferenciacion de siniestros para
mejorar la seguridad vial. Los autores proponen el uso de tecnologias de
georreferenciacion para mapear puntos criticos de accidentes, integrandolos con
simuladores de conduccion para una capacitacion contextualizada. Este enfoque permite
personalizar la formacion segun las condiciones locales, mejorando la preparacion de los
conductores para situaciones especificas de riesgo.

El articulo de Pérez & Lopez (2024) Realidad virtual para formacion vial. Este
estudio explora el potencial de la realidad virtual como una herramienta para la formacion
en seguridad vial. Los autores destacan que las simulaciones inmersivas pueden mejorar la
percepcion de riesgo y la toma de decisiones. Sin embargo, también mencionan la

necesidad de superar barreras econémicas y técnicas para su adopcion masiva.

2.2 Marco Teorico
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2.2.1 Seguridad vial

En Colombia, segun las ANSV (2024), la seguridad vial, se entiende como: “E/
conjunto de acciones y politicas dirigidas a prevenir, controlar y disminuir el riesgo de
muerte o de lesion de las personas en sus desplazamientos ya sea en medios motorizados o
no motorizados”. Se trata de asegurar que todos los agentes viales se muevan de manera
segura y ordenada, traduciéndose en la adopcion y seguimiento de las normas del Codigo
de Transito y demés normatividad legal vigente a este respecto.

El objetivo es prevenir accidentes de transito y hacer que las calles sean seguras para
todos los agentes viales; la seguridad vial entonces, no debe ser entendida solamente como
un conjunto de normas y reglas a seguir, sino como una serie de actitudes y comportamientos

de autocuidado y corresponsabilidad hacia los demas.

2.2.2 Seguridad activa

Segun el Club Europeo de Automovilistas (CEA, s.f.), la seguridad activa, se refiere
al conjunto de mecanismos o dispositivos del vehiculo automotor destinados a proporcionar
una mayor eficacia en la estabilidad y control del vehiculo en marcha para disminuir el

riesgo de que se produzca un accidente de transito.

2.2.3 Seguridad pasiva accidente de transito

Son los elementos del vehiculo automotor que reducen los dafos que se pueden
producir cuando un accidente de transito es inevitable y ayudan a minimizar los posibles
dafios a los ocupantes del vehiculo. Evento generalmente involuntario, generado al menos

por un vehiculo en movimiento, que causa dafios a personas y bienes involucrados en él, e
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igualmente afecta la normal circulacion de los vehiculos que se movilizan por la via o vias

comprendidas en el lugar o dentro de la zona de influencia del hecho (CNTT, 2002).

2.2.4 Estadisticas de accidentes

Segun el Boletin estadistico Nacional de la ANSV, para el periodo de enero de 2024,
los siniestros viales en Colombia han dejado 715 personas fallecidas y 1.711 valoraciones
médico- legales a personas lesionadas por siniestros viales. La anterior informacion,
muestra un aumento del 25.13% en el total de fallecidos y un aumento del 8.86% en el total
de casos de personas valoradas, en comparacion con el promedio de los ultimos cinco afios.
Estas cifras, en relacion con el total de la poblacion de Colombia, sittian la tasa nacional de
fallecidos por cada 100 mil habitantes hasta el mes de enero en 1.36a, siendo los Usuario
moto las victimas mds afectadas, representando un 57.6% del total de fallecidos y un 61.7%
del total de casos de personas valoradas.

A nivel regional se destacan por su elevada cifra de fallecidos los departamentos de
Antioquia, Valle Del Cauca y Bogota DC que representan el 15.4%, 9% y 8.3% del total de
fallecidos respectivamente. En comparacion con el promedio departamental de los ultimos
cinco afios, los departamentos que tuvieron un mayor aumento en la cifra de fallecidos
fueron Antioquia, Bogotd DC y Cundinamarca con 40, 24 y 15 fallecidos por encima del

promedio.

2.2.5 Teorias de la seguridad vial

Las teorias de la seguridad vial buscan entender y prevenir los accidentes en las
carreteras.
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Una teoria comun es que los accidentes son el resultado de multiples factores que
interactuan, como el comportamiento del conductor, el disefio de las carreteras, y las
condiciones del vehiculo. Otra teoria es la de la oportunidad, que sugiere que los accidentes
ocurren cuando se alinean ciertas condiciones que crean una oportunidad para que suceda
un siniestro.

Es crucial que todas las personas involucradas en el trafico, como conductores,
peatones, ciclistas y demds agentes viales, tengan la informacion necesaria para que el
transito sea seguro y eficiente. Por ejemplo, todos deben entender lo que significa una sefial
de trafico especifica, ser conscientes de los peligros de conducir bajo la influencia de
drogas o alcohol, y conocer las reglas y comportamientos adecuados en la carretera. Esta
informacion ayuda a crear una cultura de respeto y seguridad en las vias (Pico, 2011).

2.3 Marco normativo

En Colombia, la Agencia Nacional de Seguridad Vial, creada mediante la Ley 1702
de 2013, nace como un 6rgano independiente del gobierno nacional con el objetivo de
educar en temas referentes a seguridad vial a la poblacién y para monitorear mediante el
Observatorio Nacional de Seguridad Vial, los avances o retrocesos en prevencion de
accidentes de transito en el pais.

La percepcion de los colombianos, es que las nuevas politicas de transito han
cumplido con sus demandas. Gracias a esto, se ha evidenciado mejoria en los procesos que
llevan a cabo las diferentes entidades gubernamentales participantes de estos temas,
buscando reducir los problemas generados por el desconocimiento de acciones y
comportamientos viales, que hasta ahora ha representado un problema de salud publica.

A medida que surjan nuevos desafios, como el uso de tecnologia en nuestra vida diaria


http://scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0121-75772011000200014
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o el crecimiento del pais en infraestructura vial, es probable que la sociedad presente atin
mas demandas en cuanto a cambios y mejoras. (Gaitan, 2019).

A través del Decreto 1252 de 2021, el Ministerio de Transporte y la Agencia Nacional
de Seguridad Vial (ANSV) reglamentan los Planes Estratégicos de Seguridad

Vial (PESV) e incentivan la gestion del riesgo en seguridad vial y fortalecen la
responsabilidad social empresarial en esta materia (Mintransporte, 2021).

En la actualidad, el gobierno de Colombia esté trabajando arduamente para mejorar la
seguridad en las carreteras y reducir las trdgicas consecuencias de los accidentes de trafico,
problema latente no sélo en el territorio colombiano, sino reflejado en todo el mundo,
afectando profundamente las vidas de las familias, nucleo principal de las sociedades y por
consiguiente la economia.

Con base en lo anterior y con el objetivo de crear una cultura que promueva la
responsabilidad compartida en la prevencion de accidentes de transito, se publica, para el
territorio colombiano el Decreto 1252 de 2021 "Por el cual se modifica el literal a del
articulo 2.3.2.1 del Titulo 2 de la Parte 3 del Libro 2 y se sustituye el Capitulo 3 del Titulo
2 de la Parte 3 del Libro 2 del Decreto 1079 de 2015, unico Reglamentario del Sector
Transporte, en lo relacionado con los Planes Estratégicos de Seguridad Vial". Esta
normativa detalla como las organizaciones deben planificar sus estrategias y actuaciones
para fomentar comportamientos seguros en la carretera por parte de los diferentes actores

viales y asi prevenir accidentes y minimizar sus dafios.

Laley 2251 de 2022 "Por la cual se dictan normas para el diserio e implementacion
de la politica de seguridad vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras

disposiciones”, establece los fundamentos y politicas para los Planes Locales de Seguridad


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77889&2.3.2.1.a
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77889&2.3.2.1
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77889&2.3.2.3.1
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=189806
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=189806
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=189806
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=189806
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Vial. Esta ley busca guiar la creacion y mejoras de las politicas, centrandose en un enfoque
que considera el error humano y que el sistema vial debe ser disefiado para la proteccion de
cada actor vial segun corresponda. La idea central es simple: Se debe propender por el
mantenimiento de carreteras y bordes de caminos que sean seguros, establecer limites de
velocidad razonables, asegurar que los vehiculos estén equipados para proteger a sus
ocupantes y educar a todos los actores viales para actuar de manera segura. El objetivo final
es claro: Reducir completamente los accidentes mortales y disminuir significativamente las

lesiones graves en las carreteras del territorio colombiano. (Funcion Publica, 2022).

3. METODOLOGIA

En esta seccion se describe de manera detallada la metodologia que se emplea para
desarrollar la investigacion enfocada en mejorar la seguridad vial en Colombia mediante la
implementacion de capacitaciones en simuladores de conduccion basados en nuevas
tecnologias.

Se realiza una encuesta de elaboracion propia, con 6 secciones que inician desde
informacion socio demografica, pasando por conocimientos generales tedricos acerca de
normatividad y reglamentacion como los conocimientos y experiencias practicas durante el
tiempo de conduccion reportado por cada participante de la muestra escogida.

El analisis de la informacidn, se llevaré a cabo a partir de los resultados arrojados al
aplicar el instrumento creado, haciendo uso de las herramientas estadisticas,
correlacionando los conocimientos y habilidades previas de los participantes y los eventos
de siniestralidad recurrentes, para posteriormente identificar las necesidades tanto de los

conductores como de las empresas participantes en el estudio.


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=189806
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3.1 Enfoque y alcance de la investigacion

Para el desarrollo de este proyecto, se utilizara una metodologia de investigacion
cuantitativa, la cual permitird obtener un panorama objetivo de la necesidad que hay por
parte del sector de transporte a nivel nacional de recibir para todos sus colaboradores,
especialmente los conductores, una capacitacion simulada en la que se puedan evidenciar
escenarios reales que se puedan presentar durante el ejercicio de sus labores al interior de
las empresas.

Este enfoque permite analizar datos numéricos sobre la cantidad de siniestros viales y
demas informacion pertinente, que apoyen el planteamiento inicial del proyecto y
fortalezcan la justificacion del mismo, asi, profundizar las percepciones y experiencias de

los conductores.

El alcance del presente estudio es de caracter descriptivo - evaluativo, centrado en
brindar datos de los indices de accidentalidad, encontrando los puntos susceptibles de
mejora por medio de las capacitaciones simuladas con el fin de mejorar las habilidades
practicas de los conductores. En palabras de Hernandez, R. y Mendoza, C. (2018), lo que
se busca es, en primer lugar, hacer una descripcion de los datos y relacionar las variables
establecidas acerca de la seguridad vial; posteriormente, realizar un analisis estadistico de
tipo descriptivo para finalmente probar la hipotesis, que, para este caso particular, sera la
pertinencia de la realizacion de capacitaciones para escenarios viales por medio de
simuladores basados en nuevas tecnologias.

3.2 Poblacion y muestra

3.2.1 Definicion de la poblacion
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La poblacion objeto de estudio seran los conductores de vehiculos adscritos a
empresas de transporte de carga o de pasajeros en Colombia o que presten sus servicios por
medio de plataformas de transporte particular de pasajeros, comenzando con un plan piloto
de 50 conductores en la ciudad capital de Bogota, incluyendo conductores con diferentes

niveles de experiencia, educacion y categorias de licencia de conduccion.

3.2.2  Calculo y seleccion de la muestra

Se utilizard un muestreo probabilistico estratificado, para asi asegurar que todos los
conductores que participen del estudio cumplan con las condiciones enunciadas en el
parrafo anterior y de esta manera estén debidamente representados. El tamaio de la
muestra serd de 50 conductores (hombres y mujeres), operadores de diferentes modalidades
de transporte (pasajeros y de carga de mercancias), con una estimacion en cuanto al nivel
de confianza del 95% y un margen de error del 5%. Los criterios que se tendran en cuenta
para la eleccion de esta muestra seran: Conductores activos, con al menos un afno de
experiencia y que estén de acuerdo en participar en el estudio; el criterio de exclusion es
que su licencia de conduccion esté suspendida o inhabilitada por las autoridades de transito
de la ciudad.

33 Instrumento(s)

Como se mencion6 anteriormente, el instrumento principal de recoleccion de datos es
una encuesta estructurada cuantitativa de creacion propia, que incluye seis secciones clave,
a saber:

Datos Generales: Recopila informacion demografica, experiencia laboral, y
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caracteristicas del rol actual del conductor, como el tipo de vehiculo que opera y su frecuencia
de conduccién semanal.

Conocimientos sobre Seguridad Vial: Mide el nivel de conocimiento sobre aspectos
fundamentales, como normas bésicas de transito, sefiales viales, y prevencion de accidentes.
Se utiliza una escala Likert de 1 (muy bajo) a 5 (muy alto).

Habilidades Practicas: Evalua las competencias de los conductores en areas
especificas, como reaccion ante riesgos, conduccion en condiciones adversas y aplicacion
de normas de transito.

Percepciones sobre la Seguridad Vial: Analiza actitudes hacia el cumplimiento de
normas Yy la percepcion de riesgos, utilizando una escala Likert de 1 (totalmente en
desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo).

Opinion General: Explora experiencias previas de capacitacion en seguridad vial y

su percepcion sobre la necesidad de formacion continua.

Experiencias Previas con Accidentes de Transito: Recoge informacion sobre
siniestralidad previa, causas percibidas y posibles medidas de prevencion.

Este instrumento ha sido disefiado para garantizar la recoleccion de datos relevantes y
comparables, proporcionando informacion clave para los objetivos del estudio.

3.3.1 Encuestas

Encuestas de recoleccion de informacion (Ver anexo 1) con el fin de conocer los
principales motivos que hayan ocasionado algun tipo de siniestro vial, ya sea propio o
evidenciado y cudles son las principales necesidades que presentan los conductores para la
futura participacion en las capacitaciones haciendo uso de los simuladores asistidos por

nuevas tecnologias. La estructura de las encuestas sera a base de preguntas cerradas, de
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medicion por medio de escalas Likert, manejando un formato web.

34 Descripcion de procedimientos

El procedimiento para la implementacion del instrumento consta de las siguientes
etapas:

Disefio del instrumento: Se elabord la encuesta teniendo en cuenta las necesidades
especificas del estudio y los objetivos de investigacion.

Validacion del instrumento: Se llevo a cabo una prueba piloto con un grupo
reducido de conductores para evaluar la claridad, pertinencia y relevancia de las preguntas.
Los resultados de esta prueba permitieron ajustar las preguntas antes de la implementacion
definitiva.

Aplicacion de la encuesta: La encuesta sera distribuida en formato digital a través de
un enlace web enviado a los participantes seleccionados. Este formato facilita la

recoleccion de datos de manera eficiente y garantiza la confidencialidad de las respuestas.

Recoleccion de datos: Las respuestas seran almacenadas automaticamente en una
base de datos segura para su posterior analisis.

3.5 Analisis de informacion

Los datos recopilados a través de Google Forms se almacenaran automaticamente en
una hoja de calculo vinculada (Google Sheets). A partir de esta base, se procedera a:

Exportacion de datos: Los resultados se exportaran a formatos compatibles con
herramientas de analisis estadistico, como Excel o software especializado (SPSS, JASP, u
otros), segun sea necesario.

Limpieza de datos: Se verificara la integridad y consistencia de las respuestas. Esto
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incluye la revision de valores atipicos o inconsistencias que puedan afectar el analisis.

Analisis descriptivo: Se calcularan estadisticas basicas, como frecuencias,
porcentajes y promedios, para cada una de las preguntas de la encuesta. Esto permitira
identificar tendencias y patrones entre los participantes.

Visualizacion de datos: Los resultados seran representados mediante graficos y
tablas que faciliten la interpretacion, como histogramas, diagramas de barras y tablas
cruzadas.

Interpretacion de resultados: Los datos se analizaran en funcion de los objetivos
del estudio, destacando las 4reas de mejora en conocimientos, habilidades y

percepciones de los conductores respecto a la seguridad vial.
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3.6 Consideraciones éticas

3.6.1 Analisis de consideraciones éticas

En el caso de las encuestas realizadas, en el mismo formato de instrucciones, los
participantes fueron consultados e informados sobre su derecho a retirarse en cualquier
momento sin penalizacion alguna, adicionalmente, se solicitd su consentimiento para la
utilizacion de los datos suministrados, la cual, se llevo a cabo respetando los principios de
integridad, anonimato y confidencialidad, segtn lo estipulado en las directrices éticas de
investigacion de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios.

Para la realizacion de las entrevistas personales, se utilizd un consentimiento
informado (Véase ANEXO 2), para que los testimonios utilizados en el cuerpo del trabajo
fueran utilizados para fines investigativos en el marco de la presente investigacion.

Finalmente, los resultados obtenidos seran utilizados exclusivamente con fines
académicos, asegurando que el proyecto cumpla con los estandares éticos necesarios para

fortalecer la credibilidad y responsabilidad social de la investigacion.
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4. HIPOTESIS
4.1 Las variables

4.1.1. Variable(s) independiente(s)

La variable independiente en este estudio es la implementacioén de simuladores de
conduccion con nuevas tecnologias. Esta variable estd disefiada para impactar directamente

en la capacitacion y habilidades de los conductores de empresas de transporte en Colombia.

4.1.2. Variable(s) dependiente(s)

La variable dependiente es la reduccion de los indices de accidentalidad vial. Esta
variable se mide en términos de disminucion de incidentes reportados en las empresas
participantes y mejoras en las evaluaciones de habilidades de los conductores tras la

capacitacion.

4.2 Planteamiento de hipotesis principal:

La implementacion de un nuevo esquema de capacitacion a través de simuladores de
conduccion basados en nuevas tecnologias reduce significativamente los indices de
accidentalidad vial en conductores de empresas de transporte publico y transporte de
mercancias en Colombia, debido a la identificacion y respuesta ante situaciones de riesgos
vial.

Hipotesis secundaria:

La capacitacion mediante simuladores de conduccion no genera mejora en las
habilidades de los conductores en cuanto a la identificacion y respuesta ante situaciones de

riesgo.
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Sustentacion de la hipotesis:

Los simuladores de conduccion ofrecen un entorno seguro donde los conductores
pueden practicar maniobras criticas sin las consecuencias de un error en la vida real. Segin
investigaciones como las de Almberg et al. (2014) y Cicchino (2016), estas herramientas no
solo aumentan la eficacia del aprendizaje, sino que también promueven un cambio en los
comportamientos al volante. La hipotesis principal se sustenta en la correlacion encontrada
en la literatura entre el acceso a estas tecnologias y una reduccion demostrable en los
incidentes de accidentalidad, mientras que la secundaria podria resaltar una relacién
directa nula entre la implementacion de capacitaciones viales por medio de simuladores y

la mejora en las habilidades especificas del conductor.

4.2.1 Importancia de la validacion empirica.

Tanto la hipotesis 1 (principal) como la 2 (Secundaria) seran validadas mediante un
enfoque cuantitativo. Se evaluara la relacion entre la implementacion de los simuladores y
las métricas de accidentalidad en las empresas participantes, asi como las mejoras
observadas en las pruebas practicas y los cuestionarios aplicados a los conductores. El
aporte principal, garantizara que los hallazgos puedan contribuir tanto al avance del

conocimiento académico como al desarrollo de politicas publicas en seguridad vial.
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5. RESULTADOS

A continuacion, se exponen en resumen los resultados a nivel general una vez
aplicada la encuesta desarrollada por el equipo investigador, de esta manera se consolidan
los elementos mas relevantes para la implementacion del proyecto.

Figura 1
Porcentaje de participantes con conocimientos en seguridad vial

Porcentaje de participantes con
conocimientos en seguridad vial
(57.1%)

B Accidentalidad vial

M Lesionados por siniestros

viales

Fuente: Formularios de Google, 2024

A pesar de que un alto porcentaje de los participantes manifiesta un alto grado de
conocimiento tedricos en lo que se refiere a normas de transito (57.1%), el 36.7% de los
participantes ha participado en siniestros viales, cifra que se respalda después de analizar la
periodicidad con la que el total de los encuestados participan capacitaciones y
actualizaciones en seguridad vial, mas de la mitad de los participantes (53.1%) después de
adquirir su licencia de conduccidén nunca ha tomado nuevas capacitaciones o
actualizaciones de la normatividad de transito y el 46.9% informan que han tomado algiin

tipo de actualizacidon solamente 1 vez al afio, esta informacion pone de manifiesto la
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importancia de implementar nuevos tipos de capacitaciones como las que se abordan en el

presente documento.

Figura 2
Indice de accidentalidad y lesionados

Indice de accidentalidad y lesionados

1

m Accidentalidad vial M Lesionados por siniestros viales

Fuente: Formularios de Google, 2024

Como se menciona anteriormente, mas de la mitad de los encuestados (36.7%) han
sido participes de algln tipo de accidentes de transito y el 29.2% de estos, reportan que los
accidentes tuvieron como resultado lesiones personales, propias o de algln tercero, aunque
el 57.1% de los accidentados, atribuyen la responsabilidad del accidente a otro actor vial, el
79.2% del total de accidentados, consideran que esta siniestralidad podria reducirse con la
participacion en capacitaciones teorico practicas, fortaleciendo la hipotesis de la cual se
parte en la presente investigacion.

A continuacion, se presentard un analisis de cada una de las secciones del instrumento

con el que se evaluaron los datos anteriormente presentados y se relacionan algunos otros
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que seran analizados al finalizar cada una de las presentaciones de cada seccion. Todas las
graficas fueron proporcionadas con base en los resultados obtenidos por medio de la
plataforma Formularios de Google, 2024, al momento de llevar a cabo la recopilacion de

informacion.

5.1 Resultados y analisis por seccion evaluada dentro del instrumento.

Para realizar un analisis descriptivo de los resultados de la encuesta sobre seguridad

vial, se procede a examinar cada seccion en funcion de los objetivos del estudio.

5.1.1Presentacion de resultados Seccion 1: Datos demograficos

Figura 3
Género

seccion 1: datos demograficos 1. genero:

49 respuestas

26 (53.1%)

23 (46 9%)

Fuente: Formularios de Google, 2024
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Figura 4
Rango de edad

2. Rango de edad:

49 respuestas

Menos de 25 afios 4 (8.2%)

26-35 anos 22 (44.9%)
36-45 afios

18 (36.7%)

Mas de 45 afios 5(10.2%)

Fuente: Formularios de Google, 2024

Figura §

Afios de experiencia como conductor

3. Anos de experiencia como conductor:
47 respuestas

Menos de 1 ano
1-3 anos

36-45 afos

mas de 45 afos 0 (0%)

Fuente: Formularios de Google, 2024

Figura 6
Nivel educativo alcanzado

4. Nivel educativo alcanzado:
48 respuestas

@ Primaria incompleta
@ Primaria completa
@ Secundaria

@ Técnica/Tecnolégica
@ Universitaria

@® otro

Fuente: Formularios de Google, 2024
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Figura 7

Tipo de vehiculo que conduce habitualmente
\

5.Tipo de vehiculo que conduce habitualmente
‘ 47 respuestas

3 Transporte de pasajeros
@ Transporte de carga
® otro

Fuente: Formularios de Google, 2024

Figura 8
Frecuencia de conduccion semanal

6. Frecuencia de conduccion semanal:
48 respuestas

@ Menos de 3 dias
@ Entre 3y S dias
@ Mas de 5 dias

Fuente: Formularios de Google, 2024

5.1.2 Analisis de resultados seccion 1: se registran los datos socio-demograficos de los
participantes de la investigacion, se evidencia una participacion homogénea en cuanto a género
biologico se refiere, con un 53,1% de participantes hombres y un 46,9% de mujeres
participantes. Los datos también permiten observar el tiempo de conduccion por semana que
los participantes emplean, en donde el 47,9% manifiestan un tiempo de conduccion de 5 dias a

la semana.
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Presentacion de resultados Seccion 2: Conocimiento en seguridad vial

Objetivo: Evaluar el nivel de conocimiento sobre normas y practicas de seguridad

vial entre los encuestados.5.1.3.

Figura 9
Normas basicas de transito

1. Normas bdsicas de transito ‘

49 respuestas

15 (30.6%)

23 (46.9%)

5 (10.2%)

Columna 1

Fuente: Formularios de Google, 2024

Figura 10
Identificacion de seniales viales

2. Identificacion de senales viales
48 respuestas

. 1(2.1%)
|
2 . 1(2.1%)
3 11 (22.9%)

23 (47.9%)

|I

12 (25%)

o
| ‘
o

15 20 25

Fuente: Formularios de Google, 2024
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Figura 11
Gestion de situaciones de emergencia

3. Gestion de situaciones de emergencia
48 respuestas

1 2 (4.2%)

3 (6.3%)

14 (29.2%)

4 24 (50%)
5 5(10.4%)
0 5 10 15 20 25
Fuente: Formularios de Google, 2024
Figura 12
Uso de tecnologias para conduccion
4. Uso de tecnologias para conduccion
48 respuestas
1 5(10.4%)
2 3(6.3%)
3 17 (35.4%)
4 19 (39.6%)
5
0 5 10 15 20

48

Fuente: Formularios de Google, 2024
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Figura 13
Prevencion de accidentes viales

5. Prevencion de accidentes viales
48 respuestas

5(10.4%)

9 (18.8%)

20 (41.7%

15 (31.3%)

0 5 10 15 20

Fuente: Formularios de Google, 2024

Figura 14
Importancia de los mantenimientos vehiculares

6. Importancia de los mantenimientos vehiculares
48 respuestas

1(2.1%)

6 (12.5%)

14 (29.2%)

25 (52.1%

Fuente: Formularios de Google, 2024

5.1.3 Analisis de resultados seccion 2:

En la seccion 2 “Conocimientos en seguridad vial”, se evidencia que en una escala
Likert de 1 a 5, el 57,1% de los participantes puntiian por encima de 4, es decir que mas de
la mitad de los participantes manifiestan un conocimiento teérico muy bueno en cuanto a
normas bésicas de transito, al mismo tiempo, un 72,9% de los encuestados expresan un

reconocimiento importante de las sefiales viales y finalmente el 81,3% coinciden en que el
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mantenimiento del vehiculo es uno de los puntos mas importantes a tener en cuenta al
momento de estar tras el volante.

Adicionalmente, en la figura 10, se observa como las tecnologias para ayuda a la
conduccion, cobran importancia gradualmente, bien sea por ubicacion, localizacion o
alertas de seguridad, los resultados muestran que un 48,2% de los participantes, hacen uso
de estas tecnologias al momento de conducir, resaltando la importancia que las nuevas
tecnologias adquieren, lo que sirve como justificacion del objeto de esta investigacion.

5.1.4 Presentacion de resultados seccion 3: Habilidades Practicas

Objetivo: Determinar las habilidades practicas de los conductores en situaciones de

trafico.

Figura 15

Reaccion ante situaciones de riesgo

1. Reaccion ante situaciones de riesgo
48 respuestas

o1
@2

04
@5

Fuente: Formularios de Google, 2024
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Figura 16
Conduccion en condiciones adversas

2. Conduccioén en condiciones adversas
48 respuestas

[ B
®:2
@3
®:
®5
Fuente: Formularios de Google, 2024
Figura 17
Aplicacion de normas de transito
3. Aplicacion de normas de transito
48 respuestas
@
®:>
@3
@
®s

Fuente: Formularios de Google, 2024
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Figura 18
Identificacion de seriales de advertencia

4. |dentificacion de sefales de advertencia
48 respuestas

[ B
[
@3
o
®5
Fuente: Formularios de Google, 2024
Figura 19
Uso adecuado del equipo de seguridad
5. Uso adecuado del equipo de seguridad
47 respuestas
[ B
[
®3
0
05

Fuente: Formularios de Google, 2024

5.1.5 Analisis de resultados seccion 3:

La seccion anterior, da cuenta de algunos de los conocimientos tedricos que presentan
las personas encuestadas para el desarrollo de la investigacion, en la presente seccion, se
correlaciona esta informacion con el conocimiento practico que manifiestan tener los

participantes, donde el 56,2% de los encuestados ubican su habilidad practica al momento
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de conducir en condiciones adversas (Lluvia, noche, niebla, entre otros) por encima de 4,

cuantificados en la misma escala Liker 1-5.

Por otra parte, los items correspondientes a la aplicacion de normas de transito,
identificacion de sefiales de advertencia y uso del equipo de seguridad, ubican a mas del
75% de los encuestados por encima de una autopercepcion de 4 en la misma escala, es decir
que sobre el 4to percentil del tamano de la muestra, se ubica la mayoria de los participantes
en cuanto al conocimiento y aplicacion practica de la normatividad de transito actual
vigente para el territorio colombiano; sin embargo, en los resultados posteriores, esto
presentara algun tipo de disonancia al registrar los indices de accidentalidad.

5.1.6 Presentacion de resultados seccion 4: Percepciones sobre la Seguridad Vial

Objetivo: Comprender las percepciones de los encuestados sobre la seguridad vial en
su entorno.

Figura 20
Cumplo con las normas de transito en todo momento

1. Cumplo con las normas de transito en todo momento.

48 respuestas
@2
3
18.8%
@4
@5

T—

Fuente: Formularios de Google, 2024
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Figura 21
Considero que tengo los conocimientos necesarios para prevenir accidentes viales
Fuente: Formularios de Google, 2024

2. Considero que tengo los conocimientos necesarios para prevenir accidentes viales.

[ 48 respuestas
|

o1
9?2
@3
04
®s

Figura 22

Me siento seguro al conducir bajo cualquier condicion

. 3.Me siento seguro al conducir bajo cualquier condicion.
‘ 48 respuestas

{ B
0?2
@3
04
o5

‘ 39.6%

Fuente: Formularios de Google, 2024
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Figura 23
Utilizo herramientas tecnoldgicas para mejorar mi conduccion

4. Utilizo herramientas tecnolégicas para mejorar mi conduccion.
49 respuestas

o
9?2
03
0
o5

Fuente: Formularios de Google, 2024

Figura 24
Estoy consciente de los riesgos asociados con la conduccion

5. Estoy consciente de los riesgos asociados con la conduccion.
‘ 49 respuestas

o1
9?2
@3
Y
o5

38.8%

Fuente: Formularios de Google, 2024
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Analisis de resultados seccion 4:

En concordancia con el objetivo de esta investigacion, es imperativo analizar la
percepcion que tienen los conductores acerca de las condiciones de seguridad vial que
ofrece el transporte al interior del territorio colombiano; en este sentido, las figuras de la 18
ala 22, expresan el panorama de percepcion de los conductores participantes a este
respecto. Lo que llama la atencion en esta seccion es que mas del 80% de los encuestados
se ubican en un nivel por encima de 4 en cuanto a la capacidad y conocimiento que tienen
para evitar un siniestro vial y el 75,1% expresa que siempre cumplen la normatividad de

transito regente a nivel nacional.

Del mismo modo, el poco mas del 40%, manifiesta que siempre utiliza herramientas
tecnologicas que les permiten mejorar sus habitos de conduccion y el 54,2% se ubica por
encima de 4 en calificacion para el item de sentirse seguros conduciendo bajo cualquier
condicion.

Lo anterior, deja entre ver el sesgo optimista en la valoracion de las respuestas
registradas, al ubicar altos porcentajes de la muestra por encima de una puntuacion de 4 en
la misma escala con la que se evaltia todo el instrumento (Likert 1-5), que, como se
menciond en el apartado anterior, va en contra posicion con lo encontrado més adelante en

cuanto a la tasa de accidentalidad de los mismos participantes.
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5.1.7 Presentacion de resultados seccion S: Importancia de la capacitacion en

seguridad vial

Objetivo: Recoger opiniones generales sobre la seguridad vial y las medidas que
deben implementarse.

Figura 25
¢Ha recibido alguna capacitacion previa en seguridad vial?
Fuente: Formularios de Google, 2024

1. ¢Ha recibido alguna capacitacion previa en seguridad vial?

49 respuestas

si 33 (67.3%)

NO

Figura 26
(Con qué frecuencia participa en cursos de actualizacion sobre seguridad vial?

2. ;Con qué frecuencia participa en cursos de actualizaciéon sobre seguridad vial?
49 respuestas

26 (53.1%)
Una vez al afio 23 (46.9%)

Mas de una vez al afo

Fuente: Formularios de Google, 2024
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Figura 27
¢ Considera que la capacitacion es necesaria para mejorar su desempeiio como

conductor?

3. (Considera que la capacitaciéon es necesaria para mejorar su desempeifio como conductor?
49 respuestas

sl 47 (95.9%)

NO 3 (6.1%)

Fuente: Formularios de Google, 2024

5.1.8 Analisis de resultados seccion 5:

Aunque mas del 95% de los encuestados, son conscientes que la participacion en
capacitaciones en seguridad vial, son importantes para la prevencion de siniestralidad vial,
solamente un 2% de la muestra expresa que participan mas de una vez al afio en
capacitaciones de héabitos de conduccion y seguridad vial y llama atin mas la atencion que
el 34% de los participantes de ésta investigacion, manifiestan no tener ningtn tipo de
capacitacion previa en seguridad vial, es decir, que ni siquiera para la obtencion de su
licencia de conduccidn tuvieron capacitacion, en este sentido, se presenta una correlacion
positiva con los datos que se analizardn en la siguiente seccion de accidentalidad.

5.1.9 Presentacion de resultados seccion 6: Experiencias Previas con Accidentes
de Transito

Objetivo: Evaluar la incidencia de experiencias personales con accidentes de transito

entre los encuestados.
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Figura 28
¢Ha sufrido accidentes de transito mientras conducia?

1. ¢Ha sufrido accidentes de transito mientras conducia?
49 respuestas

18 (36.7%)

32 (65.3%)

Fuente: Formularios de Google, 2024

Figura 29
Si su respuesta anterior fue “Si”, indique cudntos accidentes ha tenido en los ultimos
5 arios

2. Si su respuesta anterior fue Si, indique cuantos accidentes ha tenido en los ultimos 5 anos:

18 respuestas

1 accidente 12 (66.7%)
2-3 accidentes 5 (27.8%)
‘ Mas de 3 accidentes 1(5.6%)
0.0 25 5.0 7.5 10.0 125

Fuente: Formularios de Google, 2024
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Figura 30
¢ Cual cree que fue la principal causa del ultimo accidente que tuvo?

3. (Cual cree que fue la principal causa del dltimo accidente que tuvo? (Seleccione una opcién)

21 respuestas

Exceso de velocidad 1(4.8%)

Distraccion mientras conducia 5 (23.8%)

Condiciones adversas en la
:arretera (clima, iluminacion, et...

4 (19%) ‘

0 (0%)

Fallas mecanicas en el vehiculo

Desconocimiento o

) 0 (0%)
incumplimiento de las normas.

12 (57.1%) ‘

Error de otro conductor
0.0 25 5.0 75 10.0 125

Fuente: Formularios de Google, 2024
Figura 31 ;El accidente involucro lesiones a personas?

4. ;El accidente involucré lesiones a personas?

24 respuestas

7 (29.2%)
17 (70.8%)




MONOGRAFIA: MEJORAMIENTO DE LA SEGURIDAD VIAL 61

Fuente: Formularios de Google, 2024

Figura 32 ; Considera que el accidente pudo haberse evitado con mayor capacitacion

en seguridad vial?

5. (Considera que el accidente pudo haberse evitado con mayor capacitacion en seguridad vial?

24 respuestas

sl 19 (79.2%)

0 5 10 15

Fuente: Formularios de Google, 2024

5.1.10 Analisis de resultados seccion 6:

A pesar de los datos registrados en las secciones anteriores, en cuanto a
conocimientos teorico-practicos en seguridad vial, del total de los participantes el 36,7% de
los encuestados han sufrido algun tipo de accidente vial y de estos accidentes registrados, el
29,2% registraron personas lesionadas a causa del mismo. No obstante, al preguntar por la
causa del accidente el 57,1% de los participantes afirman que la responsabilidad del
siniestro obedece al error de otro conductor, seguido por un 19% que manifiesta que las
condiciones de la via eran adversas; por otra parte, del total de reportes de accidentalidad
que se tiene para esta investigacion, el 27,8% han tenido entre 2 y 3 siniestros viales en los
ultimos afios. Finalmente, el 79,2% de los accidentados afirman y coinciden en que el
accidente se hubiese podido evitar si se participa en capacitaciones de seguridad, habitos y

habilidades de conduccion.
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Al realizar un andlisis comparativo entre los datos referentes a la cantidad de
accidentes registrados con respecto a los datos obtenidos en respuestas anteriores, en
especial la pregunta que tiene que ver con la capacidad de evitar siniestros viales (80%), se
evidencia claramente que, aun cuando los conductores consideren un conocimiento pleno
en cuanto a seguridad y manejo preventivo, la realidad muestra que siguen existiendo fallas
en los procesos de formacion, capacitacion y manejo de emociones al momento de estar
tras el volante. Sin embargo, participes o no en siniestros viales, la gran mayoria de los
conductores son conscientes que las capacitaciones a las que hace mencion la presente
investigacion, son necesarias para una reduccion significativa en los indices de
accidentalidad registrados.

5.2 Propuesta al sector

Con base en los resultados obtenidos en esta investigacion, se presentan las
siguientes estrategias y recomendaciones dirigidas al sector transporte en Colombia,
enfocadas en reducir los indices de accidentalidad vial mediante el uso de simuladores de
conduccion y tecnologias avanzadas:

Implementacion de Programas de Capacitacion con Simuladores:

A pesar de lo mencionado algunas lineas atras, en la entrevista personal con
Munevar (2024), acerca del alto costo que supone incursionar en tecnologias de
capacitacion por medio de simuladores, se recomienda que las empresas de transporte
inviertan en la adquisicion bien sea propia o por arriendo y utilizacion de simuladores de
conduccion como herramienta de capacitacion para sus conductores. Los resultados
muestran que el 79.2% de los participantes en el estudio que han sufrido accidentes viales,

estan de acuerdo en que este tipo de capacitaciones permiten replicar situaciones de riesgo
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sin consecuencias reales, mejorando significativamente las habilidades de respuesta ante
emergencias. Esta estrategia debe ser respaldada por estudios como el de Fernandez et al.
(2018), que destacan la efectividad de estos dispositivos en la reduccion de accidentes.

Disefio de Planes de Formacion Personalizados:

La promesa de valor mas importante en el desarrollo de las alternativas de
capacitacion por medio de simuladores a la vanguardia en tecnologia es, el disefo de
planes de formacion ajustados a las necesidades especificas de cada conductor, en estas, se
tomardn en cuenta no solamente las necesidades de los conductores per se, sino que
también se ajustaran a las necesidades y razon social de las empresas transportadoras. La
personalizacion de la capacitacion asegura una mayor efectividad del programa.

Integracion de Tecnologia para el Seguimiento y Evaluacion:

En linea con lo que mencionan Almberg et al. (2014) y Cicchino (2016), el
seguimiento constante por medio de evaluacion posterior a la capacitacion por medio de la
misma herramienta tecnologica, permitira monitorear el progreso de los conductores
durante las sesiones de simulacion. Estas herramientas permiten analizar métricas clave
como tiempos de reaccion, nimero de errores cometidos y cumplimiento de normas viales.
Ademas, los datos recopilados pueden y seran almacenados en la base de datos de cada
empresa que se acoja al proyecto para su posterior uso al momento de generar informes
detallados que sirvan como linea de base para la mejora continua de los programas de

capacitacion y el personal de reciente ingreso a la organizacion.

Fomentar una Cultura de Seguridad Vial:
Es fundamental promover una cultura organizacional orientada hacia la seguridad

vial. Esto incluye la realizacién de campafias internas de sensibilizacion, talleres
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participativos y la integracion de politicas de incentivos para conductores que demuestren
un desempefio sobresaliente en las simulaciones y en la via. Esta estrategia toma como
base las iniciativas exitosas implementadas en paises como Suecia y Noruega, reconocidos
por sus bajos indices de accidentalidad.

Colaboracion con Entidades Gubernamentales y Académicas:

El establecimiento de alianzas con organismos gubernamentales tales como la
Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV), secretaria de movilidad y en ambientes
académicos como universidades interesadas, logrard un crecimiento exponencial para el
desarrollo de proyectos conjuntos de investigacion y desarrollo en el area. Estas
colaboraciones pueden facilitar el acceso a fondos, recursos tecnologicos y conocimientos
especializados para fortalecer los programas de capacitacion.

Generacion de Indicadores de Impacto:

Partiendo de la implementacion de las capacitaciones en seguridad vial por medio de
simuladores, sera posible crear un sistema de indicadores que permita medir el impacto de
las mismas, a través de posteriores estudios longitudinales, para evaluar esta nueva
tecnologia en términos de reduccion de accidentes, disminucion de costos operativos y
mejoras en la percepcion de seguridad por parte de los conductores. Esto no solo ayudara a
justificar la inversion en estas tecnologias, sino también a identificar oportunidades de
mejora en el futuro.

Escalabilidad y Replicabilidad del Modelo:

Finalmente, se plantea la posibilidad de escalar este modelo a otras empresas de
transporte en Colombia y replicarlo en diferentes regiones del pais. Esto requerira la
estandarizacion de los programas de capacitacion y la adaptacion a las condiciones

especificas de cada region, como infraestructuras viales y tipos de vehiculos utilizados.
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En conclusion, esta propuesta busca no solo reducir los indices de accidentalidad vial
en Colombia, sino también posicionar a las empresas de transporte como lideres en la
adopcidn de tecnologias innovadoras y sostenibles. La implementacion de estas estrategias
contribuira significativamente al bienestar de los conductores, la seguridad de los
ciudadanos y el desarrollo sostenible del pais.

5.3 Discusion

La movilidad es un aspecto fundamental en la vida moderna, dado que influye en el
desarrollo econdmico al igual que en la calidad de vida de las personas, en este contexto,
la seguridad vial se ha convertido en una prioridad global debido al impacto significativo
que tienen los accidentes de transito, como se vio en los resultados el 36.7%, es decir, mas
de la mitad de la muestra ha participado en accidentes viales, en este sentido, como se
menciona anteriormente, la OMS ve esta problematica como un asunto de salud publica
que afecta directamente la economia de cada pais.

El estudio desarrollado sugiere un moderado conociendo sobre las normas para una
movilidad responsable, lo que nos lleva a reflexionar y plantearse las siguientes
interrogantes;

(Cuales son ventajas y desventajas del estudio para el mejoramiento de la seguridad
vial a través de capacitaciones con simuladores de conduccion y nuevas Tecnologias?, ;Es
viable la implementacion de nuevas tecnologias para el mejoramiento de la seguridad vial?
en miras a entender y mejorar los sistemas de transporte para reducir accidentes, mejorar la
eficiencia y aumentar la sostenibilidad.

Teniendo en cuenta los resultados arrojados a partir del estudio realizado se

evidencia que el 57.2% de los participantes pese a que tienen un elevado conocimiento
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sobre el uso de las senales de transito y la movilidad responsable, también se evidencia que
el tipo de vehiculos que utilizan los encuestados y el nivel académico que el conductor
haya alcanzado, influye en la precaucion que éste demuestre al momento de entrar en
interaccion con los demads actores viales, como lo menciona Norza Céspedes et. al. (2014),
lo cual debe ser tenido en cuenta para la aplicacion de la pedagogia en seguridad vial y la
movilidad a partir de la implementacion de las nuevas tecnologias.

(Pérez & Lopez, 2024), ” Enuncia el potencial de la RV como herramienta para la
sensibilizacion y formacion en seguridad vial y de como se puede promover la
culturalizacion vial en la comunidad (...)” contextualizando la viabilidad de la
implementacion de las nuevas tecnologias en el proceso de mejoramiento de la seguridad
vial.

Segun estudios recientes adelantados por investigadores de la universidad Simon
Bolivar de Ctcuta, concluyen que “La realidad virtual presenta dos factores, el factor
innovacion y el factor desconcertante” (Carpacho, 2024), teniendo en cuenta que la
implementacion de las nuevas tecnologias es de gran ventaja para el mejoramiento de la
seguridad vial, debido a que las tecnologias avanzadas ofrecen simulaciones muy realistas,
lo que ayuda a los conductores a prepararse mejor para situaciones reales, mejorar las
habilidades de conduccion y la conciencia situacional, se puede reducir la probabilidad de
accidentes, asi mismo, los simuladores pueden proporcionar evaluaciones detalladas y
retroalimentacion inmediata, ayudando a identificar areas de mejora, por ello invertir en
tecnologias de simulacion puede ser mas econdmico que tratar con los costos asociados a
accidentes de transito.

No obstante, se debe tener en cuenta que la implementacion de simuladores y

tecnologias avanzadas puede ser costosa inicialmente y no todos los conductores pueden
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tener acceso a estas tecnologias, especialmente en areas rurales o menos desarrolladas,
ademas existe el riesgo de depender demasiado de la tecnologia, lo que podria reducir la
capacidad de los conductores para reaccionar sin ella debido a que las tecnologias
avanzadas requieren actualizaciones constantes para mantenerse efectivas y seguras por
ello, algunos conductores pueden tardar en adaptarse a las nuevas tecnologias y métodos de
entrenamiento.

Finalmente, teniendo en cuenta que la muestra sobre la cual es baso el estudio es
minima en comparacion con el total de la poblacién y la situacion de seguridad vial actual
del pais, para implementar nuevas estrategias para mejorar la calidad de la movilidad vial,
se debe ampliar la muestra poblacional en futuros estudios, creando alianzas con
organismos gubernamentales, en razon a que éste es un factor de suma importancia que
constituye en gran medida al favorecimiento del desarrollo econdmico y social,
puntualizando en que, pese a que se las desventajas a nivel econdmico pueden afectar en
alguna medida las oportunidades de progreso en la socializacion e implementacion de
simuladores y nuevas tecnologias, se concluye que también podria traducirse en el

mejoramiento de la seguridad vial.
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6 CONCLUSIONES

En Colombia, los accidentes de transito son una de las principales causas de muerte y
lesiones, el 33.3% de los participantes en esta investigacion que se han enfrentado a algiin
siniestro vial, manifiestan que en el tltimo afio han tenido 2 0 mas accidentes viales y es la
razén principal por la cual, implementar capacitaciones con simuladores de conduccion
permite a los conductores de empresas de transporte enfrentar situaciones de riesgo en un
entorno controlado y seguro, mejorando sus habilidades y reduciendo la probabilidad de
accidentes en la vida real.

Lo anterior, aunado a la eficiencia operativa que a partir del uso de nuevas
tecnologias y simuladores podria ayudar a las empresas de transporte en la optimizacion de
sus procedimientos, del mismo modo, los conductores entrenados adecuadamente pueden
llegar a ser mas eficientes y conducir mejor sus vehiculos, como se puede observar en los
resultados de este estudio, el 83.3% de los encuestados, esta de acuerdo en que uno de los
aspectos mas importantes para la prevencion de siniestros viales, se debe al buen
mantenimiento tecno mecanico del vehiculo que conducen, a partir del fortalecimiento de
habilidades de conduccion, representard pues un menor desgaste de la maquina, menor
consumo de combustible y del mismo modo, redundara en un ahorro significativo en los
costos para las empresas y conductores particulares.

En adicidn, se propicia el cumplimiento de las normativas; ya que el uso de
tecnologias avanzadas y simuladores facilita el cumplimiento de las normas y estandares de
seguridad vial. En este sentido, se puede afirmar que, con capacitaciones continuas y
actualizadas, se contribuird a que los conductores estén al tanto de la mejor manera de

llevar a cabo sus practicas y los cambios en las regulaciones y normatividad cambiante,
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ayudando a las empresas a evitar multas y sanciones.

Asi pues; se procura la mejora de la imagen corporativa de las empresas de transporte,
las cuales invierten en la seguridad de sus empleados y en la adopcion de nuevas
tecnologias, proyectando una imagen de responsabilidad y compromiso hacia la comunidad
y sus clientes. Lo anterior es un factor de suma importancia para aumentar la confianza y
lealtad de los clientes, suma a esto, atraer nuevos contratos y oportunidades de negocio.

Implementar nuevas tecnologias y métodos de capacitacion permite a las empresas
mantenerse competitivas en un mercado en constante evolucion. La innovacion en
seguridad vial, no solo protege a los empleados y la comunidad, sino que también
posiciona a las empresas como lideres en el sector de la innovacion y la competitividad.

De manera sucinta se puede concluir que, trabajar en el mejoramiento de la seguridad
vial a través de capacitaciones con simuladores de conduccion y nuevas tecnologias es
fundamental para las empresas de transporte en Colombia, tanto para cumplir con la
normatividad legal vigente, como para establecer un entorno mas seguro y eficiente para
todos.

Finalmente, después del desarrollo de esta investigacion, se pone de manifiesto que la
inversion en tecnologias y métodos de capacitacion vial, brindara los resultados esperados a
futuro, en primer lugar, salvaguardando las vidas de todos los actores viales, reduciendo los
costos y mejorando la competitividad en el mercado. Lo antes mencionado, partiendo de la
premisa de que, la forma en que la dindmica de la movilidad avanza obliga a cada
conductor y empresa de transporte de mercancias o pasajeros a estar a la vanguardia en
conocimientos teorico practicos que posteriormente, contribuiran al mejoramiento de la

seguridad vial y crecimiento colectivo de la sociedad, a partir del aporte al mejoramiento de
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la calidad de vida de los ciudadanos.

70
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ANEXOS

Anexo 1

Encuesta de Evaluacion Inicial: Conocimientos y Habilidades en Seguridad Vial

Propésito: Identificar el nivel actual de conocimientos, habilidades y percepciones de

los conductores sobre seguridad vial antes de su participacion en la capacitacion.

Instrucciones generales:

. Lea detenidamente cada pregunta antes de responder.

. Marque con una "X" la opcidn que mejor describa su experiencia o
percepcion.

) Sus respuestas seran tratadas con estricta confidencialidad.

Para realizar un analisis descriptivo de los resultados de la encuesta sobre seguridad

vial, procederemos a examinar cada seccion en funcion de los objetivos del estudio.
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2. Edad:

1. Género:

] Masculino

0 Femenino

O Prefiero no decirlo

] Menos de 25 afios

[ 26-35 afios

[ 36-45 afios

Seccion 1: Datos Generales
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[ Mas de 45 afios
3. Aiios de experiencia como conductor:
[] Menos de 1 afo
[] 1-3 afos
[1 4-7 afos
[1 Mas de 7 afios
4. Nivel educativo alcanzado:
[] Primaria incompleta
[] Primaria completa
[J Secundaria
[] Técnica/Tecnologica
L] Universitaria
5. Tipo de vehiculo que conduce habitualmente:
[] Transporte de pasajeros
[] Transporte de carga
1 Ambos
6. Frecuencia de conduccion semanal:
[ Menos de 3 dias
[] Entre 3 y 5 dias

0 Mas de 5 dias

Seccion 2: Conocimientos sobre Seguridad Vial
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Instrucciones: Evalue su nivel de conocimiento en los siguientes aspectos.
Escala de valoracion:

1 = Muy bajo, 2 = Bajo, 3 = Moderado, 4 = Alto, 5 = Muy alto

Aspecto Nivel de
conocimiento

Normas basicas de transito O102030405

Identificacion de sefiales viales O1d02030405

Gestion de situaciones de emergencia O102030405

Uso de tecnologias para conduccion gir2030405

Prevencion de accidentes viales O102030405
Importancia de los mantenimientos O1o2030405
vehiculares

Seccion 3: Habilidades Practicas

Instrucciones: Evalte su nivel de habilidad en las siguientes areas relacionadas con
la seguridad vial.

Escala de valoracion:

1 = Muy bajo, 2 = Bajo, 3 = Moderado, 4 = Alto, 5 = Muy alto

Habilidad Nivel de
habilidad

Reaccion ante situaciones de riesgo Oi1o2030405

Conduccion en condiciones adversas O102030405

Aplicacion de normas de transito gro203040s
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Identificacion de senales de advertencia (1102030405

Uso adecuado del equipo de seguridad 011002030405

Seccion 4: Percepciones sobre la Seguridad Vial

79
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Instrucciones: Indique su nivel de acuerdo con las siguientes afirmaciones.

Escala de valoracion:

1 = Totalmente en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = Neutral, 4 = De acuerdo, 5 =
Totalmente de acuerdo

1. Cumplo con las normas de transito en todo momento.

O12030405

2. Considero que tengo los conocimientos necesarios para prevenir accidentes
viales.

0102030405

3. Me siento seguro al conducir bajo cualquier condicion.

0102030405

4. Utilizo herramientas tecnologicas para mejorar mi conduccion.

0102030405

5. Estoy consciente de los riesgos asociados con la conduccion.

O12030405

Seccion 5: Opinion General

1. (Ha recibido alguna capacitacion previa en seguridad vial?

o L1 Si

o 1 No

2. (Con qué frecuencia participa en cursos de actualizacion sobre seguridad
vial?

o [1 Nunca

o [1 Una vez al afio

o [1 Mas de una vez al afio

3. (Considera que la capacitacion es necesaria para mejorar su
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81
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o O Si

o O No

Seccion 6: Experiencias Previas con Accidentes de Transito

1. (Ha sufrido accidentes de transito mientras conducia?

o L1 Si

o 1 No

2. Si su respuesta anterior fue S7, indique cuantos accidentes ha tenido en

los ultimos 5 anos:

o L1 1 accidente

o [] 2-3 accidentes

o [1 Mas de 3 accidentes

3. (Cual cree que fue la principal causa del Gltimo accidente que tuvo?

(Seleccione una opcion):

o [1 Exceso de velocidad

o O Distraccion mientras conducia

o [ Condiciones adversas en la carretera (clima, iluminacion, etc.)
o [1 Fallas mecanicas en el vehiculo

o [ Desconocimiento o incumplimiento de las normas de transito
o L1 Error de otro conductor

o 1 Otros:

4. (El accidente involucré lesiones a personas?
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o

o

vial?

o

01 Si

O No

0 Si

5. (Considera que el accidente pudo haberse evitado con mayor capacitacion en seguridad

O No
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Anexo 2

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en un estudio de investigacion sobre la
pertinencia de la implementacion de capacitaciones en seguridad vial a través de
simuladores de conduccion y nuevas tecnologias y sus efectos en el mejoramiento de las
habilidades de los conductores en el territorio nacional colombiano.

Este es un formulario de consentimiento informado cuyo objetivo es toda la
informacion necesaria para que usted decida si desea participar o no en la investigacion.
Los investigadores hablaran con usted acerca de esta informacion y usted serd libre de
hacer preguntas en cualquier momento. Si usted esta de acuerdo en participar, se le pedira
que firme este formulario de consentimiento informado y se le dara una copia para que
usted la guarde.

Este estudio tiene como objetivo desarrollar una nueva alternativa de capacitacion a
través del uso de simuladores de conduccion enfocada a conductores adscritos a
compaiiias de transporte, mediante la implementacion de nuevas tecnologias. Su
participacion es totalmente voluntaria y consistird en una entrevista semiestructurada que
tomara alrededor de 20 minutos. Usted podra retirarse en el momento en que desee sin
ningln tipo de sancion o inconveniente, ademas tiene el derecho a negarse a responder a
preguntas concretas, también puede optar por retirarse de este este estudio en el momento
en que lo desee y la informacion recogida, sera descartada del estudio y eliminada. Este
estudio no representa ningun riesgo fisico ni psicoldgico para su integridad personal y se

le informa que la entrevista sera grabada en audio.

Se le recuerda que los datos recogidos en la investigacion, seran utilizados
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unicamente con fines académicos. La participacion en este estudio no representa ningun

beneficio
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econdmico ni de ninglin otro tipo, sin embargo, sera util y necesaria para el ejercicio
investigativo y de produccion de conocimiento cientifico.
Si tiene alguna pregunta o desea mas informacion sobre esta investigacion, por favor

comuniquese con los investigadores a los correos jose.vasquez-l@uniminuto.edu.co,

diana.blanco-b@uniminuto.edu.co y jhableidy.rivas@uniminuto.edu.co.

Si firma este documento, significa que decidi6 participar después de haber leido y
comprendido la informacion presentada en este consentimiento. Si desea que se le comparta la
informacion sobre los resultados del estudio, en el formato puede suministra su correo

electronico.

Firma del participante:

Firma del investigador:

Fecha y lugar:
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