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Resumen

Este proyecto investigado tiene como finalidad identificar y evaluar los factores que inciden en
las suspensiones de obras de infraestructura vial (tanto en contratos de obra o de interventoria),
enfocado especificamente en los proyectos gestionados por la Gobernacion de Santander durante
los ultimos 4 anos de gobierno, dichas suspensiones producen retrasos significativos,
incrementos en los costos, y afectan negativamente la conectividad, el desarrollo regional, y la

calidad de vida de los habitantes.

Los autores estudiaron los factores internos y externos que contribuyen a las suspensiones, con el
fin de identificar las variables que repercuten en recursos, tales como problemas de gestion de
proyectos, deficiencias en la planificacion, retrasos en la financiacion, y desafios en la
contratacion publica. Por lo anterior se inicid con la revision de la literatura existente sobre
gestion de proyectos de infraestructura en el contexto colombiano, considerando marcos
normativos, administrativos y financieros que influyen en la ejecucion de estas iniciativas, y se

analizaron datos historicos de proyectos suspendidos en el Departamento.

Para el desarrollo de este estudio, se recurrio al enfoque metodoldgico basado en el
analisis de casos, con el fin de examinar proyectos especificos que han experimentado
suspensiones. Se recopilaron y sistematizaron datos historicos, identificando patrones y

tendencias que nos permitieran comprender la recurrencia de estos problemas.

Palabras claves: Direccion de proyecto, Ejecucion de proyecto, Infraestructura vial,

Proyecto de desarrollo
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Abstract

The purpose of this research project is to identify and evaluate the factors that influence the
suspension of road infrastructure works (both in construction and supervision contracts),
specifically focusing on projects managed by the Santander Government during the last 4 years
of administration. These suspensions result in significant delays, increased costs, and negatively

affect connectivity, regional development, and the quality of life of the residents.

The authors studied both internal and external factors that contribute to suspensions in
order to identify the variables that impact resources, such as project management issues,
deficiencies in planning, delays in financing, and challenges in public procurement. For this
purpose, a review of the existing literature on infrastructure project management in the
Colombian context was conducted, considering regulatory, administrative, and financial
frameworks that influence the execution of these initiatives, and historical data from suspended

projects in the department were analyzed.

For the development of this study, a methodological approach based on case analysis was
used to examine specific projects that have experienced suspensions. Historical data was
collected and systematized, identifying patterns and trends that allowed us to understand the

recurrence of these issues.

Keywords: Project management, Project execution, Road infrastructure, Development

project
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Introduccion

La Secretaria de Infraestructura, bajo la direccion de la Gobernacion de Santander-
Colombia, se ocupa de “coordinar y realizar de forma eficiente la planificacion,
construccidon, mejora, adecuacion y preservacion de proyectos de infraestructura en sectores
de relevancia publica como la salud, la educacion, la electrificacion, la energia, las
telecomunicaciones, la recreacion y el deporte, el espacio publico, el suministro de agua

potable y el saneamiento basico.” (Gobernacion de Santander, 2024).

El objetivo de estas iniciativas es potenciar y elevar la calidad de vida de los
habitantes del departamento de Santander, uno de sus roles fundamentales es el
mantenimiento de la red vial departamental, cuya finalidad es asegurar la conectividad entre
las diferentes areas de la region y fortalecer su competitividad (Gobernacion de Santander,

2024).

Segun lo sefialado por el departamento nacional de planeacion. (Departamento Nacional
de Planeacion, 2012). La gestion mencionada se lleva a cabo y se renueva cada cuatro afos
mediante la formulacion y actualizacion del Plan de Desarrollo Departamental. Este documento
constituye el principal instrumento de planificacion estratégica dentro de la administracion
publica territorial, ya que establece las directrices, objetivos y metas que orientan la gestion
gubernamental a lo largo del periodo de gobierno. Su propdsito es proporcionar un marco de
referencia claro y estructurado que facilite la toma de decisiones, optimice la asignacion de

recursos y garantice la continuidad de las politicas publicas en beneficio de la comunidad. Con
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este plan, se busca articular las acciones de los sectores y niveles de gobierno para impulsar el
crecimiento econdmico, fortalecer la competitividad regional y mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos. De esta manera, el Plan de Desarrollo Departamental se convierte en una
herramienta fundamental para promover un desarrollo equitativo, sostenible y alineado con las

necesidades y aspiraciones de la poblacion.

Seglin Morales (Morales & Pérez, 2018) la gestion de proyectos de infraestructura es un
proceso complejo que puede verse afectado por una amplia variedad de factores, tanto internos
como externos al proyecto. Entre los factores internos se encuentran deficiencias en la
planificacion, asi como en la inadecuada asignacion de recursos, fallas en las supervisiones y
diversas dificultades técnicas que se producen de manera imprevista. Por otro lado, los factores
externos pueden incluir cambios en la normatividad, problemas en la adquisicion de predios,
fluctuaciones en los costos de materiales, dificultades climaticas, conflictos con comunidades
locales y retrasos administrativos derivados de los procesos de contratacion y aprobacion de

licencias (Gonzdlez et al., 2020).

En el caso especifico de los proyectos de contratacion publica, cualquier problematica
que afecte el cronograma y el tiempo de ejecucion inicialmente previsto puede desencadenar
retrasos significativos, afectando el cumplimiento de los plazos contractuales y generando un
impacto negativo en la entrega de las obras (Ministerio de Transporte de Colombia, 2021). Estos
retrasos, en el mediano y largo plazo, no solo representan sobrecostos y reprogramaciones
constantes, sino que también limitan el avance en areas estratégicas como la conectividad vial, el

desarrollo econdmico y la competitividad regional (Banco Mundial, 2019). En el contexto del
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Departamento de Santander, estos problemas repercuten directamente en la calidad de vida de los
ciudadanos, obstaculizando el acceso a servicios, reduciendo oportunidades de inversion y

dificultando la integracion territorial (DNP, 2022).

Ante esta problematica, la presente investigacion serd una base de partida para proximas
investigaciones donde en base a las variables identificadas, podran proponer la implementacion
de estrategias, herramientas y software, orientadas a mitigar los retrasos en los proyectos de obra
publica, con un enfoque particular en los proyectos de infraestructura vial gestionados por la
Gobernacion de Santander en los ultimos cuatro afios. A través del analisis de casos, la
identificacion de buenas practicas y la formulacion de recomendaciones especificas, se busca
mejorar la eficiencia en la ejecucion de estas obras, optimizando los tiempos de entrega y
asegurando que los proyectos cumplan su funcion de impulsar el desarrollo y bienestar de la

poblacion (Lopez & Ramirez, 2023).
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1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

Colombia es un pais con un inmenso potencial econdmico, respaldado por una rica
biodiversidad, recursos naturales y una poblacion emprendedora. Sin embargo, el desarrollo de
su infraestructura vial ha quedado rezagado en comparacion con sus capacidades economicas y
su crecimiento potencial. Esta situacion, que se vive comunmente en América Latina, requiere

una atencion especifica para identificar las causas y proponer soluciones efectivas.

El avance en la infraestructura vial de Colombia es crucial para aumentar su potencial
econdmico. Al abordar de manera integral los desafios financieros, administrativos, geograficos
y sociales, el pais puede lograr una infraestructura vial que impulse su desarrollo y

competitividad en el escenario global.

Uno de los principales motivos de los retrasos en la ejecucion de proyectos de
infraestructura vial es la mala planificacion. Estos proyectos, que suelen abarcar grandes
distancias, a menudo omiten procesos cruciales, como estudios y disefios continuos, adquisicion
de predios y adaptacion al plan de ordenamiento territorial vigente durante la ejecucion del

proyecto.

Ademas, la falta de informes detallados, frecuentes y puntuales por parte de los
responsables (contratistas de obra e interventoria) al ente contratante, que en este caso es la

Gobernacion de Santander y, mas especificamente, al supervisor del contrato; impide un control
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efectivo y un conocimiento actualizado del estado del proyecto vial. La falta de un seguimiento
riguroso y auditorias periodicas dificulta la evaluacion precisa del avance de la obra y de los

aspectos asociados que forman parte integral del proyecto.

La ejecucion inadecuada y tardia de los proyectos de infraestructura vial en Santander
tiene varias consecuencias adversas, como la disminucion de la calidad de vida de los
beneficiarios, la ralentizacion del desarrollo econdmico regional y la pérdida de confianza en las
instituciones publicas. Dado que la infraestructura de transporte implica altos costos debido a las
multiples actividades necesarias para su construccion, una supervision inadecuada puede resultar

en pérdidas significativas, tanto economicas como sociales.

“Segun estudios realizados por la universidad de Oxford en alianza con McKynse &
Company, de 54.000 proyectos de infraestructura evaluados, el 45% de ellos excedieron el
presupuesto estimado, 7% de estos proyectos siguieron trabajando aun cuando el cronograma de
actividades habia excedido y un 56% de estos proyectos entregan menos valor que el establecido.
Asi mismo The Standish Group report6 en su estudio anual Chaos Report que de un 100% de
proyectos, solo un 16% llegan a ser exitosos cubriendo con las especificaciones en el tiempo
programado y con el presupuesto estimado, un 53% son problematicos toda vez que costaron
mas de lo previsto, presentaron fechas de entrega fuera del programa de trabajo y tuvieron una
funcionalidad menor a lo previsto en el alcance y el 31% restante fracasan al ser cancelados

durante alguna etapa de su desarrollo. “(Lancheros, 2022)
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Precisar la poblacion objetivo es crucial para cualquier investigacion, ya que define el
alcance y los planteamientos del estudio. En este caso, la investigacion se centrara en el
departamento de Santander, que se divide en 7 provincias, 86 municipios y un distrito, con una

extension total de 30,537 km? (Gobernacion de Santander, 2024).

1.2 La pregunta de investigacion

(Cuales son los factores que inciden en el alcance de los proyectos de infraestructura vial

en el departamento de Santander, Colombia?

1.3 Objetivos de investigacion
1.3.1 Objetivo general
Esta investigacion tiene como proposito:

Analizar los factores que inciden en el alcance de los proyectos de infraestructura vial en

el departamento de Santander — Colombia, periodo (2020 — 2024)

1.3.2 Objetivos especificos

e Identificar los diferentes tipos de contrato de infraestructura vial en el departamento
de Santander que se vieron afectados durante su ejecucion contractual por una o mas
suspensiones durante el periodo comprendido entre los afios 2020 y 2024

e (aracterizar la temporalidad en la que se presentaron las interrupciones de los

contratos de infraestructura vial en el departamento de Santander
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e Asociar los procesos de suspension con el alcance final del proyecto

1.4 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion propone abordar la problematica de los retrasos en la ejecucion
de proyectos de infraestructura vial en el departamento de Santander. Este tema se ha
identificado como de alta importancia o relevancia, porque corresponde a una situacion que

afecta negativamente a la poblacion, a la economia y la movilizacion general en la region.

En el contexto actual, se contintian suspendiendo obras de infraestructura vial a cargo de
contratistas e interventores contratados por la gobernacion de Santander, lo anterior debido a
retrasos en le ejecucion de estos, pero y ;que genera estas demoras? La falta de evidencia, datos,
teorias y demads estudios en esta area especifica, para la region objetivo, dificultan obtener

soluciones concretas ante la problemaética previamente mencionada.

Necesidad de la Investigacion: Este proyecto de investigacion se justifica por varias

razones fundamentales:

e Contribucién al Conocimiento: La investigacion busca llenar vacios significativos en el
conocimiento existente sobre el tema de la contratacion publica a nivel de Santander, y
los diversos contratiempos que impiden que de los proyectos de infraestructura vial se
lleven a buen término. Al abordar el tema del manejo de los tiempos de ejecucion
adecuadamente, en los proyectos de infraestructura vial, se espera generar nuevos

conocimientos que puedan contribuir a la busqueda de soluciones tempranas y viables.
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e Relevancia Social/Econdomica/Académica: Los resultados del estudio tienen el potencial
de impactar positivamente en la sociedad, la economia y el &mbito académico. Por
ejemplo, facilitando la movilizacion de productos desde las zonas rurales hacia las
principales ciudades para comercializarlas, beneficiando no solo a los compradores sino a

nuestros campesinos, vemos coOmo se afectan positivamente a la sociedad y la economia.

e Innovacion y Mejora de Practicas: La investigacion pretende evaluar métodos, técnicas o
enfoques innovadores, lo cual podria mejorar las practicas existentes o generara nuevas

oportunidades.

e Aspectos Metodologicos: A diferencia de estudios previos, este proyecto utilizara
enfoques metodologicos diferentes. Esto permitira obtener resultados mas precisos y una
comprension mas profunda, proporcionando asi una base solida para futuras

investigaciones.

¢ Beneficiarios y Aplicaciones: Los resultados de esta investigacion beneficiaran a grupos
especificos, como profesionales del sector, académicos, comunidades, entre otros. Se
espera que las conclusiones puedan describir aplicaciones practicas o tedricas, lo cual
impactara de manera positiva la movilidad de la region, el sector econdmico y social del

departamento de Santander.



ANALISIS DE FACTORES QUE INCIDEN EN EL ALCANCE DE LOS PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA VIAL EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER- COLOMBIA

16

La justificacion de este proyecto se fundamenta en la necesidad de analizar y reconocer
las causas de los retrasos en los proyectos de infraestructura vial en el departamento de
Santander, los resultados obtenidos de este estudio podrian servir como referencia para futuras
investigaciones en las cuales se puedan determinar soluciones a las variables identificadas,
generar una gestion eficiente del tiempo y una adecuada planificacion y administracion de los
plazos de ejecucion no solo optimizando los recursos disponibles, sino que también incidiendo
directamente en la calidad de las obras y en el impacto positivo que estas generan en la
movilidad y el bienestar de la comunidad. contribuyendo asi al desarrollo sostenible de la region

y al fortalecimiento de sus capacidades técnicas y operativas.



ANALISIS DE FACTORES QUE INCIDEN EN EL ALCANCE DE LOS PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA VIAL EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER- COLOMBIA

17

2  MARCO DE REFERENCIA

2.1 Marco de Antecedentes

En Colombia, los desfases en tiempo y costo en los proyectos de construccion de vias son
frecuentes y, aunque ya se consideran algo habitual, siguen siendo objeto de estudio por parte de
diversas entidades. Varios diagnosticos de proyectos individuales han identificado causas como
la falta de detalle en la planificacion y programacion, problemas en la toma de decisiones durante

la ejecucion, y la escasa o nula identificacion de los riesgos potenciales y su plan de accion para

minimizarlo. (Cadavid, 2018).

Por otro lado, como lo menciona el Espectador (2020).

La Contraloria General de la Republica generd 131 alertas por los retrasos, suspensiones
y otras situaciones que ponen en riesgo decenas de proyectos y obras a cargo del Instituto
Nacional de Vias, la Agencia Nacional de Infraestructura y la Aerondutica Civil, lo que costaria

$18.18 billones.

Segun el portal de anticorrupcion de Colombia (PACO), creado con la ley 2020 de 2020, y

utilizado para registrar las obras inconclusas en territorio colombiano, afirma que:

Una obra civil inconclusa refiere a la construccion, mantenimiento, instalacion o
realizacion de cualquier otro trabajo material sobre bienes inmuebles, cualquiera que sea la
modalidad de ejecucion y pago, que un (1) afio después de vencido el término de liquidacion

contractual, no haya concluido de manera satisfactoria para el interés general o el definido por la
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entidad estatal contratante, o no esté prestando el servicio para el cual fue contratada. Este
registro estd a cargo de la Contraloria General de la Republica a través de la Direccion de

Informacion, Andlisis y Reaccion Inmediata (transparencia, s.f)

De acuerdo con dicho portal y con corte al afio 2020, se realiz6 un comparativo entre
varias zonas representativas del pais, evidenciando que Santander est4 en el puesto nimero 7 con
10 obras inconclusas. Tal y como se puede apreciar en la figura 1.

Figura 1
Municipios con mayor numero de obras inconclusas

III NCIEN .'ll"I'l",ll'I|IIIII'I"||' IDFAS N LLISN

Fuente: Portal Anticorrupcion de Colombia (PACO)

En la figura 2, podemos observar que la clase de obra infraestructura vial, es la segunda
clase que mas obras inconclusas a presentado, antecedido de “otros” clasificacion que para dicho

estudio reunieron varias clases de obras como: Acueductos, comando de policia, hospitales,
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proyectos de vivienda, puentes, redes de electricidad, redes de gas, sedes de entidad, sistemas de

riego, telecomunicaciones y viaductos. (PACO, 2020)

Figura 2
Porcentaje de obras inconclusas por clase de obra

Fuente: Portal Anticorrupcion de Colombia (PACO)

2.2 Marco Tedrico

Segtin lo establecido por el Project Management Institute (PMI, 2021):

Un proyecto se define como un esfuerzo temporal dirigido a la creacién de un producto,
servicio o resultado Unico. Esta caracteristica temporal implica que cada proyecto cuenta
con un inicio y un final bien definidos, ya sea al completarse el trabajo en su totalidad o

al concluir una de sus fases.
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Sin embargo, aunque la ejecucion de un proyecto tenga un caracter temporal, los efectos
y beneficios que genera pueden prolongarse en el tiempo, dependiendo de la naturaleza y el

contexto en el que se desarrolla.

Los proyectos pueden llevarse a cabo de manera independiente o bien formar parte de
programas y portafolios mas amplios, donde se alinean con objetivos estratégicos de mayor
alcance. En el ambito de la infraestructura vial, los proyectos no solo buscan cumplir con una
necesidad especifica de conectividad y movilidad, sino que también generan un impacto

significativo en el desarrollo socioecondmico de las regiones donde se implementan.

En este sentido, es fundamental reconocer que el éxito de un proyecto no esta
exclusivamente determinado por su duracion o costo, sino también por el valor agregado que
genera para la comunidad y las partes interesadas. En el caso particular de los proyectos de obras
viales, la generacion de valor no solo se mide en términos econémicos, sino también por los
beneficios sociales y ambientales que se derivan de su correcta planificacion y ejecucion. Un
proyecto vial bien gestionado contribuye a la reduccion de tiempos de desplazamiento, mejora la

seguridad vial, fomenta el desarrollo econdmico y optimiza la calidad de vida de los ciudadanos.

Para alcanzar estos objetivos y garantizar que los proyectos de infraestructura vial sean
ejecutados con eficiencia, es imprescindible aplicar los principios de la gerencia de proyectos.
Esta disciplina permite una planificacion, ejecucion y control mas efectivos, reduciendo asi los
riesgos de suspension, retrasos o sobrecostos. Uno de los aspectos clave en la gestion de estos

proyectos es el monitoreo y control del desempeiio, el cual se lleva a cabo mediante herramientas
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y metodologias especificas que permiten validar el progreso, la calidad y el cumplimiento de los

plazos estipulados.

Dentro de estas herramientas, se pueden emplear metodologias como el Valor Ganado
(Earned Value Management, EVM), que facilita el analisis del desempefio del proyecto en
relacion con el tiempo y el costo. Asimismo, la implementacion de indicadores clave de
desempefio (KPI’s) ayuda a medir aspectos fundamentales como el porcentaje de avance fisico y
financiero, la eficiencia en la utilizacion de recursos y la identificacion temprana de desviaciones

en el cronograma.

Otro elemento esencial en la gerencia de proyectos viales es el uso de tecnologias de
informacion y comunicacion (TICs), como sistemas de gestion de proyectos, software de
modelado de informacion para la construccion (BIM) y herramientas de seguimiento en tiempo
real, que contribuyen a mejorar la toma de decisiones y la coordinacion entre los actores

involucrados en la ejecucion del proyecto.

En conclusion, la correcta aplicacion de estrategias de gerencia de proyectos en
infraestructura vial no solo permite minimizar las interrupciones y optimizar los recursos, sino
que también garantiza que las obras cumplan con los estandares de calidad y los tiempos de
entrega establecidos. Esto se traduce en una mayor eficiencia en la ejecucion de los proyectos y
en un impacto positivo para la sociedad, fortaleciendo la competitividad y el desarrollo

sostenible de las regiones beneficiadas.
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2.2.1 Artefactos de datos e informacion visual

Diagramas de Gantt, diagramas de tiempo de entrega, curva S y tableros de visualizacion,
facilitarian el monitoreo y seguimiento del progreso del proyecto. Estos instrumentos permiten
observar el avance de las actividades a lo largo del tiempo, comparar el progreso real con lo
planificado y detectar desviaciones y atrasos de manera temprana. Ademas, permitirdn visualizar

tendencias y prever el comportamiento del proyecto en términos de tiempo y costo.

2.2.2 Retrasos en proyectos de infraestructura vial

Segin Moreno y Villa (2020) el retraso es un inconveniente significativo para los
proyectos de infraestructura vial, por lo cual en la literatura se menciona la necesidad que tienen
los paises en via de desarrollo en fortalecer las Alianzas Publico-Privadas, con el fin de

aprovechar los beneficios con los que cuenta el sector privado.

De acuerdo con Marzouk, y El-Rasas (2014). Existen diferentes estudios que han
clasificado los retrasos en los proyectos de infraestructura vial, y los han diferenciado segin su
contexto (Rosazuwad, 2010). Segun estos estudios, los factores de retraso en la construccion los
podriamos agrupar en tres categorias: retrasos justificables con indemnizacion, retrasos

justificables sin indemnizacion y retrasos no justificados.

Retrasos justificables con indemnizacion: Estos retrasos se presentan por eventos
imprevistos, en los cuales los contratistas no podrian tener control, por lo cual es viable las

extensiones de tiempo y la debida compensacion econdmica.
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Retrasos justificables sin indemnizacion: este tipo de retrasos se presentan cuando ninguna
de las partes tiene control o responsabilidad, en este punto se puede destacar factores climaticos,

y entrega tardia de materiales, en este punto se puede extension de tiempo.

Retrasos no justificados: Es esta categoria se clasifican los incumplimientos por parte de

los contratistas de los términos del contrato.

2.3 Marco normativo

Para el desarrollo del marco normativo de la infraestructura en Colombia, y en particular
para los proyectos de infraestructura en el departamento de Santander, es fundamental considerar
una serie de leyes, decretos, resoluciones y normativas que regulan tanto la ejecucion de obras

como la interventoria.

A continuacion, se presentan algunas normativas claves que se deben considerar:

Actualmente, contamos con nuestro marco normativo para la Contratacion Publica,
regido por la Ley 80 de 1993, “Por la cual se expide el estatuto general de contratacion de la
administracion publica” (Congreso de la Republica de Colombia, 1993, octubre 28), y define los

procedimientos para la contratacion de obras Publicas, incluyendo licitaciones y contratos.

Con el tiempo se identificaron diversas deficiencias y desafios en su aplicacion por lo que
fue modificada a su turno, por la Ley 1150 de 2007, “Por medio de la cual se introducen medidas

para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones
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generales sobre la contratacion con recursos publicos” (Congreso de la Republica de Colombia,

2007, Julio 16), algunas de las principales razones de su introduccion fueron:

Fortalecimiento de los mecanismos de vigilancia y control: con el objetivo de reducir la

corrupcioén y aumentar la transparencia en los procesos de contratacion publica.

Simplificacion de procedimientos: con el fin de que el proceso de contratacion sea mas
exequible, lo que aporta a la diversificacion de participantes en los procesos, facilitando la

participacion de mas proveedores y contratistas. (Maria Paula Rio Bautista, 2017)

Por lo que se podria decir que la ley 1150 fue disefiada para actualizar y perfeccionar el
sistema de contratacion publica colombiano, buscando un equilibrio entre la eficiencia

administrativa y la transparencia en el uso de los recursos publicos.

Adicional a las leyes mencionadas es importante resaltar:

Ley 1882 de 2018 “Por la cual se adicionan, modifican dictan disposiciones orientadas a
fortalecer la contratacion publica en Colombia, la ley de infraestructura y se dictan otras

disposiciones” (Congreso de la Republica, 2018)

De igual manera debemos considerar que el marco normativo a nivel nacional debe
cumplirse a cabalidad, sino que también existen normativas locales y procedimientos de

interventoria considerados para el desarrollo del contrato.
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2.3.1 Normativa Local

La Gobernacion de Santander, como ente rector del desarrollo vial a nivel departamental,
establece un conjunto de normativas disefiadas para garantizar la correcta ejecucion, supervision
y mantenimiento de la infraestructura vial en la region. Estas directrices estan alineadas con la
normativa nacional en materia de obras publicas y transporte, pero con un enfoque ajustado a las
particularidades geograficas, climaticas, socioecondémicas y ambientales del territorio

santandereano.

Dentro de los aspectos clave que rigen la planificacion y gestion de proyectos viales en el

departamento, se destacan los siguientes:

Adaptacion a las Condiciones Topograficas y Climaticas: Debido a la diversidad del
relieve en Santander, que abarca desde planicies (terrenos llanos), hasta zonas montafiosas con
alta pluviosidad, los proyectos de infraestructura vial deben incorporar estudios geotécnicos
detallados para garantizar la estabilidad de las vias y prevenir deslizamientos o deterioros

prematuros.

Normas Técnicas Departamentales: La Gobernacion establece especificaciones técnicas
complementarias a las nacionales, con criterios especificos sobre el disefio estructural de puentes,
tuneles y vias secundarias o terciarias. Esto incluye la seleccion de materiales 6ptimos para cada

zona y la incorporacion de tecnologias sostenibles en la pavimentacion y el drenaje.

Mecanismos de Supervision y Control: A través de la Secretaria de Infraestructura, se

desarrollan protocolos de seguimiento que incluyen auditorias periddicas, inspecciones in situ 'y
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el uso de herramientas tecnologicas como sistemas de informacion geografica (SIG) y drones

para monitorear avances y detectar posibles fallas estructurales.

Participacion Comunitaria y Enfoque Social: Se promueve la inclusion de las
comunidades en la planificacion de obras viales, priorizando proyectos que impacten

positivamente en la conectividad rural y el acceso a servicios esenciales.

Gestion de Recursos y Transparencia: La Gobernacion vela por una asignacion eficiente
de recursos, implementando procesos de contratacion publica con criterios de eficiencia,

sostenibilidad y control del gasto para reducir riesgos de corrupcion y sobrecostos.

Alcaldias Municipales: Regulaciones Complementarias en Proyectos Viales.

A nivel municipal, cada alcaldia tiene la facultad de establecer regulaciones adicionales
en funcidn de sus necesidades especificas y su capacidad administrativa. Estas normativas
buscan complementar los lineamientos departamentales y adaptar la ejecucion de proyectos

viales a las condiciones particulares de cada municipio.

Algunos de los aspectos mas relevantes en la planificacion local de infraestructura vial

incluyen:

Ordenamiento Territorial y Planes de Movilidad: Cada municipio debe alinear sus
proyectos viales con su Plan de Ordenamiento Territorial (POT) y sus estrategias de movilidad
sostenible, priorizando la integracion de vias urbanas y rurales para mejorar la conectividad y

reducir la congestion vehicular.
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Normativas de Seguridad y Regulaciones Ambientales: Las alcaldias pueden exigir
estudios ambientales especificos para ciertos proyectos viales, estableciendo medidas de

mitigacion de impactos y promoviendo la conservacion de ecosistemas sensibles.

Supervision Técnica y Veeduria Ciudadana: En muchos municipios, se han
implementado esquemas de supervision en los que participan organismos técnicos y la
ciudadania, asegurando la transparencia en la ejecucion de obras y la correcta aplicacion de los

presupuestos asignados.

Mantenimiento y Operacion de Vias Locales: Aunque la Gobernacion gestiona gran parte
de la infraestructura vial intermunicipal, las alcaldias son responsables del mantenimiento y
mejoramiento de la red vial urbana y rural dentro de sus jurisdicciones. Para ello, establecen
reglamentaciones sobre el uso del suelo, restricciones de carga y trafico, y planes de

mantenimiento periddico.

En conclusion, el desarrollo de infraestructura vial en Santander se rige por un marco
normativo que combina lineamientos departamentales y municipales, asegurando que los
proyectos se ejecuten con criterios técnicos, sostenibles y adaptados a las condiciones del
territorio. La colaboracion entre la Gobernacion y las alcaldias es clave para garantizar la
conectividad y el desarrollo econémico de la region, promoviendo una infraestructura vial

eficiente, segura y sostenible.



ANALISIS DE FACTORES QUE INCIDEN EN EL ALCANCE DE LOS PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA VIAL EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER- COLOMBIA

28

2.3.2 Procedimientos de Interventoria

De acuerdo con Invias (2016) Este marco normativo asegura que la interventoria de obras
publicas a nivel nacional se rija bajo una metodologia, con instructivos y formatos

estandarizados.

Estos manuales son la base para la ejecucion de las interventorias y son de cumplimiento
obligatorio por parte de los interventores encargados de realizar el seguimiento y control a las
obras publicas, brindan lineamientos basicos, responsabilidades, criterios de actuacion, y en
general un marco de referencia para la ejecucion exitosa de los contratos de obra e interventoria,

asegurando las mejores practicas en cuanto a calidad, sostenibilidad, y transparencia.

Estos manuales son:

e QGuias de Interventoria del INVIAS: Manual de procedimientos y directrices para la
supervision de proyectos de infraestructura vial.
e QGuias del Ministerio de Transporte: Normas y manuales para la interventoria y supervision

técnica de proyectos de transporte y vias.

Es importante tener presente que se debe consultar regularmente las actualizaciones y

nuevas disposiciones que puedan afectar la ejecucion y supervision de estos proyectos.
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Paradigma investigativo: Esta investigacion se fundamento6 en un enfoque

interpretativo, ya que se realizé lectura y andlisis de la informacion que se encuentra registrada

dentro de la intranet referente a la matriz “Contratos y convenios de la Gobernacion de

Santander” donde se relacionan los datos e informacion referente a los tipos y objetos de

contrato. A través de este paradigma interpretativo, se busca comprender y analizar el significado

de los datos y asi mismo entender el contexto en el que se desenvuelven los proyectos de

infraestructura vial en Santander-Colombia, identificando patrones y tendencias relevantes que
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permitan llegar a conocer a profundidad las causas, impactos, alcances y resultados de los
proyectos ejecutados. Este método permitird un analisis detallado, con informacion valiosa que
facilite la toma de decisiones y la formulacion de estrategias que permitan cumplir con los
objetivos y metas propuestas dentro de la entidad, asegurando una interpretacion y comprension

adecuada de la informacion recopilada.

Alcance: Este estudio se desarrolld con un alcance descriptivo, su objetivo es la
descripcion de las caracteristicas y comportamientos de una muestra, en nuestro caso se relaciona
con los proyectos de infraestructura vial en el departamento de Santander- Colombia.
Adicionalmente, este enfoque no incluye trabajo de campo ni experimentacion, en su lugar, se
enfocd en el andlisis, organizacion y codificacion de la informacion que se encuentra registrados
en el portal Guane de la Gobernacion de Santander. A través del analisis de dicha informacion,
se pretende estructurar y comprender los datos existentes, ayudando a identificar patrones,
tendencias y relaciones significativas que permitan presentar los resultados obtenidos del analisis
anterior y generar las conclusiones de lo investigado, brindando una base para futuras

investigaciones donde se pretendan disefiar estrategias para el éxito de los proyectos viales.

Enfoque: El enfoque de esta investigacion sera deductivo, ya que, a partir de la
informacion recopilada de la base de datos previamente descrita, se concluird si existe o no
relacion entre la temporalidad de las suspensiones con los tipos de contrato. La deduccion e
interpretacion de la informacion documentada, sera un factor clave para construir estrategias que
permitan el cumplimiento de los tiempos y alcances planeados en cada proyecto de

infraestructura vial.



ANALISIS DE FACTORES QUE INCIDEN EN EL ALCANCE DE LOS PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA VIAL EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER- COLOMBIA

31

Método: El método que se manejo en el desarrollo de la investigacion, fue un método
cualitativo, que permitio recopilar y evaluar datos que no estan estandarizados. Se realizo el
analisis de articulos e informacion académica referentes a los procesos y proyectos que se llevan
a cabo en el sector de infraestructura Vial en el departamento de Santander Colombia.
Adicionalmente este método permitio identificar, explorar y comprender ciertos
comportamientos, patrones, percepciones, opiniones y experiencias que diferentes personas han
tenido en proyectos afines al estudiado, asi como tendencias en la literatura existente sobre

gerencias de proyectos y liderazgo organizacional y transformacional en empresas de ingenieria

Civil.

Diseiio: El disefio de esta investigacion es no experimental, ya que no se manipularon
variables ni se realizaron observaciones en el campo a investigar, sino que solamente se observo
y se analizo detalladamente las ocurrencias, las tendencias y la informacion de la matriz extraida
de la intranet de la gobernacion de Santander — Colombia (Portal guane) correspondiente a los
proyectos de infraestructura vial contratadas por la secretaria de infraestructura para el periodo

(2020-2024).

Estrategia de datos: La estrategia de datos que se llevo a cabo fue de analisis
documental y como se plasmo anteriormente, se tomaron datos de la matriz asociada a los
contratos de infraestructura vial celebrados por la secretaria de infraestructura de la gobernacion
de Santander - Colombia y posteriormente se realizé un analisis e interpretacion de la
informacion recopilada en el documento, definiendo los factores y variables que afectan el

alcance y desarrollo de los proyectos que se relacionaron en la matriz guia.
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Acotacion temporal: La acotacion temporal de esta investigacion estara entre los afios
2020 y 2024. Para ello, se selecciono el afio 2020 como punto de partida ya que en este punto se
inicio la digitalizacion de la documentacion asociada a todos los proyectos que maneja la
gobernacion de Santander y por ende la secretaria de infraestructura. De igual forma el afio que
se tomd como fecha limite de estudio de esta investigacion, fue el afio 2024, debido a que
corresponde a un periodo de gobernanza y se logré6 documentar informacion valiosa durante 4
largos afios, que es un tiempo apto y suficiente para recopilar experiencias, datos, patrones y
tendencias que ayudaron a medir las interrupciones que se presentaron en los proyectos de

infraestructura vial en el departamento de Santander Colombia.

3.1 Tipo de disefio de investigacion

La investigacion documental es una técnica de investigacion cualitativa que se encarga de
recopilar y seleccionar informacion a través de la lectura de documentos, libros, revistas,

grabaciones, filmaciones, periddicos, bibliografias, etc.

Con relacion al tipo de investigacion, en este caso documental, es importante mencionar
aqui que el caracter cuantitativo o cualitativo de la investigacion no lo da el hecho de ser
documental. Es la manera como el investigador se propone abordar los datos para estudiar el
tema central de su interés. El hecho de adoptar la perspectiva cualitativa no es para eludir
cualquier tipo de manejo de datos o similares, sino por qué el interés es mas de caracter

interpretativo y comprensivo buscando captar exhaustivamente lo que dicen los textos. Ademas,
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la 16gica de la construccion del conocimiento se orienta justamente hacia lo interpretativo-

comprensivo. (Gomez, 2011)

Para el desarrollo de esta investigacion se empleara un enfoque documental, recopilando
y seleccionando informacion relevante mediante la matriz de seguimiento de proyectos de
infraestructura vial de la Gobernacion de Santander. Este proceso permitira comprender el
entorno en el que se desarrolla el proyecto, asi como recoger experiencias y conocimientos de
diversas fuentes, lo que facilitard una visiéon mas clara de la investigacion y de los métodos a

utilizar durante su ejecucion.

3.2 Poblacion y muestra
3.2.1 Definicion de la poblacion

La poblacion que serd objeto de estudio son todos los contratos publicos (convenio, obra e
interventorias) de infraestructura vial adjudicados por la secretaria de infraestructura de la

gobernacion de Santander que se ejecutaron desde el afio 2020 hasta el afio 2024.

Estos contratos seran tomados en cuenta sin importar su valor asociado de ejecucion, ni el
plazo inicialmente establecido entre el entre contratante (Gobernacion de Santander) y el

contrato suscrito ya sea convenio, obra o interventoria.
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3.3 Instrumento(s)

Para la recoleccion de informacion de los proyectos de infraestructura vial de obra e
interventoria se utilizard un archivo compartido en la nube con extension (.xlsx) y por medio del

portal guane; https://portalguane.santander.gov.co/contratos/.

El portal mencionado maneja una interfaz intuitiva y no es necesario una capacitacion
asociada para poder navegar en ella, en esta pagina web se podra evidenciar diferentes criterios
de busqueda como lo son: vigencia fiscal, numero de contrato, cedula/NIT del contratista,

nombre del contratista, objeto del contrato y oficina gestora.

Se hace necesario precisar que también esta direccion web permite al usuario filtrar la
busqueda por palabras clave como, por ejemplo: nombre del algin municipio, nombre del
supervisor encargado, o caracteristica del proyecto, es decir, una via, una planta de tratamiento
de aguas residuales, un colegio, un hospital etc. Cabe precisar que esta direccion web también
permite al usuario filtrar la busqueda por palabras clave, como, por ejemplo, el nombre de algiin
municipio o una caracteristica del proyecto, es decir, si se trata de una via, una planta de

tratamiento de aguas residuales, un colegio, un hospital, etc.


https://portalguane.santander.gov.co/contratos/
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Figura 4
Interfaz portal Guane
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Fuente: https://portalguane.santander.gov.co/contratos

Para ejercer la busqueda de los contratos de infraestructura vial (obra o interventoria) no
es necesario completar todos los espacios descritos con anterioridad. Cada apartado es

independiente y se pueden ejecutar busquedas con una o mas casillas

Estos dos medios que proporcionaran la informacion de interés para ejecutar este
proyecto de investigacion son abiertos al publico y no es necesario autorizaciones previas para

hacer uso de esta.

3.4 Analisis de informacion

El analisis de los datos se podria definir como un conjunto de procesos realizados para

extraer significados relevantes en relacion con un problema de investigacion, se lleva a cabo
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generalmente preservando su naturaleza textual, poniendo en practica tareas de categorizacion y

sin recurrir a las técnicas estadisticas ( Rodriguez, Gil, Garcia, 1996)

Para el analisis de datos del estudio se realizara mediante una matriz (de extension .xIsx),
se plasmara la informacién asociada a los proyectos de infraestructura vial que se estan

ejecutando en la actualidad en el departamento de Santander, esta informacion sera:

- Tipo de contrato

- Objeto del proyecto

- Estado actual del proyecto

- Porcentaje de ejecucion

- Historico de suspensiones (si las hubo o las hay)

- Histodrico de reinicios (si las hubo o las hay)

A continuacion, se presenta una tabla tipo de la informacion que se manejara en esta

investigacion:

Tabla 1.
Informacion de los proyectos a estudiar

Porcentaje
de Suspensiones Reinicios
ejecucion

Valor del
contrato

Tipode Objetodel  Estado actual
contrato  proyecto del proyecto
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3.4.1 Tipo de contrato

En esta casilla se discretizara si el proyecto objeto de estudio es un contrato de tipo

convenio, de obra o interventoria.

3.4.2 Objeto del proyecto

En este apartado se plasmard el objeto del proyecto de infraestructura vial donde se
evidencia el tipo de proceso constructivo a realizar (mejoramiento o construccion) y el sitio a

intervenir

3.4.3 Estado actual del proyecto

En esta columna se insertara el estado en el que se encuentra el contrato (en ejecucion,

suspendido o liquidado)

3.4.4 Porcentaje de ejecucion

Aqui se escribird un porcentaje asociado al avance del proyecto de estudio (nimero de 0 a

100) el cual estara relacionado al porcentaje avance fisico y financiero.

3.4.5 Suspensiones

Columna en la cual se expondra si el proyecto ha estado o estuvo suspendido, ademas, se
plasmaré la cantidad de veces donde se interrumpi6 el progreso del contrato y la fecha en la que

se ejecutaron dichas suspensiones.
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3.4.6 Reinicios

Columna asociada netamente a la inmediatamente anterior (suspensiones), se plasmara la

misma informacion dada para las suspensiones (fechas y nimeros de reinicios).

4 Descripcion de procedimientos

La recoleccion de la informacion sobre proyectos de infraestructura vial de obra e
Interventoria se utilizara la matriz de seguimiento (archivo XLS), se procede a filtrar en la
2 ¢

columna “Objeto” las palabras clave “vias”, “corredor vial”, “carretera”. Para discretizar los

proyectos de infraestructura vial.

En la columna “tipo de contrato solo se aplicaran los contratos que sean de obra o

interventoria, descartando los convenios contratados por la gobernacion de Santander.

Ya que el proposito de esta investigacion esta asociado a la mitigacion de las
suspensiones en los proyectos de infraestructura vial (obra o interventoria) en el departamento de
Santander donde funge como ente contratante la gobernacion de dicho departamento, en la
columna de suspensiones solo se tendran en cuenta cuyos contratos hubiesen presentado al

menos una (1) suspension durante su plazo de ejecucion.

En la columna “numero interno de contrato” se filtraran aquellos proyectos con una

vigencia no mayor a 4 afios (2020-2024), garantizando el alcance plasmado anteriormente.
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Al ser documentacion publica la que se manejara no se necesita de ningun tipo de

permiso asociado para el uso de los datos que se suministran en la matriz en mencion.

Adicional se tendra validaré contratos en el Portal Guane
https://portalguane.santander.gov.co/contratos/ para acceder a datos relevantes sobre contratos de

infraestructura.

Se estima la recoleccion de informacion en un lapso de 1 mes dependiendo de la cantidad
de datos disponibles y la profundidad de la busqueda, debido a que la dicha recoleccion de
informacion se realizara desde el portal Guane y la matriz de seguimiento “contratos y convenios
de la Gobernacion” (archivo XLS), no es necesario el desplazamiento en un lugar fisico
especifico y tampoco es necesario autorizacion previa, debido a que esta informacion es de

caracter publico.

5 Analisis de la informacion

Luego de realizar una lectura y analisis detallado del archivo de Excel “Contratos y
convenios de la gobernacion” se filtro en la columna “objeto de contrato™ la palabra clave “via”
con el fin de discretizar los contratos o convenios de infraestructura vial que se ejecutaron en el

periodo (2020-2024).


https://portalguane.santander.gov.co/contratos/
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Figura 5 Contratos y convenios de la Gobernacion de Santander

INVESTIGACION |

Mo e Wesdificadn M ificado o Tarrahio de arch L e ie

Se obtienen veintinueve (29) contratos y convenios relacionados con proyectos viales en
el departamento de Santander, gestionados bajo la administracion de la Secretaria de
Infraestructura de la Gobernacion durante el periodo comprendido entre 2020 y 2024,
identificandose cinco (5) de estos contratos (incluyendo tanto los de obra como los de
interventoria o convenios) experimentaron al menos una suspension durante su ejecucion

contractual.

Estas suspensiones se dieron por diversas razones que, segun la documentacion
analizada, estan asociadas a factores como retrasos en la disponibilidad de recursos financieros,
inconvenientes técnicos en el desarrollo de las obras, condiciones climaticas adversas que
impactaron el cronograma, dificultades en la adquisicion de predios o servidumbres, o incluso
conflictos con las comunidades del area de influencia. Cada factor influy6 en la continuidad de
las actividades planificadas, generando retrasos en los plazos contractuales y, en algunos casos,

afectando el alcance original de los proyectos.
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A continuacion, se puede visualizar una tabla con los datos extraidos del archivo Excel
“Contratos y convenios de la gobernacion” referente a la cantidad de suspensiones presentadas

para cada tipo de contrato y del objeto de proyecto relacionado.
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Tabla 2 Informacion de los proyectos de infraestructura vial con al menos una suspension durante el periodo (2020 - 2024)

Tipo de Objeto del proyecto Estado actual del Porcentaje  Suspensiones  Reinicios
contrato proyecto de
ejecucion

Interventoria técnica, administrativa y financiera para
Interventoria la construccion de vias de pavimento rigido en Suspendido 90 3 3
diferentes sectores del distrito de Barrancabermeja

Mejoramiento de las vias rurales en los municipios de
Rionegro, Lebrija, San Vicente, el Carmen, cimitarra,
Obra Vélez, Giliepsa y San Andrés mediante la En ejecucion 50 3 3
construccion de placa huellas en el departamento de
Santander

Interventoria técnica administrativa y financiera para
los estudios y disefios para el mejoramiento de las
Interventoria vias secundarias puente nacional Jesus Maria y ajuste Suspendido 0 2 2
a los disefios de la via Bolivar palo blanco del
departamento de Santander

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
financieros entre el departamento de Santander y el
Convenio municipio de santa helena del Opdn para el desarrollo Finalizado 100 1 1
del proyecto mejoramiento y rehabilitacion de las
vias secundarias del departamento de Santander

Aunar esfuerzos entre el departamento de Santander
y el municipio de enciso para el mejoramiento de vias
Convenio secundarias del municipio de enciso, dentro del Finalizado 100 1 1
marco del proyecto mejoramiento y rehabilitacion de
las vias secundarias del departamento de Santander
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5.1 Codificacion de datos

Para que nuestro instrumento cuente con los requisitos esenciales como confiabilidad, se
realiz6 la organizacion y asignacion de variables para producir resultados consistentes y

coherentes segun la muestra obtenida.

5.1.1 Organizacion de datos

Seleccionar la informacion recolectada desde el archivo de Excel “Contratos y convenios
de la gobernacion” se filtro en la columna “objeto de contrato” la palabra clave “via” con el fin
de discretizar los contratos o convenios de infraestructura vial que se ejecutaron en el periodo

(2020-2024).

5.1.2 Asignacion de variables:

Con base en la recoleccion de datos, se realizd una asignacion de variables cualitativas
nominales no ordenadas. Este enfoque no afecta el orden de la muestra y facilita el tratamiento
de los datos. Para la aplicacion del procedimiento se llevd a cabo de manera manual en Excel
basadas en las variables “ casusa de suspension”, objeto del proyecto”, “Tipo de contrato”,
“Cantidad de suspensiones”, “Etapa del proyecto”, teniendo en cuenta que la muestra es de solo
cinco contratos El procedimiento se llevo a cabo aplicando formula de buscar V en Excel con los
codigos previamente asignados, teniendo en cuenta que la muestra resultante consistio en cinco

contratos, los cuales presenta al menos una suspension.
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Tabla 3 Informacion de las suspensiones y etapas asociadas de los proyectos de infraestructura vial con al menos una
suspension durante el periodo (2020 - 2024)
Etapaen la
que ocurri6  Causa
., Etapa en la Etapa en la
Causa la suspension i6la Causa ue ocurrié la
Tipo de contrato Objeto del proyecto suspension . que ocurrio g 1 <
N1 suspensiéon N2 suspension suspensién N3 suspension
N1 N2 N3
Interventoria técnica, administrativa
y financiera para la construccion de Falta de Falta de Inconvenientes
Interventoria vias de pavimento rigido en recursos Inicial recursos Ejecucion Técnicos Cierre
diferentes sectores del distrito de Financieros Financieros
Barrancabermeja
Mejoramiento de las vias rurales en
los municipios de Rionegro,
Lebrija, San Vicente, El Carmen, Condiciones Falta de Condiciones
Obra Cimitarra, Vélez, Giliepsa y San climaticas Inicial recursos Ejecucion climaticas Ejecucion
Andrés mediante la construccion de adversas Financieros adversas
placa huellas en el departamento de
Santander
Interventoria técnica administrativa
y financiera para los estudios y
disefios para el mejoramiento de las Falta de .
Interventoria vias secundarias puente nacional recursos Ejecucion Incor,we.mente Ejecucion
. , . o . ) s técnicos
Jestis Maria y ajuste a los disefios Financieros
de la via Bolivar Palo blanco del
departamento de Santander
. . Causa iy Etapa en l‘a’ Causa iy Etapa en la Causa Etapaenla
Tipo de contrato Objeto del proyecto suspension que ocurrié  suspension e e .
N1 la N2 que ocurrid la  suspension N3 que ocurrié la
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Suspension
N1

suspension
N2

suspension
N3

Aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros entre
el departamento de Santander y el

municipio de Santa Helena del
Convenio Opon para el desarrollo del

proyecto mejoramiento y

rehabilitacion de las vias

secundarias del departamento de
Santander

Condiciones
climaticas Ejecucion
adversas

aunar esfuerzos entre el
departamento de Santander y el
municipio de enciso para el
mejoramiento de vias secundarias
Convenio del municipio de enciso, dentro del
marco del proyecto mejoramiento y
rehabilitacion de las vias
secundarias del departamento de
Santander

Adquisicion

de predio Planificacion
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En total se evidenciaron 10 suspensiones totales en los 5 proyectos objeto de estudio de
esta investigacion. Teniendo en cuenta los principales factores por los cuales los proyectos
estudiados entre los periodos mencionados presentaron al menos una suspension durante su

ejecucion se decidid codificar los datos seglin su causa de suspension de la siguiente manera:

e Codigo # 1: Codigo asignado a los proyectos que presentaron inconvenientes
financieros para su ejecucion exitosa.

e (Codigo # 2: Numero que se asocia a los contratos o convenios en los que las
condiciones climaticas interrumpieron las actividades para el normal desarrollo del
proyecto.

e (Cadigo # 3: Numero designado para aquellos proyectos donde se evidencio un
retraso por asuntos prediales (adquisiciones, permisos, socializaciones).

o (Codigo # 4: Por ultimo, se asignd el codigo #4 para aquellos contratos o convenios
donde se presentaron inconvenientes técnicos que entorpecieron el flujo natural del
proyecto.

Figura 6
Codificacion variable causa de suspension

5= realls b codtficarion pars s vansble "Cars de suspensice” emands on roents los diferentes cams: por bes oxales 3 heva presentado nos sospensite on el progedts

(G s |G st

Eniy de Rarmmns
{F2ia de Barnmns

1 |Condiciones Chmitices Adverss |

4 [Ecnaremeniz Termos
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Figura 7
Codificacion variable objetivo del proyecto

%2 realiza la codificacion para la variabls "Objeto del provecto” teniendo en cuenta los diferentes tipos dz contrato a las cuales 5= haya prasentado 2l objeto

Numero Ohjeto del proyecto
INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA PARA LA CONSTRUCCION DE VIAS DE
1 PAVIMENTO RIGIDO EN DIFERENTES SECTORES DEL DISTRITO DE BARRANCABERMETA)

MEJOFAMIENTO DE LAS VIAS RURALES EN LOS MUNICTFIOS DE RIONEGR.O, LEBRITA, SAN VICENTE,
EL CARMEN, CIMITARFA, VELEZ, GUEPSA Y SAN ANDRES MEDIANTE LA CONSTRUCCION DE PLACA
HUELLAS EN EL DEPARTAEMNTO DE SANTANDER

(=)

INTERVENTORIA TECNICA ADMINISTRATIVA ¥ FINANCIERA PARA LOS ESTUDIOS Y DISENOS PARA
3 EL MEJORAMIENTO DE LAS VIAS SECUNDARTAS PUENTE NACIONAL JESUS MARIA Y ATUSTE ALOS
DISENOS DE LA VIA BOLIVAR PALOBLANCO DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER

AUNAR ESFUERZ08 TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS ENTRE EL DEPARTAMENTO DE
SANTANDER Y EL MUNICIPIO DE SANTA HELENA DEL OPON PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO

MEJORAMIENTO Y REHABILITACION DE LAS VIAS SECUNDARIAS DEL DEPARTAMENTO DE
SANTANDFER
AUNAR ESFUERZOS ENTRE EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER ¥ EL MUNICIFIO DE ENCISO PARA

EL MEJORAMIENTO DE VLAS SECUNDARIAS DEL MUNICIPIO DE ENCIS0, DENTRO DEL MARCO DEL
PROYECTO MEJORAMIENTO Y REHABILITACION DE LAS VIAS SECUNDARIAS DEL DEPARTAMENTO
DE SANTANDER

Figura 8
Codificacion variable tipo de contrato

82 realiza la codificacion para la variable "Tipo dz Contrato” teniendo en cuenta los diferentes tipos de contrato que intervienen en la informacion a
analizar (Intarventoria, Obra v convenio)

# Contrato .

Codificado Tipo de contrato
1 Interventoria
2 Obra
3 Convenio

Figura 9
Codificacion variable etapa del proyecto

8 realiza 1a codificacion para la variable "Etapa del provecto” teniendo en cuenta las diferentes etapas por las cuales atraviesa &l proveeto para los
diferentes tipos de provactos.

# Asignado Etapasz del proyecto
1 Inicial
2 Planificacion
3 Ejecueion
4 Cizrre
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48

2z realiza la codificacion para la variable "Cantidad de suspensiones” teniendo en coenta el rango de periodo evalvado (2020-2024) v &l tipo de
contrato en las cval 5= hava presentando 12 suspension del provecte

Tipo de Cantidad Suspensziones Entre
contrato 2020 -2024
Interventoria 5
Obrz 3
Convenio 2
Figura 11
Codificacion datos obtenidos
DObgetode Teonde : Causade Causade Causade Cantidad de Etapadel proyecto | Etapadelproyectn | Etapa del proyecto
Proyecto - Suspension#l |  Suspemsiondl Suspension 3 Suspensiones Suspension#l | Suspemsion#l Suspension £3
1 1 1 | 3 i 3 2

Pal | =

3

2

ey | b | eas |3 |

[FC Py FE

3

[=N L=l Fa § oS

P | B
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Consideramos relevante la utilizacion del software JASP para el anélisis de resultados

estadisticos para la codificacion anteriormente descrita, inicialmente por tratarse de un programa

intuitivo y gratuito, que nos permite mayor capacidad para la visualizacion de graficos, tablas y

analisis de datos, lo que conlleva a lograr un analisis con mayor precision y detalle.

Para seleccionar esta herramienta tuvimos en cuenta algunos criterios que nos parecen

esenciales para la codificacion y analisis de nuestra investigacion los cuales fueron descritos por

Salas Christian (2008), tales como:

* Debera ser intuitivo

* Leer los datos desde una gran variedad de formatos.
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* Una buena representacion grafica.
* Costos
* Variedad en el anélisis de datos
* Manuales de usuario
* Ejecucion en diferentes sistemas operativos.
5.2 Analisis de datos
Figura 12
Codificacion final en el programa JASP
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En la figura 12, podemos apreciar las diferentes variables que se codificaron en el
software Jasp, entre ellas: tipo de contrato, causa de suspension en los diferentes momentos y las

etapas en donde se presentaron dichas interrupciones.

Figura 13
Cantidad de los diferentes tipos de contrato estudiados

Gréaficos de distribuciones
Tipo de contrato

2.0 -
1.5

1.0

Recuentos

0.5

0.0

Interventoria Obra Convenio

En la figura 13, corresponde a un diagrama de barras, donde muestra la distribucion de un
conjunto de datos segun el tipo de contrato. Se observan tres categorias: Interventoria, Obra y

Convenio.

Se puede deducir entonces que:
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e Los contratos de tipo Interventoria y Convenio tienen la misma cantidad, con un

recuento de 2 cada uno.

e Los contratos de tipo Obra tienen una menor frecuencia, con un recuento de 1.

Figura 14
Numero de contratos afectados durante las diferentes suspensiones

Resultados

Estadisticos Descriptives

Estaalsivas Descnptos ¥

Tipo de Lonirain Elapa del proyecty Suapenson #1 Etapa del proyechy Suspension 02 Etapa del proyects Supengion i3
Valao 5 5 F
Apsenis (] l 2 3
Felesila sl AL N ] 2.5
Desviackn Tipka 1000 1,004 (] &t

Codciont de vanacion CLE00 (500 Q000 0845

En la figura 14, se evidencia que los cinco (5) contratos presentaron al menos una
suspension durante su ejecucion contractual. Frente a la segunda suspension, tres (3) contratos se
vieron afectados y suspendidos por falta de recursos e inconvenientes técnicos. Por lltimo, en la

tercera suspension se evidencia que dos (2) contratos presentaron afectaciones que impidieron

culminar con el proyecto y (3) no sufrieron ninguna interrupcion.
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Figura 15
Relacion entre cantidad de suspensiones y etapas del proyecto
NMumero de suspensiones Vs Etapa donde ocurrio la
sSuUspension
n
a4
2 .
Inicia Flanificacidn Ejecuciin Cierre

Esta grafica de barras muestra la cantidad de suspensiones en diferentes etapas de un

proyecto: Inicial, Planificacion, Ejecucion y Cierre.

De esta grafica podemos deducir que:

e La etapa de Ejecucion tiene la mayor cantidad de suspensiones, con 6 casos de

suspensiones durante su ejecucion.

Esto sugiere que la mayoria de los problemas que llevan a suspensiones ocurren cuando

el proyecto ya esta en marcha.
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e La etapa Inicial tiene 2 suspensiones, lo que indica algunos problemas al
comienzo del proyecto.

e La etapa de Planificacion y la etapa de Cierre tienen 1 suspension cada una, lo que
sugiere que las suspensiones en estas fases son menos comunes.

Figura 16
Relacion entre la cantidad de suspensiones y las causas

NUMERO DE SUSPENSIONES VS CAUSA DE
LA SUSPENSION

<
(32}
o~
—
.

FALTA DE RECURSOS CONDICIONES ADQUISICION DE INCONVENIENTES
CLIMATICAS PREDIO TECNICOS
ADVERSAS

Esta grafica de barras muestra la cantidad de suspensiones en diferentes etapas de un

proyecto: Inicial, Planificacion, Ejecucion y Cierre.

Se puede entonces, afirmar lo siguiente:

e La etapa de Ejecucion tiene la mayor cantidad de suspensiones, con 6 casos.
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Esto sugiere que la mayoria de los problemas que llevan a suspensiones ocurren cuando

el proyecto ya estd en marcha.

e La etapa Inicial tiene 2 suspensiones, lo que indica algunos problemas al
comienzo del proyecto.
e La etapa de Planificacion y la etapa de Cierre tienen 1 suspension cada una, lo que

sugiere que las suspensiones en estas fases son menos comunes.

5.3 Analisis de resultados

El desarrollo de proyectos de infraestructura vial en el departamento de Santander ha
enfrentado diversas dificultades en los tltimos afos, particularmente en lo relacionado con
interrupciones en la ejecucion contractual. Estas suspensiones pueden originarse por multiples
factores, como inconvenientes administrativos, restricciones presupuestarias, impactos
ambientales o conflictos sociales, lo que afecta el cumplimiento de los plazos y la entrega

efectiva de las obras.

Esta investigacion tiene como proposito analizar los contratos de infraestructura vial en el
departamento de Santander que, en el periodo comprendido entre 2020 y 2024, fueron afectados
por una o mas suspensiones durante su ejecucion. Para ello, se identificaron los diferentes
contratos afectados, un anélisis de los periodos en los que ocurrieron las interrupciones y una

evaluacion del impacto de estas pausas en el resultado final de cada proyecto.
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Los hallazgos obtenidos contribuirdn a mejorar la planificacion y gestion de futuros
proyectos de infraestructura vial en Santander, permitiendo establecer estrategias que reduzcan el

riesgo de suspensiones y optimicen la ejecucion de los contratos publicos.

5.3.1 Identificacion de los contratos de infraestructura vial en el departamento de Santander
con una o mds suspensiones durante el periodo (2020-2024)

Segun se presenta en la figura 6, se identificaron cinco (5) contratos de infraestructura

vial ejecutados en el departamento de Santander entre 2020 y 2024.

De estos cinco (5) contratos, dos (2) fueron contratos de interventoria, (2) fueron

convenios con otros municipios del departamento y tan solo (1) fue un contrato de obra publica.

Se puede evidenciar que no todos los proyectos que presentaron al menos una suspension
durante su ejecucion contractual fueron de obra publica, por el contrario, este tipo de contrato fue
el que menos tuvo retrasos en proyectos de infraestructura vial en el departamento de Santander

para el periodo mencionado previamente.

Llama la atencidon que contratos de interventoria y convenios sean los mas repetidos en
cuanto a la discontinuidad de sus objetos contractuales, al ser estos contratos “mas sencillos” no
es usual presenciar retrasos que afecten el propdsito de este, sin embargo, mas adelante se
mostrara el por qué diferentes factores pueden afectar cualquier proyecto sin tener en cuenta la

naturaleza del contrato.



ANALISIS DE FACTORES QUE INCIDEN EN EL ALCANCE DE LOS PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA VIAL EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER- COLOMBIA

56

5.3.2 Caracterizacion de la temporalidad en donde se presentaron las interrupciones de los
contratos de infraestructura vial en el departamento de Santander para el periodo
(2020- 2024)

Dentro de las 10 suspensiones que se presentaron en total, en los 5 proyectos objeto de
estudio, seis (6) se presentaron durante la ejecucion del proyecto, dos (2) en la etapa inicial, una
(1) en la planificacion y, por ultimo, una (1) suspension se presentd en la etapa final del

proyecto.

Esto se traduce en que mayormente hay un déficit en las decisiones que se toman durante
la ejecucion de los proyectos, que llevan a interrumpir el normal flujo de este, abriendo la

ventana a problemas de tiempos establecidos para el cumplimiento de metas.

Figura 17
Prueba chi cuadrado relacion etapa inicial y los tipos de contrato

Resultados -
Tablas de Contingencia «

Tablas de Contingencia W

Tipa de contrato

Inlcio Interventara | Obra Convenlo Total
o 1 o = o
q 1 o O 1
= o 1 o 1
Total = 1 = 5

Nota, Cada celda presenta los recusntos observados

Contrastes Chi-cuadrado

wvalor al P

= 6,607 <3 0,155
< 5

MNota. La correccian de continuidad solo esta
disponible para tablas 2x2.
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Figura 18
Prueba chi cuadrado relacion etapa de planeacion y los tipos de contrato

Tablas de Caontingencia

Tipo de contrato

Planeaclon Interventoria Cbra ' Convenlo Total
[a] 2 1 il 4
1 o ] 1 1
Total 2 1 2 5
MNota. Cada celda presenta los recuentos observados
Contrastes Chi-cuadrado
Valor al (=]
= 1.875 2 0. 392
| 5
Nota. La correccion de continuidad solo esta
dizponible para tablas 2x2.
Figura 19
Prueba chi cuadrado relacion etapa de ejecucion y los tipos de contrato
Tablas de Contingencila
Tipo de contrato
Ejecucian Interventoria Obra Convenio Total
o (o] 8] 1 1
1 1 1 1 3
2 1 8] 8] 1
Total 2 1 2 5

Neta. Cada celda presenta los recuentos observados

Contrastes Chi-cuadrado

Valor ql P

x= 3,333 4 0.504
™ 5

MNota. La correccion de continuidad solo esta
disponible para tablas 2x2.
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Figura 20
Prueba chi cuadrado relacionando la etapa de cierre y los tipos de contrato

Tabisz ge Contingancis

Tipo de conlralo

Clama Intarventoria Obra Convednin Tota

0 1 1 2 4

1 1 (0 L] 1

Toial | 1 r ] ]
Meda, Cada celda presenta 0% recuentos shsenvados

Conlrastes Chi-cuadrada 7

alor o8 P
x 1875 2 0,382
N 5
Mota. La cormeccon de contnus dad solo esta
disnoniie fara tabias 22

Los resultados obtenidos a través del software JASP evidencian que, en las cuatro
pruebas estadisticas aplicadas a cada una de las fases del proyecto, los valores de chi-cuadrado
(X?) resultaron ser cercanos a cero. Este hallazgo indica que no existen diferencias significativas
en la distribucion de las suspensiones en funcion del tipo de contrato, lo que sugiere que la
ocurrencia de estas no esta determinada por si el contrato corresponde a un convenio, una obra o

una interventoria.

Realizando el mismo andlisis que en el item previo es posible determinar que de las diez
(10) suspensiones que se observaron, cuatro (4), estuvieron asociados a problemas econémicos
por falta de recursos, tres (3) contratos se vieron afectados por condiciones climéticas fuertes que
interrumpieron el normal flujo de las actividades, dos (2) presentaron inconvenientes técnicos

dentro de los disefios elaborados por los mismos contratistas y por tltimo, un (1) solo contrato
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presento retraso en la ejecucion debido a la adquisicion de predios para la consecucion del

objetivo del proyecto.

Haciendo un estudio paralelo se pueden dividir estas causas en dos apartados que serian:
causas internas y causas externas, en donde las causas internas estdn asociadas a agentes que de
una u otra forma son controlables y/o evitables, por otro lado, las causas externas estan
relacionadas con factores que pueden ocurrir sin previo aviso y sobre los cuales no se tiene

ningun tipo de mando.

Dicho lo anterior se presenta la clasificacion de las causas de suspension tratadas en esta

investigacion:

Tabla 4
Clasificacion de los motivos de suspension segun su naturaleza

Causas internas Causas externas

Econémicos Adquisicion de predios

Inconvenientes técnicos Condiciones climaticas
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Como resultado de esta discretizacion de los causales de suspension, se puede establecer
que de la totalidad de suspensiones evidenciadas en este trabajo investigativo (10), el sesenta por
ciento (60%) esta relacionado a causas internas y el cuarenta por ciento (40%) restante esta

asociado a factores externos

En este punto se puede apreciar que la mayoria de las suspensiones estan relacionadas a
la escasez de recursos para ejecutar los contratos, también hay una cantidad significativa de
interrupciones por temas atribuibles a las condiciones climaticas desfavorables (fuertes lluvias en

su mayoria).

6 Consideraciones éticas

Este documento se sustenta en informacion veraz y de dominio publico, garantizando la
integridad y confiabilidad del contenido presentado. Al tratarse de un trabajo académico, su

desarrollo no supone ningln tipo de riesgo para las personas que puedan verse involucradas.

La participacion en la construccion de este estudio es completamente libre y voluntaria,
basada en la toma de decisiones informadas. Se respeta plenamente la autonomia y los derechos
de todos los colaboradores, asegurando que en ningiin momento se vean comprometidos
principios éticos fundamentales, como la confidencialidad, la integridad y el respeto por la

dignidad humana.

Asimismo, el documento sigue lineamientos €ticos y metodoldgicos que promueven la

transparencia y la objetividad en el tratamiento de la informacion. Se procura que el analisis y la
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interpretacion de los datos se realicen de manera responsable, evitando cualquier sesgo o

distorsion que pueda afectar la validez de los resultados.

7  Analisis de consideraciones éticas

La aplicacion de consideraciones éticas en este documento se hara con el consentimiento
informado de cada participante, comunicando constantemente los progresos en su desarrollo,
asegurando que todo el personal involucrado tiene las capacidades para desarrollar practicas

¢ticas y manejar datos adecuados.

Para asegurar que se mantengan los estandares de integridad, seguridad y respeto hacia
los participantes y el entorno se establece, como mecanismo de monitoreo y evaluacion, la
revision continua de la ética y se realizaran los ajustes necesarios, en caso de identificacion de

problemas.

Se publicaran los resultados del presente estudio de manera transparente, incluyendo
tanto hallazgos positivos como negativos y se proporcionard informacion accesible para los

participantes y la comunidad.



ANALISIS DE FACTORES QUE INCIDEN EN EL ALCANCE DE LOS PROYECTOS DE
INFRAESTRUCTURA VIAL EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER- COLOMBIA

62

8 Conclusiones

Esta investigacion pretende analizar los factores que afectaron el alcance de los proyectos

de infraestructura vial del departamento de Santander para el periodo (2020-2024).

En conclusion y dando respuesta al objetivo de Identificar los diferentes tipos de contrato
de infraestructura vial en el departamento de Santander afectados por suspensiones entre los afios
2020 y 2024, la investigacion permite identificar que tan solo el 20% de los proyectos de
infraestructura vial en el departamento de Santander presentaron suspension en el periodo (2020-

2024), igualmente se puede precisar que las afectaciones corresponden a contratos de obra.

Respecto a la temporalidad en la que se presentaron las interrupciones, el ejercicio
investigativo permite precisar que el 60% de las interrupciones en los contratos objeto de estudio
se presentaron durante la ejecucion de estos, siendo la etapa en donde mas se presentaron

alteraciones en el alcance de los proyectos
Al asociar los procesos de suspension con el alcance final del proyecto, se determiné que

el 40% de las suspensiones que se estudiaron en esta investigacion estuvieron directamente

relacionadas con la falta de recursos financieros para la ejecucion contractual.

El sesenta por ciento (60%) de las suspensiones tratadas en esta investigacion son por
causas internas, es decir, en condiciones normales y con una buena planificacion de los proyectos
estas eventualidades no deberian ocurrir ya que son factores controlables y sobre el cual se puede

ejercer supervision.
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No se evidencia un patron de fallas con respecto a las temporalidades en la que se
presentaron las suspensiones en los contratos que fueron estudiados en esta investigacion, es

decir estas interrupciones fueron contingenciales.

No existe ninguna relacion entre el tipo de contrato y la temporalidad en donde ocurrieron

las suspensiones de los proyectos estudiados en esta investigacion.

Dando respuesta al objetivo principal de esta investigacion podemos afirmar que los
principales factores que afectan el alcance de los proyectos de infraestructura vial gestionados
por la secretaria de infraestructura de la gobernacioén de Santander para el periodo (2020 — 2024)

son la falta de recursos financieros y las condiciones climaticas adversas.

Recomendaciones.

Teniendo en cuenta los resultados de esta investigacion surgen mas incognitas y
posibilidades de estudio en cuanto a las suspensiones que se presentan en los proyectos que
gestiona la secretaria de infraestructura de la gobernacion de Santander. Un planteamiento por
resolver seria: ;esta relacionado el presupuesto asignado a un proyecto a las suspensiones que se
presentan en la ejecucion de este? Realizar este mismo analisis ampliando el espectro, es decir,
no solo limitandose a proyectos de infraestructura vial, si no, a todo tipo de proyecto que
contrata, gestiona y liquida la secretaria de infraestructura de la gobernacion de Santander,
podria ser el comienzo de una etapa donde se mitiguen las interrupciones presentadas en los
contratos y concluya en entregas en los tiempos estimados, que deriven en un desarrollo integral

para el departamento.
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