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Resumen

El presente trabajo se enfocd en comprender las posibles barreras de atencién educativa
gue presentan los estudiantes migrantes venezolanos del grado tercero de la jornada mafiana en
el Colegio La Gaitana IED de la ciudad de Bogotd, D.C. Para lo cual, se implementd un modelo de
investigacion cualitativa y el método fenomenoldgico hermenéutico; puesto que la apuesta
investigativa tuvo un caracter interpretativo. Para ello, se utiliz6 como técnicas de recoleccién de
la informacién la observacién participante y la entrevista informal. Esto, partiendo de la
observacion de las practicas de ensefianza de los docentes, posteriormente, la entrevista informal
dirigida a estudiantes y docentes, con las cuales se logré obtener perspectivas, experiencias y
puntos de vista de los participantes.

A partir de la informacién obtenida, se realizé una reflexion critica frente a las practicas
educativas de los docentes, las posibles barreras de atencion que presentan los estudiantes
migrantes venezolanos y, por ultimo, aquellas posibles acciones de mejora frente a las barreras de

exclusion presentes.

Palabras clave: Barreras de atencion, escuela, rol docente, migrantes, educacién inclusiva,

practicas de ensefianza, interculturalidad.
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Capitulo 1. Planteamiento del problema

La educacion experimentd cambios trascendentales y significativos, uno de los cuales fue
el reconocimiento de una sociedad conformada por diversas culturas. De manera similar, se
promovid la relacidn justa y equitativa entre estas culturas, garantizando asi el derecho a la
educacién para todos. Colombia se sumo a este avance a través de la implementacién de
programas y politicas de educacién inclusiva, comenzando con la Ley 1346 de 2009, que adoptd
los derechos establecidos por la Asamblea General de las Naciones Unidas para las personas con
discapacidad. Ademas, se promovieron, protegieron y aseguraron todos los derechos y libertades
para estas personas.

Posteriormente, se emitio el Decreto 1421 de 2017, que regulé la atencion educativa a la
poblacion con discapacidad en el marco de la educacion inclusiva. Estos esfuerzos también se
reflejaron en las orientaciones para la atencion educativa de los grupos étnicos, contenidas en el
Titulo I, Capitulo 3 de la Ley General de Educaciéon de 1994 y su decreto reglamentario 804 de
1995. Ademas, el Decreto 1122 de junio 18 de 1998 establecié normas para el desarrollo de la
Catedra de Estudios Afrocolombianos. La Ley 1381 de 2010 garantizé el derecho de los hablantes
de lenguas nativas a comunicarse en sus lenguas en todo el territorio nacional, tanto en el ambito
publico como en el privado.

En cuanto a la migracion venezolana, el Decreto 1288 de 2018 permitio que los nifios y
jovenes venezolanos pudieran continuar sus estudios, validando los grados cursados en
Venezuela. A pesar de estos avances, aln existen desafios significativos en el ambito educativo,
especialmente en lo que respecta a la atencidon de estudiantes migrantes venezolanos.

En los Ultimos dos afios, se habia observado un aumento considerable en las matriculas de
estudiantes migrantes venezolanos en los colegios distritales de Bogota. Entre 2018 y 2019, el
registro de matricula oficial en la educacion preescolar, basica y media de estudiantes
venezolanos en Colombia aumentdé un 488 por ciento, segun informa el periddico El Tiempo en
2020. Esto habia dado lugar a una comunidad educativa diversa en la que no solo se buscaba su
inclusidn en el sistema educativo, sino también la provision de condiciones de calidad en todas

sus dimensiones.
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El Ministerio de Educacién Nacional habia reportado que los estudiantes migrantes
estaban matriculados en los 32 departamentos del pais y en 1.056 de los 1.104 municipios
colombianos, con una mayor concentracién en las zonas urbanas, especialmente en la ciudad de
Bogota, que ha sido la preferida por la mayoria de las familias venezolanas.

A pesar de la existencia de politicas educativas inclusivas y directrices para facilitar el
acceso de los nifios y jovenes migrantes, se necesito una mayor articulacién en las Instituciones
Educativas y un mayor compromiso por parte de los docentes para poner en practica estas
directrices, especialmente en las instituciones rurales o aquellas que enfrentaba dificultades en la
atencién a migrantes. Ademas, fue necesario que las universidades que formaban a los docentes
incluyeran la formacion en educacion inclusiva en su pénsum académico.

Lamentablemente, algunos maestros continuaron pensando que la educacion inclusiva se
limitaba a las personas con discapacidad y desconocian lo que implica la inclusién intercultural.
Esto resultd en una falta de preparacion para atender de manera efectiva a la poblacion migrante
venezolana, lo que a su vez dificulta la convivencia, la adaptaciéon al nuevo entorno educativo vy la
prestacién de apoyo necesario para garantizar la permanencia de los nifios en la institucién
educativa.

Ademas de lo mencionado anteriormente, se debid abordar otra problematica
significativa, que fue la creciente migracion de la poblacién en los Ultimos afios, especialmente en
Colombia. Segun datos del DANE, durante mayo de 2021 se registré un aumento notable en la
poblacién venezolana inscrita en el Registro Unico de Migrantes Venezolanos (RUMYV). Este
aumento continud en los meses siguientes, con un promedio mensual de 105.312 venezolanos
inscritos desde julio de 2021 hasta agosto de 2022. En total, entre mayo de 2021 y agosto de
2022, se registraron 2.454.528 personas.

Fue esencial comprender la problematica que esto generd en el pais, no solo en términos
de educacion, sino también en dreas como la salud, el trabajo y las necesidades sociales. En ese
contexto, el Colegio La Gaitana IED, ubicado en la localidad de Suba en Bogota, se convirtié en
uno de los colegios oficiales con una poblacion significativa de estudiantes migrantes venezolanos
en todos los grados, sin embargo, estos estudiantes enfrentaron dificultades académicas al

adaptarse a un sistema educativo diferente al que estaban acostumbrados. Las instituciones
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educativas y los maestros carecian de un plan de nivelacién adecuado para abordar estas
situaciones, lo que condujo a un bajo rendimiento académico y en casos extremos a la desercion

escolar.

Pregunta

éCuales son las barreras de atencion educativa en estudiantes migrantes venezolanos del

grado tercero de la Jornada Mafiana del Colegio La Gaitana IED (Bogota D.C. Colombia)?

Objetivos

Objetivo general

Comprender las posibles barreras de atencion educativa en estudiantes migrantes
venezolanos del grado tercero de la Jornada Mafiana del Colegio La Gaitana IED (Bogota D.C.

Colombia).

Objetivos especificos

Describir las practicas de ensefianza de los docentes con estudiantes migrantes

venezolanos del grado tercero de la Jornada Mafiana del Colegio La Gaitana IED.

Establecer posibles barreras de atencidén que presentan los estudiantes migrantes

venezolanos del grado tercero de la Jornada Mafiana del Colegio La Gaitana IED.

Identificar acciones de mejora frente a las barreras de exclusidn presentes en la

comunidad académica del Colegio La Gaitana IED.
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Justificacion

Las problematicas sociales y politicas en Venezuela condujeron a que muchos de sus
habitantes migraran a otros paises y Colombia, en calidad de nacion fronteriza, se convirtié en
una de las opciones iniciales. Esto tuvo un impacto significativo en varios aspectos,
particularmente en el sector educativo. De acuerdo con un informe elaborado por el Banco
Mundial, la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) y organizaciones venezolanas,

Colombia sobresalié como el principal receptor de migrantes venezolanos entre 98 paises.

Dichos migrantes incluian familias completas, compuestas por padres e hijos, quienes
buscaban oportunidades laborales para mejorar la calidad de vida de sus seres queridos, la
mayoria de ellos optd por asentarse en las principales ciudades del pais y en su mayoria, se
emplearon en trabajos informales, sin embargo, los ingresos obtenidos en ocasiones resultaron
insuficientes y se enfrentaron a limitadas oportunidades, solo una minoria conseguia regularizar
su situacion y obtener los documentos necesarios para permanecer legalmente en Colombia, a
pesar de estos esfuerzos, continuaron siendo objeto de estigmatizacion y sufrieron incidentes de

xenofobia por parte de ciertos sectores de la poblacidn.

Esta comunidad migrante llegd a Colombia con la esperanza de un futuro mejor vy la
intencion de brindarles a sus hijos mayores oportunidades de vida. Por lo tanto, inscribié a su hijo
en las Instituciones Educativas locales, no obstante, después de unos meses en el sistema
educativo, muchos se dieron cuenta de que no eran aceptados. La comunidad educativa los
percibia como extrafios y eran victimas de acoso escolar y estigmatizacidn, entre otros problemas.
Los maestros, por su parte, carecian de estrategias pedagdgicas adecuadas para atender a esta
poblacidon y garantizar su permanencia, su aprendizaje y sus diversas necesidades, esto dejé un

vacio en el trabajo educativo integral e inclusivo.

A diferencia de otros paises como ltalia, Espafia y Suecia, donde se capacitaba a los
maestros en "habilidades para abordar las necesidades especificas de los nifios migrantes o
refugiados”, en Colombia no se puso un énfasis significativo en la formacién de maestros en

relacion con la educacion para migrantes y el aspecto socioemocional como parte integral del
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proceso educativo. La educacién desempefio un papel crucial en las transformaciones sociales, y
era necesario reevaluar los curriculos que permitieran la reflexién sobre la identidad, el

autoreconocimiento y la aceptacién de los demas.

Este trabajo de investigacion tuvo un impacto social significativo ya que permitio que se
identificara y reflexionara sobre las barreras en la atencién educativa inclusiva que enfrenté el
maestro al atender al estudiante migrante venezolano. Proporciond una base de conocimiento
para el cuerpo docente en la atencion de los nifios y jévenes migrantes en el proceso educativo y
socioemocional de manera reflexiva. Esto resultd especialmente relevante en el contexto en que
estos estudiantes depositaron sus esperanzas de mejorar su calidad de vida y comenzé a
establecer relaciones con sus compafieros y participaron en practicas sociales en su lugar de

residencia.

Por todas estas razones, fue esencial que la Institucién Educativa y el maestro se
plantearan el papel que deseaban desempefiar en la atencién, en la adaptacion y la flexibilidad
ante las diversidades de la nueva poblacion de nifios y jovenes que llegaron a sus aulas, tenian en
sus manos la oportunidad de acoger la diversidad como medio de aprendizaje, reconocer la
multiplicidad de infancias y la riqueza cultural que esto implicaba, perdieron la oportunidad de

compartir conocimientos y experiencias de vida enriquecedoras.

Antecedentes

Para llevar a cabo la investigacion propuesta, se realizdé una busqueda de antecedentes
gue estaban relacionados con el problema de investigacion “Barreras de atencién educativa a
estudiantes migrantes”, utilizando las variables como el conector semantico: migracion,
educacion, escuela, poblacion migrante y el conector légico AND; esta busqueda se centrd en
Ameérica latina, estudios realizados en los ultimos cinco afios, y se hizo uso de las bases de datos
de Redalyc, Scielo, Latindex y Dialnet. Con esta antologia se inici¢ el reconocimiento de estudios
de investigacion que direccionaron la investigacion.

Lagos, P. S., y Zapata, B. R. (2020) Realizaron su investigacién en “Estudiantes extranjeros

en la representacion de los docentes en una escuela de Santiago: elementos para una educacion



Barreras educativas a estudiantes migrantes venezolanos (trabajo de investigacion) 11

|H

intercultural”. Su el objetivo era abordar la percepcion docente que se tiene frente a los
estudiantes migrantes, dado que la poblacidon migrante escolar habia aumentado; segun el censo
2017, 788,939 de los migrantes que se encuentraban en el tramo de edad entre Oy 14 afios y
121.958 entre los 14 y 24 afios (Mundaca, Fernandez y Vicufia, 2018). Dicha poblacién requirié
insertarse en contextos educativos y probablemente el mayor reto de las escuelas era resolver la
inclusion de inmigrantes y hacer frente a todas las barreras.

La metodologia utilizada en esta investigacion fue un estudio de cardcter cuantitativo que
buscé identificar la percepcion docente respecto de la presencia de estudiantes migrantes; El
disefio de la investigacion fue de cardcter descriptivo - correlacional, en el que se analizaron
dimensiones de la percepcién docente tales como fortalezas y debilidades de estudiantes
migrantes, barreras en el aula, rol de padres y/o apoderados, presencia de actitudes y/o
conductas discriminatorias, y como resultado obtenido, reveld que alrededor del 60% de la
muestra tiene una concepcion de la educacion intercultural mas cercana al concepto de
multiculturalidad, el cual se utilizé para referirse a los inmigrantes que debieron integrarse a un
Estado nacional, y especificamente a una cultura predominante, «la chilena» cuya tradicién
cultural habia sido construida desde hace varios siglos (Garcia, Pulido y Montes, 1997).

De igual manera Gonzalez-Gil, F., Martin-Pastor, E., y Castro, R. P. (2019) en su
investigacién Educacién inclusiva: Barreras y facilitadores para su desarrollo. Analisis de la
percepcion del profesorado. La cual tuvo como objetivo Conocer el analisis de los maestros, de lo
gue para ellos significaba ensefiar desde un enfoque inclusivo y sobre las barreras y facilitadores
existentes que condicionaban la implementacién de buenas practicas, para atender a la
diversidad en las aulas y situé al maestro como el disefiador de los procesos de ensefianza —
aprendizaje.

La metodologia utilizada en esta investigacion fue cualitativa, se empled a docentes en
ejercicio de educacién primaria y secundaria. Los resultados desvelaron dos enfoques diferentes
sobre el concepto de inclusién: uno centrado en los alumnos con necesidades educativas
especiales y otro que defendid que la inclusidn tenia que ver con todos los alumnos. Como
principales barreras se resaltaron la falta de formacion docente en atencion a la diversidad y

metodologias inclusivas, asi como la escasez de recursos.
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Por otro lado, Alva, M. F. S., Fuentes, A. R., Stefoni, C., y Rodriguez, J. C. (2021) llevaron a
cabo una investigacion titulada “Narrativas sobre diversidad cultural y migracion en escuelas de
Chile”, la cual tuvo como propdsito explorar, desde la interculturalidad critica, los principales
enunciados de las tramas narrativas de diferentes actores escolares y con respecto a los desafios
gue la multiculturalidad represento para la practica pedagdgica. Se utilizd una metodologia de
caracter cualitativo, desde la IAP con la identificacién de aquellas escuelas que se vieron
interpeladas por la realidad de matricula cada vez mas heterogéneas en términos de
nacionalidad, profesores, asistentes de la educacion y directivos, asi como las autoridades de los
departamentos de educacion municipal. La investigacién arrojé como resultado, un uso bastante
extendido de los términos de multiculturalidad e interculturalidad, ligado al contexto migratorio,
ademas con este trabajo de analisis y estudio de competencias actitudinales se busco crear

buenas practicas, teniendo en cuenta las competencias emocionales.

Dentro de este orden de ideas, Malvar, L. y Fernandez, D. (2017) en su investigacion el
papel de la escuela en la migracion: buscaron buenas practicas desde las competencias saber ser
y saber estar, la investigacion partié de la concepcion de migracion, como un elemento que
configuro y estructuro la realidad educativa, desde esta perspectiva se planted el objetivo de
contribuir al andlisis y estudio de las competencias actitudinales (saber ser y estar) implicadas en
el desarrollo de unas buenas practicas que afronto la diversidad cultural en el ambito de la
orientacion escolar, puesto que la diversidad debid de pensarse como elemento enriquecedor en
la escuela, se considerd necesario poner especial énfasis en aquellas competencias emocionales
gue pudieran ayudar al desarrollo de una praxis orientada a fortalecer los valores que

impregnaban y potenciaban la cohesion social desde una perspectiva intercultural.

La metodologia empleada en esta ocasidn consistio en el analisis y estudio de las
competencias actitudinales (saber ser y estar) implicadas en el desarrollo de unas buenas
practicas en el ambito de la orientacién escolar y como resultado destacaron competencias como:
didlogo, respeto, empatia, responsabilidad, tolerancia, gestion de estrés, tolerancia a la
frustracion, comunicacion, etc. Estas competencias podian generar practicas interculturales

destinadas a construir pilares que sustentaran la convivencia y el rechazo a la violencia.
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Alvarez, G. Indica, C.y Loaiza, de la P. Julidn, A. (2021). La nifiez migrante y su acogida en la
escuela, la cual tuvo por objetivo analizar las actuales formas de comprender los fenémenos de
acogida a la nifiez migrante en la escuela publica en Latinoamérica, a partir de la revisién de la
literatura académica generada acerca de esta tematica en la regién, del mismo modo identifico y
analizo las investigaciones en ciencias sociales y educacion que abordaron los modos de concebir
y establecer vinculos con lo “extranjero” en los sistemas educativos latinoamericanos, que si bien
fueron ambitos donde se reprodujeron relaciones de racismo, segregacion y segmentacion de
nifias y niflos migrantes (Pavez-Soto, 2017a; Suarez-Cabrera, 2015; Tijoux, 2013; Roman Gonzaléz

& Zufiiga Gonzalez, 2014; Novaro & Diez, 2012).

La metodologia implementada fue un analisis hermenéutico con un corpus constituido por
60 obras publicadas entre 2014 y 2020, a partir del cual se caracterizaron los sujetos de la
diversidad migrante y sus territorios escolares; el andlisis de la literatura escogida permitio dar
cuenta de las actuales formas de comprender los fenédmenos de acogida a la nifiez como
diversidad migrante en las escuelas publicas y sistemas educativos latinoamericanos y que tales
formas estaban implicadas en el orden del derecho a la educacién. De esta manera se pudo
identificar que el derecho a la educacion, no solo se debid garantizar a la nifiez nacional; sino a

toda aquella poblacion migrante.

En este sentido Pavez-Soto, |, Ortiz-Lépez, J. E., Jara, P., Olguin, C., & Domaica, A. (2018).
En su investigacion Infancia haitiana migrante en Chile: barreras y oportunidades en el proceso de
escolarizacién. Tuvo como objetivo Identificar los factores sociales que incidieron en el ejercicio
del derecho a la educacién de las nifias y los nifios haitianos inmigrantes en Chile, donde se
pretendia analizar cdmo se relacionaban variables como el nivel socioecondmico, el género, la
edad, el fenotipo, la nacionalidad, el idioma y la trayectoria escolar una vez estuvieron en la

escuela.

Desde una metodologia cualitativa, a través de entrevistas semi estructurada a nifios y
nifias extranjeros de 6 a 17 aflos de edad, provenientes de Haiti, que llevaban al menos un afio en

Chile, y el analisis de datos se realizé mediante la técnica del andlisis de discurso; los resultados
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obtenidos mostraron la existencia de barreras relacionadas con el idioma, el racismo, la posicién
econdmica familiar y la violencia de género.

El andlisis procedente que hace Poblete Melis, R. (2019). En su investigacion sobre
Politicas Educativas y Migracién en América Latina, tuvo como objetivo analizar en términos
comparativos los mecanismos legislativos y politicos que aseguraron el derecho a la educacién
para nifios, nifias y adolescentes migrantes en Chile, Argentina, Uruguay, Costa Rica y Colombia; a
través del analisis documental de convenciones internacionales que cada pais habia ratificado y
gue también aluden explicitamente al ambito educativo, leyes y politicas, donde se pudo
constatar que si bien se compartieron principios comunes que operaron desde lo ético; donde
hubo una alusidon explicita a los derechos humanos de los y las migrantes, lo que sin duda
constituyo un gran avance.

Estas investigaciones se centraron en gran medida en el analisis de los mecanismos
legislativos y politicos que garantizaban la educacién a los nifios y nifias migrantes en Colombia. El
primer elemento a tener en cuenta fue el Decreto N° 0834, en vigencia desde el 2013, que
establecia las disposiciones en materia migratoria, en cuanto al conjunto de normas y mandatos
asociados a la permanencia de personas extranjeras, control migratorio y de fronteras; sin
embargo, no hacia alusion a los derechos que podian gozar los migrantes y tampoco contemplo el
concepto de los derechos humanos.

El Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2020), establecioé un conjunto de normas que
permitio el acceso a los nifios y nifias migrantes al sistema educacional desde el proceso de
matricula, promocidn, reconocimiento de estudios, etc. La situacion en Colombia estaba definida
por el proceso migratorio generado desde Venezuela; de esta manera se tuvo solo un conjunto de
normas que poco a poco han ido garantizando derechos que se consideraron inalienables.

Como ultimo recurso que alude a una de las pretensiones de esta investigacion y a las
pretensiones implicitas en las investigaciones aqui socializadas, donde Olate, M. L. M. (2019). En
su investigacion”. El cual partid del analisis de écdmo el pensamiento filosofico latinoamericano y
la interculturalidad aportan para el desafio de gestionar la diversidad migrante en la escuela?
Retomando los aportes de pensadores como Fornet — Betancourt, Dussel, Walsh y Tubino; para

dar respuesta desde un proyecto intercultural critico, y asi mismo reflexionaron sobre el
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reconocimiento de América Latina como un lugar de produccion de pensamiento emancipador, se
cuestionaron las formas de pensamiento colonizadas que sustentaban los procesos de
escolarizacion de los estudiantes.

Se construyd una metodologia de andlisis documental, que partio del reconocimiento de
Ameérica Latina como un lugar de produccién de pensamiento emancipador, que nutrio el tipo de
educacién necesaria para construir un contexto creciente de diversidad cultural migrante y que
cuestiond las formas de pensamiento colonizadas que sustentaban los actuales procesos de
escolarizacién de los estudiantes desde una perspectiva monocultural de la gestion del curriculum
escolar.

Los articulos aqui citados, permitieron identificar aspectos relevantes, que guardaban
relacion con el tema que se pretendid investigar; uno de los aspectos que se considero fue el rol
del docente frente a la diversidad cultural que se congrego en los centros educativos; que en su
gran mayoria estaba constituida por nifios y jovenes migrantes; es asi, como se visualizo dos
formas de entender la diversidad cultural; la primera, fue aquella que se remitié a los pueblos
indigenas con todo su legado cultural “en América Latina la discusion suele centrarse en espacios
en que la diversidad cultural esta definida por la diferenciacion étnica, en términos de poblacién
indigena o pueblos originarios, vinculando frecuentemente categorias estaticas y esencialistas de
identidad y cultura” (Diez, 2004, p.191) y la segunda subyacié de ese analisis de diversidad
cultural asociada a los migrantes, diversidad cultural que transportada al lugar o pais que los
habia acogido, que por lo tanto; no se podia desconocer, ni evadir, desde las necesidades de
orden educativas, politicas y sociales, que generan los procesos migratorios; de hecho los
docentes desempefiaron un papel crucial al liderar diversos aspectos de la vida cotidiana en los
entornos escolares. Por tanto, resultd de suma importancia conocer cual era la percepcién que se
tenia en relacién a los estudiantes migrantes.

En esta misma linea, se retomaron palabras y conceptos claves que orientaron la
investigacién como son barreras de aprendizaje, migracion, educacion inclusiva conceptos que
debieron ser conocidos por el profesorado, ya que fueron ellos los disefiadores de los procesos de

ensefianza — aprendizaje, y se convirtieron en un elemento clave que garantizo una educacion con
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todos y para todos los nifios y jévenes; ademas originaron espacios de reflexion critica sobre la
metodologia docente.

En los articulos consultados se identificaron dos estudios realizados por Pavez-Soto, |.,
Ortiz-Lopez, J. E., Jara, P., Olguin, C., y Domaica, A. (2018). En su investigacion Infancia haitiana
migrante en Chile: barreras y oportunidades en el proceso de escolarizacion y el de Gonzalez-Gil,
F., Martin-Pastor, E., & Castro, R. P. (2019). Educacion inclusiva: Barreras y facilitadores para su
desarrollo; los cuales abrieron el teldn a esta investigacion hacia posibles similitudes, con sus
hallazgos sobre las barreras de atencidn educativa a nifios y jévenes migrantes; esto se debid a
gue en Colombia durante los dos ultimos afios, se evidencio en los colegios distritales de Bogots,
un alto indice de matriculas de estudiantes migrantes venezolanos; entre el afio 2018 y el 2019,
el registro de matricula oficial en la educacién preescolar, basica y media de estudiantes
venezolanos aumentdé 488 por ciento (El tiempo, 2020).

Y por ultimo, no se le debe restar importancia a los mecanismos legislativos y politicos que
aseguraron el derecho a la educacion de nifios y jovenes migrantes, lo que conllevo, a posibles
investigaciones, écomo esta Colombia frente a estos mecanismos legislativos y politicos para la
atencion de migrantes venezolanos? y asi pudo avanzar hacia una educacion inclusiva, en tanto
gue Miles y Ainscow (2008) sefialaron que la inclusién educativa se orientaba a eliminar barreras,
las cuales podian ser de diverso tipo entre ellas: fisico — motrices, sensoriales, psiquicas,
conductuales y las tipo sociocultural; que limitaban la plena participacidon y el aprendizaje,

obstaculizando la garantia del derecho a una educacién para todos.

Capitulo 2. Marco tedrico

En este apartado se presenta una aproximacién conceptual y comprension de elementos
claves, que solidificaron la investigacién. Para ello se desarrolld las siguientes categorias: barreras
de atencidn educativa: aproximaciones conceptuales y clasificacion de barreras de atencion. La
migracidn: aproximaciones conceptuales, causas de la migracion, relacion migracién y la escuela.
Educacion inclusiva y desafios de la educacién inclusiva, por Ultimo, sin pretender categorizarla

como menos importante, se abordd el rol del docente en la educacién inclusiva.
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Barreras de atencidn educativa

Es de suma importancia identificar en el proceso de ensefianza, los obstdculos que se
presentan en el momento de socializar y adquirir los aprendizajes en los espacios escolares, lo
gue aqui se le ha nombrado barreras de atencién educativa, estas han sido denominadas por
Booth y Ainscow como “barreras de aprendizaje y la participacion” basada en el modelo social de
la discapacidad las cuales hace referencia de manera genérica a los obstaculos que los alumnos
encuentran para aprender y participar (Booth y Ainscow, 2000).

El enfoque de barreras para el aprendizaje y la participacion, desarrollado por Booth y
Ainscow (2002), permite profundizar en las necesidades del estudiantado mads vulnerable a los
procesos de exclusion en el sistema educativo. De acuerdo con los autores, “las barreras al
aprendizaje y la participacion surgen de la interaccion entre los/as estudiantes y sus contextos; las
personas, las politicas, las instituciones, las culturas y las circunstancias sociales y econdmicas que
afectan a sus vidas” (Booth y Ainscow, 2002, p. 8).

También De Asis Roig (2005) plantea que el concepto de barrera se refiere a “todo
obstaculo que dificulte o impida, en condiciones de igualdad de oportunidades y de plena
participacion, el acceso de las personas a alguno/s de los ambitos de la vida social” (p. 51). Para él
también existe una “relacion dindmica entre accesibilidad universal y barreras” (p. 56), donde el
conocimiento de la segunda permite avanzar hacia la primera y viceversa, en un proceso
reciproco.

Segln Echeita (2002), el concepto de barreras para el aprendizaje y la participacion pone
énfasis en el contexto social en el cual se desenvuelve el estudiantado con discapacidad: el
contexto puede convertirse en una fuente de desventaja o bien, de aceptacién de las diferencias
para, a partir de ello, definir estrategias de apoyo. En efecto, las culturas escolares presentan
distintos tipos de barreras, las que limitan la presencia y el aprendizaje del cuerpo estudiantil con
algun tipo de discapacidad, en relacion con las condiciones de sus pares (Echeita, 2013, p. 108).

Las definiciones anteriores contemplan un punto de encuentro, en el momento que se
describen las barreras de atencion, como un obstaculo para alcanzar el aprendizaje. El propdsito
de la investigacion no fue centrarse solo en identificar las barreras de atencidon educativa

relacionadas a la discapacidad del estudiantado, como a través de la historia se ha concebido; y la
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cual sigue determinandose como barrera. Estas van mas alla, es que obstaculos subyacen en los
espacios escolares desde el contexto, personas, metodologias, entre otras que impiden el acceso

al aprendizaje de todos los nifios y jovenes.

Tipos de barreras de atencion

Existe una gran diversidad de criterios para la clasificaciéon de las barreras de atencion, a
continuacion, se exponen algunas categorizaciones que se han realizado con la intencién de
poder identificar las barreras.

Para Lopez (2011, p. 42), “las barreras son los obstaculos que dificultan o limitan el
aprendizaje, la participacién y la convivencia en condiciones de equidad”. De acuerdo con el autor
las barreras en la escuela se categorizan en:

Politicas, que hace referencia a las leyes y normas contradictorias que existen al respecto
de la educacion de las personas y culturas diferentes, ya que por un lado se habla de una
educacién para todos y por el otro se permiten los colegios de educacién especial (...) la
administracion educativa debe de ser coherente entre los enunciados de las leyes internacionales,
nacionales y autondmicas y la puesta en marcha de las mismas para lograr practicas inclusivas.

Culturales, estas barreras aluden a la permanente actitud de clasificar y establecer normas
discriminatorias entre el alumnado (etiquetaje). La cultura generalizada de considerar dos tipos
de alumnado: el “normal” y el “especial”.

Didacticas, estas estan relacionadas a los procesos de ensefianza aprendizaje.

e La competitividad frente al trabajo cooperativo y solidario, cuando el aula no es
considerada como comunidad de convivencia y aprendizaje; la cual debe de convertirse en
una unidad de apoyo de unos a otros.

e Elcurriculo estructurado en disciplinas y en el libro de texto, no basado en un aprendizaje
para resolver situaciones problematicas. Debe de ser un curriculo que no genere
desigualdad.

e QOrganizacion espacio —temporal: lo que requiere la escuela sin exclusiones es una
organizacion de acuerdo con la actividad a realizar, la escuela requiere de una buena

formacion participativa.
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e La necesaria profesionalizacion del profesorado para la comprensién de la diversidad. La
clave en los procesos de inclusidn es el profesorado, ya que sus creencias, actitudes y
acciones pueden generar un contexto favorable o no hacia la inclusion.

e Laescuela publicay el aprender participando entre familias y profesorado, se requiere de

un paso de las escuelas antidemocraticas a escuelas democraticas.

Otro de los autores que ha realizado una propuesta de clasificacion de las barreras de
atencién para el aprendizaje y la participacién es Puigdellivol (2009, p.4) quien las agrupa en
cuatro campos:

Actitudinales, destacan la tendencia a suponer que el alumno con discapacidad no es

nuestro alumno, sino que mas bien es el alumno del especialista.

Metodoldgicas, Destaca la creencia de que es imprescindible trabajar en clase con niveles
de aprendizaje semejantes entre el alumnado; por lo tanto se hace indispensable el trabajo

individualizado.

Organizativas, que hacen referencia a las diferentes formas de agrupacion del alumnado y

de las posibilidades de intervencion de la comunidad en diferentes formas de apoyo a la escuela.

Sociales, se pone un especial énfasis en el papel de las familias, especialmente cuando

estamos trabajando con familias no académicas

Posteriormente, se considera importante retomar la clasificacion propuesta por Booth y
Ainscow (2015) la cual esta alineada a tres dimensiones de la escuela inclusiva.

Culturales: Dentro de estas barreras se pueden identificar aquellas que guardan relacion
con las ideas, creencias, comportamientos, interacciones, paradigmas, entre otras. Estas pueden
considerarse como barreras dificiles de eliminar o cambiar, ya que dependen de manera directa
de las personas y su comportamiento.

Dentro de las barreras culturales se propone una subcategorizacién que corresponde a
barreras actitudinales y barreras ideoldgicas. Las barreras actitudinales hacen referencia a una
predisposicion aprendida a responder de modo consistente y se refiere a un sentimiento a favor o
en contra ante una persona, hecho social o un producto y las barreras ideoldgicas hacen alusidn a

las representaciones que se manifiestan como puntos de vista, ideas, razonamientos o creencias
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individuales o colectivas; de esta manera emiten juicios criticos y de valor entorno a determinadas
situaciones.

e Politicas: Dentro de las barreras politicas se pueden identificar aquellos aspectos que
guardan relacién con la normatividad y legislacidon que rigen la vida educativa de las
instituciones, tanto el cumplimiento de las mismas como la necesidad de implementacién
de nuevos mecanismos que favorezcan la inclusién y atencion a la diversidad.

e Practicas: las barreras practicas se propone agruparlas en dos subcategorias: barreras
practicas de accesibilidad que hacen referencia aquellos aspectos fisicos de la
infraestructura que puedan impedir el acceso y la participacion del alumnado en
condiciones vulnerables y las practicas didacticas son aquellas que guardan relacién con

los procesos de ensefianza aprendizaje.

La identificacion de las barreras de atencion educativa o barreras de aprendizaje y
participacion, son indispensables para la escuela inclusiva; ya que en la medida en que se
identifiguen se puedan minimizar o eliminar de las aulas, para que asi los nifios, nifias y jovenes
puedan desarrollar sus habilidades y se logre impactar en todos los alumnos, ya que la diversidad

es un principio de la inclusion.

Migracién

La migracién ha acompafiado de manera transversal la historia de la humanidad, el
hombre empezd a migrar desde el primer momento en que se enfrentd a la necesidad de buscar
mas y mejores necesidades de vida. La migracién es un concepto polisémico y multidisciplinar,
por esta razén se encuentran diferentes posturas tedricas, de las cuales solo se abordaron las
siguientes, como base tedrica al proyecto de investigacion.

A pesar de que existan diversos motivos por los que las personas inician procesos
migratorios, este se piensa como un derecho; desde este sentido se trae a colacion el postulado
de Valente (2012) quien sefiala que la migracion es un derecho ejercido por los individuos, con la
perspectiva de mejorar su situacién o enfrentar circunstancias adversas, que puede producir
cambios ligeros o radicalmente bruscos en estas personas. Los individuos que viven la experiencia

de migrar han sorteado un sin nimero de obstaculos para buscar una mejor la calidad de vida, la
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cual no depende solo de ellos, sino también de la capacidad de empatia que tienen las personas
del pais receptor para aceptarlos y brindarles oportunidades de surgir.

Michael Kearney y Bernadete Beserra (citado en Bueno Sanchez, 2004) definen a la
migraciéon como “un movimiento que atraviesa una barrera significativa que es definida y
mantenida por cierto régimen politico -un orden, formal o informal- de tal manera que cruzarla
afecta la identidad del individuo.” Este fendmeno que implica un desplazamiento espacial,
temporal y social tiene como finalidad la busqueda de mejores oportunidades, bien sea porque
esa calidad de vida no existe en el pais de origen o porque no satisface los criterios personales.

La amplitud de este concepto ha permitido que se desarrollen diferentes estudios
alrededor de las definiciones que se han generado, entre estos encontramos la investigacion
desarrollada por Bueno Sanchez, titulada Apuntes sobre la migracion internacional y su estudio;
Ledn (2018) y (Maria Tomé Fernandez, 2016) definen la migracion como el cambio de residencia
de un lugar llamado “origen” hacia otro llamado “destino”, con un caracter casi permanente, el
cual es motivado por razones econdmicas, sociales y/o politicas. Esto define que hay diferentes
circunstancias de la poblacién para tomar la decisién de trasladarse de un lugar a otro.

La poblacion migrante necesita de la creacién de ambientes mas empaticos en el cual las
relaciones se sustenten en la base del respeto comprension, empatia, y asi se eviten situaciones

de exclusién o segregacién permanente en los espacios escolares.

Causas de la migracion.

En cuanto a las causas que se llevan a la decision de migrar, se encuentran las expuestas
por Echeverry (2011) estas pueden ser fisicas o humanas, entre las primeras se encuentran las
catdstrofes naturales como erupciones volcanicas, ciclones, sequias o malas cosechas) y las
principales causas humanas son politicas, religiosas y econdmicas; sin olvidar las motivaciones
debido a la guerra y los conflictos sociales. Sin embargo, una de las principales causas de
migracion son las relacionadas con el factor econdmico. Estas causas se pueden entender como:

e Fcondmicos: La falta de trabajo en el lugar de origen, las expectativas de mejores
condiciones de vida y la demanda de mano de obra en el destino, favorecen las

migraciones desde paises menos desarrollados hacia los mas desarrollados.
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e (Catastroficos: La erupcion de un volcan, un terremoto, incendios, inundaciones, etc.
pueden provocar la huida masiva de poblacién desde su lugar de residencia hacia otros
lugares. Tras estas catadstrofes la poblacién suele perder todas sus pertenencias, las
tierras, sus viviendas, etc. por lo que decide emprender una nueva vida en otro lugar o
retornar a su lugar de origen.

e Problemas humanos: La actividad humana también es causa de las migraciones, verbi-
gracia: las persecuciones religiosas que provocaron movimientos importantes durante la
Edad Moderna, las tensiones politicas y los conflictos étnicos.

e Socioculturales: La atraccion de la ciudad para vivir hace que muchos habitantes del medio
rural decidan su cambio de residencia para ofrecer mayores oportunidades a sus hijos.
También se da el caso contrario, personas que viven en las ciudades y deciden
trasladarse al medio rural para combatir el estrés urbano, no solo dentro de un mismo
pais, sino fuera de ellos.

Teniendo en cuenta las causas que posibilitan la migracion, las cuales ilustran un
panorama de los nifios y jévenes que sobrellevan el fendmeno de la migracién, que en su gran
mayoria se hace de manera ilegal en Colombia. Estos nifios y jovenes merecen ser comprendidos
y tenidos en cuenta en los espacios escolares, lugar donde pasan la mayoria de su tiempo, de tal
manera que los espacios educativos no se presenten como protagonistas de la discriminacién y
exclusion; la acogida depende en gran parte de la comunidad de recepcion a donde lleguen, que
les permitan cimentar nuevas raices en ese lugar; para lograr superar aquellas dificultades que se

hayan causado en el transcurso migratorio y avanzar en su nuevo proyecto de vida.

Relacién escuela — migracion.

La migracién vislumbra la riqueza cultural que emergen la gran mayoria de paises
latinoamericanos; bien sea como migrantes, refugiados, solicitantes de asilo, desplazados internos
u otra -fendmeno que obliga al cuestionamiento sobre el panorama regional de conocimientos en
torno a la atencion educativa de esta poblacidon, una vez que la educacion se reconoce como un
derecho humano fundamental y un bien publico irrenunciable (Unesco, 2007). Por esta razon

nadie puede ser excluido de ella.
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Las escuelas como reflejo de la sociedad son actualmente un contexto multicultural; que
debe de afrontar la diversidad cultural, que los procesos migratorios han fundado. La escuela
tiene la ocupacion de ensefiar a convivir a quienes forman parte de ella; por lo que supone una
gran responsabilidad de todos aquellos que integran la comunidad educativa.

Resulta pertinente realizar un curriculo escolar que sea consecuente con la evidencia de
un mundo globalizado y de un planeta comun, presente también en los medios de comunicacion
social y que utilice la cultura académica para dar mas rigor, precision, funcionalidad y utilidad al
conocimiento adquirido (Besalu, 2009).

Por su parte, Beech y Bravo-Moreno (2014) afirman que “el enfoque general a través del
cual se resuelve la educacion de los estudiantes inmigrantes se basa en la idea de la asimilacidon
de los extranjeros a una cultura dominante imaginaria que se percibe como cerrada y estatica” (p.
14). La escuela no esta abierta a la diferencia, no esta dispuesta a cambiar, lo que lleva a dejar de
lado la posibilidad de adaptar los curriculos y encaminar la escuela hacia una pedagogia
intercultural como lo proponen autores como Ledn (2018) y Malvar y Fernandez (2017).

Numero de migrantes considerables para pensar en los entornos escolares, Colombia es
un pais con una gran riqueza cultural, segun el censo realizado por el DANE en el 2018, se
identificaron 115 pueblos indigenas nativos, con una poblaciéon total de 1.905.617 habitantes y
una poblacion NARP (Negra, Afrocolombiana, Raizal y Palenquera) de 2.982.224 habitantes.
Matriz cultural significativa que representa mayor distancia cultural, y las estadisticas del 2018 vy
2020 segun los datos e informacién presentados por el Ministerio de Educacién Nacional, los
estudiantes migrantes se encuentran matriculados en los 32 departamentos del pais y en 1.056
de los 1.104 municipios que hay en Colombia, con una incidencia mayor en las zona urbanas con
82% de los alumnos y el 18% ubicado en las areas rurales, otro motivo para repensar los

curriculos hacia una educacion intercultural y hacia un nuevo rol del docente.

Educacion inclusiva

La educacidon inclusiva es un proceso para abordar y responder a la diversidad de
necesidades de todos los alumnos a través de practicas inclusivas en el aprendizaje, (Gonzalez,

Rodriguez & Osorio, 2018, p. 3). Se hace necesario abordar la epistemologia de la educacién
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inclusiva, las necesidades y realidades de las comunidades del siglo XXI. Hoy la sociedad afronta
grandes desafios en el campo de la educacién, especialmente cuando se habla de inclusién,
puesto que, a diario se presentan casos de desigualdad y exclusidn en las instituciones educativas,
generando grandes brechas y desventajas sociales. Por esto, es fundamental que los actores
educativos tengan claro el proceso de inclusion y de esta manera abordar las necesidades de los
estudiantes en el aula.

Por otro lado, inicialmente, la inclusién solo se referia a personas en condicion de
discapacidad fisica o cognitiva, lo que excluia a otros tipos de grupos sociales. Hoy en dia se
considera que también es necesario hablar de inclusidn de las culturas existentes, la inclusion es
algo mas que integrar a los alumnos en el sistemay, por ende, en el aula ordinaria; supone una
modificacion de todo el contexto educativo, con especial énfasis en las creencias vigentes en el
mismo vy en las practicas educativas que en él se desarrollan. (Gonzales, 2019).

Desde estas perspectivas la educacién inclusiva, tiene como propodsito asegurar para toda
la poblacidn el derecho a la educacidn, la cual debe de considerarse desde las politicas de
gobierno, y de esta manera enfrentar la exclusion y segmentacion social, como sefia de ello es el
acceso a la escuela, como fundamento para avanzar hacia sociedades mas justas, inclusivas y

democraticas.

Desafios de la educacion inclusiva

Construir sociedades inclusivas que no dejen a nadie a tras e incluyan a todos sus
miembros, es una obligacién ética de todos. La educacién inclusiva se considera la estrategia mas
eficaz para combatir las actitudes discriminatorias, guiada por la idea de que el sistema escolar
debe adaptarse activamente a las circunstancias individuales de los nifios para que puedan
alcanzar su maximo potencial. Desde una perspectiva socioldgica, cabe sefialar que la ambicién de
adaptar el sistema educativo a las necesidades de todos los nifios estd en consonancia con la
comprension del estrecho vinculo existente entre la discapacidad y el entorno social (Michailakis y
Reich, 2009).

Para avanzar hacia una exitosa educacion inclusiva y facilitar la efectividad del trabajo

Ainscow (1995) plantea unos desafios.



Barreras educativas a estudiantes migrantes venezolanos (trabajo de investigacion) 25

e La existencia de un liderazgo efectivo: El mismo no sdélo es responsabilidad del equipo
directivo, sino que deberia ser ejercido por todos los miembros del centro, puesto que no
se trata de un enfoque jerdrquico y de control, sino de distribucién y de autorizacion.

e Compromiso de toda la comunidad educativa: Incluye a profesores, padres, otros
miembros de la comunidad educativa y especialmente a los alumnos. Con este fin, los
profesores organizan sus aulas y desarrollan el curriculo de manera que todos los alumnos
participen en las tareas y en las actividades propuestas, siendo fundamental para ello el
desarrollo de estrategias metodoldgicas colaborativas que promuevan la participacion.

e Planificacidn colaborativa: Los profesores tienen que trabajar de forma colaborativa para
buscar procesos de ensefianza-aprendizaje alternativos, pero teniendo en cuenta la
siguiente consideracién: lo importante no es el plan en si sino la planificacién y la
participacion del profesorado en el mismo, de manera que se susciten propuestas
comunes, se resuelvan las diferencias y se establezcan las pautas de accién para su puesta
en practica.

e Estrategias de coordinacién: se intenta coordinar las acciones de los profesores, creando
un estilo de trabajo que desarrolle destrezas en cada profesor que le ayuden a establecer
la respuesta educativa mas ajustada a las caracteristicas de sus alumnos.

e Lapreguntay la reflexion son procesos importantes: Ambos elementos son fundamentales
para comprobar si se estan produciendo los cambios esperados, tanto en su conjunto
como en las aulas. Es conveniente la puesta en marcha de un proceso de reflexién sobre el
trabajo realizado que ayude a sus protagonistas a ser conscientes de su actuacién, a
mejorar sus decisiones y a proponer metodologias emergentes.

e Una politica para el desarrollo del profesorado en el centro: La puesta en practica de los
cinco puntos anteriores puede ser considerada como la base de una politica de desarrollo
del profesorado en un centro, ya que tiene un impacto significativo en su forma de pensar

y actuar que poco a poco puede ir modificando la vida de un centro.

Haciendo una sintesis de lo expuesto, cabe indicar que hacer las escuelas mas
inclusivas requiere una nueva forma de concebir las dificultades de aprendizaje y de

cuestionarse el significado de términos tales como diversidad, heterogeneidad y necesidades
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educativas especiales. Fuera de los seis desafios que propone Ainscow, se considera
importantes los siguientes:

e Laeducacion inclusiva debe de ser entendida de manera mas amplia, donde se debe
de considerar a todo el alumnado sin importar su identidad, origen o situacién de
discapacidad.

e Dotar de los recursos necesarios para que nadie quede excluido.

e Los gobiernos deben de promover politicas publicas mas efectivas que conlleven a la

educacion inclusiva.

Rol del docente

En un contexto de complejidad migratoria y de cambios culturales, los procesos de
interaccién adquieren cada vez mayor importancia, los maestros como disefiadores de los
procesos de ensefianza aprendizaje, son un elemento clave para garantizar una educacién para
todos.

En el plano educativo Blanco Vargas (2008) , indican que una escuela capaz de atender la
diversidad, debe de cambiar sus actitudes frente a ella, y emprender actitudes positivas en las
practicas educativas, que conlleven a un equilibrio entre el derecho hacia una educacién de
calidad, donde se brinden igualdad de oportunidades reconociendo y respetando las diferencias
individuales, respetando la cultura de los diversos nifios y jovenes que ingresan a la educacion, y
asi reconocer la cultura dominante, sin anular las otras que poco predominan, y también
modificar las practicas pedagdgicas que permitan la inclusion educativa. Es fundamental el papel
de la escuela inclusiva, como desarrollo social, que posibilita el progreso de la persona en la
potenciacién de sus posibilidades y destrezas; asi la educacion deja de verse como la variable que
influye solo en el conocimiento, para verse como una posibilidad de cambio social.

Ortiz (2008) sefiala que el incremento del alumnado extranjero en las aulas estd siendo
percibido como una amenaza y como uno de los principales problemas del sistema educativo, y
gue el discurso expresado por docentes se sitla desde una posicion asimilacionista en la que las

diferencias de cualquier orden deben ser suprimidas. Esas "ideologias prejuiciosas son las que
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finalmente inciden en el contexto escolar, en las relaciones y los procesos de ensefianza-
aprendizaje que tienen lugar en él" (p. 254).

La educacion inclusiva se inscribe en un contexto de crisis en el que se hace necesario
atender la diversidad de condiciones en las que los nifios y jévenes acceden al sistema educativo;
con el fin de que tengan aprendizajes de calidad. Y desde la responsabilidad moral priorizar
aquellos estudiantes que estan en riesgo de ser vulnerados o marginados en la escuela, desde
esta perspectiva es necesario que la educacion inclusiva entre a formar parte de las politicas
educativas con el fin de promover oportunidades de aprendizaje que sean equitativas y de

calidad; segun las necesidades de la poblacion educativa.

Capitulo 3. Enfoque y disefio metodoldgico de la investigacion

La propuesta se fundamentd desde el modelo de investigacidn cualitativa y el método
fenomenoldgico hermenéutico; puesto que la apuesta investigativa tuvo un caracter
interpretativo. Dado que, la investigacién contempla el ser y el hacer de quienes participan en los
procesos educativos mediante el acercamiento de las docentes investigadoras a la realidad
educativa (Cerrdén, 2019). Siendo este un método que permitié observar, conocer a fondo e
identificar los comportamientos, conductas y saberes de determinada cultura, a través del didlogo
y las experiencias. Razén por la cual, las docentes investigadoras interpretan y comprenden
realidades para aportar a las transformaciones y soluciones de problematicas vigentes en el

contexto escolar.

Por lo cual, este método es uno de los mas pertinentes en investigaciones de tipo
educativo, en la medida que, permite al docente investigador indagar y reflexionar sobre su
practica profesional. De manera tal que, “En estos estudios, los sujetos comparten su perspectiva
sobre diferentes temas para que el investigador se adentre en la vision de ese mundo, desde el
propio lenguaje de los sujetos.” (Gutiérrez & General, 2017, p.8) Y a partir de la exploracion vy el
estudio de determinado contexto, el investigador logra transformar significativamente la realidad

del sujeto. En efecto, en el enfoque cualitativo las docentes investigadoras desde su quehacer
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son los sujetos idéneos para construir saber pedagdgico y generar procesos de transformacion

de las practicas educativas.

Las experiencias, recopiladas por la fenomenologia hermenéutica y luego plasmadas en
descripciones, seran eficaces para analizar los aspectos pedagdgicos en la cual el educador debe
interesarse (Guillen, 2019). Estas descripciones aparte de narrar diferentes acontecimientos y
darlos a conocer, también permititieron reflexionar acerca del que hacer pedagdgico con el fin de
mejorar y replantear dicha practica. El principal interrogante epistemoldgico que se plantea este
tipo de investigacion se orientar a cuestionar el conocimiento objetivo de la “realidad” que
estudia. (Urbina, 2020, p. 1). Puesto que, el investigador se sumerge en el contexto estudiado

para luego relatar la experiencia desde una mirada subjetiva.

Al respecto las docentes investigadoras contextualizaron y reflexionaron sobre las
concepciones, experiencias y sentires de la poblacién escolar migrante del grado tercero en el
sistema educativo particular del Colegio La Gaitana IED para reflexionar sobre las barreras de
atencidn educativa existentes. Sin lugar a duda, el disefio cualitativo “Es una necesidad
metodoldgica investigativa para transmutar las limitaciones histéricas. (Cerrén, 2019, p. 168),
donde, el papel del docente es fundamental y crucial en el mejoramiento de las condiciones del
campo de la educacién. En este orden de ideas, la escuela es comprendida como un espacio de
interpretacion, reflexién y analisis de las docentes investigadoras en relacion con el
comportamiento y manifestaciones de los diferentes actores que participan en el proceso
educativo. Puesto que, se dan las posibilidades de profundizar la problematica que la convoca en
la interaccién con la comunidad educativa, y asi generar espacios de analisis y transformacion

pedagdgica.

Las fases que se plantearon en el modelo de investigacion cualitativa, si bien son
etapas definidas pueden ser asumidas por los investigadores de manera simultanea y
flexible, segun lo requiera el estudio. Por ello, en la Figura 1 se muestran flechas en ambas

direcciones entre cada una de las fases del proceso investigativo cualitativo.
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Figura 1. Proceso investigativo cualitativo
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Nota: Tomado de “Metodologia de la investigacion.” [Grafico], por Hernandez, Fernandez & Baptista, 2016,
(p. 7). bta Edicion Sampieri.

Como se puede apreciar, el proceso cualitativo aporté al proyecto de investigacién
el acercamiento contextual y temporal de los sujetos donde se identificd el problema
educativo, que en este caso en particular consiste en las barreras de atencién educativa en
estudiantes migrantes venezolanos; que requirié a su vez de la recoleccion y andlisis de
datos y comprender las realidades escolares de los nifios y docentes implicados. Logrando
en la interpretacién de resultados y la comprension de las barreras de atencion educativa
gue son el punto de partida para la transformacion de la realidad educativa del Colegio la

Gaitana IED.

Participantes

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por estudiantes migrantes venezolanos
gue cursaban los grados terceros del Colegio La Gaitana IED (Institucion Educativa Distrital) en la
jornada mafiana). Asi como sus respectivos docentes.

La institucion educativa se encuentra en la localidad de Suba (Bogotd, Colombia). Cuenta
con dos sedes: A situada en el barrio La Gaitana para la formacién de bachilleres y media
vocacional; y B que se encuentra en el barrio Villa Maria destinada a ciclo inicial y basica primaria.

La poblacion en total es de 9 estudiantes, de los cuales 5 son nifias y 4 nifios, con edades
gue oscilan entre los 9 y 11 afos; y cinco docentes, de los cuales dos son directores de grupo.
Como muestra, la prueba piloto se desarrollé con 6 estudiantes migrantes de Venezuelay 2

docentes los cuales se elegirdn de manera aleatoria.
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Técnicas (Instrumentos o herramientas)

De acuerdo con el modelo de investigacion cualitativa (Cerrén, 2019) y el método
fenomenoldgico hermenéutico (Fuster, 2019) que se planted en la presente propuesta de
investigacion, se hizo referencia a dos técnicas de recoleccién de la informacién: la entrevista y la
observacion como componentes implicitos en el desarrollo de la fase “Recoleccion de
experiencias vividas” (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2016) y como procedimientos que
aportaron a las docentes investigadoras la comprensién del objeto investigativo.

La entrevista y la observacién como técnicas de indagacién fueron acogidas y asumidas
por las docentes investigadoras, puesto que permitié obtener de primera mano datos cualitativos
relevantes para aproximarse, conocer e interpretar la problematica y realidad educativa. A su vez,
se contempld como instrumentos la grabacion y el diario de campo como mecanismos usados
para registrar informacion durante la implementacion de las técnicas en mencion.

En este sentido, los datos cualitativos conocidos también como datos categdricos son
comprendidos como la informacién descriptiva que el investigador encuentra mediante la
aplicacién de técnicas de recoleccién como la observacién y la entrevista. Su importancia en el
proceso investigativo radica en que aportan informacion centrada en concepciones, percepciones
y acciones de los actores del proceso educativo.

Dicha informacion, en primer lugar, es el insumo con el cual las investigadoras logran
comprender la realidad educativa, identificar y tratar el problema de manera mas pertinente. Y en
segunda instancia, es la materia prima para construir saber pedagdgico contextualizado a través
de la reflexion sobre el que hacer docente y la practica educativa. Desde esta perspectiva se

exponen a continuacion las técnicas de recoleccién de informacién empleadas.

La entrevista.

Como una de las técnicas de recoleccion de datos, la entrevista presenta un enfoque
personal, en el que el investigador asume el rol de entrevistador para recopilar la informacion por
parte del entrevistado de manera directa, sin intermediarios (Alfonzo, 2012). Cuya relevancia 'y

pertinencia para el presente proyecto de investigacion radicod en que las docentes investigadoras
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reconocieron que “El andlisis de la realidad social no sélo se encuentra con hechos sino también
con discursos de individuos y grupos.” (Blazquez, 2015, p. 50). Por ello, las entrevistas implican la
puesta en marcha de una elaborada puesta en escena (Blazquez, 2015, p. 52). Las docentes
investigadoras fueron las responsables de desarrollar una conversacién amena y pensada con
antelacién en el encuentro con el entrevistado, para que las narrativas orales de los entrevistados
se centraran en dar respuesta a los objetivos propuestos del estudio.

Cabe sefialar que para efectos del presente proyecto de investigacién se asumié la
entrevista informal y no estructurada que se caracterizé por ser conversacional y que contemplé

como instrumento de registro la grabacion de audios.

Observacion participante.

En esta técnica, las docentes investigadoras ingresaron al contexto educativo de la
poblacion objeto de estudio para recopilar datos cualitativos a partir de la observacion de las
interacciones, situaciones, sucesos y eventos que se vivencian en la cotidianidad escolar
(Martinez, 2007). Y de esta manera poder evidenciar conceptos y detalles particulares del
comportamiento de los sujetos y de las practicas educativas. Es claro, que el investigador debe
aprender a considerar que su vision de la realidad es sélo una entre muchas posibles perspectivas
del mundo. En este orden de ideas, se hace necesario aclarar, que las observaciones son utiles al
ser registradas; en la medida que contribuyen a “[...] tener viva la memoria, el recuerdo vy la
experiencia a través de las notas de campo. (Martinez, 2007, p. 75).

De manera tal que, como parte fundamental de esta técnica se planted como instrumento
de recoleccion de datos el diario de campo, el cual es concebido como: una herramienta efectiva
en ese proceso intencional de desarrollar investigacion cualitativa etnografica en el aula 'y
promover reflexiones sistematicas sobre la informacion registrada. (Calero & Conti, 2009, p. 76).
Este es un instrumento de recoleccion de la informacion que permitid: registrar pensamientos y
procesos de reflexién pedagdgica que de una u otra manera contribuyen a la construccion y
transformacion de la realidad educativa. Ante lo cual, un aspecto para tener en cuenta es la
cantidad de informacion que reciben las docentes investigadoras de la poblacién de estudio

durante la observacién participante.
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Por esta razon, se debe tratar de limitar el tiempo que se pasa en el escenario durante
cada observacion. Por consiguiente, “Se necesitan diligencia y paciencia. El investigador debe
negociar el acceso, gradualmente obtener confianza y lentamente recoger datos que sélo a veces
se adecUan a sus intereses.” (Aguiar, 2015, p. 84). De ahi que, uno de los retos mas interesantes
de la observacion participante fue ingresar al escenario y obtener la confianza de quienes

participaron para evitar interferir en las acciones y dindmicas del momento.

Fases del trabajo de campo

En concordancia con el modelo de investigacion cualitativa, el proyecto de
investigacion optd por el método fenomenoldgico hermenéutico, en la medida en que se
centrd en el andlisis de las experiencias de los estudiantes migrantes asumidos como la
poblacion de estudio, por ser los actores involucrados en los procesos de formacion con la
finalidad de identificar las barreras de atencion educativa existentes.

La intencidon del método hermenéutico consiste en saber, establecer cudl es la
version verdadera de los hechos, de las acciones humanas, cual es el significado que
debemos aceptar o creer. (Cerréon, 2019, p. 165). Ahora, para lograr la comprension
interpretativa de la realidad educativa, se requiere del desarrollo de diversos procesos de
pensamiento que se especifican en cada una de las fases del método fenomenoldgico
hermenéutico.

Doris Elida Fuster Guillen (2019) plantea cuatro fases para el desarrollo del método
fenomenoldgico hermenéutico en la investigacion educativa. Las cuales, son: 1) Etapa
previa de clarificacion de supuestos, 2) Recoleccidén de experiencias vividas, 3) Reflexiéon

acerca de la experiencia vivida, y 4) Escribir — Reflexionar acerca de la experiencia vivida.



Barreras educativas a estudiantes migrantes venezolanos (trabajo de investigacion) 33

Figura 2. Método fenomenoldgico hermenéutico
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Como se aprecia en la Figura 2, la primera fase “Etapa previa de clarificacion de
supuestos” Aqui, se pretendié llegar a preconceptos mediante la elaboracion de una ficha
bibliografica que facilitd la confrontacidon y analisis de diferentes teorias que intervinieron
en la investigacion; para lo cual se identificd la poblacion objeto de estudio, se formuld el
consentimiento informado para los participantes en el proyecto de investigacion, y para el
caso de los estudiantes con autorizacion de sus familias.

La segunda fase “Recoleccion de experiencias vividas” es una etapa descriptiva,
donde se registrd los datos obtenidos de los relatos y de las observaciones de los procesos
de ensefianza y aprendizaje. Cabe sefialar que, las grabaciones, los registros fotograficos y
las transcripciones de las narraciones se realizaron lo mas literal y fiel posible al discurso
espontaneo de los participantes; con garantia de confidencialidad y el uso exclusivo de la
informacion resultante con fines investigativos.

La tercera fase “Reflexidn acerca de la experiencia vivida” se efectud al cavilar sobre
el ser estudiante, en este caso en particular escolar inmigrante de grado tercero del Colegio
La Gaitana, y sobre las practicas educativas de los docentes con la finalidad de elaborar
significados del hecho educativo; luego se establecieron categorias en relacién con el
objeto de estudio.

Y finalmente, la cuarta fase “Escribir-reflexionar acerca de la experiencia vivida” se
dio al integrar las reflexiones sobre las vivencias de cada sujeto, y se elabord un texto
fenomenoldgico que tiene la funcién comunicativa de impactar al lector para generar una

nueva construccién de significados frente a la realidad educativa investigada.
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Categorizacion y clasificacion

Al respecto de la observacion, en el caso particular del proyecto. La observacién
participante se llevo a cabo durante las clases y espacio como el salén; cuyo registro se contempld
en un formato de diario de campo (ver anexo 1). Por ello, las docentes investigadoras plantearon
su permanencia en dos clases de grado tercero en tiempos de 90 minutos. Y posterior a dicha
observacion las investigadoras reflexionaron sobre las practicas de ensefianza de las docentes con
estudiantes migrantes venezolanos y la comprensién de las posibles barreras de atencién que se
lograron percibir durante las clases.

Para el desarrollo de la entrevista se tienen en cuenta tres momentos, como lo plantea
Bisquerra, R. (2004), presenta un modelo que secuencia la planificacién de la entrevista en tres
momentos bien definidos: primer momento de preparacién, segundo momento de desarrollo y
tercer momento de valoracién. Citado por Torrecilla, J. M. (2006).

En el primer momento se definio el objetivo de la entrevista y se formularon las
respectivas preguntas. Previo a esta preparacién se relne a los participantes con el fin de
socializar el titulo y objetivo de la investigacion, el proceso de su participacion voluntaria en la
entrevista, asi mismo diligenciar y firmar el consentimiento informado (ver anexo 2).

En el segundo momento de desarrollo se procede a la realizacidon de la entrevista, de esta
manera, las docentes investigadoras como entrevistadoras generan un ambiente de
comunicacion asertiva y fluida que motivan a los entrevistados, los estudiantes y docentes, a que
expresen libremente sus ideas y opiniones. Puesto que, “El papel del investigador es hacer que la
entrevista fluya, pero a la vez trabajar los puntos de inflexién. (Blazquez, 2015, p. 52). Para ello se
hace registro a través de la grabacion de voz.

Posteriormente en el tercer momento de valoracion, se hace registro escrito de cada una
de las preguntas realizadas a los participantes (ver anexo 3), las docentes investigadoras desde el

anadlisis de estas elaboran una reflexion critica de cada una de las preguntas.
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Capitulo 4. Resultados

Este apartado presenta los resultados obtenidos del estudio “Barreras de atencion
educativa a estudiantes migrantes venezolanos del Colegio La Gaitana IED”, una investigacién de
disefio cualitativo (Cerrdn, 2019) y método fenomenoldgico hermenéutico (Guillen, 2019), cuyo
objetivo general consistié en Identificar las barreras de atencién educativa en estudiantes
migrantes venezolanos del grado tercero de la jornada mafiana; para lo cual, se utilizaron como
técnicas de recoleccion de la informacion la entrevista (Martinez, 2007; Blazquez, 2015) y la
observacion participante (Alfonzo, 2012; Aguiar, 2015). Desde esta perspectiva, a continuacion, se
presenta el andlisis de las: 1) prdcticas educativas de los docentes, 2) barreras de atencién que
presentan los estudiantes migrantes venezolanos, y 3) acciones de mejora frente a las barreras de

exclusion presentes en la comunidad educativa.

Practicas educativas de los docentes con estudiantes migrantes venezolanos

En las practicas educativas se evidencid que las docentes con estudiantes migrantes
venezolanos del grado tercero de la Jornada Mafiana del Colegio La Gaitana IED, centran sus
clases en el modelo pedagdgico tradicional con roles marcados para ellos como educadores y
para los estudiantes. En este sentido, los procesos de ensefianza y aprendizaje tienen énfasis en la
transmisidon y recepcion de conocimientos. Por ello, las clases desarrolladas se centraron en una
relacion unidireccional en la cual el docente se presenta como el poseedor de dicho saber y los
estudiantes como quienes han de apropiarse de éste. A manera de ejemplo frente a lo expuesto,
se pudo observar que los docentes tienen como rutina: 1) explicar el tema, 2) dar un ejemplo, y 3)

asignar la actividad para los estudiantes.

A nivel general se evidencid que los maestros en las clases poco se interesan por los
conocimientos previos de sus estudiantes o sus vivencias, se acude a la pregunta cuando explican
y ejemplifican como una manera de corroborar que se le estd prestando atencion. Las clases se

realizaron sin la participacion de los estudiantes extranjeros, quienes presentaron dificultades
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para desarrollar las actividades propuestas por el docente, siendo esta una posible causa por la
cual sus compafieros se niegan a trabajar con ellos y en algunos casos son sefialados como

guienes no saben leer o escribir.

La memoria es una de las habilidades de aprendizaje que los docentes fomentan con
frecuencia en sus estudiantes con carencia en la promocién del pensamiento inferencial y
propositivo y con inclinacién por promoverse un desempefio mecdnico. Las matematicas se
caracterizaron por la ejecucion de algoritmos de suma, resta o multiplicacion, siendo escaso el
trabajo con situaciones problema; lenguaje estuvo marcado por preguntas literales sobre lo leido
o explicado, la transcripcion de textos del libro o tablero al cuaderno y es muy poca la produccién
escrita infantil. Es comun, que los docentes soliciten a los nifios desarrollar las actividades
teniendo en cuenta algunos pasos con tiempos asignados para cada uno, y en los casos de
omitirse alguno se les solicita que se haga de nuevo o que lo complete sin detenerse a considerar

la manera como el nifio estd comprendiendo.

A su vez, el libro de texto escolar estuvo presente como un modelo de las actividades
propuestas por el docente en clase para los estudiantes de manera descontextualizada, cuyas
situaciones evidenciadas en clases dan cuenta del uso de éste como un recurso para asignar las
paginas a desarrollar a los estudiantes sin acompafiamiento docente para su desarrollo. Ante lo
cual, los docentes se dedican a revisar lo resuelto dando por hecho que el trabajo en el libro
refleja el aprendizaje de los estudiantes, ignorando que algunos nifios extranjeros no logran
entender lo qué deben hacer, quedando para ellos lo que propuesto en clase como tarea para la

Casa.
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Figura 3. Debilidades en la practica educativa de los docentes del colegio La Gaitana.
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Como se puede apreciar, las practicas educativas de los docentes evidenciaron falencias
en la aplicacién de los Principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) para los
estudiantes venezolanos en relacidon con promover multiples medios frente al qué, el cémo y por
gué se aprende. En consecuencia, las actividades propuestas fueron ajenas a los intereses y a las
necesidades educativas, reflejaron el desconocimiento de los diferentes estilos de aprendizaje y
los diversos ritmos de trabajo, siendo normal para los docentes que los escolares migrantes no

participen, ni logren las actividades propuestas en clase.

Barreras de atencidn que presentan los estudiantes migrantes venezolanos

Se evidencié que en el espacio escolar transitan acciones que se configuran en barreras
para el aprendizaje de los nifios migrantes venezolanos, las cuales se conciben como obstaculos
de participacion en el proceso educativo generadas en la interaccidon entre los estudiantes y
docentes, contextos y factores socioculturales (Booth y Ainscow, 2002). En este sentido, en el

grado tercero se identificaron barreras en los dmbitos: politico, cultural y didactico.
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Se considera importante retomar la clasificacién propuesta por Booth y Ainscow (2015) la
cual estd alineada a tres dimensiones de la escuela inclusiva. De las cuales solo se retoma la

clasificacion en el ambito politico y cultural.

Las barreras desde ambito politico.

Las barreras del ambito politico se pueden identificar aquellos aspectos que guardan
relacién con la normatividad y legislacién que rigen la vida educativa de las instituciones, tanto el
cumplimiento de las mismas como la necesidad de implementacion de nuevos mecanismos que
favorezcan la inclusion y atencién a la diversidad. Desde la entrevista se evidenciaron marcas en el
momento que la docente expone.

- Conozco el que maneja la secretaria de educacién del distrito que es, la inclusion

escolar, que se limita al proyecto de tener una persona con capacidades especiales.
(Docente 2. colegio la Gaitana).

Se habla de una educacién para todos, pero las politicas inclusivas, se dan segun, lo
consideren los gobiernos de turno, y estas siguen concibiéndose desde la discapacidad, desde los
diagndsticos médicos; dejando a un lado los espacios de aceptacion de las diferencias que
emergen los entornos escolares.

Otra incoherencia que se da desde el ideal de inclusidn es que se piense que ese proceso
recae solo sobre el personal profesional de apoyo, - Pero que los compafieros generalmente no
son compafieros de planta, son compafieros que los estan moviendo constantemente, son
compaferos que tienen unos horarios, que manejan toda la institucién educativa. (Docente 2.
colegio la Gaitana). De esta manera no se van a movilizar escenarios de educacién inclusiva, sin
cavilar en la formacion de todos los docentes ya que esto implica que todos los agentes
educativos conozcan y se vinculen, para que asi se logren entornos inclusivos permanentes,
donde se encuentren todos desde sus diferencias y se promuevan el trabajo cooperativo entre el

profesorado.
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Barreras desde el dmbito cultural.

Estas aluden a la actitud permanente de clasificar y etiquetar al otro, por sus diferentes
condiciones bien sea cognitivas, fisicas o culturales. Dentro de estas barreras se pueden
identificar aquellas que guardan relacién con las ideas, creencias, comportamientos,
interacciones, paradigmas, entre otras. Estas pueden considerarse como barreras dificiles de
eliminar o cambiar, ya que dependen de manera directa de las personas y su comportamiento.

Si, teniendo en cuenta la edad de los estudiantes, pues entre comillas normal que
presenten cierto tipo de comentarios entre ellos mismos, lo que escuchan en sus casas, lo que
escuchan en su entorno social, expresiones como, hay es que usted es Veneco o ese tipo,
digamos de situaciones discriminatorias... (Docente 2. colegio la Gaitana.)

La actitud discriminatoria del estudiante se concibe normal ante la docente, justificandola en
actitudes normales de nifios; a lo cual se le debe prestar atencidn, e iniciando con la integracién
de las familias a espacios formativos sobre el tema de diversidad en el aula. El estudiante
manifiesta, habia un malentendido con una nifia y los papas me acusaban de lo que le dicen
bullying por ser venezolano. (Estudiante 2. Grado 3, colegio la Gaitana).

Aln se sigue, desde las mismas familias promoviendo sentimientos xenofébicos, que
impiden fomentar ambientes de aceptaciéon y convivencia, que ofrezcan un estilo de vida digno
para la poblacién migrante venezolana, que suele ser la mas vulnerable. Estas desigualdades
persisten en el tiempo y llegan a adquirir un caracter cultural, lo que esta estrechamente ligado a
los habitos y patrones de comportamiento cotidiano que afectan negativamente la autoestima de
guienes experimentan la exclusion social (Sagasti, Iguifiiz y Schuldt, 1999). No obstante, estamos
inmersos en una sociedad que suele ser intolerante y poco inclusiva; en donde los adultos son los
principales responsables de promover estas barreras en contra de las nifias y nifios migrantes,
provenientes de Venezuela con ciertos fenotipos.

Teniendo en cuenta lo expuesto, es ahi donde radica la ardua y retadora tarea de los
docentes en la procura de pensarse en insumos pedagogicos que contrarresten los discursos y las
manifestaciones discriminatorias que se esconden detras de las actitudes y los comentarios
cotidianos. De hecho los estudiantes perciben el trato diferenciador, como lo expresan los nifios;

yo soy diferente a los otros, que me digan veneco, se siente uno mal, hieren la confianza de uno.
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(Estudiante 3. Grado 3, colegio la Gaitana), cuando peleo con mis compafieras me dicen hay
vayase para su pals, vayase para Venezuela, entonces; a veces siento que ellos no me han acogido
como debia ser. (Estudiante 4. Grado 3, colegio la Gaitana), Si, por que algunos me tratan como si
yo no fuera amigo de ellos. (Estudiante 5. Grado 3, colegio la Gaitana).

El trato diferenciador y discriminatorio perjudicaria la integracion y propiciaria la
posibilidad de ser victimas de bullying, como lo manifestd un estudiante. También tendria
afectaciones socioemocionales en los estudiantes migrantes, lo cual resulta afectando tanto el
aprendizaje, como el sano desarrollo emocional. De ahi la necesidad de que tanto padres como
maestros trabajen también en el desarrollo de sus propias competencias emocionales, pues sus

actitudes e intervenciones tienen un fuerte peso en la formacion de los menores. (Alvares, 2019).

Barreras desde el dmbito didactico.

Lépez (2011, p. 42) propone la clasificacién de barreras didacticas como los procesos de
ensefianza aprendizaje; donde es imprescindible el trabajo cooperativo entre docentes y el
desarrollo de un curriculo que no genere desigualdad. Como resultado del andlisis de las
entrevistas y la observacién se han evidenciado barreras las cuales surgieron de la interaccion
docente — estudiante, como lo deja entrever la docente.

-Bueno, yo siento que actualmente, se trabajan estrategias para ayudar a fortalecer las
debilidades de aprendizaje que tienen algunos estudiantes, mas no especificamente eh los nifios
que vienen de Venezuela. (Docente 1. colegio la Gaitana). Desde la afirmacion de la docente, se
concibe que la ensefianza se centra en una ensefianza homogenizada, donde se emplean acciones
de apoyo iguales para todo el alumnado o donde se excluyen mediante el ejercicio de actividades
correspondientes a grados inferiores.

- Luego del diagnodstico que les hablaba, el diagndstico pedagdgico generalmente utilizé
estrategias, como cartillas de apoyo, tratamos de que las familias adquieran unas cartillas que son
econdmicas... (Docente 2. colegio la Gaitana). El diagndstico es utilizado para intervenir a la
persona desde lo académico, esta intervencién deberia de ser pensada desde un enfoque

preventivo. El cual consiste en la identificacion de aquellos comportamientos de actitudes y
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conductas [...] asi, como también al reconocimiento de aquellas barreras ambientales que
impiden el desarrollo de la carrera. (Marin y Rodriguez, 2001).

Desde el aula se identificaron barreras de organizacion espacio — temporal, la organizacion
de los pupitres en fila, mirando hacia el tablero dificulta los momentos de interaccién entre los
estudiantes con lo que se desconocen procesos de andamiaje en el aprendizaje y de colaboracién
entre pares. Cuando la docente solo da la palabra a los estudiantes que voluntariamente quieren
aportar, se presenta la falta de participacion equitativa, porque se excluye a aquellos nifios que
pueden ser introvertidos o que se incomodan de dar a conocer sus ideas y opiniones ante el
grupo, por pena o temor a ser ridiculizados por el resto del grupo. De otra parte, esta barrera de
atencion limita la riqueza y diversidad de saber, que se puede generar en una clase, en la que
todos los estudiantes son invitados a participar, en definitiva; la escuela requiere de una buena
formacion participativa.

En la busqueda se encontraron barreras en el curriculo, - seria importante que hablaran de
mi pais, para yo no olvidarme de mi cultura, solo hablan de Colombiay asi, (Estudiante 1, grado 3.
Colegio la Gaitana). En las estrategias metodoldgicas usadas por la docente, se entrevé que no
tiene en cuenta la diversidad del grupo, el conocer las necesidades o gustos que presentan los
estudiantes, estos resultan facilitadores al momento de implementar recursos o estrategias que
favorezcan la practica docente y el aprendizaje de los nifios.

Se considera importante sumar la narrativa desde la observacion en cuanto a la
desigualdad del curriculo, durante la explicacién del tema por parte de la docente, se puede
observar que los estudiantes migrantes demuestran poco interés por el temay se distraen con
facilidad. La docente trabaja el ejemplo de la “bandeja paisa” lo cual es desconocido por los nifios
migrantes, Enseguida, la docente les pregunta a los estudiantes équé contiene la bandeja paisa?
Se evidencia que los estudiantes extranjeros no participan, uno de los estudiantes migrantes
manifiesta que a él le gustan mucho las caraotas con arroz y huevo; y algunos nifios se rien. Estas
acciones hacen énfasis una vez mas, que es de suma importancia conocer la diversidad del grupo,
para que esto conlleve a la consulta y documentacion de los docentes, con el fin de tener

herramientas que permitan una planificacion pedagogica asertiva, que generen motivaciony el
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aprendizaje significativo en los estudiantes; y asi eliminar o minimizar las barreras de aprendizaje
como punto de partida de la practica docente.

Desde esta arista, los docentes requieren de formacion para la comprensién de la
diversidad, donde adquiere el habito de aprender y desaprender, y se generen o abran espacios
favorables para la inclusién de la diversidad, donde todos tengan las mismas garantias de
aprender, donde se entienda que el curriculo diversificado es aprender lo mismo; pero con
experiencias diferentes, donde el rol del docente cambia, si se lleva a cabo el proceso de
metamorfosis; donde el docente deja de ser el transmisor de conocimiento para convertirse en

un agente comprometido con el cambio y la transformacién.

Figura 4. Barreras de atencién educativa a estudiantes migrantes.
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Acciones de mejora frente a las barreras de exclusién en el contexto educativo

Ante la creciente necesidad de integrar a los estudiantes migrantes venezolanos en el
sistema educativo colombiano mediante un proceso inclusivo y equitativo. A continuacion, se
presentan algunas acciones que pretenden romper las barreras de atencién que presentan los
estudiantes migrantes venezolanos en el grado tercero del Colegio La Gaitana en los ambitos

politico, cultural y didactico.



Barreras educativas a estudiantes migrantes venezolanos (trabajo de investigacion) 43

Acciones politicas para superar las barreras de exclusion de estudiantes migrantes venezolanos.

El dmbito politico es fundamental en la conformacion de un entorno educativo de caracter
inclusivo y equitativo para los estudiantes migrantes venezolanos. Cabe sefialar que superar las
barreras de exclusién que enfrentan estos estudiantes requiere de politicas efectivas. En este
orden de ideas, se presentan algunas acciones politicas que pueden aportar al proceso de
inclusion de los estudiantes migrantes venezolanos del Colegio La Gaitana y de otras instituciones
educativas oficiales.

En primer lugar, se encontrd que, si bien el sistema educativo colombiano garantiza la
politica de acceso universal a la educacion como un derecho fundamental para todos los
estudiantes migrantes, sin importar su estatus migratorio. Se hace necesario asignar recursos
financieros y humanos para acompafiar a los docentes en la atencion de las necesidades
especificas de los estudiantes migrantes en correspondencia a la preocupacion que presentan los
docentes porque estos nifios son ubicados por las Direcciones Locales de Educacion (DILE) sin
tener en cuenta los niveles de desempefio con relacién al grupo escolar asignado. A su vez, se
requiere de una capacitacion especializada para los docentes con estudiantes migrantes
venezolanos para lograr superar las barreras linglisticas y culturales que se presentan en el
contexto educativo.

Se trata de generar programas educativos de nivelacion escolar o educacién acelerada con
docentes adicionales que le permita a esta poblacion escolar avanzar en sus aprendizajes
considerando que la docente de primaria tiene a cargo grupos de 40 estudiantes. Ademas, una
malla curricular por desarrollar y fortalecer competencias de un grado en particular, como
respuesta, a que la mayoria de los nifios migrantes venezolanos que ingresan al grado tercero de
primaria presentan vacios en lecto escritura y pensamiento matematico, cuyos conocimientos son
trabajados en preescolar, grado primero y segundo de primaria.

En segunda instancia, es evidente la necesidad de establecer politicas que permitan la
adaptacion del curriculo educativo acorde a las necesidades especificas de los estudiantes
migrantes y que posibiliten ajustes en la evaluacion de conocimientos de estos estudiantes y la

valoracion de diversas identidades culturales y linglisticas presentes en la comunidad escolar. Es
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decir, resulta vital lograr que la comunidad educativa construya un curriculo flexible que conciba
los estilos de aprendizaje, ritmos de trabajo, niveles de desempefio y la interculturalidad como
factores enriquecedores de la practica educativa.

Como tercera instancia resulta pertinente la implementacion de programas de apoyo
psicosocial orientados por psicodlogos y trabajadores sociales, para ayudar a los estudiantes
migrantes venezolanos a sobrellevar los desafios emocionales que enfrentan. Como, por ejemplo,
cuando sienten frustracidon por no terminar las labores propuestas en clase, son excluidos por sus
compafieros de las actividades grupales, o al ser sefialados por su condicién migratoria de manera

despectiva.

Acciones culturales para superar las barreras de exclusion de estudiantes migrantes venezolanos.

La inclusién de estudiantes migrantes venezolanos en el sistema educativo implica
abordar las barreras culturales que pueden dificultar la adaptacion escolar y repercutan en el
desempefio académico y convivencial. Por lo que, es esencial que la comunidad educativa sea
participe en el disefio y desarrollo de acciones culturales que le apuesten al entendimiento,
respeto mutuo y aceptacion de estos estudiantes en el contexto escolar. A continuacion, se
presentan algunas acciones culturales claves para abordar las barreras de exclusion.

Como punto de partida, es importante generar espacios de sensibilizacién cultural
dirigidos a estudiantes, docentes y demas integrantes de la comunidad educativa; estos espacios
pueden darse a manera de conferencias, talleres y actividades que promuevan la comprension de
la cultura venezolana en el aula. Aqui, es esencial que las familias y los estudiantes migrantes sean
invitados a compartir aspectos significativos de su cultura, como: tradiciones, musica o comida
para ir tejiendo lazos de reconocimiento y valoracion de la diversidad cultural en el entorno
educativo.

Una segunda accion puede ser el fomento de presentaciones que realcen la diversidad
cultural en eventos escolares, en los cuales los estudiantes migrantes venezolanos tengan la
oportunidad de dar a conocer su herencia cultural a la comunidad educativa. Dichas

presentaciones pueden hacer parte de ferias de trajes tipicos, festivales de musica y danza, y
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galerias de fotos sobre sitios turisticos, entre otras actividades que se pueden proyectar para ser
presentadas en las izadas de bandera.

Y como tercera accion, se sugiere que se fomente el aprendizaje reciproco de vocabulario
entre los estudiantes de nacionalidad colombiana y venezolana durante las clases como una
manera de abordar las barreras linglisticas y culturales. Se trata de que los estudiantes locales
puedan aprender palabras y frases de los estudiantes migrantes, y viceversa; puesto que algunos
alimentos se nombran de manera diferente, asi como dichos y refranes interesantes para explorar

su significado.

Acciones diddcticas para superar las barreras de exclusion de estudiantes migrantes venezolanos.

Para garantizar la educacion equitativa, inclusiva y de calidad para los estudiantes
migrantes venezolanos, es fundamental promover acciones didacticas que promuevan el
aprendizaje significativo y la efectiva integracion en el entorno escolar. Dado que, estos
estudiantes por lo general enfrentan retos académicos que dan cuenta de dificultades para lograr
una participacion efectiva en las actividades propuestas por los docentes en las clases. A
continuacién, se presentan algunas acciones didacticas para abordar estas barreras.

Como primera accion didactica, se sugiere la adaptacion curricular enfocada a los
estudiantes migrantes en consideracion a sus niveles de desempefio, estilos de aprendizaje y
ritmos de trabajo en el desarrollo de las actividades. Este curriculo flexible para transcender las

secuencial y se proyectan unas competencias alcanzables para esta poblacion escolar.

Y, por ultimo, como cuarta accion didactica, se sugiere la metodologia del aprendizaje
cooperativo como una estrategia efectiva para superar las barreras de exclusién. En la medida
gue, se promueve para los estudiantes migrantes venezolanos la interaccion con sus pares de
curso, la integracién en las actividades grupales, la participacién oral desde sus saberes, vy el

trabajo de manera conjunta con sus compafieros en proyectos escolares.
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Figura 4. Acciones de mejora frente a barreras de exclusion en el contexto educativo
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Capitulo 5. Conclusiones

El presente proyecto destacd la importancia de fomentar una educacién inclusiva que
tuviera en cuenta las necesidades especificas del estudiantado migrante venezolano y promoviera
su integracion y aprendizaje en el entorno escolar, enfocandose en la comprension de las posibles
barreras de atencidon educativa que enfrentan los estudiantes migrantes venezolanos del grado
tercero en la Jornada Mafiana del Colegio La Gaitana IED.

En este orden de ideas, en primer lugar, la comprensidn de las barreras politicas esta
encaminada a garantizar una educacién inclusiva y equitativa para los estudiantes migrantes
venezolanos. En la medida que su identificacién aporta tanto a la comunidad educativa como al
MEN vy la SED centrar la mirada en la atencion de las necesidades educativas especificas de los
estudiantes migrantes venezolanos, en cuanto a: 1) incoherencia entre el desempefio académico
de los estudiantes extranjeros y el grado escolar asignado por el DILE, 2) falta de capacitacion
docente en identidades culturales y linglisticas, 3) necesidad de programas para la nivelaciény
aceleracion escolar, 4) ausencia de lineamientos que promuevan un curriculo flexible, y 5)

manifestaciones infantiles de afectacidon socioemocional.
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En lo que respecta a la comprension de las barreras culturales que se encuentran
implicitas en los procesos de interaccion y socializacion, su atencion pretende contribuir al éxito y
la continuidad escolar de los estudiantes migrantes venezolanos en el sistema educativo
colombiano. Se trata implementar acciones pedagdgicas encaminadas a superar: 1) dificultad de
adaptacién escolar de los estudiantes migrantes venezolanos, 2) incomprensién de la cultura
venezolana por parte de la comunidad educativa, y 3) falta de reconocimiento y valoracion de la
diversidad cultural en el entorno educativo.

Por lo que se refiere a la comprension de las barreras didacticas que son inherentes a los
procesos de ensefianza y aprendizaje, el estudio aporta una mirada al reconocimiento de los
estilos de aprendizaje y ritmos de trabajo propios de los estudiantes migrantes venezolanos.
Como respuesta al: 1) modelo pedagdgico tradicional, 2) curriculo y a las actividades escolares
descontextualizadas, 3) poco interés de aprendizaje y la escasa participacion en clase de los
estudiantes migrantes venezolanos, y 4) bajo desempefio académico y convivencial de esta
poblacion escolar.

En definitiva, el presente estudio recibe los postulados y perspectivas de la apuesta
investigativa de la Maestria en Educacion Inclusiva e Intercultural contribuyendo a corto plazo
significativamente a la mejora de la practica educativa del Colegio la Gaitana IED y se proyecta a
futuro al fortalecimiento de las politicas educativas publicas como los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) u Objetivos Globales propuestos a alcanzar al 2023; al proporcionar informacion
relevante sobre las practicas educativas, barreras de atencién existentes y acciones de superacién
relacionadas con la educacion inclusiva y la interculturalidad. A su vez, abre camino a nuevas
investigaciones relacionadas con el desarrollo de estrategias inclusivas, el avance y la evaluacién
de politicas de la educacion intercultural, y la promocion de la diversidad cultural y social en el

entorno educativo logrando beneficiar a estudiantes de diferentes nacionalidades.
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