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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo disefiar una propuesta basada en estrategias
de la metodologia Scrum para fortalecer los procesos de planificacion, seguimiento y
coordinacion en proyectos de construccion de inversion publica en Colombia. La investigacion
surgid debido a las limitaciones identificadas en los modelos tradicionales de gestién de
proyectos, especialmente en aspectos relacionados con retrasos, dificultades de coordinacion,
limitada capacidad de adaptacion frente a cambios y deficiencias en el seguimiento de

actividades durante la ejecucion de obra.

Metodoldgicamente, el estudio se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo de alcance
descriptivo y propositivo. Como instrumento de recoleccion de informacion se aplicé una
encuesta estructurada a 10 profesionales vinculados con la formulacion, supervision, direccion y
ejecucion de proyectos de construccion publica. La informacion obtenida fue organizada,

codificada y analizada mediante herramientas de estadistica descriptiva.

Los resultados evidenciaron que el 70 % de los participantes no posee conocimiento sobre
metodologias agiles y que el 80 % desconoce especificamente la metodologia Scrum. Sin
embargo, el 60 % considera viable la implementacién parcial de practicas Scrum en proyectos de
construccion publica y el 60 % manifestd interés en aplicar este tipo de metodologias en futuros
proyectos. Asimismo, los principales impedimentos identificados para su implementacion fueron
la incertidumbre sobre los resultados (40 %), la resistencia al cambio (30 %) y la falta de
conocimiento (30 %). A partir de estos hallazgos se disefi6 una propuesta basada en estrategias
Scrum orientadas a fortalecer el seguimiento de actividades, mejorar la coordinacion entre
equipos de trabajo y promover modelos hibridos de gestién adaptados al contexto de la
construccion publica. Entre las estrategias propuestas se destacan la implementacion de
reuniones periodicas de seguimiento, el uso de tableros visuales de control, ciclos cortos de

planificacion y procesos de capacitacion en metodologias agiles.

Finalmente, la investigacion concluye que Scrum posee potencial para contribuir al

fortalecimiento de la gestion de proyectos de construccion publica cuando se implementa de



Scrum en proyectos de construccion publica

manera parcial e integrada con modelos tradicionales de direccidn de proyectos, favoreciendo

procesos mas flexibles, colaborativos y orientados a la mejora continua.

Palabras clave: Construccion, Inversion publica, Scrum, Ejecucion de obra, Tradicion,

Innovacion.
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Abstract

The objective of this research was to design a proposal based on Scrum methodology
strategies to strengthen planning, monitoring, and coordination processes in public investment
construction projects in Colombia. The study emerged from the limitations identified in
traditional project management models, especially regarding delays, coordination difficulties,

limited adaptability to changes, and deficiencies in activity monitoring during project execution.

Methodologically, the study was developed under a quantitative approach with a
descriptive and proposal-oriented scope. As a data collection instrument, a structured survey was
applied to 10 professionals involved in the formulation, supervision, management, and execution
of public construction projects. The collected information was organized, coded, and analyzed

using descriptive statistical tools.

The results showed that 70% of the participants have no knowledge of agile
methodologies, and 80% are unfamiliar with the Scrum methodology specifically. However,
60% considered the partial implementation of Scrum practices in public construction projects to
be viable, and 60% expressed interest in applying these methodologies in future projects.
Likewise, the main obstacles identified for implementation were uncertainty about results (40%),
resistance to change (30%), and lack of knowledge (30%).

Based on these findings, a proposal was designed using Scrum-based strategies aimed at
strengthening activity monitoring, improving coordination among work teams, and promoting
hybrid management models adapted to the context of public construction projects. The proposed
strategies include periodic follow-up meetings, the use of visual control boards, short planning

cycles, and training processes in agile methodologies.

Finally, the research concludes that Scrum has the potential to contribute to strengthening
the management of public construction projects when implemented partially and integrated with
traditional project management models, promoting more flexible, collaborative, and continuously

improving processes.
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Keywords: Construction, Public Investment Projects, Scrum, Project Execution,

Traditional Management, Innovation
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Introduccion

La gestion de proyectos de construccion en el sector publico representa uno de los
principales retos para las entidades encargadas de la planeacion y ejecucion de obras de
infraestructura. A pesar de la existencia de metodologias tradicionales de direccion de proyectos
orientadas al control de tiempos, costos y alcance, contintan presentandose dificultades
relacionadas con retrasos en la ejecucion, sobrecostos, problemas de coordinacion entre actores y
limitada capacidad de adaptacion frente a cambios o imprevistos durante el desarrollo de las
obras. Estas probleméticas afectan directamente la eficiencia en el uso de los recursos publicos y
el cumplimiento de los objetivos planteados en los proyectos de inversion.

En el contexto internacional, diferentes sectores productivos han incorporado metodologias
agiles como mecanismos para fortalecer la gestion de proyectos en entornos dinamicos y
cambiantes. Entre estas metodologias, Scrum se ha consolidado como uno de los marcos de
trabajo agiles mas utilizados debido a su enfoque colaborativo, iterativo y adaptable, permitiendo
optimizar procesos mediante ciclos cortos de planificacién, seguimiento continuo y mejora
constante (Schwaber & Sutherland, 2020). Aungque Scrum tuvo su origen en el desarrollo de
software, su aplicacion se ha extendido progresivamente a otros sectores, incluyendo areas

relacionadas con la ingenieria, la administracion y la construccion.

En el sector de la construccion, diversos estudios han evidenciado la necesidad de
evolucionar hacia modelos de gestion mas flexibles e integrados. Aguilar, Rueda y Leguizamon
(2021) plantean que la industria de la construccién continta desarrollando sus proyectos bajo
esquemas tradicionales de tipo cascada, limitando la retroalimentacion y la adaptacion de los
procesos durante la ejecucion. Asimismo, Zasa, Patrucco y Pellizzoni (2021) sostienen que los
enfoques hibridos, que integran metodologias agiles con modelos tradicionales de gestion,
representan una alternativa viable para incrementar la flexibilidad organizacional sin perder el

control estructurado de los proyectos.

De igual manera, investigaciones recientes han demostrado que la incorporacion de

herramientas y metodologias innovadoras puede contribuir significativamente al fortalecimiento
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de la gestion de proyectos. Trejo (2018), al analizar la implementacion de la metodologia BIM
en proyectos de construccion, concluye que las nuevas herramientas tecnolégicas y colaborativas
no reemplazan los modelos tradicionales de Project Management, sino que los complementan y
fortalecen, mejorando especialmente los procesos de planificacion, control y comunicacién entre

los actores del proyecto.

En Colombia, los proyectos de construccion de inversion pablica se desarrollan bajo
marcos normativos y procedimientos administrativos que garantizan el control y la transparencia
en la contratacion estatal. Sin embargo, estas condiciones también pueden generar estructuras de
gestion rigidas que dificultan la capacidad de respuesta frente a cambios durante la ejecucion de
obra. En este escenario, surge la necesidad de explorar alternativas metodologicas que permitan
fortalecer la coordinacion, la comunicacion y el seguimiento de actividades sin contradecir las

condiciones normativas existentes.

En respuesta a esta necesidad, la presente investigacion propone una estrategia basada en
practicas de la metodologia Scrum orientada a mejorar la gestion y ejecucion de proyectos de
construccion de inversion publica. El estudio se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo de
alcance descriptivo-propositivo, mediante la aplicacion de encuestas a profesionales vinculados
con la formulacion, supervisién, gerenciay ejecucion de proyectos publicos, con el propdsito de
identificar problematicas presentes en la gestion actual, asi como oportunidades y limitaciones

para la incorporacion de préacticas agiles en el sector.

La investigacion busca aportar al fortalecimiento de los procesos de direccion de proyectos
de construccién publica mediante una propuesta hibrida que combine elementos tradicionales de
gestion con practicas agiles de Scrum, enfocadas en la planificacion iterativa, el seguimiento
continuo y el trabajo colaborativo. De esta manera, se pretende contribuir al desarrollo de
modelos de gestion mas eficientes, adaptables y orientados a la optimizacion de recursos y

cumplimiento de objetivos en proyectos de inversién publica.

El presente documento se encuentra estructurado en siete capitulos. En el primer capitulo
se desarrolla el planteamiento del problema, incluyendo la descripcion de la problematica, la
pregunta de investigacion, los objetivos y la justificacion. El segundo capitulo presenta el marco

de referencia, compuesto por el marco de antecedentes, el marco teérico y el marco normativo.
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El tercer capitulo corresponde a la metodologia de la investigacion, donde se describe el enfoque,
alcance, poblacion, muestra, instrumentos y procedimientos utilizados. El cuarto capitulo aborda
la hipotesis planteada para el estudio. En el quinto capitulo se presentan los resultados obtenidos
y la propuesta orientada al sector. El sexto capitulo desarrolla la discusion de los hallazgos a la
luz de la literatura revisada y, finalmente, el séptimo capitulo expone las conclusiones derivadas

de la investigacion.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

A nivel internacional, la industria de la construccion ha sido histéricamente identificada
como uno de los sectores con mayores dificultades en términos de productividad, cumplimiento
de cronogramas y control de costos. A pesar de los avances tecnologicos y metodoldgicos
implementados en las Gltimas décadas, numerosos proyectos contindan presentando retrasos,
sobrecostos y deficiencias en la coordinacion entre los diferentes actores involucrados. Segun
Kerzner (2017), gran parte de estas problematicas se encuentran relacionadas con la utilizacién
de modelos tradicionales de gestion de proyectos altamente rigidos y secuenciales, los cuales
dificultan la capacidad de adaptacion frente a cambios o situaciones imprevistas durante la
ejecucion de los proyectos.

Esta problemética también ha sido evidenciada en investigaciones recientes desarrolladas
en el sector constructor. Zabala-Vargas y Jaimes-Quintanilla (2026) identifican como desafios
persistentes de la gestion de proyectos las deficiencias en la planificacion y estimacion de
recursos, las fallas de comunicacion entre los actores, los sobrecostos, los retrasos y las
dificultades asociadas con la gestion de riesgos. Estos factores evidencian que el mejoramiento
del desempefio de los proyectos requiere fortalecer no solo los mecanismos tradicionales de
control, sino también la capacidad de coordinacion, seguimiento y respuesta oportuna frente a

las condiciones cambiantes de la ejecucion.

De igual manera, el sector de la construccion se caracteriza por desarrollarse en entornos
altamente dindmicos, donde intervienen maltiples disciplinas, contratistas, entidades
gubernamentales y grupos de interés. Esta complejidad genera la necesidad de implementar
mecanismos de gestion que permitan mejorar la comunicacion, el seguimiento continuo de
actividades y la toma de decisiones oportunas. En este sentido, Koskela (2000) plantea que los
modelos tradicionales de produccion y gestion aplicados en construccion presentan limitaciones
importantes debido a que priorizan el control rigido de actividades sobre la generacién de valor y

la optimizacion de procesos colaborativos.
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Frente a estas problematicas, diferentes sectores productivos han comenzado a incorporar
metodologias agiles como alternativas orientadas a incrementar la flexibilidad y eficiencia en la
gestion de proyectos. Dentro de estas metodologias, Scrum se ha consolidado como uno de los
marcos agiles mas utilizados a nivel internacional debido a su enfoque basado en ciclos cortos de
trabajo, seguimiento constante, colaboracién entre equipos y mejora continua (Schwaber &
Sutherland, 2020). Inicialmente desarrollado para proyectos de software, Scrum ha demostrado
beneficios relacionados con la optimizacion de tiempos, mejora en la comunicacion y mayor

capacidad de adaptacion frente a cambios en los requerimientos del proyecto.

La adopcién de metodologias agiles también ha comenzado a extenderse hacia sectores
distintos al desarrollo de software. Zasa, Patrucco y Pellizzoni (2021) sefialan que muchas
organizaciones han optado por implementar enfoques hibridos que integran metodologias agiles
con modelos tradicionales de gestidn, con el propdsito de aumentar la flexibilidad organizacional
sin perder el control estructurado de los proyectos. Los autores concluyen que la incorporacion
gradual de practicas agiles puede contribuir al fortalecimiento de la gestion de proyectos en
sectores tradicionalmente rigidos, siempre que exista una adecuada adaptacion a las condiciones

organizacionales y operativas.

En el caso especifico de la industria de la construccion, investigaciones recientes
evidencian la necesidad de modernizar los procesos de direccion y ejecucion de proyectos.
Aguilar, Rueda y Leguizamon (2021) afirman que los proyectos de construccion contintan
ejecutandose bajo modelos lineales y poco flexibles, limitando la retroalimentacion y
dificultando la capacidad de respuesta frente a cambios durante el desarrollo de las obras. Esta
situacion impacta directamente en aspectos como el cumplimiento de plazos, la coordinacion

interdisciplinaria y el control de recursos.

En Colombia, la problematica relacionada con la gestion de proyectos de construccion
adquiere una relevancia ain mayor en el contexto de la inversion pablica, debido a la
responsabilidad asociada al manejo eficiente de los recursos estatales y al cumplimiento de los
objetivos de desarrollo social y territorial. Los proyectos de inversion publica deben cumplir
estrictamente con lineamientos normativos, procedimientos administrativos y mecanismos de
control establecidos por el Estado, lo cual garantiza transparencia en la contratacion, pero
también puede generar procesos de gestion altamente estructurados y poco adaptables frente a

cambios durante la ejecucion de obra.
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De acuerdo con el Departamento Nacional de Planeacién (DNP, 2020), los proyectos de
inversion publica requieren una adecuada formulacion, planeacién y seguimiento para garantizar
el cumplimiento de sus objetivos y la correcta utilizacion de los recursos publicos. Sin embargo,
en la préactica, muchos proyectos contintan enfrentando problemas relacionados con retrasos en
la ejecucion, reprocesos, deficiencias en la coordinacion entre actores y dificultades en el control

de actividades, afectando la eficiencia y sostenibilidad de las obras ejecutadas.

A nivel organizacional y operativo, otro de los factores que limita el mejoramiento de la
gestion en el sector construccion corresponde a la resistencia al cambio y la baja incorporacion
de metodologias innovadoras. Rigby, Sutherland y Takeuchi (2016) sostienen que, aunque las
metodologias agiles han demostrado beneficios significativos en diferentes sectores, muchas
organizaciones presentan dificultades para adoptar nuevos modelos de gestion debido a barreras
culturales, desconocimiento metodoldgico y temor frente a la incertidumbre de los resultados.

Esta situacion guarda relacidn con los resultados obtenidos en la presente investigacion,
donde se evidencio que la mayoria de los profesionales encuestados posee un bajo nivel de
conocimiento sobre metodologias agiles y Scrum, aunque simultaneamente consideran viable la
incorporacion de algunas de sus practicas en la gestion de proyectos de construccién publica.
Asimismo, se identifico que las principales barreras para su implementacion corresponden a la
incertidumbre sobre los resultados, la resistencia al cambio y la falta de capacitacion

especializada.

En este contexto, surge la necesidad de explorar alternativas metodoldgicas que permitan
fortalecer los procesos de gestion y ejecucion de proyectos de construccién de inversién publica
mediante estrategias mas flexibles, colaborativas y adaptativas. Aunque Scrum no fue disefiado
originalmente para el sector construccion, sus principios relacionados con la planificacion
iterativa, el seguimiento continuo y el trabajo colaborativo podrian representar una oportunidad
para complementar los modelos tradicionales de direccion de proyectos actualmente utilizados

en el sector publico.
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Por lo anterior, la presente investigacion plantea el disefio de una propuesta basada en
practicas de la metodologia Scrum orientada a mejorar la gestion y ejecucion de proyectos de
construccion de inversion publica, mediante un enfoque hibrido que permita integrar
herramientas agiles dentro de las dindamicas tradicionales de gestion, contribuyendo al
fortalecimiento de procesos de planificacion, seguimiento, coordinacion y control en los

proyectos del sector publico.

1.2 La pregunta de investigacion

¢Cbémo una propuesta basada en estrategias de la metodologia Scrum puede contribuir al
mejoramiento de la planificacién, seguimiento y coordinacion en proyectos de construccion de

inversion publica en Colombia?

1.3 Los objetivos de investigacion

1.3.1 Objetivo general

Disefar una propuesta basada en estrategias de la metodologia Scrum para mejorar la
planificacidn, seguimiento y coordinacion en proyectos de construccion de inversion pablica en

Colombia.

1.3.2 Objetivos especificos

Analizar el nivel de conocimiento y percepcion de los profesionales del sector frente a la

metodologia Scrum y las metodologias agiles.

Determinar las oportunidades de aplicacion de practicas Scrum en los procesos de
planificacion, seguimiento y ejecucion de proyectos de construccion publica.

Disefar estrategias basadas en Scrum orientadas al fortalecimiento de la gestion y

coordinacion de proyectos de inversion publica.
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Elaborar recomendaciones para la implementacion parcial o hibrida de practicas,

metodologias y herramientas basadas en Scrum en proyectos de construccion del sector publico.

1.4 Justificacion de la investigacion

La gestion de proyectos de construccion de inversion publica representa un componente
fundamental para el desarrollo social, econémico y territorial de un pais, debido a que a través de
estos proyectos se ejecutan obras relacionadas con infraestructura vial, equipamientos publicos,
vivienda, educacién, salud y saneamiento basico, impactando directamente la calidad de vida de
la poblacidn. Sin embargo, uno de los principales desafios del sector construccion corresponde a
las dificultades asociadas al cumplimiento de cronogramas, control de recursos, coordinacion

entre actores y capacidad de respuesta frente a cambios durante la ejecucion de los proyectos.

Diversos estudios han demostrado que los modelos tradicionales de gestion utilizados en
construccion presentan limitaciones importantes frente a entornos dinamicos y complejos.
Koskela (2000) sostiene que los enfoques tradicionales de planificacion y control en
construccion priorizan procesos rigidos y secuenciales que dificultan la generacion de valor y la
optimizacion de actividades colaborativas. De igual manera, Kerzner (2017) plantea que muchos
problemas relacionados con retrasos y sobrecostos en proyectos se encuentran asociados a
deficiencias en la comunicacién, el seguimiento y la adaptacion frente a cambios durante la
ejecucion. En este contexto, las metodologias agiles han adquirido relevancia en diferentes
sectores productivos debido a su capacidad para mejorar la flexibilidad, el trabajo colaborativo y
la gestion iterativa de proyectos. Scrum, como uno de los marcos agiles méas implementados a
nivel internacional, ha demostrado beneficios relacionados con la mejora continua, la
optimizacion del seguimiento de actividades y la capacidad de adaptacion en entornos
cambiantes (Schwaber & Sutherland, 2020). Aungue su aplicacion ha sido ampliamente
desarrollada en el sector tecnoldgico, investigaciones recientes evidencian que sus principios

pueden adaptarse a otros sectores, incluyendo la construccion.
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Desde el &mbito académico, la presente investigacion adquiere relevancia debido a la limitada
cantidad de estudios orientados especificamente a la aplicacion de metodologias agiles en
proyectos de construccion de inversion pablica en Colombia. La mayoria de investigaciones
existentes se concentran en el desarrollo de software o en proyectos privados, dejando un vacio
investigativo relacionado con la adaptacion de préacticas agiles a las dinamicas propias de la
contratacion estatal y la ejecucidn de obra pablica. En este sentido, el estudio contribuye al
fortalecimiento del conocimiento académico sobre modelos hibridos de gestion de proyectos
aplicados al sector construccion, integrando conceptos tradicionales de Project Management con

principios agiles de Scrum.

Asimismo, investigaciones como la desarrollada por Zasa, Patrucco y Pellizzoni (2021)
concluyen que la implementacion hibrida de metodologias agiles y tradicionales representa una
alternativa viable para incrementar la flexibilidad organizacional sin perder el control
estructurado de los proyectos. De igual manera, Aguilar, Rueda y Leguizamon (2021) sefialan
que la incorporacion de practicas agiles en proyectos de construccion puede contribuir a mejorar

la coordinacion, la retroalimentacion y la eficiencia durante la ejecucion de las obras.

Desde el componente social y operativo, esta investigacion resulta importante debido a que
la optimizacion de los procesos de gestion en proyectos de inversion publica puede generar
impactos positivos relacionados con el uso eficiente de los recursos publicos, la reduccién de
retrasos y el fortalecimiento de la calidad en la ejecucion de las obras. Considerando que los
proyectos publicos buscan satisfacer necesidades colectivas y mejorar las condiciones de vida de
la poblacion, cualquier estrategia orientada a fortalecer su gestion adquiere relevancia para el
desarrollo institucional y social (Project Management Institute [PMI], 2021). Asimismo, Kerzner
(2017) sostiene que una adecuada gestion de proyectos permite optimizar recursos, fortalecer la
toma de decisiones y mejorar el cumplimiento de objetivos dentro de organizaciones publicas y
privadas. Adicionalmente, los resultados obtenidos mediante la aplicacion de las encuestas
evidenciaron que, aunque existe un bajo nivel de conocimiento sobre metodologias agiles y
Scrum entre los profesionales del sector, la mayoria considera viable la incorporacién de algunas

de sus practicas en proyectos de construccion publica.
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Este hallazgo demuestra la existencia de oportunidades para promover modelos de gestion
mas flexibles y colaborativos dentro del sector, especialmente en aspectos relacionados con la
planificacion, seguimiento y coordinacion de actividades. En este sentido, Zasa, Patrucco y
Pellizzoni (2021) concluyen que los modelos hibridos de gestion permiten integrar précticas
agiles dentro de organizaciones tradicionales sin perder el control estructurado de los proyectos.
De igual manera, Canals y Jiménez (2023) evidencian que la implementacion progresiva de
Scrum en proyectos de construccion genera mejoras relacionadas con tiempos de ejecucion,

coordinacion y satisfaccion de los equipos de trabajo.
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2. MARCO DE REFERENCIA

2.1. Marco de Antecedentes

Con el propdsito de identificar investigaciones relacionadas con la aplicacién de
metodologias agiles y modelos de gestidn en proyectos de construccion e inversion publica, se
realizo una revision bibliografica en diferentes bases de datos académicas y repositorios
institucionales. Para ello, se empled una ecuacion de blusqueda compuesta por palabras clave
como: Scrum, metodologias agiles, gestion de proyectos, construccion, inversion pablica, Project
Management, Lean Construction y modelos hibridos de gestidn. Asimismo, se utilizaron
combinaciones booleanas como “Scrum AND construccion”, “Agile project management AND
public construction projects” y “metodologias agiles AND inversion publica”. La revision
documental se delimité temporalmente a publicaciones realizadas entre los afios 2015 y 2025,
con el fin de garantizar la actualidad y pertinencia de los antecedentes analizados, conforme a los
lineamientos metodoldgicos establecidos para la investigacion. Las principales bases de datos y
fuentes de consulta utilizadas fueron Google Académico y repositorios institucionales
universitarios, priorizando articulos cientificos, tesis de grado, trabajos de maestria y documentos
académicos relacionados con la gestion de proyectos y la implementacidén de metodologias agiles
en el sector construccion. A partir de esta busqueda se seleccionaron antecedentes nacionales e
internacionales que permitieron identificar tendencias, oportunidades, limitaciones y
experiencias relacionadas con la aplicacion de metodologias agiles y enfoques hibridos de

gestion en proyectos de construccion y otros sectores productivos..

Rodriguez y Dorado (2015) publicaron un articulo en el que discuten algunos argumentos
del por qué en algunos casos, al momento de seleccionar una metodologia de desarrollo de
Software Scrum, puede ser la mejor alternativa, exponiendo los principales diferenciadores de
esta con respecto a otras del mercado. Asi mismo, aborda desde un punto de vista general, la
evolucion de los esquemas en los cuales se basan las diferentes metodologias de Software
resaltando los principales inconvenientes que han tenido y el porqué de la necesidad de buscar
nuevos modelos. Finalmente, se destacan los beneficios de SCRUM como una metodologia

diferenciadora entre otras de desarrollo agil, particularmente extreme Programming.
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Trejo (2018) La planificacion y el control son procesos fundamentales en la ejecucion de
proyectos de ingenieria y construccion, ya que permiten organizar las actividades y asegurar el
cumplimiento de los objetivos mediante el seguimiento y la correccion de desviaciones. En los
Gltimos afios, la metodologia BIM ha cobrado relevancia como una herramienta que promueve la
colaboracion, la interoperabilidad y el uso de modelos digitales en los proyectos. En Chile,
iniciativas como “Construye 2025 y el “Plan BIM” impulsan su implementacion, en linea con la
transformacion digital de la Industria 4.0. En este contexto, el estudio analiza como BIM influye
en las précticas de gestion de proyectos, a través de revision bibliografica, entrevistas, encuestas
y analisis de casos. Como conclusién, se establece que BIM no reemplaza el Project
Management, sino que lo complementa, mejorando especialmente la gestion de la informacion y
la comunicacion entre los actores del proyecto. Asimismo, se recomienda su implementacién
desde las etapas iniciales para optimizar los procesos de planificacion y control y aumentar las

probabilidades de éxito del proyecto.

Giraldo, Castafieda, correa y Sanchez (2018). En su articulo Diagnéstico de practicas de
iniciacion y planeacion en gerencia de proyectos en pymes del sector de la construccion, presenta
los resultados del diagnostico de las practicas de iniciacion y planificacion en gerencia de
proyectos para pymes del sector de la construccién en Bogota, Colombia. Esta investigacion se
basé en el estudio de la bibliografia internacional relacionada con las pymes, la gerencia de
proyectos en el sector de la construccién y los procesos de iniciacion y planificacion. La
informacion y los hallazgos se compararon con un conjunto de entrevistas y encuestas realizadas
a gerentes de proyectos con experiencia relevante en la materia, lo que dio como resultado una
caracterizacion de las précticas en gerencia de proyectos que se aplican actualmente en las pymes
del sector de la construccion. La descripcion se realizd mediante la division de los hallazgos en
las areas de conocimiento establecidas en la guia del PMBOK ® y la extension para proyectos de
construccion, para finalmente determinar las variables que pueden usarse en un futuro modelo

para la gerencia de proyectos en pymes.

Prado y Orobio (2019) exponen en su articulo que los modelos de madurez son estandares
que permiten evaluar a las organizaciones. Este estudio permitio determinar el grado de madurez
de una compafiia edificadora de la ciudad de Santiago de Cali (Colombia), e identificar su nivel

de cumplimiento en los modelos de madurez Organizational Project Maturity Model (OPM3),



Scrum en proyectos de construccion publica 24

Colombian Project Management Maturity Model V5.0 (CP3M V5.0) y Construction Industry
Macro Maturity Model (CI3M). Ademas, se comparan los modelos evaluados y se establecen sus

similitudes y diferencias.

El trabajo de grado de Aguilar, Rueda y leguizamon (2021) Ilamado Ventajas de la
metodologia Scrum en la planeacion de proyectos de construccién de vivienda en Bogota,
plantea que La industria de la construccidn se caracteriza por seguir metodologias de gestion de
proyectos en forma de cascada y ejecutar sus procesos de forma monolineal, limitando la
retroalimentacidn en sus procesos (Garcia, 2019). En un mundo globalizado y altamente
competitivo en donde el entorno cambia rapidamente y se debe dar respuesta de forma oportuna
a estos cambios, plantear nuevas formas de realizar la gestion de proyectos de construccion
podria permitir que se flexibilicen procesos, se creen entornos que sean mas colaborativos y se
logre la vinculacion de los diferentes interesados desde la concepcion del proyecto, que
contribuyan a que los proyectos de construccion se lleven a cabo con mayor efectividad,
reduciendo el indice de retrasos, sobrecostos y deficiencias de calidad que se presentan de

manera frecuente en el &mbito de la construccioén.

Los autores Zasa, Patrucco, y Pellizzoni (2021) en su articulo titulado “Managing the
Hybrid Organization: How Can Agile and Traditional Project Management Coexist?” identifica
que la gestién agil de proyectos tiene como objetivo incrementar la flexibilidad de los procesos
de desarrollo de productos a través de una mayor interaccion entre las partes interesadas del
proyecto. Desde su introduccion en la industria del software hace 20 afios, la gestion de
proyectos agiles se ha extendido progresivamente a otros contextos, aunque las organizaciones a
gran escala parecen tener dificultades para cambiar hacia practicas exclusivamente agiles. En su
articulo concluyen que, las empresas de industrias ajenas al desarrollo de software han adoptado
métodos agiles. Un enfoque hibrido para la gestion de proyectos es un tema relevante para los
gerentes que desean aumentar su flexibilidad de proyectos a través de Agile sin perder el control
estructurado del proyecto del escenario tradicional. Asi mismo identifican los desafios clave que
enfrentan las organizaciones cuando intentan integrar Agile con la gestion de proyectos
tradicional y proponen posibles acciones correctivas para abordar los desafios inevitables. Para
una integracion exitosa de Agile en Tradicional y la gestion de proyectos hibridos, tres aspectos

requieren una consideracion cuidadosa: La introduccion gradual de Agile, la cultura
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organizacional y la usabilidad de los métodos Agile. La investigacion ofrece a los profesionales
de Administracion de Proyectos una serie de principios que respaldan la introduccion de Agile en
los contextos tradicionales, y sugieren acciones practicas que las empresas pueden implementar
para realizar una transicion exitosa de los modelos tradicionales puros a enfoques hibridos de

gestion de proyectos mas flexibles y beneficiosos

Valdez (2022) sustenta en la tesis de maestria sobre la Gestion de proyectos de desarrollo de
software donde aplican la metodologias agiles, dicha investigacion es de la Universidad Cesar
Vallejo, el cual tiene el objetivo de determinar como influye aplicar una metodologia agil alineado
a lanorma NTP-1SO/IEC 12207:2016, orientado al desarrollo de proyectos en implementacion de
software y el cual sera desarrollado para el Gobierno Regional de La Libertad, el autor también
precisa que aplican SCRUM como una metodologia agil ya que corresponde a una naturaleza
iterativa y flexible. Respecto al tipo y disefio corresponde a una investigacion aplicada y
experimental (Pre - experimental) respectivamente, donde se llega a concluir que aplicando la
metodologia agil alineado al NTP-ISO/IEC 122007:2016 tiene una influencia positiva en una
gestion de proyectos orientado en el desarrollo de un software para el Gobierno Regional de La
Libertad, logrando un aumento significativo en el rendimiento, otro punto importante de resaltar
es el nivel de confiabilidad, su funcionalidad y lo méas importante la satisfaccion de todos los

clientes usuarios.

Canals y Jiménez (2023) presentan en el articulo SCRUM Aplicado a una pequefia
empresa de construccion: aprendiendo mientras ensefia, como en una pequefia empresa de
instalaciones con una estructura jerarquica establecida hace 25 afios se aviene a gestionar sus
proyectos mediante metodologias Agiles. Para ello, decide hacer un experimento practico con
dos proyectos: i) Instalacion de agua caliente y sanitaria de seis apartamentos unifamiliares; ii)
Instalacion de un sistema de generacion de energia fotovoltaica en una propiedad. EI seguimiento
y la implementacién de la metodologia SCRUM en ambos proyectos la llevo a cabo un
estudiante de ingenieria en el marco de su trabajo final de grado. EI proceso empez6 con la
formacion del personal de la empresa en los conceptos basicos de SCRUM y seguidamente se
empez0 a trabajar en los proyectos. Para evaluar la eficacia de la implementacién, se tuvieron en
cuenta los tiempos, los costes y el grado de satisfaccion del personal empleado, la empresay la

propiedad. Los resultados muestran una clara mejora en todos los aspectos: la satisfaccion de las
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tres partes implicadas (trabajadores, propiedad y direccion) en ambos proyectos ha mejorado con
respecto a las expectativas iniciales.; los proyectos han presentado una mejora de los tiempos

entre un 20% y un 25% y entre un 13 y 20% en costes. Todos salieron ganando.

Bach y Chocano (2024) realizaron una investigacion que La investigacion tuvo como
objetivo analizar la relacion entre la Metodologia Scrum y la Gestion del Cronograma - PMBOK
en el sector inmobiliario de Huancayo en 2024. Se adopt6 un enfoque cuantitativo con método
hipotético-deductivo, desarrollando un estudio basico, correlacional y de disefio no experimental
transversal. La poblacion estuvo conformada por arquitectos e ingenieros civiles con experiencia
en gestion de proyectos inmobiliarios, seleccionandose una muestra de 50 profesionales
mediante muestreo no probabilistico por conveniencia. Para la recopilacién de datos, se utilizd
un cuestionario validado por juicio de expertos, cuya confiabilidad se determiné con el
coeficiente alfa de Cronbach. Luego, se aplicd el test de normalidad de Kolmogoérov-Smirnov y
la correlacion no paramétrica de Spearman para analizar la relacion entre las variables y
contrastar las hipdtesis. Los resultados reflejaron una correlacion significativa moderada (rho =
0,641, p <0,05), lo que permitioé rechazar la hipotesis nula y aceptar la alternativa. Esto
evidencia que la Metodologia Scrum influye positivamente en la Gestion del Cronograma -
PMBOK, favoreciendo una planificacion mas eficiente en proyectos inmobiliarios en Huancayo,
lo que refuerza la importancia de su implementacion en la optimizacion de la gestion del tiempo

y la ejecucion de actividades.

Meza (2025) en su tesis de maestria tuvo como objetivo establecer en qué medida la
metodologia agil Scrum incide en la gestion de proyectos de edificacién en empresas
constructoras - Lima, 2024. La investigacion fue del tipo bésica con un enfoque cuantitativo y
con un disefio de investigacién no experimental con la clasificacién transversal y correlacional
causal, donde fue disefiado un cuestionario por variable como herramienta de recoleccion de
datos aplicado en una muestra de 53 colaboradores de una poblacion de 61 colaboradores. En
base a los datos se concluyd que si existe una incidencia de la metodologia agil Scrum sobre la
gestion de proyectos con una Rho Spearman de 0.899 correlacion positiva considerable y un R2
de 0.87. Por ende, si existe una correlacion entre las variables independiente y dependiente
encontrando métricas que lo justifiquen, respecto a las dimensiones de la metodologia agil Scrum

(equipo multidisciplinario, cumplimiento de plazos y trabajo colaborativo) también se encontro
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métricas positivas. Ya determinado los resultados se demostré la importancia de la aplicacion de
la metodologia agil Scrum en la gestion de proyectos y su correcta aplicacion traeria beneficios a
las empresas estudiadas logrando minimizar los problemas de incompatibilidades o interferencias

entre las distintas especialidades del proyecto de edificacion.

2.2. Marco Tebrico

2.2.1. Gestidn tradicional de proyectos en construccion

La gestion de proyectos de construccion, especialmente en el &ambito de la inversion
publica, se ha fundamentado histéricamente en enfoques tradicionales de caracter predictivo.
Estos modelos se basan en una planificacion exhaustiva desde las etapas iniciales, una definicion
clara del alcance y una ejecucidn secuencial de actividades, lo que permite un alto nivel de
control sobre el tiempo, el costo y la calidad del proyecto (Project Management Institute [PMI],
2021). Uno de los modelos mas representativos es el enfoque en cascada, el cual estructura el
proyecto en fases lineales donde cada etapa depende de la finalizacidn de la anterior. Aunque
este enfoque proporciona estabilidad y previsibilidad, presenta limitaciones en entornos donde
existen cambios frecuentes o incertidumbre, como suele ocurrir en proyectos de construccion
(Kerzner, 2017). En el caso de los proyectos de inversion pablica, estas limitaciones se ven
acentuadas por las restricciones normativas y contractuales que dificultan la adaptacion durante

la ejecucion.

2.2.2. Metodologias agiles y su evolucion

Las metodologias agiles surgen como una alternativa a los enfoques tradicionales,
promoviendo la flexibilidad, la colaboracién y la capacidad de adaptacion al cambio. Estas
metodologias se fundamentan en los principios establecidos en el Manifiesto Agil, el cual
enfatiza la entrega continua de valor, la interaccidn entre los equipos de trabajo y la respuesta

oportuna a los cambios (Beck et al., 2001). A diferencia de los modelos predictivos, los enfoques
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agiles utilizan ciclos iterativos e incrementales que permiten evaluar constantemente el progreso
del proyecto y ajustar las estrategias segun las necesidades emergentes. Este enfoque ha
demostrado ser altamente efectivo en sectores dindmicos, aunque su implementacion en

industrias tradicionales como la construccion adn presenta desafios (Highsmith, 2009)..

2.2.3. Scrum como marco de trabajo aqil

Scrum es uno de los marcos de trabajo agiles mas utilizados, caracterizado por su enfoque
iterativo e incremental basado en ciclos de trabajo denominados “sprints”. Este marco define
roles especificos, eventos estructurados y artefactos que facilitan la organizacion y el
seguimiento del trabajo, promoviendo la transparencia, la inspeccion y la adaptacion continua
(Schwaber & Sutherland, 2020). El uso de Scrum permite mejorar la comunicacion entre los
equipos, identificar problemas de manera temprana y optimizar la toma de decisiones durante el
desarrollo del proyecto. Sin embargo, su aplicacion en contextos como la construccion presenta
limitaciones debido a la naturaleza secuencial de muchas actividades y a las restricciones propias
del sector (Rigby, Sutherland, & Takeuchi, 2016).

2.2.4. Aplicacion de enfoques agiles en la construccion

En los Gltimos afos, se han desarrollado enfoques que buscan integrar principios agiles en
la industria de la construccion. Entre ellos destaca el enfoque de Lean Construction, el cual
promueve la eliminacion de desperdicios, la mejora continua y la optimizacion de los procesos
productivos (Koskela, 2000). Asimismo, el Last Planner System ha sido implementado como una
herramienta de planificacién colaborativa que mejora la confiabilidad en la programacién de
actividades y fortalece la coordinacion entre los equipos de trabajo (Ballard, 2000). Estas
metodologias comparten principios con los enfoques agiles, lo que evidencia la posibilidad de
adaptar practicas como las propuestas por Scrum en determinados aspectos de la gestion de
proyectos de construccion.
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2.2.5. Enfoques hibridos en la gestion de proyectos

Ante las limitaciones de aplicar metodologias &giles de manera pura en contextos
tradicionales, surge el concepto de enfoques hibridos, los cuales combinan elementos de los
modelos predictivos con practicas agiles. Este tipo de enfoque permite mantener el control
estructural requerido en proyectos de inversion publica, al tiempo que incorpora mecanismos de
flexibilidad y mejora continua (PMI, 2021). En el caso de la construccion, un enfoque hibrido
puede facilitar la integracion de practicas como reuniones periddicas de seguimiento,
planificacion a corto plazo y mejora continua, sin afectar el cumplimiento de las condiciones
contractuales y normativas. De esta manera, la aplicacion parcial de Scrum se presenta como una
alternativa viable para optimizar la gestion de proyectos, mejorar la eficiencia en la ejecucion de

obra y fortalecer la coordinacion entre los actores involucrados.

En conjunto, la revision tedrica evidencia que, si bien los modelos tradicionales contintian
siendo fundamentales en la construccion publica, la incorporacion de principios agiles —
particularmente a través de enfoques hibridos— representa una oportunidad para modernizar la
gestion de proyectos y mejorar su desempefio, lo cual constituye el eje central de la presente

investigacion.

2.3. Marco normativo

2.3.1. Normativa general de la contratacion publica en Colombia

Los proyectos de construccion financiados con inversion publica en Colombia se rigen
principalmente por el marco normativo de la contratacion estatal, el cual establece los principios,
reglas y procedimientos para la adecuada gestion de los recursos publicos. La Ley 80 de 1993
constituye la base del sistema, definiendo principios como la transparencia, economia,
responsabilidad y seleccion objetiva, que orientan la ejecucion de los contratos estatales
(Congreso de Colombia, 1993).

Posteriormente, la Ley 1150 de 2007 introduce modificaciones orientadas a mejorar la

eficiencia y transparencia en los procesos contractuales, fortaleciendo los mecanismos de
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seleccion y ejecucion (Congreso de Colombia, 2007). Estas disposiciones fomentan una
estructuracion detallada de los proyectos desde etapas tempranas, lo que limita la flexibilidad

durante la ejecucion.

2.3.2. Regulacidén de proyectos de inversion publica

En Colombia, la formulacion, evaluacién y seguimiento de los proyectos de inversion
publica estan regulados por lineamientos establecidos por el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP), entidad encargada de orientar la planeacion estratégica del pais. A través de
instrumentos como el Banco de Programas y Proyectos de Inversion Nacional (BPIN), se exige
una estructuracion técnica, econdémica y social previa a la ejecucion de los proyectos (DNP,
2020).

Asimismo, la Ley 152 de 1994 establece el marco general para la planificacion del
desarrollo, vinculando los proyectos de inversion con los planes de desarrollo nacionales y
territoriales (Congreso de Colombia, 1994). Este enfoque refuerza la necesidad de definir el
alcance y los objetivos desde fases iniciales, reduciendo la posibilidad de ajustes durante la

ejecucion.

2.3.3. Normativa técnica en proyectos de construccion

Los proyectos de construccion deben cumplir con normativas técnicas que garantizan la
seguridad, calidad y funcionalidad de las obras. En este contexto, el Reglamento Colombiano
de Construccion Sismo Resistente (NSR-10) establece los requisitos para el disefio y
construccion de edificaciones seguras frente a eventos sismicos (Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio, 2010).

Adicionalmente, las normas técnicas colombianas (NTC) y demaés especificaciones
técnicas regulan los materiales, procedimientos constructivos y controles de calidad, lo que

implica una ejecucion estricta conforme a lo previamente establecido.
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2.3.4. Supervision, interventoria y control

La ejecucidn de los contratos de obra publica esta sujeta a procesos de supervision e
interventoria, los cuales buscan garantizar el cumplimiento de las condiciones contractuales,
técnicas y financieras. Estos mecanismos estan contemplados dentro del marco de la contratacion
estatal y constituyen herramientas fundamentales para el control de los proyectos (Congreso de
Colombia, 1993). Este modelo de control se basa en la verificacion del cumplimiento del plan
previamente definido, lo que refuerza un enfoque tradicional de gestion y limita la incorporacion

de cambios significativos durante la ejecucion.

2.3.5. Implicaciones normativas para la aplicacion de Scrum

El marco normativo colombiano evidencia que los proyectos de construccion de inversion
publica se desarrollan en un entorno altamente regulado, caracterizado por la planificacion
anticipada, la definicion rigida del alcance y el control formal de la ejecucion. Estas condiciones

representan un desafio para la implementacion directa de metodologias agiles como Scrum.

Sin embargo, la normativa vigente no restringe el uso de herramientas de gestion
complementarias, siempre que no se alteren las condiciones contractuales ni los principios de la
contratacion publica. En este sentido, es posible considerar la aplicacion parcial o hibrida de
Scrum en aspectos internos de la gestion del proyecto, tales como la coordinacion de equipos, el

seguimiento de actividades y la comunicacion, sin contravenir el marco legal (PMI, 2021).
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3. METODOLOGIA

3.1. Enfoque de la investigacion

La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo de alcance descriptivo
y propositivo, debido a que busca identificar, analizar e interpretar la percepcion de profesionales
del sector construccion frente a la implementacion de préacticas de la metodologia Scrum en
proyectos de inversién publica, con el proposito de formular una propuesta orientada al

fortalecimiento de los procesos de gestion y ejecucion de obra.

El enfoque cuantitativo permitio recopilar informacion objetiva y medible a través de la
aplicacion de una encuesta estructurada dirigida a profesionales vinculados con la formulacion,
supervision, direccién y ejecucion de proyectos de construccién pablica. Mediante este
instrumento se recolectaron datos relacionados con el nivel de conocimiento sobre metodologias
agiles, percepcion frente a Scrum, limitaciones para su implementacion y oportunidades de

aplicacion en el sector.

La investigacion tiene un alcance descriptivo, ya que busca caracterizar las condiciones
actuales de gestion en proyectos de construccion publica y describir las percepciones de los
participantes respecto a la incorporacién de practicas agiles en los procesos de ejecucién de obra.
Asimismo, posee un componente propositivo, debido a que, a partir de los resultados obtenidos y
del analisis bibliografico realizado, se disefid una propuesta basada en estrategias de la
metodologia Scrum orientada a mejorar aspectos relacionados con la planificacion, seguimiento,

coordinacion y control de proyectos de inversion publica.

A traves de este enfoque se pretende generar un aporte académico y practico que permita
identificar oportunidades de integracidn entre modelos tradicionales de gestion de proyectos y
practicas agiles, proponiendo lineamientos y estrategias de implementacion parcial o hibrida de
Scrum adaptadas al contexto de la construccién publica en Colombia.
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3.1.1. Alcance de la investigacion

La presente investigacion posee un alcance descriptivo y propositivo, debido a que se
orienta al analisis de las problematicas presentes en la gestion de proyectos de construccion de
inversion publica y a la formulacion de una propuesta basada en practicas de la metodologia
Scrum para fortalecer los procesos de planificacidn, seguimiento y coordinacion durante la

ejecucion de obra.

En cuanto al alcance temporal, la investigacion se desarrolld durante el periodo
comprendido entre junio de 2025 y mayo de 2026, abarcando las etapas correspondientes al
desarrollo de los espacios académicos de Investigacion | e Investigacion Il. Durante este periodo
se llevaron a cabo las actividades relacionadas con la revision bibliografica, formulacién del
problema, construccion del marco tedrico y normativo, disefio y aplicacion del instrumento de
recoleccion de informacion, analisis de resultados y elaboracion de la propuesta orientada al
sector.

Respecto al alcance espacial, la investigacion se enfoca en el contexto de los proyectos de
construccion de inversion publica en Colombia, tomando como referencia la percepcion y
experiencia de profesionales vinculados con procesos de formulacion, supervision, gerencia 'y
ejecucion de proyectos publicos. Aungue la investigacion no se limita a una entidad especifica,
los resultados y la propuesta se orientan al sector construccion pablica colombiano, considerando

las condiciones organizacionales, técnicas y normativas propias del pais.

En relacidn con el alcance tematico, el estudio se centra en el analisis de metodologias
agiles, especificamente Scrum, y su posible aplicacién parcial o hibrida dentro de los procesos de
gestion de proyectos de construccion publica. La investigacion aborda temas relacionados con
direccion de proyectos, planificacion y control de obra, seguimiento de actividades, coordinacion
interdisciplinaria, metodologias agiles y modelos hibridos de gestién. Asimismo, se enfoca en
identificar las principales barreras, oportunidades y estrategias asociadas a la implementacion de

practicas Scrum en el sector construccion.

La relevancia de esta investigacion radica en la necesidad de explorar alternativas
metodoldgicas que contribuyan al fortalecimiento de los procesos de gestion de proyectos de

inversion publica, promoviendo modelos mas flexibles, colaborativos y adaptables frente a las
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dindmicas actuales del sector construccion. De esta manera, el estudio busca aportar tanto al
ambito académico como al sector profesional, mediante la formulacion de una propuesta que
integre principios agiles con modelos tradicionales de gestion, contribuyendo al mejoramiento de

la eficiencia, coordinacion y optimizacion de recursos en proyectos publicos.
3.2. Poblacién y muestra.

La poblacién objeto de estudio estuvo conformada por profesionales vinculados a la
formulacidn, supervision, direccion y ejecucion de proyectos de construccion de inversion
publica en Colombia, pertenecientes a areas relacionadas con la ingenieria civil, arquitectura y
gestion de proyectos. Esta poblacion fue seleccionada debido a su experiencia y participacion
directa en procesos asociados a la planeacion, administracion y desarrollo de obras publicas, lo
cual permite obtener informacidn pertinente sobre las dindmicas de gestion actualmente

utilizadas en el sector.

La muestra estuvo integrada por un total de diez (10) profesionales del sector construccion,
seleccionados mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia, considerando la
accesibilidad y disponibilidad de los participantes, asi como su experiencia en proyectos de
inversion publica. La eleccion de este tipo de muestreo se justifica debido al caracter descriptivo
y propositivo de la investigacion, orientada principalmente a identificar percepciones,
oportunidades y limitaciones relacionadas con la implementacion de practicas Scrum en

proyectos de construccién pablica.

Dentro de la muestra participaron arquitectos, ingenieros civiles y otros profesionales
relacionados con el sector, desempefiando roles asociados a formulacion de proyectos,
interventoria, supervision, direccion, gerencia y ejecucion de obra. Asimismo, la mayoria de los
participantes cuenta con mas de diez afios de experiencia en gestion de proyectos de
construccion pablica, lo que aporta un criterio técnico y practico relevante para el desarrollo de

la investigacion.
Como criterios de inclusién se establecieron los siguientes:
« Profesionales vinculados al sector de la construccion.

« Participacion o experiencia en proyectos de inversion publica.
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o Experiencia en actividades relacionadas con formulacion, supervision, gerencia o

ejecucion de proyectos.
« Disponibilidad para participar voluntariamente en la aplicacién de la encuesta.

Por otra parte, los criterios de exclusion considerados fueron:

Personas sin experiencia en proyectos de construccion publica.

Profesionales ajenos al sector construccion.

Participantes que no completaron adecuadamente el instrumento de recoleccion de

informacion.

Personas que no aceptaron participar voluntariamente en la investigacion.

La seleccion de los participantes permitio obtener informacion relevante sobre el nivel de
conocimiento respecto a metodologias agiles, percepcion frente a Scrum y oportunidades de
aplicacion de practicas agiles dentro de los procesos de gestion de proyectos de inversion
publica, sirviendo como base para la formulacion de la propuesta planteada en la presente

investigacion.

3.3. Instrumentos

Para el desarrollo de la presente investigacion se emple6 como instrumento de recoleccion
de informacion una encuesta estructurada, disefiada con el propdsito de identificar el nivel de
conocimiento, percepcion y disposicion de los profesionales del sector construccion frente a la

implementacion de practicas de la metodologia Scrum en proyectos de inversién publica.

La encuesta estuvo conformada por once (11) preguntas de tipo cerrado y de seleccion
multiple, orientadas a recopilar informacion relacionada con el perfil profesional de los
participantes, experiencia en proyectos publicos, conocimiento sobre metodologias agiles,
percepcion sobre Scrum, barreras para su implementacion y disposicién para adoptar este tipo de

metodologias en futuros proyectos.
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El instrumento fue dirigido a profesionales vinculados con actividades de formulacion,
supervision, gerencia y ejecucion de proyectos de construccion publica, buscando obtener
informacion cuantificable que permitiera analizar las oportunidades y limitaciones existentes

para la incorporacién de préacticas agiles en el sector.
Las preguntas incluidas en la encuesta fueron las siguientes:
1. Profesion del participante.
2. Anos de experiencia en gestion de proyectos de construccion publica.
3. Rol principal desempefiado en la gestion de proyectos.
4. Conocimiento sobre metodologias agiles.
5. Conocimiento especifico sobre la metodologia Scrum.
6. Nivel de conocimiento respecto a Scrum.

7. Nivel de autonomia o participacion en la seleccion de metodologias de gestion de

proyectos.
8. Percepcion sobre la viabilidad de aplicar Scrum en proyectos de construccion publica.
9. Principales impedimentos para implementar la metodologia Scrum.
10. Intereés en implementar Scrum en futuros proyectos.
11. Disposicion para capacitar equipos de trabajo en metodologias agiles.

El disefio del instrumento se realiz6 tomando como referencia los objetivos de la
investigacion y los principales conceptos abordados en el marco tedrico relacionados con
metodologias agiles, Scrum y gestion de proyectos de construccién. Asimismo, las preguntas
fueron estructuradas de manera clara y especifica con el fin de facilitar la comprension por parte

de los participantes y garantizar la obtencion de informacion pertinente para el anélisis.
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La totalidad de las preguntas que componen el instrumento de recoleccién de informacion
se presenta en el apartado de anexos del presente documento, junto con el formato aplicado a los

participantes durante el proceso de recopilacion de datos.

3.4. Descripcion de procedimientos.

Para el desarrollo de la presente investigacion se llevo a cabo un procedimiento
estructurado en diferentes etapas, orientadas a la recopilacion y anélisis de informacion
relacionada con la aplicacion de précticas de la metodologia Scrum en proyectos de construccion

de inversién pablica.

En una primera etapa se realizé la revision bibliogréfica y documental sobre metodologias
agiles, Scrum, modelos tradicionales de gestion de proyectos y gestién de proyectos de
construccion publica. Esta revision permitié identificar antecedentes investigativos, conceptos
teoricos relevantes y problematicas asociadas a la ejecucion de proyectos en el sector
construccion, sirviendo como base para la formulacién del problema, los objetivos y el disefio
del instrumento de recoleccion de informacion. Posteriormente, se procedié al disefio de la
encuesta estructurada utilizada como instrumento principal de recoleccién de datos. Para la
elaboracion de esta encuesta se tuvieron en cuenta los objetivos de la investigacion, las variables
de estudio y los conceptos abordados en el marco tedrico. Las preguntas fueron formuladas de
manera cerrada y de seleccion maltiple con el propdsito de facilitar el analisis cuantitativo de la
informacion y obtener respuestas claras sobre el nivel de conocimiento, percepcion y disposicién

de los participantes frente a la metodologia Scrum.

El instrumento estuvo compuesto por once preguntas orientadas a identificar aspectos
relacionados con el perfil profesional de los participantes, experiencia en proyectos publicos,
conocimiento sobre metodologias agiles, percepcion sobre la aplicacion de Scrum, barreras para
su implementacion y disposicion para adoptar este tipo de estrategias en futuros proyectos.
Asimismo, se procuro que las preguntas fueran redactadas de manera clara, técnica y

comprensible para evitar ambigliedades durante el diligenciamiento.
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Una vez elaborada la encuesta, se realizo la identificacion y seleccion de los participantes
que harian parte de la muestra de investigacion. Los profesionales fueron seleccionados mediante
un muestreo no probabilistico por conveniencia, considerando criterios como experiencia en
proyectos de construccidn pablica, participacion en procesos de formulacién, supervision,

gerencia o ejecucién de obra y disponibilidad para participar voluntariamente en el estudio.

El contacto con los participantes se realiz6 de manera directa mediante medios digitales y
comunicacion personal, utilizando principalmente aplicaciones de mensajeria instantanea y
correo electronico. A cada participante se le explico el objetivo de la investigacion, el caracter
académico del estudio y la confidencialidad de la informacidn suministrada, solicitando
previamente su consentimiento voluntario para participar en la encuesta. La distribucion del
instrumento se efectud en formato digital, facilitando el acceso y diligenciamiento por parte de
los participantes. Las respuestas fueron recopiladas y almacenadas de manera organizada para
posteriormente realizar el proceso de clasificacion, codificacion y andlisis de la informacion

obtenida.

Finalmente, una vez recolectadas las encuestas, se procedié a la consolidacion de los datos
en tablas de registro y herramientas de analisis estadistico basico, permitiendo identificar
tendencias, percepciones y oportunidades relacionadas con la aplicacion de practicas Scrum en
proyectos de construccién de inversion pablica. Los resultados obtenidos sirvieron como

fundamento para la formulacion de la propuesta planteada en la presente investigacion.

3.5. Andlisis de la informacién

El andlisis de la informacion se realizo a partir de los datos obtenidos mediante la
aplicacion de la encuesta estructurada dirigida a profesionales vinculados con proyectos de
construccion de inversion publica. Para garantizar la confiabilidad y organizacion de la
informacion recopilada, el proceso de analisis se desarroll6 en diferentes etapas: limpieza y
preparacién de datos, codificacion de respuestas, organizacion de la informacién, analisis

estadistico descriptivo y presentacion de resultados.
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En una primera etapa se efectud la revision y depuracion de las encuestas diligenciadas,
verificando que las respuestas estuvieran completas y fueran coherentes con las preguntas
planteadas. Durante este proceso se descartaron posibles inconsistencias, errores de
diligenciamiento o formularios incompletos que pudieran afectar el analisis de la informacion.
Posteriormente, los datos obtenidos fueron organizados en tablas de registro digital utilizando
herramientas ofimaticas, permitiendo consolidar y clasificar la informacion de manera ordenada

segun cada variable de estudio.

Una vez organizada la informacion, se realizo el proceso de codificacion de las respuestas
con el proposito de facilitar el analisis cuantitativo de los datos. Para ello, se asignaron valores
numeéricos a cada una de las opciones de respuesta incluidas en la encuesta. Por ejemplo, para
preguntas dicotémicas como “Si”’y “No”, se empled la codificacion 1 y 0 respectivamente. En
las preguntas relacionadas con niveles de percepcidn o conocimiento se asignaron c6digos
numéricos consecutivos de menor a mayor segun el nivel de valoracion, permitiendo

posteriormente realizar conteos, frecuencias y analisis porcentuales.

La informacion codificada fue procesada mediante herramientas de analisis estadistico
basico utilizando Microsoft Excel como software principal para la tabulacion y organizacion de
datos. A través de este programa se realizaron analisis descriptivos orientados a identificar
frecuencias, porcentajes y tendencias relacionadas con el perfil profesional de los participantes,
nivel de conocimiento sobre metodologias agiles, percepcion frente a Scrum, barreras para su
implementacion y disposicion para incorporar este tipo de practicas en proyectos de construccion

publica.

El analisis estadistico descriptivo permitié interpretar la percepcion general de los
profesionales encuestados y establecer relaciones entre los resultados obtenidos y los objetivos
planteados en la investigacion. Asimismo, los hallazgos fueron contrastados con la informacion
recopilada en la revision bibliografica y los antecedentes investigativos, permitiendo identificar
coincidencias, limitaciones y oportunidades para la implementacion de practicas Scrum en el

sector construccion publica.

Para la presentacion de los resultados se utilizaron tablas y graficas estadisticas elaboradas

a partir de los datos recopilados, facilitando la visualizacion e interpretacion de la informacion.
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Cada pregunta de la encuesta fue acompariada de su respectivo analisis descriptivo, permitiendo
explicar el comportamiento de las respuestas obtenidas y su relacion con la problematica
investigada. Finalmente, los resultados consolidados sirvieron como base para el disefio de la
propuesta orientada a la implementacién parcial o hibrida de practicas Scrum en proyectos de

construccion de inversion publica.

3.6.Consideraciones éticas

La presente investigacion se desarrolld bajo principios éticos orientados al respeto,
confidencialidad, participacion voluntaria y adecuado manejo de la informacion suministrada por
los participantes. Debido a que el estudio involucro la aplicacion de encuestas a profesionales del
sector construccion, se garantizaron condiciones de participacion libres, informadas y sin ningin

tipo de presion o afectacion para los encuestados.

La informacion recopilada tuvo un uso exclusivamente académico e investigativo, siendo
empleada Unicamente para el desarrollo del presente trabajo de grado. Asimismo, se garantizo la
confidencialidad de los datos personales y opiniones suministradas por los participantes,
evitando la divulgacion de informacion que permitiera su identificacion individual. Los
resultados obtenidos fueron analizados y presentados de manera general, sin asociar respuestas
especificas a personas particulares. Antes de la aplicacion de la encuesta, a cada participante se
le informo el objetivo de la investigacion, la finalidad del instrumento, el manejo confidencial de
la informacidn y el caracter voluntario de su participacion. De igual manera, se aclaré que los
participantes podian abstenerse de responder cualquier pregunta o retirarse del proceso en
cualquier momento sin que esto representara consecuencia alguna. Como mecanismo de
aceptacion y autorizacion, se implemento6 un formato de consentimiento informado mediante el
cual los participantes manifestaron voluntariamente su disposicion para participar en la
investigacion y autorizar el uso académico de la informacion suministrada. Este consentimiento
incluyd aspectos relacionados con la confidencialidad, tratamiento de datos y propdsito

investigativo del estudio.

La investigacion se considera de riesgo minimo, debido a que no implicé intervenciones

fisicas, psicoldgicas ni afectaciones sobre la integridad de los participantes, limitandose
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Unicamente a la recopilacion de informacidn relacionada con percepciones y experiencias

profesionales en el &mbito de la gestion de proyectos de construccion publica.

Finalmente, el formato de consentimiento informado y autorizacion utilizado durante la
aplicacion de las encuestas se incluye en el apartado de anexos (anexo 1 consentimiento
informado para participacién en investigacion academica) del presente documento, junto con el

instrumento de recoleccién de informacidn aplicado a los participantes.

4. HIPOTESIS

La aplicacién parcial o hibrida de practicas de la metodologia Scrum en la ejecucion de
proyectos de construccidn de inversion publica es viable y contribuye a mejorar la eficiencia en
la gestion, optimizando el uso de recursos, la coordinacion de equipos y el seguimiento de
actividades.

4.1. Las variables

En la presente investigacion se identifican y clasifican las variables en funcion del objetivo
de analizar la viabilidad de la aplicacién de la metodologia Scrum en proyectos de construccion
de inversién publica. Es importante sefialar que, debido al caracter exploratorio de la
investigacion y al tamafio reducido de la muestra, el andlisis de las variables se centra en la
identificacidn de tendencias y percepciones, mas que en la generalizacion de resultados a toda la
poblacion. En este sentido, las variables han sido definidas y operacionalizadas con el fin de
obtener informacion relevante que permita evaluar la viabilidad de la aplicacion parcial o hibrida
de Scrum en el contexto especifico de los proyectos de construccion de inversion publica. La
operacionalizacion detallada de las variables, incluyendo dimensiones, indicadores e items de
medicion, se presenta en el Anexo 1 (Operacionalizacién de variables), con el proposito de
garantizar la trazabilidad entre los conceptos teoricos y los datos recolectados a través del

instrumento aplicado.
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4.1.1. Variable(s) independiente(s)

Se define como variable independiente el nivel de conocimiento sobre metodologias agiles
y, particularmente, sobre la metodologia Scrum. Esta variable resulta fundamental, ya que el
grado de familiaridad y comprension que poseen los profesionales del sector influye
directamente en su percepcion frente a la aplicabilidad de este enfoque en el contexto de la
construccion publica. En este sentido, se asume que un mayor conocimiento puede favorecer una

valoracion mas positiva sobre su implementacion.

4.1.2. Variable(s) dependiente(s)

Se identifican como variables dependientes aquellas relacionadas con la percepcion y
disposicion hacia la adopcion de Scrum. Estas incluyen la viabilidad percibida de la metodologia
en proyectos de construccion, la intencidn de implementacion en futuros proyectos y la
disposicion a capacitar equipos de trabajo para su adopcion. Estas variables permiten evaluar no
solo la aceptacion tedrica del enfoque, sino también la posibilidad real de su incorporacion en la
practica profesional, constituyendo asi un indicador del potencial de adopcidn de Scrum en el

sector.

4.1.3. Variable(s) interviniente (s)

Se consideran variables intervinientes que pueden influir en la relacion entre el
conocimiento de Scrum y su viabilidad percibida. Entre estas se encuentran la autonomia o nivel
de participacion en la toma de decisiones relacionadas con la seleccion de metodologias de
gestion, asi como las barreras percibidas para su implementacion, tales como las restricciones
normativas, la resistencia al cambio, la falta de conocimiento o la incertidumbre frente a los
resultados. Estas variables permiten contextualizar el andlisis y entender los factores externos

que pueden facilitar o limitar la adopcion de enfoques agiles en proyectos de inversion publica
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4.1.4. Variable(s) de control

Por otra parte, se incorporan variables de control que permiten caracterizar a la poblacion
objeto de estudio y aportar contexto a los resultados obtenidos. Estas variables incluyen la
profesion del encuestado, los afios de experiencia en la gestion de proyectos de construccion en
el sector publico y el rol desempefiado dentro de los proyectos. La inclusion de estas variables
facilita la identificacion de posibles diferencias en las percepciones segun el perfil profesional,

nivel de experiencia o tipo de responsabilidad en la gestion de proyectos

5. RESULTADQOS

5.1. Resultados y analisis de encuesta
A continuacion, se muestran los resultados de la encuesta realizada:

1. Indique su profesion

o Arquitecto o Ingeniero civil o Ingeniero industrial o Otro
profesion 0/100 profesion

Valido 10 - Arquitecto
Ausente 0 . Otro
Moda ingeniero civil . ingeniero civil
Media (Aritmeética)
Desviacion tipica
Minimo
Maximo

Figura 1 grafico de resultados pregunta 1

De los 10 profesionales encuestados, 6 corresponden a ingenieros civiles, 3 a arquitectos y
1 a otra profesion relacionada con el sector construccion. Estos resultados evidencian que la
muestra estuvo compuesta principalmente por profesionales directamente vinculados con
procesos técnicos y administrativos en proyectos de construccion publica, lo cual aporta

pertinencia y validez a la informacion recopilada.
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2. ¢Cuéntos afos de experiencia tiene en la gestion de proyectos de construccion en el sector

publico?

o menos de 2 afos

o 2-5 afios 0 5-10 afios o mas de 10 afios

anos de experiencia

Valido

Ausente

Moda

Media (Aritmética)
Desviacioén tipica
Minimo

Maximo

0/100

anos de experiencia

. 2-5 anos

. Mas de 10 anos

10
0
Mas de 10 afios

2
Mas de 10 afios

Figura 2 grafico de resultados pregunta 2

Los resultados muestran que 8 de los 10 participantes cuentan con mas de 10 afios de

experiencia en gestion de proyectos de construccién publica, mientras que 2 poseen entre 2y 5

afios de experiencia. Esto permite identificar que la mayoria de los encuestados posee una

trayectoria significativa en el sector, aportando criterios técnicos y experiencia practica

relevantes para el desarrollo de la investigacion.

3. ¢Cual es su rol principal en la gestion de proyectos?

o Formulacion

o Ejecucion

o Interventoria / supervision o Direccidn / gerencia

rol principal

Valido

Ausente

Moda

Media (Aritmética)
Desviacion tipica
Minimo

Maximo

rol principal
it p p

0
Ejecucion

0 . Direccion / gerencia de proyectos

Ejecucion
ﬁ Formulacion
. Interventoria / supervision

Figura 3 grafico de resultados pregunta 3
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En relacion con el rol desempefiado, 4 participantes se encuentran vinculados
principalmente a la ejecucion de obra, 3 a interventoria y supervision, 2 a direccion o gerencia y
1 a formulacion de proyectos. Esta diversidad de roles permite obtener diferentes perspectivas

sobre las dindmicas de gestidn presentes en los proyectos de inversién pablica.

4. ¢Tiene conocimiento sobre las metodologias agiles?

o Si o No

conoce las metodologias agiles

conoce las metodologias agiles

Valido 10
Ausente 0 0 . No
Moda No

Media (Aritmética) . Si
Desviacion tipica
Minimo
Maximo

Figura 4 grafico de resultados pregunta 4

Los resultados evidencian que 7 de los participantes no poseen conocimiento sobre
metodologias agiles, mientras que Unicamente 3 manifestaron tener familiaridad con este tipo de
enfoques. Esto refleja un bajo nivel de apropiacién de metodologias agiles dentro del sector
construccion puablica, lo cual puede representar una limitacion para la implementacion de nuevos

modelos de gestion.

5. ¢conoce la metodologia scrum?

oSi o No
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conoce scrum

Valido 10 conoce scrum
Ausente 0 . No
Moda No

Media (Aritmética)
Desviacion tipica
Minimo

Maximo

B si

Figura 5 grafico de resultados pregunta 5

Unicamente 2 de los encuestados afirmaron conocer la metodologia Scrum, mientras que 8
manifestaron no tener conocimiento sobre ella. Este resultado demuestra que Scrum auln presenta

baja difusion dentro de los profesionales vinculados a proyectos de construccion publica.

6. ¢Qué nivel de conocimiento tiene sobre la metodologia scrum?

o Ninguno o Bajo o Medio o Alto
Nivel de conocimiento scrum 0/100 Nivel de conocimiento scrum
Valido 10
Ausente 0
Moda Ninguno

Media (Aritmética)

Desviacion tipica

Minimo Bajo
Maximo Ninguno

40

Figura 6 grafico de resultados pregunta 6

El 80 % de los participantes indicé no poseer ningun conocimiento sobre Scrum, mientras
que el 10 % manifesto tener un nivel bajo y otro 10 % un nivel medio. Ninguno de los
encuestados indico tener un nivel alto de conocimiento, evidenciando la necesidad de fortalecer

procesos de capacitacion y divulgacion relacionados con metodologias giles en el sector
construccion.

7. En los proyectos que esta ejecutando actualmente ¢tiene autonomia o participacion en la
seleccion de la metodologia a utilizar?
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o Si, tengo autonomia total

o Si, tengo participacion

Autonomia en seleccion de metodologia

0/100

Valido

Ausente

Moda

Media (Aritmética)
Desviacion tipica
Minimo

Maximo

10
0
Si, tengo autonomia total

No
Si, tengo participacion

40

a7

o No

Autonomia en seleccion de metodologia

.No

0 . Si, tengo autonomia tota
. Si, tengo participacion

Figura 7 grafico de resultados pregunta 7

Los resultados muestran que 5 participantes poseen autonomia total para seleccionar
metodologias de gestion en sus proyectos, 4 tienen participacion parcial y solo 1 manifesté no
tener participacion. Esto representa una oportunidad importante para la incorporacion de nuevas

estrategias metodoldgicas dentro de los procesos de gestion de proyectos publicos.

8. Scrum es una metodologia de trabajo disefiado para gestionar proyectos de manera éptima,
su enfoque iterativo permite dividir el proyecto en ciclos cortos o fases de trabajo, donde
se revisan avances, se ajustan prioridades y se incorporan mejoras de manera continua. Esta
permite adaptarse a imprevistos que se puedan presentar. Teniendo esto en cuenta, ;Qué

tan viable considera la aplicacion de esta metodologia en la gestion de los proyectos que
lleva a cabo actualmente?

o Muy viable o Poco viable o Viable o No viable
viabilidad 0/100 viabilidad
Valido 10
Ausente 0 . Muy viable

Moda

Media (Aritmética)
Desviacioén tipica

Minimo
Maximo

Viable

Muy viable
Viable

. No viable

Poco viable

i Viable

Figura 8 grafico de resultados pregunta 8

La mayoria de los encuestados considera viable la aplicacion de practicas Scrum en

proyectos de construccidn pablica, representada por 6 participantes que calificaron esta

posibilidad como viable y 1 como muy viable. Por otro lado, 2 participantes consideran que no
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seria viable y 1 la percibe como poco viable. Estos resultados reflejan una percepcion favorable

frente a la incorporacion parcial de préacticas agiles en el sector.

9. ¢Cuadl considera que seria el mayor impedimento para implementar la metodologia scrum

en la gestion de proyectos?

OFalta de conocimiento oResistencia al cambio onormas de ejecucion establecidas O

Incertidumbre sobre resultados

Impedimentos

Impedimentos
. Falta de concocimiento
0 . Incertidumbre sobre resultados
. Resistencia al cambio

Valido 10
Ausente 0
Moda Incertidumbre sobre resultados
Media (Aritmética)

Desviacién tipica

Minimo

Maximo 40

Figura 9 grafico de resultados pregunta 9

La incertidumbre sobre los resultados fue identificada como el principal impedimento para
implementar Scrum, con 4 respuestas, seguida por la falta de conocimiento y la resistencia al
cambio con 3 respuestas cada una. Estos resultados evidencian que las principales barreras para
la implementacion de metodologias agiles se relacionan mas con factores culturales y de

capacitacion que con limitaciones normativas.

10. ¢Estaria interesado en implementar la metodologia scrum en los proximos proyectos que

emprenda?
o Muy interesado o Interesado o Poco interesado o Nada interesado

IniceesErapicacion 0/100 Interes en aplicacion

Valido 10

— 7 . Interesado

Moda Interesado . Interesado

Media (Aritmética) .

Desviacion tipica E Nada interesado

Minimo Interesado

. Poco interesado

Maximo Poco interesado
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Figura 10 grafico de resultados pregunta 10

Se identifico un interés moderado por parte de los profesionales frente a la implementacion
de Scrum en futuros proyectos, donde 6 participantes manifestaron estar interesados y 3 poco
interesados. Esto demuestra apertura hacia nuevos modelos de gestion, aunque aln existen

reservas relacionadas con su aplicacion practica en el sector publico.

11. Dado a que la implementacion de nuevas metodologias en la gestion de proyectos requiere
de una capacitacion para su equipo de trabajo, ¢Qué tan dispuesto estaria en capacitar a sus

empleados para la implementacién de la metodologia Scrum?

0 Totalmente dispuesto o Dispuesto o Poco dispuesto o Nada dispuesto
Capacitacion 07100 Capacitacion
Valido 10 . Dispuesto
Ausente 0 20 . Poco dispuesto
Moda Poco dispuesto - Totalmente dispuesto
Media (Aritmética)
Desviacion tipica
Minimo Dispuesto

Maximo Totalmente dispuesto

Figura 11 grafico de resultados pregunta 11

Aunque solo 1 participante manifest6 estar totalmente dispuesto a capacitar equipos en
Scrum, 3 indicaron estar dispuestos y 6 poco dispuestos. Esto refleja que, si bien existe interés
por las metodologias &giles, todavia se perciben limitaciones relacionadas con tiempo, recursos o

incertidumbre frente a su implementacion.

5.1.1. Analisis general

Los resultados permiten identificar una situacion clave en el sector: Existe bajo
conocimiento sobre Scrum, pero alta percepcion de viabilidad. Esto indica que Scrum es visto
como una alternativa interesante, pero no esté lo suficientemente difundido en el sector, ademas,
se evidencia que las principales barreras no son normativas sino culturales, de conocimiento y de

incertidumbre. Por otro lado, el hecho de que la mayoria de los encuestados tenga experiencia y
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capacidad de decision refuerza la idea de que si existe un contexto propicio para implementar

cambios, siempre que se acompafien de capacitacion y estrategias de adopcion.

Los resultados obtenidos permiten inferir que la aplicacion de la metodologia Scrum en
proyectos de construccidn de inversion publica es viable desde una perspectiva conceptual y
operativa, pero su implementacion se ve condicionada por factores como el desconocimiento, la

resistencia al cambio y la falta de confianza en sus resultados.

En este sentido, se valida la hipétesis de que Scrum puede ser aplicado de manera parcial o
hibrida, especialmente en aspectos relacionados con la gestion, coordinacion y seguimiento de
proyectos, mas que en la ejecucion técnica directa.

5.2. Propuesta basada en estrategias de la metodologia Scrum para fortalecer la gestién de

proyectos de construccion de inversién publica en Colombia

A partir de los resultados obtenidos en la investigacion y del analisis bibliogréfico
realizado, se propone la implementacion parcial e hibrida de préacticas de la metodologia Scrum
en proyectos de construccion de inversion publica, especialmente en procesos relacionados con
planificacion, seguimiento, coordinacion de actividades y control operativo durante la ejecucion

de obra.

La propuesta surge como respuesta a las principales problematicas identificadas durante el
desarrollo de la investigacion, entre las cuales destacan el bajo conocimiento sobre metodologias
agiles, las dificultades de coordinacion entre actores, la resistencia al cambio y la incertidumbre
frente a nuevas metodologias de gestion. Sin embargo, los resultados de las encuestas
evidenciaron que la mayoria de los participantes considera viable la incorporacion de practicas
Scrum en proyectos de construccion publica, lo cual representa una oportunidad importante para

implementar estrategias de mejora dentro del sector.

En este sentido, la propuesta no busca reemplazar completamente los modelos
tradicionales de gestion utilizados actualmente en la construccion publica, sino complementarlos
mediante un enfoque hibrido que permita incorporar herramientas agiles adaptadas a las

condiciones técnicas, contractuales y normativas propias del sector.
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5.2.1. Propuestas de estrategias de aplicacion parcial basadas en metodologia scrum

Estrategia 1. Implementacidn de reuniones periddicas de seguimiento tipo Scrum

Daily
Descripcion

Se propone incorporar reuniones cortas y periodicas entre los equipos de trabajo durante la
ejecucion de proyectos, con el objetivo de realizar seguimiento continuo a las actividades,

identificar dificultades operativas y coordinar soluciones rapidas frente a imprevistos.
Justificacion

Los resultados de la investigacion evidenciaron que gran parte de los profesionales
considera viable la aplicacion de practicas Scrum relacionadas con seguimiento y control de
actividades. Asimismo, autores como Schwaber y Sutherland (2020) destacan que las reuniones
periodicas permiten mejorar la comunicacion, la coordinacion y la capacidad de respuesta de los

equipos de trabajo.
Aplicacion en construccion publica:

Estas reuniones podrian implementarse semanal o diariamente en obra entre residentes,

interventoria, contratistas y supervisores técnicos, permitiendo:
Identificar retrasos oportunamente.
Mejorar la coordinacion interdisciplinaria.
Reducir tiempos de respuesta frente a problemas de ejecucién.
Fortalecer la comunicacion entre actores del proyecto.
Recursos necesarios:
Espacios de coordinacion.

Cronogramas actualizados.
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Participacion de lideres de frente de obra.

Herramientas basicas de seguimiento.

Estrategia 2. Uso de tableros visuales de control y seguimiento
Descripcion

Se propone implementar herramientas visuales de gestion inspiradas en Scrum y
metodologias agiles, mediante tableros fisicos o digitales que permitan visualizar el estado de las

actividades, responsables, avances y pendientes del proyecto.
Justificacion

La investigacion permitio identificar dificultades relacionadas con seguimiento y control
operativo en proyectos de construccion publica. Diversos estudios sefialan que las herramientas

visuales mejoran la organizacién y transparencia de los procesos (Highsmith, 2009).
Aplicacion en proyectos publicos

Los tableros podrian dividirse en actividades: Pendientes, en ejecucion, en revision y

finalizadas.

Esto permitiria: Mejorar el control operativo, facilitar el seguimiento del cronograma,

generar mayor trazabilidad de actividades, fortalecer la toma de decisiones.
Recursos necesarios
Software colaborativo o tableros fisicos.
Responsable de actualizacion.

Capacitacion basica del equipo.

Estrategia 3. Implementacion de ciclos cortos de planificacion y revision
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Descripcion

Se propone desarrollar ciclos de planificacion parcial inspirados en los Sprint de Scrum,
orientados a organizar actividades de obra en periodos cortos de seguimiento y evaluacién

continua.
Justificacion

Autores como Zasa, Patrucco y Pellizzoni (2021) concluyen que los modelos hibridos entre
metodologias tradicionales y agiles permiten incrementar la flexibilidad sin perder el control
estructurado del proyecto. Asimismo, la investigacion evidencié que los profesionales perciben

oportunidades de mejora relacionadas con seguimiento y adaptacién frente a cambios.
Aplicacion en construccion publica

La propuesta consiste en dividir algunas fases operativas del proyecto en ciclos de
seguimiento semanales o quincenales donde se revisen avances, evallen desviaciones, ajusten

prioridades y se coordinen actividades criticas
Beneficios esperados
Mayor capacidad de adaptacion.
Reduccion de retrasos acumulados.
Mejor control de actividades criticas.

Mayor participacion del equipo.

Estrategia 4. Capacitacion gradual en metodologias agiles
Descripcion

Se propone implementar procesos de formacion basica sobre metodologias agiles y Scrum
dirigidos a profesionales vinculados con la gestion y ejecucion de proyectos publicos.

Justificacion
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Los resultados de la encuesta evidenciaron un bajo nivel de conocimiento sobre Scrum,
representando una de las principales barreras para su implementacion. Autores como Canals y
Jiménez (2023) destacan que la capacitacion progresiva facilita la adaptacidn organizacional

frente a nuevas metodologias de gestion.
Aplicacion

Las capacitaciones podrian enfocarse en principios basicos de Scrum, herramientas agiles

de seguimiento, trabajo colaborativo y gestion iterativa.
Casos aplicados al sector construccion.
Recursos necesarios
Talleres formativos.
Material de apoyo.
Personal capacitador.

Espacios de formacion.

Estrategia 5. Desarrollo de modelos hibridos de gestion
Descripcion

Se propone integrar practicas agiles especificas dentro de los esquemas tradicionales de
gestion de proyectos utilizados en construccién publica, manteniendo el cumplimiento normativo

y contractual exigido por el sector.
Justificacion

La revision bibliografica demuestra que las metodologias agiles no necesariamente
reemplazan los modelos tradicionales, sino que pueden complementarlos estratégicamente
(Trejo, 2018). Ademas, investigaciones recientes evidencian resultados positivos en la
implementacion hibrida de Scrum en proyectos de construccion (Meza, 2025).
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Aplicacion

El modelo hibrido permitiria: mantener herramientas tradicionales como PMBOK 'y
cronogramas contractuales, incorporar reuniones agiles de seguimiento, implementar

planificacion iterativa y mejorar comunicacion y coordinacion.
Beneficios esperados
Mayor flexibilidad operativa.
Optimizacion del seguimiento de obra.
Fortalecimiento del trabajo colaborativo.

Mejor gestion frente a cambios e imprevistos.

5.2.2. Impacto esperado de las propuestas

La implementacion parcial de estrategias basadas en Scrum podria contribuir al

fortalecimiento de los procesos de gestidn de proyectos de construccién pablica mediante:
e Mejor coordinacion entre actores.
o Mayor capacidad de seguimiento y control.
o Optimizacién de tiempos de respuesta.
o Incremento de la colaboracién interdisciplinaria.

Mayor adaptabilidad frente a cambios durante la ejecucion.

Asimismo, la propuesta busca promover una cultura de innovacién y mejora continua
dentro del sector construccion publica, permitiendo explorar modelos de gestion mas flexibles y
eficientes sin afectar las estructuras normativas y contractuales existentes. Finalmente, esta
propuesta representa una alternativa metodoldgica aplicable de manera progresiva en proyectos
de inversion publica, facilitando la transicion hacia esquemas hibridos de gestion que integren las

fortalezas de los modelos tradicionales con los beneficios operativos de las metodologias agiles.
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6. DISCUSION

La presente investigacion tuvo como proposito disefiar una propuesta basada en estrategias
de la metodologia Scrum orientada al fortalecimiento de la planificacion, seguimiento y
coordinacion en proyectos de construccion de inversion publica en Colombia. A partir de los
resultados obtenidos mediante la aplicacion de encuestas a profesionales vinculados con el sector
construccion publica y de la revision bibliografica desarrollada, fue posible identificar tanto las
limitaciones existentes en los modelos tradicionales de gestién como las oportunidades de

incorporacion de précticas agiles dentro de los procesos de ejecucion de obra.

Uno de los hallazgos mas relevantes de la investigacion corresponde al bajo nivel de
conocimiento que poseen los profesionales del sector frente a las metodologias agiles y
especificamente frente a Scrum. Los resultados evidenciaron que la mayoria de los encuestados
no cuenta con formacion o experiencia significativa relacionada con este tipo de metodologias,
situacion que representa una de las principales barreras para su implementacion en proyectos de
inversion publica. Este resultado coincide con lo planteado por Canals y Jiménez (2023), quienes
identifican que en el sector construccidn aun predominan estructuras organizacionales
tradicionales y jerarquicas, donde la incorporacién de metodologias agiles suele enfrentar

resistencia derivada del desconocimiento y la falta de capacitacion del personal.

Sin embargo, pese al bajo nivel de conocimiento identificado, la mayoria de los
participantes considero viable la aplicacion parcial de practicas Scrum dentro de los proyectos
que actualmente ejecutan. Este hallazgo resulta especialmente relevante, ya que evidencia una
apertura progresiva del sector hacia modelos de gestion mas flexibles y colaborativos. De igual
manera, permite inferir que los profesionales reconocen la existencia de problematicas asociadas
a los modelos tradicionales de gestion, particularmente en aspectos relacionados con seguimiento
de actividades, coordinacién interdisciplinaria y capacidad de respuesta frente a cambios durante

la ejecucion de obra.

Estos resultados guardan relacion con lo expuesto por Aguilar, Rueda y Leguizamon
(2021), quienes sostienen que la industria de la construccion se ha caracterizado histéricamente

por la aplicacién de modelos secuenciales y monolineales que limitan la retroalimentacion
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continua y dificultan la adaptacion frente a cambios e imprevistos. Los autores plantean que la
incorporacion de metodologias agiles puede contribuir a flexibilizar procesos, fortalecer la

comunicacion y mejorar la participacion de los diferentes actores involucrados en los proyectos.

Asimismo, los hallazgos de la investigacion permiten evidenciar que las principales
limitaciones para implementar Scrum en proyectos de construccién publica no se encuentran
asociadas directamente a impedimentos normativos o técnicos, sino principalmente a factores
organizacionales y culturales. La incertidumbre sobre los resultados, la resistencia al cambio y la
falta de conocimiento fueron identificadas como las principales barreras percibidas por los
participantes. Esta situacion coincide con lo planteado por Zasa, Patrucco y Pellizzoni (2021),
quienes concluyen que uno de los mayores desafios para la integracion de metodologias agiles en
organizaciones tradicionales radica en la adaptacién cultural y organizacional requerida para

modificar dindmicas de trabajo consolidadas durante afos.

Desde esta perspectiva, la investigacion reafirma que la implementacion de Scrum en
proyectos de construccion publica no debe entenderse como un reemplazo absoluto de los
modelos tradicionales de gestion, sino como una oportunidad para desarrollar enfoques hibridos
que integren herramientas agiles dentro de estructuras de gestion ya establecidas. Este aspecto
adquiere especial relevancia dentro del contexto de la construccién publica colombiana, donde
los proyectos deben ajustarse a marcos normativos, procesos contractuales y sistemas de control

técnico y administrativo que requieren altos niveles de formalidad y trazabilidad.

En este sentido, la propuesta desarrollada durante la investigacion se enfoca precisamente
en la incorporacion parcial de practicas Scrum aplicables a procesos especificos de la gestion de
proyectos, tales como reuniones periddicas de seguimiento, planificacion iterativa de actividades,
uso de tableros visuales de control y fortalecimiento de la comunicacion entre equipos de trabajo.
Esta postura coincide con las conclusiones presentadas por Trejo (2018) respecto a la
metodologia BIM, donde se establece que las nuevas metodologias tecnoldgicas o &giles no
sustituyen el Project Management tradicional, sino que actlan como herramientas

complementarias que fortalecen procesos de planificacion, control y gestion de informacion.

Otro aspecto relevante identificado en la investigacion corresponde a la percepcion

favorable frente al uso de herramientas colaborativas y mecanismos de seguimiento continuo.
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Aunque la mayoria de los participantes manifestd no poseer conocimientos solidos sobre Scrum,
una proporcion significativa considerd que algunas de sus practicas podrian contribuir a mejorar
la coordinacion y el control operativo durante la ejecucion de proyectos publicos. Esto evidencia
que, incluso sin una apropiacion técnica completa de la metodologia, existen necesidades
operativas dentro del sector que guardan relacion directa con los principios agiles de trabajo

colaborativo, seguimiento permanente y mejora continua.

Desde el &mbito académico, la investigacion aporta al fortalecimiento del conocimiento
sobre metodologias agiles aplicadas al sector construccién pablica, considerando que gran parte
de los estudios existentes se concentran en el desarrollo de software o en proyectos privados. La
presente investigacion permite ampliar la discusidn hacia contextos de inversion publica, donde
las dinamicas de gestion presentan caracteristicas particulares relacionadas con normatividad

estatal, control administrativo y supervisién técnica.

Ademas, el estudio contribuye a consolidar el debate sobre la necesidad de transformacién
de los modelos tradicionales de gestion en el sector construccion. Autores como Koskela (2000)
y Ballard (2000) ya habian planteado la necesidad de evolucionar desde esquemas rigidos de
planificacion hacia modelos mas colaborativos y orientados al flujo continuo de actividades. Los
resultados obtenidos en esta investigacion respaldan esta necesidad, especialmente en contextos
donde los proyectos presentan altos niveles de incertidumbre, multiples actores involucrados y

constantes cambios operativos durante la ejecucion.

Esta necesidad de evolucionar hacia modelos de gestion mas integrados también se
observa en investigaciones recientes sobre transformacion de la gestion de proyectos de
construccion. Zabala-Vargas y Jaimes-Quintanilla (2026) sefialan que la fragmentacion de la
informacion, la baja interoperabilidad y las limitaciones para disponer de informacion oportuna
afectan la toma de decisiones en proyectos complejos. A partir de la validacion de su framework
en contextos reales del sector, los autores resaltan la importancia de articular procesos,
informacion, monitoreo y toma de decisiones dentro de estructuras de gestion mas integradas.
Aunque su propuesta se orienta principalmente a la transformacion digital, sus resultados
complementan el presente estudio al evidenciar la necesidad de superar esquemas fragmentados

y fortalecer mecanismos continuos de coordinacién y seguimiento.
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De igual manera, la investigacién evidencia que la implementacion de practicas agiles
podria generar beneficios asociados a la optimizacion del seguimiento de actividades,
fortalecimiento de la comunicacion entre equipos y mejora de la capacidad de adaptacion frente a
cambios. Estos aspectos coinciden con lo planteado por Bach y Chocano (2024), quienes
concluyen que Scrum influye positivamente en la gestion del cronograma y en la eficiencia de

planificacion de proyectos inmobiliarios.

No obstante, también es importante reconocer las limitaciones de la investigacion. En
primer lugar, el tamafio de la muestra fue reducido, debido a que Unicamente participaron diez
profesionales vinculados al sector construccién pablica. Aunque los participantes cuentan con

experiencia significativa en proyectos de inversion publica, los resultados obtenidos no pueden

generalizarse a la totalidad del sector construccion colombiano. Asimismo, la investigacion se
centrd principalmente en percepciones y experiencias profesionales, sin realizar
implementaciones piloto reales de practicas Scrum dentro de proyectos especificos de

construccion publica.

Por esta razon, futuras investigaciones podrian orientarse al desarrollo de estudios
experimentales o estudios de caso donde se implementen practicas Scrum en proyectos reales de
construccion puablica, permitiendo medir indicadores concretos relacionados con tiempos de
ejecucion, control de actividades, productividad y coordinacion de equipos. Asimismo, seria
pertinente ampliar las muestras de estudio e incluir entidades publicas, contratistas e

interventorias de diferentes regiones del pais.

Finalmente, los resultados obtenidos permiten concluir que existe un escenario favorable
para la incorporacién progresiva de estrategias basadas en Scrum dentro de la gestion de
proyectos de construccién de inversion publica en Colombia, especialmente bajo modelos
hibridos que permitan conservar las estructuras tradicionales de control y cumplimiento
normativo, incorporando simultdneamente herramientas giles orientadas al fortalecimiento de la
planificacién, seguimiento y coordinacion de actividades. En este sentido, la investigacion no
solo aporta al debate académico sobre metodologias agiles aplicadas a construccion, sino que
también plantea una propuesta practica y adaptable a las necesidades actuales del sector publico

colombiano.
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7. CONCLUSIONES

La presente investigacion permitio disefiar una propuesta basada en estrategias de la
metodologia Scrum orientada al fortalecimiento de los procesos de planificacion, seguimiento y
coordinacion en proyectos de construccion de inversion publica en Colombia. A partir del
analisis bibliografico y de los resultados obtenidos mediante la aplicacion de encuestas a
profesionales del sector, fue posible identificar oportunidades de mejora relacionadas con la
incorporacion de practicas agiles dentro de los modelos tradicionales de gestion utilizados

actualmente en proyectos publicos.

Respecto al primer objetivo especifico, relacionado con el analisis del nivel de
conocimiento y percepcion frente a la metodologia Scrum, los resultados evidenciaron un bajo
nivel de apropiacion sobre metodologias agiles dentro del sector construccién pablica. EI 70 %
de los encuestados manifestd no tener conocimiento sobre metodologias agiles y el 80 % indicé
no conocer especificamente la metodologia Scrum. De igual manera, el 80 % afirmd poseer un
nivel de conocimiento nulo sobre Scrum, mientras que unicamente el 10 % manifesto tener un
nivel bajo y otro 10 % un nivel medio. Estos resultados permiten concluir que una de las
principales barreras para la implementacién de metodologias agiles en proyectos publicos
corresponde a la falta de formacion y capacitacion especializada. Sin embargo, a pesar del bajo
nivel de conocimiento identificado, los resultados también evidenciaron una percepcion
favorable frente a la incorporacion de practicas agiles dentro de los proyectos de construccién
publica. El 60 % de los participantes consider0 viable la implementacion de Scrum en la gestién
de proyectos y un 10 % adicional la calific6 como muy viable. Estos resultados permiten
concluir que existe apertura hacia modelos de gestion mas flexibles y colaborativos,
especialmente en aspectos relacionados con seguimiento de actividades, coordinacion entre

equipos y adaptacion frente a imprevistos.

En cuanto al segundo objetivo especifico, orientado a determinar las oportunidades de
aplicacion de précticas Scrum en proyectos de construccién publica, se concluye que existen
diferentes componentes de la metodologia que podrian adaptarse de manera funcional al contexto
del sector. Los resultados muestran que el 90 % de los participantes posee autonomia total o

participacion en la seleccién de metodologias de trabajo dentro de sus proyectos, lo cual
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representa una oportunidad importante para promover nuevas estrategias de gestion dentro de las
organizaciones vinculadas al sector construccién publica. Asimismo, la investigacion permitid
establecer que las principales limitaciones para implementar Scrum no corresponden
necesariamente a impedimentos normativos o técnicos, sino a factores organizacionales y
culturales. EI 40 % de los encuestados identifico la incertidumbre sobre los resultados como el
principal obstaculo para implementar Scrum, mientras que el 30 % sefialo la resistencia al
cambio y otro 30 % la falta de conocimiento. Estos resultados demuestran la necesidad de
desarrollar procesos de sensibilizacion, capacitacion y adaptacion organizacional antes de

implementar metodologias agiles dentro del sector publico.

Frente al tercer objetivo especifico, relacionado con el disefio de estrategias basadas en
Scrum para fortalecer la gestion de proyectos de inversidn pablica, se concluye que la propuesta
elaborada constituye una alternativa viable y adaptable para mejorar procesos operativos dentro
del sector construccidn. Las estrategias planteadas, enfocadas en reuniones periodicas de
seguimiento, tableros visuales de control, planificacion iterativa y fortalecimiento de la
comunicacion interdisciplinaria, permiten incorporar principios agiles sin afectar las estructuras
tradicionales de control exigidas en proyectos publicos. En relacion con el quinto objetivo
especifico, orientado a formular recomendaciones para la implementacion parcial o hibrida de
practicas Scrum, se concluye que el enfoque hibrido representa la alternativa mas adecuada para
el contexto de la construccion pablica colombiana. La combinacion entre herramientas
tradicionales y practicas agiles permite conservar los mecanismos de control normativo y
contractual requeridos por el sector, incorporando simultdneamente estrategias orientadas a
fortalecer la flexibilidad operativa y la coordinacién entre actores del proyecto. Adicionalmente,
los resultados evidenciaron disposicién moderada frente a la implementacién futura de
metodologias agiles. EI 60 % de los participantes manifestd interés en aplicar Scrum en
proximos proyectos, aunque Unicamente el 10 % indicé estar totalmente dispuesto a capacitar a
sus equipos de trabajo para implementar esta metodologia. Asimismo, el 60 % manifesto estar
poco dispuesto a realizar procesos de capacitacion. Esto permite concluir que, aunque existe
interés en explorar nuevas metodologias de gestion, aun persisten barreras culturales y

organizacionales que limitan una adopcion mas amplia de practicas agiles dentro del sector.
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Como conclusién general de la investigacion, se establece que las metodologias agiles y
especificamente Scrum poseen un potencial significativo para contribuir al fortalecimiento de la
gestion de proyectos de construccion publica, especialmente en componentes relacionados con
planificacion, seguimiento operativo y coordinacion de equipos de trabajo. Sin embargo, su
implementacion requiere procesos graduales de adaptacion organizacional, capacitacion

profesional y adecuacion a las dinamicas propias del sector publico.

Finalmente, la investigacion aporta al ambito académico y profesional al ampliar la
discusion sobre la aplicacién de metodologias agiles en contextos diferentes al desarrollo de
software, demostrando que los principios de Scrum pueden ser adaptados parcialmente al sector
construccion publica mediante enfoques hibridos de gestion. Asimismo, se espera que la
propuesta desarrollada sirva como referencia para futuras investigaciones y para organizaciones
interesadas en implementar estrategias innovadoras orientadas al fortalecimiento de la gestion de

proyectos de inversion publica en Colombia.
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8. RECOMENDACIONES

A partir de los resultados obtenidos durante el desarrollo de la presente investigacion, se
formulan las siguientes recomendaciones orientadas al fortalecimiento de la gestion de proyectos
de construccidn de inversion pablica mediante la incorporacion gradual de estrategias basadas en

la metodologia Scrum.

En primer lugar, se recomienda promover procesos de capacitacion y formacion en
metodologias agiles dirigidos a profesionales vinculados con la formulacion, supervision,
gerencia y ejecucién de proyectos de construccion publica. Los resultados de la investigacion
evidenciaron un bajo nivel de conocimiento sobre Scrum y metodologias agiles, situacion que
representa una de las principales barreras para su implementacion. Por esta razon, resulta
fundamental fortalecer las competencias técnicas y metodoldgicas de los equipos de trabajo
mediante talleres, cursos y espacios de actualizacién profesional orientados a la gestion agil de

proyectos.

Asimismo, se recomienda implementar de manera progresiva précticas especificas de
Scrum dentro de los proyectos de construccion publica, especialmente en actividades
relacionadas con seguimiento de obra, coordinacion interdisciplinaria y control operativo. La
incorporacion gradual de herramientas como reuniones periodicas de seguimiento, tableros
visuales de control y ciclos cortos de planificacion permitiria evaluar resultados y facilitar la
adaptacion organizacional sin afectar la estructura tradicional de gestidn requerida en proyectos

publicos.

De igual manera, se recomienda que las entidades publicas, contratistas e interventorias
promuevan modelos hibridos de gestion de proyectos que integren herramientas tradicionales
con practicas agiles adaptadas al contexto del sector construccion. Este enfoque permitiria
mantener el cumplimiento normativo, contractual y administrativo exigido por la contratacion
publica, incorporando simultdneamente mecanismos orientados a fortalecer la flexibilidad,
comunicacion y capacidad de respuesta frente a cambios durante la ejecucion de obra. También
se recomienda fortalecer los procesos de comunicacion y coordinacién entre los diferentes

actores involucrados en los proyectos de inversion pablica. La implementacion de espacios
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periddicos de revision y seguimiento inspirados en Scrum podria contribuir a mejorar la
articulacion entre contratistas, supervisores, interventorias y entidades publicas, permitiendo una

identificacion més oportuna de dificultades y una toma de decisiones més eficiente.

Por otra parte, se sugiere fomentar una cultura organizacional orientada a la innovacion y
mejora continua dentro del sector construccion publica. La resistencia al cambio identificada
durante la investigacion evidencia la necesidad de promover entornos de trabajo méas
colaborativos y abiertos a nuevas estrategias de gestion, facilitando la adopcién progresiva de

metodologias que contribuyan al fortalecimiento de los procesos de ejecucion de proyectos.

En relacion con futuras investigaciones, se recomienda desarrollar estudios aplicados o
experimentales que permitan implementar practicas Scrum en proyectos reales de construccién
publica, con el propdsito de evaluar indicadores concretos relacionados con tiempos de
ejecucion, control de cronogramas, productividad, coordinacién y optimizacion de recursos.
Asimismo, seria pertinente ampliar el tamafio de la muestra e incluir profesionales de diferentes

regiones y entidades publicas del pais para obtener resultados mas representativos del sector.

Finalmente, se recomienda continuar investigando la integracion entre metodologias agiles,
modelos tradicionales de gestion y herramientas tecnoldgicas aplicadas al sector construccion,
considerando que la transformacion digital y la evolucion de los modelos de direccion de
proyectos representan desafios y oportunidades importantes para el fortalecimiento de la

inversion publica en Colombia.
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Anexo 1 Consentimiento informado para participacion en investigacion académica

Titulo de la investigacion: Propuesta basada en estrategias de la metodologia Scrum para mejorar
la planificacion, seguimiento y coordinacion en proyectos de construccién de inversion publica

en Colombia.
Investigadora: Paula Alejandra Bricefio Roncancio
Institucidon académica: corporacion universitaria UNIMINUTO

Propdsito de la investigacion: La presente investigacion tiene como objetivo disefiar una
propuesta basada en practicas de la metodologia Scrum orientada al fortalecimiento de los
procesos de gestion y ejecucion de proyectos de construccion de inversion publica. Para ello, se
realizara la aplicacion de una encuesta dirigida a profesionales vinculados con el sector

construccion y gestion de proyectos publicos.

Participacion en la investigacion: Su participacion consiste en responder una encuesta de caracter
académico relacionada con su experiencia profesional, conocimiento sobre metodologias agiles y
percepcion frente a la posible implementacién de practicas Scrum en proyectos de construccion
publica. La participacion es completamente voluntaria y podré retirarse en cualquier momento

sin ningdn tipo de consecuencia.

Confidencialidad de la informacion: Toda la informacion suministrada sera manejada de manera
confidencial y utilizada unicamente con fines academicos e investigativos. Los resultados seran

presentados de forma general y en ningln caso se revelara la identidad de los participantes.

Riesgos y beneficios: La presente investigacion se considera de riesgo minimo, ya que
unicamente implica responder preguntas relacionadas con experiencias y percepciones

profesionales.

La participacion no representa beneficios econdmicos directos; sin embargo, los resultados del
estudio podrén contribuir al fortalecimiento de estrategias de gestion en proyectos de

construccion de inversion publica.

Consentimiento
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Yo, , identificado(a) con documento de

identidad No. , manifiesto que:

He sido informado(a) sobre el objetivo y propdsito de esta investigacion.
Comprendo que mi participacion es voluntaria.

Autorizo el uso academico de la informacion suministrada.

Entiendo que mis datos seran tratados de manera confidencial.

Acepto participar en la presente investigacion.

Firma del participante:

Fecha:



Scrum en proyectos de construccion publica 70
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