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Resumen

El proyecto de grado analiz6 la regulacion de asentamientos urbanos en Nueva
Colombia, Piedecuesta, Santander. Sus objetivos fueron evaluar la normativa vigente y su
impacto en el desarrollo del asentamiento, asi como identificar los desafios en su
implementacion. Se adoptd un enfoque cualitativo, empleando entrevistas y analisis
documental. Los hallazgos evidenciaron una discrepancia entre la normativa y la realidad
del asentamiento, subrayando la necesidad de una regulacién més inclusiva. Las
conclusiones resaltaron la importancia de adaptar las politicas para fomentar un desarrollo
urbano sostenible y participativo, lo que plantea una discusion sobre la efectividad de las
normativas actuales y los mecanismos necesarios para su mejora en contextos de
informalidad urbana.

Palabras Clave. Regulacion, normativa, implementacion, cualitativo.
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Abstract

The thesis analysed the regulation of urban settlements in Nueva Colombia,
Piedecuesta, Santander. Its objectives were to evaluate the current regulations and their
impact on the development of the settlement, as well as to identify the challenges in their
implementation. A qualitative approach was adopted, using interviews and documentary
analysis. The findings revealed a discrepancy between the regulations and the reality of the
settlement, highlighting the need for more inclusive regulation. The conclusions
highlighted the importance of adapting policies to promote sustainable and participatory
urban development, which raises a discussion on the effectiveness of current regulations
and the mechanisms needed to improve them in contexts of urban informality.

Keywords. Regulation, normative framework, implementation, qualitative
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Introduccion

La regulacion urbanistica de los asentamientos urbanos constituye un componente
esencial en la planificacion territorial, pues permite establecer lineamientos para un
desarrollo sostenible y ordenado de las ciudades, ONU-Habitat (2021). En este contexto, el
presente estudio se centra en el asentamiento urbano Nueva Colombia, ubicado en el
municipio de Piedecuesta, Santander, con el proposito de analizar el marco normativo
vigente y su aplicabilidad en dicho territorio. La problematica radica en la brecha existente
entre la regulacion establecida y la realidad del asentamiento, lo que genera dificultades en

su desarrollo e integracion urbana (Borja & Castells, 2018).

A partir de esta problematica, la pregunta de investigacion que orienta el estudio es:
(Como influye la falta de aplicacion de las normas de ordenamiento territorial y la
inseguridad juridica, derivada del no reconocimiento formal del asentamiento Nueva
Colombia en Piedecuesta, en las condiciones de habitabilidad de su poblacion? La relevancia
de esta investigacion radica en su capacidad para evidenciar las limitaciones y oportunidades
del marco regulatorio, con el fin de proponer estrategias que favorezcan un desarrollo mas
inclusivo y sostenible, Alcadzar & Ludefia (2020). Asimismo, el estudio contribuye al debate
académico y técnico sobre la eficiencia de las normativas urbanisticas en contextos de

informalidad (Davis, 2006).

El objetivo principal de esta investigacion es evaluar la normativa vigente y su
impacto en el desarrollo del asentamiento Nueva Colombia. Lo anterior, teniendo en cuenta
que, en el desarrollo de la presente investigacion, se explorara el contexto juridico que
regula las politicas publicas en Colombia, prestando especial atencion a las leyes, decretos

y directrices que deberian normar de manera eficiente, los asuntos relacionados con los
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asentamientos urbanos, de cara a las necesidades que enfrenta la comunidad. El analisis se
centrard en cOmo estas normativas han sido aplicadas en la practica y si realmente han

cumplido con los objetivos establecidos deontologicamente en la norma.

De manera especifica, se busca identificar las principales disposiciones normativas
aplicables al caso de estudio, analizar las barreras y oportunidades en su implementacion y
proponer recomendaciones que permitan mejorar la eficacia de la regulacion urbanistica en

este tipo de asentamientos (Soto, 2019).

Desde el punto de vista tedrico, la investigacion se fundamenta en conceptos
relacionados con el urbanismo, la planificacion territorial y la regulacion de asentamientos
informales. Se consideran teorias sobre desarrollo urbano sostenible, justicia espacial y
gobernanza urbana, asi como estudios previos que han analizado la interaccion entre

normativas y procesos de urbanizacion informal (ONU-Hébitat, 2021).

Metodoldgicamente, se adopta un enfoque cualitativo, con el objetivo de
comprender las dinamicas del asentamiento y la aplicabilidad del marco normativo. Se
emplean técnicas de investigacion como el analisis documental de la legislacion vigente,
entrevistas semiestructuradas a actores clave y observacion directa del territorio. Estos
métodos permiten obtener una vision integral sobre la problemética abordada (Borja &

Castells, 2018).

Los resultados de la investigacion evidencian una desconexion entre las
disposiciones normativas y la realidad del asentamiento Nueva Colombia. Se identifican
dificultades en la implementacion de la regulacion debido a factores como la falta de

recursos, la debilidad institucional y la ausencia de mecanismos de participacion
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comunitaria, Alcazar & Ludena (2020). Ademas, se observa que las politicas actuales no
responden de manera efectiva a las necesidades del asentamiento, lo que limita su

regularizacion y desarrollo (ONU-Habitat, 2021).

Las conclusiones del estudio resaltan la importancia de adaptar la regulacion
urbanistica a los contextos especificos de los asentamientos informales, promoviendo
estrategias de ordenamiento territorial mas flexibles e inclusivas. Asimismo, se subraya la
necesidad de fortalecer la gestion local y generar espacios de didlogo entre las comunidades
y las entidades gubernamentales, Davis (2006). Finalmente, se destaca que la regulacion
debe considerar criterios de sostenibilidad y equidad para garantizar un desarrollo urbano

armonioso y participativo (Soto, 2019).

1. Justificacion

El presente estudio sobre la regulacion urbanistica de los asentamientos urbanos,
con énfasis en el caso del asentamiento Nueva Colombia en Piedecuesta, genera impactos
positivos de caracter social, metodoldgico y teorico. La investigacion se justifica por la
creciente expansion de asentamientos informales en Colombia y la necesidad de establecer
estrategias para su regularizacion e integracion en el desarrollo urbano formal, Fernandez &
Ramirez (2021). La falta de planificacion y regulacion adecuada en estos espacios
contribuye a la precariedad habitacional, la exclusion social y la inseguridad juridica de los
habitantes (Diaz, 2020).

Desde una perspectiva social, el proyecto permite visibilizar la situacion de
vulnerabilidad en la que se encuentran los residentes del asentamiento Nueva Colombia. La
investigacion busca generar recomendaciones que faciliten la regularizacion del territorio,

promoviendo el acceso a servicios basicos como agua potable, alcantarillado, electricidad y
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seguridad en la tenencia de la tierra. La visibilidad de las comunidades en asentamientos
informales es esencial desde una perspectiva social, ya que permite reconocer y abordar las
condiciones de vulnerabilidad en las que se encuentran. Segun Varini (2022). La exposicion
de estas realidades facilita la construccion de una vivienda digna para los desplazados en
Colombia, resaltando la importancia de la visibilidad y la resistencia en la busqueda de
soluciones habitacionales adecuadas. Ademas, Castellano-Caldera y Pérez-Valecillos
(2013). Enfatizan que dar visibilidad a estos asentamientos promueve la participacion
comunitaria y el fortalecimiento del tejido social, elementos fundamentales para la
integracion y el desarrollo urbano sostenible.

En el ambito metodologico, este estudio aporta nuevas estrategias para la
comprension y abordaje de la informalidad urbana. La aplicacion de un enfoque cualitativo
mediante estudios de caso y entrevistas semiestructuradas permite un analisis detallado de
la realidad especifica de Nueva Colombia. Esto no solo enriquece la literatura sobre
urbanizacion informal, sino que también proporciona herramientas replicables para futuras
investigaciones en contextos similares, Gonzalez & Pérez (2018). Ademas, el desarrollo de
metodologias participativas facilita la generacion de propuestas ajustadas a las necesidades
reales de las comunidades afectadas.

Desde una perspectiva teorica, el estudio contribuye al analisis critico de la
planificacion urbana y el derecho a la ciudad. A través de un marco conceptual basado en
teorias sobre la ciudad inclusiva y la justicia espacial, la investigacion examina las barreras
normativas y estructurales que perpetiian la informalidad, Harvey (2012). La articulacion

de estos conceptos en el analisis del caso de Nueva Colombia permite ampliar el debate
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sobre modelos de urbanizacion mas equitativos y sostenibles, desafiando los enfoques
tradicionales de planificacion que excluyen a las poblaciones mas vulnerables.

La delimitacion espacial del estudio abarca el asentamiento Nueva Colombia,
ubicado en el municipio de Piedecuesta, Santander, Colombia. En cuanto a la delimitacion
cronoldgica, la investigacion se desarrolla en el afio 2024, con un analisis retrospectivo de
la evolucion del asentamiento durante los tltimos diez afnos. En términos
sociodemograficos, el estudio se centra en los habitantes de Nueva Colombia, compuestos
mayoritariamente por familias de bajos recursos, muchas de las cuales han migrado a la
zona debido a la violencia o en btisqueda de oportunidades laborales en el &mbito urbano.

El impacto de este estudio beneficia a diversos actores. La comunidad de Nueva
Colombia es la principal beneficiada, ya que la investigacion visibiliza sus necesidades y
propone soluciones concretas para mejorar sus condiciones de vida. Si las autoridades
implementan las recomendaciones del estudio, los habitantes podran acceder a mejores
infraestructuras, regularizar su situacion legal y mejorar su bienestar general.

Por otro lado, la institucion académica o empresa que respalde el proyecto también
obtiene beneficios. La realizacion de este tipo de estudios fortalece su compromiso con la
investigacion aplicada y el desarrollo social, aumentando su prestigio y su capacidad para
generar conocimiento relevante. Asimismo, los resultados pueden servir de base para
futuras investigaciones y colaboraciones con organismos gubernamentales y no
gubernamentales interesados en la regularizacion de asentamientos informales.

Los estudiantes investigadores también se ven beneficiados, ya que adquieren
experiencia en el andlisis de problemadticas urbanas complejas y en la aplicacion de

metodologias cualitativas. La interaccion directa con la comunidad les permite desarrollar
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habilidades de investigacion en campo, fortaleciendo su formacion profesional y su
compromiso con la equidad urbana.

Finalmente, la especializacion en la que se enmarca este estudio se enriquece con la
generacion de nuevos conocimientos sobre la urbanizacion informal y la planificacion
territorial. Este tipo de investigaciones amplia la comprension sobre las dindmicas de
exclusion en las ciudades latinoamericanas y propone alternativas viables para abordar
estos desafios.

Si el tema propuesto no se aborda, la problematica de los asentamientos informales
continuard agravandose. La falta de regulacion y acceso a servicios basicos perpetuara la
exclusion social y la precariedad en la que viven miles de familias. Ademas, el crecimiento
desordenado de las ciudades generard mayores problemas de sostenibilidad, seguridad y
cohesion social, Castells (1997). La omision de esta problematica implicaria la persistencia
de condiciones de marginalidad que afectan no solo a los habitantes de los asentamientos
informales, sino al desarrollo urbano en su conjunto.

2. Descripcion del Problema
2.1. Planteamiento del Problema

La urbanizacion informal es un fenémeno global que ha crecido exponencialmente,
especialmente en los paises en desarrollo. Seguin ONU-Habitat (2020). Aproximadamente
mil millones de personas viven en asentamientos informales, donde carecen de acceso
adecuado a servicios basicos como agua potable, saneamiento, electricidad y vivienda
digna. Este problema estd intimamente ligado a la rapida expansion urbana, la falta de
planificacion territorial adecuada y las migraciones internas, muchas veces impulsadas por

la busqueda de oportunidades econdmicas o el desplazamiento forzado. En este contexto,
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los asentamientos informales suelen surgir en terrenos de propiedad incierta o no

urbanizables, lo que dificulta su regularizacion y el acceso a derechos fundamentales.

En América Latina, la urbanizacion informal ha sido una constante en las ultimas
décadas, particularmente en paises como Brasil, México y Colombia. En este ultimo, mas
del 30% de la poblacion urbana vive en asentamientos informales, Departamento Nacional
de Planeacién (2021). Estas areas, caracterizadas por la carencia de servicios y la
inseguridad juridica sobre la tierra, representan un desafio importante para las politicas
publicas de desarrollo urbano. Los asentamientos surgen como respuesta a la falta de
acceso a viviendas formales y asequibles para las poblaciones de bajos ingresos, que a

menudo estdn marginadas de los procesos de planificacion urbana.

El asentamiento urbano Nueva Colombia, ubicado en el municipio de Piedecuesta,
Santander, es un claro ejemplo de esta problemaética, Gonzalez (2020). Como muchos otros
asentamientos informales en Colombia, Nueva Colombia nacid de la necesidad de familias
de bajos recursos que, sin acceso a vivienda formal, ocuparon terrenos no urbanizados,
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2022). La informalidad del asentamiento
también conlleva una falta de reconocimiento legal sobre la propiedad de la tierra, lo que

genera una situacion de incertidumbre entre los habitantes (ONU-Habitat, 2018).

El caso de Nueva Colombia no es un hecho aislado dentro del contexto de
Piedecuesta. La ciudad ha experimentado un crecimiento urbano acelerado en las ultimas
dos décadas, en gran parte impulsado por la migracion interna de familias desplazadas por
el conflicto armado y por la bisqueda de mejores oportunidades laborales. Este crecimiento

ha sido desorganizado y, en muchas ocasiones, ignorado por las politicas publicas de
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planificacion territorial, lo que ha resultado en la proliferacion de asentamientos informales.
Segtin un informe del Departamento Nacional de Planeacion (2021). E1 25% de las
viviendas en el area metropolitana de Bucaramanga, de la que Piedecuesta hace parte, son

informales.

Las principales causas del surgimiento y expansion de estos asentamientos incluyen
la falta de acceso a vivienda asequible y la debilidad en las politicas de vivienda social.
Aunque existen programas gubernamentales destinados a proveer vivienda para los sectores
de bajos ingresos, su implementacion es limitada y muchas veces no alcanza a cubrir la
demanda. La alta tasa de migracion rural-urbana en la region agrava la situacion, ya que
muchas familias, al llegar a la ciudad, no encuentran opciones habitacionales formales y
terminan instalandose en areas no reguladas. En el caso de Nueva Colombia, la ausencia de
una politica de regularizacion territorial efectiva ha perpetuado su estado de informalidad.
Aunque existen esfuerzos por parte de algunos sectores para mejorar la infraestructura del
asentamiento, estos son insuficientes. La falta de planificacion y el crecimiento
desorganizado han resultado en un asentamiento con pocas vias de acceso, carente de
infraestructura para el suministro de servicios publicos y con altos niveles de inseguridad
sobre la propiedad de la tierra. Ademas, la comunidad enfrenta la falta de inversion publica

para mejorar las condiciones de vida de sus habitantes.

El problema central en Nueva Colombia radica en la falta de una regulacion
adecuada por parte de las autoridades locales, lo que ha resultado en un asentamiento que
crece fuera de los pardmetros establecidos por el ordenamiento territorial. La principal
causa de esta situacion es la ausencia de politicas de vivienda inclusivas y de un marco

legal que permita la regularizacion de los asentamientos informales. Esta falta de politicas



ESTUDIO SOBRE LA REGULACION URBANISTICA DE LOS ASE 19

se ve exacerbada por la incapacidad del municipio de Piedecuesta para absorber el
crecimiento poblacional de manera adecuada, lo que genera una expansion desordenada de
la ciudad hacia terrenos no planificados. Otra causa significativa es la inseguridad juridica
respecto a la tenencia de la tierra. Los habitantes de Nueva Colombia no cuentan con titulos
de propiedad, lo que limita su acceso a programas de vivienda y servicios publicos
formales. Esta inseguridad sobre la propiedad también genera una barrera para que los
residentes puedan invertir en la mejora de sus viviendas, perpetuando asi las condiciones de

precariedad en el asentamiento.

El contexto socioecondomico de los habitantes es otro factor crucial en la aparicion
de este problema. Las familias que residen en Nueva Colombia pertenecen a los estratos
socioecondmicos mas bajos y muchas veces no tienen los recursos necesarios para acceder
a una vivienda formal. Ademas, el desempleo y la precariedad laboral agravan la situacion,
ya que los habitantes no tienen los ingresos suficientes para participar en el mercado de

vivienda formal.

La ausencia de una adecuada regulacion y planificacion en el asentamiento Nueva
Colombia ha provocado multiples impactos negativos, tanto para sus habitantes como para
el municipio. La poblacion enfrenta una situacion de alta vulnerabilidad social y
econdmica, debido a la limitada cobertura de servicios esenciales. La falta de acceso a agua
potable, saneamiento basico y energia eléctrica no solo deteriora las condiciones de vida,
sino que también representa una amenaza para la salud publica. Ademas, la falta de
seguridad juridica mantiene a las familias en un estado constante de incertidumbre, lo que

dificulta su progreso econémico y social.



ESTUDIO SOBRE LA REGULACION URBANISTICA DE LOS ASE 20

A nivel institucional, la ausencia de regulacion de estos asentamientos representa
una carga para las autoridades locales, ya que dificulta la planificacion territorial y el
desarrollo urbano ordenado. La falta de una politica clara de regularizacion y urbanizacion
informal resulta en areas de la ciudad que son dificiles de integrar en los planes de
desarrollo municipal. Esto, a su vez, genera problemas relacionados con la provision de
servicios publicos y la infraestructura, aumentando los costos para el gobierno local a largo

plazo.

Desde una perspectiva mas amplia, la perpetuacion de los asentamientos informales
sin intervencion tiene impactos negativos sobre el medio ambiente. Muchos de estos
asentamientos se desarrollan en areas no aptas para la urbanizacion, como zonas de riesgo o
areas de conservacion, lo que pone en peligro tanto a las comunidades que los habitan como

a los recursos naturales circundantes.

En conclusion, el asentamiento Nueva Colombia en Piedecuesta enfrenta una serie
de problemas interrelacionados que estan enraizados en la falta de regulacion y
planificacion territorial, la inseguridad juridica y la falta de acceso a vivienda asequible. Sin
una intervencion adecuada, estas condiciones seguirdn perpetuando la marginalizacion de la
comunidad, impidiendo su integracion en el tejido urbano formal. La investigacion busca
abordar estos problemas, proporcionando soluciones que permitan la regularizacion del

asentamiento y la mejora de la calidad de vida de sus habitantes.

2.2. Formulacion de Investigacion
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(Como influye la falta de aplicacion de las normas de ordenamiento territorial y la
inseguridad juridica, derivada del no reconocimiento formal del asentamiento Nueva

Colombia en Piedecuesta, en las condiciones de habitabilidad de su poblacion?

3. Objetivos

3.1. Objetivo General

Analizar la influencia de la falta de aplicacion de las normas de ordenamiento
territorial y la inseguridad juridica, derivada del no reconocimiento formal del asentamiento

Nueva Colombia en Piedecuesta, sobre las condiciones de habitabilidad de su poblacion.

3.2. Objetivos Especificos

e Realizar un analisis documental sobre la jurisprudencia, requisitos legales y
administrativos, asi como los criterios aplicados en el ordenamiento territorial y
la legalizacion de asentamientos informales en Colombia.

e Determinar las necesidades actuales que enfrentan los habitantes del
asentamiento Nueva Colombia en el proceso de legalizacion, considerando los
requisitos legales y administrativos establecidos en la normativa vigente.

e Proponer estrategias de gestion y articulacion institucional que contribuyan al
proceso de legalizacion del asentamiento Nueva Colombia de Piedecuesta.

4. Marco Referencial

4.1.Estado del Arte

El estudio de la regulacion de asentamientos informales, como el asentamiento

urbano Nueva Colombia en Piedecuesta, se inscribe en una problematica global que ha sido
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objeto de andlisis en diversas investigaciones a niveles internacionales, nacionales,
regionales y locales, revelando un panorama amplio sobre los avances y desafios que

plantea esta problematica.

A nivel internacional, la investigacion Urbanization and the Challenge of Informal
Settlements de UN-Habitat (2020). Realizada en Nairobi, Kenia, analiz6 estrategias
globales para abordar la urbanizacion informal en paises en desarrollo. Concluyé que las
politicas basadas en la participacion comunitaria y las alianzas publico-privadas han
mejorado las condiciones de vivienda en Africa y Asia, aunque persisten retos relacionados

con la falta de infraestructura bésica y la informalidad recurrente.

Por su parte, Davis et al. (2018). En Nueva York, examinaron en Legalization of
Urban Informal Settlements in Latin America los efectos de la regularizacion en América
Latina, concluyendo que la legalizacién mejora el acceso a servicios basicos y fomenta la

cohesion social, aunque puede ocasionar desplazamientos por procesos de gentrificacion.

En Asia, Chen et al. (2019). En Shanghai, exploraron en Migration and Urban
Settlements in China el impacto de la migracion interna en los asentamientos urbanos,
concluyendo que las regulaciones urbanisticas han integrado a los migrantes en la economia

formal, aunque persisten desigualdades en servicios basicos.

En Quito, Barba Acosta, T. E. (2021). Analiza los asentamientos humanos ilegales
en el Distrito Metropolitano de Quito, enfocandose en sus caracteristicas sociales,
econdmicas y simbolicas. Se examina como estos asentamientos surgen debido a factores
como la exclusion social y la falta de politicas publicas adecuadas. El autor explora las

condiciones de vida de los habitantes, asi como las dificultades que enfrentan para acceder
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a servicios basicos. Ademas, el estudio aborda el impacto de estos asentamientos en la

identidad social de sus residentes y en la configuracion urbana de la ciudad.

En el ambito nacional, Colombia ha mostrado avances importantes en la regulacion
de asentamientos informales. El Departamento Nacional de Planeacion (2022). En el
estudio Regulacion de asentamientos informales en Colombia: retos y avances, destaco los
progresos logrados mediante politicas de regularizacion, aunque enfatizé que la falta de

coordinacidn interinstitucional limita su efectividad.

Gonzélez y Ramirez (2021). En Bogota, analizaron en Efectos de la legalizacion de
barrios en Bogota como estas politicas han impactado positivamente la calidad de vida de
los habitantes, concluyendo que las ONG y organizaciones comunitarias son clave para su
éxito.

Por su parte, el estudio de Sanchez Mazo y Gutiérrez Tamayo (2014). Realizan un
analisis sobre las intervenciones urbanas desarrolladas en la zona nororiental de Medellin,
con especial atencion al Proyecto Urbano Integral (PUI), una estrategia orientada a
intervenir zonas informales con el objetivo de transformar sus condiciones sociales y
espaciales. Los autores subrayan el papel esencial de la participacion ciudadana en dichos
procesos, destacando la colaboracion entre las comunidades y las instituciones locales
como elemento clave. Asimismo, el estudio enfatiza acciones como la renovacion del
espacio publico, el fortalecimiento de la infraestructura urbana y la promocion de la
inclusion social. En tltima instancia, el proyecto se concibe como una herramienta para

construir una ciudad més equitativa y con una gobernanza participativa.
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Por otro lado, en Bucaramanga, Pérez (2023). A través de un articulo, analiza los
esfuerzos en Bucaramanga para la legalizacion y regulacion de los asentamientos
informales, destacando la inversion historica que ha permitido la titularizacion de tierras en
barrios de invasion. A pesar de estos avances, sefiala que los recursos técnicos y financieros
siguen siendo limitados, lo que dificulta la superacion de los desafios urbanos. La falta de
coordinacion entre los planes de ordenamiento territorial y los procesos de legalizacion crea
obstaculos adicionales. El articulo enfatiza la necesidad de un enfoque integral que incluya

el mejoramiento de la infraestructura y el acceso a servicios basicos.

A nivel regional, Caceres y Velandia (2022). Documentaron en Regularizacion de
asentamientos en Floridablanca, Santander los esfuerzos realizados en esta ciudad,
destacando que la participacion comunitaria ha sido crucial para consolidar asentamientos

formales.

En Girdn, Santander, el estudio de Amorocho Pérez (2012). Analiza la relacién
entre las redes de inmigracion y la proliferacion de asentamientos informales en zonas de
alto riesgo de inundacioén, especialmente a lo largo del Rio de Oro. La investigacién
evidencia como la falta de acceso a vivienda formal y las oportunidades laborales limitadas
han llevado a poblaciones vulnerables a ocupar terrenos inseguros. Ademas, se examinan
las implicaciones ambientales y urbanisticas de esta expansion informal, resaltando la
urgencia de estrategias de planificacion integrales. El estudio concluye que la ausencia de
politicas publicas efectivas ha perpetuado la precariedad en estas comunidades, subrayando
la necesidad de intervenciones gubernamentales que combinen legalizacion, mejoramiento
de infraestructura y participacion comunitaria para reducir riesgos y mejorar la calidad de

vida.
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La Gobernacion del Tolima (2016) en su estudio denominado Regularizacion de
Asentamientos en la Region del Tolima: Un Anélisis de la Politica Publica, plante6 como
objetivo estudiar las politicas publicas de regularizacion de asentamientos informales en la
region del Tolima y su efectividad y concluyo que los proyectos de regularizacién han
avanzado, se presentan limitaciones en cuanto a la cobertura y la participaciéon comunitaria,

lo que ha retrasado su impacto pleno.

A su vez la Gobernacién del Quindio y Gobernacion de Caldas (2015-2019). En su
estudio denominado Desarrollo Urbano en el Eje Cafetero: Proyectos de Regularizacion y
Mejoramiento de Infraestructura, permitié6 Examinar los proyectos de regularizacion de
asentamientos informales en ciudades del Eje Cafetero y su impacto en la infraestructura
urbana obteniendo como resultado una intervencion en Manizales y Armenia que permitié
mejorar la infraestructura basica y el acceso a servicios en zonas previamente informales,

aunque algunos desafios persisten en la gestion del riesgo.

Estas investigaciones permiten un entendimiento integral del fendémeno de los
asentamientos informales, destacando avances significativos y desafios persistentes, lo que
contribuye al desarrollo de estrategias mas efectivas en la regulacion y mejora de estas

comunidades.
4.2.Marco Teorico

El estudio sobre la regulacion urbanistica de los asentamientos urbanos informales
requiere un marco tedrico que sustente las problematicas identificadas y oriente el
desarrollo de estrategias para su regularizacion. En este contexto, se abordan tres teorias

fundamentales: la teoria del crecimiento urbano, la teoria de la justicia espacial y la teoria
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del derecho a la ciudad. Estas teorias permiten analizar las dindmicas de urbanizacion
informal y su relacidon con el acceso a vivienda, la planificacion territorial y la equidad en la

distribucion de los recursos urbanos.

La teoria del crecimiento urbano, desarrollada por Burgess (1925) y ampliada por
otros urbanistas como Hoyt (1939) y Harris y Ullman (1945). Plantea que el crecimiento de
las ciudades se produce de manera concéntrica, sectorial o mediante multiples nucleos.
Desde esta perspectiva, los asentamientos informales surgen en las periferias urbanas
debido a la presion demografica y la falta de acceso a suelo urbanizable. En el caso del
asentamiento Nueva Colombia en Piedecuesta, la expansion espontanea responde a una
necesidad de vivienda para sectores de bajos ingresos que no pueden acceder al mercado
formal. Este modelo tedrico permite comprender como la falta de regulacion y de
planificacion territorial ha propiciado la proliferacion de asentamientos informales,
generando impactos negativos en la estructura urbana y en la prestacion de servicios

publicos.

La teoria de la justicia espacial, propuesta por Edward Soja (2010). Enfatiza la
necesidad de una distribucion equitativa de los bienes y oportunidades en el espacio urbano.
Segun esta teoria, la marginalizacion de ciertos sectores de la poblacion en territorios
informales se debe a fallas estructurales en las politicas de planificacion urbana y a una
distribucion desigual del suelo y los recursos urbanos. En este sentido, la investigacion
sobre la regulacion urbanistica de los asentamientos urbanos en Piedecuesta permite
analizar como las condiciones de informalidad afectan el acceso a derechos fundamentales,
como la vivienda, el agua potable y el saneamiento basico. La justicia espacial sugiere que

la soluciodn a la problematica de los asentamientos informales no solo debe centrarse en la
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regularizacion de la propiedad, sino también en la integracion de estos sectores a la ciudad

formal a través de politicas inclusivas.

Por ultimo, la teoria del derecho a la ciudad, formulada por Henri Lefebvre (1968) y
posteriormente desarrollada por David Harvey (2012). Plantea que todos los ciudadanos
tienen el derecho de participar en la produccion y transformacion del espacio urbano. Desde
esta perspectiva, los asentamientos informales no deben ser considerados tinicamente como
problemas de ilegalidad, sino como expresiones de la lucha por el acceso a la ciudad. En el
caso de Nueva Colombia, la informalidad del asentamiento no solo representa una
deficiencia en la regulacion urbanistica, sino también una manifestacion de la exclusion
social de sectores vulnerables. La aplicacion de esta teoria en el contexto de la
investigacion permite analizar como las politicas de regulacion pueden garantizar el acceso

equitativo a la ciudad y mejorar la calidad de vida de los habitantes de estos asentamientos.

Las variables abordadas en este estudio incluyen la informalidad urbanistica, la
inseguridad juridica de la tenencia de la tierra y el acceso a servicios publicos. La relacion
entre estas variables es clave para comprender la problematica de los asentamientos
urbanos y disefiar estrategias de regulacion que promuevan el desarrollo urbano sostenible.
La integracion de estas perspectivas tedricas permite establecer un marco sélido para el
analisis de la regulacion urbanistica en Piedecuesta, proporcionando herramientas
conceptuales para la formulacion de politicas publicas que contribuyan a la formalizacion

de los asentamientos informales y a la mejora de las condiciones de vida de sus habitantes.

4.3.Marco Conceptual
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El estudio sobre la regulacion urbanistica de los asentamientos urbanos informales
requiere el abordaje de conceptos fundamentales que permitan estructurar y delimitar el
analisis del problema. Entre estos, se destacan los conceptos de asentamiento urbano,
gestion institucional, la urbanizacion informal, la planificacion territorial, la regularizacion
urbanistica, la seguridad de la tenencia, la provision de servicios publicos, la sostenibilidad
urbana y la exclusion social, los cuales se interrelacionan en el contexto del asentamiento
Nueva Colombia en Piedecuesta.

Un asentamiento urbano puede definirse como una agrupacion de viviendas
construidas de manera informal, generalmente sin planificacion ni autorizacion previa,
donde los habitantes buscan suplir su necesidad de vivienda ante la ausencia de alternativas
habitacionales accesibles. En el caso colombiano, estos asentamientos, con el tiempo,
pueden llegar a consolidarse, incluyendo edificaciones permanentes, servicios publicos
basicos y presencia institucional, pero ubicandose en terrenos sin legalidad urbanistica ni
aprobacion del propietario (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, 2021).

Este concepto puede entenderse también como un fendémeno de ocupacion del suelo
que se caracteriza por el crecimiento de viviendas en areas urbanas, muchas veces sin
planificacion formal ni infraestructura adecuada. Segun Gilbert (2007), estos asentamientos
surgen principalmente debido a la falta de politicas publicas eficaces que garanticen el
acceso al suelo urbano y a la vivienda, lo que obliga a las personas de sectores vulnerables
a ocupar terrenos de forma informal, en condiciones precarias y fuera del marco legal.
Aunque con el tiempo algunos de estos asentamientos logran consolidarse, su caracter
informal y su falta de integracion al sistema urbano formal siguen siendo problematicas

persistentes.
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Ahora bien, la urbanizacién informal en Colombia se refiere a la expansion de areas
residenciales que se desarrollan sin la planificacion ni regulacion adecuadas, caracterizadas
por la ocupacion de terrenos sin titulos de propiedad formales y la falta de acceso a
servicios basicos e infraestructura. Estas comunidades suelen surgir en la periferia de las
ciudades y albergan a poblaciones de bajos ingresos que, debido a limitaciones econdmicas
y sociales, encuentran en estas areas la inica opcion de vivienda. Segun la Comision
Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL). los asentamientos informales
corresponden a zonas residenciales en las que los ocupantes no poseen garantia legal sobre
la tenencia del suelo o la vivienda, situacion que abarca desde ocupaciones ilegales hasta
formas informales de arrendamiento. Estas areas, por lo general, presentan una marcada
deficiencia en infraestructura y en el acceso a servicios esenciales, y suelen ubicarse en
territorios con condiciones ambientales o geograficas de alto riesgo. En el caso colombiano,
este tipo de urbanizacion ha representado historicamente la principal via de acceso al suelo
y la vivienda para las poblaciones en situacion de pobreza, e incluso para ciertos sectores
con capacidad econdmica, pero que optan por alternativas informales. Esta realidad pone en
evidencia las profundas brechas sociales y la insuficiencia de politicas publicas efectivas en
materia de vivienda y planificacion territorial.

Ademas, la escasez de suelo urbanizado econdomico y la especulacion inmobiliaria
dificultan el acceso de las personas de escasos recursos a viviendas formales, lo que las
obliga a recurrir a soluciones informales, Agencia de Noticias UNAL (2017). Asimismo, la
falta de politicas publicas que garanticen el acceso a la oferta formal de vivienda para la
poblacion pobre perpetia la proliferacion de estos asentamientos, Ceballos Ramos et al.,

(2019). En el caso del asentamiento Nueva Colombia, la ocupacion del suelo sin una



ESTUDIO SOBRE LA REGULACION URBANISTICA DE LOS ASE 30

estructura regulatoria ha derivado en precariedad habitacional y en la dificultad para
acceder a derechos fundamentales.

Por otra parte, la planificacion territorial en Colombia es un proceso esencial que
busca organizar y gestionar el uso del suelo y las actividades socioeconémicas en el espacio
geografico, con el objetivo de promover un desarrollo sostenible y equilibrado. Segun la
Ley 1454 de 2011, (Por la cual se dictan normas orgénicas sobre ordenamiento territorial y
se modifican otras disposiciones), conocida como la Ley Organica de Ordenamiento
Territorial (LOOT), el ordenamiento territorial se define como un instrumento de
planificacion y gestion de las entidades territoriales, orientado a mejorar la capacidad de
descentralizacion, planeacion y administracion de sus propios intereses (Ley 1454 de
2011).

Un componente fundamental de esta planificacion son los Planes de Ordenamiento
Territorial (POT), establecidos por la Ley 388 de 1997 (Por la cual se modifica la Ley 9 de
1989, y la Ley 2 de 1991 y se dictan otras disposiciones). Estos planes son instrumentos
basicos que los municipios y distritos deben adoptar para desarrollar el proceso de
ordenamiento del territorio municipal, definiendo objetivos, estrategias, politicas, metas,
programas y normas para orientar el desarrollo fisico del territorio y la utilizacion del suelo
(Ley 388 de 1997).

Ahora bien, la regularizacion urbanistica es el conjunto de normas, leyes y
disposiciones establecidas por los gobiernos y entidades regulatorias para organizar el uso,
ocupacion y transformacion del suelo en areas urbanas. Su propoésito es garantizar un
desarrollo territorial equilibrado, sostenible y en armonia con el entorno social, econémico

y ambiental. Estas normativas determinan aspectos como los usos del suelo, la densidad de
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construccion, la zonificacion, la proteccion del patrimonio y las condiciones para el
desarrollo de infraestructuras y servicios publicos (UN-Habitat, 2020).

La regulacion urbanistica se fundamenta en principios de planificacion territorial
que buscan ordenar el crecimiento de las ciudades, minimizar impactos negativos como la
congestion, la segregacion socioespacial y la degradacion ambiental, y garantizar el
derecho a una vivienda digna y a un entorno seguro y funcional, Banco Mundial (2018).
Para su aplicacion, se utilizan instrumentos como los planes de ordenamiento territorial,
codigos de edificacion y normativas ambientales, los cuales varian segun el pais y la
normativa local.

En términos globales, la adecuada implementacion de regulaciones urbanisticas es
clave para evitar la expansion descontrolada de las ciudades, mejorar la calidad de vida
urbana y asegurar un desarrollo urbano inclusivo y resiliente (ONU, 2016).

En este contexto, la seguridad de la tenencia se refiere a la garantia de que las
personas o comunidades puedan ocupar, usar y disponer de la tierra sin riesgo de desalojos
arbitrarios o conflictos legales, lo que permite estabilidad social, acceso a servicios basicos
e incentiva la inversion en mejoras de vivienda e infraestructura (FAO, s.f.). Esta seguridad
puede derivar del reconocimiento legal, comunitario o consuetudinario, y no siempre
implica la propiedad privada absoluta, ya que en muchos casos existen formas de tenencia
colectiva o comunal que también ofrecen proteccion y estabilidad (Consortium TICCA,
s.f.). En este sentido, la seguridad de la tenencia es fundamental para reducir la
informalidad en el uso del suelo y garantizar el derecho a una vivienda digna.

En Colombia, la seguridad de la tenencia esta regulada por la Ley 2044 de 2020

(Por el cual se dictan normas para el saneamiento de predios ocupados por asentamientos
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humanos ilegales y se dictan otras disposiciones), que establece mecanismos para la
formalizacion de la propiedad en asentamientos informales, garantizando el acceso a la
tierra y promoviendo la legalizacion de predios urbanos (Ley 2044 de 2020). Ademas, el
Decreto 1077 de 2015 define lineamientos para la titulacion de bienes fiscales ocupados por
poblacion de bajos recursos, fortaleciendo la regularizacion de la tenencia (Decreto 1077 de
2015).

En el mismo sentido, la provision de servicios publicos se refiere al conjunto de
politicas, infraestructuras y mecanismos mediante los cuales se garantiza la disponibilidad y
acceso a bienes y servicios esenciales como agua potable, saneamiento, energia eléctrica,
gas y telecomunicaciones. Su adecuada planificacion es clave para el desarrollo social y
econdmico, ya que influye en la reduccion de la pobreza, la equidad territorial y la calidad
de vida de la poblacién (Banco Mundial, 2019).

Ahora bien, la provision de servicios publicos debe ser universal, eficiente y
sostenible, asegurando que todas las personas, independientemente de su ubicacion o nivel
socioecondmico, puedan acceder a ellos en condiciones equitativas. Sin embargo, en
muchos paises en desarrollo persisten desafios como la insuficiencia de infraestructura, la
falta de inversion y las brechas entre dreas urbanas y rurales (BID, 2018).

Asimismo, la provision de estos servicios esta vinculada con el cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente en lo relacionado con agua y
saneamiento, energia asequible y ciudades sostenibles. La ONU ha sefialado que mejorar la
infraestructura de servicios basicos es fundamental para la resiliencia urbana y la

mitigacion del cambio climatico (ONU, 2016).
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Abhora bien, la sostenibilidad urbana es un enfoque de desarrollo que busca
equilibrar el crecimiento de las ciudades con la conservacion del medio ambiente,
garantizando el bienestar de las generaciones presentes y futuras. Esto implica una gestion
eficiente de los recursos naturales, la reduccion del impacto ambiental y la promocion de
modelos urbanos compactos que minimicen la expansion descontrolada y fomenten el uso
mixto del suelo (Ciclica, s.f.). En paises como Colombia, donde el crecimiento de
asentamientos informales ha sido acelerado, la sostenibilidad urbana enfrenta grandes
desafios debido a la falta de infraestructura adecuada, el acceso desigual a servicios
publicos y la degradacion ambiental en las periferias urbanas (Cermayarriaxa, 2024).

Para avanzar hacia un desarrollo urbano sostenible en Colombia, es indispensable
reducir la dependencia del transporte motorizado y promover alternativas de movilidad mas
limpias, como el transporte ptblico eficiente y el uso de medios no motorizados, como la
bicicleta. Igualmente, se requiere la adopcion de politicas publicas que garanticen un acceso
equitativo a servicios esenciales, impulsen la legalizacion de asentamientos informales y
aseguren una gestion responsable y eficaz de recursos clave, como el agua y la energia. (EI
Pais, 2024)

Estos esfuerzos estan alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
en particular el objetivo 11, que busca lograr ciudades mas inclusivas y resilientes, un reto
clave para Colombia dada su alta tasa de urbanizacion y desigualdad en el acceso a
vivienda y servicios esenciales (ONU, 2016).

Finalmente, el concepto de la exclusion social se refiere a un proceso de
marginacion que restringe el acceso equitativo a derechos, recursos y oportunidades,

afectando especialmente a poblaciones en situacion de vulnerabilidad. En los asentamientos
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urbanos informales de Colombia, esta exclusion se refleja en la segregacion espacial, la
precariedad en infraestructura y la falta de acceso a servicios basicos como agua potable,
energia y saneamiento, Rincon (2020). La ausencia de politicas de vivienda efectivas y la
priorizacion del desarrollo urbano basado en el mercado han dificultado que los sectores de
bajos ingresos accedan a suelo legalmente urbanizado, forzando su asentamiento en zonas
de alto riesgo y con condiciones inadecuadas, Alfonso (2017). Ademas, la falta de
reconocimiento legal de estos asentamientos limita la regularizacion de la tenencia de la
tierra, lo que profundiza la inseguridad juridica y dificulta su integracién a la ciudad formal
(Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, s.f.).

Mas allé de la pobreza econdmica, la exclusion social en estos territorios también se
manifiesta en la desconexion del resto de la ciudad, la estigmatizacion de sus habitantes y la
falta de representacion en la toma de decisiones sobre su entorno, Rincén (2020). Esta
situacion genera barreras estructurales que afectan su calidad de vida y limitan su desarrollo
social y econdmico. Para reducir estas desigualdades, es necesario implementar politicas
publicas que garanticen el acceso equitativo a vivienda digna, empleo y servicios
esenciales, ademas de promover la regularizacion y planificacion urbana de estos
asentamientos, Alfonso (2017). La integracion de estos espacios en la estructura urbana
formal no solo beneficia a sus habitantes, sino que también fortalece la cohesion social y
contribuye a un desarrollo urbano mas sostenible e inclusivo (Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, s.f.).

Estos conceptos constituyen la base tedrica sobre la cual se sustenta el analisis del

asentamiento Nueva Colombia y su posible regularizacion, permitiendo comprender las
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dindmicas urbanas involucradas y las estrategias necesarias para la integracion de estos

sectores en el tejido urbano formal.

4.4.Marco Legal

El marco legal que rige la regulacion urbanistica de los asentamientos urbanos en
Colombia estd conformado por un conjunto de normas que establecen los lineamientos para
el ordenamiento territorial, la regularizacion de asentamientos informales y la garantia del
derecho a la vivienda digna. La Constitucion Politica de Colombia de 1991 (Congreso de
Colombia, 1991), sienta las bases para la planificacion urbana al reconocer el derecho a la
vivienda en su articulo 51 y establecer la funcion social y ecologica de la propiedad en el
articulo 58, lo que implica que el uso del suelo debe responder al interés colectivo y

garantizar un desarrollo equilibrado y sostenible. (Congreso de Colombia, 1991).

La Ley 388 de 1997 (Congreso de Colombia, 1997), conocida como la Ley de
Ordenamiento Territorial, es el principal instrumento normativo en materia urbanistica,
pues define los mecanismos de planificacion territorial a través de los Planes de
Ordenamiento Territorial (POT), los cuales deben garantizar el uso racional del suelo y la
provision de infraestructura adecuada. Esta ley también introduce herramientas para la
regularizacion de asentamientos informales mediante procesos de legalizacion, titulacion de
predios y mejoramiento integral de barrios, con el fin de incorporar estos sectores al

desarrollo urbano formal. (Congreso de Colombia, 1997).

En complemento, la Ley 1537 de 2012 (Congreso de Colombia, 2012), establece
disposiciones para facilitar el acceso a la vivienda de interés social y promover la

legalizacion urbanistica en asentamientos informales. A través de esta norma, se establecen
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mecanismos para agilizar la titulacion de predios y fortalecer los programas de
mejoramiento de barrios, garantizando la integracion de comunidades vulnerables en el

entorno urbano. (Congreso de Colombia, 2012).

Asimismo, el Decreto 1077 de 2015 (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,
2015) que compila y reglamenta la normativa sobre vivienda, urbanismo y territorio,
desarrolla las disposiciones de regularizacion y titulacion de predios, estableciendo
directrices especificas para la implementacion de programas de mejoramiento integral en

zonas de asentamientos informales. (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, 2015).

Por otro lado, la Ley 2079 de 2021 (Congreso de Colombia, 2021), conocida como
la nueva Ley de Vivienda y Habitat, refuerza las politicas de acceso a vivienda para
poblaciones en condiciones de vulnerabilidad, promoviendo estrategias para la legalizacion
de asentamientos y el acceso a servicios publicos. Esta norma es clave para abordar la
problematica de asentamientos como Nueva Colombia en Piedecuesta, pues amplia los
alcances de los programas de titulacion y mejora de vivienda en el pais. (Congreso de

Colombia, 2021).

En el ambito ambiental, la Ley 99 de 1993 (Congreso de Colombia, 1993), establece
los principios para la proteccion de los recursos naturales en procesos de urbanizacion, lo
cual es relevante para el estudio de asentamientos informales, ya que muchos de estos se
desarrollan en zonas de alto riesgo o en areas de proteccion ambiental. (Congreso de
Colombia, 1993). En este sentido, el Decreto 1469 de 2010 (Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial, 2010), regula las licencias urbanisticas y de construccion,

determinando los requisitos para la legalizacion de asentamientos y la implementacion de
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infraestructura en estas areas. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,

2010).

El Plan de Ordenamiento Territorial (POT) del municipio de Piedecuesta es el
instrumento normativo local que define las directrices para la organizacion y desarrollo
urbano del territorio. En el caso del asentamiento Nueva Colombia, el POT establece las
condiciones para su eventual regularizacion y define las areas aptas para la urbanizacion,
determinando los procedimientos que deben seguirse para integrar este asentamiento en la

ciudad formal.

Por ultimo, se considera necesario senalar que la Ley 2044 de 2020 (Congreso de
Colombia, 2020), tiene una relacidn indirecta pero relevante con los asentamientos urbanos,
especialmente en su legalizacion y mejoramiento. Esta norma exige la conservacion de
documentos técnicos, juridicos y administrativos durante un minimo de 20 afios, lo que
garantiza que la informacion necesaria para la regularizacion de estos asentamientos no se
pierda con el tiempo. Ademas, promueve la transparencia y el acceso a la informacion,
permitiendo que las comunidades puedan conocer y hacer seguimiento a los procesos de
legalizacion de sus territorios. También impacta la planificacion y continuidad de proyectos
de infraestructura esenciales para los asentamientos, como la construccion de vias,
alcantarillado y redes de electrificacion, ya que obliga a preservar la documentacion de
estas obras, evitando su interrupcion o pérdida de informacidn clave. Aunque la ley no esta
enfocada exclusivamente en los asentamientos urbanos, su aplicacion es fundamental para
fortalecer los procesos de formalizacion, garantizar el acceso a servicios basicos y mejorar

la calidad de vida en estos territorios. (Congreso de Colombia, 2020).
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En conjunto, estas normas establecen el marco juridico que regula el crecimiento
urbano en Colombia y orientan las acciones necesarias para la regularizacion de
asentamientos informales. Su aplicacion en el caso del asentamiento Nueva Colombia es
fundamental para garantizar un desarrollo urbano ordenado y mejorar las condiciones de
vida de sus habitantes, asegurando su acceso a infraestructura y servicios basicos en el

marco de la legalidad.

5. Metodologia
5.1.Tipo de Investigacion
La presente investigacion se enmarco dentro de un enfoque descriptivo, dado que
buscé analizar la regulacion urbanistica de los asentamientos urbanos, tomando como caso

de estudio el asentamiento Nueva Colombia en Piedecuesta.

Desde la teoria, la investigacion descriptiva se oriento a caracterizar fendmenos,
especificando sus propiedades, rasgos y estructuras, sin establecer relaciones causales
directas. Segin Hernandez, Fernandez y Baptista (2014). Este tipo de investigacion busca
detallar las caracteristicas de un fendmeno o grupo, proporcionando una vision precisa y

detallada del objeto de estudio.

En este sentido, el estudio proporciond un analisis detallado del asentamiento en
términos de su origen, condiciones actuales, acceso a servicios publicos, y su situacién
juridica, con base en la normatividad vigente y las politicas de ordenamiento territorial. Se
busco ofrecer una vision estructurada sobre las condiciones de informalidad, las
problematicas derivadas y las estrategias de regularizacion, documentando el contexto

urbanistico de forma objetiva.
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Desde la perspectiva del proyecto, el enfoque descriptivo permitid caracterizar las
condiciones del asentamiento. A partir de este analisis, la investigacion contribuyo6 con
informacion relevante para la formulacion de estrategias que faciliten la regularizacion del

asentamiento y la mejora de las condiciones de vida de sus habitantes.

5.2. El Enfoque de la Investigacion
Cuantitativa, La presente investigacion se enmarca dentro del enfoque mixto, ya que
combina elementos del enfoque cuantitativo y cualitativo para un analisis integral del
fenémeno de la regulacion urbanistica en el asentamiento urbano Nueva Colombia en

Piedecuesta.

El enfoque cuantitativo se caracteriza por el uso de mediciones numéricas y analisis
estadisticos para recolectar datos estructurados, con el fin de identificar patrones y
tendencias en fendémenos especificos. Este enfoque sigue una secuencia logica que incluye
la formulacion de hipotesis, la recoleccion y analisis de datos numéricos y la validacion o
refutacion de teorias preexistentes. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014). Este
método busca establecer relaciones causales y generalizar resultados a poblaciones mas

amplias.

Por otro lado, el enfoque cualitativo permite comprender las percepciones,
experiencias y dinamicas sociales dentro del asentamiento, a través de métodos como
entrevistas, observacion y analisis de documentos normativos, Denzin & Lincoln (2018).
En este contexto, el enfoque cualitativo se dirige a comprender las percepciones de los

residentes frente a la ausencia de regulacion, las dificultades que encuentran para acceder a
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soluciones de vivienda formal y las formas en que han buscado transformar sus condiciones

de vida mediante estrategias propias.

Desde la perspectiva del proyecto, el uso del enfoque mixto es pertinente porque
permite una vision holistica del problema. El componente cuantitativo ofrece datos
objetivos sobre la magnitud del problema, mientras que el componente cualitativo aporta
una comprension profunda de las dinamicas sociales y normativas que influyen en la
consolidacion de asentamientos informales. Esta combinacion facilita la formulacion de
estrategias fundamentadas para la regularizacion del asentamiento y el disefio de politicas

publicas que respondan a las necesidades de la poblacion afectada.

5.3.Poblacion y Muestra Poblacional

La poblacion objetivo de esta investigacion estd conformada por los habitantes del
asentamiento urbano Nueva Colombia en Piedecuesta, Santander. Se trata de una
comunidad que ha surgido de manera informal debido a la falta de acceso a vivienda formal
y a la ausencia de una regulacion urbanistica efectiva. La poblacion estd compuesta
mayoritariamente por familias de bajos recursos, muchas de las cuales han llegado al
asentamiento en los ultimos afios debido a desplazamientos forzados, migraciones internas

o la busqueda de oportunidades econdémicas.

Segtn el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2018 del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). Este asentamiento contaba con 1,694
habitantes, distribuidos en 844 hombres y 850 mujeres. Por grupos de edad, se identificaron
491 personas entre 0 y 14 afios, 1,112 entre 15 y 64 anos, y 91 personas de 65 afios o mas.

(DANE, 2018).
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La encuesta se dirigira al total de la poblacion, sin excluir rangos etarios, ya que el
objetivo es captar la percepcion general de los habitantes sobre sus condiciones de vida,
necesidades prioritarias y expectativas frente a la mejora del entorno, dandonos un

muestreo tipo probabilistico, especificamente un muestreo aleatorio simple.

Para obtener una muestra representativa de la poblacion total (N = 1,694
habitantes), se aplicara un muestreo aleatorio simple. A continuacion, se utiliza la formula

para calcular el tamafio muestral en poblaciones finitas:

N = 1,694 (poblacion total)

Z = 1.96 (nivel de confianza del 95%)

- = p = 0.5 (maxima variabilidad)
(N 1)-(’.‘ +Z%-p-q Donde:
q=05(1-p)

e = 0.05 (margen de error del 5%)

1694 % (1.96) x 0.5 x 0.5
(1694 — 1) x (0.05)2 + (1.96)% x 0.5 x 0.5

i 1694 = 0.9604  1627.07
- 4.2325 + 0.9604 5.1929

n =313

~ 313.34

Sustituyendo los valores, se obtiene un tamafio de muestra de aproximadamente 313
personas. El tamafio de muestra recomendado, seleccionadas de forma aleatoria dentro del

asentamiento, garantizando una distribucidon proporcional por género y rangos de edad, con



ESTUDIO SOBRE LA REGULACION URBANISTICA DE LOS ASE 42

el fin de obtener una representacion fiel del universo poblacional y asegurar la validez

estadistica de los resultados.

Para la recoleccion de informacion se utilizard un muestreo aleatorio simple, el cual
es el 6ptimo para cuando se desea que todos los individuos de la muestra de estudio tengan
la misma probabilidad de ser seleccionados. Este tipo de muestreo asegura la objetividad
del mismo y permite obtener resultados estadisticamente representativos sin sesgos

sistematicos.

Dado que el Asentamiento urbano Nueva Colombia, en Piedecuesta cuenta con
1,694 habitantes se realiza un recorrido por el asentamiento y se seleccionan hogares de
forma aleatoria sistematica, asegurando una cobertura equilibrada del territorio. El uso de
este tipo de muestreo es especialmente util en comunidades con caracteristicas homogéneas
o cuando no se cuenta con subgrupos claramente diferenciados que requieran un disefio

mas complejo como el estratificado.

Para realizar el margen de error y nivel de confianza de esta muestra poblacional

podemos aplicar las siguientes formulas:

[0.5-0.5 10.25

f
/P(l p) _ = |/ 53 = V0-000798 ~ 0.02824

n N V 313

Ajuste para muestras (poblacidn) finitas:

IN—n /1694 — 313 /1381

Factor de correccion = \ N1 = \ 1694 — 1 = V‘ 1693 ~ v/0.8158 =~ 0.9032

Y por ultimo el margen de error, como se presenta a continuacion:



ESTUDIO SOBRE LA REGULACION URBANISTICA DE LOS ASE 43

e = Z - error estandar - correccién = 1.96 - 0.02824 - 0.9032 ~ 0.0499

Con los calculos previos se puede llegar a la conclusion, que el margen de error
estimado: £4.99%, Nivel de confianza: 95%; con esto se confirma que una muestra de 313
personas en una poblacion de 1,694 proporciona resultados confiables dentro de un £5% de

[M8(0) 8

Ahora bien, se considera necesario sefialar, que para el calculo del tamafio de
muestra en el presente estudio, se tom6 como referencia la cifra oficial de poblacion del
asentamiento urbano Nueva Colombia reportada en el Censo Nacional de Poblacion y

Vivienda realizado por el DANE en el afo 2018, que corresponde a 1.694 habitantes.

Aunque el estudio se desarrolla en el afio 2025, y han transcurrido siete afios desde
la ultima medicion oficial, no se dispone actualmente de una actualizacion censal o
caracterizacion poblacional reciente que permita estimar con precision el crecimiento real
del asentamiento. Al consultar fuentes oficiales como el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE) y la Alcaldia de Piedecuesta, no se encontraron datos

nuevos publicados especificamente para este asentamiento.

En consecuencia, se optd por mantener la cifra de 2018 como poblacion base
referencial, reconociendo sus limitaciones, pero respaldada por su caracter oficial. Esta
decision metodoldgica es valida en el contexto de un estudio descriptivo, especialmente
cuando el tamafio de muestra ha sido calculado con un margen de error aceptable (£5%) y
un nivel de confianza del 95%, lo cual permite cubrir posibles variaciones leves en el

crecimiento poblacional.



ESTUDIO SOBRE LA REGULACION URBANISTICA DE LOS ASE 44

No obstante, se recomienda que en futuras fases del proceso de legalizacion del
asentamiento se realice un censo comunitario actualizado, que permita caracterizar de
forma precisa y actual la dindmica demografica del sector y fortalecer la planificacion

urbana y social sobre bases empiricas mas recientes.

Las variables sociodemograficas a considerar incluyen edad: Participaran personas
mayores de 18 afios, con el fin de garantizar que los entrevistados o encuestados tengan
capacidad legal y autonomia para responder sobre su situacion habitacional, género: Se
incluird una representacion equitativa de hombres y mujeres para comprender diferencias
en percepciones y problemadticas de vivienda. De igual forma se incluye la variable del
nivel socioecondmico: La mayoria de los habitantes pertenecen a los estratos
socioeconomicos 1 y 2, lo que influye en su acceso a servicios basicos y en su capacidad de
formalizar la tenencia de la tierra. En el mismo sentido, se incluye tiempo de residencia en
el asentamiento: Se considerard a personas con al menos seis meses de residencia en el
asentamiento para asegurar que tengan un conocimiento suficiente sobre su contexto y las

problematicas de regulacion.

Por otra parte, los criterios de inclusion para la muestra son: ser residente actual del
asentamiento Nueva Colombia, tener al menos 18 afios de edad, haber habitado el
asentamiento por un minimo de seis meses, estar dispuesto a participar en entrevistas o
encuestas sobre el tema. Ahora bien, en concordancia con lo anterior, se hace necesario
sefalar, los criterios de exclusion a aplicar, los cuales son: Personas que no residan en
Nueva Colombia, habitantes con menos de seis meses en la comunidad, individuos que no
deseen participar en el estudio, personas con dificultades para comunicarse o con

impedimentos cognitivos que limiten su capacidad de aportar informacion relevante.
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Este disefio de muestra permitird obtener informacion representativa de la
comunidad y evaluar con precision los factores que afectan la regulacion urbanistica del

asentamiento, garantizando la fiabilidad y validez de los resultados obtenidos.

5.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacion.

Para la presente investigacion se disefiaron y aplicaron tres instrumentos que
permitieron recolectar informacién precisa y organizada sobre el contexto del asentamiento

Nueva Colombia y el proceso de legalizacion urbanistica.

Con el proposito de asegurar la rigurosidad metodologica de esta investigacion, los
tres instrumentos disefiados fueron sometidos a un proceso de validacion mediante juicio de
docente experto en metodologia de la investigacion. Este proceso fue llevado a cabo por la
Universidad Corporacion Universitaria Minuto de Dios quien evalué cada instrumento en
términos de pertinencia, claridad, coherencia interna y correspondencia con el marco

tedrico y los objetivos especificos del estudio.

La validacién incluy6 la revision critica de los items, la adecuacion de las preguntas

a las variables de andlisis y la idoneidad de las técnicas de recoleccion de datos propuestas.

Atendiendo a las observaciones realizadas, se efectuaron los ajustes pertinentes para
fortalecer la validez de contenido, garantizando asi la calidad, precision y relevancia de los

datos obtenidos para el analisis de la investigacion.

El primer instrumento fue una encuesta estructurada dirigida a los habitantes del
asentamiento, compuesta por preguntas de selecciéon multiple que abordaban aspectos
como, el acceso a servicios publicos, el tiempo de residencia, la situacion juridica del

asentamiento, asi como el nivel de conocimiento sobre el proceso de legalizacion. Esta
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encuesta permitio recopilar datos clave para caracterizar de forma objetiva la situacion de
los residentes y establecer patrones comunes entre los habitantes. La mencionada encuesta
constd de dieciocho 18 preguntas, y fue dividida en cuatro secciones, asi: Seccion 1: Datos
Generales, seccion 2: Acceso a servicios publicos, y seccion 3: Legalizacion del

asentamiento, seccion 4: Percepcion sobre la regularizacion y legalizacion.

El segundo instrumento fue una encuesta de seleccion multiple aplicada a
funcionarios publicos y expertos en urbanismo, la cual permitid sistematizar su percepcion
frente a temas como las condiciones de legalizacion del asentamiento, las principales
restricciones técnicas y normativas, el papel que debe asumir el gobierno local en el
proceso, y la posibilidad de implementar alternativas como la reubicacién en zonas de alto

riesgo.

El tercer instrumento correspondié a una entrevista abierta aplicada también a
funcionarios publicos del nivel local y a expertos en planificacion urbana, quienes han
tenido relacion directa o indirecta con el proceso de gestion del territorio en Piedecuesta. A
través de esta herramienta se identificaron posturas institucionales, dificultades técnicas y
administrativas enfrentadas en el abordaje del asentamiento, asi como el nivel de

coordinacién entre entidades competentes.

Ademas de la aplicacion de los instrumentos disenados para la recoleccion de
informacion primaria, esta investigacion incorpord un riguroso analisis de la normatividad
y la jurisprudencia vigente aplicable a los asentamientos humanos de origen informal en

Colombia. Este componente juridico resultdé fundamental para comprender el marco legal
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que regula los procesos de legalizacion urbanistica, asi como para identificar las

condiciones, requisitos y limitaciones establecidas por el ordenamiento juridico nacional.

Se estudiaron normas claves como la Ley 388 de 1997, el Decreto 1077 de 2015 y la
Ley 2079 de 2021, entre otras, que orientan las actuaciones de los entes territoriales en
relacion con el ordenamiento del suelo, la gestion del riesgo y la incorporacion de
asentamientos al desarrollo urbano formal. Igualmente, se consultaron sentencias relevantes
de la Corte Constitucional y del Consejo de Estado que han interpretado el alcance de los
derechos a la vivienda digna, al ordenamiento territorial y a la participacion ciudadana en
contextos de informalidad urbana. Esta revision normativa y jurisprudencial permitid
contextualizar las posibilidades y limitaciones legales del caso especifico del asentamiento
Nueva Colombia, fortaleciendo el sustento juridico de la investigacion y facilitando la

formulacion de propuestas viables para su eventual legalizacion.

La informacion obtenida de los tres instrumentos y su analisis, mas en analisis legal
y jurisprudencial sefalado previamente, sirvid de base para estructurar un diagnostico

integral y fundamentar las conclusiones de la investigacion.

Tabla 1

Descripcion desarrollo de objetivos

Objetivo
Objetivos Especificos

Titulo Objetivo Fases Resultado

General
Analizar la

Estudio sobre Objetivo especifico 1 Actividad 1. 1. Sistematizacion

la regulacién influencia de Realizar un analisis Identificar y de la jurisprudencia
de los la falta de documental sobre la recopilar relacionada con el

asentamientos. aplicacion jurisprudencia, requisitos  jurisprudencia ordenamiento

Caso de de las legales y administrativos,  relevante sobre territorial y la

Estudio normas de asi como los criterios ordenamiento legalizacion de
Asentamiento  ordenamient aplicados en el territorial y asentamientos
Urbano Nueva o territorialy  ordenamiento territorial y  legalizacion de informales en

la la legalizacion de asentamientos Colombia.
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Colombia en
Piedecuesta

inseguridad
juridica,
derivada del
no
reconocimie
nto formal
del
asentamiento
Nueva
Colombia en
Piedecuesta,
sobre las
condiciones
de
habitabilidad
de su
poblacion.

asentamientos informales
en Colombia.

Objetivo especifico 2
Determinar las necesidades
actuales que enfrentan los
habitantes del
asentamiento Nueva
Colombia en el proceso de
legalizacion, considerando
los requisitos legales y
administrativos
establecidos en la
normativa vigente.

Objetivo especifico 3
Proponer estrategias de
gestion y articulacion
institucional que
contribuyan al proceso de
legalizacion del
asentamiento Nueva
Colombia de Piedecuesta.

informales en
Colombia.
Actividad 2.
Revisar las
normativas
locales y
nacionales
aplicables a la
regularizacion de
asentamientos
urbanos.
Actividad 1.
Realizar encuestas
a los habitantes
del asentamiento
para conocer sus
condiciones de
vida actuales,
especialmente en
lo relacionado con
el acceso al agua.
Actividad 2.
Hacer visitas de
campo para
observar la
infraestructura
existente,
incluyendo
conexiones de
agua, drenaje y
posibles fuentes
de contaminacion.
Actividad 1.
Realizar
entrevistas a
funcionarios
publicos y a
expertos en
urbanismo y
vivienda, con el
fin de conocer
informacién
relevante y
posibles
estrategias,
respecto a la
regularizacion del
asentamiento
urbano Nueva
Colombia.
Actividad 2.
Disefiar un plan
de accion
sugerido, para la

2. Identificacion
clara de las
normativas locales
y nacionales
aplicables al
proceso de

regularizacion del
asentamiento
Nueva Colombia.

1.Un listado de
necesidades
prioritarias de los
habitantes
relacionadas con la
regularizacion del
asentamiento.
2.Identificacién de
brechas legales y
administrativas en
el proceso actual.

1. Documento con
informacion
relevante, respecto
a cambios o nuevas
politicas que
ayuden a acelerar o
mejorar el proceso
de regularizacion
del asentamiento
urbano.

2. Documento de
propuesta de
estrategias en donde
se refleje el plan de
accion sugerido,
que incluya
estrategias de
gestion y
articulacion
Institucional.
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regularizacion del
asentamiento
urbano Nueva
Colombia

Los objetivos mencionados en la tabla anterior seran abordados mediante el uso de
los instrumentos y herramientas previamente descritos, cuyos resultados se presentaran y
analizaran a lo largo de esta investigacion.

6. Desarrollo de los Objetivos
6.1. Objetivo Especifico 1. Analisis documental sobre jurisprudencia, requisitos
legales, administrativos y criterios aplicados en el ordenamiento territorial y la
legalizacion de asentamientos informales en Colombia.

En Colombia, la problemética de los asentamientos informales en Colombia ha sido
objeto de un amplio desarrollo jurisprudencial. La Corte Constitucional y el Consejo de
Estado han emitido diversas sentencias que establecen los criterios fundamentales para la
legalizacion de estos asentamientos, garantizando el derecho a la vivienda digna y el
ordenamiento territorial equilibrado. Estos pronunciamientos han servido de base para la
formulacion de politicas publicas orientadas a la integracion de los asentamientos
informales dentro del desarrollo urbano formal.

Uno de los principales pronunciamientos sobre la legalizacion de asentamientos
informales se encuentra en la Sentencia C-1183 de 2008, en la cual, la Corte Constitucional
(2008), enfatiza la obligacion del Estado de garantizar el acceso a la vivienda y la inclusion
de estos asentamientos en los Planes de Ordenamiento Territorial (POT). (Sentencia C-

1183 de 2008). Asimismo, la Sentencia T-025 de 2004 declar6 un estado de cosas
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inconstitucional en relacion con la poblacion desplazada, instando a las autoridades a
implementar medidas de regularizacion urbana (Sentencia T-025 de 2004).

En la Sentencia SU-360 de 2017, la Corte Constitucional (2017). Reafirmo la
importancia de la estabilidad juridica de los asentamientos y establecio la necesidad de una
articulacion interinstitucional para garantizar la titularidad del suelo y la provision de
servicios publicos esenciales. La Corte destacd que la falta de reconocimiento legal de estos
asentamientos perpetua la marginalidad de sus habitantes, impidiendo su acceso a derechos
fundamentales como la vivienda digna, el saneamiento basico y la infraestructura vial
adecuada. (Sentencia SU-360 de 2017).

Ademas, en esta decision se enfatizd que la ausencia de politicas claras de
legalizacion y titulacion no solo genera incertidumbre y precariedad para las familias que
habitan estos territorios, sino que también debilita la capacidad del Estado para ejercer un
control efectivo sobre el crecimiento urbano desordenado. En este sentido, la Corte insto a
las entidades territoriales a implementar estrategias coordinadas que permitan la
regularizacion de asentamientos informales de manera eficiente y sostenible, garantizando
la seguridad juridica de los predios ocupados y evitando futuras ocupaciones ilegales.

Asimismo, la sentencia subrayo la necesidad de establecer mecanismos de
financiamiento y apoyo técnico para la ejecucion de programas de legalizacion,
reconociendo que muchos municipios carecen de los recursos suficientes para adelantar
estos procesos. Se hizo un llamado a la articulacion entre los gobiernos nacional y local, asi
como a la participacion de la comunidad, con el fin de disefiar soluciones integrales que
incluyan la provision de infraestructura basica, la adecuacion del espacio publico y la

inclusion social de los habitantes de asentamientos informales.
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El Consejo de Estado (2012) ha abordado la problematica desde una perspectiva
administrativa. En su fallo 11001-03-24-000-2009-00255-00 de 2012, enfatiz6 que la
legalizacion de asentamientos debe estar acompafiada de mecanismos de participacion
ciudadana y estudios técnicos que permitan evaluar la viabilidad de integracion con la
infraestructura urbana. (fallo 11001-03-24-000-2009-00255-00 de 2012). Mas
recientemente, la Sentencia C-085 de 2022 de la Corte Constitucional (2022) reiterd la
obligacion de los municipios y distritos de llevar a cabo procesos de legalizacion y
regularizacion de asentamientos informales, reconociendo la importancia de integrar estos
asentamientos al desarrollo urbano formal y garantizar el acceso a servicios publicos
basicos. En este fallo, la Corte subrayo6 que la falta de regularizacion perpetua la
vulnerabilidad socioeconémica de los habitantes de estos asentamientos, limitando su
acceso a derechos fundamentales como la educacion, la salud y el empleo. (Sentencia C-
085 de 2022).

Ademas, la sentencia destaco que los procesos de legalizacion deben estar alineados
con los planes de ordenamiento territorial y las politicas de desarrollo urbano sostenible,
promoviendo la planificacion integral de las ciudades. La Corte enfatizé que las autoridades
locales tienen la responsabilidad de adoptar estrategias que faciliten la formalizacion de los
asentamientos, asegurando la provision de infraestructura basica como redes de
alcantarillado, agua potable, energia eléctrica y espacios publicos adecuados.

Asimismo, se hizo un llamado a la necesidad de establecer mecanismos de
financiamiento y asistencia técnica para que los municipios con menores recursos puedan
avanzar en estos procesos de regularizacion. La Corte también resaltd el papel de la

participacion ciudadana, indicando que las comunidades deben ser parte activa en la toma
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de decisiones sobre la legalizacion de sus territorios, promoviendo un enfoque inclusivo y
equitativo en la formulacion de politicas publicas. Finalmente, la sentencia inst6 al
Gobierno Nacional a fortalecer la coordinacion interinstitucional para agilizar los tramites
administrativos y garantizar soluciones efectivas en la integracion de estos asentamientos al
tejido urbano formal.

En cuanto a la prestacion de servicios publicos en asentamientos ilegales, el Consejo
de Estado (2023), en providencia del 23 de junio de 2023, destaco que es responsabilidad
de los municipios asegurar la prestacion eficiente de estos servicios, incluso en areas no
formalizadas, enfatizando la importancia de garantizar condiciones de vida dignas para
todos los habitantes. (providencia del 23 de junio de 2023). En la Sentencia T-188 de 2016,
la Corte Constitucional (2016) reforzé esta idea al sefialar que la falta de acceso a servicios
esenciales en asentamientos informales vulnera derechos fundamentales y obliga a las
entidades territoriales a implementar medidas inmediatas para garantizar su acceso.
(Sentencia T-188 de 2016)

Un elemento adicional en el analisis de la regularizacion de asentamientos es la
Sentencia T-107 de 2019, en la que la Corte Constitucional (2019) enfatizo la relacion entre
el ordenamiento territorial y la equidad social, destacando que la legalizacion de
asentamientos no solo debe considerar aspectos técnicos y administrativos, sino también la
integracion social y econdmica de las comunidades afectadas. La Corte subray6 que la falta
de reconocimiento formal de estos asentamientos genera segregacion urbana y limita la
capacidad de sus habitantes para ejercer plenamente sus derechos fundamentales.

(Sentencia T-107 de 2019).
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En este sentido, la sentencia resaltoé que la legalizacion debe estar acompaifiada de
politicas de desarrollo social que fomenten la inclusion de estas poblaciones en la economia
formal. Para ello, es esencial que se implementen programas de capacitacion laboral,
acceso a microcréditos y fortalecimiento del tejido productivo local. La Corte también
advirti6 que la ausencia de estas medidas perpetia las condiciones de marginalidad y
desigualdad, impidiendo la consolidacion de un modelo urbano sostenible e incluyente.

Asimismo, la sentencia enfatizd la importancia del acceso equitativo a servicios
publicos y equipamientos urbanos en los procesos de regularizacion. Se destaco que la
integracion efectiva de los asentamientos informales requiere inversiones en infraestructura
social, como centros de salud, instituciones educativas y espacios recreativos, garantizando
que sus habitantes puedan gozar de una calidad de vida digna. Finalmente, la Corte hizo un
llamado a los entes territoriales para que adopten enfoques participativos en la planificacion
urbana, asegurando que las comunidades involucradas sean actores activos en la toma de
decisiones sobre su territorio y su futuro.

La jurisprudencia colombiana ha avanzado en la definicion de criterios para la
legalizacion de asentamientos informales, priorizando el derecho a la vivienda, la
integracion territorial y la participacion ciudadana. Sin embargo, persisten retos en la
aplicacion efectiva de estas disposiciones, lo que requiere un mayor compromiso de las
autoridades locales y la implementacion de estrategias sostenibles de regularizacion urbana.
La jurisprudencia reciente, como la Sentencia C-085 de 2022, ha reforzado la necesidad de
adoptar un enfoque integral que combine la regularizacion juridica con la mejora de las

condiciones de vida de las comunidades afectadas. (Sentencia C-085 de 2022).
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Ahora bien, En Colombia, la atencion y regulacion de los asentamientos humanos
informales se encuentra enmarcada dentro de un conjunto de normas legales que buscan
garantizar el derecho a la vivienda digna y promover un desarrollo urbano ordenado y
sostenible. El principal cuerpo normativo en esta materia es la Ley 388 de 1997 (Por la cual
se modifica la Ley 9 de 1989, y la Ley 2 de 1991 y se dictan otras disposiciones). Que
establece los principios y mecanismos para el ordenamiento territorial, la gestion del suelo
urbano y el reconocimiento de los asentamientos que han surgido por fuera de la legalidad.
Esta ley asigna a los municipios la responsabilidad de planificar su territorio mediante los
Planes de Ordenamiento Territorial (POT), donde se deben definir las zonas susceptibles de
procesos de legalizacion y titulacion de asentamientos informales. (Ley 388 de 1997).

El Decreto 1077 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda,
Ciudad y Territorio), en sus articulos 2.2.6.1.1. a 2.2.6.1.9, regula especificamente el
procedimiento para la legalizacion urbanistica de asentamientos humanos, estableciendo los
pasos y requisitos que las autoridades municipales deben seguir para este proceso. Entre
estos requisitos se incluye la verificacion de que el asentamiento se encuentre dentro del
suelo clasificado como urbano o de expansion urbana, la existencia de condiciones minimas
de habitabilidad y la evaluacion de riesgos ambientales o fisicos que puedan poner en
peligro la vida de sus habitantes. (Decreto 1077 de 2015).

Los requisitos legales basicos para la legalizacion de los asentamientos informales,
de acuerdo con la normativa vigente, incluyen: Ubicacion en suelo urbano o de expansion
urbana, segun lo definido en el POT, estudio de riesgos que determine la viabilidad de
ocupacion del area, concepto de la autoridad ambiental competente, especialmente cuando

existan cuerpos de agua o zonas de proteccion ambiental, disponibilidad o posibilidad de
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acceso a servicios publicos domiciliarios basicos (agua, saneamiento, energia eléctrica) y
estrategias para la adecuacion urbanistica, tales como apertura de vias, cesion de zonas
verdes y equipamientos colectivos, segun lo establece el Decreto 1077 de 2015. (Decreto
1077 de 2015).

En cuanto a las politicas publicas para mejorar la calidad de vida de la poblaciéon en
asentamientos legalizados o en proceso de legalizacion, el Estado colombiano ha
implementado diversos programas y estrategias. La Politica Nacional de Vivienda y
Haébitat, orientada desde el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, promueve la
formalizacion de la propiedad, el mejoramiento integral de barrios y el acceso a vivienda de
interés social (VIS). Adicionalmente, el Programa de Mejoramiento Integral de Barrios
(PMIB) impulsa la provision de infraestructura basica, la construccion de equipamientos
sociales (como centros de salud, educacion y recreacion) y la regularizacion de la tenencia
del suelo.

Asimismo, politicas como el Plan Nacional de Desarrollo (PND) vigente priorizan
la formalizacion de la propiedad, la reduccion del déficit habitacional y la mejora de las
condiciones de habitabilidad, promoviendo la inclusion social y el acceso a servicios
publicos esenciales. Estas politicas se complementan con acciones de fortalecimiento
comunitario y participacion ciudadana, facilitando el empoderamiento de las comunidades
en los procesos de legalizacion y gestion de su territorio.

Ahora bien, a pesar de la existencia de un marco normativo en Colombia que busca
orientar el ordenamiento territorial y la legalizacion de asentamientos humanos informales
—principalmente a través de la Ley 388 de 1997 y el Decreto 1077 de 2015—, en la

préctica surgen importantes desafios para su implementacion efectiva. Estas dificultades
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impactan directamente a las comunidades que habitan en estos territorios, muchas de las
cuales viven en condiciones precarias y con una alta vulnerabilidad social y econdmica. El
exceso de Tramites y Procedimientos Burocraticos, se presenta como uno de los principales
desafios es la complejidad administrativa de los procesos de legalizacion. La normativa
exige estudios técnicos rigurosos, conceptos de diferentes autoridades ambientales, planes
urbanisticos detallados y una serie de pasos que muchas veces sobrepasan la capacidad
técnica y presupuestal de los municipios. Esto provoca demoras prolongadas en los
procesos de reconocimiento y formalizacion de los asentamientos, manteniendo a las
comunidades en una situacion de inseguridad juridica respecto a la tenencia de sus
viviendas.

En el mismo sentido, las limitaciones en el Suelo Apto para la Legalizacion,
representa otro reto importante teniendo en cuenta que, segun la normativa vigente, solo se
pueden legalizar los asentamientos ubicados en suelo urbano o de expansion urbana, y que
ademas no representen riesgos para la vida humana (zonas de alto riesgo por
deslizamientos, inundaciones o areas protegidas). Sin embargo, muchos de los
asentamientos informales se encuentran precisamente en estas zonas no aptas, ya que es
donde se ha permitido (por necesidad) el crecimiento informal. Esto deja a una parte
significativa de la poblacion fuera de los procesos de regularizacion, condenandolos a la
informalidad permanente o a enfrentar procesos de reubicacion que muchas veces no se
concretan. Por otro lado, la capacidad Institucional limitada de los Gobiernos locales, la
capacidad técnica y financiera de los gobiernos municipales es frecuentemente insuficiente
para adelantar los estudios, planes y gestiones necesarios para formalizar los asentamientos.

Muchos municipios no cuentan con equipos especializados en ordenamiento territorial ni
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recursos suficientes para financiar los procesos de legalizacion. Esto genera una brecha
entre la normativa y su aplicacion real, especialmente en zonas con alta informalidad
urbana como es el caso de muchos municipios intermedios.

El acceso deficiente a servicios publicos domiciliarios también presente un reto
importante. Aunque la ley contempla la posibilidad de acceder a servicios publicos una vez
se adelantan procesos de legalizacion, en la practica las empresas prestadoras imponen
requisitos adicionales o elevan los costos de conexion, lo que limita el acceso real de las
comunidades a estos servicios. Sin la infraestructura basica, se perpetuan las condiciones de
precariedad en términos de salubridad, agua potable y energia, lo cual impacta
negativamente la habitabilidad y la calidad de vida de los habitantes.

Aunque el marco legal vigente contempla la participacion activa de la ciudadania,
en la practica, numerosos procesos de legalizacion se llevan a cabo sin incorporar de
manera efectiva a las comunidades en la toma de decisiones. Esta exclusion suele provocar
desinformacion, desconfianza hacia las instituciones y escasa apropiacion de las iniciativas,
factores que pueden obstaculizar tanto la ejecucion de los planes de mejoramiento urbano
como la sostenibilidad de las soluciones a largo plazo.

En conclusion, el marco normativo colombiano relacionado con el ordenamiento
territorial y la legalizacion de asentamientos proporciona fundamentos sélidos para avanzar
en su formalizacion y en la mejora de las condiciones de vida de sus pobladores. Sin
embargo, su implementacion efectiva se ve limitada por diversos retos, entre ellos la
necesidad de voluntad politica, la capacidad operativa de las autoridades locales y la
implicacion real de las comunidades. Para hacer viable su aplicacion, resulta crucial

reforzar las competencias técnicas y financieras de los municipios, agilizar los tramites
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administrativos y promover politicas publicas integrales que no solo faciliten la

regularizacion del suelo, sino que también integren acciones de mejoramiento fisico con

propuestas de desarrollo social y econémico sostenibles.

6.2.0bjetivo Especifico 2. Necesidades actuales que enfrentan los habitantes del
asentamiento Nueva Colombia en el proceso de legalizacion.

El asentamiento Nueva Colombia, ubicado en la vereda Guatiguara del municipio
de Piedecuesta, Santander, es uno de los sectores de origen informal que ha surgido como
respuesta a las necesidades habitacionales de poblacion vulnerable, en especial de familias
desplazadas por la violencia, migrantes y ciudadanos de bajos recursos econémicos. Su
conformacion, iniciada hacia finales de los afios noventa, ha sido un proceso espontaneo y
no regulado, caracterizado por la ocupacion de terrenos sin planificacién urbana ni respaldo
legal. Este asentamiento se ha consolidado sin el cumplimiento de los parametros
establecidos por el Plan de Ordenamiento Territorial (POT), lo que ha generado multiples
dificultades para la provision de servicios basicos, el acceso a infraestructura adecuada y la
garantia plena de los derechos urbanos de sus habitantes. A pesar de contar con algunos
servicios publicos en condiciones precarias, el asentamiento presenta deficiencias
estructurales que lo mantienen al margen del desarrollo urbano formal, entre ellas, la
localizacion en una zona con amenaza alta por remocidon en masa y la invasion parcial de
areas destinadas al sistema vial. Estas condiciones han impedido el inicio formal del
proceso de legalizacion urbanistica, de acuerdo con los criterios establecidos por el articulo
91 de la Ley 388 de 1997.

La legalizacion del asentamiento Nueva Colombia representa una necesidad urgente

desde el punto de vista social, urbano y juridico. En primer lugar, porque el reconocimiento
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legal del asentamiento permitiria al Estado intervenir con proyectos de infraestructura,
dotacion de servicios publicos y equipamientos colectivos, mejorando significativamente la
calidad de vida de sus residentes. Ademas, la legalizacidon permite consolidar el derecho a
la ciudad, brindando seguridad juridica sobre la tenencia del suelo, promoviendo la
participacion ciudadana y fomentando procesos de inclusion social. No obstante, esta
legalizacion debe darse bajo criterios técnicos que garanticen la seguridad del entorno,
razon por la cual es imprescindible realizar estudios geotécnicos y de riesgo, asi como
explorar mecanismos alternativos para la regularizacion o reubicacion de los sectores mas
vulnerables del asentamiento. La ausencia de legalizacion perpetia condiciones de
informalidad, exclusion y vulnerabilidad para sus habitantes.

En este escenario, la participacion activa del gobierno local es esencial para avanzar
en la soluciodn integral del problema. La administracion municipal de Piedecuesta debe
liderar, coordinar y articular las acciones institucionales necesarias para promover la
legalizacion o, en su defecto, la reubicacion digna de los hogares ubicados en zonas de alto
riesgo. Esto implica voluntad politica, fortalecimiento de capacidades técnicas y
financieras, asi como el disefio de estrategias participativas que involucren a la comunidad.
Ademas, el gobierno local debe gestionar ante entidades nacionales recursos y apoyo
técnico que permitan la actualizacion del POT, la implementacion de estudios
especializados y la construccion de soluciones habitacionales sostenibles. En definitiva, la
gestion institucional, fundamentada en criterios de justicia social y equidad territorial, es
clave para transformar el asentamiento Nueva Colombia en un territorio legal, seguro e

integrado a la ciudad.
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Ahora bien, las diversas problematicas que enfrenta el asentamiento en su proceso
de legalizacion han sido identificadas a partir de encuestas realizadas a los habitantes. Estas
necesidades pueden agruparse en cuatro categorias principales: acceso a servicios basicos,
estado legal y administrativo, participacion comunitaria y gestion gubernamental.

Con el fin de comprender y analizar en profundidad los resultados obtenidos a
través de la encuesta aplicada, es fundamental realizar un desglose detallado de cada una de
las preguntas que la componen. Este proceso permite identificar con mayor claridad las
percepciones, necesidades y condiciones de los encuestados, facilitando asi una
interpretacion mas precisa y contextualizada de la informacion recopilada. Es de sefialar,
que la ficha técnica de la encuesta referida, es parte integral de la presente investigacion y
se encuentra relacionada en el apéndice B del documento. A continuacidn, se presenta el
analisis individual de cada item del instrumento aplicado.

Figura 1.

Participantes segun su género.
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En la distribucidn por género presentada en la figura anterior, se observa que la

mayoria de los participantes (59.4%) se identifican con el género femenino, mientras que el
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39.6% corresponde al género masculino. Un pequeno porcentaje (1.0%) se identifica con
otro género.

Esta distribucion sugiere que las mujeres tuvieron una mayor representacion en el
proceso de recoleccion de datos, lo cual puede influir en las perspectivas recogidas respecto
a la situacion del asentamiento y las posibles estrategias para su regularizacion. La alta
participacion femenina podria reflejar su mayor involucramiento en problematicas
territoriales y comunitarias, mientras que la baja representacion de identidades diversas
plantea la necesidad de fomentar espacios mas inclusivos para futuras consultas ciudadanas.
Esta informacion resulta relevante para el disefio de politicas publicas con enfoque de
género, orientadas a la mejora de las condiciones de vida en asentamientos informales
como Nueva Colombia.

Figura 2.

Participantes segun su edad.
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La distribucion de edades de los encuestados del Asentamiento Urbano Nueva
Colombia en Piedecuesta se presenta en la Figura correspondiente. De un total de 313

personas, se evidencia que el grupo etario mas representado es el de 31 a 45 afios, con 115
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personas, lo que equivale al 36.7% de la muestra. Le sigue de cerca el grupo de 46 a 60
afios con 105 encuestados (33.5%), mientras que el grupo de 18 a 30 afios representa el
25.9% con 81 personas. Finalmente, el grupo de mayores de 60 afios es el menos
representado, con solo 12 personas, lo que corresponde al 3.8% de la muestra. No se
registraron personas menores de edad entre los participantes.

Estos resultados reflejan que la poblacion encuestada estd conformada
principalmente por adultos en edad productiva, lo cual es relevante al analizar aspectos
como el tiempo de residencia, los procesos de legalizacion, titulacion de predios y acceso a
servicios publicos. La baja participacion de personas mayores podria deberse a barreras
tecnologicas o de accesibilidad durante la recoleccion de datos, pero también puede indicar
una comunidad predominantemente joven-adulta, con implicaciones importantes para la
planeacion urbana y la formulacion de politicas que respondan a sus necesidades
habitacionales, sociales y econdmicas dentro del proceso de regulacion urbanistica del
asentamiento.

Figura 3.

Antigiiedad de residencia de los habitantes en el asentamiento.
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Con base en los resultados obtenidos respecto al tiempo de residencia en el
asentamiento urbano Nueva Colombia, en Piedecuesta, se observa que una parte
significativa de la poblacion ha estado asentada en el territorio por varios afos, lo cual tiene
implicaciones relevantes en el analisis de la regulacion urbanistica del sector. Segun los
datos, el 38% de los encuestados (119 personas) lleva entre 6 y 10 afios viviendo en el
asentamiento, seguido por un 31% (98 personas) que reside alli desde hace 1 a 5 afios. Por
su parte, el 21% (66 personas) manifesto llevar menos de un afio en el lugar, mientras que
solo el 10% (30 personas) ha habitado el asentamiento por mas de 10 afios.

Esta distribucion muestra que una gran mayoria de la poblacién (un 69% en total)
ha residido en el asentamiento durante un periodo de entre 1 y 10 afios, lo que sugiere un
proceso relativamente reciente de consolidacion del barrio. Esto puede estar asociado a
factores como la migracion interna, la falta de acceso a vivienda formal y la basqueda de
alternativas habitacionales informales.

Desde la perspectiva urbanistica, esta informacion permite evidenciar que el
asentamiento se encuentra en una etapa de consolidacion media, lo cual representa una
oportunidad clave para implementar medidas de regularizacion urbana y dotacion de
infraestructura basica. Asimismo, el hecho de que solo el 10% de los residentes lleve mas
de una década en el asentamiento indica que atn es posible intervenir con politicas publicas
que orienten el desarrollo urbanistico de forma planificada y sostenible, evitando mayores

niveles de informalidad.
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Figura 4.

Participantes segun su nivel educativo alcanzado.
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Los resultados evidencian que la poblacion encuestada del Asentamiento Urbano
Nueva Colombia estd predominantemente compuesta por jévenes y adultos jévenes, con un
47% de los participantes menores de 20 afios y un 26% entre los 20 y 30 afios. Esta alta
concentracion de personas jovenes sugiere un contexto dinamico, con potencial para
procesos de formacion y participacion ciudadana activa, especialmente si se orientan hacia
el desarrollo urbano planificado y la legalizacion del asentamiento.

Estos datos reflejan limitaciones en el acceso a educacion superior, lo cual puede
constituir un obstaculo en procesos que requieren participacion técnica o gestion
comunitaria compleja, como la regulacion urbanistica, la legalizacion de tierras o el disefio
de propuestas de infraestructura sostenible.

Sin embargo, la presencia de 69 personas con formacion técnica o tecnologica

representa una oportunidad clave para impulsar proyectos de mejoramiento urbano,
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fomentando la apropiacion del territorio mediante conocimiento aplicado y soluciones
viables desde la propia comunidad.
Figura 5.

Conocimiento legal de los habitantes respecto del asentamiento.
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Los resultados obtenidos en el estudio reflejan una comunidad con una alta
proporcion de jovenes y adultos jovenes, siendo el 47% de los encuestados menores de 20
afos y un 26% entre los 20 y 30 afios. Esta estructura demografica implica una poblacion
potencialmente activa y en proceso de formacion, lo cual es crucial al pensar en procesos de
regulacion urbanistica que demandan participacién comunitaria y socializacion efectiva.

En términos educativos, aunque se observa una base con formacion primaria (134
personas entre primaria completa e incompleta), es relevante destacar que 69 personas
cuentan con estudios técnicos o tecnologicos, lo que representa una oportunidad para
fortalecer capacidades locales frente a los retos de la legalizacion y desarrollo urbano del
asentamiento. No obstante, solo 18 personas cuentan con educacion universitaria, lo cual
sugiere una necesidad de acompafiamiento institucional o técnico externo para facilitar

procesos legales y urbanisticos complejos.
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Uno de los hallazgos mas significativos del estudio es la percepcion sobre el estado
legal del asentamiento: solo 47 personas manifestaron conocer su situacion legal, mientras
que 69 afirmaron no conocerla y una mayoria considerable de 197 personas respondieron
que no saben. Esta falta de conocimiento evidencia una brecha critica en la informacion y
apropiacion del territorio, lo cual puede dificultar la articulacion de la comunidad en los
procesos de regularizacion.

Este desconocimiento podria estar relacionado tanto con los bajos niveles de
escolaridad en algunos sectores de la poblacion como con la falta de espacios de
divulgacion claros y continuos por parte de las autoridades competentes.

Figura 6.
Servicios con los que cuentan las viviendas segun la respuesta de los participantes
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El analisis revela una profunda carencia de servicios publicos basicos formales en el
Asentamiento Humano Nueva Colombia, lo cual representa un riesgo social, ambiental y de

salud publica, ademas de constituir una barrera directa para su proceso de regularizacion
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urbanistica. Respecto al agua potable, solo 4 personas cuentan con acceso formal, mientras
que 276 acceden al servicio de forma informal y 33 no tienen acceso alguno. Respecto a la
energia eléctrica, se evidencio que 16 personas la reciben formalmente, pero 295 la
obtienen de manera informal, y solo 2 no tienen acceso. Frente a el alcantarillado, ningin
hogar cuenta con conexion, formal o informal, al sistema de alcantarillado (313 personas
sin acceso), lo que evidencia una ausencia total de infraestructura sanitaria adecuada.
Respecto a la recoleccion de basura, solo 26 personas reciben el servicio de forma
informal, mientras que 287 no cuentan con el servicio, lo que podria generar impactos
ambientales negativos. Ahora bien, frente al acceso a internet: sorprendentemente, 268
personas acceden al servicio de manera informal, aunque 40 personas reportan no tener
acceso. Este patron refleja una necesidad creciente de conectividad, aiin sin garantias
legales ni técnicas adecuadas. Adicional a ello, la categoria “Ninguno” no presenta
registros, lo que indica que, aunque precarios o informales, la mayoria de los encuestados
accede al menos a un servicio, aunque no en condiciones dignas y en el marco de la
formalidad.
Figura 7.

Frecuencia de acceso al agua potable segun los participantes.
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Los resultados de la encuesta indican una situacion altamente desigual en el acceso
al agua potable dentro del Asentamiento Humano Nueva Colombia, con importantes
implicaciones para la salud publica, la calidad de vida y la viabilidad urbanistica del sector.
149 personas (47.6%) manifestaron tener acceso al agua todos los dias, lo cual representa
menos de la mitad de la poblacidn, y sugiere que el acceso regular no estd garantizado para
la mayoria, 68 personas (21.7%) acceden al agua entre 2 a 5 veces por semana, lo cual
indica un servicio intermitente que puede afectar rutinas basicas como la higiene, la
preparacion de alimentos y el consumo seguro, 14 personas (4.5%) reportaron recibir agua
potable solo una vez por semana, lo que representa una condicion critica de acceso.
Finalmente, 33 personas (10.5%) afirmaron no tener acceso alguno al agua potable,
situacion alarmante desde cualquier perspectiva de derechos humanos y condiciones
minimas de habitabilidad.

En total, 115 personas (36.7%) acceden al agua de manera limitada (de forma
intermitente o nula), lo que evidencia una emergencia sanitaria y social que debe ser

abordada con urgencia en cualquier proceso de legalizacion o intervencion urbanistica.
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Figura 8.
Problema principal identificado por los participantes en relacion con los servicios bdsicos

(respuesta unica)
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Colombia enfrenta multiples dificultades estructurales en relacion con los servicios
publicos basicos, siendo la inestabilidad del acceso el principal obstaculo reportado. 149
personas (47.6%) senalaron como principal problema la alta intermitencia o los cortes
frecuentes en los servicios, lo que sugiere una precariedad estructural en la continuidad y
confiabilidad del suministro. Este resultado esta en sintonia con los hallazgos sobre la
frecuencia de acceso al agua potable, donde mas de la mitad de los encuestados no cuenta
con suministro diario.

Por otro lado, 99 personas (31.6%) identificaron el alto costo del servicio como el
mayor problema. Esto puede estar asociado a conexiones informales, cobros irregulares, o
falta de subsidios por la ausencia de formalizacion, lo cual genera presion econdomica en
hogares vulnerables. Asimismo, 23 personas (7.3%) mencionaron la calidad deficiente del
servicio como el mayor inconveniente, lo que puede hacer referencia tanto a deficiencias

técnicas (presion del agua, voltajes eléctricos inestables) como a condiciones insalubres o
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contaminantes. En el mismo sentido, 42 personas (13.4%) indicaron que el problema més
grave es la falta total de acceso al servicio, lo que representa una condicion critica de
exclusion y vulnerabilidad, ya documentada en los andlisis previos. Ninguna persona
selecciond la opcion “Otro”, lo cual refuerza la claridad del diagnostico comunitario,
centrado principalmente en la inestabilidad, el costo y la ausencia de servicios esenciales.
Estos datos reafirman que la regularizacion urbanistica del asentamiento debe ir
acompaiiada de soluciones técnicas y administrativas integrales para garantizar acceso
continuo, asequible y de calidad a los servicios basicos, que son fundamentales para
consolidar condiciones de habitabilidad dignas.
Figura 9.
Presentacion de quejas o solicitudes ante las autoridades por deficiencias en los servicios

basicos.
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Los resultados muestran un nivel significativo de participacion comunitaria en la
busqueda de soluciones frente a la precariedad de los servicios publicos en el Asentamiento
Humano Nueva Colombia. 168 personas (53.7%) afirmaron haber presentado quejas o
solicitudes ante las autoridades competentes debido a la falta o deficiencia de los servicios

basicos. Este dato es clave, ya que evidencia una poblacion activa, consciente de sus
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derechos y en busqueda de mejora de su entorno. Por otro lado, 145 personas (46.3%)
indicaron no haber realizado ninguna accion formal ante las autoridades. Esto puede
reflejar falta de confianza institucional, desconocimiento de los canales disponibles o
resignacion frente a la situacion, lo cual representa un desafio en términos de participacion
ciudadana y gobernanza local.

La alta proporcion de personas que han elevado quejas muestra que la comunidad
esta dispuesta a involucrarse en los procesos de mejora urbana, lo cual es una oportunidad
clave para implementar estrategias de regulacion urbanistica participativa. No obstante, el
hecho de que casi la mitad de los encuestados no haya realizado solicitudes indica la
necesidad de fortalecer los mecanismos de comunicacion, acompafiamiento institucional y
empoderamiento comunitario, como parte del proceso de integracion formal del
asentamiento.

Figura 10.

Nivel de satisfaccion de los participantes con los servicios basicos en su comunidad.
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Los resultados de la encuesta reflejan una percepcion mayoritariamente negativa por

parte de los habitantes del Asentamiento Humano Nueva Colombia frente a la calidad y
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disponibilidad de los servicios publicos, lo que refuerza los hallazgos previos sobre la
precariedad de las condiciones de vida en el sector. 218 personas (69.6%) manifestaron
estar nada satisfechas con los servicios basicos en su comunidad. Esta mayoria contundente
evidencia una crisis estructural en la prestacion de servicios y una profunda desconexion
entre las necesidades de la poblacién y la capacidad institucional actual para atenderlas. En
el mismo sentido, 75 personas (24.0%) se consideran poco satisfechas, lo que también
revela una percepcion critica, aunque menos extrema, y reafirma que mas del 90% de la
poblacion (93.6%) califica negativamente su experiencia con los servicios basicos. Por otro
lado, solo 20 personas (6.4%) optaron por una posicion neutral, lo que indica que ningin
encuestado se siente plenamente satisfecho con el estado actual de los servicios publicos en
la comunidad.

Este panorama de insatisfaccion generalizada plantea un reto fundamental para
cualquier intento de regulacion urbanistica del asentamiento. La legitimidad y efectividad
de los procesos de formalizacion dependeran en gran medida de la capacidad del Estado y
las entidades locales para garantizar mejoras tangibles en el acceso, calidad y continuidad
de los servicios publicos basicos. Estos resultados subrayan la urgencia de una intervencion
integral, no solo en infraestructura, sino también en participacion ciudadana, atencion
institucional y fortalecimiento del tejido comunitario.

Figura 11.

Principales dificultades identificadas para la legalizacion del asentamiento.



ESTUDIO SOBRE LA REGULACION URBANISTICA DE LOS ASE 73

Oposicion de algunos propietarios o vecinos

Falta de informacion sobre los tramites _
Costos elevados del proceseo de legalizacion _
Falta de interés o gestion de las autoridades [N
Falta de documentacion legal de los l
terrenos
0 50 100 150 200

Los resultados obtenidos reflejan que la poblacion identifica claramente ciertos
obstaculos estructurales e institucionales como las principales barreras que impiden el
avance hacia la legalizacion formal del Asentamiento Humano Nueva Colombia. Respecto
a falta de informacion sobre los tramites: fue sefialada por 174 personas (55.6%), lo que la
convierte en la principal barrera percibida. Este dato sugiere una necesidad urgente de
campafias pedagogicas e informativas, ya que la desinformacion impide que la comunidad
participe activamente en los procesos legales necesarios para su regularizacion.

Frente a costos elevados del proceso de legalizacion mencionados por 98 personas
(31.3%), revelan una preocupacion real por la accesibilidad econémica al proceso, lo cual
implica la necesidad de apoyos financieros, subsidios o esquemas de legalizacién
diferenciados para comunidades vulnerables. Respecto a la falta de interés o gestion de las
autoridades mencionada por 30 personas (9.6%), refleja una percepcion de desconexion
institucional que puede mermar la confianza de la poblacion en el proceso de
regularizacion.

Frente a la falta de documentacion legal de los terrenos identificada por 9 personas

(2.9%), aunque en menor proporcion, sigue representando una barrera juridica concreta que
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debe abordarse en las etapas iniciales del proceso. Ahora bien, respecto a la oposicion de
algunos propietarios o vecinos, fue sefialada por solo 2 personas (0.6%), lo que indica que
el conflicto social interno no representa una barrera significativa en este caso, a diferencia
de otros asentamientos con tensiones comunitarias mayores.

Los resultados evidencian que la legalizacion del asentamiento se encuentra frenada,
principalmente, por la desinformacion y las limitaciones econdmicas de sus habitantes. A
su vez, la percepcion de abandono institucional refuerza una actitud de resignacion o
escepticismo que debe ser abordada desde las politicas publicas. Estas barreras percibidas
no solo dificultan la regularizacion, sino que ademas debilitan los procesos de inclusion
urbana y desarrollo sostenible, que deberian ser centrales en la planificacion territorial del
municipio.

Figura 12.
Opinion de los participantes sobre si la regularizacion del asentamiento mejoraria su

calidad de vida (respuesta cerrada: si o no).
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Los resultados de esta pregunta reflejan una expectativa ampliamente positiva por

parte de la comunidad frente a un posible proceso de legalizacion del asentamiento. 267
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personas (85.3%) consideran que la regularizacion del asentamiento mejoraria su calidad de
vida, lo que demuestra un fuerte respaldo comunitario a procesos de formalizacion urbana.
Esta percepcion esta estrechamente relacionada con la esperanza de acceder a mejores
servicios basicos, infraestructura y seguridad juridica sobre sus viviendas. Asimismo, 41
personas (13.1%) opinan que la regularizacién no mejoraria su calidad de vida. Este grupo
podria estar influido por experiencias previas negativas, desconfianza hacia las autoridades
o temor a eventuales cargas econdmicas o desplazamientos asociados al proceso de
formalizacion. Por otro lado, 5 personas (1.6%) manifestaron no saber, lo que refleja una
minima incertidumbre o falta de informacion sobre el impacto potencial de este tipo de
procesos.

El alto porcentaje de personas que ven en la legalizacion una via para mejorar su
calidad de vida constituye un capital social valioso para promover procesos de planificacion
urbana participativa. Esta percepcion optimista puede ser aprovechada por las autoridades
locales para impulsar proyectos de legalizacion acompanados de programas sociales y de
infraestructura, generando una respuesta positiva de la comunidad y facilitando su
implementacion.

Asimismo, esta tendencia reafirma la necesidad de un enfoque territorial integral, en
el que el derecho a la ciudad se materialice mediante politicas inclusivas que atiendan las

demandas y aspiraciones de los habitantes del asentamiento.
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Figura 13.
Participacion de los encuestados en reuniones o gestiones relacionadas con la legalizacion

del asentamiento
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Los resultados indican una baja participacion directa de la comunidad en actividades
vinculadas con la legalizacion del asentamiento. 89 personas (28.4%) han participado en
reuniones o gestiones relacionadas con este proceso. Este grupo representa una minoria
activa que podria ser clave como lideres comunitarios o interlocutores con las autoridades,
y su experiencia podria servir de base para ampliar la participacion del resto de la
poblacion. Por otro lado, 224 personas (71.6%) no han participado en ninguna instancia
relacionada con la legalizacion, lo que revela una desconexion o falta de vinculacion entre
la comunidad y los espacios institucionales o comunitarios de decision. Esta baja
participacion podria estar influenciada por falta de informacion, desconfianza institucional
o limitaciones de tiempo y recursos.

La escasa participacion comunitaria constituye un obstaculo significativo para el

avance de los procesos de regularizacion urbanistica, ya que estos requieren no solo el
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respaldo institucional, sino también el compromiso y la corresponsabilidad de la poblacion
involucrada.

Este hallazgo subraya la importancia de desarrollar estrategias de movilizacion y
sensibilizacién comunitaria, asi como de crear mecanismos participativos accesibles y
confiables para garantizar que los habitantes del asentamiento no solo conozcan sus
derechos y deberes, sino que también se conviertan en actores activos en la transformacion
de su territorio.

Figura 14.
Sugerencias de los participantes sobre acciones gubernamentales para mejorar la

situacion del asentamiento
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Los resultados muestran una clara orientacion de la comunidad hacia la necesidad
de acompafiamiento institucional y mejoras estructurales en el asentamiento: 198 personas
(63.3%) consideran que el gobierno deberia brindar asesoria y apoyo a los residentes para
los tramites legales, lo que evidencia una alta demanda de acompafiamiento técnico y

juridico para superar las barreras que dificultan la legalizacion.
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Esto se alinea con los resultados de otras preguntas, donde se sefala la falta de
informacioén como una de las principales dificultades. En el mismo sentido, 97 personas
(31.0%) opinan que se debe invertir en infraestructura y servicios publicos, lo cual resalta la
necesidad urgente de mejoras en las condiciones de vida basicas y refleja la insatisfaccion
generalizada con los servicios actuales. Asimismo, 11 personas (3.5%) sugieren que el
gobierno deberia generar empleo y oportunidades econdémicas. Aunque es un porcentaje
menor, muestra que existe una preocupacion por la estabilidad econémica y el desarrollo
productivo del asentamiento como complemento necesario al proceso de legalizacion.

Por otro lado, 7 personas (2.2%) sefialan como accion prioritaria el agilizar el
proceso de legalizacion, lo que indica que, si bien este aspecto es reconocido como
importante, la mayoria prioriza el apoyo técnico y las inversiones materiales previas al
tramite legal como tal.

La comunidad del Asentamiento Nueva Colombia identifica con claridad dos ejes
prioritarios para mejorar su situacion: el fortalecimiento del acompafiamiento institucional
en los procesos legales y la inversion publica en infraestructura y servicios esenciales.

Estos resultados sugieren que cualquier estrategia gubernamental de intervencion en
el territorio deberd ser integral, incluyendo tanto medidas de legalizacion como acciones
inmediatas de mejora en condiciones de vida y programas de informacion, educacion y
asistencia técnica legal.

Ademas, el interés en el desarrollo econémico local, aunque menos mencionado,
puede representar una oportunidad para fomentar la sostenibilidad del asentamiento a
mediano y largo plazo, especialmente si se articula con politicas de regularizacion y mejora

urbana.
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Figura 15.
Disposicion de los participantes a involucrarse en iniciativas comunitarias para mejorar el
acceso a servicios y avanzar en la legalizacion del asentamiento
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Los resultados de esta pregunta revelan una actitud altamente proactiva por parte de
la mayoria de los encuestados, lo que representa una oportunidad clave para fomentar la
organizacion comunitaria: 245 personas (78.3%) manifestaron estar dispuestas a participar
en iniciativas comunitarias orientadas a mejorar el acceso a servicios y avanzar en la
legalizacion del asentamiento. Este dato es muy relevante, ya que refleja una alta
disposicion al trabajo colaborativo y un potencial comunitario para generar
transformaciones desde el nivel local, siempre que existan condiciones adecuadas de
liderazgo, coordinacion e informacion.

Por otro lado, 47 personas (15.0%) respondieron que no estarian dispuestas a
participar, lo cual podria estar vinculado a experiencias previas negativas, desconfianza
institucional, o limitaciones personales como tiempo, salud o recursos. De igual forma, 21

personas (6.7%) respondieron "no sé", lo que sugiere dudas o falta de claridad sobre qué
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implicaria participar en este tipo de iniciativas, y por tanto, evidencia una necesidad de
comunicacion clara y motivacién comunitaria para incluir a este grupo.

El elevado nivel de disposicion a participar demuestra que el Asentamiento Nueva
Colombia cuenta con capital social valioso que puede ser movilizado para impulsar
procesos de mejoramiento urbano y regularizacion legal.

Este hallazgo contradice la baja participacion reportada en gestiones previas (solo
28.4%), lo que sugiere que, aunque la mayoria aun no ha participado activamente, existe
voluntad de hacerlo si se abren espacios adecuados de convocatoria, formacion y accion.

Para aprovechar este potencial, se recomienda que las instituciones disefien
estrategias participativas incluyentes, practicas y sostenibles, que no solo informen, sino
que empoderen a la comunidad para liderar su propio proceso de transformacion territorial.
Figura 16.

Estado de las vias en el asentamiento segun la percepcion de los participantes
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Los datos recogidos reflejan una infraestrucpavimentadas,ficiente en la mayoria del
territorio, con predominio de calles deterioradas o sin pavimentar, lo cual impacta

negativamente en la movilidad, el acceso a servicios y la calidad de vida en general: 137
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personas (43.8%) afirman que las vias estdn pavimentadas pero en mal estado, lo que
evidencia que, aunque en algun momento se ejecutaron obras de urbanismo, la falta de
mantenimiento ha deteriorado las condiciones de circulacion, posiblemente generando
problemas como polvo, encharcamientos o inseguridad vial. Por otro lado, 94 personas
(30.0%) reportan que las vias estan sin pavimento, pero son transitables, lo que sugiere
condiciones de infraestructura basica precaria pero funcional, especialmente para peatones
o motocicletas, aunque vulnerables en temporada de lluvias. 45 personas (14.4%) indican
que las vias estan pavimentadas y en buen estado, un porcentaje significativamente bajo
que refleja una cobertura limitada de infraestructura vial de calidad dentro del
asentamiento. Contrariamente, 37 personas (11.8%) sefialaron que las vias estan sin
pavimento e intransitables, lo cual representa una situacion critica para la accesibilidad,
transporte, ingreso de servicios y atencién en emergencias, particularmente en zonas mas
alejadas o marginadas del asentamiento.

Los resultados evidencian que el estado de las vias es uno de los principales factores
de rezago urbano en el Asentamiento Nueva Colombia, afectando la movilidad interna, el
acceso a servicios publicos y la conexion con el entorno urbano formal. Este diagnostico
refuerza la urgencia de intervenciones en infraestructura vial como parte del proceso de
regularizacion, priorizando zonas sin pavimentar y aquellas con pavimento deteriorado.

Ademas, las condiciones de las vias también pueden estar asociadas a otras
problemadticas, como la dificultad en la recoleccion de residuos, acceso escolar, transporte
publico o atencion de emergencias, por lo que su mejoramiento debe ser parte de una

estrategia integral de urbanizacion y desarrollo territorial.
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Figura 17.

Situacion juridica de la propiedad: Presencia de escritura o titulo de propiedad.
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Los resultados indican una alta precariedad legal en la tenencia del suelo residencial
dentro del asentamiento, lo que constituye una de las principales barreras estructurales para
la regularizacion urbanistica. 198 personas (63.3%) afirmaron no contar con escritura ni
titulo de propiedad, lo que evidencia que la mayoria de los hogares se encuentran en
condicion de tenencia informal, sin respaldo legal que garantice su permanencia ni les
permita realizar tramites formales para servicios, créditos o mejoras habitacionales. Por
otro lado, 103 personas (32.9%) manifestaron no saber si su vivienda tiene o no escritura, lo
que refleja una profunda desinformacion o ausencia de documentacion clara por parte de
quienes habitan las viviendas, lo que puede estar relacionado con procesos de ocupacion
informal o con la falta de acompanamiento institucional durante la conformacion del
asentamiento. Solo 12 personas (3.8%) aseguraron que si cuentan con titulo o escritura de
propiedad, lo que representa una minoria casi marginal, y evidencia que la legalidad en el

uso del suelo es practicamente inexistente en este territorio.
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El panorama muestra un déficit critico en seguridad juridica residencial. La
informalidad o el desconocimiento sobre la situacion legal del suelo habitado por més del
96% de los encuestados genera condiciones de vulnerabilidad social, econdémica y juridica,
obstaculizando tanto las acciones individuales (como inversiones en vivienda o acceso a
créditos) como los procesos colectivos de legalizacion.

Este hallazgo ratifica la necesidad urgente de que el proceso de regularizacion
incluya no solo obras fisicas o técnicas, sino estrategias claras de formalizacion predial,
campafas de informacion legal y acompafamiento comunitario que permitan avanzar en el
reconocimiento legitimo del derecho a la vivienda digna en este asentamiento.

Figura 18.
Presencia de espacios publicos y zonas verdes en el asentamiento, segun la percepcion de

los encuestados
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Los resultados reflejan que, si bien hay cierta presencia de espacios publicos o
zonas verdes en el asentamiento, su estado general es deficiente, lo que limita su funcion
social, ambiental y comunitaria. 210 personas (67.1%) sefialaron que si existen estos

espacios, pero se encuentran en mal estado, lo que evidencia falta de mantenimiento,
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equipamiento o condiciones de uso adecuadas, lo cual desincentiva su aprovechamiento y
puede incluso convertirlos en focos de inseguridad o insalubridad. En el mismo sentido, 89
personas (28.4%) indicaron que si existen y estan en buen estado, un dato alentador pero
minoritario, que sugiere la necesidad de intervenciones puntuales para conservar y replicar
estos ejemplos positivos en otras zonas del asentamiento. Por otro lado, 14 personas (4.5%)
afirmaron que no existen zonas verdes ni espacios publicos, lo que evidencia que ciertos
sectores del asentamiento carecen completamente de estos espacios esenciales para la vida
comunitaria, la recreacion y la sostenibilidad urbana.

El estado general de los espacios publicos y zonas verdes en el Asentamiento Nueva
Colombia es precario, a pesar de su existencia parcial. La mayoria de estos espacios no
cumple con estandares minimos de calidad ni funcionalidad, lo que impacta negativamente
en el bienestar fisico, emocional y social de la comunidad, especialmente en nifios, jévenes
y adultos mayores.

Este escenario refuerza la importancia de que el proceso de regularizacion
urbanistica incluya no solo redes técnicas e infraestructura vial, sino también la
planificacion y mejora de areas verdes y de encuentro comunitario. Estas intervenciones
podrian realizarse en articulacion con la comunidad, fomentando procesos de apropiacion,
sostenibilidad y cohesion social.

Figura 19.
Recepcion de informacion por parte de los encuestados sobre los procesos de legalizacion

del asentamiento
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Los resultados muestran una alarmante falta de comunicacion institucional y
divulgacion informativa hacia los habitantes del asentamiento sobre los procesos de
legalizacion: 285 personas (91.1%) respondieron que no han recibido informacion
relacionada con la legalizacion del asentamiento. Esta cifra sugiere una brecha critica en el
acceso a la informacion, lo que limita la participacion comunitaria informada, reduce la
capacidad de organizacidn vecinal y genera incertidumbre sobre el futuro del territorio.
Solo 28 personas (8.9%) afirmaron que si han recibido informacion, lo que refleja que la
cobertura institucional ha sido extremadamente baja o focalizada, sin lograr un impacto
generalizado en la poblacion.

La gran mayoria de habitantes del Asentamiento Nueva Colombia desconoce los
procesos, requisitos o actores implicados en la legalizacion del territorio, lo que representa
una debilidad estructural en la gobernanza urbana y en la articulacion Estado-comunidad.

La falta de informacion impide a los residentes tomar decisiones conscientes,

participar activamente o realizar gestiones individuales y colectivas en pro de la
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formalizacion. En este sentido, se hace urgente implementar estrategias de comunicacion
claras, accesibles y constantes, que incluyan talleres, jornadas informativas, materiales
graficos y canales de atencion directa, adaptados al contexto socioeducativo del
asentamiento.

Figura 20.

Percepcion de los encuestados sobre los beneficios comunitarios de la legalizacion del

asentamiento.
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Los resultados reflejan un consenso casi undnime en torno a los impactos positivos
que traeria la regularizacion del asentamiento, lo que resalta un fuerte respaldo comunitario
a este proceso: 299 personas (95.5%) consideran que la legalizacion generaria beneficios
para la comunidad, lo que evidencia una alta conciencia colectiva sobre la importancia de la
formalizacion del territorio y sus posibles efectos positivos en términos de acceso a
servicios, infraestructura, seguridad juridica y calidad de vida.

Por otro lado, 12 personas (3.8%) respondieron que no saben, lo que podria estar
relacionado con desconocimiento del proceso o con una percepcion de lejania institucional.

Solo 2 personas (0.6%) creen que la legalizacion no traeria beneficios, un porcentaje
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marginal que no representa un obstaculo significativo al desarrollo de estrategias de
intervencion.

La comunidad del Asentamiento Nueva Colombia manifiesta una actitud
ampliamente favorable hacia la regularizacion urbanistica, lo que constituye una
oportunidad clave para avanzar en procesos de legalizacion con participacion activa 'y
voluntad ciudadana.

Esta percepcion positiva debe ser aprovechada por las instituciones y entes
territoriales como una base solida para la construccion de alianzas, programas de
acompafiamiento técnico-juridico y proyectos de inversion publica, fortaleciendo el vinculo
entre la legalidad urbana y el desarrollo social comunitario.

Figura 21.

Nivel de satisfaccion con la gestion del gobierno local en la regulacion del asentamiento
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Los resultados muestran una fuerte insatisfaccion de la comunidad respecto a la
actuacion del gobierno local en el proceso de legalizacion del asentamiento, lo que
evidencia un desgaste en la confianza institucional: 269 personas (85.9%) calificaron la

gestion con 1 (Nada satisfecho), lo que refleja una critica contundente hacia la falta de
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avances, comunicacion o resultados concretos por parte de las autoridades municipales
frente a la situacion del asentamiento. Por otro lado, 28 personas (8.9%) asignaron una
calificacion de 2, lo que también denota una percepcion predominantemente negativa,
aunque algo menos extrema.

Solo 16 personas (5.1%) dieron una calificacion de 3, lo que indica una satisfaccion
moderada o neutral, pero sin llegar a niveles positivos (no se reportaron respuestas en los
niveles 4 o 5).

Existe una percepcion generalizada de abandono o ineficiencia del gobierno local
frente al proceso de regularizacion del Asentamiento Nueva Colombia. La comunidad no se
siente escuchada ni respaldada por las instituciones publicas, lo cual puede derivar en
desconfianza, desmotivacion para participar en procesos comunitarios o incluso resistencia
frente a futuras intervenciones estatales.

Este panorama exige una reaccion urgente de las autoridades, que debe incluir
acciones visibles, didlogo abierto, transparencia en los avances y participacion directa de la
comunidad en la planificacion y ejecucion de estrategias de legalizacion.

Todo lo anteriormente expuesto se evidencid en los resultados obtenidos a través de
las encuestas aplicadas a la poblacion del asentamiento Nueva Colombia. La tabulacion de
dichos datos forma parte del presente trabajo de investigacion, y sus resultados se
encuentran consignados en el Apéndice C.

Los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de encuestas a los habitantes del
asentamiento Nueva Colombia ofrecen una vision integral y profundamente reveladora
sobre las condiciones de vida actuales, las necesidades insatisfechas y las percepciones

comunitarias frente al proceso de legalizacion urbanistica. A través de este instrumento, se
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logré identificar problematicas estructurales que afectan de manera directa el bienestar de
las familias asentadas, al mismo tiempo que se evidencian expectativas legitimas respecto
al reconocimiento legal del territorio que habitan.

Uno de los hallazgos mas relevantes es la alta proporcion de familias que no
cuentan con servicios publicos domiciliarios formalizados, especialmente en lo relacionado
con el suministro de agua potable, alcantarillado y energia eléctrica. Esta carencia
representa no solo una afectacion a la calidad de vida, sino también una limitacion directa
para el desarrollo urbano del asentamiento. Ademas, la encuesta reflejé que la mayoria de
los hogares habitan en condiciones precarias, con materiales de baja calidad, sin seguridad
estructural ni acceso adecuado a espacios publicos o zonas verdes, lo cual ratifica la
urgencia de implementar acciones de legalizacion o, en su defecto, estrategias de
reubicacion concertadas.

Asimismo, se destaca el alto grado de desconocimiento de los residentes sobre el
proceso legal de legalizacion, sus etapas y requisitos. Muchos habitantes no saben con
claridad si sus predios estan en zona de riesgo o si cumplen con los pardmetros establecidos
por la normativa vigente. Esta situacion pone de manifiesto la necesidad de fortalecer los
canales de comunicacién entre la administracion municipal y la comunidad, fomentando
procesos de educacion urbana y juridica, asi como espacios de participacion que permitan
la apropiacion del proceso.

Otro aspecto clave evidenciado en las encuestas es el deseo comln de permanecer
en el territorio. A pesar de las dificultades, la mayoria de las personas encuestadas
manifiesta un fuerte arraigo con el asentamiento, producto de afios de construccion

comunitaria, vinculos sociales y pertenencia al lugar. Esto refuerza la idea de que la
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legalizacion no debe ser concebida unicamente desde una perspectiva técnica, sino también
desde un enfoque humano y participativo que valore la experiencia territorial acumulada
por la comunidad.

En este contexto, el papel del gobierno local se vuelve determinante. La gestion
institucional debe orientarse no solo a cumplir con los requerimientos normativos del
articulo 91 de la Ley 388 de 1997, sino también a crear condiciones para una verdadera
inclusion urbana. Las encuestas demuestran que existe una comunidad dispuesta a
colaborar, aportar informacion y participar activamente en las soluciones. Por ello, se
concluye que el éxito del proceso de legalizacion dependera en gran medida de la capacidad
del Estado para articularse con la ciudadania, reconocer sus demandas y convertirlas en
politicas publicas viables, sostenibles y justas.

6.3.0bjetivo Especifico 3. Estrategias de gestion y articulacion institucional para
facilitar el proceso de legalizacion del asentamiento Nueva Colombia de
Piedecuesta

El proceso de legalizacion del asentamiento Nueva Colombia en Piedecuesta
representa un desafio complejo que involucra multiples dimensiones, incluyendo aspectos
legales, administrativos, sociales y ambientales. Para la validacion de los instrumentos de
recoleccion de datos, se seleccionaron dos encuestados estratégicos: un experto en
urbanismo y un funcionario publico que actualmente ejerce como concejal del municipio de
Piedecuesta.

La eleccion de estos perfiles respondi6 a la necesidad de contar con opiniones
fundamentadas desde dos perspectivas complementarias: la técnica y la institucional. El

experto en urbanismo fue escogido por su conocimiento especializado en ordenamiento
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territorial, legalizacion de asentamientos y procesos de planificacion urbana, aspectos
centrales en el objeto de estudio. Por su parte, el concejal fue seleccionado debido a su
experiencia en la formulacion de politicas publicas locales y su participacion activa en la
toma de decisiones que afectan directamente la gestion y regularizacion del asentamiento
Nueva Colombia. La combinacion de estos dos enfoques permitié enriquecer la revision
critica de los instrumentos y asegurar su pertinencia y coherencia frente a la realidad
territorial y normativa del caso de estudio.

En ese sentido, a través de entrevistas realizadas a actores clave como el concejal
Elias Blanco Rincén y el ingeniero Giovanny Alberto Rondon Archila, se han identificado
los principales obstaculos que han impedido su regularizacion, asi como estrategias
efectivas que podrian facilitar este proceso.

Uno de los puntos centrales senalados por el concejal Elias Blanco Rincon es la
situacion juridica del asentamiento. Segliin lo manifestado, en virtud de la Ley 2044 de
2020, se considera un asentamiento humano ilegal precario, lo que implica que sus
viviendas han sido construidas sin aprobacion de los propietarios y sin cumplir con
requisitos de planificacion urbana. Seglin Blanco, el principal obstaculo legal radica en que
el asentamiento fue levantado en terrenos privados cuyos duefios iniciaron procesos legales
de restitucion en el tiempo permitido por la ley. Esto impide que las familias puedan alegar
la prescripcion adquisitiva del dominio, lo que limita las posibilidades de legalizacion a
corto plazo. (Comunicacion personal, 31 de marzo de 2025).

Ademas, el concejal destaca que la administracion municipal ha adelantado ciertas
acciones para ofrecer servicios basicos como educacion y salud, asi como el acceso

limitado al agua potable mediante pilas comunitarias. Sin embargo, la inversion en
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infraestructura ha sido minima debido a que la zona esta clasificada como suelo rural dentro
del Plan Bésico de Ordenamiento Territorial (PBOT). Esta categorizacion restringe la
capacidad del municipio para ejecutar obras de urbanizacion y dotacion de servicios. En
este sentido, una estrategia clave para avanzar en la legalizacion seria la revision del PBOT
con el fin de redefinir el uso del suelo, lo que permitiria formalizar la prestacion de
servicios publicos y mejorar la accesibilidad al asentamiento. (Comunicacion personal, 31
de marzo de 2025).

Por su parte, el ingeniero Giovanny Alberto Rondén Archila ofrece un analisis mas
amplio sobre las causas del crecimiento de asentamientos informales en ciudades como
Piedecuesta. Segun su perspectiva, uno de los factores determinantes es la falta de acceso a
vivienda formal, lo que obliga a muchas familias a recurrir a la ocupacion de terrenos sin
titulacion. Esta situacion se agrava por la migracion constante de personas desde zonas
rurales, quienes llegan a la ciudad en busca de oportunidades econdmicas o debido a
desplazamientos forzados por la violencia. Ademas, sefiala que la falta de una planificacion
urbana adecuada y la especulacion inmobiliaria han facilitado la proliferacion de
asentamientos sin condiciones dignas, ya que en muchos casos los terrenos ocupados no
cuentan con servicios basicos ni infraestructura adecuada. (Comunicacion personal, 31 de
marzo de 2025).

En cuanto a estrategias exitosas implementadas en otras regiones, Rondon resalta la
importancia de la titulacion de tierras como un mecanismo efectivo para otorgar seguridad
juridica a los habitantes y permitirles acceder a servicios publicos de manera formal.
También menciona el mejoramiento integral de barrios, una estrategia que no solo se

enfoca en la regularizacion del suelo, sino en la dotacion de infraestructura y equipamientos
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comunitarios. Asimismo, destaca la participacion activa de la comunidad en estos procesos,
ya que la organizacion de los habitantes facilita la concertacion con las autoridades y la
ejecucion de proyectos de urbanizacion progresiva. (Comunicacion personal, 31 de marzo
de 2025).

Otro aspecto clave identificado en las entrevistas es la necesidad de abordar las
problematicas ambientales del asentamiento. El concejal Blanco advierte que una parte
significativa del asentamiento Nueva Colombia esta ubicada en un 4rea designada como
parque metropolitano de Guatiguard y en zonas de alto riesgo por fenémenos naturales
como remocion en masa. Esto implica que cualquier proceso de legalizacion debe ir
acompaifiado de estudios técnicos que evalten la viabilidad del asentamiento y determinen
las acciones necesarias para mitigar los riesgos. En este sentido, la administracion
municipal ha contratado estudios de sismologia y geotecnia para evaluar los peligros y
definir medidas de intervencion. (Comunicacion personal, 31 de marzo de 2025).

Desde un enfoque normativo, Rondon enfatiza la necesidad de actualizar la
legislacion vigente para agilizar los procesos de regularizacion de asentamientos. Propone
la creacion de mecanismos mas flexibles para la legalizacion del suelo, incluyendo
incentivos fiscales que fomenten la inversion privada en la mejora de estos barrios.

También sugiere la implementacion de planes de urbanizacion progresiva, en los
que el Estado y el sector privado trabajen en conjunto para dotar de infraestructura a estas
comunidades. Sin embargo, advierte que en los casos en que los riesgos ambientales sean
demasiado elevados, es fundamental considerar la reubicacion planificada de algunas
familias, asegurando que se les proporcionen condiciones de vivienda dignas.

(Comunicacion personal, 31 de marzo de 2025).
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Un punto en el que coinciden ambos entrevistados es el papel fundamental de la
comunidad en el proceso de legalizacion. Tanto Blanco como Rondoén afirman que los
propios habitantes del asentamiento Nueva Colombia deben ser actores centrales en la
gestion de su regularizacion. Esto implica que deben organizarse en comités de vivienda y
participacion ciudadana para negociar con las autoridades y los propietarios de los terrenos.
Ademés, pueden trabajar en conjunto con organizaciones no gubernamentales y entidades
estatales para facilitar la titulacion de tierras y la mejora de la infraestructura.
(Comunicacion personal, 31 de marzo de 2025).

En este sentido, la implementacion de presupuestos participativos seria una
herramienta clave para que la comunidad pueda proponer proyectos que respondan a sus
necesidades y prioridades.

Ahora bien, como se relaciond anteriormente, lo esbozado corresponde a entrevistas
abiertas que se realizaron a dos personas, esto es, un funcionario publico y un experto en
urbanismo. No obstante, y con base en los instrumentos aprobados y utilizados en la
investigacion, instrumentos que estan relacionados en su totalidad en el acapite de técnicas
e instrumentos de recoleccion de la informacion, también se realizaron una serie de
preguntas de seleccion multiple, a un funcionario publico y un experto en urbanismo, que
arrojo los siguientes resultados que se desarrollaran a continuacion.

Una primera pregunta consistio en identificar el cargo o profesion de la persona.
Esta pregunta tuvo como objetivo identificar el perfil profesional de los actores
institucionales y expertos entrevistados en el estudio, cuya opinion es crucial para
comprender las barreras, oportunidades y condiciones técnicas del proceso de legalizacion.

Los resultados fueron los siguientes: 1 persona (50%) se identific6 como funcionario
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municipal, lo cual representa una fuente directa de informacion sobre la vision institucional,
normativa y operativa del gobierno local frente al asentamiento. Su experiencia puede
aportar elementos clave sobre la planificacion, obstdculos administrativos y recursos
disponibles. 1 persona (50%) corresponde a un experto en urbanismo, lo que brinda una
mirada técnica e interdisciplinaria sobre la viabilidad, criterios urbanisticos y desafios
fisicos o territoriales asociados a la regularizacion del asentamiento.

Ambos perfiles representan voces autorizadas y complementarias que permiten
abordar el fendmeno de la informalidad urbana desde perspectivas tanto institucionales
como técnicas. La inclusion de estos actores en el estudio enriquece el analisis, al aportar
criterios de gobernanza y planeacion territorial fundamentados, que deben considerarse en
el disefio de estrategias integrales para la regularizacion del Asentamiento Nueva
Colombia.

La segunda pregunta consistio en indagar el tiempo de experiencia en temas de
regularizacion urbanistica.

Esta pregunta tuvo como objetivo conocer la trayectoria y nivel de experticia de los
actores institucionales y técnicos involucrados en procesos de legalizacion, para evaluar la
solidez de sus opiniones y diagnosticos. Los resultados obtenidos fueron: 1 persona (50%)
cuenta con entre 1 y 5 afios de experiencia, lo cual representa una visidn mas reciente,
posiblemente conectada con procesos actuales, normativas vigentes o nuevas metodologias
de intervencién urbana. 1 persona (50%) tiene mas de 10 afios de experiencia, lo que aporta
una mirada longitudinal y profunda, basada en el acompafiamiento de procesos complejos y
de largo plazo, asi como en el conocimiento acumulado de barreras estructurales o cambios

institucionales.
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La combinacién de niveles de experiencia aporta diversidad de perspectivas que
enriquece el analisis técnico del caso. Contar con profesionales con trayectorias
diferenciadas permite contrastar enfoques recientes y consolidados, fortaleciendo el marco
diagnostico del estudio.

Este equilibrio también sugiere que el proceso de regularizacion podria beneficiarse
tanto de saberes técnicos tradicionales como de estrategias innovadoras y adaptadas al
contexto actual, siempre que exista articulacion efectiva entre actores.

La tercera pregunta se enfocd en determinar si el asentamiento Nueva Colombia
cumple con los requisitos minimos para ser regularizado. Dicha pregunta busco identificar
la opinidn profesional sobre el cumplimiento de requisitos legales, técnicos y normativos
que permitirian al Asentamiento Nueva Colombia avanzar en un proceso formal de
legalizacion urbanistica.

Los resultados reflejan una division de criterios técnicos: 1 persona (50%)
considera que si se cumplen los requisitos minimos para ser regularizado, lo que sugiere
una percepcion de potencial urbanistico, compatibilidad normativa o posibilidad de ajustes
técnicos que hagan viable el proceso. 1 persona (50%) respondi6 que no, lo que puede
indicar que, desde su perspectiva, existen limitaciones estructurales, tales como ocupacion
de zonas de riesgo, falta de servicios basicos adecuados, incompatibilidad con el POT (Plan
de Ordenamiento Territorial) o ausencia de documentacion legal minima. La divergencia de
opiniones entre los dos perfiles entrevistados evidencia que la viabilidad de la
regularizacion aiin genera debate técnico. Este resultado resalta la necesidad de realizar un

diagnostico integral y actualizado del asentamiento, que incluya criterios juridicos,
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urbanisticos, ambientales y sociales para determinar si es posible legalizarlo y bajo qué
condiciones.

Ademas, sugiere la importancia de promover espacios de didlogo interinstitucional y
multidisciplinario, con el fin de construir consensos técnicos y normativos que faciliten el
avance del proceso de regularizacion.

La siguiente pregunta consistio en precisar cual es la principal dificultad para la
legalizacion del asentamiento, cuyo propdsito fue identificar, desde la mirada técnica y
profesional, los principales obstaculos que dificultan o retrasan la regularizacion urbanistica
del Asentamiento Nueva Colombia.

Las respuestas reflejan dos factores estructurales distintos, pero profundamente
interrelacionados: 1 persona (50%) identificé como principal dificultad la falta de voluntad
politica, lo que sugiere que, mas alla de los requisitos técnicos, el avance del proceso
depende en gran medida de decisiones politicas, asignacion de recursos y priorizacion
institucional. Esta perspectiva pone en evidencia un problema de gobernanza.

Por otro lado, 1 persona (50%) senal¢ la falta de normativas claras como el principal
obstaculo, lo cual indica que la ausencia de un marco legal especifico o actualizado para la
regularizacidon de asentamientos impide una actuacion eficaz y coherente por parte de las
autoridades. Este vacio genera ambigiiedades que limitan las acciones técnicas. Ambas
respuestas apuntan a barreras institucionales y normativas como los principales frenos para
la legalizacion del asentamiento.

La coincidencia en este enfoque refuerza la necesidad de: 1. Fortalecer el
compromiso politico local y regional en torno a la formalizacion urbana. 2. Actualizar o

aclarar el marco juridico y procedimental, facilitando rutas claras y factibles para la
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regularizacion. Este diagndstico técnico reafirma que la soluciéon no depende tinicamente de
mejoras fisicas o urbanisticas, sino también de cambios estructurales en el aparato
institucional y normativo.

La quinta pregunta, consistio esencialmente en indagar como se calificaria la
gestion del gobierno local en relacidon con la regularizacion de asentamientos informales.

Esta pregunta busco obtener una evaluacion cualitativa desde la experiencia de los
actores clave, sobre el desempefio del gobierno local en materia de regularizacion de
asentamientos informales, especificamente en aspectos como voluntad institucional,
eficacia de las acciones, articulacion interinstitucional y cumplimiento de normativas. Los
resultados revelan una percepcion criticamente moderada por parte de los expertos: 1
persona (50%) expreso una valoracion neutral, lo que puede interpretarse como una postura
de expectativa o de reconocimiento de esfuerzos puntuales, pero sin avances significativos
o sostenidos en el tiempo. Contrariamente, 1 persona (50%) manifestd estar poco
satisfecho, reflejando una percepcion negativa del accionar institucional, posiblemente por
la lentitud, ineficiencia o desarticulacion de las acciones locales frente al problema de la
informalidad urbana. Ambas respuestas indican que, desde la vision técnica, la gestion del
gobierno local no ha sido plenamente satisfactoria ni transformadora en relacion con la
regularizacion de asentamientos como Nueva Colombia. La falta de acciones mas
contundentes, planificadas y con respaldo normativo podria estar ralentizando los procesos
de formalizacion.

Lo anterior, subraya la necesidad de: A. Fortalecer las capacidades institucionales

locales. B. Establecer mecanismos de participacion técnica y comunitaria mas activos. Y C.
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Disenar politicas publicas claras y sostenibles, orientadas especificamente a atender
asentamientos informales.

La siguiente pregunta, tuvo como finalidad indagar si existen planes o proyectos
gubernamentales en curso para mejorar la situacion del asentamiento Nueva Colombia. El
objetivo de la pregunta fue precisar si desde la perspectiva técnica e institucional, existen
actualmente planes, programas o proyectos publicos en ejecucion que busquen intervenir o
mejorar la situacion del Asentamiento Humano Nueva Colombia, ya sea en términos de
infraestructura, servicios publicos o regularizacion legal.

Las respuestas se dividen equitativamente: 1 persona (50%) respondié que si existen
planes o proyectos en curso, lo que sugiere que hay al menos una percepcion de iniciativas
activas del gobierno local o regional. Esto podria referirse a proyectos de asistencia técnica,
levantamientos prediales, estudios urbanisticos o planes de mejoramiento barrial. Por otro
lado, 1 persona (50%) indicé que no tiene conocimiento de planes o proyectos actuales, lo
que refleja una posible desconexion entre niveles de informacion institucional o una falta
de claridad y difusion de las acciones del Estado en el territorio.

La disparidad de respuestas evidencia una falta de consenso técnico sobre la
existencia real o visible de proyectos en curso para el asentamiento Nueva Colombia. Esto
puede estar relacionado con: A. La ausencia de una estrategia gubernamental solida y
articulada para el territorio. B. La falta de comunicacion y transparencia institucional
respecto a las acciones emprendidas. C. La percepcidon de que los proyectos actuales no

estan generando impacto visible o efectivo en la comunidad.
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Este hallazgo reafirma la necesidad de que los gobiernos locales no solo formulen
proyectos, sino que socialicen sus avances y articulen sus acciones con actores técnicos y
comunitarios para generar confianza y eficacia.

Seguidamente, se le pregunt6 al funcionario publico y al experto en urbanismo, la
viabilidad de la regularizacion del asentamiento en los proximos cinco afios. Lo anterior,
con el fin de conocer la valoracion profesional sobre las posibilidades reales de que el
Asentamiento Humano Nueva Colombia logre un proceso de legalizacion dentro del
horizonte de los proximos cinco afios. Ambos encuestados ofrecieron una vision positiva al
respecto: 2 personas (100%) consideran que la regularizacion del asentamiento es viable en
los proximos cinco anos, lo que refleja una perspectiva optimista basada en criterios
técnicos y de experiencia profesional.

Este consenso sugiere que, pese a las dificultades normativas o de gestion
institucional previamente senaladas, existen condiciones estructurales y de contexto que
permitirian avanzar en un proceso de formalizacion urbana, siempre que haya voluntad
politica, articulacion interinstitucional y acompafiamiento técnico adecuado. La unanimidad
en las respuestas destaca que, desde una mirada técnica, el proceso de regularizacion del
Asentamiento Nueva Colombia es factible en el corto plazo.

Por ultimo, se realizo la pregunta respecto a la estrategia que considera mas efectiva
para la legalizacion de asentamientos en Piedecuesta.

Ambos expertos consultados coincidieron en sefialar una misma estrategia como la
mas efectiva para avanzar en procesos de regularizacion urbana en Piedecuesta: 2 personas
(100%) respondieron que la estrategia mas efectiva es el fortalecimiento de la participacion

comunitaria.
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Esta unanimidad refleja una vision técnica clara: los procesos de legalizacion no
pueden ser sostenibles ni exitosos sin la activa vinculacion de la comunidad afectada. La
participacion comunitaria es vista no solo como un elemento de acompafiamiento, sino
como un motor fundamental para el impulso y la legitimidad de los procesos de
formalizacion territorial.

Implica: A. Crear mecanismos reales y constantes de didlogo entre comunidad y
autoridades. B. Capacitar a los habitantes sobre normativas, derechos urbanos y deberes. C.
Estimular la organizacion barrial como medio para canalizar necesidades. D. Reconocer la
voz de los residentes en la planificacion de soluciones.

Este enfoque humaniza la regularizacion, al asumir que los asentamientos no son
simplemente espacios ilegales que deben ser corregidos, sino comunidades vivas que deben
ser reconocidas, acompafiadas y fortalecidas.

En conclusion, la legalizacion del asentamiento Nueva Colombia requiere una
estrategia de gestion y articulacion institucional que involucre a diferentes actores y
contemple multiples dimensiones del problema. Es fundamental que la administracion
municipal avance en la actualizacion del PBOT para redefinir el uso del suelo y permitir la
inversion en infraestructura. Al mismo tiempo, se deben fortalecer los mecanismos legales
para facilitar la regularizacion del suelo y promover la urbanizacion progresiva. La
concertacion con los propietarios de los terrenos y la comunidad es un factor clave en este
proceso, ya que permitira definir acuerdos que garanticen la seguridad juridica de las
familias asentadas. Asimismo, se deben realizar estudios técnicos rigurosos para evaluar los
riesgos ambientales y determinar las acciones necesarias para mitigar sus impactos. En

ultima instancia, la legalizacion del asentamiento Nueva Colombia no solo mejoraria las
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condiciones de vida de sus habitantes, sino que también contribuiria a un desarrollo urbano
mas ordenado y sostenible en Piedecuesta, reduciendo la segregacion y promoviendo la
integracion social y econdmica de esta poblacion. Las entrevistas que se realizaron en la
presente investigacion, hacen parte integral de la misma, y se encuentran relacionadas en el
apéndice D y E.

Ahora bien, como resultado de lo anteriormente esbozado, se realiz6é un diagnostico
en el cual, se analiza y concluye que el asentamiento humano Nueva Colombia, ubicado en
el municipio de Piedecuesta, se encuentra en proceso de legalizacion, en medio de una
compleja realidad social, econdmica, técnica, juridica y politica. Desde la perspectiva
juridica, dicho asentamiento se origin6 sin cumplir con las exigencias contempladas en la
normativa urbanistica actual, lo que ha dificultado su reconocimiento formal dentro de la
estructura municipal. La ocupacion del suelo se realizé de manera informal, sin la
planeacion previa ni la obtencion de licencias urbanisticas, lo cual ha generado tensiones en
relacion con el ordenamiento territorial y ha limitado el acceso a servicios basicos
esenciales.

Desde el enfoque técnico, se observan limitaciones significativas en la
infraestructura y en las condiciones del terreno, lo que representa un desafio para asegurar
niveles basicos de habitabilidad y seguridad para la poblacion. La ausencia de sistemas
adecuados de acueducto, alcantarillado y suministro eléctrico, junto con la existencia de
edificaciones precarias, evidencia la necesidad urgente de aplicar soluciones técnicas que
contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida en la zona.

Desde la perspectiva social, el asentamiento esta habitado por una poblacion

vulnerable, caracterizada por bajos ingresos, acceso limitado a oportunidades laborales y
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escasa presencia de programas sociales institucionales. Las necesidades basicas
insatisfechas son una constante, lo que ha motivado la organizacion comunitaria y la
exigencia colectiva de avanzar hacia la legalizacion como via para alcanzar mejores
condiciones de vida.

En cuanto a los aspectos econdmicos, la poblacion depende en gran medida del
trabajo informal, lo que repercute en la inestabilidad financiera de los hogares. Esta
situacién complica la posibilidad de aportar recursos para procesos de autogestion y
mejoramiento barrial. A pesar de ello, existe una fuerte voluntad comunitaria de participar
en proyectos de legalizacion y desarrollo, siempre que cuenten con el acompafiamiento
técnico y juridico necesario.

Finalmente, en el componente politico, se percibe una interaccion limitada entre la
comunidad y las entidades del Estado. Aunque existen algunos avances en términos de
gestion y visibilidad del caso por parte de la administracion municipal, los habitantes del
asentamiento demandan una mayor voluntad institucional para agilizar los tramites de
legalizacion, asi como para incluir al asentamiento en los instrumentos de planificacion
urbana y en la asignacion de recursos publicos.

Este diagnodstico pone de manifiesto que la situacion del asentamiento Nueva
Colombia es el resultado de multiples factores estructurales que han confluido en la
configuracion de una realidad compleja, pero no irreversible. La legalizacion, entendida
como un proceso integral que articula lo legal, lo técnico, lo social, lo econdémico y lo
politico, se perfila como una necesidad urgente y una oportunidad para garantizar el
derecho a la ciudad de sus habitantes. El mencionado diagnostico, hace parte integral de la

presente investigacion, y se encuentra debidamente relacionado en el apéndice H.
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El diagndstico previamente expuesto constituye el resultado mas significativo de
esta investigacion, ya que permite comprender de manera integral la realidad del
asentamiento y fundamentar las propuestas planteadas, proponiendo un cronograma que
articule acciones técnicas, juridicas e institucionales orientadas a la legalizacion del
asentamiento y a la mejora progresiva de las condiciones de vida de sus habitantes,
diagndstico que se presenta a continuacion.

La legalizacion del asentamiento urbano como Nueva Colombia en Piedecuesta
requiere seguir una serie de pasos que implican aspectos legales, técnicos y administrativos,
los cuales estan regulados por normativas colombianas. A continuacion, se describen los
procedimientos generales que se deben seguir para legalizar un asentamiento urbano: Como
primera medida, es necesario realizar un diagndstico y evaluacion preliminar del
asentamiento, de la siguiente forma: 1. Verificar la situacion juridica de los predios: Se
debe identificar si los predios son de propiedad publica o privada, y si existe algun tipo de
litigio o conflicto de propiedad. 2. Identificacion de riesgos: Es fundamental determinar si
el asentamiento estd ubicado en zonas de alto riesgo (por deslizamientos, inundaciones,
etc.). Segun la ley colombiana, no se pueden legalizar asentamientos en zonas de alto
riesgo. 3. Infraestructura basica existente: Evaluar las condiciones de los servicios publicos
(agua, luz, alcantarillado), vias de acceso y equipamientos (escuelas, centros de salud).

Como segunda medida, es necesario elevar la solicitud de inclusion en el Plan de
Ordenamiento Territorial (POT) de Piedecuesta, asi: 1. Revision del POT: Verificar si la
zona en la que se encuentra el asentamiento esta clasificada como area urbana o si tiene
potencial para ser incluida en areas de expansion urbana. 2. Modificacion del POT (si es

necesario): Si el drea no esta contemplada en el POT como zona urbana, las autoridades
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locales (alcaldia y concejo municipal) deberan realizar un tramite para modificar el POT e
incluir el asentamiento como parte del area urbana.

Seguidamente, es necesario realizar gestion ante la Alcaldia y el Concejo
Municipal: Para iniciar el proceso de legalizacion, los lideres comunitarios deben presentar
una solicitud formal a la alcaldia de Piedecuesta, asi: 1. Solicitud de legalizacion del barrio.
Esta solicitud debe incluir un mapa detallado del asentamiento, con la ubicacion de las
viviendas, vias, y servicios publicos, y un censo de los habitantes. Los documentos pueden
ser preparados con la ayuda de expertos en urbanismo o a través de organizaciones sociales.
2. Evaluacion técnica: La alcaldia, junto con entidades como la Oficina de Planeacion, debe
realizar una evaluacion técnica para verificar si el asentamiento cumple con los requisitos
basicos para ser legalizado, como el acceso a servicios publicos y la viabilidad de
urbanizacion.

Como cuarta medida, es necesario realizar el saneamiento de la propiedad de los
terrenos. Una vez que se verifica la viabilidad de la legalizacion, es necesario sanear la
propiedad de los terrenos, contemplando estas dos opciones: 1. Propiedad publica: Si los
terrenos son de propiedad publica, el municipio puede cederlos o venderlos a los habitantes
de acuerdo con lo estipulado en la ley de bienes fiscales. 2) Propiedad privada: Si los
terrenos son de propiedad privada, es necesario negociar con los propietarios o iniciar un
proceso de expropiacion, si es aplicable, para transferir la propiedad a los habitantes o a un
ente publico. En ambos casos, los habitantes deberan obtener titulos de propiedad sobre sus
predios, lo que les permitira acceder legalmente a los servicios publicos y realizar mejoras

en sus viviendas.
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Como quinto punto, es imperativo realizar la regularizacion de los servicios
publicos.

Una vez que se ha saneado la propiedad, se debe proceder con la regularizacion de los
servicios publicos de la siguiente forma: 1. Agua y alcantarillado: Se debe trabajar con las
empresas prestadoras de servicios publicos para garantizar que todas las viviendas del
asentamiento tengan acceso a agua potable y alcantarillado de manera formal. 2.
Electricidad y gas: De igual forma, se gestionan los servicios de energia eléctrica y gas
domiciliario para que lleguen a cada hogar de manera legal. 3. Vias de acceso y espacios
publicos: También se deben realizar inversiones para mejorar la infraestructura vial y crear
espacios publicos como parques y zonas comunes.

En sexto lugar, se contempla y se hace necesario la participaciéon comunitaria y
apoyo institucional. El proceso de legalizacion debe contar con una fuerte participacion de
la comunidad para garantizar que las necesidades de los habitantes se vean reflejadas en el
proceso. Algunas acciones incluyen: A. Comités comunitarios: Organizar comités de
vecinos que trabajen de manera conjunta con las autoridades locales para agilizar los
tramites y supervisar que el proceso de legalizacion se realice de manera transparente. B.
Apoyo de ONG o entidades del Estado: Es recomendable buscar el apoyo de
organizaciones no gubernamentales o programas del gobierno que puedan facilitar el
proceso, brindar asesoria juridica y técnica, y garantizar el cumplimiento de los derechos de
los habitantes.

Por tltimo, tenemos la legalizacion formal y expedicion de titulos de propiedad

El paso final es la expedicion de los titulos de propiedad a cada uno de los

habitantes, lo que les permite ser duefios formales de sus terrenos. Esto se realiza a través
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de la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos. La legalizacion del asentamiento
también permitird que el barrio sea reconocido formalmente como parte de la ciudad y
acceda a todas las prestaciones sociales y servicios publicos.

Ahora bien, en el presente diagnostico se hace necesario sefialar la normatividad
aplicable en el ordenamiento juridico colombiano. Es necesario traer a colacion, la Ley 388
de 1997 (Por la cual se modifica la Ley 9 de 1989, y la Ley 2 de 1991 y se dictan otras
disposiciones), que regula el ordenamiento territorial y establece que los municipios deben
incorporar en sus POT las zonas de expansion y urbanizacion. (Ley 388 de 1997)

El Decreto 1469 de 2010 (Por el cual se reglamentan las disposiciones relativas a las
licencias urbanisticas; al reconocimiento de edificaciones; a la funcion publica que
desempefian los curadores urbanos y se expiden otras disposiciones), normatividad que
regula los procedimientos para la legalizacion de asentamientos humanos informales y su
inclusion en los POT. (Decreto 1469 de 2010).

La Ley 1537 de 2012 (Por la cual se dictan normas tendientes a facilitar y
promover el desarrollo urbano y el acceso a la vivienda y se dictan otras disposiciones), que
establece disposiciones para facilitar el acceso a la vivienda de interés social y promover la
legalizacion urbanistica en asentamientos informales. (Ley 1537 de 2012).

La Ley 2079 de 2021 (Por medio de la cual se dictan disposiciones en materia de
vivienda y hébitat: Conocida como la nueva Ley de Vivienda y Hébitat), normatividad que
refuerza las politicas de acceso a vivienda para poblaciones en condiciones de
vulnerabilidad, promoviendo estrategias para la legalizacion de asentamientos y el acceso a

servicios publicos. (Ley 2079 de 2021).
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la Ley 99 de 1993 (Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se
reordena el Sector Publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los
recursos naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA, y se
dictan otras disposiciones), que establece los principios para la proteccion de los recursos
naturales en procesos de urbanizacion, lo cual es relevante para el estudio de asentamientos
informales, ya que muchos de estos se desarrollan en zonas de alto riesgo o en areas de
proteccion ambiental. (Ley 99 de 1993)

La Ley 2044 de 2020 (Por el cual se dictan normas para el saneamiento de predios
ocupados por asentamientos humanos ilegales y se dictan otras disposiciones) normatividad
que tiene una relacion indirecta pero relevante con los asentamientos urbanos,
especialmente en su legalizacion y mejoramiento. (Ley 2044 de 2020).

Como primera conclusion se establece la legalizacion del asentamiento Nueva
Colombia es un proceso multidimensional que exige la participacion activa de la
comunidad, las autoridades locales y las empresas prestadoras de servicios publicos. Su
ejecucion implica no solo la regularizacion juridica del suelo, sino también la integracién
del asentamiento al desarrollo urbano formal, garantizando condiciones dignas de
habitabilidad.

Este proceso abarca diversas etapas, como la planificacion territorial, la negociacion
y titulacion de terrenos, y la implementacion de mejoras en infraestructura y servicios
basicos. Ademas, requiere un enfoque participativo, técnico y legal, donde la concertacion
entre actores permita superar barreras normativas y socioecondmicas.

Al adoptar estrategias inclusivas y sostenibles, la formalizacion del asentamiento

Nueva Colombia no solo se convierte en una meta alcanzable, sino también en una
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oportunidad para fortalecer el tejido social, promover el desarrollo local y garantizar el
derecho a la ciudad de sus habitantes.

Ahora bien, este diagnostico merece que se realice un andlisis detallado del proceso
de legalizacion del asentamiento urbano Nueva Colombia, ubicado en el Municipio de
Piedecuesta, Santander. La legalizacion de un asentamiento como Nueva Colombia en
Piedecuesta es un proceso complejo que requiere un enfoque multidisciplinario y la
intervencion coordinada de multiples actores. A continuacion, se presenta un analisis mas
detallado de este proceso, teniendo en cuenta los aspectos juridicos, técnicos, sociales,
econdmicos y politicos que influyen en la legalizacion de un asentamiento informal en
Colombia. Como primera medida, se hace necesario analizar el contexto legal y normativo,
mas esto ya fue realizado previamente. No obstante, se muestra en la siguiente figura, asi:
Figura 22.

Contexto legal y normativo como parte del diagnostico
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Este marco normativo otorga competencias a los gobiernos locales para liderar
procesos de legalizacion y urbanizacion de asentamientos, por lo que la participacion de la
Alcaldia de Piedecuesta es fundamental.

En ese sentido, es necesario sefialar y puntualizar cuales son los requisitos legales y
esenciales para la legalizacion del asentamiento. Primero, cumplimiento con el POT: El
asentamiento debe estar dentro del area de expansion urbana o ser incluido en una
modificacion del POT. Para que Nueva Colombia pueda ser legalizada, la Oficina de
Planeacién Municipal debe realizar un analisis del estado actual de las tierras y, si es
necesario, solicitar una modificacion del POT ante el Concejo Municipal. Segundo,
propiedad de los terrenos: Los terrenos deben tener una situacion clara en términos de
propiedad.

Si son privados, se debe negociar la compra de los predios o su expropiacion en
caso de que sea viable, y si son publicos, se requiere su cesion o titulacion a los habitantes.
Es necesario que los habitantes del asentamiento gestionen estos aspectos con la ayuda de
abogados urbanistas y, si es posible, a través de la asesoria de entidades de apoyo
gubernamental o ONGs especializadas en temas de vivienda.

Como segunda medida, es necesario analizar y precisar los factores técnicos:

Infraestructura y urbanizacion.
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Figura 23.

Factores técnicos: Infraestructura y urbanizacion, como parte del diagnostico

Factores técnicos:

Infraestructura y
urbanizacion

[ I )

Serwcu,)s'publlcos Vies de Aeease Estl_ldlos de
basicos riesgo

* Agua potable ¢ Infraestructura e Zonas de alto

« Alcantarillado vial resgo

« Electricidad e Espacios publicos

¢ Recoleccién de
residuos solidos

L

Expansién urbana
descontrolada

Desgaste de
infraestructura

Una de las principales barreras para la legalizacion de asentamientos es la
infraestructura basica. Para que Nueva Colombia sea legalizada, es necesario que cumpla
con los requisitos técnicos de urbanizacion, lo que implica que el barrio debe tener o
garantizar la viabilidad de contar con: A. Servicios publicos basicos: Agua potable,
alcantarillado, electricidad y recoleccion de residuos solidos. Las empresas prestadoras de
servicios deben realizar estudios técnicos para evaluar la capacidad de conexion y la
viabilidad econdmica de la instalacion de estos servicios. B. Vias de acceso: Se debe

realizar un estudio de infraestructura vial, que contemple la construccion o mejora de vias
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existentes, asi como la planificacion de espacios publicos como parques o zonas
recreativas. C. Estudios de riesgo: Un aspecto técnico esencial es realizar un estudio que
determine si el asentamiento se encuentra en zonas de alto riesgo por desastres naturales
(inundaciones, deslizamientos de tierra, etc.). Si Nueva Colombia se encuentra en zonas de
riesgo, no se puede legalizar hasta que se implementen medidas de mitigacién (como obras
de contencién) o se reubiquen a los habitantes.

No obstante, es necesario precisar en el diagnéstico, los desafios técnicos
especificos para Piedecuesta, tales como: 1. Expansion urbana descontrolada: Dado que
Piedecuesta ha crecido rapidamente, es probable que Nueva Colombia haya surgido en
areas donde la planificacion urbana no estaba preparada. Por tanto, sera necesario verificar
si las sedes de servicios publicos tienen la capacidad de soportar la integracion de este
asentamiento. 2. Desgaste de infraestructura: La creacion de nuevas vias y la conexion de
servicios podrian implicar importantes inversiones econdmicas. Los estudios técnicos de
infraestructura serdn decisivos para determinar si se pueden realizar las obras necesarias.

Como tercera medida, se encuentra el analisis de la situacion social y comunitaria:
Figura 24.

Analisis de la situacion social y comunitaria, como parte del diagnostico
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La participacion de la comunidad en el proceso de legalizacion es crucial para
garantizar que se respeten sus derechos y se tomen en cuenta sus necesidades. Los
asentamientos informales suelen tener una estructura social fuerte, con lideres comunitarios
que juegan un papel esencial en la negociacion con las autoridades.

Como aspectos sociales clave: 1. Censo y caracterizacion de los habitantes: Es
necesario realizar un censo detallado de los habitantes de Nueva Colombia para determinar
cudntas familias residen alli, su situacion econémica y las condiciones en las que viven.
Este censo sera clave para priorizar la legalizacion y asignar recursos. 2. Necesidades
educativas y de salud: La legalizacion del barrio no solo implica la propiedad de los
terrenos, sino también la integracion al sistema de servicios sociales como salud y
educacion. Se debe garantizar que la poblacion tenga acceso a centros de salud y escuelas
cercanas. 3. Capacitacion y empoderamiento: Los lideres comunitarios deben estar
capacitados para gestionar el proceso de legalizacion y negociar con las autoridades locales.
Esto puede incluir la creacion de comités barriales para representar a la comunidad en los
tramites ante la alcaldia.

Como cuarta medida, se hace necesario analizar los factores econémicos dentro del

proceso, que se presenta y se desarrolla, asi:
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Figura 25.

Anadlisis de factores economicos, como parte del diagnostico
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La legalizacion de un asentamiento como Nueva Colombia puede tener
implicaciones econdmicas importantes tanto para los habitantes como para el municipio: A.
Costos de regularizacion: Los habitantes pueden tener que pagar por la titulacion de los
terrenos, asi como por la conexion de servicios publicos y la mejora de la infraestructura
vial. En algunos casos, el municipio o el gobierno nacional pueden ofrecer subsidios o
programas de financiamiento para reducir la carga financiera de las familias. B.

Inversion publica: La legalizacion implica que el gobierno local invierta en la
instalacién o mejora de infraestructura, lo que puede representar un reto econdémico si
Piedecuesta tiene limitaciones presupuestarias. Es fundamental buscar recursos del

gobierno nacional o de organismos internacionales para financiar este tipo de proyectos. C.
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Formalizacion econémica: Una vez legalizado, el barrio pasa a formar parte del sistema
fiscal formal, lo que implica que los habitantes deberan empezar a pagar impuestos
prediales. Sin embargo, esto también les permite acceder a créditos, mejorando su
capacidad de inversion en vivienda y emprendimientos.

Ahora bien, como quinto punto, tenemos los factores politicos e institucionales. La
legalizacion de un asentamiento urbano suele ser un proceso politico que implica la
coordinacién entre diferentes entidades y niveles de gobierno: A. Alcaldia y Concejo
Municipal: Son los principales actores responsables de la legalizacion del asentamiento. La
alcaldia debe liderar los estudios técnicos y juridicos, mientras que el Concejo Municipal
debe aprobar las modificaciones al POT y asignar recursos. B. Empresas de servicios
publicos: La legalizacion depende en gran medida de la viabilidad técnica de las empresas
encargadas de prestar servicios como agua, electricidad y alcantarillado. C. Gobierno
nacional: En algunos casos, el Ministerio de Vivienda puede intervenir para proporcionar
asistencia técnica o financiera a los municipios que enfrentan problemas complejos de
urbanizacion.

También es necesario considerar los desafios politicos: 1. Voluntad politica: La
legalizacion de asentamientos puede implicar un proceso largo y a veces impopular por los
costos y los recursos necesarios, por lo que es esencial que el gobierno local tenga la
voluntad politica de llevarlo a cabo. 2. Corrupcién y transparencia: Es vital garantizar que
el proceso de legalizacion se realice de manera transparente y sin que haya actos de
corrupcion, especialmente en temas relacionados con la titulacion de terrenos y las obras

publicas.
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En virtud a lo anterior, como segunda conclusion de la estrategia para la
legalizacion de Nueva Colombia, es que dicho proceso implica un proceso integral y
multidimensional. Los pasos basicos incluyen la inclusion del asentamiento en el POT, el
saneamiento de la propiedad de los terrenos, la regularizacion de los servicios publicos y el
fortalecimiento de la infraestructura basica. Todo esto requiere de una coordinacion
efectiva entre la comunidad, la alcaldia y las entidades de servicios publicos, asi como la
movilizacion de recursos econdmicos.

Un enfoque equilibrado entre los aspectos técnicos, sociales, econdomicos y politicos
permitira una legalizacion exitosa, mejorando la calidad de vida de los habitantes y
promoviendo un desarrollo urbano sostenible en Piedecuesta.

Ahora bien, es necesario establecer un cronograma para obtener esta legalizacion.
Presentamos a continuacion un cronograma detallado para la legalizacion del asentamiento
Nueva Colombia en Piedecuesta. Este plan establece un proceso estructurado con una
duracion estimada de 12 a 18 meses, sujeto a variaciones segun la complejidad del proceso
y la disponibilidad de recursos. Es importante resaltar que este plazo es una referencia
orientativa, ya que la legalizacion del asentamiento puede enfrentar desafios imprevistos
que requieran ajustes en el tiempo y la estrategia de implementacion. Por ello, se
recomienda realizar un seguimiento continuo y una evaluacion periodica para identificar y
abordar nuevas dificultades que puedan surgir durante el proceso.

El cronograma se presenta a continuacion a través de la siguiente figura, no sin
antes dejar la salvedad, que el mismo se desarrollara detalladamente en la presente

investigacion:
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Figura 26.

Cronograma proceso de legalizacion asentamiento urbano nueva Colombia.
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En una primera fase de este cronograma, se presenta un diagndstico y estudios
preliminares (Meses 1 a 3). Dentro de esta primera fase, se encuentra: 1. Censo y
caracterizacion socioecondmica (Mes 1): A. Responsables: Lideres comunitarios,
Departamento de Planeacion Municipal, con apoyo de entidades sociales. B. Accidén:
Realizacion de un censo detallado de los habitantes de Nueva Colombia. Este censo incluira
informacion sobre las condiciones socioeconomicas, numero de familias, estado de las
viviendas, etc. C. - Resultado esperado: Informe de caracterizacion y diagnostico social.

Como segunda parte de esta fase, se encuentra, 2: Verificacion juridica de los
terrenos (Mes 1): A. Responsables: Oficina de Planeacion Municipal, Oficina de Registro

de Instrumentos Publicos. B. Accién: Verificar la situacion legal de los terrenos, es decir, si
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son de propiedad privada o publica, y si hay conflictos de propiedad o gravamenes. C.
Resultado esperado: Informe legal sobre la situacion de los predios.

Como tercera parte de esta fase, se encuentra en tercer lugar: Estudio técnico de
infraestructura y riesgos (Meses 2-3): A. Responsables: Ingenieros civiles, Departamento
de Planeacién Municipal. B. Accion: Realizacion de estudios sobre la viabilidad de
urbanizacion, analisis del estado de las vias, infraestructura de servicios publicos y estudios
de riesgo (deslizamientos, inundaciones, etc.). C. Resultado esperado: Diagndstico técnico
sobre la viabilidad del asentamiento.

En una segunda fase del cronograma, se presenta la Planeacion y tramites ante la
Alcaldia Municipal de Piedecuesta (Meses 3 a 6). Como primera parte de esta segunda fase,
se encuentra: 1. Solicitud formal de legalizacion ante la Alcaldia (Mes 3): A. Responsables:
Lideres comunitarios, asesores legales, Oficina de Planeacion. B. Accion: Presentar
formalmente la solicitud de legalizacion del asentamiento ante la Alcaldia de Piedecuesta.
Esta solicitud debe incluir el informe técnico y social obtenido en la Fase 1. C. Resultado
esperado: Recepcion de la solicitud y apertura del proceso formal de legalizacion.

Como segunda parte de esta fase, se presenta la Modificacion del Plan de
Ordenamiento Territorial (POT) (Meses 3-6), asi: A. Responsables: Oficina de Planeacion
Municipal, Concejo Municipal. B. Accion: Iniciar el proceso para incluir el asentamiento
en el POT de Piedecuesta si es necesario. Esto requerira de la aprobacion del Concejo
Municipal, y podria implicar modificaciones a las zonas de expansion urbana. C. Resultado
esperado: Inclusion del asentamiento en el POT de Piedecuesta o su declaratoria como

parte del area urbana.
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Ahora bien, continuando con la tercera parte del cronograma, se realiza como
primera medida, el Saneamiento de propiedad y tramites juridicos (Meses 6 a 9), de la
siguiente manera: 1. Saneamiento de la propiedad (Meses 6-8), asi: A. Responsables:
Oficina de Planeacion, Oficina de Registro de Instrumentos Publicos. B. Accion: En caso
de que los terrenos sean privados, negociar la compra o expropiacion de los terrenos para
transferir la propiedad a los habitantes. Si los terrenos son publicos, iniciar los tramites de
titulacion. C. Resultado esperado: Proceso de titulacion de los terrenos o firma de acuerdos
de compra/expropiacion.

Como segunda parte de esta fase, se tiene el Proceso de regularizacion catastral
(Mes 8-9), asi: A. Responsables: Oficina de Catastro, Oficina de Registro de Instrumentos
Publicos. B. Accion: Actualizar la informacion catastral del asentamiento, asignar lotes y
registrar los titulos de propiedad a nombre de los habitantes. C. Resultado esperado: Titulos
de propiedad individuales para los habitantes del asentamiento.

Continuando con el cronograma, se presenta la cuarta fase del mismo que consiste
en la fase de Regularizacion de servicios publicos e infraestructura (Meses 9 a 12).

Lo anterior, a realizarse de la siguiente forma: 1. Plan de urbanizacién y
regularizacion de servicios publicos (Meses 9-12): A. Responsables: Empresas de servicios
publicos (agua, energia, alcantarillado), Departamento de Infraestructura Municipal. B.
Accion: Coordinar con las empresas de servicios publicos para la conexion formal de agua,
electricidad y alcantarillado. Se deben hacer estudios técnicos para determinar las obras de
infraestructura necesarias. C. Resultado esperado: Plan de instalacion de servicios publicos

y mejora de la infraestructura vial del asentamiento.
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Y seguidamente, la segunda parte de esta fase que es la Construccion o mejora de
vias de acceso y espacios publicos (Meses 10-12), asi: A. Responsables: Departamento de
Infraestructura, empresas contratistas. B. Accion: Iniciar las obras de pavimentacion o
adecuacion de vias de acceso, creacion de espacios publicos como parques, y mejora de la
infraestructura existente. C. - Resultado esperado: Vias adecuadas y espacio publico
mejorado para los habitantes.

Y para finalizar, en la quinta y tltima fase, se debe realizar la Entrega de titulos de
propiedad y formalizacion del asentamiento (Meses 12 a 18).

Lo anterior, a desarrollarse de la siguiente forma: 1. Entrega de titulos de propiedad
(Meses 12-15): A. Responsables: Oficina de Registro de Instrumentos Publicos, Alcaldia.
B. Accion: Entrega formal de los titulos de propiedad a los habitantes del asentamiento.

Esto es fundamental pues es lo que los convierte en propietarios legales de sus
terrenos. C. Resultado esperado: Propiedad formalizada para los residentes. 2. Inscripcion
en el sistema fiscal y tributario (Meses 13-15): A. Responsables: Secretaria de Hacienda
Municipal. B. Accion: Inscribir las propiedades en el sistema tributario municipal para el
pago de impuestos prediales.

Lo senalado previamente, garantiza que los residentes cumplan con sus obligaciones
fiscales y el asentamiento sea formalizado completamente. C. Resultado esperado:
Inclusion del asentamiento en el sistema tributario formal. 3. Finalizacion de obras de
infraestructura y consolidacion del barrio (Meses 12-18): A. Responsables: Alcaldia,
empresas contratistas. B. Accion: Culminar las obras de infraestructura necesarias para

consolidar el barrio como parte formal de la ciudad (mejora de servicios publicos,
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finalizacion de vias, espacios publicos, etc.). C. Resultado esperado: Barrio completamente
urbanizado y formalizado.

Este cronograma establece una hoja de ruta detallada y progresiva para orientar el
proceso de legalizacion del asentamiento Nueva Colombia, abordando cada una de las
etapas necesarias desde el diagnoéstico inicial hasta la consolidacion del proceso legal y
técnico. Su estructura responde a una planificacion estratégica que busca garantizar una
implementacion ordenada, eficiente y participativa.

El éxito de este plan depende, en gran medida, de la coordinacion y cooperacion
entre multiples actores clave: la comunidad local, representada activamente por sus lideres
y organizaciones; las autoridades municipales y departamentales encargadas de orientar y
viabilizar los procesos administrativos y legales; las empresas prestadoras de servicios
publicos, cuya articulacion resulta esencial para el disefio e implementacion de las
soluciones técnicas; y los actores politicos, cuyo respaldo y voluntad politica pueden
facilitar la gestion y asignacion de recursos.

Asimismo, la participacion activa y constante de los habitantes del asentamiento,
especialmente de sus lideres comunitarios, sera determinante para fortalecer el tejido social,
generar confianza en las instituciones y garantizar que el proceso responda verdaderamente
a las necesidades y expectativas de la poblacion. La adecuada gestion de los recursos —
humanos, financieros y técnicos— también juega un papel fundamental para asegurar que
cada fase se cumpla dentro de los tiempos establecidos, sin comprometer la calidad del
proceso ni los objetivos previstos.

En conjunto, este cronograma no solo constituye una herramienta de planificacion,

sino también un instrumento de gestion y seguimiento, orientado a lograr la integracion
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plena del asentamiento Nueva Colombia al marco legal y urbano vigente, promoviendo
condiciones de vida mas dignas, seguras y sostenibles para sus habitantes.
7. Conclusiones
El proceso de legalizacion de asentamientos informales en Colombia ha sido
ampliamente desarrollado a través de la jurisprudencia y la normativa vigente,
estableciendo un marco legal que busca garantizar el derecho a la vivienda digna y la

integracion de estos territorios al desarrollo urbano formal.

Sin embargo, la implementacion de estas disposiciones enfrenta multiples desafios.
La burocracia excesiva, la falta de recursos técnicos y financieros en los municipios, las
restricciones ambientales y la ausencia de suelo apto para la legalizacion han dificultado la
consolidacion de soluciones efectivas. A esto se suma la deficiente participacion ciudadana
en los procesos de regularizacion, lo que genera desconfianza en las comunidades y limita

la sostenibilidad de las estrategias de formalizacion.

En definitiva, la legalizacion de asentamientos informales en Colombia requiere un
enfoque integral y sostenible, en el que se combinen la normatividad vigente, la voluntad
politica, la eficiencia institucional y la participacion activa de la comunidad. Solo asi se
podré garantizar una integracion efectiva de estos territorios al tejido urbano, promoviendo

ciudades mas equitativas, ordenadas y con mejores oportunidades para sus habitantes.

Entre los principales problemas identificados se encuentran la falta de acceso a
servicios basicos, la incertidumbre juridica sobre la propiedad de las viviendas, la escasa
participacion comunitaria y la deficiente gestion gubernamental. La ausencia de agua

potable, alcantarillado y energia eléctrica afecta la salud y bienestar de la poblacion,
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agravando su situacion de vulnerabilidad. Ademas, la precariedad de las vias de acceso y la

falta de transporte publico limitan las oportunidades de desarrollo en educacioén y empleo.

Asimismo, el asentamiento urbano objeto de la presente investigacion, enfrenta un
entramado de desafios legales, administrativos, sociales y ambientales que han dificultado
su regularizacion. A partir de entrevistas con actores clave, se evidencia que el principal
obstaculo radica en la propiedad privada de los terrenos ocupados, lo que impide la
prescripcion adquisitiva del dominio y limita las opciones legales de los habitantes.
Ademas, la clasificacion del suelo como rural dentro del Plan Basico de Ordenamiento
Territorial (PBOT) restringe la inversion en infraestructura y servicios, afectando la calidad
de vida de los residentes. Para superar estos impedimentos, se hace necesario revisar y
actualizar el PBOT, permitiendo una redefinicion del uso del suelo que facilite la dotacion

de servicios publicos y el acceso a derechos basicos.

En el mismo sentido, la participacion de la comunidad se presenta como un
elemento fundamental en la regularizacion del asentamiento. Sin un rol activo de los
propios habitantes en la toma de decisiones, la implementacion de cualquier politica de
legalizacion resultara poco efectiva. Es necesario fomentar la organizacion comunitaria a
través de comités de vivienda y participacion ciudadana, promoviendo mecanismos como
los presupuestos participativos para que la poblacioén pueda incidir en la planificacion de su
territorio. La articulacion con organizaciones no gubernamentales y entidades estatales
también contribuiria a fortalecer la capacidad de gestion de la comunidad, facilitando la

obtencion de titulos de propiedad y el acceso a programas de mejoramiento barrial.
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En conclusion, la regularizacion del asentamiento Nueva Colombia requiere un
enfoque integral que contemple reformas en la planificacion territorial, mecanismos legales
mas accesibles, gestion del riesgo ambiental y una mayor participacion de la comunidad en
el proceso. La actualizacion del PBOT es un paso esencial para habilitar la inversion en
infraestructura, mientras que la flexibilizacion de los tramites de titulacion permitiria
otorgar seguridad juridica a las familias. La concertacion con los propietarios de los
terrenos, el gobierno municipal y los propios habitantes es clave para definir acuerdos que
faciliten la legalizacion. Adicionalmente, la implementacion de planes de urbanizacién
progresiva y la inversion en equipamientos comunitarios contribuirian a mejorar la calidad
de vida de los residentes y a promover una ciudad mas ordenada e inclusiva. Finalmente, el
éxito del proceso dependera de la voluntad politica de las autoridades, la organizacion de la
comunidad y la implementacion de politicas publicas que reconozcan la vivienda como un

derecho fundamental y no solo como un problema administrativo o legal.

Como conclusion general, se evidencia que la legalizacion de asentamientos
informales en Colombia es un desafio que involucra aspectos legales, administrativos,
sociales y ambientales. Aunque el marco normativo busca garantizar el derecho a la
vivienda digna, su aplicacion enfrenta obstaculos como la burocracia, la falta de recursos y
las restricciones ambientales, lo que retrasa los procesos de formalizacion y genera

desconfianza en las comunidades.

El caso del asentamiento Nueva Colombia en Piedecuesta refleja estos retos, ya que
su ubicacidn en terrenos privados y su clasificacion como suelo rural han limitado su

regularizacion y la inversion en infraestructura. Para avanzar en este proceso, es
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fundamental actualizar el Plan Basico de Ordenamiento Territorial (PBOT), facilitar la

titulacion de tierras y mejorar los servicios publicos.

En conclusion, la regularizacion de asentamientos informales requiere una estrategia
integral que combine voluntad politica, eficiencia institucional y participacion ciudadana.
Solo mediante la articulacion entre el Estado y la comunidad sera posible garantizar la
integracion de estos territorios al tejido urbano formal, promoviendo ciudades mas

equitativas y sostenibles.

8. Recomendaciones

Si bien esta investigacion ha permitido identificar los principales desafios y
oportunidades en el proceso de legalizacion del asentamiento Nueva Colombia, existen
aspectos que no fueron abordados en profundidad y que representan oportunidades para
futuras investigaciones. Uno de ellos es el impacto socioecondmico de la informalidad en
los hogares del asentamiento, analizando como la falta de titulacion y acceso a servicios
basicos afecta su desarrollo econdmico y social a largo plazo. Ademas, seria pertinente
realizar estudios comparativos con otros asentamientos en distintas regiones de Colombia
para identificar patrones comunes y evaluar la efectividad de diferentes estrategias de

regularizacion.

También, se recomienda investigar en mayor detalle el papel de los actores privados
en estos procesos, incluyendo el impacto de la especulacion inmobiliaria y la intervencion
de entidades financieras en la legalizacion de terrenos ocupados. En cuanto a las

limitaciones de esta investigacion, se identifico que el estudio se centrd en una muestra
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especifica de habitantes, por lo que una ampliacion del espectro poblacional permitiria

obtener una vision mas representativa de la problematica.

Asimismo, seria relevante incluir un analisis de modelos internacionales exitosos en
la legalizacion de asentamientos, con el fin de evaluar su viabilidad en el contexto
colombiano. Finalmente, se sugiere explorar enfoques teoricos que profundicen en la
relacion entre la regularizacion del suelo y la planificacion urbana sostenible, abordando la
legalizacion no solo desde un marco juridico y administrativo, sino también desde una

perspectiva ambiental y de desarrollo urbano integral.
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https://revistes.upc.edu/index.php/SIIU/article/view/10104
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Apéndice
Apéndice A.

Instrumento

Anexar Instrumento

Instrumento 1.

ENCUESTA SOBRE LA REGULACION URBANISTICA DEL ASENTAMIENTO NUEVA COLOMBIA

Objetivo: Recopilar informacion sobre las condiciones de urbanizacion, acceso a servicios y percepcion de los habitantes
sobre la regulacion del asentamiento.

FECHA:
UBICAC

INSTRUCCIONES: Marque con una "X" la opcién que mejor represente su respuesta

SECCION 1: DATOS GENERALES

1. GENERO
MASCULINO
FEMENINO
OTRO

2.EDAD
MENOR DE EDAD
18- 30 afios
31-45afos
46 - 60 afos
Mas de 60 afios

3. ¢Cuanto tiempo lleva viviendo en el asentamiento?
Menos de 1 afio
1-5afos
6- 10 afos
mas 10 afos

4. Nivel educativo alcanzado
Primariaincompleta
Primaria completa
Secundaria Incompleta
Secundaria completa
Tecnico/ tecnologico
Universitario
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SECCION 2: ACCESO A SERVICIOS PUBLICOS

5.8Conoce el estado legal del asentamiento donde vive?

Sl
NO
NO SABE

4. ;Suvivienda cuenta con los siguientes servicios? (Marque todas las que apliquen)

Agua potable
Energia electrica
Alcantarillado
Recoleccion basura
Internet

Ninguno

5. ¢Qué tan frecuente es el acceso al agua potable?
Todos los dias
2abvecesporsemana
Unavezalasemana
No se tiene acceso

¢Cualconsidera que es el mayor problema en relacién con

Alta intermitencia o cortes frecuentes
Altos costos del servicio

Calidad deficiente del servicio

Falta de acceso total al servicio

Otro

(Ha presentado quejas o solicitudes ante las autoridades sobre la falta o deficiencia de los servicios basicos?

Sl
NO

(como calificaria sunivel de satisfaccion con los servicios basicos en su comunidad?

1. Nada satisfecho
2. Poco satisfecho
3. Neutral

4. Satisfecho

5. Muy satisfecho

SI/ Servicio Servicio Notiene
NO formaly informal o acceso

los servicios basicos? (Seleccione una opcién)
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SECCION 3: LEGALIZACION DE ASENTAMIENTO

6.BEn su opinidn, ;cuales son las principales dificultades para la legalizacién del asentamiento? (Seleccione hasta 2
opciones)
Falta de documentacion legal de los terrenos
Falta de interés o gestion de las autoridades
Costos elevados del proceso de legalizacion
Falta de informacion sobre los tramites
Oposicién de algunos propietarios o vecinos

7.ZCree que la regularizacion del asentamiento mejoraria su calidad de vida?
S
NO
NO SE

8. ¢Ha participado en reuniones o gestiones relacionadas con la legalizacion del asentamiento?
S|
NO

¢Qué considera que deberia hacer el gobierno para mejorar la situacién del asentamiento?
Agilizar el proceso de legalizacién
Invertir en infraestructuray servicios publicos
Brindar asesoria y apoyo a los residentes para los
tramites legales
Generar empleo y oportunidades econdmicas
para los habitantes

¢ Estaria dispuesto a participar en iniciativas comunitarias para mejorar elacceso a servicios y la legalizacién
delasentamiento?

S|
NO
NO SE

SECCION 4: PERCEPCION SOBRE LA REGULACION Y LEGALIZACION

9. ¢Harecibido informacién sobre procesos de legalizacion del asentamiento?
Sl
NO

10. ;Considera que la legalizacion del asentamiento traeria beneficios a la comunidad?
Sl
NO
NO SABE

¢Qué tan satisfecho esta con la gestién del gobierno local en la regulacion del asentamiento? (Escala de 1a 5, donde 1 =
Nada satisfechoy 5 = Muy satisfecho)
1. Nada satisfecho
2. Poco satisfecho
3. Neutral
4. Satisfecho
5. Muy satisfecho
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Apéndice B.
Ficha técnica Encuesta sobre la regularizacion urbanistica del asentamiento Nueva

Colombia.

FICHA TECNICA
ENCUESTA SOBRE LA REGULACION URBANISTICA DEL ASENTAMIENTO NUEVA
COLOMBIA

1. Titulo del Trabajo:

Estudio sobre la regulacion Urbanistica de los asentamientos. Caso de Estudio Asentamiento Urbano
Nueva Colombia en Piedecuesta.

2. Objetivos del Trabajo
2.1. Objetivo General.

Analizar la influencia de la falta de aplicacion de las normas de ordenamiento territorial y la
inseguridad juridica, derivada del no reconocimiento formal del asentamiento Nueva Colombia en
Piedecuesta, sobre las condiciones de habitabilidad de su poblacion.

2.2. Objetivos Especificos

e Realizar un analisis documental sobre la jurisprudencia, requisitos legales y administrativos,
asi como los criterios aplicados en el ordenamiento territorial y la legalizacién de
asentamientos informales en Colombia.

e Determinar las necesidades actuales que enfrentan los habitantes del asentamiento Nueva
Colombia en el proceso de legalizacion, considerando los requisitos legales y administrativos
establecidos en la normativa vigente.

e Proponer estrategias de gestion y articulacién institucional que contribuyan al proceso de
legalizacién del asentamiento Nueva Colombia de Piedecuesta.

3. Poblaciéon Objetivo: La poblacién objetivo de esta investigacion esta conformada por los
habitantes del asentamiento urbano Nueva Colombia en Piedecuesta, Santander. Se trata de una
comunidad que ha surgido de manera informal debido a la falta de acceso a vivienda formal y a la
ausencia de una regulacion urbanistica efectiva. La poblacidon esta compuesta mayoritariamente por
familias de bajos recursos, muchas de las cuales han llegado al asentamiento en los ultimos afios
debido a desplazamientos forzados, migraciones internas o la busqueda de oportunidades
econdmicas. Segun el Censo Nacional de Poblaciéon y Vivienda 2018 del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). Este asentamiento contaba con 1,694 habitantes,
distribuidos en 844 hombres y 850 mujeres. Por grupos de edad, se identificaron 491 personas entre
0y 14 afos, 1,112 entre 15 y 64 afios, y 91 personas de 65 afos o mas. (DANE, 2018).
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4. Tamaio de la muestra: Segun el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2018 del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). Este asentamiento contaba con 1,694
habitantes, distribuidos en 844 hombres y 850 mujeres. Por grupos de edad, se identificaron 491
personas entre 0 y 14 afios, 1,112 entre 15 y 64 afios, y 91 personas de 65 afios o mas. (DANE,
2018).

La encuesta se dirigira al total de la poblacion, sin excluir rangos etarios, ya que el objetivo es captar
la percepcidon general de los habitantes sobre sus condiciones de vida, necesidades prioritarias y
expectativas frente a la mejora del entorno, dandonos un muestreo tipo probabilistico,
especificamente un muestreo aleatorio simple.

Para obtener una muestra representativa de la poblacion total (N = 1,694 habitantes), se aplicara un
muestreo aleatorio simple. A continuacién, se utiliza la formula para calcular el tamafio muestral en
poblaciones finitas:

N = 1,694 (poblacion total)

Z = 1.96 (nivel de confianza del 95%)

S - p = 0.5 (maxima variabilidad)
(N 1)-(?‘ +Z%-p-q Donde:
q=05(1-p)

e = 0,05 (margen de error del 5%)

B 1694 = (1.96)° = 0.5 = 0.5
(1694 — 1) = (0.05)2 + (1.96)% x 0.5 x 0.5

1694 < 0.9604  1627.07
4.2325 + 0.9604 5.1929

n =313

~ 313.34

n=

Sustituyendo los valores, se obtiene un tamafio de muestra de aproximadamente 313
personas. El tamafio de muestra recomendado, seleccionadas de forma aleatoria dentro del
asentamiento, garantizando una distribucion proporcional por género y rangos de edad, con el
fin de obtener una representacion fiel del universo poblacional y asegurar la validez estadistica
de los resultados.

1. Tipo de muestreo: Para la recoleccién de informacion se utilizara un muestreo aleatorio
simple, el cual es el 6ptimo para cuando se desea que todos los individuos de la muestra de
estudio tengan la misma probabilidad de ser seleccionados. Este tipo de muestreo asegura la
objetividad del mismo y permite obtener resultados estadisticamente representativos sin
sesgos sistematicos.
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Dado que el Asentamiento urbano Nueva Colombia, en Piedecuesta cuenta con 1,694
habitantes se realiza un recorrido por el asentamiento y se seleccionan hogares de forma
aleatoria sistematica, asegurando una cobertura equilibrada del territorio. El uso de este tipo
de muestreo es especialmente util en comunidades con caracteristicas homogéneas o cuando
no se cuenta con subgrupos claramente diferenciados que requieran un disefio mas complejo
como el estratificado.

Margen de error y nivel de confianza: Para realizar el margen de error y nivel de confianza
de esta muestra poblacional podemos aplicar las siguientes formulas:

f [ f
[p(1-p)  [05-0.5  [0.25 T
\/ - = \/ ik V3 =" 0.000798 =~ 0.02824

Ajuste para muestras (poblacidn) finitas:

. [N —n /1694 — 313 /1381 — )
Factor de correccion = \ i \ 1694 — 1 = \ 1693 ~ v/0.8158 =~ 0.9032

Y por ultimo el margen de error, como se presenta a continuacion:

e = Z - error estandar - correccion = 1.96 - 0.02824 - 0.9032 ~ 0.0499

Con los calculos previos se puede llegar a la conclusién, que el margen de error estimado: +4.99%,
Nivel de confianza: 95%; con esto se confirma que una muestra de 313 personas en una poblacion
de 1,694 proporciona resultados confiables dentro de un 5% de error.

Fecha de aplicacion: 31 de marzo de 2025.

Lugar de aplicacion: Asentamiento Urbano Nueva Colombia, Piedecuesta — Santander.

Numero de preguntas: La mencionada encuesta consta de dieciocho 18 preguntas. Fue
dividida en cuatro secciones, asi: Seccion 1: Datos Generales, seccion 2: Acceso a servicios
publicos, y seccién 3: Legalizacién del asentamiento, seccién 4: Percepcion sobre la
regularizacion y legalizacion.

Responsable del disefio y aplicaciéon: Elaboracién propia.
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Apéndice C.

Tabulacion encuesta sobre la regulacion urbanistica del asentamiento Nueva Colombia:

ENCUESTA SOBRE LA REGULACION URBANISTICA DEL
ASENTAMIENTO NUEVA COLOMBIA

Objetivo: Recopilar informacion sobre las condiciones de urbanizacion, acceso a
servicios y percepcion de los habitantes sobre la regulacion del asentamiento.

FECHA: 31
DE MARZO
DE 2025
UBICACIO
N:
PIEDECUE
STA
SANTAND
ER

INSTRUCCIONES: Marque con una "X" la opcion que mejor represente
su respuesta

SECCION 1: DATOS GENERALES

1. GENERO
MASCULINO 124
FEMENINO 186
OTRO 3
2. EDAD
MENOR DE EDAD 0
18 - 30 afios 81
31 - 45 afios 115
46 - 60 anos 105
Mas de 60 afios 12

3. (Cuanto tiempo lleva viviendo en el

asentamiento?
Menos de 1 ano 66
1 - 5 afios 98
6 - 10 afios 119
mas 10 anos 30
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4. Nivel educativo

alcanzado
Primaria incompleta 55
Primaria completa 79
Secundaria Incompleta | 40
Secundaria completa 52
Tecnico/ tecnologico 69
Universitario 18

SECCION 2: ACCESO A SERVICIOS PUBLICOS

5. (Conoce el estado legal del asentamiento donde vive?

SI 47
NO 69
NO SABE 197

4. ;Su vivienda cuenta con los siguientes servicios?
(Marque todas las que apliquen)

Servicio
informa
Servicio 1o No
SI/ formaly irregula tiene
NO constante r acceso
Agua potable 0 4 276 33
Energia eléctrica 0 16 295 2
Alcantarillado 0 0 0 313
Recoleccion basura 0 0 26 287
Internet 0 268 5 40
Ninguno
5. {Qué tan frecuente es el acceso al
agua potable?
Todos los dias 198
2 a5 veces por semana 68
Una vez a la semana 37
No se tiene acceso 10

(Cudl considera que es el mayor problema en relacioén con los
servicios basicos? (Seleccione una opcidn)
Alta intermitencia o

cortes frecuentes 149
Altos costos del servicio 99
Calidad deficiente del

servicio 23
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Falta de acceso total al
Servicio 42
Otro 0

(Ha presentado quejas o solicitudes ante las autoridades sobre la
falta o deficiencia de los servicios basicos?

SI 168

NO 145

(como calificaria su nivel de satisfaccion con
los servicios basicos en su comunidad?

1. Nada
satisfecho 218
2. Poco
satisfecho 75
3. Neutral 20
4. Satisfecho 0
5. Muy
satisfecho 0

SECCION 3: LEGALIZACION DE ASENTAMIENTO

6. En su opinion, ;cuales son las principales dificultades para la legalizacion del
asentamiento? (Seleccione hasta 2 opciones)

Falta de documentacion

legal de los terrenos 9
Falta de interés o gestion

de las autoridades 30
Costos elevados del

proceso de legalizacion 98
Falta de informacion

sobre los tramites 174
Oposicion de algunos
propietarios o0 vecinos 2

7. (Cree que la regularizacion del
asentamiento mejoraria su calidad de vida?

SI 267
NO 41
NO SE 5

8. (Ha participado en reuniones o gestiones relacionadas con la
legalizacion del asentamiento?

SI 89

NO 224

145
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(Qué considera que deberia hacer el gobierno para
mejorar la situacion del asentamiento?
Agilizar el proceso de

legalizacion 7
Invertir en infraestructura
y servicios publicos 97

Brindar asesoria y apoyo
a los residentes para los

tramites legales 198
Generar empleo y
oportunidades

econdmicas para los
habitantes 11

(Estaria dispuesto a participar en iniciativas comunitarias para mejorar el acceso a
servicios y la legalizacion del asentamiento?

SI 245
NO 47
NO SE 21

SECCION 4: CONDICIONES URBANISTICAS

6. (Cuadl es el estado de las vias en el
asentamiento?
Pavimentada
y buen
estado 45
Pavimentada
y mal estado 137
Sin
pavimento,
transitable 94
Sin
pavimento,
intransitable 37

7. (La vivienda en la que reside cuenta con
escritura o titulo de propiedad?

SI 12
NO 198
NO SABE 103

8. (Existen zonas verdes o espacios publicos
adecuados en el asentamiento?

146
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Si, en buen estado 89
Si, en mal estado 210
No hay 14

SECCION 4: PERCEPCION SOBRE LA REGULACION Y LEGALIZACION

9. (Ha recibido informacion sobre procesos
de legalizacion del asentamiento?
SI 28

NO 285

10. ;Considera que la legalizacion del asentamiento
traeria beneficios a la comunidad?

SI 299
NO 2
NO SABE 12

([ Qué tan satisfecho esta con la gestion del gobierno local en la regulacion del
asentamiento? (Escala de 1 a 5, donde 1 = Nada satisfecho y 5 = Muy satisfecho)

1. Nada
satisfecho 269
2. Poco
satisfecho 28
3. Neutral 16
4. Satisfecho 0
5. Muy
satisfecho 0




ESTUDIO SOBRE LA REGULACION URBANISTICA DE LOS ASE 148
Apéndice D.

Entrevista para funcionarios publicos y expertos en Urbanismo, seleccion multiple.

Entrevsta para Funcionarios Rublicos y Expertos en Urbanismo

Objetivo: Conocer |a perspectiva técnica ygubernamental sobre la regularizacicn del asentamiento yla prestacion de senvcios
bésicos.

FECHA: 31/03/2025
UBICACION: Piedecuesta

INSTRUCCIONES: Marqueconuna "X la opcion que mejor represente surespuesta

Datos Generales

Cargo o profesion:
Funcionario municipal ®
Bxperto en urbanismo

Investigador/Académico

Tiempo de experiencia en temas de regularizacidn urbanistica:
1-5anos
G- 10 anos

Mds de 10 afos ®
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Regularizaciony Senvicios Bsicos

¢ Consadera que e asentamiento Nueva Colombia cumple con los reguistas minimos para ser regulanzada?
3
MO o

Ensuopinion, soudl esla principal dificultad parala legalizacion del asentamiento?
Falta dewoluntad politica
Falta de: normativas claras
Dificutades técnicas ylegles ®
Falta de recursos financieros

scomocalificariala gestion ded gobierno local en redacidn con la regulanizacion de asentamientos informales?
1. Nada satisfecho
2. Pocosatisfecho
3. Meutral . |
4. Satisfecho
5. Muysatisfecho

JExisten planes o proyectos gubernamentales en curso para mejorar la sitvacion del asentamiento Nueva Colombia?
|
N L

£nue tanviable considera quees |a regulanizacicn del asentamiento en los proximos 5 anos?
Madawable
Pocowable
Mo sabe b
\iable

Munyviable

Desde su experienca, jqué estrategia considera mas efectiva para a legalizacion de asentamientos en Piedecuesta?
Creacion de politicas piblicas especificas
Mayor inversion en infraestructura [
Fortalecimiento de B participacion comunitari

Muodilicacion de nommativas urbanisticas
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Entrevista para Funcionarios Publicos y Expertos en Urbanismo

Objetivo: Conocer la perspectiva técnica ygubernamental sobre la reqularizacion del asentamiento yla prestacicon de sendcios
basicos.

FECHA: 31/03/2025
UBICACION: Piedecuesta

INSTRUCCIONES: Margue conuna "X’ |a opcion que mejor represente surespuesta

Datos Generales

Cargo o profesion:
Funcionario municipal
Bxperto en urbanismo e
Investigador/ Académico

Tiempo de experiencia entemas de regularizacion urbanistica:
1-5afos

6- 10 anos 9

Mis de 10 afos
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Reqularizaciony Servicios Basicos

¢ Corsidera gue & asentamiento Moeva Colombia cumple con los requisitos minimos para ser regularizado?
3
NO [

En suopinion, jcudl esla principal dificultad para la legalizacion ded asentamiento?
Falta de woluntad politica
Falta de normatnas claras
Dificultades técnicas ylegales L
Falta de recursos financieros

scomocalificariala gesticn ded gobierno local en redacidn con la regularizacion de asentamientos informales?
1. Nada satisfecho
2. Pocosatisfecho
3. Meutral [ ]
4. Satistecho
5. Muysatisfecho

4 Existen planes o proyectos gubernamentales en curso para mejorar la situacion del asentamiento Nueva Colombia?
|
MO [

Joué tan viable considera que es la reqularizacion del asentamiento en los praximos 5 afios?
Nadawable
Focowviable
N sabe e
Viable

Mnywable

Desde su experiencia, jqué estrategia considera mas efectiva para [ legalizacion de asentamientos en Piedecuesta?

Creacion de politicas pablicas especificas
Mayor inversidn en infraestructura [
Fortalecimiento de & participacion comunitaria

Modilicacion de normativas urbanisticas
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Apéndice E.

Entrevistas realizadas a funcionarios publicos y a expertos en urbanismo:
Entrevista Concejal Municipio de Piedecuesta, ELIAS BLANCO RINCON
Concejal 1995-1997, 1998-2000, 2008-2011, 2012-2015, 2016-2019, 2020-2023

Abogado, particip6 en la etapa de formulacion del PLAN BASICO DE ORDENAMIENTO

TERRITORIAL 2003 del Municipio de Piedecuesta.

1) El estado actual del asentamiento se encuentra definido en la ley 2044 de 2020 art 2
inciso 2-3 “Por medio de la cual se dictan normas para el saneamiento de predios ocupados
por asentamientos humanos ilegales y se dictan otras disposiciones en donde se define que
este se clasifica como un asentamiento humano ilegal precario. Se entiende por
asentamiento humano ilegal precario el conformado por una vivienda o mas, que presenta
condiciones urbanisticas de desarrollo incompleto, en diferentes estados de consolidacion,
cuyas construcciones se encuentran ubicadas en predios publicos y/o privados sin contar
con la aprobacion del propietario y sin ningln tipo de legalidad, ni planificacién

urbanistica.

Los asentamientos precarios se caracterizan por estar afectados total o parcialmente por: a)
Integracion incompleta e insuficiente a la estructura formal urbana y a sus redes de soporte,
b) Eventual existencia de factores de riesgo mitigable, ¢) Entorno urbano con deficiencia en
los principales atributos como vias, espacio publico y otros equipamientos, d) Viviendas en
condicion de déficit cualitativo y con estructuras inadecuadas de construccion

(vulnerabilidad estructural), e) Viviendas que carecen de una adecuada infraestructura de
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servicios publicos y de servicios sociales basicos, f) Condiciones de pobreza, exclusion

social y eventualmente poblacion victima de desplazamiento forzado.

2) Principal obstaculo legal que ha impedido la legalizacion del Asentamiento Humano
Ilegal Precario Nueva Colombia es que el mismo se configurd por parte de la masa de
moradores iniciales que ostentaban en la mayoria de casos de la condicion de desplazados
en la ocupacion e invasion de unas areas de terreno de propiedad de la familia Rey y otros
terrenos. Y que ellos, es decir, los propietarios y poseedores que fueron invadidos por la
masa de moradores procedieron a formalizar las respectivas denuncias ante la inspeccion de
policia del municipio de Piedecuesta dentro del término permitido en la administracion del
alcalde Ludwing Joel Valero Saenz, y han pasado mas de 2 afios de haberse configurado el
asentamiento urbano y no han podido alegar la respectiva prescripcion o modo de adquirir
la propiedad de los predios, adicional a eso no han logrado llegar a una concertacion con

los propietarios.

Principal obstaculo administrativo: la administracion publica de la alcaldia del municipio
de Piedecuesta a través de la inspeccion de policia, la secretaria de planeacion y en
acompanamiento de la Personeria y la Defensoria del Pueblo practicaron la diligencia de
inspeccion ocular. Se encontraron con la realidad de todo un gran asentamiento urbano
configurdndose asi toda una problemadtica social, econémica de caracter urbano, pues
fueron alrededor de 700 familias inicialmente que provenian de otro asentamiento de

Floridablanca.

3) Politicas-Programa Como tal no, lo que ha existido son acciones previstas en los

respectivos Planes de Desarrollo Social.
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4) La Administracion publica de la alcaldia del municipio de Piedecuesta ha invertido muy
pocos recursos en el Asentamiento Humano Ilegal Precario Nueva Colombia, debido a que
la ubicacién del mismo se encuentra en un area de clasificacion de suelo rural y en predios
de particulares, pero si se ha adelantado acciones necesarias para mantener la oferta
institucional en educacion, salud y el suministro de agua potable a través de pilas

comunitarias en cumplimiento de las distintas decisiones jurisprudenciales.

5) Las comunidades del Asentamiento Humano Ilegal Precario Nueva Colombia juegan el
unico y mas importante papel para la regularizacioén debido a que al configurarse la
controversia juridica entre invasores, poseedores y ocupantes de predios particulares y
poseedores iniciales de los mismos, nos encontramos ante una controversia entre
particulares para efectos de definir o resolver la controversia de la propiedad de los bienes
donde esta ubicado el asentamiento, y para efectos de adelantar las distintas acciones

tendientes a la consolidacion del mismo.

-Es una problematica social porque est4 involucrado el derecho fundamental constitucional

y legal de acceso a la vivienda digna.

-Es una problematica econdmica porque estan involucrados las inversiones econdmicas de

las familias en las construcciones de las viviendas.

-Es una problematica ambiental porque en un alto porcentaje del Asentamiento Humano
Ilegal Precario Nueva Colombia esta ubicado en un area que ha sido prevista como parque
metropolitano de Guatiguard y en ciertas zonas que han sido objeto de fendmenos naturales

de remocidén en masa.
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- La administracion de la alcaldia del municipio de Piedecuesta en ejercicio de su
competencia legal de actualizar su Plan Basico de Ordenamiento Territorial, PBOT, le ha
correspondido en cumplimiento de las solicitudes de la, contratar la actualizacion de los
estudios técnicos de los fendmenos naturales de remocion en masa e inundacion del
mencionado sector, asimismo como contratar el respectivo estudio técnico de sismologia

para dicho sector esto con el objeto de medir los riesgos.
6) Acogimiento de la normatividad legal establecida para tal proposito.

- La administracion publica de la alcaldia del municipio de Piedecuesta en la revision
general integral del Plan Basico de Ordenamiento Territorial, PBOT, acuerdo 028 de 2023
acuerde con la mencionada comunidad y la CDMB y el AMB, no solo el reconocimiento de
la existencia del mismo, sino que, con base a los estudios técnicos respectivos lo
correspondiente a las inversiones respectivas en las infraestructuras de accesibilidad,

equipamiento comunitario y servicios publicos de manera gradual.

-La alcaldia obre como amigable componedor entre las partes de la mencionada

controversia.
Entrevista Ingeniero GIOVANNY ALBERTO RONDON ARCHILA

Ingeniero sanitario y ambiental, especialista en gerencia e interventoria de obras civiles,
actual coordinador de predios de la CORPORACION AUTONOMA REGIONAL PARA

LA DEFENSA DE LA MESETA DE BUCARAMANGA - CDMB.

Entrevistador: ;Cudles son las principales razones detras del crecimiento de asentamientos

informales en ciudades como Piedecuesta?
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Experto: Hay varios factores que explican este fendmeno. En primer lugar, el acceso a
vivienda formal es muy limitado, ya sea por la falta de opciones asequibles o por las
barreras para acceder a créditos hipotecarios. Ademads, la migracion de personas desde
zonas rurales en busca de oportunidades laborales o debido a desplazamientos forzados ha
incrementado la demanda de suelo urbano. También influye la ausencia de una
planificacion adecuada del territorio por parte de los municipios, lo que facilita la
ocupacion informal. Por otro lado, la especulacion inmobiliaria y la venta ilegal de terrenos
sin servicios basicos agravan la situacion, permitiendo la proliferacion de asentamientos sin

condiciones dignas.

Entrevistador: En otras regiones, ;qué estrategias han demostrado ser efectivas para la

regularizacion de asentamientos?

Experto: Hay experiencias exitosas que pueden servir de referencia. La titulacion de tierras
ha sido una estrategia clave, ya que otorga seguridad juridica a las familias y les permite
acceder a servicios publicos de manera formal. Otro enfoque importante es el mejoramiento
integral de barrios, que no solo se enfoca en la legalizacion del suelo, sino también en la
provision de infraestructura, servicios basicos y espacios comunitarios. La participacion
activa de la comunidad en estos procesos ha sido fundamental para su éxito. Ademas,
algunos municipios han implementado planes parciales de ordenamiento para integrar estos
sectores al desarrollo urbano formal. También ha sido clave la inversion publica y privada

en vivienda de interés social, lo que permite opciones habitacionales dignas y accesibles.

Entrevistador: ;Qué consecuencias tiene la falta de regularizacion de estos asentamientos

tanto para los habitantes como para la ciudad?
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Experto: Las repercusiones son bastante amplias. Para los residentes, la ausencia de
regularizacion significa vivir sin acceso a servicios publicos esenciales como agua potable,
alcantarillado y electricidad, lo que afecta gravemente su calidad de vida. También los
expone a riesgos ambientales, ya que muchos de estos asentamientos estdn ubicados en
zonas de alto riesgo, como laderas inestables o zonas de inundacién. A nivel urbano, el
crecimiento desordenado dificulta la planificacion del transporte y la infraestructura, lo que
genera segregacion social y problemas de movilidad. Ademas, se crean barreras para la

integracion econdmica de estas comunidades en la ciudad formal.

Entrevistador: Desde su experiencia, ;qué cambios deberian implementarse en el marco

normativo para abordar la informalidad en los asentamientos urbanos?

Experto: Es necesario actualizar y fortalecer las normativas vigentes. La Ley 388 de 1997
ha sido un marco importante, pero se requieren mecanismos mas agiles para la
regularizacion del suelo. También es fundamental crear incentivos fiscales que fomenten la
inversion privada en la mejora de estos asentamientos. Otra estrategia clave es la
urbanizacidn progresiva, en la que el Estado y el sector privado trabajen de la mano para
dotar de infraestructura y servicios a estas comunidades. Asimismo, se debe contemplar la
reubicacion planificada de asentamientos en zonas de alto riesgo, garantizando condiciones
dignas para los reubicados. Y, por supuesto, la comunidad debe ser un actor central en estos

procesos, participando activamente en la toma de decisiones.

Entrevistador: ;De qué manera la comunidad organizada puede contribuir a la

regularizacion de su territorio?
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Experto: La organizacién comunitaria es clave en este proceso. La conformacion de
comités de vivienda y participacion ciudadana permite que los propios habitantes gestionen
y defiendan sus derechos ante las autoridades locales. También pueden trabajar en conjunto
con organizaciones no gubernamentales y entidades estatales para facilitar la titulacion de
tierras y la mejora de la infraestructura. Ademas, la comunidad puede participar en la
planificacion de su propio territorio mediante iniciativas de presupuestos participativos,
proponiendo proyectos que respondan a sus necesidades. Fortalecer el tejido social y la
colaboracion con el gobierno local es una via efectiva para lograr avances en la

regularizacion y el mejoramiento de su entorno.
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Apéndice F.
Plan estratégico y diagnostico para la legalizacion del asentamiento urbano Nueva

Colombia.

DIAGNOSTICO ASENTAMIENTO NUEVA COLOMBIA

(COMO LEGALIZAR NUEVA COLOMBIA?

La legalizacion de un asentamiento urbano como Nueva Colombia en Piedecuesta requiere
seguir una serie de pasos que implican aspectos legales, técnicos y administrativos, los
cuales estan regulados por normativas Colombianas. A continuacion, se describen los

procedimientos generales que se deben seguir para legalizar un asentamiento urbano:

1. Diagnostico y evaluacion preliminar.

Antes de iniciar el proceso de legalizacion, es fundamental hacer un diagndstico del

asentamiento:

* Verificar la situacion juridica de los predios: Se debe identificar si los predios son de

propiedad publica o privada, y si existe algun tipo de litigio o conflicto de propiedad.

* Identificacion de riesgos: Es fundamental determinar si el asentamiento estd ubicado en
zonas de alto riesgo (por deslizamientos, inundaciones, etc.). Segun la ley colombiana, no

se pueden legalizar asentamientos en zonas de alto riesgo.

* Infraestructura basica existente: Evaluar las condiciones de los servicios publicos (agua,

luz, alcantarillado), vias de acceso y equipamientos (escuelas, centros de salud).

2. Solicitud de inclusion en el Plan de Ordenamiento Territorial (POT).
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Uno de los pasos més importantes es solicitar que el asentamiento sea incluido dentro del

Plan de Ordenamiento Territorial (POT) de Piedecuesta:

* Revision del POT: Verificar si la zona en la que se encuentra el asentamiento esta
clasificada como area urbana o si tiene potencial para ser incluida en areas de expansion

urbana.

» Modificacion del POT (si es necesario): Si el area no esta contemplada en el POT como
zona urbana, las autoridades locales (alcaldia y concejo municipal) deberan realizar un

tramite para modificar el POT e incluir el asentamiento como parte del area urbana.
3. Gestion ante la Alcaldia y el Concejo Municipal.

Para iniciar el proceso de legalizacion, los lideres comunitarios deben presentar una

solicitud formal a la alcaldia de Piedecuesta:

* Solicitud de legalizacion del barrio: Esta solicitud debe incluir un mapa detallado del
asentamiento, con la ubicacion de las viviendas, vias, y servicios publicos, y un censo de
los habitantes. Los documentos pueden ser preparados con la ayuda de expertos en

urbanismo o a través de organizaciones sociales.

* Evaluacion técnica: La alcaldia, junto con entidades como la Oficina de Planeacion, debe
realizar una evaluacion técnica para verificar si el asentamiento cumple con los requisitos
basicos para ser legalizado, como el acceso a servicios publicos y la viabilidad de

urbanizacion.

4. Saneamiento de la propiedad de los terrenos
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Una vez que se verifica la viabilidad de la legalizacion, es necesario sanear la propiedad de

los terrenos:

* Propiedad publica: Si los terrenos son de propiedad publica, el municipio puede cederlos

o venderlos a los habitantes de acuerdo con lo estipulado en la ley de bienes fiscales.

* Propiedad privada: Si los terrenos son de propiedad privada, es necesario negociar con los
propietarios o iniciar un proceso de expropiacion, si es aplicable, para transferir la

propiedad a los habitantes o a un ente publico.

En ambos casos, los habitantes deberan obtener titulos de propiedad sobre sus predios, lo
que les permitira acceder legalmente a los servicios publicos y realizar mejoras en sus

viviendas.

5. Regularizacion de los servicios publicos.

Una vez que se ha saneado la propiedad, se debe proceder con la regularizacion de los

servicios publicos:

» Aguay alcantarillado: Se debe trabajar con las empresas prestadoras de servicios publicos
para garantizar que todas las viviendas del asentamiento tengan acceso a agua potable y

alcantarillado de manera formal.

* Electricidad y gas: De igual forma, se gestionan los servicios de energia eléctrica y gas

domiciliario para que lleguen a cada hogar de manera legal.

* Vias de acceso y espacios publicos: También se deben realizar inversiones para mejorar la

infraestructura vial y crear espacios publicos como parques y zonas comunes.

6. Participacion comunitaria y apoyo institucional
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El proceso de legalizacion debe contar con una fuerte participacion de la comunidad para
garantizar que las necesidades de los habitantes se vean reflejadas en el proceso. Algunas

acciones incluyen:

» Comités comunitarios: Organizar comités de vecinos que trabajen de manera conjunta con
las autoridades locales para agilizar los tramites y supervisar que el proceso de legalizacion

se realice de manera transparente.

» Apoyo de ONG o entidades del Estado: Es recomendable buscar el apoyo de
organizaciones no gubernamentales o programas del gobierno que puedan facilitar el
proceso, brindar asesoria juridica y técnica, y garantizar el cumplimiento de los derechos de

los habitantes.
7. Legalizacion formal y expedicion de titulos de propiedad

El paso final es la expedicion de los titulos de propiedad a cada uno de los habitantes, lo
que les permite ser duefios formales de sus terrenos. Esto se realiza a través de la Oficina de
Registro de Instrumentos Publicos. La legalizacion del asentamiento también permitira que
el barrio sea reconocido formalmente como parte de la ciudad y acceda a todas las

prestaciones sociales y servicios publicos.
NORMATIVAS APLICABLES EN COLOMBIA

» Ley 388 de 1997: Regula el ordenamiento territorial y establece que los municipios deben

incorporar en sus POT las zonas de expansion y urbanizacion.

* Decreto 1469 de 2010: Regula los procedimientos para la legalizacion de asentamientos

humanos informales y su inclusion en los POT.
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» Ley 1537 de 2012: Establece disposiciones para facilitar el acceso a la vivienda de interés

social y promover la legalizacion urbanistica en asentamientos informales.

* Ley 2079 de 2021: Conocida como la nueva Ley de Vivienda y Habitat, refuerza las
politicas de acceso a vivienda para poblaciones en condiciones de vulnerabilidad,
promoviendo estrategias para la legalizacion de asentamientos y el acceso a servicios

publicos.

* Ley 99 de 1993: Establece los principios para la proteccion de los recursos naturales en
procesos de urbanizacion, lo cual es relevante para el estudio de asentamientos informales,
ya que muchos de estos se desarrollan en zonas de alto riesgo o en areas de proteccion

ambiental.

* Ley 2044 de 2020: Tiene una relacion indirecta pero relevante con los asentamientos

urbanos, especialmente en su legalizacion y mejoramiento.
Conclusion

La legalizacion del asentamiento Nueva Colombia es un proceso multidimensional que
exige la participacion activa de la comunidad, las autoridades locales y las empresas
prestadoras de servicios publicos. Su ejecucion implica no solo la regularizacion juridica
del suelo, sino también la integracion del asentamiento al desarrollo urbano formal,

garantizando condiciones dignas de habitabilidad.

Este proceso abarca diversas etapas, como la planificacion territorial, la negociacion y
titulacidon de terrenos, y la implementacion de mejoras en infraestructura y servicios
basicos. Ademas, requiere un enfoque participativo, técnico y legal, donde la concertacion

entre actores permita superar barreras normativas y socioecondmicas.
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Al adoptar estrategias inclusivas y sostenibles, la formalizacion del asentamiento Nueva
Colombia no solo se convierte en una meta alcanzable, sino también en una oportunidad
para fortalecer el tejido social, promover el desarrollo local y garantizar el derecho a la

ciudad de sus habitantes.
ANALIZIS DETALLADO

La legalizacion de un asentamiento como Nueva Colombia en Piedecuesta es un proceso
complejo que requiere un enfoque multidisciplinario y la intervencion coordinada de
multiples actores. A continuacion, se presenta un analisis mas detallado de este proceso,
teniendo en cuenta los aspectos juridicos, técnicos, sociales, economicos y politicos que

influyen en la legalizacion de un asentamiento informal en Colombia.
1. Contexto legal y normativo

El marco legal colombiano proporciona varias herramientas para la legalizacion de
asentamientos informales, pero implica un proceso riguroso. Las principales normativas

aplicables, tal como se indicaron previamente, son:

* Ley 388 de 1997: Regula el ordenamiento territorial y establece que los municipios deben

incorporar en sus POT las zonas de expansion y urbanizacion.

* Decreto 1469 de 2010: Regula los procedimientos para la legalizacion de asentamientos

humanos informales y su inclusion en los POT.

* Ley 1537 de 2012: Establece disposiciones para facilitar el acceso a la vivienda de interés

social y promover la legalizacion urbanistica en asentamientos informales.
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* Ley 2079 de 2021: Conocida como la nueva Ley de Vivienda y Habitat, refuerza las
politicas de acceso a vivienda para poblaciones en condiciones de vulnerabilidad,
promoviendo estrategias para la legalizacion de asentamientos y el acceso a servicios

publicos.

* Ley 99 de 1993: Establece los principios para la proteccion de los recursos naturales en
procesos de urbanizacion, lo cual es relevante para el estudio de asentamientos informales,
ya que muchos de estos se desarrollan en zonas de alto riesgo o en areas de proteccion

ambiental.

* Ley 2044 de 2020: Tiene una relacion indirecta pero relevante con los asentamientos

urbanos, especialmente en su legalizacion y mejoramiento.

Este marco normativo otorga competencias a los gobiernos locales para liderar procesos de
legalizacion y urbanizacion de asentamientos, por lo que la participacion de la Alcaldia de

Piedecuesta es fundamental.
Requisitos legales esenciales para la legalizacion

* Cumplimiento con el POT: El asentamiento debe estar dentro del area de expansion
urbana o ser incluido en una modificacion del POT. Para que Nueva Colombia pueda ser
legalizada, la Oficina de Planeacion Municipal debe realizar un analisis del estado actual de

las tierras y, si es necesario, solicitar una modificacion del POT ante el Concejo Municipal.

* Propiedad de los terrenos: Los terrenos deben tener una situacion clara en términos de
propiedad. Si son privados, se debe negociar la compra de los predios o su expropiacion en

caso de que sea viable, y si son publicos, se requiere su cesion o titulacion a los habitantes.
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Es necesario que los habitantes del asentamiento gestionen estos aspectos con la ayuda de
abogados urbanistas y, si es posible, a través de la asesoria de entidades de apoyo

gubernamental o ONGs especializadas en temas de vivienda.
2. Factores técnicos: Infraestructura y urbanizacion

Una de las principales barreras para la legalizacion de asentamientos es la infraestructura
basica. Para que Nueva Colombia sea legalizada, es necesario que cumpla con los
requisitos técnicos de urbanizacién, lo que implica que el barrio debe tener o garantizar la

viabilidad de contar con:

* Servicios publicos basicos: Agua potable, alcantarillado, electricidad y recoleccion de
residuos solidos. Las empresas prestadoras de servicios deben realizar estudios técnicos
para evaluar la capacidad de conexion y la viabilidad econdmica de la instalacion de estos

Servicios.

* Vias de acceso: Se debe realizar un estudio de infraestructura vial, que contemple la
construccion o mejora de vias existentes, asi como la planificacion de espacios publicos

como parques 0 zonas recreativas.

* Estudios de riesgo: Un aspecto técnico esencial es realizar un estudio que determine si el
asentamiento se encuentra en zonas de alto riesgo por desastres naturales (inundaciones,
deslizamientos de tierra, etc.). Si Nueva Colombia se encuentra en zonas de riesgo, no se
puede legalizar hasta que se implementen medidas de mitigacidén (como obras de

contencion) o se reubiquen a los habitantes.

Desafios técnicos especificos para Piedecuesta:
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* Expansion urbana descontrolada: Dado que Piedecuesta ha crecido rapidamente, es
probable que Nueva Colombia haya surgido en areas donde la planificacion urbana no
estaba preparada. Por tanto, sera necesario verificar si las sedes de servicios publicos tienen

la capacidad de soportar la integracion de este asentamiento.

* Desgaste de infraestructura: La creacion de nuevas vias y la conexion de servicios podrian
implicar importantes inversiones econdmicas. Los estudios técnicos de infraestructura seran

decisivos para determinar si se pueden realizar las obras necesarias.
3. Situacioén social y comunitaria:

La participacion de la comunidad en el proceso de legalizacion es crucial para garantizar
que se respeten sus derechos y se tomen en cuenta sus necesidades. Los asentamientos
informales suelen tener una estructura social fuerte, con lideres comunitarios que juegan un

papel esencial en la negociacion con las autoridades.
Aspectos sociales clave:

* Censo y caracterizacion de los habitantes: Es necesario realizar un censo detallado de los
habitantes de Nueva Colombia para determinar cudntas familias residen alli, su situacion
econdmica y las condiciones en las que viven. Este censo sera clave para priorizar la

legalizacion y asignar recursos.

» Necesidades educativas y de salud: La legalizacion del barrio no solo implica la propiedad
de los terrenos, sino también la integracion al sistema de servicios sociales como salud y
educacion. Se debe garantizar que la poblacion tenga acceso a centros de salud y escuelas

cercanas.
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* Capacitacion y empoderamiento: Los lideres comunitarios deben estar capacitados para
gestionar el proceso de legalizacion y negociar con las autoridades locales. Esto puede
incluir la creacién de comités barriales para representar a la comunidad en los tramites ante

la alcaldia.

4. Factores econémicos

La legalizacion de un asentamiento como Nueva Colombia puede tener implicaciones

econdémicas importantes tanto para los habitantes como para el municipio:

* Costos de regularizacion: Los habitantes pueden tener que pagar por la titulacion de los
terrenos, asi como por la conexion de servicios publicos y la mejora de la infraestructura
vial. En algunos casos, el municipio o el gobierno nacional pueden ofrecer subsidios o

programas de financiamiento para reducir la carga financiera de las familias.

* Inversion publica: La legalizacion implica que el gobierno local invierta en la instalacion
o mejora de infraestructura, lo que puede representar un reto econdmico si Piedecuesta
tiene limitaciones presupuestarias. Es fundamental buscar recursos del gobierno nacional o

de organismos internacionales para financiar este tipo de proyectos.

* Formalizacidon econdmica: Una vez legalizado, el barrio pasa a formar parte del sistema
fiscal formal, lo que implica que los habitantes deberan empezar a pagar impuestos
prediales. Sin embargo, esto también les permite acceder a créditos, mejorando su

capacidad de inversion en vivienda y emprendimientos.

5. Factores politicos e institucionales
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La legalizacion de un asentamiento urbano suele ser un proceso politico que implica la

coordinacién entre diferentes entidades y niveles de gobierno:

* Alcaldia y Concejo Municipal: Son los principales actores responsables de la legalizacion
del asentamiento. La alcaldia debe liderar los estudios técnicos y juridicos, mientras que el

Concejo Municipal debe aprobar las modificaciones al POT y asignar recursos.

» Empresas de servicios publicos: La legalizacion depende en gran medida de la viabilidad
técnica de las empresas encargadas de prestar servicios como agua, electricidad y

alcantarillado.

* Gobierno nacional: En algunos casos, el Ministerio de Vivienda puede intervenir para
proporcionar asistencia técnica o financiera a los municipios que enfrentan problemas

complejos de urbanizacion.

Desafios politicos:

* Voluntad politica: La legalizacion de asentamientos puede implicar un proceso largo y a
veces impopular por los costos y los recursos necesarios, por lo que es esencial que el

gobierno local tenga la voluntad politica de llevarlo a cabo.

* Corrupciodn y transparencia: Es vital garantizar que el proceso de legalizacion se realice de
manera transparente y sin que haya actos de corrupcion, especialmente en temas

relacionados con la titulacién de terrenos y las obras publicas.

Conclusion: Estrategia para la legalizacion de Nueva Colombia

La legalizacion de Nueva Colombia en Piedecuesta implica un proceso integral y

multidimensional. Los pasos basicos incluyen la inclusion del asentamiento en el POT, el
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saneamiento de la propiedad de los terrenos, la regularizacion de los servicios publicos y el
fortalecimiento de la infraestructura basica. Todo esto requiere de una coordinacion
efectiva entre la comunidad, la alcaldia y las entidades de servicios publicos, asi como la

movilizacion de recursos econdmicos.

Un enfoque equilibrado entre los aspectos técnicos, sociales, economicos y politicos
permitira una legalizacion exitosa, mejorando la calidad de vida de los habitantes y

promoviendo un desarrollo urbano sostenible en Piedecuesta.
CRONOGRAMA PARA OBTENER ESTA LEGALIZACION

Presento a continuacion un cronograma detallado para la legalizacion del asentamiento
Nueva Colombia en Piedecuesta. Este plan establece un proceso estructurado con una
duracion estimada de 12 a 18 meses, sujeto a variaciones segun la complejidad del proceso

y la disponibilidad de recursos.

Es importante resaltar que este plazo es una referencia orientativa, ya que la legalizacion
del asentamiento puede enfrentar desafios imprevistos que requieran ajustes en el tiempo y
la estrategia de implementacion. Por ello, se recomienda realizar un seguimiento continuo y
una evaluacion periodica para identificar y abordar nuevas dificultades que puedan surgir

durante el proceso.
Fase 1: Diagnostico y estudios preliminares (Meses 1 a 3)
1. Censo y caracterizacion socioecondmica (Mes 1):

- Responsables: Lideres comunitarios, Departamento de Planeacion Municipal, con apoyo

de entidades sociales.
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- Accion: Realizacidon de un censo detallado de los habitantes de Nueva Colombia. Este
censo incluira informacion sobre las condiciones socioecondémicas, namero de familias,

estado de las viviendas, etc.
- Resultado esperado: Informe de caracterizacion y diagnostico social.
2. Verificacion juridica de los terrenos (Mes 1):

- Responsables: Oficina de Planeacion Municipal, Oficina de Registro de Instrumentos

Publicos.

- Accion: Verificar la situacion legal de los terrenos, es decir, si son de propiedad privada o

publica, y si hay conflictos de propiedad o gravamenes.

- Resultado esperado: Informe legal sobre la situacion de los predios.

3. Estudio técnico de infraestructura y riesgos (Meses 2-3):

- Responsables: Ingenieros civiles, Departamento de Planeacion Municipal.

- Accidén: Realizacion de estudios sobre la viabilidad de urbanizacion, analisis del estado de
las vias, infraestructura de servicios publicos y estudios de riesgo (deslizamientos,

inundaciones, etc.).

- Resultado esperado: Diagnostico técnico sobre la viabilidad del asentamiento.
Fase 2: Planeacion y tramites ante la Alcaldia (Meses 3 a 6)

4. Solicitud formal de legalizacion ante la Alcaldia (Mes 3):

- Responsables: Lideres comunitarios, asesores legales, Oficina de Planeacion.
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- Accidn: Presentar formalmente la solicitud de legalizacion del asentamiento ante la
Alcaldia de Piedecuesta. Esta solicitud debe incluir el informe técnico y social obtenido en

la Fase 1.

- Resultado esperado: Recepcion de la solicitud y apertura del proceso formal de

legalizacion.
5. Modificacién del Plan de Ordenamiento Territorial (POT) (Meses 3-6):
- Responsables: Oficina de Planeacién Municipal, Concejo Municipal.

- Accidn: Iniciar el proceso para incluir el asentamiento en el POT de Piedecuesta si es
necesario. Esto requerird de la aprobacion del Concejo Municipal, y podria implicar

modificaciones a las zonas de expansion urbana.

- Resultado esperado: Inclusion del asentamiento en el POT de Piedecuesta o su

declaratoria como parte del area urbana.

Fase 3: Saneamiento de propiedad y tramites juridicos (Meses 6 a 9)

6. Saneamiento de la propiedad (Meses 6-8):

- Responsables: Oficina de Planeacion, Oficina de Registro de Instrumentos Publicos.

- Accion: En caso de que los terrenos sean privados, negociar la compra o expropiacion de
los terrenos para transferir la propiedad a los habitantes. Si los terrenos son publicos, iniciar

los tramites de titulacion.

0 Resultado esperado: Proceso de titulacion de los terrenos o firma de acuerdos de

compra/expropiacion.

7. Proceso de regularizacion catastral (Mes 8-9):
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- Responsables: Oficina de Catastro, Oficina de Registro de Instrumentos Publicos.

- Accion: Actualizar la informacion catastral del asentamiento, asignar lotes y registrar los

titulos de propiedad a nombre de los habitantes.

- Resultado esperado: Titulos de propiedad individuales para los habitantes del

asentamiento.
Fase 4: Regularizacion de servicios publicos e infraestructura (Meses 9 a 12)
8. Plan de urbanizacién y regularizacion de servicios publicos (Meses 9-12):

- Responsables: Empresas de servicios publicos (agua, energia, alcantarillado),

Departamento de Infraestructura Municipal.

- Accion: Coordinar con las empresas de servicios publicos para la conexion formal de
agua, electricidad y alcantarillado. Se deben hacer estudios técnicos para determinar las

obras de infraestructura necesarias.

- Resultado esperado: Plan de instalacion de servicios publicos y mejora de la

infraestructura vial del asentamiento.
9. Construccion o mejora de vias de acceso y espacios publicos (Meses 10-12):
- Responsables: Departamento de Infraestructura, empresas contratistas.

- Accion: Iniciar las obras de pavimentacion o adecuacion de vias de acceso, creacion de

espacios publicos como parques, y mejora de la infraestructura existente.
- Resultado esperado: Vias adecuadas y espacio publico mejorado para los habitantes.

Fase 5: Entrega de titulos de propiedad y formalizacion del asentamiento (Meses 12 a 18)
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10. Entrega de titulos de propiedad (Meses 12-15):

- Responsables: Oficina de Registro de Instrumentos Publicos, Alcaldia.

- Accion: Entrega formal de los titulos de propiedad a los habitantes del asentamiento, lo

que los convierte en propietarios legales de sus terrenos.

- Resultado esperado: Propiedad formalizada para los residentes.

11. Inscripcidn en el sistema fiscal y tributario (Meses 13-15):

- Responsables: Secretaria de Hacienda Municipal.

- Accion: Inscribir las propiedades en el sistema tributario municipal para el pago de
impuestos prediales, lo que garantiza que los residentes cumplan con sus obligaciones

fiscales y el asentamiento sea formalizado completamente.

- Resultado esperado: Inclusion del asentamiento en el sistema tributario formal.

12. Finalizacién de obras de infraestructura y consolidacion del barrio (Meses 12-18):

- Responsables: Alcaldia, empresas contratistas.

- Accion: Culminar las obras de infraestructura necesarias para consolidar el barrio como
parte formal de la ciudad (mejora de servicios publicos, finalizacion de vias, espacios

publicos, etc.).

- Resultado esperado: Barrio completamente urbanizado y formalizado.

Cronograma Resumido

Actividad Meses

1. Censo y diagnostico 1
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2. Verificacion juridica de los terrenos 1

3. Estudio técnico de infraestructura y riesgos 2-3
4. Solicitud formal de legalizacion 3

5. Modificacién del POT (si necesario) 3-6

6. Saneamiento de la propiedad 6-8

7. Regularizacion catastral ~ 8-9

8. Plan de urbanizacion y servicios publicos9-12

9. Construccion o mejora de vias y espacios publicos 10-12
10. Entrega de titulos de propiedad 12-15

11. Inscripcidn en sistema tributario 13-15

12. Finalizacion de obras de infraestructura 12-18

Este cronograma establece una hoja de ruta detallada y progresiva para orientar el proceso
de legalizacion del asentamiento Nueva Colombia, abordando cada una de las etapas
necesarias desde el diagnostico inicial hasta la consolidacion del proceso legal y técnico. Su
estructura responde a una planificacion estratégica que busca garantizar una

implementacion ordenada, eficiente y participativa.

El éxito de este plan depende, en gran medida, de la coordinacién y cooperacion entre
multiples actores clave: la comunidad local, representada activamente por sus lideres y
organizaciones; las autoridades municipales y departamentales encargadas de orientar y

viabilizar los procesos administrativos y legales; las empresas prestadoras de servicios
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publicos, cuya articulacion resulta esencial para el disefio e implementacion de las
soluciones técnicas; y los actores politicos, cuyo respaldo y voluntad politica pueden

facilitar la gestion y asignacion de recursos.

Asimismo, la participacion activa y constante de los habitantes del asentamiento,
especialmente de sus lideres comunitarios, sera determinante para fortalecer el tejido social,
generar confianza en las instituciones y garantizar que el proceso responda verdaderamente
a las necesidades y expectativas de la poblacion. La adecuada gestion de los recursos —
humanos, financieros y técnicos— también juega un papel fundamental para asegurar que
cada fase se cumpla dentro de los tiempos establecidos, sin comprometer la calidad del

proceso ni los objetivos previstos.

En conjunto, este cronograma no solo constituye una herramienta de planificacion, sino
también un instrumento de gestion y seguimiento, orientado a lograr la integracion plena
del asentamiento Nueva Colombia al marco legal y urbano vigente, promoviendo

condiciones de vida mas dignas, seguras y sostenibles para sus habitantes.



