Anélisis de los efectos del acompafiamiento terapéutico grupal sobre el bienestar
psicosocial de la poblacién trans vinculada a la asociacion plataforma LGBTIQ+

Santander.

Joaquin Santana Ortiz ID 946484

Ana Maria Rojas Jeréz con ID 670969

Director Metodoldgico

Doc. Saul Ernesto Garcia Serrano

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Maestria en Educacion para la inclusién y la discapacidad

Bucaramanga, 2025



Andlisis de los efectos del acompafiamiento terapéutico grupal sobre el bienestar
psicosocial de la poblacién trans vinculada a la asociacion plataforma LGBTIQ+

Santander.



Tabla de contenido

gy Ao [FTood o] PR OTRTP 9
N 11 {1 oF: (o1 T ] IR 14
2. DescripCion del ProbIBMA...........coiuiiiiiie e 18
2.1  Planteamiento del probIema ...........ccoiiiiiiiiii 18
2.2 Formulacion del ProbIEMA.........ccooiiiiiiie e 24
T O o] 1= |V PR P PP PP PURTPPRUPPPS 25
3.1 ODJELIVO GENEIAL. ... i 25
3.2 ODbjJetiVOS ESPECITICOS. .. ccuviiiiiitieiieie ettt 25
4. Marco RefErenCIal...........oooiiiiiiie e 26
O R |V - Voo I o 1151 (o] (oo PSPPSR 26
4.1.1  Referentes INtErnacionales ..........cccveiiiieiiiieiii e 26
4.1.2  Referentes NACIONAIES. .........coiuiieiiie ettt erae e 31
4.1.3  Referentes LOCAIES........cccviieiiiee ettt 35

A |V -V ofo I (=T o ot PSPPSR 38
4.2.1  Perspectivas sobre la identidad de género y el uso del término trans. ................... 39
4.2.2  Perspectivas teoricas: teoria Queer e Interseccionalidad .............ccccceeviveevieeennnnn. 41
4.2.3  Procesos de transicion de genero: social, médico y legal .........ccccoooveeiieeiiinennnn. 44
4.2.4  Beneficios del acompafamiento terapeutico grupal en personas trans................... 49

4.3 MArco CONCEPLUAL..........uee e e e rae e e e e e anaee e 52
4.3.1  CisheteronormatiVidad ..........ccceoiuieiiieiieiiie e 52
A O 110 1< o =T o PSP 53
O T €T 1< (o PP UPR TP 53
4.3.4  Acompafiamiento grupal...........ccocvieiiiiiiie e 53
4.3.5  Transgénero Y tranSEXUAI ..........ccciurieiiiieeiiie e 53
G I o) (010] (-] o] - PSSR 54
4.3.7  Actitudes y distanCia SOCIAl ..........cc.ccoiiieiiiie i 54
R S N o 1= 11 o] [0 PSPPSRSO 54
4.3.9  VUINEraCioNn de UEreChOS ......ccuviiiiiiii e 54
4.3.10 Violencia simbdlica, institucional y fiSiCa ...........ccccveeviiiiiiii e, 54
4.3.11 ENTOQUE A8 GENEIO ..ottt ettt et e et e et e e atae e aeas 55
4.3.12 ldentidad binaria y N0 DINAIIA.........ccocviiieiiiiiie et 55



4.3.13  EXCIUSION SOCIAL ... .cviiiiiieiiie ettt a et 55
4.3.14  DesStranSiCiON 0 gENEIO ......eecvveeieeiieeeieeieesteestee e e srae et e s e e sra e e sreeabeeaneeenreeanes 55

A4 IMAICO LEGAL.....oi i 56
5. Disefio MEtOAOIOGICO ......coviiiieiiiiiieii ettt 60
5.1  Tip0 de INVESTIGACION ....ovviiiieitieiee ettt 60
5.1.1  INVeStigacion deSCIIPLIVA. .......coieiiiieiiiie et 60
5.1.2  Investigacion de accion partiCipatiVva. ...........ccovveruerieiieiiencee e 61
5.1.3  Investigacion dOCUMENTAL..........ccooieiiiieiie e 62

5.2  Enfoque de 12 INVESEIGACION. ......ccuiiiiiiiiiie et 62
5.3 Método de 1a INVESLIGACION. ......eiivieiieiiiie et 63
5.4 Criterios de INCIUSION ........c.ooiiiiiiieiie et anaaenree s 64
ST T |V, 01T £ - TP P PP PP PPPPPR TP 66
5.6  Técnicas e inStrumentos de reCOIECCION ........ccuuiiiiiiiieiie e 66
Limitaciones de 1a INVESTIJACION ..........iiuiiiiieiie ettt 72
5.7 ESPACIO TEMPOTAL.....ueiiiiiiiiieiie ittt 73
6. PlaN & ACCION ... .ottt 75
G T R O o] 1T o | - 1 1= TP PP PP PPPPPPR TP 77
0.2 PIESUPUESTO....eii i e ittt ittt e e e ettt e e e ettt e e e e e e s bbbttt e e e e e s s bbb b e e et e e e e e e s nnnernnes 78
7. DeSarrollo 0 ODJELIVOS. ......uvieiiiee ettt e et e e e e e e e nes 80
7.1 Desarrollo primer ODJELIVO .......eveiiiie e 80
7.2 Desarrollo segundo ODJELIVO .......cccuviiiiiiei e 94
7.3 Desarrollo tercer ODJELIVO .........vviiiiie e 121
TR O] 1 Tod (1 (o] 4L PO P PP 131
9. RECOMENAACIONES ...ttt ettt sttt et et e et e nbe et e e beeanes 134
10.  Referencias BiblIOGrafiCas ...........cccvuiiiiiiiiiiii e 136

R T 1= o T 149



Lista de tablas
Tabla 1. Actividades y participantes en el 2023..........coceoeiriiiiieeee e 74
Tabla 2. Actividades y participantes en el 2024..........cocueoeirieiieeie e 75
Tabla 3. Plan de accion y tiempo de ejecucion desde 10S ODJEtIVOS ........ooeevverieriinieninieneeiereee e, 76
Tabla 4.Cronograma de actividades desde 10S ODJELIVOS ..........oocveeriiiiiiiiiericee e 78
Tabla 5.Presupuesto de 12 INVESIGACION ..........oiuiriiiieieiiee et 79
Tabla 6. Actividades realizadas en el segundo semestre del 2023 ...........ccovveiiierciieicer e 94
Tabla 7. Actividades realizadas en el primer semestre del 2024.............oocveeeeieveieercie e, 100
Tabla 8. Cronograma terapéutico del segundo semestre del afio 2023..........c.ccccvevieeveeniescieeseecie s 109
Tabla 9. Cronograma terapéutico del primer semestre del afio 2024 ...........cceeveerieevieenieecie e 114
Tabla 10. Pregunta nimero 9 del cuestionario de la Plataforma LGBTIQ+..........cccoeeeevieiiiieiieeciecies 122

Tabla 11. Pregunta nimero 10 del cuestionario de la Plataforma LGBTIQ+.........c.cccceevievieenieeniecneens 123



Lista de figuras

Figura 1. Frecuencia de participantes en las actividades del 2023 ............coceevieniiiiiniienicnieeeeree e 80
Figura 2. Frecuencia de participantes en las actividades del 2024 .............occoovieviiiiiniieniinieeeenee e 82
Figura 3. Edad de las mujeres con experiencia de vida transgénero de la muestra intecional ................... 84
Figura 4. Edad de los hombres con experiencia de vida transgénero de la muestra intencional................ 85
Figura 5. Numero de personas que pertenencen al Sistema de seguridad social.............ccccceceevirienennnnne. 86
Figura 6. NUmero de personas segun estrato SOCIOECONOMICO. ........cccveerueerreerreeseeereesreeseeeseesseessneeneens 88
Figura 7. Numero de personas de acuerdo con su nivel de escolaridad............ccccoveeveneeniniencnienennnn, 89
Figura 8. Numero de persoans de acuerdo CON SU OCUPACION .....cc.eeuereeruerienierienieeiesieeie e neesiee e 91
Figura 9. Resultados Inventario de Depresion de BECK...........coeeverieiierieiienienieseesiesee e 106
Figura 10. Captura de una de las actividades realizadas en el afio 2023. ..........ccccceveerierieeneeniiensieennen. 113
Figura 11. Tematicas terapéuticas abordadas en el 2023.............ccoeeriieirieiiecie e 114
Figura 12. Captura de una de las actividades realizadas en el afio 2024 ...........cccceveerierieeneeniennieennen. 118
Figura 13. Tematicas terapéuticas abordadas en el afio 2024 ............cooereeiirieneniieneee e 119
Figura 14. Captura del video de la convocatoria de cedulacién realizado por la Plataforma ................. 126

Figura 15. Captura del video de las personas beneficaidas en el proceso de cedulacion ........................ 127



Lista de anexos

Anexo 1. Formulario utilizado para caracterizar a la poblacion (muestra intencionada) ..........c..cccceeue. 149
Anexo 2. Inventario de Depresion de BECK .........co.eeieiieririeiiiniesieeie sttt sttt 153
Anexo 3. Esquema guia para el espacio terapEULICO .........ccverueeiieeriesiieeieereesee e e e sreesree e e ens 154
ANEX0 4. LiStados A8 @SISTENCIAS.....uveeevreeriieeiieeeiee sttt e stee et e e st e e steesereesteeesnseessnsessnneeesnseesanseesnnes 155
Anexo 5. Actividades planeadas y realizadas el primer semestre del 2023..........ccccceevveeeeeievceresciee e 160
Anexo 6. Actividades planeadas y realizadas el segundo semestre del 2024 ...........cccoeeevvevceeevveeeenen. 161

Anexo 7. Links del registro fotografico y en formato de VIdO0 ..........ccceeeieeiieiieiie e 162



Resumen

Este proyecto tuvo como objetivo analizar el impacto del acompafiamiento terapéutico
grupal en personas con experiencia de vida transgénero pertenecientes a la Asociacion
Plataforma LGBTIQ+ de Bucaramanga. A través de un enfoque cualitativo y la aplicacion del
Inventario de Depresion de Beck (BDI), se caracterizé a una muestra de 12 participantes,
revelando una alta prevalencia de sintomas depresivos. La implementacion de la terapia
cognitivo-conductual permiti6 fortalecer redes de apoyo, autoestima y habilidades de
afrontamiento. Los testimonios destacaron la importancia de contar con espacios terapéuticos
seguros y afirmativos. Asimismo, se evidencid que el reconocimiento legal de la identidad de
género, apoyado por organizaciones sociales, mejora significativamente el bienestar psicolégico.
El estudio resalta la vulneracion del derecho a la dignidad humana en esta poblacion y la

necesidad urgente de politicas pablicas inclusivas.

Palabras Claves: Transgénero, Acompafiamiento terapéutico, Identidad de género,

Inclusion.
Abstract

This project aimed to analyze the impact of group therapeutic support on transgender
individuals affiliated with the Plataforma LGBTIQ+ Association in Bucaramanga. Using a
qualitative approach and the Beck Depression Inventory (BDI), a sample of 12 participants was
characterized, revealing a high prevalence of depressive symptoms. The implementation of
cognitive-behavioral therapy helped strengthen support networks, self-esteem, and coping skills.
Testimonies highlighted the relevance of safe and affirming therapeutic spaces. Additionally,
legal gender identity recognition—facilitated by social organizations—was shown to
significantly improve psychological well-being. The study underscores the violation of human

dignity in the transgender population and the urgent need for inclusive public policies.

Keywords: Transgender, Therapeutic accompaniment, Gender identity, Inclusion.



Introduccién

El presente trabajo de investigacion se propone comprender las dindmicas, impactos y
significados de los espacios de apoyo psicosocial. A través de un enfoque inclusivo y
participativo, se analiza como el acompafiamiento grupal contribuye al bienestar emocional y a la
afirmacion identitaria de las personas trans en un contexto marcado por la exclusion social y la

violencia estructural.

Esta problemaética ha sido abordada en diversos contextos, a pesar de que existen avances
normativos, y reconocimiento formal de derechos, persiste una significativa distancia entre la
legislacion y su aplicacion efectiva. La violencia motivada por prejuicios continda

manifestandose como una forma comun de discriminacion estructural.

Entre enero y octubre de 2024, la Defensoria del Pueblo de Colombia registré 258 casos
de violencia por prejuicio contra personas transgenero y no binarias, lo que representa un
aumento del 29,6 % respecto al mismo periodo de 2023. (Defensoria del pueblo., 2024) lo cual,
evidencia la necesidad de continuar investigando, sensibilizando y transformando las préacticas
sociales que perpettan la discriminacidn, con el fin de promover una convivencia mas justa,

digna e inclusiva.

Contextualizando la situacion problema, se ha evidenciado que la poblacién trans
enfrenta multiples formas de exclusion, afectando su bienestar psicosocial y limitando el acceso
a espacios seguros de apoyo emocional. Por ello, el presente estudio tiene como objetivo
principal analizar los efectos del acompafiamiento terapéutico grupal sobre el bienestar

psicosocial de las personas trans vinculadas a la asociacion Plataforma LGBTIQ+ Santander.
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Para alcanzar el propdsito central de esta investigacion, se establecen como propositos
especificos la caracterizacion de las personas trans que hacen parte del colectivo vinculado a la
Plataforma LGBTIQ+ Santander, la sistematizacién de los procesos de acompafiamiento
terapéutico grupal llevados a cabo en el grupo de apoyo Fuerza Trans, y la evaluacion de dichos

procesos en funcion de su impacto en el bienestar psicosocial de sus participantes.

Los referentes tedricos en el ambito del acompafiamiento terapéutico grupal a personas
trans se centran en estudios que han explorado su impacto en el fortalecimiento del bienestar
psicosocial, asi como en la construccion de identidades positivas en contextos de vulnerabilidad.
A nivel nacional, internacional y regional, se ha observado que estos espacios terapéuticos
pueden ofrecer contencion emocional, promover la autoestima y generar redes de apoyo
comunitario. Estas intervenciones no solo contribuyen a mitigar los efectos de la exclusion y la
violencia estructural, sino que también favorecen procesos de empoderamiento y resiliencia
dentro de las poblaciones trans, especialmente cuando se desarrollan desde un enfoque

interseccional e inclusivo.

Simultaneamente, diversas politicas publicas promovidas por entidades como la
Organizacion Internacional del Trabajo han tenido como objetivo asegurar condiciones legales y
laborales justas para las personas LGBTIQ+, iniciativas que han reconocido derechos esenciales,
incluyendo la unién material de hecho, el acceso a servicios de salud, la posibilidad de adopcion,
el respeto por identidad de género y la igualdad en entornos educativos y sociales (Gutiérrez et

al., 2021).

Este estudio se fundamenta en perspectivas tedricas que permiten comprender la
identidad de género como una construccion social, fluida y performativa, de acuerdo con los

planteamientos de Judith Butler. A través de la teoria Queer y la interseccionalidad, se analizan
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las maltiples formas de discriminacion que afectan a las personas trans. Ademas, se incorporan
los aportes de Aaron Beck desde la terapia cognitiva, para entender como los pensamientos y
creencias internalizadas influyen en la salud mental. En este sentido, el acompafiamiento
terapéutico grupal se reconoce como una estrategia efectiva para promover el bienestar

psicosocial y el empoderamiento identitario en la poblacién trans.

Con el fin de dar cumplimiento al objetivo general y sus objetivos especificos, se aplico
un marco metodoldgico con enfoque cualitativo, adecuado para explorar las experiencias vividas
de las personas trans vinculadas al grupo de apoyo “Fuerza Trans” de la Asociacion Plataforma
LGBTIQ+ Santander. Esta eleccion responde a la naturaleza cercana y experiencial del
acompafiamiento terapéutico que alli se desarrolla, caracterizado por la observacion directa, la

entrevista y la comprension de realidades desde las voces de sus protagonistas.

La investigacion cualitativa permite, como sefialan Denzin y Lincoln (2018), una
comprension profunda de los significados y experiencias humanas en contextos especificos.
Asimismo, Charmaz (2014) destaca que este enfoque inductivo genera teoria desde los datos,
entendidos como las acciones e interacciones de los individuos. Por ello, el analisis del proceso
terapéutico grupal se centrd en las vivencias expresadas por los participantes durante las sesiones

y sus avances en los procesos individuales de transito.

En consonancia con lo anterior, se adoptd el método de investigacion sociocritico, dado
que este permite no solo comprender las realidades sociales, sino también cuestionarlas y
transformarlas. En un contexto marcado por estructuras normativas excluyentes, el paradigma
sociocritico resulta pertinente para visibilizar las dindmicas de poder y desigualdad que

atraviesan a la poblacién trans.
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Desde esta perspectiva, el conocimiento esta orientado hacia la emancipacion,
favoreciendo procesos de reflexion, conciencia y cambio (Habermas, 1987), en coherencia con el

proposito transformador de esta investigacion.

El presente estudio se enmarca en una investigacion de tipo descriptiva, documental y de
Accion Participativa, lo cual permite comprender de manera profunda el acompafiamiento
terapéutico grupal a la poblacion trans en la Asociacién Plataforma LGBTIQ+ Santander,
metodologia que facilita no solo el analisis de documentos relevantes, sino también la
participacion activa de las personas involucradas en el proceso. A través de esta estrategia, se
busca visibilizar sus experiencias, necesidades y perspectivas. Ademas, permite generar

propuestas transformadoras desde una construccion colectiva del conocimiento.

Para la recoleccion de informacion se emple6 en primera instancia un cuestionario online
creado por la Plataforma para indagar aspectos sociodemograficos de la poblacion, seguido de
esto, se aplicé el Inventario de Depresion de Beck (BDI), como instrumento terapéutico
complementario, y por tltimo la observacion psicolégica con enfoque terapéutico grupal, la cual
permitio interpretar las dindmicas del grupo terapéutico en su contexto natural, facilitando una
comprension profunda de las interacciones y expresiones emocionales (DeWalt & DeWalt, 2002;

Kawulich, 2005).

Entre los hallazgos mas importantes, se identifico una alta prevalencia de sintomatologia
depresiva en la poblacidn trans participante, evidenciada mediante el Inventario de Depresion de
Beck, asi como la eficacia del acompafiamiento terapéutico grupal basado en la Terapia
Cognitivo Conductual, para mejorar la autoestima y el afrontamiento emocional. Ademas, la

caracterizacién sociodemografica realizada aporta insumos valiosos para la formulacion de



politicas publicas inclusivas, visibilizando las condiciones estructurales que afectan a esta

poblacion histéricamente marginada.
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1. Justificacion

La investigacion tiene como fin, el analizar las diversas problematicas en el campo de
la salud mental que afectan a la poblacion LGBTIQ+ en Santander, especificamente, a las
personas con experiencia de vida transgénero, con el proposito de identificar estrategias de
acompafiamiento adecuadas a nivel terapéutico, sus alcances y limitaciones, teniendo en cuenta,
principalmente el abordaje terapéutico que se lleva a cabo en el grupo de apoyo “fuerza trans”, el
cual, fue creado en el afio 2018 por la Asociacion Plataforma LGBTIQ Santander como una
alternativa, para acoger a las personas trans y acompafiarlas en su proceso, brindandole
herramientas para afrontar un transito saludable y seguro. La actual pesquisa se orienta hacia la
evaluacion y andlisis de la influencia que tiene el acompafiamiento terapéutico grupal ofrecido a
la poblacidn trans por parte de la Asociacion Plataforma LGBTIQ+ Santander. Esta organizacion
constituye un espacio fundamental de apoyo en una region donde los servicios especializados en
salud mental con enfoque diferencial son limitados o inexistentes. En este contexto, el estudio
adquiere relevancia al responder a una brecha significativa en la literatura académica sobre
intervenciones grupales dirigidas a la comunidad trans en Colombia y América Latina. A traves,
del analisis del grupo de apoyo “fuerza Trans”, se evidencian aportes empiricos sobre los
procesos de caracterizacion, sistematizacion y efectividad del acompafiamiento terapéutico

grupal.

Este tipo de intervencion permite valorar su influencia en el bienestar psicoldgico de los
sujetos participantes, asi como el fortalecimiento de redes de acogida y acompafamiento de
contencién emocional y psicosocial. Estudios previos han demostrado que los espacios grupales
facilitan la expresion emocional, fortalecen la resiliencia frente a contextos de discriminacion y

favorecen el sentido de pertenencia (Cohen, 1985; Craig, 2015; Gauthier, 2021).
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Desde el plano académico, esta tesis contribuye a la comprension de las dindmicas
psicosociales que emergen en espacios grupales destinados a la poblacion historicamente
excluida. Fortalece asi el cuerpo tedrico-préctico en torno a la terapia grupal aplicada a personas
trans, resaltando como estas estrategias favorecen procesos de afirmacién de identidad,
resiliencia emocional y empoderamiento. Social (Meyer et al., 2020; Singh & Dickey, 2017,

Gauthier et al., 2021).

Respectivamente, en el &mbito practico, los hallazgos del estudio pueden ser utilizados
para disefiar e implementar modelos de intervencién mas eficaces y culturalmente pertinentes,
tanto en el contexto de la Asociacion LGBTIQ+ Santander como en otras organizaciones
comunitarias, a nivel regional, nacional e incluso Internacional (Nascimiento, 2022; APA, 2023).
Asi mismo, esta investigacion tiene una dimension social y politica critica, al visibilizar el rol de
las organizaciones LGBTIQ+ como espacios de resistencia, contencion y reivindicacion de
derechos. Estas organizaciones no solo ofrecen acompafiamiento emocional, sino que también
inciden en la construccion de politicas publicas mas inclusivas (Cohen et al., 2018; Amnistia
Internacional, 2024). Las personas trans en Colombia contintan enfrentando multiples factores
de riesgo que afectan negativamente su salud mental, entre ellos, la desigualdad estructural, la
violencia institucional y la exclusidn de determinados grupos sociales. De acuerdo con, el
Instituto Nacional de Salud (INS., 2020) esta poblacion experimenta altos niveles de estrés
cronico, lo que se traduce en prevalencias elevadas de ansiedad, depresion y trastornos de estrés

postraumatico.

Estudios recientes confirman que en el pais persiste una alarmante tasa de suicidio y
tentativas suicidas entre personas trans, derivadas principalmente de experiencias de

discriminacion en contextos educativos, laborales y del sistema de salud (Figueroa & Lo6pez,
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2021). Aungue no existen cifras oficiales actualizadas para Santander, diversas fuentes coinciden
en sefialar que esta region reproduce condiciones similares de exclusion y vulnerabilidad

(Casanova et al., 2020).

Un informe de la Defensoria del pueblo (2022) reportd que entre 2021 y abril de 2022:

46 mujeres trans fueron asesinadas en Colombia (Colombiano, 2022).

Se registraron 248 episodios de hostilidad y marginacion sufridos por personas LGBTQ+,

dentro de los cuales 119 eran mujeres TRANS.

Los tipos de violencia incluyeron violencia psicolégica, fisica, institucional y sexual.

(Espectador, 2023).

De acuerdo con el informe “Estrés, salud y bienestar de las personas LGBT en Colombia
(2020)”, que tenia como fin ofrecer un panorama global sobre la poblacion LGBT colombiana en
sus dimensiones de bienestar y salud, manifestaron el haber vivido pensamientos suicidas en el
trascurso de su existencia. lgualmente, tanto las mujeres bisexuales (33%) y las personas

transgénero (31%) mostraron las tasas mas altas de intentos de suicidio (SOMOS, 2020).

Frente a este panorama, la investigacion cobra un valor adicional, al proponer una
mirada cientifica que, desde la cultura inclusiva, se orienta a asistir a los individuos en la
configuracion de su existencia dentro de la sociedad en un entorno que ain no garantiza
plenamente el trato digno las personas que expresan su género sexual diverso. Este trabajo,
entonces, se inscribe en una apuesta por visibilizar al sujeto trans desde el abordaje terapéutico
grupal, en tanto espacio que refleja y a su vez transforma las practicas sociales, educativas y
politicas. Asi, la tesis pretende aportar a la cultura, la academia, la ciencia y la vida comunitaria,

subrayando que el punto de partida de cualquier transformacién debe ser la acogida, la



proteccion de la dignidad y los derechos fundamentales de todas las personas, sin excepcion

(Amnistia Internacional, 2024; APA, 2023).
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2. Descripcion del problema

2.1  Planteamiento del problema

La promulgacién de los Derechos fundamentales sobre el principio antropolégico de
dignidad humana, hecha por la Organizacion de las Naciones Unidas (1948) y su relevancia en la
identificacion de las necesidades de las poblaciones histéricamente violentadas tras la Segunda
Guerra Mundial, fue el primer peldafio que permitid la generacién de estrategias de inclusion
social. Alli, se acordaron entre diferentes representantes a nivel mundial una agenda que
constituiria la tutela universal por salvaguardar la especie humana y para ello, los Derechos
Humanos constituyen los principios fundamentales sobre los cuales se identifican todas las

sociedades que se rigen por el estado de derecho y la democracia (p.8).

El fendmeno de la poblacion LGBTIQ+ en su solicitud de reconocimiento en la cultura
entendida como un derecho humano esencial, que garantiza la participacion plena y equitativa de
todas las personas en la vida cultural, artistica y cientifica de su comunidad, ha tenido un
recorrido historico que sin embargo, el reconocimiento de los derechos no ha sido garantia para
disminuir las violencias, especialmente en dicha poblacion, ya que, la discriminacion,
segregacion y abusos psicoldgicos, fisicos y sexuales a los que han sido expuestos, han generado
graves problematicas de salud mental, pues, segln la Comision Interamericana de Derechos

Humanos (2020), ellos son fundamentales para el desarrollo de sociedades democraticas:

Dos factores preocupantes afectan a las personas trans y de género diverso: su baja
esperanza de vida y los elevados niveles de violencia y discriminacién que enfrentan en la
region. Ademas, la exclusion suele estar avalada por actores estatales y por sociedad que

perpetlan prejuicios, lo que agrava la vulneracion de sus derechos humanos. (p.12)
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Por otro lado, (Aristegui, 2020) en su estudio, las cifras a nivel internacional de
situaciones de salud mental mé&s comunes en las personas trans, se encuentran dentro del eje I, y
corresponden a trastornos afectivos (27%) y trastornos de ansiedad (17%); sin embargo, es
importante reconocer que la prevalencia del diagndstico varia, de acuerdo con, la presencia y
trazabilidad a lo largo de la vida de la persona, aumentado a 60% para trastornos afectivos y 28%
la ansiedad. Por otra parte, las prevalencias de depresion giran entre 33% y 66%; pero, la
problematica de mayor complejidad esta representada en las conductas autoliticas, los
pensamientos e intentos suicidas, cifra que es alarmante para la poblacion transgénero en
comparacion con aquellos cuya identidad de persona (o género) corresponde al sexo bioldgico al

nacer, pues, las tasas de suicidio oscilan entre 30% y 80% a nivel internacional (pag. 22).

Ahora bien, el panorama para Colombia no ha sido diferente, ya que, segun la (Somos.,
2020) en un informe realizado sobre la poblacion LGBT en sus aspectos de bienestar y salud,
demostro que: el 72% de los encuestados indicaron malestar psicologico moderado, mas de la
mitad es decir un 55% han tenido ideas suicidas en trascurso de la misma, y una cuarta parte lo
que corresponde al 25% ha intentado suicidarse al menos una vez. Ademas, se identifico que la
tasa de intentos de suicidio es significativamente mas alta en la poblacion transgénero en
comparacion con otros grupos (pag. 1). Esto evidencia que, en lo que respecta al estado mental,
la poblacidn transgénero atraviesa diferentes problematicas que deben ser atendidas para

disminuir las conductas de riesgo.

Puesto que, la poblacién trans continda enfrentando altos indices de violencia, exclusion
social y estigmatizacion, lo que se traduce en un mayor riesgo para su salud mental y bienestar;
se observa en esta descripcion del problema que aunque hay legislacion en el caso Colombiano

(Decreto 2340, 2015; Decreto 762, 2018), hay vacios en la falta de politicas publicas especificas



20

para esta poblacion agravandose la situacion, ya que, la ausencia de terapias vistas con cierto
escepticismo y las experiencias de violencia vividas por estas personas resultan en practicas

denigrantes.

Ahora bien, el acompafiamiento terapéutico grupal es considerado una herramienta clave
en el apoyo psicosocial de la poblacidn trans, especialmente frente a las dificultades emocionales
y psicolégicas derivadas de la discriminacion, el rechazo social y la violencia estructural, y
demas aspectos anteriormente mencionados. Investigaciones recientes han demostrado que este
tipo de acompafiamiento puede generar una red de apoyo fundamental para garantizar el
desarrollo y el bienestar psicosocial de las personas trans, fortaleciendo la resiliencia colectiva y
la validacion emocional dentro de un contexto grupal (Meyer et al., 2020; Fokkema et al., 2022).
En particular, el entorno grupal favorece la creacion de vinculos afectivos que permiten
compartir experiencias y desafios comunes, a fin de reforzar la identidad de género y atenuar los

efectos perjudiciales del aislamiento social y las violencias (Budge et al., 2020).

En Colombia, la poblacion trans enfrenta maltiples formas de exclusion y violencia que
afectan su bienestar integral. Segun el DANE (Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica, 2022), aproximadamente 501.000 personas en el pais se identifican como parte de la
comunidad LGBTIQ+. Entre febrero del 2023 y enero del 2024, se estimé que el 1,3% de la
poblacion adulta colombiana, es decir, alrededor de 477.000 personas, se reconocen como parte
del grupo LGBT (DANE., 2024). Aunque no se disponen de cifras oficiales especificas para el
departamento de Santander, al aplicar este porcentaje nacional, se estima que cerca de 20.000
personas adultas en esta region formarian parte de dicha poblacion (Gobernacion de Santander,

s.f).
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A pesar de los avances normativos, como la implementacién de la Politica Publica para la
Reivindicacion, Reconocimiento, Respeto e Inclusion Social de la Poblacién con Orientaciones
Sexuales e Identidad de Género Diversas en Bucaramanga 2022-2023, los niveles de violencia y
discriminacion hacia las personas trans siguen siendo alarmantes. En 2021, se registraron 405
casos de violencia contra personas LGBT en Colombia, incluyendo homicidios, amenazas y
otros actos violentos. Ademas, estudios internacionales indican que el 42% de las personas trans
han intentado suicidarse al menos una vez en su vida, evidenciando una crisis de salud mental en

esta poblacion (National Center for Transgender Equality, 2023).

En el contexto colombiano, mas del 60% de la poblacion trans ha experimentado
discriminacion en las instituciones de salud, lo que expresa un obstaculo significativo pata
acceder a servicios adecuados de apoyo en salud mental (Instituto Nacional de Salud, s.f.). Esta
problematica se ve intensificada por la escasez de profesionales capacitados en enfoques
inclusivos que comprendan las particularidades de esta poblacion. En departamentos como
Santander, aunque la investigacion aun es limitada, se evidencia indicios de que persisten

patrones similares de exclusion (Organizacion Red Trans de Santander, s.f.)

La OMS (2022), ha subrayado la importancia de implementar intervenciones
psicosociales especificas para la poblacion transgenero, destacando que el acompafamiento
terapéutico grupal es un medio eficaz para promover el bienestar y la inteligencia emocional, asi
como fortalecer resiliencia. En este sentido, el acompafiamiento terapéutico grupal se presenta
como una alternativa valiosa para promover la contencion emocional y el sentido de pertenencia

entre las personas trans.

Esta investigacidn tiene como objetivo analizar el acompafiamiento terapéutico grupal

dirigido a personas trans dentro de la Asociacion Plataforma LGBTIQ+ Santander, reconociendo
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su potencial como herramienta transformadora que responde tanto a las necesidades
psicosociales como a las luchas por reconocimiento y dignidad. En este contexto, se busca
visibilizar como este tipo de intervenciones pueden aportar al bienestar y la inclusion real de una

poblacién histéricamente vulnerada.

La poblacion trans sigue siendo entonces una de las mas vulnerables en términos de
salud mental, experimentando niveles elevados de trastornos depresivos, ansiedad y conductas
suicidas como consecuencia de la violencia social y la discriminacion estructural (Budge et al.,
2019; Gauthier et al., 2021). La intervencion terapéutica grupal, al centrarse en la integracion de
los individuos en un entorno solidario y empatico, puede jugar un rol fundamental en la
reduccion de estos riesgos, como lo indican los hallazgos de estudios recientes que destacan la
efectividad de este enfoque para disminuir el estrés y promover una mejor calidad de vida

(Meyer et al., 2020; Nascimento et al., 2022).

La necesidad de modelos de intervencion adaptados a sus realidades y contextos es cada
vez mas urgente, ya que, diversas investigaciones han evidenciado que las personas que
manifiestan ser trans encuentran barreras significativas para gozar de los servicios de salud
mental adecuados. Cuando estos servicios estan disponibles, a menudo carecen de enfoques
inclusivos, educativos y sensibles a las identidades de género, lo que limita su efectividad
(Budge et al., 2020; Fokkema et al., 2022). En este contexto, la terapia grupal se presenta como
una alternativa valiosa para promover la salud integral, mental y fortalecer la resiliencia dentro
de la comunidad trans, especialmente en entornos donde la exclusion y la invisibilidad son

persistentes (Budge et al., 2019).

Por consiguiente, la intervencidn de las causas a las conductas de riesgo hace parte de las

estrategias que pudieran ayudar a disminuir las tasas de mortalidad en la poblacion, es por esto,
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que la terapia psicoldgica, se ha planteado como un espacio implementar acciones propias que
contribuyan a disminuir los efectos derivados de la violencia y la segregacién hacia la poblacion

afectada.

En Bucaramanga, capital del Departamento de Santander, se cre6 desde el afio 2016 la
Asociacion Plataforma LGBTIQ+ Santander, como parte de la organizacion de la marcha del
orgullo LGBTIQ en Bucaramanga, diversos activistas de la ciudad y su area metropolitana
decidieron conformar una organizacion dedicada a promover | inclusion y el respeto hacia esta
comunidad. Este esfuerzo colectivo ha dado lugar a iniciativas como lo es “Fuerza Trans” que
trabaja en la apertura de espacios de inclusion y educacion, y la Red de Organizaciones,
Colectivos y Activistas LGBT Santander enfocada en la equidad de genero. Desde alli la
plataforma ofrece un espacio colectivo que ejecuta esfuerzos en pro de la defensa de los
Derechos Humanos vy la vida de las personas LGBTIQ, desde la conformacion y liderazgo de
activistas independientes, corporaciones, asociaciones, colectivos entre otras figuras

organizativas de caracter social y con la bandera de la equidad de género como prioridad.

A lo largo de los afos la asociacién cuyo fin es sin animo de lucro, ha ido creando
diferentes espacios para apoyar poblaciones especificas, por ejemplo, el colectivo Fuerza Trans
Bucaramanga, brinda apoyo a de diversas edades para que pueda llevar a cabo un transito seguro,
especialmente a aquellas en situaciones de vulnerabilidad, en donde se disminuyan los factores
de riesgo, como, la aislacién social, sintomas relacionados con la depresion, intentos de suicidio,

sentimientos de soledad y desesperanza.



2.2  Formulacion del problema

¢Qué impacto esta teniendo el acompafiamiento terapéutico grupal en la poblacion trans

de la asociacion plataforma LGBTIQ+ en Santander?

24
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3. Objetivos

3.1  Objetivo General

Analizar los efectos del acompafiamiento terapéutico grupal sobre el bienestar psicosocial

de la poblacion trans vinculada a la asociacién de plataforma LGBTIQ+ Santander.

3.2  Objetivos Especificos

1. Caracterizar la poblacién trans del grupo de la plataforma LGBTIQ+ Santander

2. Sistematizar los procesos de acompafiamiento terapéutico grupal que se realizan a la

poblacion trans en el grupo de apoyo fuerza trans de la plataforma LGBTIQ+

3. Evaluar los procesos de acompafiamiento terapéutico grupal a la poblacion trans en el

grupo de apoyo fuerza trans.
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4. Marco Referencial

Una persona transgénero es alguien cuya identidad de género, es decir, como se siente y
se reconoce internamente, no coincide con el sexo que se le asignd al nacer, por tal motivo
enfrentan maltiples barreras sociales, estructurales y emocionales que afectan profundamente su
bienestar psicosocial (Psychological Association, 2015). Se afirma, ademas de esto, que la
constante exposicion a situaciones de estigmatizacién, discriminacion y violencia que vive esta
poblacién, la identidad de género puede afectar significativamente la salud mental de las
personas transgénero, aumentando el riesgo de depresion, ansiedad y pensamientos suicidas
debido a factores como la discriminacion y el estigma social (Grant et al., 2011). En este
contexto las redes de apoyo, en especial aquellas que estan fundamentadas en espacios seguros y
de contencién emocional como los grupos terapéuticos, cumplen un papel importante para

promover la resiliencia, la autoestima y la inclusion social de esta poblacion (Singh et al., 2011).

Con el fin de comprender en profundidad el fendmeno del objeto de estudio, este capitulo
presenta una revision de los antecedentes relevantes en distintos niveles: internacional, nacional
y local. En lo que sigue, se presentan las bases teoricas que sustentan este estudio, asi como los
principales conceptos asociados a dichas teorias, los cuales seran desarrollados detalladamente
en el marco conceptual. finalmente se expone el marco legal que respalda y contextualiza el

desarrollo de esta investigacion.

4.1 Marco Histérico

411 Referentes Internacionales

En las altimas décadas, América Latina ha logrado avances notables en el

reconocimiento legal de las identidades trans. Un ejemplo destacado es Ley de Identidad de
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Geénero (Ley 26.743) sancionada en Argentina en 2012. Sin embargo, su analisis pone de
manifiesto las persistentes dindmicas de desatencion y exclusidn que enfrenta esta poblacién para
acceder a servicios de salud que respeten y comprendan su identidad de género (Berkins, 2005).
Esta problemética no es exclusiva a muchos paises de la regién, incluida Colombia, donde,
aunque se reconocen derechos identitarios, persisten barreras sociales y sanitarias que influyen

en la calidad de vida de las personas trans (Bogota, Mesa LGBT). La intervencidn terapéutica
como canal de apoyo y acompafiamiento emocional puede constituirse en espacios de reparacion
subjetiva, de resistencia y construccién de ciudadania, tal como lo sugiere la necesidad de pensar

estrategias de inclusion real mas alla del marco normativo (Butler, 2004).

Boy Rodriguez (2022) analiza como la implementacion de la Ley de Identidad de Género
en Argentina ha influido en el acceso a la salud de las personas trans, lo que en otras palabras
plantea Travers (2018) quien define este fendmeno como un sistema de normas sociales,
culturales y politicas que legitima como “naturales” y “adecuadas”, segun la percepcion de
género, en el caso cisgénero que se refiere a todos los individuos cuta identidad de género
coincide con el sexo asignado al nacer, al tiempo que invisibiliza y subordina otras identidades y
orientaciones. En esta linea (Martin Boy, 2022, pag. 465) plantea como objetivo de su
investigacion analizar las dindmicas de atencion y desatencion que atraviesan la poblacién trans
en el sistema de salud del Conurbano Bonarense, bajo la perspectiva de la implementacion de la
Ley de Identidad de género (p. 465). Para alcanzar este objetivo, se adoptd una metodologia
cualitativa centrada en comprender las vivencias y percepciones de personas travestis y trans
respecto a la atencidn sanitaria. Este enfoque permitié profundizar en las dinamicas de atencion y
los obstaculos que enfrenta esta poblacion en el sistema de salud. La investigacion se basé en 35

conversaciones detalladas recopiladas entrevistas, realizadas a profesionales de la salud y a
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personas con dicha condicion que trabajan en los Partidos del noroeste del conurbano (Martin
Boy, 2022, pag. 466). Los hallazgos revelaron la persistencia de prejuicios y estereotipos que
dificultan el acceso a una atencion adecuada. Ademas, se identifico que la cisheteronormatividad
continta siendo un obstéculo significativo para el enfoque de atencion integral de salud de estas
personas, evidenciando précticas discriminatorias y la falta de formacion especifica por parte del
personal sanitario. En consecuencia, se concluye que es imperativo continuar trabajando para
garantizar un acceso a la salud integral, respetuoso y libre de discriminacion hacia las personas

trans.

Este estudio resulta especialmente valioso ya que, evidencia como las estructuras
cisheteronormativas siguen operando como barreras dentro de los sistemas de salud, limitando el
acceso efectivo a servicios respetuosos e inclusivos para personas trans. El analisis de las
experiencias recogidas en las entrevistas mencionadas, al igual que el abordaje critico de la
normativa vigente, permite visibilizar no solo los avances normativos como la implementacion
de la LIG, sino también las brechas aun existentes entre el reconocimiento legal y la realidad
vivida por esta poblacion. Dichos hallazgos permiten trazar paralelos con el contexto
colombiano, especialmente en regiones como Santander, donde la ausencia de protocolos
inclusivos y la ausencia de capacitacion adecuada en diversidad y derechos humanos ente los
profesionales de la salud reproducen formas de exclusion similares. (Santander, 2023). De este
modo, este aporte fortalece el enfoque critico de la presente tesis sobre la importancia de los
espacios de acompafiamiento terapéutico grupal como estrategias que contrarrestan, desde lo

comunitario, las deficiencias estructurales del sistema de salud.

Por otro lado, en relacién con el déficit de profesionales formados en enfoques inclusivos

que comprendan las realidades de esta comunidad, Se encontrd el articulo de Martinez et al.
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(2017) titulado “Actitudes, conocimiento y distancia social de psicoterapeutas con la comunidad
transgénero y transexual”. Este estudio, de tipo exploratorio descriptivo, enfatiza en el
conocimiento y la distancia social que tienen los terapeutas en Puerto Rico en relacion al tema
trans, resaltando que se puede brindar un cuidado adecuado, sensible y efectivo (p. 100).
Asimismo, Martinez et al. (2017) destacan que la falta de datos en Puerto Rico sobre la
comunidad trans resalta la importancia de esta investigacion, dado que se han reportado

multiples conflictos en su entorno personal y social.

Entre sus propositos se encuentran: examinar las actitudes y conocimientos de psicélogos
en Puerto Rico sobre dicha comunidad, identificar ademas posibles diferencias entre sus
percepciones hacia personas transgénero y transexuales; analizar la conexidn entre estas posturas
y variables de la muestra y evaluar el nivel de distancia social hacia esta poblacion (Martinez et
al., 2017). En cuanto a la metodologia, tuvo como muestra 233 psicélogos mayores de edad, con
experiencia laboral o de préacticas en la academia con la realizacion de intervenciones de
psicoterapia y/o en la implementacion de evaluaciones psicologicas. De esta muestra, los
resultados mas relevantes con relacion a la actual investigacion se destacan “el 71% se
identificaron como personas del género femenino, un 27% afirmaron ser del género masculino,
un 5% transgénero y otro 5% se identificaron como queer. Todos ellos con un intervalo de edad
que oscila entre los 22 y los 84 afios, con un promedio de 36 afios. Segun el estudio
aproximadamente un tercio de los participantes habia atendido al menos una persona
transgénero, mientras que cerca del 17% habia trabajado con una persona transexual. La mayoria
de estos profesionales contaba con formacion o conocimientos sobre las comunidades

transgénero y transexual (p. 113).
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A su vez, los instrumentos implementados corresponden a escalas y cuestionarios
estandarizados, se examinaron tanto los resultados como las variables que surgieron luego de
implementar las pruebas t de Student, coeficiente de correlacion de Pearson y analisis estadistico
descriptivo e inferencial, de varianza (ANOVA). Los resultados revelan que el 14,9% de los
participantes expresaron un prejuicio moderado hacia la comunidad transgénero, y el 19,8%
hacia la comunidad transexual. En cuanto a la distancia social hacia la comunidad trans, el 6,4%
de los encuestados presenta una distancia moderada-alta, mientras que el 43,2% muestra una
distancia moderada-baja y el 50,4% una baja distancia. Ademas, el 7,3% considera que toda
persona que transgrede las normas de género debe ser diagnosticada (2017, pag. 106). Los
hallazgos de esta investigacion realizada en Puerto Rico son significativos para el desarrollo del
presente estudio, panorama que resulta pertinente para el analisis del grupo de apoyo “Fuerza
Trans” de la Asociacion LGBTIQ+ Santander, al ofrecer una base comparativa sobre como los
imaginarios sociales y profesionales pueden impactar los procesos de acompafiamiento
terapéutico. Asi, este estudio subraya la urgencia de formar terapeutas con una mirada critica,
respetuosa e inclusiva, que reconozca las diversidades sexo genéricas como elementos

fundamentales para garantizar un abordaje integral de la salud mental trans.

Otro antecedente internacional vinculado directamente con cierto nimero de factores
que pueden ser modificables que indican que las personas trans consideran que reciben una
atencién inapropiada debido a la insuficiente formacion del personal sanitario, lo anterior, segun
Garcia-Acosta et al., (2019), el articulo titulado Atencion Sanitaria trans competente, situacion
actual y retos futuros. Revision de la literatura. En su investigacion se propusieron como objetivo
principal examinar los desafios que enfrentan tanto la poblacidn trans, como los profesionales de

la salud en el acceso y prestacion de servicios sanitarios. Entre los objetivos especificos, se
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plantearon identificar los elementos que obstaculizan o favorecen dicha atencién, asi como
evaluar el estado actual y los desafios futuros en la construccidn de una atencion sanitaria trans
competente (p. 531). Para ello, aplicaron una metodologia basada en una revision sistematica de
estudios publicados entre 2010 y 2019, consultando plataformas de datos especializadas sobre la
atencion en salud para personas trans. Posteriormente se seleccionaron y evaluaron los estudios
encontrados para ser incluidos en la revision para finalmente analizar los datos que fueron

tomados de estos estudios. (p. 532).

En consonancia con las conclusiones del estudio citado, este trabajo contribuye a la
comprension de esas brechas, no solo desde la critica tedrica, sino también desde la observacion
sistematica y la valoracion de un modelo concreto de intervencion comunitaria. Al centrarse en
el grupo de apoyo “Fuerza Trans”, se identifica como la atencion grupal puede convertirse en
una forma alternativa, reparadora y afirmativa de cuidado, en medio de un sistema Sanitario que
aun resulta excluyente, el desconocimiento referente a las necesidades particulares de poblacion
trans, también tiene sus repercusiones en los procesos de salud mental. (2019, pag. 539). De este
modo se puede reiterar que existe la necesidad urgente, de incluir en los planes de capacitacion al
personal no solo herramientas clinicas, sino también enfoques éticos, culturales y de derechos
humanos que permitan una atencion verdaderamente inclusiva, en este sentido la atencion
sanitaria trans- competente no solo es un desafio actual, sino también una responsabilidad
ineludible para el futuro, siendo indispensable que la educacion, la salud y las politicas publicas

avancen hacia modelos verdaderamente inclusivos y transformadores.

4.1.2 Referentes nacionales

En el contexto nacional, se destaca el trabajo de grado realizado por Estefany Tatiana

Ruiz Cortés en la Universidad del Rosario (Bogota), titulado Revision de literatura empirica
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acerca de la relacion entre depresion y apoyo familiar en personas transgénero (Ruiz cortés,
2017). Esta investigacion aborda una problematica crucial al explorar coémo el acompafiamiento
familiar influye en la salud mental en personas transgénero, aportando al campo de la psicologia
con un enfoque empirico y pertinente para comprender mejor las dindmicas de exclusion e
inclusion que afectan a esta poblacion Constituye un referente importante para comprender las
dindmicas psicosociales que afectan a esta poblacion. El objetivo principal de la investigacion
fue realizar un analisis exhaustivo de estudios empiricos previos a través de una revision
sistematica de la literatura como el respaldo familiar incide en los niveles de depresion en
personas transgénero (Cortés, 2017). Para ello la autora utilizd una metodologia de tipo
documental, basada en la seleccion y el analisis de estudios empiricos publicados entre 2010 y
2020, enfocados en poblacion trans de diversas regiones del mundo. los resultados revelan una
asociacion estadisticamente significativa entre el bajo nivel de apoyo familiar con la aparicién o
agravamiento de sintomas depresivos, asi como la importancia del entorno afectivo cercano en la
proteccion emocional de estas personas. Aportando entonces, insumos fundamentales para la
comprension del estado de salud mental de las personas trans en Colombia, vinculo directo con
la presente tesis en tanto resalta la necesidad de intervenciones terapéuticas sensibles al contexto
familiar y social. En particular el acompafiamiento terapéutico grupal propuesto en esta
investigacion se presenta como una estrategia posible para mitigar los efectos de la exclusion y
fortalecer los recursos personales y sociales en personas trans, tal como sugieren los hallazgos de

Ruiz Cortéz.

Otro estudio a nivel nacional que aborda esta tematica es el articulo de Carvajal et al.
(2021), titulado Dimensiones de la medicién de la calidad de vida en personas trans: Una

revision sistematica, publicado en la revista Hacia la Promocion de la Salud, desarrollado en



33

Medellin. Esta investigacion ofrece una perspectiva integral sobre los instrumentos y criterios
utilizados para examinar el estado de bienestar de las personas trans, destacando la importancia
de incluir indicadores sensibles a la diversidad de género y a los contextos socioculturales en los
que viven estas personas. Lo anterior, constituye un valioso aporte al analisis de las condiciones
de vida de esta poblacidn histéricamente vulnerada. El propdésito central del estudio fue
examinar, mediante una revision sistematica de literatura cientifica, las distintas dimensiones
utilizadas para evaluar la calidad de vida de las personas trans (p. 37). A nivel metodoldgico se
realiz6 una blsqueda sistematica en bases de datos especializadas, en la cual se identificaron 565
articulos, de los cuales, luego de una inspeccién minuciosa seleccionaron 34 estudios publicados
entre los afios 2006 y 2018. Entre los hallazgos mas relevantes se encontraros 13 herramientas
utilizadas para evaluar la calidad de vida en poblacion trans, destacando que los instrumentos
genéricos fueron los mas aplicados, es presentando el (38,2%) de los casos, seguidos por los

relacionados con la salud (35,3%) y aquellos asociados a la voz (20,6%) (p. 38).

El estudio se relaciona directamente con la presente investigacion al aportar una
perspectiva critica sobre los dispositivos de atencion a la salud y las condiciones materiales y
simbdlicas que afectan la vida de la poblacion transgénero. Mientras que la investigacion de
Carvajal et al. Se enfoca en la evaluacion cuantitativa de la calidad de vida, la presente tesis se
centra en el andlisis del acompafiamiento terapéutico grupal desde una perspectiva cualitativa,
con el propoésito de comprender las dindmicas de cuidado y afirmacion identitaria en espacios
colectivos no institucionalizados. Ambas investigaciones, sin embargo, coinciden en la necesidad
de construir enfoques situados que reconozcan las experiencias particulares de la poblacién trans

mas alla de los marcos biomédicos hegemanicos.
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En el contexto nacional, se destaca el estudio realizado por Hoyos et al. (2021), titulado
Bienestar en mujeres trans: aproximaciones desde las trayectorias ocupacionales de profesionales
de la salud, desarrollado en Santiago de Cali. Esta investigacion cualitativa, con un enfoque
narrativo, tuvo como objetivo comprender como el equipo de salud interpreta el bienestar
integral de las mujeres trans. La muestra estuvo compuesta por ocho profesionales de las areas
médica, psicoldgica y enfermeria, todos con experiencia en asistencia a personas trans,

colaboradores que participaron en entrevistas en profundidad (Hoyos et al., p. 48).

Los hallazgos del estudio evidencian que el bienestar de las mujeres trans se ve
influenciado por una interaccién compleja de factores socioculturales, econémicos, de salud
mental y por la persistente discriminacion que enfrentan en diversos ambitos de la sociedad (p.
52). A demaés, se resalta la importancia de implementar acciones afirmativas desde las
instituciones de salud, la educacion superior y el &mbito gubernamental, con el propdsito de
fomentar proceso de atencion sensibles, basados en el respeto por los derechos humanos y

orientados al desarrollo integral de las mujeres trans, Hoyos et al., (2021).

Por ello, se concluye que este trabajo se relaciona estrechamente con la presente
investigacion al destacar la importancia del acompafiamiento terapéutico y el rol activo de los
agentes de salud para el bien comun de la poblacion trans. Hoyos et al. (2021), visibilizan la
apreciacion de los profesionales de la salud sobre las barreras y necesidades que afectan el
bienestar de mujeres trans, la tesis actual de enfoca en el acompafiamiento terapéutico grupal
como estrategia para fortalecer la salud mental y el apoyo comunitario en personas trans,

promoviendo espacios de contencion emocional y validacion identitaria.
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4.1.3 Referentes Locales

Respecto a los antecedentes locales, es decir, aquellos estudios, proyectos e
investigaciones desarrollados, ya sean de caracter empirico o teorico, en el contexto de
Bucaramanga o del departamento de Santander se puede mencionar la Tesis de maestria de
(Serrano, 2022), titulada Experiencias de personas LGBTI victimas de violencia por prejuicio en
Bucaramanga y su area metropolitana en el periodo 2010-2020. Esta investigacion tuvo como
proposito examinar las experiencias de la poblacion LGBT que han sufrido violencia por
prejuicio, en aras de identificar patrones estructurales y simbdlicos que perpetdan a la
discriminacion y la exclusion social. Por su parte, la metodologia utilizada fue de enfoque
cualitativo, con un disefio basado en entrevistas en profundidad, lo que permitio recuperar las
voces de las victimas y entender desde una perspectiva interseccional las dindmicas de exclusion.
Entre los hallazgos mas relevantes, se destaca como las personas trans, especialmente mujeres
trans, se enfrentan a multiples formas de violencia, en espacios publicos e institucionales,
incluyendo el &mbito de la salud, donde los prejuicios cisheteronormativos obstaculizan el

acceso digno a los servicios (Serrano, 2022, p. 71).

Dentro de los aportes mas relevantes por parte de esta investigacion con la presente tesis,
se pueden visibilizar como algunos de los escenarios cotidianos donde se produce la transfobia y
la ausencia de condiciones que aseguren la plena realizacion y ejercicio de los derechos
fundamentales de las personas trans. Por otro lado, rescata elementos clave que pretenden
comprender como, en contextos como el de Bucaramanga, la violencia estructural y simbélica
sigue limitando procesos de inclusion, lo cual refuerza la necesidad de analizar criticamente las
practicas institucionales, particularmente en el sector de la salud por lo mencionado

anteriormente en el trabajo de Serrano (2022).
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Otro estudio en el contexto local, es el trabajo de grado elaborado por (Lépez et al., 2024)
titulado Andlisis situacional de la poblacion trans en Bucaramanga, el documento representa un
aporte valioso al campo de estudio respecto a los entornos de vida y dinamicas sociales que
atraviesan las personas trans. El propdsito del estudio se centra en caracterizar la situacion de las
personas transgénero en el municipio de Bucaramanga mediante una investigacion cualitativa
inspirada en el analisis situacional (2024, pag. 12). Esta realidad impacta directamente el acceso
a derechos esenciales, incluyendo la atencién en salud, las oportunidades educativas y laborales,
asi como la inclusion en espacios de participacion ciudadana, identificando ademas los
obstaculos sociales, culturales e institucionales que limitan su pleno ejercicio. La metodologia
implementada fue de corte cualitativo, con un enfoque participativo que permitié recoger las
voces y experiencias directas de personas trans residentes en Bucaramanga (2024, pag. 20). Se
utilizaron entrevistas semiestructuradas aplicadas a una muestra intencionada de personas trans,
lideres sociales y profesionales de instituciones que interactdan con esta poblacion.
Adicionalmente se realiz6 una revision documental y normativa sobre los marcos legales que se
desarrollan en Colombia en torno al cumplimiento y proteccion de los derechos de la poblacion

trans (pag. 21).

Entre los principales hallazgos, se observo que existe una profunda vulneracion de
derechos expresada en multiples formas de violencia simbdlica, institucional y fisica. El informe
revela que el sistema de salud ademas muestra limitaciones en la prestacion de servicios con
enfoque diferencial para personas trans, como resultado de la formacién limitada del personal
sanitario y la ausencia de protocolos establecidos de atencion especifica con perspectiva de

género. También se documento una alta tasa de desercién escolar y limitaciones de acceso al
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mercado laboral formal, producto de la discriminacion estructural y los estigmas que ain

persisten en el entorno local (pag. 49).

La relacion de este estudio con la investigacion en curso es clara, ya que permite situar
adecuadamente las necesidades psicosociales de las personas trans dentro del marco del analisis
en la ciudad de Bucaramanga, particularmente en relacion con los efectos que la exclusién social
produce sobre su salud mental. La sistematizacion de los hallazgos también justifica la
pertinencia de estrategias como el acompafiamiento terapéutico grupal, en tanto posibilitan
espacios de escucha, contencion y fortalecimiento del tejido comunitario, elementos clave en la
promocion del bienestar y la defensa de derechos en contextos marcados por la

cisheteronormatividad.

Finalmente, la investigacion de (Barjas, 2022) titulada Relacion entre sexismo,
autoritarismo y actitudes negativas hacia las personas trans en residentes del area metropolitana
de Bucaramanga. Ofrece una perspectiva cuantitativa sobre los factores psicosociales que inciden
en las actitudes hacia la poblacion trans. EIl enfoque del estudio se basa en identificar la conexion
entre sexismo, autoritarismo y prejuicios hacia personas trans en habitantes del area
metropolitana de Bucaramanga (2022, p. 28). En un estudio realizado con una muestra de 268
participantes, utilizando el coeficiente de correlacion de Pearson para analizar diversas variables
(pag. 78). Sin embargo, no se encontr6 una relacién significativa entre el autoritarismo y dichas
actitudes. Ademas, se observo gue el sexo asignado al nacer influye en estas actitudes: los
hombres presentaron puntuaciones mas altas tanto en sexismo como en actitudes negativas hacia
las personas trans. Estos hallazgos sugieren que, aungue el sexismo esta relacionado con
actitudes negativas, no es el tnico factor influyente, resaltando la importancia de considerar otras

variables sociodemograficas en futuras investigaciones (Barajas, 2022).
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Este estudio es relevante para la presente tesis, ya que destaca coémo los prejuicios y
estereotipos de género, como el sexismo pueden influir en las actitudes hacia las personas trans,
lo que, a su vez, repercute en su bienestar y en el acceso a servicios, incluyendo lo de salud.
Identificar estor factores grupales que aborden y minimicen los efectos de estas actitudes

negativas en la poblacion trans.

4.2 Marco tedrico

Siguiendo la linea tedrica de este estudio, se fundamenta en diversos enfoques que
abordan de manera holistica la diversidad sexual y de genero, el bienestar psicosocial y la
intervencion terapeutica grupal, especialmente centradas en las experiencias de la poblacion
trans. Entre los principales referentes se encuentra Judith Butler, cuya Teoria Queer de la
performatividad de género plantea que el género es una construccion social repetida que desafia
las nociones tradicionales de identidad (Butler J. , 1988). Asimismo, se integra el pensamiento de
Kimberlé Crenshaw (1991) con su teoria de la interseccionalidad, fundamental para comprender
las multiples formas de violencia estructural y discriminacidn. Las personas trans en Colombia
enfrentan diversas experiencias marcadas por contextos de exclusion y vulnerabilidad. En este
sentido, cobra relevancia la Terapia Cognitivo-Conductual (TCC), propuesta por Aron T. Beck
(2011), la cual se enfoca en identificar y modificar pensamientos automaticos negativos. Esta
aproximacion terapéutica ha demostrado ser efectiva en el abordaje de problematicas como la
ansiedad, la depresion y la disforia de género, ofreciendo herramientas Utiles para el
acompafiamiento psicolégico de esta poblacion. Ademas, se reconoce a Joseph H. Pratt como
pionero de la terapia grupal en el contexto hospitalario (1907), y a Jacob L. Moreno y Lazell

por sus contribuciones en la formalizacion de la psicoterapia de grupo durante el siglo XX,
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consolidando el acompafiamiento terapéutico grupal como una estrategia clinica valida para

atender problematicas colectivas y generar procesos de transformacion desde lo relacional.

4.2.1 Perspectivas sobre la identidad de género y el uso del término trans.

Para abordar de forma precisa las diversas orientaciones sexuales y expresiones de
identidad de género es fundamental tener claridad sobre conceptos centrales que sustentan la
identidad sexual y de género: sexualidad, caracteristicas sexuales o sexo bioldgico, género,
orientacion sexual, identidad de género y expresion de género. La sexualidad es un aspecto
fundamental del ser humano que esté presente a lo largo de toda la vida. Segun la (OMS 2015),
incluye dimensiones como el sexo, placer, intimidad, la reproduccion y orientacion sexual, y se
expresa mediante pensamientos, deseos, valores, actitudes y relaciones. Esta determinada por
una compleja interaccion de factores bioldgicos, psicoldgicos, sociales, culturales y espirituales,

entre otros.

Al hablar de caracteristicas sexuales o sexo bioldgico, podemos tomar lo dicho por
(UNICEF, 2018) el cual se refiere a los aspectos biologicos que se asocian con el sexo. Estas
caracteristicas se clasifican como primarias, ya que estan presentes desde el nacimiento e
incluyen elementos como los cromosomas sexuales, las génadas (testiculos u ovarios), las
hormonas sexuales y los 6rganos genitales internos y externos. Estas y secundarias (desarrolladas
durante la pubertad, como el desarrollo de senos, el vello corporal, la nuez de Adan o la masa
muscular) son las estructuras que participan directamente en la reproduccion humana y se
desarrollan durante la embriogénesis a partir de estructuras indiferenciadas que, bajo la
influencia genética y hormonal, se diferencian en drganos sexuales masculinos o femeninos. En
este contexto, se reconoce como intersexual a la persona que nace con caracteristicas sexuales

gue no se ajustan a los modelos binarios tradicionales de "masculino” y "femenino", o que no
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desarrolla tales caracteristicas en la pubertad. Algunos individuos se identifican como
intersexuales, mientras que otros no. En el marco de la sigla LGBTI, ambos tipos de personas se
agrupan bajo el término “intersexuales”. Segin ONU Mujeres (2018) citado por el Ministerio del
Interior ((s.f.), 2018), el género no solo se refiere a las relaciones entre mujeres y hombres, sino
también a las que se dan entre personas del mismo género. Se trata de una construccion social
dindmica, que varia segun el contexto histérico y cultural, y que define lo que se considera
apropiado, permitido o valioso para cada género. Asi mismo, las diferencias de género se
articulan con otros factores socioculturales —como la clase social, la raza, la orientacién sexual,

la edad y la pertenencia étnica—, dando lugar a desigualdades estructurales.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF, 2021) explica que las siglas
LGBTIQ+ representan a leshianas (L), gais (G), bisexuales (B), trans (T), intersexuales (I) y geer
(Q). Esta denominacion visibiliza a la comunidad y suele modificarse con el tiempo, afiadiendo
un signo “+” al final para incluir otras identidades y expresiones de género que emergen

conforme diferentes grupos se movilizan.

En relacion con el género asignado al nacer, se reconoce que el término “trans” abarca
diversas perspectivas. La Comision Internacional de Derechos Humanos (CIDH, 2015) considera
que “trans” es un término paraguas que incluye multiples identidades y expresiones de género,
como transgénero, transexual, travesti y otras identidades no binarias. La CIDH concluye que el
género es una construccion sociocultural e historica, relacionada con los roles que cada persona
debe desempefiar segun la cultura establecida. Sin embargo, esta concepcion tradicional ha sido
cuestionada pues segin Butler (2004) en su teoria de la performatividad del género, analiza
cdmo las instituciones sociales y politicas establecen normas que regulan las expresiones de

género. Estas normas, al ser repetidas y reforzadas a través de préacticas sociales, crean la ilusion
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de una identidad de género estable y natural. Sin embargo, Butler argumenta que el género no es
una caracteristica innata, sino una construccion social que se mantiene mediante la repeticion de
actos y comportamientos dictados por estas normas institucionales. Este enfoque destaca la
importancia de cuestionar y desestabilizar las normas de género para permitir una mayor

diversidad y libertad en las identidades de género.

4.2.2 Perspectivas tedricas: teoria Queer e Interseccionalidad

La teoria queer surge como una corriente critica que desafia las concepciones normativas
sobre la sexualidad y el género, desestabilizando las categorias fijas de identidad. (Butler., 1990),
una de sus principales exponentes, argumenta que tanto el genero como la sexualidad no son
rasgos fundamentales para el individuo, mas bien construcciones performativas, es decir, efectos
reiterativos de discursos sociales, culturales y politicos que imponen normas sobre los cuerpos y

las identidades.

El término queer (pronunciado /kwia(r)/ o /kwir/), originalmente un anglicismo que
significa "extrafio” o "raro", fue historicamente utilizado de manera peyorativa. Sin embargo, a
partir de las décadas de 1980 y 1990, comenzé a ser resignificado por movimientos activistas y
académicos como una forma de resistencia frente a las normas heteronormativas (Valencia,
2019). Segun la CIDH (2015), hoy en dia, se emplea para describir identidades sexuales y de
género gue no se ajustan a las reglas establecidas, funcionando también como un término
paraguas que agrupa orientaciones e identidades de genero que se sitian mas alla de las
categorias tradicionales del espectro LGBT, como el género queer, representan expresiones que
trascienden la dicotomia hombre-mujer. Estas identidades no se ajustan a las normas binarias de
género y reflejan una diversidad que desafia las construcciones sociales convencionales. La

CIDH (2015) reconoce que las personas con identidades de género no normativas enfrentan
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formas particulares de violencia y discriminacion, lo que subraya la necesidad de politicas
publicas inclusivas y respetuosas de la diversidad de género. Aungue en algunos contextos mas
conservadores el término adn puede resultar ofensivo, para muchas personas representa una
afirmacion identitaria, politica y cultural. En el &mbito hispanohablante, los estudios queer
también han adoptado la adaptacion fonética cuir, como una forma de apropiacion y

resignificacion que incorpora una dimension politica (Valencia, 2019).

En su obra Cuerpos que importan (Bodies That Matter), Butler (2002) amplia su
reflexion sobre el género y el cuerpo, analizando como ciertos cuerpos son considerados
"inteligibles™ en el marco de las normas sociales, mientras que otros, como los cuerpos trans, son
marginados o excluidos. Desde esta perspectiva, las identidades trans no representan una
desviacion de la norma, sino una subversion de la misma, al poner en evidencia la artificialidad
de las categorias de género. Asi, las personas trans desafian la idea de una coherencia lineal entre
sexo asignado al nacer, identidad de género y expresion de género. (Butler., 2002). Esta mirada
critica es especialmente pertinente en el analisis del acompafiamiento terapéutico a la poblacion
trans, ya que permite comprender las vivencias de estas personas no desde la patologia o la
correccion, sino desde la legitimacion de sus identidades y la desestabilizacion de los discursos
que historicamente las han excluido. Butler invita a pensar en la posibilidad de una politica del
cuerpo que reconozca la diversidad y no reproduzca l6gicas normativas que vulneran la

autonomia de las personas trans.

La teoria de la interseccionalidad fue introducida por Kimberlé Crenshaw en (1989),
mediante su ensayo Demarginalizing the Intersection of Race and Sex: A Black Feminist
Critique of Antidiscrimination Doctrine, Feminist Theory and Antiracist Politics, publicado en el

University of Chicago Legal Forum. Posteriormente, Crenshaw amplié y profundizo este
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enfoque en su articulo Mapping the Margins: Intersectionality, Identity Politics, and Violence
Against Women of Color, publicado en 1991 en la Stanford Law Review. Una herramienta
tedrica y metodoldgica clave para analizar como multiples formas de desigualdad y opresion se
entrecruzan en las experiencias de las personas. Crenshaw, jurista y académica afroamericana,
introdujo este concepto para explicar como las mujeres negras enfrentan una forma especifica de
discriminacion que no puede entenderse Unicamente desde la categoria de género o raza por

separado, sino desde la interaccion simultanea de ambas.

Segun Crenshaw (1898) las estructuras sociales, juridicas y politicas han tendido
historicamente a analizar los problemas de manera fragmentada, lo que genera la falta de
visibilidad de quienes viven en la interseccion de multiples sistemas de exclusion. Esta
perspectiva invita a repensar las categorias identitarias como dinamicas, complejas y situadas,
reconociendo que la discriminacion no se manifiesta de forma aislada, sino a través de capas
superpuestas que generan formas particulares de vulnerabilidad. En el contexto de la poblacién
trans en Colombia, la interseccionalidad se presenta como una lente imprescindible para
comprender como se configuran sus vivencias muchas personas trans sufren discriminacion por
desafiar las normas binarias, méas alla de su identidad de género, también por pertenecer a
sectores sociales empobrecidos, ser racializadas, vivir con discapacidad, o ejercer el trabajo
sexual. Esta realidad se refleja en la Plataforma LGBTIQ+ de Santander, donde la exclusion no
solo es de caracter simbdlico, sino también estructural y material. Incorporar la perspectiva de
Crenshaw en la investigacion permite, por tanto, identificar y visibilizar estas multiples
opresiones, generando propuestas de acompafiamiento terapéutico mas integrales, sensibles y
transformadoras. A su vez el pensamiento de Kimberlé Crenshaw (1989) con su teoria de la

interseccionalidad denuncia que los marcos normativos tradicionales tienden a invisibilizar estas
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interacciones, lo que agrava la exclusion social de quienes sitdan en los margenes. En el contexto
colombiano, esta mirada interseccional permite analizar de manera mas critica la realidad de las
personas trans que, ademas de enfrentar discriminacion por su identidad de género, son
atravesadas por dindmicas estructurales de violencia, pobreza, racismo y estigmatizacion. Por lo
tanto, incorporar esta perspectiva en el acompafiamiento terapéutico grupal implica reconocer no
solo la identidad trans como una categoria politica y vivencial, sino también las condiciones

sociales que influyen en su bienestar y su derecho a la ciudadania plena.

4.2.3 Procesos de transicion de género: social, médico y legal

La transicion de genero constituye un proceso multidimensional que abarca
transformaciones sociales, legales, médicas y psicoldgicas, que implica cambios en distintas
esferas de la vida de una persona transgénero, incluyendo el reconocimiento legal de su
identidad, intervenciones médicas (cuando se eligen), y adaptaciones sociales en distintos
entornos (Parenthood., 2013). La comprension integral y el respaldo efectivo en cada una de
estas dimensiones resultan fundamentales para garantizar el bienestar y la plena inclusion de las
personas trans en la sociedad. La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos (s.f.) destaca que las personas trans y de género diverso enfrentan niveles de
violencia y discriminacién que ofenden la conciencia humana, lo que subraya la necesidad de
politicas publicas inclusivas y respetuosas de la diversidad de género. Es importante destacar que
la destransicion, o el proceso de revertir cambios realizados durante la transicion de género, es
un fendmeno emergente que requiere atencion clinica y social. Si bien se trata de un fendmeno
minoritario, la literatura cientifica muestra que sus causas son diversas, e incluyen presiones

sociales, falta de apoyo, o exploracién personal de la identidad una revision critica de la
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literatura sobre la destransicion destaca la necesidad de mas investigacion para comprender

plenamente sus implicaciones (Expdsito et al., 2023).

4.2.3.1 Dimension social de la transicion de género. Desde una perspectiva social, la
transicion de género comprende los cambios en la manera en que la persona transgénero es
percibida e interactla en su entorno cotidiano, incluyendo la familia, el trabajo, los espacios
educativos y comunitarios. Este proceso puede implicar la adopcion de un nuevo nombre,
pronombres y una expresion de género congruente con la identidad de la persona. La aceptacion
social y el acompafiamiento son fundamentales para el bienestar psicoldgico, ya que las
experiencias de discriminacion, violencia o rechazo social tienen efectos profundos sobre la
salud mental y emocional de las personas trans se ve fortalecida cuando la sociedad reconoce y
respeta su identidad auto percibida, lo que favorece su integracion plena APA (2015).

4.2.3.2 Dimensién médica de la transicion de género. La dimension médica implica
intervenciones relacionadas con el proceso de afirmacion del género, que pueden incluir
tratamiento hormonal, cirugias de reasignacion, o procedimientos para modificar caracteristicas
fisicas secundarias. No todas las personas trans desean o tienen acceso a intervenciones médicas
como la terapia hormonal o las cirugias de afirmacion de género. Algunas optan por no
realizarlas debido a decisiones personales, mientras que otras enfrentan barreras significativas,
como la falta de recursos econémicos, la escasez de profesionales capacitados en salud trans o la
discriminacion en los servicios de salud, lo anterior afirma que su implementacién debe ser
informada, voluntaria y acompafiada de servicios de salud competentes y libres de
estigmatizacion (Health, 2022). El acceso a una atencién médica adecuada y afirmativa es
esencial para reducir la disforia de género, promover el bienestar integral y prevenir riesgos de

salud asociados a practicas informales o no reguladas.



46

4.2.3.3Dimension legal en la transicion de género. La dimensién legal alude al
reconocimiento juridico de la identidad de género de una persona, lo que implica el derecho a
realizar cambios en documentos oficiales, tales como el nombre y el marcador de sexo en
registros civiles, documentos de identidad y pasaportes. Este reconocimiento es clave para el
acceso a derechos fundamentales como la educacion, la salud, el empleo o la seguridad social
(Humanos. C. I., 2015) En contextos como el colombiano, aunque existen avances normativos,
persisten barreras burocraticas, estigmas institucionales y limitaciones legales que afectan el
ejercicio pleno de los derechos de las personas trans.

Terapia de grupo:

La terapia grupal es una intervencion estructurada, dirigida por un profesional, orientada
al abordaje de trastornos de la personalidad, y tiene sus origenes en Estados Unidos durante el
siglo XX (Yalom & Leszcz, 2006). Este tratamiento terapéutico de enfoque psicoldgico se brinda
de manera grupal a quienes lo requieran, con el objetivo de favorecer su bienestar mental y
mejorar su calidad de vida. A traves de la dinamica grupal, los participantes adquieren estrategias
efectivas de afrontamiento, asi como recursos cognitivos y emocionales que facilitan la
adaptacion al cambio. Ademas, construye al fortalecimiento de la autonomia y al desarrollo
personal, ayudando a prevenir la cronificacion de los sintomas y reduciendo su impacto en las
areas afectadas por el trastorno.

Uno de los primeros antecedentes de la terapia grupal se remota a la apertura de la Hull
House, por Jane Addams en Estados Unidos en 1889. En ese momento, muchas personas
necesitaban ser reubicadas, lo que generaba retos en la organizacion de la convivencia, la gestion
de sus necesidades y la mejora de sus condiciones de vida. A través del trabajo grupal, la Hull

House buscé dar respuesta a estas demandas. Jane Addams no estuvo sola en este esfuerzo; al
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final del siglo XIX 'y principios del siglo XX, varias organizaciones catélicas y judias adoptaron
enfoques similares. Este origen, enfocado en el bienestar social y la mejora de las condiciones de
vida, ha permitido que el trabajo grupal conserve no solo su objeto de beneficiar a los
participantes, sino también un fuerte interés en su integracion y participacion en la sociedad de
manera mas inclusiva.

Joseph Hersey Pratt (1872-1956)

Pratt (1922), un internista preocupado por los pacientes sin recursos, organizo en 1905
grupos de apoyo para personas con tuberculosis en Boston. Su objetivo era educarlos sobre
habitos saludables y cdmo manejar su enfermedad sin necesidad de hospitalizacion. En sus
reuniones, Pratt ensefiaba sobre alimentacion, descanso y autocuidado y premiaba a quienes
seguian mejor el régimen. Con el tiempo, se dio cuenta de que el verdadero poder del grupo no
estaba solo en sus ensefianzas, sino en el apoyo mutuo de los pacientes. Descubrié que la
conexidn entre ellos generaba un impacto positivo que ningun hospital podria ofrecer: la fuerza
de enfrentar juntos la misma enfermedad.

Edward W. Lazell.

En 1918, el psiquiatra Edward W Lazell inicio el tratamiento de soldados con trastornos
psicoticos en el Hospital St. Elizabeth de Washington D. C. Al permitirles expresarse libremente,
observé que los pacientes no solo describian sus sintomas, sino que también compartian detalles
sobre sus experiencias personales y aspectos mas amplios de sus vidas. Siguiendo un enfoque
similar al de Pratt, Lazell destacé la importancia de la informacion, el apoyo emocional y la
identificacion entre los pacientes. observo que sentirse comprendidos por otros en su misma
situacion era clave para su recuperacion.

L. Cody Marsh
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En la década de 1930, Linus Cody Marsh, quien inicialmente fue sacerdote y
posteriormente psiquiatra, implementd un enfoque terapéutico grupal con pacientes en el
Hospital Estatal de Kings Park, en Long Island. Inspirado en las teorias de Freud y otros
pensadores empled actividades como lecturas, dramatizaciones, cantos y testimonios personales
para fomentar la adaptacion y el bienestar emocional de los pacientes.

En 1933, traslad6 su método al Hospital Estatal de Worcester, donde amplio la
participacion de los grupos para incluir a médicos, enfermeras, estudiantes y otros miembros de
la comunidad. Su lema, “Por la multitud fueron quebrantados; por la multitud seran sanados”
reflejaba su conviccidn en el poder del trabajo grupal para la recuperacion.

Aunque su enfoque era basico en términos psicologicos (Anthony, 1972). promovia la
identificacion con el médico y fomentaba emociones positivas emo la estimulacion, mientras
regulaba otras como la agresion. Su método fortalecia la disciplina y la estabilidad emocional de
los pacientes ayudandolos a mejorar su calidad de vida.

Enfoques terapéuticos aplicados en grupos de poblacidon trans.

La Psicologia Afirmativa

Este enfoque se centra en validar las experiencias de los trans, ofreciendo un espacio
seguro para explorar y afirmar su identidad. Se presenta como un enfoque terapéutico que busca
comprender, respetar y apoyar la identidad de género de cada individuo, promoviendo su
bienestar emocional y mental (Mentes abiertas Psicologia, 2023).

Beneficios de la psicologia afirmativa en personas trans. Reduccion de la transfobia
internalizada: muchas personas trans pueden haber internalizado creencias negativas sobre su
identidad de género debido a la transfobia social. La psicologia afirmativa ayuda a identificar y

desafiar estas creencias disfuncionales, promoviendo una autoaceptacion genuina.
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Mejora del autoestima y autoaceptacion: al validar y apoyar la identidad de género de las

personas trans, este enfoque terapéutico contribuye a aumentar su autoestima y promover una

autoaceptacion saludable.

4.2.4 Beneficios del acompafiamiento terapéutico grupal en personas trans.

El acompafiamiento terapéutico grupal ofrece maltiples beneficios para las personas
trans. La construccion de una identidad comunitaria positiva es fundamental para el bienestar
psicoldgico de grupos en condicion de desventaja. Talleres de memoria y actividades grupales
permitan narrar, reconstruir y resignificar tanto la identidad personal como las circunstancias
asociadas favoreciendo sentimientos de identificacion positiva y mejorando la salud mental.
(Gomez, 2020). Asi mismo, La Unidad de Salud integral para Personas Trans (USIPT) es una
institucion publica ubicada en la Ciudad de México, inaugurada el 1 de octubre de 2021. Su
objetivo principal es promover, atender e incluir a la poblacién trans en los servicios de salud
publica de la ciudad, respondiendo a tratados internacionales en materia de derechos humanos

con una perspectiva comunitaria, a su vez brinda atencidn que abarca el acompafiamiento en la

transicion, intervenciones psicoterapeuticas breves y espacios de psicoeducacion. Estas acciones

estan orientadas a apoyar el proceso de autoidentificacion y reconocimiento personal de las
personas trans, fomentando su bienestar general (2023).

4.2.4.1 Heteronormatividad. El concepto tiene sus bases en la nocion del sistema
sexo/genero desarrollada por Gayle Rubin y en la idea de heterosexualidad obligatoria por
Adrienne Rich en 1980. Posteriormente, en 1991, Michael Warner fue el creador del término

“heteronormatividad” dentro del marco de la teoria queer. Seglin esta perspectiva, ser queer

implica, en mayor o menor medida, cuestionar las concepciones tradicionales sobre la diferencia

de género.
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Warner (1991) vincula el concepto de “heteronormatividad” con la tendencia para
analizar la sexualidad desde una perspectiva que excluye lo queer, lo que lleva a la marginacion
e invalidacion de identidades no heterosexuales en la comprension del mundo social. De este
modo, la heterosexualidad se reglamenta y normaliza. Ademas, sefiala que, en el ambito politico
y social, los debates sobre sexualidad estan atravesados por normativas e instituciones que
establecen la heterosexualidad como la Unica opcion vélida, legitima y visible. Por su parte, Rich
(1980) desarrolla una idea afin a este concepto con su teoria de la heterosexual obligatoria, que
plantea que, para las mujeres, la orientacion sexual no siempre es una eleccion, sino una
imposicion mantenida a través de la invisibilizarian, la patologizacion y la erotizacion del
leshianismo. Desde esta perspectiva, la heterosexualidad opera como una institucion que regula
las relaciones sociales y las identidades sexuales. Mufioz (2010) amplia esta nocién al sefialar
que la heteronormatividad funciona como un modelo hegemdnico de sexualidad, basado en el
patriarcado y sustentando en una vision reproductivita, donde la sexualidad es concebida con un
propdsito bioldgico; falocratica, al considerar la penetracion como elemento central que refuerza
la dominacion masculina; y patriarcal, en tanto establece la supremacia del sexo masculino desde
significados construidos historica y culturalmente.

Asi mismo, Mufioz (2010) indica que esta concepcion de la sexualidad esta sustentada en
multiples disciplinas, como las ciencias de la salud, del comportamiento y la familia, bajo una
perspectiva bioldgica que colocan en segundo plano los aspectos sociales y culturales frente a lo
biologico. Por la misma linea, Witting (2006) analiza la heterosexualidad no como una
orientacién sexual, sino como una institucion politica dentro del sistema patriarcal, cuya funcién

es consolidar su poder mediante la negacion y opresion de otras identidades. Ademas, sefiala que
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esta imposicion se refuerza a través del lenguaje y el discurso, restringiendo la posibilidad de
expresarse fuera de sus propios términos y ejerciendo violencia sobre identidades no
cisheterosexuales. En este sentido, describe la heteronormatividad como un “contrato social”
cuyos efectos se manifiestan en las formas de pensar, actuar y percibir el mundo, estableciendo
la heterosexualidad como la Unica orientacion sexual social y culturalmente aceptada.) sefiala
que toda persona que alcanza una comprension de si misma reconoce, de alguna forma, que la
estigmatizacion que enfrenta esta estrechamente ligada al género. Por esta razdn, se le considera
una de las figuras clave en la formulacion y difusion de este concepto.

4.2.4.2 Terapia cognitivo- conductual. La Terapia Cognitivo-Conductual (TCC),
desarrollada por Aron T. Beck en la década de 1960, es un enfoque psicoterapéutico basado en la
premisa de que los pensamientos, las emociones y los comportamientos estan interrelacionados.
Este modelo sostiene que las interpretaciones cognitivas que una persona realiza sobre los
eventos influyen directamente en sus respuestas emocionales y conductuales. Por lo tanto, al
identificar y modificar pensamientos disfuncionales o distorsionados, es posible generar cambios
positivos en las emociones y conductas del individuo. La TCC, parte del principio de que las
creencias nucleares disfuncionales, adquiridas a lo largo de la vida, pueden generar respuestas
emocionales y conductuales perjudiciales (Beck, 1976). Estos esquemas suelen ser el resultado
de experiencias tempranas adversas, que luego se manifiestan en distorsiones cognitivas como la
generalizacion excesiva, el pensamiento dicotémico o la descalificacion de lo positivo. En el
caso de las personas trans, estos esquemas pueden estar marcadamente influenciados por
experiencias de discriminacidn, rechazo familiar, exclusion educativa y violencia institucional, lo
que favorece la aparicion de creencias desadaptativas sobre su identidad, valor personal y

aceptacion social (APA, 2015). En ese sentido, la TCC resulta una herramienta terapéutica
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valiosa, ya que permite identificar y reestructurar estos pensamientos automaticos negativos que
se sostienen en creencias internalizadas como la transfobia o el estigma. Dentro del
acompafiamiento terapéutico grupal, la TCC aporta un marco estructurado y empatico para
fomentar el desarrollo de habilidades de afrontamiento, regulacién emocional y reconstruccion
de la autoimagen. En grupos de personas trans, esto se traduce en espacios de validacién
colectiva, donde se confrontan y resignifican experiencias compartidas de exclusion,
promoviendo un mayor bienestar psicolégico y una identidad fortalecida. Ademas, el trabajo en
grupo permite observar las distorsiones cognitivas en los discursos de pares, favoreciendo
procesos de toma de conciencia y modificacion del pensamiento, como lo planteaba Beck en su
modelo terapéutico original (Beck, 2011). La aplicacion de la TCC con enfoque afirmativo,
adaptada cultural y contextualmente, resulta ain mas pertinente cuando se enmarca en
intervenciones interseccionales, como las que plantea tu tesis, al abordar como las experiencias
de género, clase, raza y sexualidad configuran multiples capas de opresion. Asi, la TCC no solo
opera como un instrumento clinico, sino como un puente hacia la agencia subjetiva, la validacion
del yo trans y la construccién de narrativas que resisten los discursos patologizantes.

4.3  Marco conceptual

4.3.1 Cisheteronormatividad

La cisheteronormatividad es un régimen social y cultural que asume como norma
universal supone que toda persona se identifica con el género asignado al nacer y se siente
atraida por personas del sexo opuesto. Este sistema invisibiliza, patologiza y marginaliza las
experiencias que no se ajustan a estos parametros (Yep, 2003). A través de estructuras
institucionales y narrativas sociales, refuerza la discriminacion hacia personas trans, no binarias

y de orientaciones sexuales diversas.
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4.3.2 Cisgénero

Se considera cisgénero a quien no se identifica con el género que le fue asignado al nacer
(American Psychological Association [APA], 2015). Esta categoria es pertinente para distinguir
las experiencias de las personas cisgénero y trans, tanto en sus interacciones sociales como en los

contextos terapéuticos.

4.3.3 Género

El género se refiere a los roles, comportamientos y atributos construidos socialmente que
una sociedad considera apropiados para hombres y mujeres (ONU Mujeres, 2014). Estos

constructos cambian a lo largo del tiempo y difieren entre culturas.

4.3.4 Acompafamiento grupal

El acompafiamiento terapéutico grupal es una estrategia psicoldgica y social que
proporciona un espacio colectivo de contencion, validacion y construccion de identidad. Se basa
en la interaccion entre pares, el trabajo de emociones compartidas y la generacion de redes de

apoyo (Yalom & Leszcz, 2005).

4.3.5 Transgénero y transexual

El término transgénero se refiere a personas cuya identidad de género difiere del sexo
asignado al nacer (Butler, 2004). Por su parte, transexual ha sido historicamente utilizado en
contextos médicos para referirse a personas que han transitado médicamente hacia el género con
el cual se identifican (Stryker, 2008). Ambos conceptos se inscriben en debates sobre autonomia,

reconocimiento y derechos humanos.
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4.3.6 Psicoterapia

La psicoterapia es un proceso colaborativo entre terapeuta y paciente que busca
comprender, aliviar y transformar el malestar psiquico mediante métodos psicoldgicos validados
(Beck, 1976). En el caso de las personas trans, requiere una perspectiva inclusiva, respetuosa y

libre de prejuicios.

4.3.7 Actitudes y distancia social

Las actitudes son evaluaciones positivas 0 negativas que las personas tienen hacia un
grupo social. La distancia social se refiere al grado de cercania o lejania que una persona desea

mantener con individuos de otro grupo, como el caso de las personas trans (Bogardus, 1925).

4.3.8 Prejuicios

Los prejuicios son creencias, emociones o0 actitudes desfavorables hacia un grupo social,
frecuentemente sustentados en estereotipos y sin base empirica. Estos afectan directamente el

acceso de las personas trans a servicios y derechos basicos (Herek, 2007).

4.3.9 Vulneracion de derechos

La violacién de derechos sucede cuando se obstaculiza o restringe el pleno ejercicio de
los derechos humanos de un individuo. En Colombia, las personas trans enfrentan diversas
formas de exclusién en los ambitos institucional, familiar y social, lo que afecta su dignidad y

bienestar (CIDH, 2015).

4.3.10 Violencia simbodlica, institucional y fisica

La violencia simbdlica se ejerce mediante representaciones que refuerzan la

inferiorizacion de ciertos grupos (Bourdieu, 1998). La violencia institucional se manifiesta en la
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exclusion y negligencia de las instituciones del Estado. La violencia fisica, por su parte, incluye

agresiones directas a el derecho integral de las personas trans.

4.3.11 Enfoque de género

El enfoque de género implica reconocer las desigualdades estructurales que afectan a
mujeres y personas de género diverso. Propone politicas y practicas que promuevan la equidad y

la justicia social (Lamas, 2000).

4.3.12 Identidad binaria y no binaria

La identidad binaria se basa en la clasificacion tradicional hombre/mujer. En contraste,
las identidades no binarias desafian esta dicotomia al reconocerse fuera o entre estos polos,

reivindicando experiencias de género fluidas o hibridas (Bornstein, 1994).

4.3.13 Exclusion social

La exclusion social es un proceso mediante el cual determinados individuos o grupos son
marginados de la participacion plena en la vida econdmica, politica y cultural de la sociedad
(Sen, 2000). Las personas trans enfrentan altas tasas de exclusion en el acceso al trabajo, salud y

educacion.

4.3.14 Destransicion de género

La destransicidn es el proceso mediante el cual una persona revierte, parcial o totalmente,
cambios realizados durante su transicion de género. Es un fendmeno emergente que requiere

abordajes clinicos sensibles y no patologizantes (Vandenbussche, 2021).
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44  Marco Legal

Identificar un marco legal que integre y tenga presente cada uno de los procesos en
reconocimiento de derechos de la poblacién trans, considera un enfoque de leyes internacionales
y nacionales, pues, han sido parte del establecimiento y la implementacion de los Derechos
Humanos a lo largo del tiempo. Por tal razon, este apartado esta segmentado en derechos

internacionales y leyes nacionales para la poblacion trans.

A nivel internacional, se recopilan acuerdos y tratados importantes en materia de
reconocimiento de derechos para la poblacion con experiencia de vida trans. Algunos
documentos claves, son:

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948), establece los derechos
fundamentales que deben ser respetados para todas las personas, incluyendo el derecho a la salud
y a la no discriminacién. Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos
(Naciones Unidas, 1948, art.1).

Por otra parte, La Convencion Americana sobre Derechos Humanos (1969), como tratado
clave que asegura el principio de igualdad y prohibe la discriminacidn, especialmente respecto a
las personas LGBTIQ+,Toda persona es igual ante la ley y tiene derecho a igual proteccion de la
ley sin discriminacion (Organizacion de los Estados Americanos [OEA], 1969, art. 24).

Segun las Normas Yogyakarta (2006), aporta directrices esenciales sobre la aplicacion
del derecho internacional en relacién con la orientacion sexual y la identidad de género. Los
Estados deben garantizar que las personas puedan acceder a los servicios de salud, incluyendo
aquellos relacionados con la identidad de género, sin sufrir discriminacion (Principios de

Yogyakarta,2006, principio 18).
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En un informe del Comité de Derechos Humanos de la ONU (2017), se insta a los paises
a garantizar el acceso de las personas transgénero a servicios de salud adecuados, respetando su
identidad de género. Los Estados deben tomar todas las medidas necesarias para garantizar que
las personas transgénero puedan acceder a servicios de salud de manera igualitaria y respetuosa
con su identidad de género (Comité de Derechos Humanos de la ONU, 2017).

A nivel nacional, las leyes, normativas y jurisprudencias forman parte de la respuesta del
Estado Colombiano a los compromisos internacionales en derechos humanos y a las situaciones
de discriminacion que enfrentan las personas trans, tales como:

La Ley 100 de 1993, establece los principios del Sistema General de Seguridad Social en
Salud, incluyendo la atencion integral sin discriminacion. Toda persona tiene derecho a acceder a
los servicios de salud sin discriminacion alguna (Congreso de Colombia, 1993, art. 2).

Asi mismo, la Ley 1257 de 2008, orienta la prevencion, sancion y erradicacion de la
violencia contra las mujeres, incluyendo a mujeres trans. Se reconoce el derecho de las personas
transgénero a vivir una vida libre de violencia y discriminacion (Congreso de Colombia, 2008,

art. 3).

Por su parte, la Ley 1581 de 2012, regula el tratamiento de datos personales, incluyendo
datos sensibles sobre identidad de género en contextos terapéuticos. El articulo g de la ley
establece que los datos personales sensibles solo pueden ser recolectados y tratados con el

consentimiento expreso del titular (Congreso de Colombia, 2012, art. 6).

Complementando la normativa, las Sentencias C-577 de 2011y T- 493 de 2012 de la
Corte Constitucional de Colombia, se complementan al garantizar el derecho a la salud sexual y
reproductiva y el reconocimiento legal de la identidad de género, respectivamente. Ambas

refuerzan la proteccion contra la discriminacién por identidad de género y exigen al Estado
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asegurar servicios publicos, incluidos los de salud mental, accesibles, dignos e inclusivos para las

personas trans.

A nivel local y sectorial, se han desarrollado politicas publicas, directrices y protocolos
que responden a las necesidades especificas de la poblacion estudiada mencionadas a

continuacion:

La Politica Publica Nacional LGBTI 2015-2021, que promueve la inclusién social de las
personas LGBTIQ+ en areas como salud, educacion y derechos humanos. “Se promovera la
inclusion social y el acceso a servicios de salud para todas las personas LGBTI, garantizando su

derecho a la salud integral y libre de discriminacion” (Ministerio del Interior, 2015).

Del mismo modo el Ministerio de Salud Nacional de Colombia sobre la atencion de
personas LGBTIQ+ (2015) otorga recomendaciones para asegurar una atencion integral y
respetuosa con la identidad de género, donde se menciona el Protocolo de atencion en salud para
personas transgénero (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2015), dicho protocolo establece
pautas para la atencion fisica, psicoldgica y emocional. “El protocolo de atencion integral para
personas transgénero debe asegurar que los servicios de salud se adapten a las necesidades y

realidades de las personas trans” (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2015).

A su vez, la Guia para la atencion de la salud mental en personas LGBTIQ+ (2018)
Indica que los profesionales deben estar capacitados para ofrecer atencion psicologica inclusiva.
“Los profesionales de la salud deben estar capacitados para ofrecer atencion psicoldgica

respetuosa e inclusiva, adaptada a las necesidades especificas de las personas transgénero”

(Ministerio de Salud, 2018).
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Finalmente, es fundamental considerar los principios éticos que orientan la préctica
psicoldgica en el acompafiamiento terapéutico, especialmente cuando se trabaja con personas
trans. El derecho a la confidencialidad asegura la proteccién de la informacion garantiza la
privacidad de la informacion personal y sensible, como la identidad de género, establecido en la

ley (Ley 1581 de 2012, Art. 6).

Asi mismo, el derecho a la no discriminacion exige que toda forma de prejuicio o
exclusién por identidad de género sea rechazada y sancionada, garantizando un entorno seguro y
respetuoso (Sentencia T-493 de 2012, Corte Constitucional). Por Gltimo, el acceso equitativo a
la salud mental implica ofrecer una atencion integral, digna y ajustada a las realidades
particulares se debe garantizar una atencion integral, respetuosa y ajustada a las necesidades
especificas (Protocolo de atencion en salud para personas transgénero, Ministerio de Salud,

2015).
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5. Disefio metodoldgico

El disefio metodoldgico, el tipo y enfoque de investigacion, esta orientado a dar soporte a
los objetivos de investigacion, los cuales, estan soportados en el analisis realizado al proceso
terapéutico que ha liderado el grupo de apoyo “fuerza trans”, de la Asociacion Plataforma
LGBTIQ+. Por lo tanto, dentro de la metodologia, estan inmersos diferentes tipos de

investigacion que hacen parte del proceso de fundamentacion de la presente tesis.

5.1 Tipo de investigacion

5.1.1 Investigacion descriptiva.

Se orienta a detallar las caracteristicas de un fendmeno o poblacidn, sin intervenir ni
alterar su dinamica. Este enfoque resulta esencial en aquellos estudios que requieren una
comprension precisa y profunda de una situacion especifica, segin Hernandez et al., (2014, p.
112).

Este autor referenciado en el campo de la investigacion cientifica en América Latina, en
su libro (Metodologia de la Investigacion), explica con sus coautores, que la investigacion
descriptiva como un tipo de estudio que se emplea para describir con precision las caracteristicas
de una poblacion o fendbmeno, asi como para identificar posibles patrones o regularidades que
permitan una mejor comprension del contexto analizado (p. 112).

Por lo tanto, la investigacion descriptiva, se enfoca en observar, describir y analizar de
manera detallada la realidad de un fendmeno, sin intervenir o manipular variables propias de
dicho fendmeno. Este tipo de investigacion es clave cuando se busca comprender de una manera

clara, las caracteristicas propias de una poblacién en particular. Pues, "La investigacion
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descriptiva busca representar la realidad de un fendmeno con la mayor precision posible,
proporcionando informacion detallada que facilite el entendimiento de dicho fenémeno en su

contexto" (Sampieri, Collado, & Lucio, 2014, p. 45).

5.1.2 Investigacion de accién participativa.

En ella, los investigadores y participantes deben colaborar estrechamente para
comprender sus contextos y adentrarse en sus realidades, por medio de la resolucion de
problemas practicos, con el objetivo de generar cambios sociales, tal cual, como se ha realizado
directamente desde los procesos terapéuticos del grupo de apoyo “fuerza trans”. Para, Reason, P.,
& Bradbury, H. (2008), que defienden la investigacion de accion participativa. En el libro "The
SAGE Handbook of Action Research™, se destaca que IAP busca no solo el lograr generar un
nuevo conocimiento, sino suscitar un cambio social en la poblacién donde los investigadores
hacen inmersion junto a la comunidad. (Reason & Bradbury, 2008, p. 3).

También, para Serrano, J. M. (2002), este autor, especializado en métodos participativos
en el campo de la educacion y la salud, explica que la IAP “se basa en la colaboracion directa
con las comunidades, siendo esencial en estudios que buscan generar un impacto concreto y
mejorar las condiciones de vida de las personas involucradas” (Serrano, 2002, p. 62).

Ademas, la investigacidn descriptiva, se enfoca en observar, describir y analizar de
manera detallada la realidad de un fendmeno, sin intervenir o manipular variables propias de
dicho fendmeno. Este tipo de investigacion es clave cuando se busca comprender de una manera
clara, las caracteristicas propias de una poblacidn en particular. Pues, "La investigacion
descriptiva busca representar la realidad de un fendmeno con la mayor precision posible,
proporcionando informacion detallada que facilite el entendimiento de dicho fendmeno en su

contexto™ (Sampieri, Collado, & Lucio, 2014, p. 45).
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5.1.3 Investigacion documental

Esta enfocada en la revisidn, recoleccion y analisis de documentos anteriores, como
libros, articulos, informes, y otros materiales escritos que contengan informacion relevante y
aportante para el tema central de estudio, por tanto, es Util para comprender el estado del arte,
ahora bien, este tipo de investigacion para el analisis del proceso terapéutico es indispensable, ya
que, posibilita, comparar, argumentar y centralizar los aportes significativos de dicho andlisis
entorno a los resultados que buscan impactar en la poblacion trans.

Como lo menciona Pérez (2010) “La investigacion documental es esencial para la
construccion de teorias y marcos conceptuales, ya que permite recuperar informacion producida
anteriormente y realizar un analisis profundo de los documentos relevantes para el estudio”
(p.38)

A su vez, Por lo tanto, la investigacion descriptiva, se enfoca en observar, describir y
analizar de manera detallada la realidad de un fenémeno, sin intervenir o manipular variables
propias de dicho fendmeno. Este tipo de investigacion es clave cuando se busca comprender de
una manera clara, las caracteristicas propias de una poblacion en particular. Pues, "La
investigacion descriptiva busca representar la realidad de un fendmeno con la mayor precision
posible, proporcionando informacion detallada que facilite el entendimiento de dicho fenémeno

en su contexto™ (Sampieri, Collado, & Lucio, 2014, p. 45).

5.2 Enfoque de la investigacion

Los procesos de acompafiamiento de la Asociacién plataforma LGBTIQ+, por su enfoque
social, estan caracterizados por la cercania con la poblacién por medio de la entrevista, la
observacion y comprension de realidades directamente con la experiencia de las personas, a su

vez, el proceso terapéutico del grupo de apoyo “fuerza trans” se ha realizado de la misma
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manera, por ende, en la investigacion se tuvo en cuenta, el enfoque desde una perspectiva
cualitativa, ya que, el enfoque se orienta a la comprension profunda de los fendmenos sociales,
privilegiando el analisis de estos dentro de su contexto natural y atendiendo a las percepciones,
significados y experiencias de los participantes, buscando el significado de las experiencia, desde
la observacion, entrevistas y analisis de textos.

"La investigacion cualitativa tiene como enfoque entender el mundo desde las
perspectivas de los participantes, abordando los fenémenos sociales con un enfoque
contextualizado y significativo” (Denzin & Lincoln, 2018, p. 9).

El autor, En su obra "The SAGE Handbook of Qualitative Research”, defienden que el
enfoque cualitativo permite un "entendimiento profundo de los significados y experiencias
humanas en contextos especificos, lo que no se puede lograr a traves de los enfoques
cuantitativos” (Denzin & Lincoln, 2018, p. 9).

Por otro lado, segin Charmaz (2014) “la investigacion cualitativa es un enfoque
inductivo que busca entender los significados y procesos a través de las experiencias de los
participantes, generando teorias que emergen directamente de los datos"(p.10). Lo que el autor,
resalta como datos son las acciones de los individuos en los contextos sociales, lo cuales,
permiten comprender cada una de sus realidades, es por esto, que el analisis del proceso
terapéutico desde el grupo de apoyo de las poblaciones con vida trans se desarrollé en el marco
de sus propias vivencias, las cuales fueron expresadas y elaboradas durante las sesiones de

acompafiamiento grupal y en sus avances en cada uno de sus procesos individuales de transito.

5.3  Método de la investigacion

La fundamentacion de este estudio esta en un método en el cual el paradigma que lo

sustenta esta relacionado con una realidad profundamente arraigada en nuestra sociedad: las
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vivencias de las personas con vida trans. En contextos conservadores y tradicionales como el
nuestro, estas vivencias desafian las estructuras normativas establecidas, al trasgredir la
heteronormatividad y proponer expresiones de género que disienten de la dicotomia
convencional de lo masculino y lo femenino.

Dado este enfoque, se adopta como base metodoldgica el método de investigacion
sociocritico, el cual surge desde el aporte de la Escuela de Frankfurt. Este enfoque busca no solo
comprender la realidad, sino también transformarla mediante un andlisis critico de las
condiciones sociales que generan desigualdad, exclusion o marginacion. Segin Habermas
(1987), el conocimiento en el paradigma critico debe estar orientado hacia la emancipacion,
promoviendo procesos de autorreflexion y toma de conciencia que permitan a los sujetos
transformar sus condiciones de existencia.

En este sentido, el método sociocritico resulta pertinente para abordar la complejidad de
las experiencias de la poblacion trans, ya que permite visibilizar las dinamicas de poder,
exclusion y resistencia que configuran sus vidas, y posibilita un analisis que vaya mas alla de la

descripcion, apuntando hacia la transformacion social.

5.4 Criterios de inclusion

Los participantes que hicieron parte de este analisis del proceso terapéutico del grupo de
apoyo “fuerza trans”, fueron 12 personas, las cuales se escogieron porque hicieron parte de la
mayoria de las sesiones del grupo de apoyo, ya que, las invitaciones se hacian cada mes y a este
espacio podian participar las personas que quisieran, no debian tener una continuidad en las
sesiones, pues, en cada sesion se abordaban temas diferentes. Por lo tanto, si bien no se eligieron
desde un grupo focal, si se tuvo en cuenta la caracterizacién como parte de uno de los objetivos.

Pues, la convocatoria que desde la Asociacion Plataforma LGBTIQ+ se realizaba, era abierta,
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mensualmente se invitaron a las personas con experiencia de vida trans del area metropolitana de
Bucaramanga a participar de los espacios, estas invitaciones se realizaban una vez al mesy
tenian unos requisitos especiales para garantizar la participacion, los cuales consistian en, un
subsidio econdmico de transporte (ida al lugar de encuentro y regreso a casa), un refrigerio
saludable el cual se entregaba como compartir en el espacio y acceso libre a los materiales que se
entregaban en el mismo. Se hace importante aclarar en este sentido, que los recursos, se hicieron
posibles gracias a que la Asociacion Plataforma LGBTIQ+ fue elegida y ganadora en dos
oportunidades de convocatorias de un fondo de recursos, llamado Fondo Lunaria, esto ayudo a
desarrollar cada una de las actividades.

Fondo Lunaria es una organizacion que, entre sus objetivos principales, tiene la iniciativa
de promover los derechos de las personas que conforman el grupo LGBTIQ+, asi como de la
poblacion femenina en diversas regiones, especialmente en América Latina. Este fondo respalda
programas y proyectos enfocados en asegurar la equidad de derechos, el acceso a la justicia y
ademas visibilidad de estos grupos (p. 12). Por consiguiente, ha creado una serie de programas
financiados por entes internacionales para beneficiar a diferentes organizaciones y colectivos de
distintas regiones del pais.

En este sentido, desde el afio 2023 la Asociacion Plataforma LGBTIQ+ ha sido
beneficiaria de diferentes recursos economicos gracias a las postulaciones realizadas a los
siguientes programas de Fondo Lunaria, programa “autonomia, derechos y sostenibilidad- afio
2023-2024 y programa Libertad y Democracia 2025. Finalmente, durante lo corrido de estos 3
afios, se han logrado impactar a mas de 20 personas con experiencia de vida trans de manera
directa en las reuniones del grupo de apoyo, a su vez, que se ejecuto el cambio de documentacion

legal de mas de 12 personas de experiencia de vida trans. Por otro lado, de manera indirecta se
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logré impactar mas de 100 personas de manera indirecta, como seguidores y participantes de las

actividades sociales propuestas por la Plataforma.

9.5 Muestra

Para llevar a cabo la recoleccion de datos, se tuvo en cuenta los participantes que con
mayor frecuencia asistieron al grupo de apoyo, los cuales fueron 12 personas, quienes se
identificaron como hombres y mujeres trans, es importante destacar que, si bien la muestra
supuso 12 personas, dentro de las actividades realizadas por la plataforma asistieron mas
personas a cada una de ellas. Ahora bien, el tipo de muestreo teniendo en cuenta la particularidad
de este, se conoce como, una muestra intencional o por conveniencia, pues, se realizo
seleccionando a los participantes que habian mostrado una mayor participacion en las sesiones
del grupo de apoyo Fuerza Trans. Este enfoque se eligié debido a la disponibilidad de los
participantes y su disposicion para contribuir en el analisis del acompafiamiento terapéutico

grupal (Patton, 2015).

5.6  Técnicas e instrumentos de recoleccion

Para llevar a cabo esta investigacion y la aplicacién de los instrumentos, se tuvo en
cuenta las caracteristicas de los tipos de investigacion mencionados anteriormente, investigacion
documental, descriptiva y accion participativa. Con el propdésito de abordar de manera integral
tanto los aspectos sociodemogréaficos como las dimensiones psicoldgicas relevantes de las
personas con experiencia de vida trans, pertenecientes al grupo de apoyo “Fuerza Trans”, la
plataforma Asociacion LGBTIQ+ Santander aplicé las siguientes técnicas e instrumentos de

recoleccion de informacion:
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Cuestionario

Este instrumento fue disefiado y validado por los psicélogos de la Plataforma LGBTIQ+
con el fin de obtener informacién basica relacionada con variables sociodemograficas como
edad, identidad de género, nivel educativo, ocupacion, antecedentes con su transito y
participacion en los espacios del grupo de apoyo. En el contexto de los participantes la
Plataforma LGBTIQ+, lo aplicd a manera de formato de Google Forms (ver Anexo 1). Este tipo
de instrumento es ampliamente recomendado en investigaciones sociales y psicolégicas, ya que,
permite estandarizar la recoleccion de datos, facilitar analisis y garantizar la comparabilidad
entre casos (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014).

El Inventario de Depresion de Beck

Como segundo instrumento se aplicé el Inventario de Depresion de Beck (BDI, por sus
siglas en inglés), una escala psicométrica ampliamente reconocida para la evaluacion de los
sintomas de depresion. Este instrumento fue desarrollado por Beck et al. (1961) ha sido validado
y adaptado al contexto colombiano, mostrando adecuados niveles de confiabilidad y validez en
estudios con poblacion general y clinica (Sanz et al., 2003).

EI BDI ha sido reconocido como una herramienta eficaz para identificar indicadores de
depresion en diversos grupos sociales, lo cual hace particularmente Util en investigaciones con
poblaciones en situacién de vulnerabilidad, como la poblacion trans.

Tal como se muestra en el estudio que se realizé con administrativos y estudiantes de la
Corporacion Universitaria del Caribe (CECAR), en Sincelejo. Su objetivo fue adaptar linglistica
y culturalmente el instrumento, y evaluar sus propiedades psicométricas en este contexto, del
Inventario de Depresion de Beck-11 (BDI-1I) en el afio 2019 por Negrete Castro y Potes Arias.

Aunque no se detallan todos los procedimientos, es comln que este tipo de validacién incluya
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analisis de confiabilidad y validez para asegurar la pertinencia del instrumento en la poblacion
evaluada.

Por consiguiente, la aplicacién del BDI permitio identificar niveles de depresion en los y
las participantes, complementando asi el anlisis de las condiciones emocionales asociadas a su
experiencia de vida trans (ver Anexo 2).

Observacion psicolégica con enfoque terapéutico grupal

Es entendida como una técnica cualitativa que permite registrar e interpretar las
manifestaciones emocionales, conductuales y relacionales de los sujetos en contextos de
acompafiamiento profesional. Esta técnica se llevo a cabo durante las sesiones de intervencion
terapéuticas ofrecidas por el equipo de apoyo, permitiendo una comprensién méas profunda de las
dinamicas individuales y grupales, aunque, no existe una ficha técnica que registre las conductas
observadas, pues, estas hacen parte de la confidencialidad de las verbalizaciones y expresiones
emocionales propias de la terapia. Desde la Plataforma LGBTIQ+ se ha establecido un esquema
guia para la realizacion de cada espacio terapéutico (ver Anexo 3).

La observacidn terapéutica resulta especialmente util para el analisis de fendmenos
subjetivos y relacionales, y ha sido valorada como un recurso clinico que enriquece el proceso de
evaluacion psicoldgica (Botero & Vélez, 2017; Creswell, 2013).

La combinacion del cuestionario, el Inventario de Depresion de Beck y la observacion
psicoldgica con enfoque terapéutico grupal, permitié analizar la informacion recolectada,
fortaleciendo la validez de los hallazgos, ofreciendo una perspectiva mas compresiva sobre las
experiencias psicosociales de la poblacion trans participante.

Técnicas de analisis de la informacion

Analisis cuantitativo-descriptivo
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Para analizar la aplicacion del cuestionario online aplicado por la Plataforma, una vez
recolectada la informacion, se realizo la tabulacion de los datos, lo cual, permitié obtener una
vision general de las caracteristicas de la muestra. Para ello, se emple6 un proceso de
codificacién cerrada, en el cual cada respuesta fue organizada segln categorias previamente
establecidas (por ejemplo: nivel de educativo, identidad de género, edades, estrato
socioecondmico, entre otros).

Esta técnica de analisis permite transformar la informacion cualitativa contenida en el
cuestionario en datos cuantificables, facilitando asi su sistematizacion y analisis estadistico
(Sampieri, Collado & Baptista, 2014).

Posteriormente, los datos fueron procesados a través de estadistica descriptiva, utilizando
medidas de frecuencia y porcentaje para las variables categdricas, asi como medidas de tendencia
central (media y mediana) y dispersion (desviacion estandar) en los casos en que se recogieron
variables numericas. Este tipo de analisis es apropiado cuando el objetivo es realizar una
caracterizacion de una poblacion, como se realizo en esta investigacion, ya que, permite
identificar patrones generales sin necesidad de establecer relaciones causales (Cervantes, 2021).

Adicionalmente, se utilizaron tablas y graficos como recursos visuales para facilitar la
interpretacion de los hallazgos, tal como se recomienda en los anélisis de datos en
investigaciones con enfoque social, con un analisis interpretativo que permite conectar los datos
obtenidos en los cuestionarios con los hallazgos en otras investigaciones (Pérez, 2020).

Analisis del Inventario de Depresion de Beck (BDI)

Se empled por la Plataforma LGBTIQ+ el Inventario de Depresion de Beck (BDI) como
instrumento psicométrico para evaluar la presencia e intensidad de sintomas depresivos en las

personas con experiencia de vida trans que integran el grupo de apoyo “fuerza trans”. Este
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instrumento, desarrollado por Beck, Ward, Mendelson, Mock y Erbaugh (1961), ha sido
ampliamente utilizado en contextos clinicos de investigacion debido a su solidez tedrica y
confiablidad empirica.

El BDI consta de 21 items que evaltan sintomas afectivos, cognitivos y somaticos
relacionados con la depresion. Cada item presenta una serie de cuatro afirmaciones con puntajes
que van de 0 a 3, donde puntuaciones mas altas indican mayor severidad del sintoma. La
puntuacion total del inventario se obtiene mediante la suma de todos los items, dando un rango
posible entre 0 y 63. La clasificacion de los niveles de depresion, segun el manual original y sus
adaptaciones, se distribuye de la siguiente manera:

- 0-13: Depresion minima o ausente

- 14-19: Depresion leve

- 20-28: Depresion moderada

- 29-63: Depresion severa

Después de la aplicacion del Inventario, se procedio a hacer el analisis correspondiente,
teniendo en cuenta diferentes medidas de dispersidn, porcentajes y frecuencias, a su vez, que se
comparaba lo arrojado con estudios previos sobre la salud mental de la poblacion transgénero en
Colombia.

Analisis de la observacion psicolégica con enfoque terapéutico grupal

Dado el caracter sensible de la informacion y el contexto terapéutico de las sesiones, no
se realizaron registros escritos individuales ni grabaciones de las intervenciones. Esta decision de
la Plataforma LGBTIQ+ respondid a criterios éticos y deontoldgicos de la psicologia, en
particular al principio de confidencialidad y al respeto por la autonomia emocional de los y las

participantes, por tanto, el consentimiento informado, si bien no se diligencié de forma grupal, se
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autorizaba al inicio de la sesion de acuerdo con la presencia o ausencia de los participantes,
después, de explicar el contenido terapéutico del espacio.

Es decir, si un participante se retiraba dadas las indicaciones, era un acto de no
conformidad y desaprobacion al espacio. Ahora bien, la observacion, por tanto, fue realizada
desde una postura empdtica, de presencia clinica activa, sin intervenciones invasivas ni
procedimientos que pudieran generar incomodidad o revictimizacién (Gonzélez Rey, 2002;
Botero & Vélez, 2017).

El analisis de la observacion se llevo a cabo mediante una reflexion clinica posterior a
cada sesion, en la que se revisaron de manera cualitativa las impresiones clinicas del proceso
grupal. Estas reflexiones, elaboradas desde el rol profesional de quién facilito las sesiones,
permitieron identificar tematicas recurrentes y dinamicas emocionales compartidas, tales como:
vivencias de discriminacion, busqueda de reconocimiento, mecanismos de apoyo entre pares y
expresion de sufrimiento psicosocial.

Este procedimiento se enmarca en el enfoque de la investigacion cualitativa basada en la
experiencia del investigador como instrumento, en el que la observacién no se limita a lo
descriptivo, sino que se vincula con la comprension profunda del fendmeno en su contexto,
respetando la subjetividad de los actores sociales (Flick, 2015; Sandin, 2003). Asi mismo, se
recurrid a la codificacion conceptual retrospectiva (Braun & Clarke, 2006), identificando
categorias emergentes a partir de la memoria clinica y las resonancias terapéuticas generadas

durante las sesiones.
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Limitaciones de la investigacion

Esta investigacion presenta una serie de limitaciones que deben ser tenidos en cuenta al
momento de interpretar los resultados. En primer lugar, se trabajé con una muestra intencional de
12 personas pertenecientes por su recurrente asistencia al grupo de apoyo “Fuerza trans”, lo cual,
restringe la posibilidad de generalizar los hallazgos a otras poblaciones trans, dado que el
muestro intencional, aunque adecuado para estudios cualitativos, no busca representatividad
estadistica (Hernandez et al., 2014).

Asi mismo, el estudio se enmarca en un contexto geografico y temporal concreto, la
ciudad de Bucaramanga durante los afios 2023 y 2024, lo que, acota su aplicabilidad en otros
escenarios socioculturales, al desconocer las particulares del contexto.

También, el enfoque cualitativo y participativo utilizado implico la recoleccion de relatos
subjetivos, lo que, si bien enriquece la comprension del fendmeno desde una perspectiva situada
y experiencial (Cornejo, 2007), puede, introducir sesgos en la interpretacion, especialmente,
cuando el investigador se encuentra cercano al proceso de los participantes (Vasilachis, 2009).

Ademas, no se utilizaron otro tipo de instrumentos estandarizados que permitieran
evaluar un post test desde el Inventario de Depresion de Beck, para evidenciar cuantitativamente
el comportamiento de variables como la autoestima, el bienestar psicologico o la disforia de
género.

Finalmente, como sucede en diferentes investigaciones sociales y comunitarias, los
recursos materiales y temporales disponibles influyeron en la amplitud del andlisis, pues, era
importante para la Plataforma favorecer la confidencialidad y autonomia de los participantes, lo

gue suscita una sistematizacion como un ejercicio situado y reflexivo (Jara Holliday, 2018)
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5.7  Espacio temporal

La Asociacion Plataforma LGBTIQ+ de Santander ha propiciado desde el afio 2016
diferentes espacios en pro del bienestar y la acogida de las personas trans del &rea metropolitana
de Bucaramanga, sin embargo, fue hasta el 2017 en donde al constituirse legalmente, empezaron
a realizar actividades junto con otras organizaciones, lo cual, les permitié tener mayor respaldo y
acercamiento a la poblacion. Ahora bien, en los ultimos afios desde el segundo semestre del
2023, la Plataforma LGBTQ+ de Santander, participé de la convocatoria de Fondo Lunaria en el
programa de “Autonomia, derechos y sostenibilidad” y logré ser ganadora de un recurso de 22
millones de pesos para poder ejecutarlo a lo largo de este semestre del afio.

Asi mismo, finalizando el afio 2023 volvio a ser beneficiaria de otra convocatoria, en este
caso cerrada, en donde, se escogen las organizaciones o colectivas con mejores planes de
acompafiamiento para poder continuar favoreciendo y aportando econémicamente a sus labores.
Ahora bien, es importante resaltar que el maestrante Joaquin Santana Ortiz, ha trabajado
activamente como psicdlogo de la plataforma en lo corrido de los afios 2023 hasta la fecha,
motivo por el cual se hizo posible conocer los formularios e instrumentos de aplicacién, como
también hace parte de los testimonios que se recopilaron en cada una de las reuniones del grupo
de apoyo “fuerza trans”.

Dicho lo anterior, se tuvieron en cuenta los encuentros realizados desde el segundo
semestre del afio 2023 hasta el primer semestre del 2024, junto con el nombre de las actividades,
su duracién y la cantidad de personas participantes. Tal y como lo demuestra las siguientes

tablas.

La tabla nimero | presenta las actividades realizadas en el afio 2023, discriminadas en la

segunda columna por fechas, y actividades realizadas, las cuales, se dividen entre las reuniones



74

del grupo de apoyo (6 reuniones) y dos eventos masivos (una carta a un transfobico y Navitrans),
a su vez, la duracion de cada espacio en horas, que en total fueron 21 horas, y la cantidad de
personas participantes, discriminadas en hombres y mujeres transgénero, y hombres y mujeres
cisgénero que en total representaron una participacion de 268 personas en todas las actividades

realizadas para dicho afo.

Tabla 1.

Actividades y participantes en el 2023

PARTICPANTES DE LAS ACTIVIDADES
Analisis del péutico grupal a la poblacién trans en la LGBTIQ+
ANO FECHA ACTIVIDAD DURACION DE LA SESION TOTAL DE PARTICIPANTES
Hombres transgénero: 8
Hombres cisgénero: 0
18 de Junio del 2023 Primera reuni6n del grupo de apoyo > Mujeres transgénero: 5
Domingo (Conociéndonos) Mujeres cisgénero: 1
Total personas: 14
Hombres transgénero: 7
- " Hombres cisgénero: 0
30 de_Jullo del 2023 S(;gundn r_ﬂln:n: del grupo d)e apoyo |, , ras Mujeres transgénero: 6
b iag! ico de la poblacion Mujeres cisgénero:1
Total 14
Hombres transgénero: 6
Tercera reunién del grupo de apoyo Hombres cisgénero: 0
i:ﬁ gosto del 2023 (¢Cé6mo puedo empezar a identificar |2 horas Mujeres transgénero: 6
ngo mis emociones?) Mujeres cisgénero: 1
Total personas: 13
Hombres transgénero: 15
16 de septiembre del 2023 Evento: “Una carta a un transfébico™ |5 Hombres sgénerd: 10,
Sabado Participante: Influencer “La Juandi~ M yeres fransg p,
ujeres cisgénero: 10
Total personas: 50
Hombres transgénero: 8
24 de septiembre del 2023 Cuarta reunién del grupo de apoyo Hombres dsgénerc: 0
. . . 2 horas Mujeres transgénero: 5
Domingo (Abrazando mis emociones) ] L N
Mujeres cisgénero: 1
2023 Total 14
Hombres transgénero: 9
22 de octubre del 2023 Quinta reunién del grupo de apoyo ombres cisgénerc: ?7
Domingo (:Qué me quiere decir la tristeza?) 2 Mu;_u o tf“g i
Mujeres cisgénero: 1
Total 19
Hombres transgénero: 4
: . Hombres cisgénero: 14
27 de octubre del 2023 Brigada de !.Illld paramujerestrans |, Mujeres transgénero: 50
Viemes trabajadoras sexuales Mui iy
lujeres cisgénero: 20
Total personas: 88
Hombres transgénero: 10
3 de diciembre del 2023 Picnic-Sexta reunién del grupo de Hombns asgenmxs
Domi apoyo 2 horas Mujeres transgénero: 15
ngo (Tenemos que seguir- Es mejor juntes) Mujeres cisgénero: 3
Total personas: 33
Hombres transgénero: 6
3 Hombres cisgénero: 3
12 de dicembre del 2023 Evento: NaviTrans 3 horas Mujeres transgénero: 12
Mujeres cisgénero: 2
Total personas: 23
Total 21 horas 268 personas

Nota: Actividades y participantes del afio 2023 segln tipo de actividad. Elaboracion propia.




Tabla 2.

Actividades y participantes en el 2024
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Andlisis del ac

PARTICP ANTES DE LAS ACTIVIDADES
péutico grupal ala poblacién trans enla asociacion plataforma LGBTIQ+ Santand er.

ANO FECHA

ACTIVIDAD

DURACION DE LA SESION

TOTAL DE PARTICIPANTES

18 de febrero del 2024
Domingo

Primera reunién del grupo de apoyo
(Volvimos)

2 horas

Hombres transgénerc: 8
Hombres cisgénerc: 0
Mujeres transgénero: 5
Mujeres cisgénero: 1
Total personas: 14

10 de marzo del 2024
Domingo

Segunda reunién del grupo de apoyo
(Y a ti ;Como te afectan los
estereotipos de género?)

2 horas

Hombres transgénerc 7
Hombres cisgénerc: 0
Mujeres transgénero: 6
Mujeres cisgénero:1
Total personas: 14

7 de abril del 2024
Domingo

Tercera reunién del grupo de apoyo
£Qué es para ti la disforia de género?

2 horas

Hombres transgénerc 6
Hombres cisgénerc: 0
Mujeres transgénero: 6
Mujeres cisgénero: 1
Total personas: 13

2024

2 demayo del 2024
Jueves

Clap acad émico-Foro-Transformacion

5 horas

Hombres transgénerc: 2
Hombres cisgénerc: 20
Mujeres transgénero: 4
Mujeres cisgénero: 25
Total personas: 51

19 de mayo del 2024
Domingo

Cuarta reunién del grupo de apoyo
(Soy suficie ntemente yo)

2 horas

Hombres transgénerc: 8
Hombres cisgénerc: 0
Mujeres transgénero: 5
Mujeres cisgénero: 1
Total personas: 14

23 de junio del 2024
Domingo

Quinta reunién del grupo de apoyo
;De qué me siento orgullose?

2 horas

Hombres transgénerc 9
Hombres cisgénerc: 2
Mujeres transgénero: 7
Mujeres cisgénero: 1
Total personas: 19

Total

16 horas

125 personas

Nota: Actividades y participantes del afio 2024 segun tipo de actividad Elaboracién propia.

6. Plan de accién

El plan de accién se desarrollo, teniendo presente cada una de las actividades realizadas

por el grupo de apoyo “Fuerza trans” en el transcurso de los afos anteriormente mencionados

(2023-2024), por lo tanto, se tuvo en cuenta, la documentacion de la Asociacion Plataforma
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LGBTIQ+, como los formularios creados, el instrumento utilizado (Inventario de Depresion de

Beck), la dindmicas implementadas en cada una de las reuniones del grupo de apoyo, por tanto,

este trabajo requirio de dias de recoleccion de la informacién y su posterior andlisis, tal y como

se especifica en la tabla namero Il11.

Tabla 3.

Plan de accion y tiempo de ejecucién desde los objetivos

Anlisis del acompafiamiento terapéutico grupal a la poblacién trans en la

PLAN DE ACCION

LGBTIQ+

Analizar el acompafiamiento
terapéutico grupal de la
poblacién trans de la
asociacién de plataforma
LGBTIQ+.

1. Caracterizar la poblacion trans del grupo de
la plataforma LGBTIQ+ Santander

2. Observacién directa en cada uno de los

espacios del grupo de apoyo teniendo en

cuenta los informes de la plataforma
LGBTIQ+

Observacién participante como psicélogo durante el desarrollo de cada una de las intervenciones
del grupo de apoyo "fuerza trans”, teniendo en cuenta la asistencia de las personas que
con mayor ia en cada uno de los Esta observacion se realizard
con el fin de identificar las caracteristicas de la poblacion desde el dmbito sociodemografico y
terapéutico. A su vez, se tendrd en cuenta los informes elaborados por la plataforma LGBTIQ+
como material para la caracterizacion.

OBJETIVO GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDAD DESCRIPCION TIEMPO DE EJECUCION RESPONSABLES
1. Identificacién de la poblacién
participante por medio del Se recopilara de las listas de asistencia la cantidad de personas participantes en cada una de las
diligenciamiento de la asistencia a los actividades del grupo de apoyo fuerza trans, teniendo como grupo permanente aquellos que
grupos de apoyo y otros eventos de la asistan a més de una sesion del grupo de apoyo.
plataforma LGBTIQ+
Maestrante

Segundo semestre del 2024

Joaquin Santana Ortiz

2. Sistematizar los procesos de
acompafiamiento terapéutico grupal que se
realizan a la poblacion trans en el grupo de

apoyo fuerza trans de la plataforma LGBTIQ+

L.Analizar las actividades implementadas
en cada espacio convocado por la
Plataforma en los afios 2023-2024

Se realizard un anlisis de las actividades implementadas en cada espacio convocado por la
Plataforma, teniendo en cuenta la pertinencia de las mismas de acuerdo con las dindmicas de
mayor interes para la poblacién.

2. Analizar los resultado del intrumento
utilizado y su pertinencia terapéutica.

Se realizaré un analisis de los resultados del instrumento utiizado en el grupo de apoyo por parte
de la Asociacién Plataforma LGBTIQ+, con el fin de identificar su pertinencia terapéutica, dado lo
identificado en cada uno de los acompafiamientos al grupo de apoyo y la observacién de las
experiencias de vida de las personas trasn que acuden a los encuentros. El experto abordard la
identificacién de sintomas, necesidades y estrategias de intervencién, asi como la eficacia del
manejo terapéutico y clinico en la terapia de grupo.

Se realizard, la organizacién de la teméticas de manera tal que se pueda sistematizar, teniendo en
cuenta la pertienencia de cada una de las teméticas segun lo enunciado en las actividades
anteriores, al de las personas participantes més frecuentes del grupo de

3. si izar las tematicas
su impacto en la poblacién

<

apoyo. Esto tendré como objetivo, dejarle a la plataforma y al grupo de apoyo la sistematizacién
de cada uno de sus procesos para que de esta manera se puedan seguir realizando y asi favorecer
los procesos terapéuticos de la poblacién.

Primer semestre del 2025

Maestrantes
Joaguin Santana Ortizy Ana
Maria Rojas

3.Evaluar los procesos de acompaftamiento
terapéutico grupal a la poblacién trans en el
grupo de apoyo fuerza trans@

1. Analizar la pertinencia e impacto de
cada una de las actividades terapéuticas
propuestas por la plataforma LGBTIQ+ en

la poblacién trans

Se realizara el andlisis de una encuesta aplicada por la plataforma al grupo de apoyo, y los
testimonios obtenidos, teiendo como base los participantes que asistieron con mayor frecuencia a
cada una de las reuniones, esto con el fin de evalular el impacto de las actividades propuestas y
como estdn aportaron a su vida, también, se tendran en cuenta los aspectos a considerar

2. Descripcién de testimonios de personas
parcipantes
en el grupo de apoyo "fuerza trans"

Como evidencia se tomaran la descripcion de algunos testimonios de las personas trans,
participantes como estrategia para evalular la efectividad del fiami é
incluird los relatos respecto a los aspectos més relevantes e importantes en la vida de las
personas, desde lo terapéutico, como emocional y redes de apoyo. Esto con el fin, de dar a
conocer la importancia de que se sigan propiciando este tipo de espacios para disminuir los
riesgos en salud mental de la poblacion trans en Bucaramanga y su drea metropolitana.

esto

Primer semestre del 2025

Maestrantes
Joaquin Santana Ortizy Ana
Maria Rojas

Nota: Plan de accién y tiempo de ejecucién de cada uno de los objetivos. Elaboracion propia.

La tabla nimero 111 presenta el plan de accion y el tiempo de ejecucion de cada uno de

los objetivos de la investigacion, estipulados de acuerdo con las actividades realizadas para el

cumplimiento de cada objetivo, la descripcidn de esta misma actividad y el tiempo en que se



77

desarrollaron, junto con los responsables. Teniendo en cuenta, que segun lo descrito en la tabla,
las actividades del objetivo especifico nimero 1 (caracterizar la poblacion trans del grupo de
apoyo de la plataforma LGBTIQ+), se ejecutaron en el segundo periodo del afios 2024, y
posteriormente a esto, las actividades realizadas para los otros dos objetivos especificos
(sistematizar los procesos de acompafiamiento terapéutico grupal que se realizan a la poblacion
trans en el grupo de apoyo fuerza trans de la plataforma LGBTIQ+, y evaluar los procesos de
acompafiamiento terapéutico grupal a la poblacion trans en el grupo de apoyo “fuerza trans”) se

ejecutaron en el transcurso del primer semestre del afio 2025.

6.1 Cronograma

El cronograma presentado a continuacion, se ejecutd de acuerdo con los objetivos de la
investigacion, generando las actividades pertinentes para dar respuesta a los objetivos
especificos, teniendo en cuenta la caracteristica de la poblacion, los alcances y limitaciones de la
investigacion al realizar el anlisis terapéutico grupal, lo cual, conllevo a tener presente la
confidencialidad de la informacion y lo sensible de los datos encontrados en cada uno de los

espacios terapéuticos.

También, la participacion abierta ante la convocatoria de parte de la plataforma
LGBTIQ+ a cada una de las reuniones, lo cual, se tuvo en cuenta la hora de abordar los
objetivos, sin embargo, la colaboracion activa del maestrante Joaquin Santana Ortiz como
psicologo clinico dentro del espacio de las reuniones en el transcurso del tiempo que se llevé a
cabo los encuentros entre la poblacion con experiencia de vida trans y el grupo de apoyo “fuerza
trans”, facilit6 la ejecucion de las actividades y la recoleccion de la informacion. Por lo tanto, a

continuacidn, se presentara el cronograma establecido.



Tabla 4.

Cronograma de actividades desde los objetivos

.. Jum- o~  sep- oot now- i eng- feb-  mar  abr-  may-
Actividades % 5% w5 W N B B ®n
Definicién de idea de

provecto

Titulo del provecto

Ohbjetivos (general v

especificos)

Introduccion v

Tustificacidn

Descripeion del

Problema

Estado del Arte v

metodologia de 1a

Investizgacidn

Desarrollo de los

objetivos

Analizis de los datos

Aprobacion v

sustentacion final

Fuente: Elaboracidn propia

Nota: Cronograma de actividades segln la ejecucion de los objetivos. Elaboracion propia.

6.2 Presupuesto

De acuerdo con la informacion presentada anteriormente, se planted el siguiente
presupuesto, reconociendo los recursos utilizados para la investigacion en forma de honorarios
de los profesionales, el transporte y los utensilios de papeleria implementados para los fines

académicos, los cuales, se encuentran estimados en la siguiente tabla.

78
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Tabla 5.

Presupuesto de la investigacion

. Tipo de .. Precio por
Elementa Tipo de recursa amidad Unidadex amidad Cozto
Honorarios
Persomal Irwestigadar 1 hles 11 50 30
Honorarios
Persomal Investigadar 2 hles 11 30 E0
Transparts Taxis Carrera 242 ¥ 600D F1.451.000
Caombustible visftas 10 T 60000 3 600,000
Herramientas
Tacneoldgicas PC pars investizacidn  Pieza 1 ¥ £0
Fed inalambrico wifi  Servicio wifi mensual 11 F112 el ¥ 1.231.000
Tatal F 178.0e F 3.284.000

Nota: Descripcion de los costos en materia de honorarios, transporte y papeleria. Elaboracién propia.
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7. Desarrollo de objetivos

En el siguiente apartado se expondré el desarrollo de cada uno de los objetivos
especificos de la investigacion, resaltando sus aportes académicos y cientificos para el campo de

estudio de la maestria de educacion para la inclusion y la discapacidad.

7.1  Desarrollo primer objetivo

El primer objetivo especifico del proyecto de investigacion consistio en caracterizar la
poblacion trans del grupo de apoyo “fuerza trans” de la Asociacion Plataforma LGBTIQ+ de
Santander. Para tal motivo, dentro de plan de accion y del cronograma de actividades se
realizaron dos actividades. Primero, para caracterizar la frecuencia de la poblacion total que
participé en las actividades de la Asociacion Plataforma LGBTIQ+, se analizaron los listados de
asistencias aplicados en los afios 2023 y 2024 (ver Anexo 4), los cuales arrojaron los siguientes
resultados.

Figura 1.

Frecuencia de participantes en las actividades del 2023

Numero de personas del afio 2023

Hombres transgénero 73
Hombres cisgenero 34

Mujeres transgénero 121

Identidad de los
participantes

Mujeres cisgénero 40
0 20 40 60 80 100 120 140

Nota: Descripcion de la cantidad de personas que participaron en todas las actividades del 2023.
(Elaboracion propia)
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En la figura 1 se evidencia la asistencia de las personas a cada una de las actividades que
desarroll6 la plataforma LGBTIQ+ en el transcurso del segundo semestre del 2023 (ver Anexo
5), esta asistencia se tomé con el formato enviado por Fondo Lunaria como evidencia de cada
una de las actividades, ya que, dentro del convocatoria de los recursos que la Plataforma obtuvo
de dicho Fondo, se deben realizar unos informes y dentro de ellos esta implicita los formatos de

asistencia que la Plataforma utiliza para caracterizar a toda la poblacion participante.

Teniendo en cuenta la figura 1 para el afio 2023, asistieron 268 personas, de las cuales
121 se identificaron como mujeres transgéneras, 40 mujeres cisgénero, 73 hombres transgénero y
34 hombres cisgénero. Aunque, en este apartado se evidencia la asistencia de las personas a
todas las actividades organizadas por la Plataforma, cabe aclarar que algunas personas que
participaron en una actividad masiva o evento representativo como la brigada de salud (que
como evento tiene objetivos diferentes al grupo de apoyo “Fuerza Trans™) estas personas que

participaron, también pudieron ser parte de las reuniones del grupo de apoyo.

Sin embargo, se tuvieron en cuenta el total de los participantes, de acuerdo con su
asistencia en cada una de las actividades del 2023, las cuales incluyen tanto actividades abiertas
al pablico como las reuniones del grupo de apoyo, para mayor claridad de las actividades

planteadas (ver Anexo 5).
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Figura 2.

Frecuencia de participantes en las actividades del 2024.

Numero de personas del afio 2024

Hombres transgénero 40

Hombres cisgénero 22

Mujeres transgénero 33

Identidad de los participantes

Mujeres cisgénero 30

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Nota: Descripcion de la cantidad de personas que participaron en todas las actividades del 2024.

(Elaboracion propia)
En la figura 2 se evidencia la asistencia de las personas a cada una de las actividades que
desarrollé la plataforma LGBTIQ+ en el transcurso del primer semestre del 2024 (ver Anexo 6),

esta asistencia se tomo con el formato enviado por Fondo Lunaria como evidencia del proceso.

Para el afio del 2024, la participacion total fue de 125 personas, de las cuales 33 se
identificaron como mujeres transgéneras, 30 mujeres cisgénero, 40 hombres transgénero y 22
hombres cisgénero. Aunque, en este apartado se evidencia la asistencia a todas las actividades,
cabe aclarar que algunas personas que participaron en una actividad masiva o evento
representativo como, por ejemplo, el clap académico-Foro-transformacidn , también pudieron ser

parte de las reuniones del grupo de apoyo.
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Sin embargo, se tuvieron en cuenta el total de acuerdo con su asistencia y participacion
en cada una de las actividades del 2024 planteadas por la Plataforma Asociacion LGBTIQ+.
Finalmente, una novedad respecto al afio 2023, es que la participacion fue menor porque se
realizaron otras actividades en el marco de la convocatoria presenta a Fondo Lunaria, la cual
desde la Plataforma fue pensada en la poblacién de mujeres lesbianas cisgénero, lo cual,
disminuyo el namero de actividades planteadas para la poblacion trans, especificamente, el grupo

de apoyo “fuerza trans”.

Por otro lado, como segunda actividad para el desarrollo del objetivo nimero 1, se
analizo los resultados obtenidos del cuestionario online (ver Anexo 1) aplicado a los y las 12
participantes de la muestra intencionada que escogio la Plataforma, como actividad dentro de sus

procesos terapéutico.

Este tipo de muestreo se realizd como, una muestra intencional o por conveniencia, pues,
se seleccionaron a los participantes que mostraron una mayor participacion en las sesiones del
grupo de apoyo Fuerza Trans (Patton, 2015). Estos datos, de los 12 participantes, se analizaron
teniendo en cuenta, los datos arrojados en el formulario como, su identidad, edad, estrato
socioecondmico, nivel de escolaridad, ocupacién y el tipo de seguridad social, tal como se

muestran en las siguientes graficas.
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Figura 3.

Edad de las mujeres con experiencia de vida transgénero de la muestra intencional.

Mujeres con experiencia de vida trans N° de personas

v D
S 4
3
2 2
@2 1 1 1 1
S, 1

0

18 afios 19 afos 21 afos 25 aflos 27 afos
Edades

Nota: Descripcion de las edades de las mujeres con experiencia de vida trans que participaron en todas las
sesiones del grupo de apoyo durante 2023-2024. (Elaboracion propia)

La figura 3 muestra los afios de las mujeres con experiencia de vida trans, de las cuales,
el 90% de ellas se encuentran atravesando procesos de terapia de reemplazo hormonal, esta
terapia es un proceso médico mediante el cual se administran hormonas sexuales exdgenas con el

fin de inducir caracteristicas fisicas congruentes con la identidad de género de la persona.

Esta terapia puede incluir la administracion de estrogenos y antiandrogenos en mujeres
trans, o testosterona en hombres trans (Deutsch, 2016). Ahora bien, el 10 % de ellas que no se
encuentran en dicho proceso, manifestaron que sus familias no estan de acuerdo ni las apoya o

no cuentan con la informacion suficiente para empezar el proceso.

Otro aspecto a considerar es que a diferencia de la grafica 4 que muestra las edades de
los hombres con experiencia de vida transgenero, las mujeres, de manera particular, se
encuentran en una situacion de mayor vulnerabilidad que los hombres trans, debido a maltiples
factores interseccionales como el trabajo sexual, la transfobia social, el abandono familiar y la

violencia basada en género (ONUSIDA, 2022), lo cual se evidencia en la figura 3, pues las
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mujeres transgénero en esta muestra de 12 personas no superan los 40 afios, como si sucede con

los hombres con experiencia de vida transgénero.

Figura 4.

Edad de los hombres con experiencia de vida transgénero de la muestra intencional.

Hombres con experiencia de vida trans N° de personas

5
4
3
" 2 2
< 2
S 1 1
g 1
[¢B]
S0
p 17 afos 26 afios 28 afios 58 afios
Edades

Nota: Descripcion de las edades de los hombres con experiencia de vida trans que participaron en todas las
sesiones del grupo de apoyo durante 2023-2024. (Elaboracion propia)

La figura 4 muestra los afios de los hombres con experiencia de vida trans, de los cuales,
el 70% de ellos se encuentran atravesando procesos de terapia de reemplazo hormonal (Deutsch,
2016). Ahora bien, el 20 % de ellos que no se encuentran en dicho proceso, manifestaron que

estan en tramites de iniciarlo por su EPS, pero, ha sido compleja la espera con el especialista.

Por otro lado, el 5% restante afirma no contar con el apoyo suficiente de sus padres para
comenzar la terapia y el otro 5% manifestaron en las reuniones que debido a las consecuencias
médicas de la hormona han decidido dejar el tratamiento de reemplazo hormonal, pues, la
administracion de las testosterona en hombres transgénero puede conllevar efectos secundarios y

riesgos para la salud, si no se realiza bajo una adecuada supervision médica.
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Entre los efectos adversos mas comunes se incluyen: acné severo, calvicie de patron

masculino, aumento de los niveles de colesterol LDL, disminucién del colesterol HDL y posible

elevacion de la presion arterial (Hembree et al., 2017; Goodman et al., 2019). Ademas, se ha

identificado un riesgo potencial de policitemia, es decir, un aumento anormal en la concentracion

de glébulos rojos, lo cual puede incrementar el riesgo de eventos tromboticos si no se controla

(Deutsch, 2016).

O L N W &~ 01 OO N

Figura 5.

Numero de personas que pertenecen al Sistema de seguridad social

N° de personas

Beneficiario Contributivo Subsidiado Ninguno
Sistema de seguridad social

Nota: Descripcion del nimero de personas de la muestra intencional que pertenecen a algun tipo de
Sistema de Seguridad Social. (Elaboracion propia)

La figura 5 de la poblacién muestra, evidencio que, respecto al sistema de seguridad

social, el 50 % que equivale a seis personas estan afiliados como beneficiarios del Sistema de

Salud, de estos, dos son hombres con experiencia de vida trans y 4 son mujeres.

Ahora bien, en la figura 5, también evidencio que el 33% de la poblacién equivalente a 4

personas se encuentran afiliadas como contribuyentes al Sistema de Salud, y de estos, tres son

hombres con experiencia de vida trans y una mujer trans.
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Por otro lado, 8,3% de la poblacion, que representa una persona y en esta muestra a un
hombre transgénero, tiene régimen de salud subsidiada. Finalmente, el 8.3% restante que
evidencid no tener ningun tipo seguridad social, equivalente a la respuesta de una persona, una

mujer transgénero.

Estos datos, son representativos, ya que, dan cuenta de una realidad de las personas
transgénero, pues, el acceso a servicios de salud con enfoque diferencial es una de las principales
problematicas que enfrenta la poblacion trans en el pais. Las barreras institucionales, el
desconocimiento médico y el estigma influyen en la negativa de atencion adecuada,
especialmente en procesos relacionados con la afirmacion de género (Ponce Ricaurte, 2021). De
hecho, en ciudades como Medellin, solo el 20% de las personas trans accede regularmente a
pruebas de VIH, y muchas reportan experiencias de discriminacion en servicios de salud publica

(El Espectador, 2022).
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Figura 6.

Numero de personas segln estrato socioeconémico

Estrato socioeconémico

Numero de persodnas
N

Estrato 1 Estrato 2 Estrato 3 Estrato 4 Estrato 5

Nota: Descripcion del nimero de personas de la muestra intencional discriminados en estratos
socioeconomicos. (Elaboracién propia)

La figura 6 de la poblacién muestra, evidencio que, respecto al estrato socioeconémico de
las 12 personas con experiencia de vida transgénero, el 33 % que equivale a cuatro personas,
indico pertenecer a estrato 1, en este caso, 3 de ellos son hombres con experiencia de vida trans y

una mujer.

Respecto al estrato 2, tres personas respondieron que se encuentran ubicados en este
sector econdmico, lo cual equivale al 25% de la poblacion, siendo en este caso 2 hombres trans y

una mujer.

Por otro lado, una mujer transgénero que corresponde a este 8.3% de la poblacién indico
en el cuestionario pertenecer a estrato 3. En cuanto al estrato 4, equivalente a otro 25 % de la
poblacion, en este caso tres mujeres transgénero, respondieron hacer parte de este sector

econdmico.
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El ultimo, el estrato 5, equivalente al otro 8.3% de la poblacion, lo constituye un hombre
con experiencia de vida trans. Estos datos, corroboran las estadisticas nacionales, ya que, las
cifras concuerdan con que la poblacion trans en Colombia enfrenta altos niveles de exclusién
socioecondmica, reflejados en su concentracion en los estratos bajos y el acceso limitado a
servicios y recursos. Segun el Departamento Nacional de Planeacion (s.f.), el 57 % de las
mujeres trans y el 41,2 % de los hombres trans pertenecen al estrato 2, mientras que una
proporcién importante se encuentra en el estrato 1, tal como lo evidencia lo encontrado en la

investigacion.

Ademas, solo 4 de cada 100 personas trans tienen un contrato laboral formal, lo que
evidencia una alta informalidad (DNP, s.f.). Por su parte, el Williams Institute (2020) reporta que
el 25 % de las personas transgénero en Colombia viven en el estrato 1, y muchas ganan por

debajo del salario minimo, a pesar de tener formacion universitaria.

Figura 7.

Numero de personas de acuerdo con su nivel de escolaridad

N° de personas

SO P N W b~ O OO N

Bachiller Pregrado Posgrado
Nivel de escolaridad

Nota: Descripcion del nimero de personas de la muestra intencional discriminados en nivel de escolaridad.
(Elaboracion propia)
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La figura 7 evidencia el nimero de personas pertenecientes a la poblacién muestra,
discriminada en nivel de escolaridad. Se encontr6 segun los datos obtenidos y analizados de la

encuesta aplicada por la Plataforma LGBTIQ+ a la poblacion, lo siguiente.

El 50 % de la poblacion son bachilleres, correspondiendo a 6 personas, de las cuales tres
de ellas son hombres y tres mujeres. Ahora bien, respecto al pregrado, 5 de ellos, que hacen parte

del 41.6% de la poblacion, tres son mujeres y dos hombres.

Finalmente, la persona con experiencia de vida trans que corresponde al 8.3% de la
poblacion muestra y en que, en este caso, es un hombre transgénero, afirmo tener estudios hasta

posgrado, tal como se evidencia en la figura 7.

Estos datos, demostraron que del total de la poblacion muestra (12 personas), el 50 %
lograron acceder a estudios de educacion superior, siendo esto una cifra favorable, en
comparacion con lo que se ha evidenciado en las estadisticas nacionales, ya que, en Colombia, el
acceso a la educacion por parte de la poblacidn trans continda siendo una deuda social

significativa.

De acuerdo con un estudio realizado en Medellin, solo el 60% de las personas trans logra
culminar la educacion secundaria, y apenas el 3% accede a la educacién superior, lo que
evidencia una marcada exclusion desde etapas tempranas de formacién (EI Espectador, 2022).
Esta situacion se ve agravada por entornos escolares hostiles, discriminacion institucional y la
falta de garantias para el ejercicio pleno del derecho a la identidad de género en los espacios

educativos (Lozano Beltran, 2020).

Finalmente, es importante resaltar que si bien en los datos presentados en relacion con la

estadisticas nacionales, pareciera evidenciar un panorama alentador, en las reuniones del grupo



de apoyo con la poblacion participante, ellos relataban dificultades y escenarios de
discriminacion y barreras en los diferentes entornos educativos, los cuales, en ocasiones hacian
mas complejo el proceso y llegaron a afectar de tal manera su individualidad que consideraron

en retirarse de las instituciones educativas.

Figura 8.

NUmero de personas de acuerdo con su ocupacion

5

N° de personas
4
3 3 3
3
2
2
1

1

0

Estudiante Trabajador Empleado de una  Estudiante y Desempleado
independiente entidad trabajador
Ocupacion

Nota: Descripcion del nimero de personas de la muestra intencional discriminados en su ocupacion.
(Elaboracion propia)

La figura 8 evidencia el nimero de personas pertenecientes a la poblacion muestra,
discriminada en tipo de ocupacion. Se encontro segun los datos obtenidos y analizados de la
encuesta aplicada por la Plataforma LGBTIQ+, que, el 25 % de ellos se encuentran estudiando,

lo que, correspondiendo a 3 personas, de las cuales todas de ellas son mujeres trans.

Ahora bien, respecto a la ocupacion de trabajador independiente, 3 de ellos, que hacen
parte del 25% de la poblacion, dos son hombres y una es mujer. Respecto a las personas
empleadas en una entidad, segun los datos obtenidos, corresponde al 25% de la muestra, de los

cuales dos son hombres y una muijer.
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Para quienes se encontraron dentro de las personas que estudian y trabajan,
correspondiente al 16 % de la poblacién muestra, estas equivalen a dos personas, una mujer y un

hombre transgénero.

Finalmente, la persona desempleada hace parte del 8.3% y se identifica como un hombre
transgénero. Estos datos a grandes rasgos muestran diferencias entre hombres y mujeres trans,
pues, aunque son las mujeres trans las que se encuentran estudiando actualmente, se evidencia
que los hombres transgénero tienen mas oportunidades de encontrarse laborando, lo cual,
también, refleja las desigualdades laborales y como estas afectan de manera aguda a la poblacién

trans en Colombia.

Pues, segun un informe del Observatorio Laboral de la Universidad del Rosario, las
mujeres trans ganan en promedio solo el 61,8% del salario de un hombre cisgénero en cargos
similares (Cortés Lamilla, 2022). Esta brecha salarial esta relacionada con altos niveles de
desempleo, discriminacion laboral y exclusion del mercado formal, lo que obliga a muchas
personas trans a desempefiarse en economias informales o en trabajos precarios (Lozano Beltran,

2020).

La caracterizacion de la poblacion trans del grupo de apoyo “Fuerza Trans” de la
Asociacion Plataforma LGBTIQ+ de Santander permitié visibilizar aspectos clave de su
situacion sociodemografica, econdmica y de acceso a derechos. El analisis del cuestionario
online aplicado por la Plataforma y los datos obtenidos evidenciaron que las personas trans
comparten contextos de vulnerabilidad estructural, en particular en cuanto al acceso a la salud, la

educacion y el empleo.
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Uno de los hallazgos mas relevantes fue que las mujeres con experiencia de vida trans
enfrentan mayores obstaculos que los hombres trans en términos de acceso a servicios de salud y
oportunidades laborales. Esta tendencia ha sido ampliamente documentada en estudios
nacionales, como el de Colombia Diversa (2022), que indica que el 72 % de las mujeres trans no
cuenta con un empleo formal y el 40 % ha sido discriminada en servicios de salud. Ademas,
muchas personas participantes del grupo pertenecen a estratos bajos, lo que agrava su situacion
de exclusién y limita el acceso a bienes y servicios basicos, una realidad que coincide con el

diagnostico de la Encuesta LGBTI realizada por el Ministerio del Interior (2018).

Pese a estas dificultades, se identificaron avances significativos, varios participantes de la
nuestra han accedido a procesos de educacion superior, lo que contrasta con estadisticas
nacionales que muestran tasas de desercion escolar cercanas al 70 % entre personas trans (Red
Comunitaria Trans, 2021). Este logro sugiere que el acompafiamiento continuo del grupo de
apoyo y la Plataforma LGBTIQ+ ha contribuido a la construccion de trayectorias de vida mas

estables, fortaleciendo redes de apoyo, identidad y pertenencia.

En conjunto, estos hallazgos permiten afirmar que la caracterizacion no solo ofrecio una
radiografia clara de las condiciones de vida de las personas trans en el grupo, sino que también
evidencio la urgencia de politicas y estrategias diferenciales que reconozcan sus realidades
especificas, promuevan su inclusion efectiva y garanticen el acceso a derechos fundamentales

desde un enfoque interseccional y de derechos humanos.
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7.2 Desarrollo segundo objetivo

El objetivo especifico nimero dos del proyecto de investigacion se enfoco en sistematizar
los procesos de acompafiamiento terapéutico grupal que se realizan a la poblacidn trans en el

grupo de apoyo “fuerza trans” de la plataforma LGBTIQ+.

Para tal fin se tuvo en cuenta el desarrollo de tres actividades: La primera fue analizar
las actividades que implement6 la plataforma LGBTIQ+ durante los afios 2023-2024.
Teniendo en cuenta todas las actividades planteadas de acuerdo con sus objetivos y descripcion.
A continuacién, en la tabla V1 se encontraran las actividades realizadas en el afio 2023 por la

Plataforma

Tabla 6.

Actividades realizadas en el segundo semestre del 2023

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Andlisis del acompafamiento terapéutico grupal a la poblacidn trans en la asociacion plataforma LGBTIQ+
Santander.

FECHA ACTIVIDAD DESCRIPCION OBJETIVOS




En el primer encuentro del grupo de
apoyo, se realizard el reconocimiento
de la poblacién participante. Dando la
bienvenida a cada encuentro,
presentando a los psicélogos que
guiaran el proceso, los cuales son, una
psicéloga clinica y un psicélogo clinico,
se explicara cémo se llevaran a cabo
cada uno de los encuentros en
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1. Identificar la poblacién
participante teniendo presente los
datos sociodemograficos y las
expectativas de cada encuentro

2. Dar a conocer las dindmicas de
las sesiones grupales, resaltando la
confidencialidad, el tiempo de
duracion (2 horas), la manera en
cémo se llevara cada espacio
teniendo presente las tematicas

18 de junio | Primera reunién términos de cémo se guiara las i6 :

del 2023 del grupo de apoyo . : que cada s,e5|o.n abordarg, las

Domingo (Conociéndonos) sgsmnes, tenlend(? en cuenta que el cuales estan alineadas a las
tiempo que duraran (alrededor de dos | expectativas y necesidades de la
horas cada sesion), los auxilios que se | mayoria de la poblacion.
brindaran (transporte ida-regresoy 3. Explorar las expectativas,
refrigerio), y la importancia de respetar | necesidades y procesos individuales
la confidencialidad reconociendo el de cada participante de los grupos
espacio como un lugar seguro para de apoyo, por medio del rapport
contar cada una de las experiencias y entre los psicologos y la poblacidn
trabajar las tematicas.
En el segundo encuentro del grupo de
apoyo, se realizara psicoeducacion,
poniendo en conocimiento a la
poblacién participante (personas con 1. Identificar las necesidades y
experiencia de vida trans) los factores de riesgo de la poblacion
beneficios que podrian obtener a nivel | por medio de la escucha activa de

o Segunda reunion psicoldgico y también, en otros sus problematicas en el grupo de
30 de julio del grupo de apoyo aspectos como los apoyos en la apoyo
del 2023 . s cedulacién y el conocimiento del 2. Aplicar el Inventario de
. (Diagnéstico de la o . .
Domingo acompafiamiento a las familias por Depresién de Beck (BDI-2)

poblacién)

medio del programa "abrazos de
mama". Seguido de esto, se aplicard el
inventario de Depresién y ansiedad de
Beck. Y a su vez, se realizard el
compartir de experiencias habitual
para comprender las necesidades y
factores de riesgo de la poblacion.

3. Generar un espacio seguroy
establecer la red de apoyo
terapéutica fomentando mds
espacios de reunion




Tercera reunion

En el tercer encuentro del grupo de
apoyo, se realizard el compartir de
experiencias habitual como actividad
rompe hielo, después, por medio de
estas experiencias y el didlogo socratico
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1. Identificar las emociones que se
experimentan durante el transito y
las estrategias que utilizan para
sobrellevarlas.

2. Generar nuevas estrategias que

27 de del grupo de apoyo | construido en la sesién del grupo, se permitan gestionar las emociones
agosto del | (¢Como puedo buscara identificar algunas emociones | que mas se dificultan entender
2023 empezar a que sean comunes y que se durante el proceso de transito
Domingo | identificar mis experimenten durante el transito, de | 3. Favorecer la creacion de nuevas
emociones?) esta manera, se pondra en redes de apoyo para disminuir las
consideracién nuevas estrategias conductas de riesgo
colectivas que contribuyan a mitigar los
factores de riesgo frente a la gestion de
emociones.
1. Generar un espacio de expresion
En esta actividad se realizard un emocional seguro, por medio de la
encuentro con una de las personas mas | escritura.
representativas en redes sociales "La 2. Exponer en colectividad los
Evento: "Una carta Juandi"’una mUJ:er trans que desde sent.ires que se plzﬁsmaron enla .
16 de ... _n | Medellin vendra a hacer parte de la escritura como método de catarsis
. a un transfébico .. " e .. .
septiembre Participante: actividad "Una carta a un transfobico", | 3. Propiciar espacios seguros de
del 2023 " con esto se proyecta la escritura como | expresién y por medio de estos
sabado Inﬂ;‘enc::, La método para identificar y evocar todas | generar nuevas redes de apoyo
uand aquellas situaciones que han sido para la poblacién trans en
dolorosas en el proceso de transicion, | Bucaramanga
como la discriminacion, la violencia, la
ansiedad, entre otras.
En el cuarto encuentro del grupo de
apoyo, se realizard como en todos los | 1. Recrear cada emocion (miedo,
espacios, un compartir de experiencias | tristeza, desagrado, enojo y alegria)
inicial, en donde se indagara de manera | basica con estimulos que permitan
grupal aspectos relevantes de la vivirla y asociarla con el proceso de
semana de cada uno de los transiciéon
participantes. Ahora bien, teniendo en | 2. Generar estrategias saludables
24 de Cuarta reunion del | cuenta que los resultados del para afrontar cada emocién
septiembre grupo de apoyo | inventario de Depresion y Ansiedad de | evitando huirdeellay
del 2023 (Abrazando mis | Beck aplicado con anterioridad, y que | comprendiendo lo que quiere
Domingo emociones) las emociones juegan un papel transmitirle a cada uno en su

importante en los procesos de salud
mental. A manera de Stand cada uno
vivird aspectos respecto a las 5
emociones basicas (miedo, tristeza,
desagrado, enojo, alegria) y de cada
uno de estas establecerd una estrategia
para afrontarla

proceso.
3. Psicoeducar sobre como la
gestién de las emociones juegan un
papel fundamental en los procesos
de salud mental o en las situaciones
de alto riesgo




En el quinto encuentro del grupo de
apoyo, se realizard como en todos los
espacios, un compartir de experiencias
inicial, en donde se indagara de manera
grupal aspectos relevantes de la
semana de cada uno de los
participantes. Seguido de esto, se
genera un didlogo en torno a lo que
para cada uno significa la depresion,
partiendo de sus experiencias propias y
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1. Identificar los conceptos que
tienen la poblacién trans sobre la
depresion y los escenarios de su
transito en donde se vieron
envueltos en situaciones cercanas a
la depresion.

2. Desarrollar con el trabajo
colectivo de cada una de las
experiencias y el debate socratico

22 de Quinta reunion del . . . .
de las estadisticas sobre el promedio | utilizado en los espacios
octubre del grupo de apoyo . . .
P . de vida de las personas trans y las terapéuticos, nuevas estrategias
2023 (éQué me quiere ‘s .
. . . problematicas de salud mental que se | para afrontar los escenarios de
Domingo decir la tristeza?) . . .
generan por las violencias y las riesgo en la salud mental de las
etiquetas sociales. Finalmente, se hard | personas trans.
lectura sobre el cuento "la tristeza", | 3. Generar espacios seguros para
para asi, asociarlo al manejo de dicha |abordar las situaciones de salud
emocion en la vida de cada uno, y mental mas complejas que se viven
como la presencia de redes de apoyo y | en el transito de las personas trans
estrategias como la terapia psicoldgica | (sentimientos de soledad,
y los habitos saludables pueden insuficiencia, desesperanza, entre
ayudarnos a sobrellevar las situaciones | otros)
que se presentan durante el transito.
En esta actividad se realizard una . .
. . . 1. Psicoeducar a las mujeres trans-
brigada de salud, en dicho espacio . -
. o . trabajadoras sexuales en habitos
interdisciplinar junto a estudiantes de . .
.. 4 . saludables mediante estrategias
medicina, médicos profesionales, . e
interdisciplinarias
enfermeros, docentes de la facultad de .
L. 2. Promover estrategias de
la salud, los psicdlogos de la plataforma -, .
. contencién emocional ante las
. LGBTIQ+ y otros estudiantes de . . .
27 de Brigada de salud . , . . . situaciones que las mujeres
. psicologia de diferentes universidades, o .
octubre del para mujeres . . . . manifiesten como foco de riesgo
. se brindara atencidn a las mujeres . .
2023 trans-trabajadoras trans-trabaiadoras sexuales del area psicosocial
Viernes sexuales J 3. Brindarles KIT de cuidado

metropolitana de Bucaramanga.
Dentro de estas atenciones estan,
medicina preventiva, pruebas rapidas
de VIH, atencion en primeros auxilios
psicoldgicos y contenciéon emocional,
salud sexual y reproductiva, entre
otros.

personal para fortalecer la cultura
del autocuidado.

4. Propiciar espacios de
psicoeducacion interdisciplinar para
disminuir conductas sexuales de
riesgo en las mujeres trans




En esta Ultima reunion se realizara
como en todos los espacios, un
compartir de experiencias inicial, en
donde se indagard de manera grupal
aspectos relevantes de la semana de
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1. Realizar un conversatorio en
torno a la experiencia de participar
en cada una de las reuniones del
grupo de apoyo, enfatizando las
ventajas, oportunidades y acciones

brindar un espacio célido de
recogimiento familiar, disfrutando de
una cena y unas actividades que
resalten el amor y la armonia
caracteristica de las fechas
decembrinas

Picnic-Sexta cada uno de los participantes. Seguido | de mejora.
3de reunion del grupo | de esto, se entregara el balance de lo 2. Generar un balance verbal a la
diciembre de apoyo realizado durante el segundo semestre | poblacion sobre las acciones
del 2023 (Tenemos que del 2023, resaltando las actividades de | realizadas y los beneficiados en el
Domingo seguir- Es mejor | impacto como el proceso de proceso de cedulacidon y demas
juntes) cedulacién, del cual se beneficiaron 12 | actividades realizadas en el
personas, y la brigada de salud. transcurso del semestre.
Finalmente, resaltar las actividades que | 3. Fortalecer la juntanza y las redes
se van a contemplar para el afio de apoyo creadas entre elles
siguiente y la actividad de cierre "Navi | mismes para generar espacios
trans". seguros fuera del grupo de apoyo
En esta actividad, se realizard un
compartir de fin de afio en
conmemoracion de la cena navideiia, . .
. . 1. Brindar un espacio calido,
entiendo que la realidad de las . o
familiar y de recogimiento
personas trans del grupo de apoyo, . .
- o mediante el compartir de una cena
muchas de ellas no tienen una familia o
. . navidefia.
12 de con quien compartir estas fechas, dado -
.. . 2. Resaltar las habilidades de cada
diciembre . que han salido de sus casas porque el .
Evento: NaviTrans . una de las personas trans mediante
del 2023 rechazo de sus familiares. Es por esto, ., .
. la exposicién de cualidades (show
Martes que con esta actividad se pretende

de talento).

3. Entregar una muda de ropa dada
en donacidén para las personas
asistentes al evento.

9 actividades

Nota: Descripcion de cada una de las actividades planteadas por la Plataforma con su tematica, objetivos y
descripcidn. Especificados para el segundo semestre del afio 2023. (Elaboracion Propia)

Para el desarrollo de cada una de las actividades, la Plataforma cuenta con un Instagram,

con mas de 2000 mil seguidores, el cual dispone para enunciar sus actividades a toda la

poblacion en general, también, a través de esta herramienta de comunicacion evidencia

fotograficamente el transcurso de las actividades y las personas que participaron, para observar




99

con mayor claridad el registro y evidencia en formatos de videos y fotografias del afio 2023 (ver

Anexo 7).

El cronograma de actividades realizado en 2023 evidencia una propuesta de
acompafiamiento terapéutico y social-comunitario, centrado en las necesidades emocionales,
sociales y de salud mental de la poblacién trans en Bucaramanga. Las actividades estan
organizadas tematicamente y responden de forma coherente a los principios de la intervencién
psicosocial con enfoque comunitario y de intervencion individual, permitiendo tanto el abordaje

de emociones como la construccion de redes de apoyo.

Desde la teoria, el enfoque en salud mental propuesto por American Psychological
Association (APA, 2015) sugiere que las intervenciones deben validar las identidades de género
y contrarrestar los efectos de la discriminacion internalizada, promoviendo la resiliencia y el
bienestar. En este sentido, actividades como “abrazando mis emociones”, “;Qué me quiere
decir la tristeza? 'y *;Como puedo empezar a identificar mis emociones?” Son coherentes con
los principios de la terapia cognitivo conductual, al reconocer el transito como una experiencia

emocional compleja que debe ser comprendida, validada y acompafiada.

En téerminos metodoldgicos, se observa una integracion adecuada entre espacios de
contencion emocional, sesiones de expresion a través del arte y la escritura (“Una carta a un
transfobico ), y actividades recreativas con enfoque restaurados (“NaviTrans” 'y “Picnic”). Esto
responde al enfoque de terapia grupal, en donde el grupo se convierte en un escenario de
identificacion, resiliencia colectiva y reconfiguracién del proyecto de vida (Montero, 2006,

Lykes & Mallona, 2008).
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Por otro lado, la brigada de salud para mujeres trans trabajadoras sexuales planteada
como actividad dentro del afio 2023, representa un acierto en cuanto al abordaje interseccional,
ya que, visibiliza y atiende condiciones estructurales que incrementan la vulnerabilidad en esta
poblacién (ONU Mujeres, 2021). La actividad integra acciones intersectoriales (salud, academia

y psicologia) lo cual potencia la sostenibilidad de la intervencion desde un enfoque de derechos.

Por consiguiente, el conjunto de actividades disefiadas en el afio 2023, permite identificar,
acompafiar y fortalecer los procesos individuales y colectivos de las personas trans en un

contexto seguro, desde una mirada integral.

Ahora bien, teniendo en cuenta todas las actividades planteadas de acuerdo con sus
objetivos y descripcion. A continuacion, en la tabla V11 se encontraran las actividades realizadas

en el afio 2024 por la Plataforma.

Tabla 7.

Actividades realizadas en el primer semestre del 2024

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Andlisis del acompaiamiento terapéutico grupal a la poblacién trans en la asociacion plataforma LGBTIQ+
Santander.

FECHA ACTIVIDAD DESCRIPCION OBJETIVOS




En el primer encuentro del grupo de
apoyo, se realizard el reconocimiento de
la poblacién participante. Dando la
bienvenida a cada encuentro,
presentando a los psicélogos que guiaran
el proceso, los cuales son, una psicéloga
clinica y un psicélogo clinico, se explicara
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1. Identificar la poblacién
participante teniendo presente los
datos sociodemograficos y las
expectativas de cada encuentro

2. Dar a conocer las dindmicas de las
sesiones grupales, resaltando la
confidencialidad, el tiempo de
duracion (2 horas), la manera en

18 de Primera reunion | cdmo se llevaran a cabo cada uno de los . . .
P . cémo se llevara cada espacio
febrero del grupo de encuentros en términos de cdmo se ) (o
. . . teniendo presente las tematicas que
del 2024 apoyo guiard las sesiones, teniendo en cuenta . .
. . . , cada sesion abordara, las cuales
Domingo (Volvimos) que el tiempo que durardn (alrededor de . .
. . estan alineadas a las expectativas y
dos horas cada sesion), los auxilios que . ,
. . . necesidades de la mayoria de la
se brindaran (transporte ida-regresoy poblacién
refrigerio), y la importancia de respetar .
. . . 3. Explorar las expectativas,
la confidencialidad reconociendo el . S
. necesidades y procesos individuales
espacio como un lugar seguro para .
o de cada participante de los grupos de
contar cada una de las experiencias y .
. " apoyo, por medio del rapport entre
trabajar las tematicas. U .
los psicélogos y la poblacidn
En el segundo encuentro del grupo de
apoyo, se realizard psicoeducacion o . . .
P y ! p . ', | 1. |dentificar las creencias y vivencias
poniendo en conocimiento a la poblacion ;
.. o entorno a los roles de género,
participante (personas con experiencia . .
. . , estereotipos y demds conductas
.. | devida trans) los beneficios que podrian . B .
Segunda reunion . s . relacionadas con el género, teniendo
obtener a nivel psicoldgico y también, en Lo .
del grupo de en cuenta la experiencia de vida
10 de otros aspectos como los apoyos en la
apoyo ., . trans de cada uno.
marzo del . ax cedulacién y el conocimiento del . . .
(Y atiéComo te .. .. 2. Discutir las creencias irracionales y
2024 acompafiamiento a las familias por . . .
. afectan los . " .« | pensamiento intrusivos que surgen
Domingo . medio del programa "abrazos de mama". . ,
estereotipos de . . sobre los estereotipos de género.
, Seguido de esto, se le entregard a cada
género?) 3. Generar conductas y
grupo de a 5 personas, un papel y unos . , .
R pensamientos mas constructivos en
marcadores en donde deberan dibujar .. .
. . torno a su transito y concepcion del
para ellos como se viven los estereotipos énero
de género siendo personas con &
experiencia de vida trans.
En el tercer encuentro del grupo de
apoyo, se realizard el compartir de s
POy S . P . 1. Conocer el concepto de disforia de
experiencias habitual como actividad , .
. . . género que cada participante
rompe hielo, después, por medio de .
o . . construyo desde su perspectiva
L, estas experiencias y el didlogo socratico |. | . .
Tercera reunion . L individual y colectiva
construido en la sesién del grupo, se .
. del grupo de . e 2. Proponer nuevas narrativas entre
7 de abril buscara identificar aspectos que se ., .
apoyo . e , la poblacién trans, que posibiliten
del 2024 o~ . relacionen con la disforia de género, .
. éQué es paratila . . ) fortalecer el autoestimay
Domingo L. teniendo en cuenta las vivencias de cada
disforia de . autoconcepto
. uno de los asistentes, que sean comunes . . .
género? 3. Discutir los pensamientos

y que se experimenten durante el
transito, de esta manera, se pondra en
consideracion nuevas estrategias
colectivas que contribuyan a mitigar los
factores de riesgo frente a la disforia de

autodestructivos y las rumiaciones
frente a la corporalidad diversa de
las personas trans.




género. Para ello se dividird el grupo en
grupo de minimo 3 personas, cada grupo
explicara que es la disforia de géneroy
como cada uno lo vive, seguido de esto,
cada uno pasard por un espacio
individual donde estaran dos espejos,
uno grande que tendra "las cosas en las
que sueles fijarte" y otro espejo pequefio
en donde podran ver "las cosas que
realmente importan". Entendiendo, que
las cosas en las que suelen establecerse
el concepto de disforia de género son
aquellas en las cuales fijan la atencidn las
personas trans, en su cuerpo diversoy
los comentarios sociales degradantes en
torno al transito. Por ello, se realizara un
debate de estos pensamientos junto con
la estrategia del espejo pequefio, en
donde estan las palabras que realmente
hacen a una persona construir su
autoconcepto y autoestima.
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2 de
mayo del
2024
Jueves

Clap académico-
Foro-
Transformacion

En este espacio académico se invitaran
diferentes expertos en tematicas de
salud sexual y reproductiva, de género,
VIH, entre otros. A su vez, asistiran
activistas y defensores de Derechos
Humanos, con el fin de generar un
espacio académico de didlogo, para
construir debates y posturas criticas ante
las situaciones que atraviesan la
poblacion LGBTIQ+ en Santander y en
Colombia. Finalmente, este espacio se
realizard en la Universidad Industrial de
Santander para generar en los
estudiantes y asistentes posturas
académicas que permitan profundizary
abrir debates de investigacion frente las
necesidades de la poblacién LGBTIQ+.

1. Propiciar debates académicos en
torno a las necesidades de la
poblacién LGBTIQ+

2. Exponer los avances en materia de
Derechos Humanos, activismo y
organizaciones que trabajan en pro
de responder a las necesidades de la
poblacién LGBTIQ+

3. Debatir nuevas tematicas que
deberian ser consideradas como foco
de investigacion, para de esta
manera favorecer el cumplimiento
de los Derechos Humanos




Cuarta reunion

En el cuarto encuentro del grupo de
apoyo, se realizard como en todos los
espacios, un compartir de experiencias
inicial, en donde se indagara de manera
grupal aspectos relevantes de la semana
de cada uno de los participantes. Ahora
bien, teniendo en cuenta lo conversado
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1. Generar un espacio de expresion
emocional seguro, por medio de la
escritura.

2. Exponer en colectividad los
sentires que se plasmaron en la
escritura como método de catarsis
3. Propiciar espacios seguros de

19 de del grupo de . . ., .
mayo del apoyo enel enc.uentro ante.rlor, se estat?llecera expresion y por medio de estos
2024 (Soy por medio de la escrltu’ra una §e5|on t?n generar r?L'Jevas redes de apoyo para
. . . donde cada uno debera escribir una linea | la poblacién trans en Bucaramanga

Domingo | suficientemente o

para complementar lo que su compafiero

vo) escribio, para que asi el resultado sea un

escrito hecho por todes, en donde se

evidencie lo que para cada uno significa

ser hombre o mujer en un contexto

donde se desafia constantemente la

cisnormatividad.

En esta ultima reunién se realizara como

en todos los espacios, un compartir de

experiencias inicial, en donde se 1. Realizar un conversatorio en torno

indagara de manera grupal aspectos a la experiencia de participar en cada

relevantes de la semana de cada uno de | una de las reuniones del grupo de

los participantes. Seguido de esto, se apoyo, enfatizando las ventajas,

entregard el balance de lo realizado oportunidades y acciones de mejora.
23 de Quinta reuniéon | durante el segunc!o.semestre-del 2024, 2. Gen.elrar un balance \{erbal ala
junio del del grupo de resaltando las actividades d(_ellmpacto pob!auon sobre las ao?c.lones
2024 apoyo como el proceso de cedulacion, del cual | realizadas y los beneficiados en el
Domingo éDe qué me se beneficiaron 6 personas, y el Clap proceso de cedulacién y demds

siento orgullose?

académico- Foro transformacion.
Finalmente, mediante de un escrito
individual cada uno colocara lo que lo
hace sentir orgullose de su transito y sus
procesos, con el fin de que puedan
llevarse este escrito como recordatorio a
todo lo que han logrado y superado en el
camino.

actividades realizadas en el
transcurso del semestre.

3. Fortalecer la juntanza y las redes
de apoyo creadas entre elles mismes
para generar espacios seguros fuera
del grupo de apoyo

6 Actividades

Nota: Descripcion de cada una de las actividades planteadas por la Plataforma con su tematica, objetivos y
descripcidn. Especificados para el segundo semestre del afio 2024. Elaboracion Propia.

Para el desarrollo de cada una de las actividades, la Plataforma cuenta con un Instagram,

con mas de 2000 mil seguidores, el cual dispone para enunciar sus actividades a toda la
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poblacidn en general, también, a través de esta herramienta de comunicacion evidencia
fotograficamente el transcurso de las actividades y las personas que participaron, para observar
con mayor claridad el registro y evidencia en formatos de videos y fotografias del afio 2024 (ver

Anexo 7).

El conjunto de actividades desarrolladas entre febrero y junio del 2024 por la Plataforma
LGBTIQ+ de Santander, evidencia una continuidad coherente con las propuestas del afio
anterior, mostrando el acompafiamiento terapéutico grupal articulado desde el enfoque cognitivo

conductual, centrado en la vivencia de las personas trans.

Este tipo de espacio es fundamental en cualquier intervencion psicosocial grupal. Segun
Montero (2006), el reconocimiento del grupo y la validacion de las expectativas individuales son
esenciales para la construccion de una identidad colectiva que propicie el sentido de pertenencia.
Asi mismo, la explicacidén de normas de convivencia y la confidencialidad se enmarcan en la
creacion de un entorno terapéutico seguro, tal como lo indica el enfoque psicologico (APA,

2015), importante en el trabajo con la poblacion trans.

Es adecuado mencionar que, dentro de las actividades planteadas mas significativas para
la poblacidn, se destaca, el tema de la disforia abordado en una de las actividades, ya que, desde
una perspectiva colectiva, simbodlica y vivencial, utilizar espejos como herramienta reflexiva,
permite resignificar la corporalidad. Esta estrategia tiene un fuerte sustento en la terapia
cognitivo conductual, que reconocen el cuerpo como territorio de lucha y empoderamiento (Lev,
2004; Suess et al., 2014). Ademas, fomenta el desarrollo de estrategias de afrontamiento grupales

que pueden disminuir el riesgo de malestar psicolégico asociado a la disforia.
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Ahora bien, la academia, el activismo y la comunidad es un componente esencial del
trabajo psicosocial con enfoque de derechos. Por tanto, la actividad del Clap académico, no solo
permite la visibilizacion de las problematicas de la poblacion trans, sino que también favorece la
construccion de ciudadania activa y el fortalecimiento del capital social (Lykes & Mallona,
2008). Pues, incluir voces trans en espacios universitarios rompe con la légica de exclusion

epistémica y potencia la produccion de conocimiento situado.

Finalmente, las actividades realizadas tanto en el afio 2023 como en el 2024 muestran una
intervencion grupal sélida, basas en principios de inclusién, validacién emocional, trabajo
colectivo, empoderamiento y visibilizacion. La estructura tematica permite un transito desde el
reconocimiento individual hasta la accion colectiva, en un proceso coherente con las

recomendaciones internacionales en salud mental para la poblacion transgénero.

Ademas, la incorporacion de estrategias simbdlicas, ludicas y académicas brinda un

enfoque integral a la atencion psicosocial de esta poblaciéon.

Para la segunda actividad, que hace parte de este segundo objetivo especifico de la
investigacion. Se realizd otro analisis de los resultados del instrumento utilizado en el grupo de
apoyo por parte de la Asociacion Plataforma LGBTIQ+, el Inventario de Depresion de Beck

con el fin de identificar su pertinencia terapéutica.

Ahora bien, la aplicacion del instrumento se realizé en el segundo encuentro del grupo de
apoyo “Fuerza Trans” y se aplico a la muestra intencionada de los y las 12 participantes (ver

Anexo 2), dado los criterios de seleccion de la Plataforma.

La Asociacion Plataforma LGBTIQ+, eligi6 el Inventario de Depresién de Beck 11 (BDI-

I1), pues, es un instrumento ampliamente validado a nivel internacional y adaptado para el
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contexto colombiano. EI BDI-II permite medir la intensidad de la sintomatologia depresiva a
partir de 21 items que evallan aspectos emocionales, cognitivos, motivacionales y fisicos de la
depresion (Beck, Steer & Brown, 1996). En Colombia, ha mostrado adecuados niveles de validez
y confiabilidad, lo cual, respalda su uso en investigaciones psicoldgicas. (Sanz & Martinez,

2014).

Dicho lo anterior, para conocer los factores psicosociales mas afectados en la poblacion
de los y las 12 participantes del grupo de apoyo. A continuacidn, se presentara una tabla en

donde se evidenciara el analisis de los resultados obtenidos.

Figura 9.

Resultados Inventario de Depresion de Beck

Calificacion Inventario de Depresion de Beck

Depresion grave 7
c
Ne)
L Depresion moderada 4
&
©
3 .
s Depresion leve 1
=
|_

Depresion minima 0

0 2 4 6 8
N° de personas

Nota: Descripcion de los resultados de la aplicacion del Inventario de depresion de Beck a los 12
participantes de la muestra. Elaboracion Propia.

La figura 9 evidencia los resultados del Inventario de Depresion de Beck aplicado en la

segunda sesion del grupo de apoyo "Fuerza Trans" a los 12 participantes con el objetivo de
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observar un diagnéstico de su estado emocional. De acuerdo con, los datos de la Figura 9, el 58%
de la muestra (7 personas) presentd niveles de depresion grave; de estos, cuatro eran mujeres con
experiencia de vida trans y tres eran hombres con experiencia de vida trans. El 33% (4 personas)
obtuvo puntuaciones correspondientes a depresion moderada, distribuidas equitativamente entre
dos mujeres y dos hombres trans. Finalmente, un participante (8,3%) identificado como hombre

con experiencia de vida trans presento niveles de depresion leve.

Estos hallazgos reflejan una alta prevalencia de sintomatologia depresiva en el grupo, lo
cual es consistente con estudios previos que evidencian una mayor incidencia de depresién en la
poblacion transgénero. En contraste con lo presentado en un estudio realizado en Lima
Metropolitana encontré que el 54% de las personas transgénero y transexuales presentaban
sintomas depresivos severos, y se identifico una correlacion inversa entre depresion y apoyo
social percibido (Pérez Gomero, 2024). También, una investigacion en Cali, Colombia, reveld
que las mujeres trans enfrentan desafios significativos en su salud mental debido al estigma y la

discriminacion, experimentando depresion, ideacion suicida y ansiedad (Guerrero Gallo, 2024).

Seguido de este diagnostico inicial, realizado en el segundo encuentro, la Plataforma
desarrollé actividades enfocadas en prevenir situaciones de riesgo de los participantes y
fortalecer los factores protectores de la salud mental, tales como, la autoestima, autoconcepto,
habilidades sociales, entre otros, que se han demostrado que permiten contrarrestar los efectos de
la depresion en la poblacion transgénero, como se menciona en la Guia de Atencion Integral en
Salud Mental para Personas Trans y No Binarias de la Secretaria Distrital de Salud de Bogota la
importancia de intervenciones promuevan la autoestima y el autoconcepto positivo como
estrategia es clave para mejorar la salud mental de esta poblacion (Secretaria Distrital de Salud,

2022).
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Ademas, otras investigaciones, han demostrado que el desarrollo de habilidades sociales
en personas transgénero contribuye significativamente a su bienestar emocional y a la reduccién
de sintomas depresivos. Un estudio sefiala que las habilidades sociales son fundamentales para
interactuar y relacionarse efectivamente, lo cual esté estrechamente vinculado al bienestar

personal y la salud integral (Davila, 2018).

Teniendo en cuenta lo anterior, y siguiendo las actividades planteadas para el desarrollo
del objetivo dos, se ejecutd una tercera actividad, que consistio en la sistematizacion de las
tematicas terapéuticas planteadas en la plataforma LGBTIQ+, comparando su efectividad
terapéutica en el abordaje de las problematicas de la poblacion transgénero de la ciudad de

Bucaramanga.

Para tal fin, hay que precisar que estos espacios terapéuticos fueron abordados con
tematicas respaldadas por la terapia cognitivo-conductual (TCC), que, desde el trabajo grupal,
permiten fortalecer las redes de apoyo y generar mecanismos de afrontamiento adecuados para la

salud mental de la poblacion transgénero.

La implementacion de intervenciones grupales basadas en TCC ha demostrado ser eficaz
en el fortalecimiento del autoconcepto y la regulacion emocional. Por ejemplo, un estudio
realizado en Panama evidencié mejoras significativas en las dimensiones académico-laboral y
social del autoconcepto en personas trans tras una intervencion psicoterapéutica grupal (Filos &

Samaniego, 2025).

Por otra parte, en Colombia, una intervencion grupal enfocada en habilidades
conductuales de efectividad interpersonal y regulacion emocional mostro resultados

significativos en la disminucién de dificultades emocionales y la adquisicion de habilidades
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sociales en adultos con dificultades emocionales (Naranjo Bedoya & Santana Hernandez, 2023).

Estos hallazgos respaldan la importancia de sistematizar las intervenciones terapéuticas grupales

desde el conocimiento teorico de la TCC y el direccionamiento de los objetivos de cada sesion,

como herramienta esencial que aporta al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién con

experiencia de vida transgénero.

A continuacién, en las tablas se presentara los cronogramas terapéuticos de los afios 2023

y 2024 ejecutados por la Plataforma y sistematizados dado el proceso terapéutico analizado en el

objetivo dos de la presente investigacion.

Tabla 8.

Cronograma terapéutico del segundo semestre del afio 2023

CRONOGRAMA TERAPEUTICO
Andlisis del acompainamiento terapéutico grupal a la poblacién trans en la asociacion plataforma LGBTIQ+
Santander.
FECHA ACTIVIDAD DESCRIPCION OBJETIVOS




Primera reunion

En el primer encuentro del grupo de
apoyo, se realizard el reconocimiento
de la poblacién participante. Dando la
bienvenida a cada encuentro,
presentando a los psicélogos que
guiaran el proceso, los cuales son, una
psicdloga clinica y un psicélogo clinico,
se explicara cémo se llevaran a cabo
cada uno de los encuentros en
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1. Identificar la poblacién
participante teniendo presente los
datos sociodemograficos y las
expectativas de cada encuentro

2. Dar a conocer las dindmicas de
las sesiones grupales, resaltando la
confidencialidad, el tiempo de
duracion (2 horas), la manera en
cémo se llevara cada espacio
teniendo presente las tematicas

18 de junio . , -
del 2023 del grupo de términos de como se guiara las que cada sesién abordard, las cuales
Domingo apoyo sesiones, tenlend(? en cuenta que el estan alineadas a las expectativas y
(Conociéndonos) | tiempo que durarédn (alrededor de dos | necesidades de la mayoria de la
horas cada sesidn), los auxilios que se poblacién.
brindaran (transporte ida-regresoy 3. Explorar las expectativas,
refrigerio), y la importancia de respetar | necesidades y procesos individuales
la confidencialidad reconociendo el de cada participante de los grupos
espacio como un lugar seguro para de apoyo, por medio del rapport
contar cada una de las experiencias y entre los psicologos y la poblacidn
trabajar las tematicas.
En el segundo encuentro del grupo de
apoyo, se realizara psicoeducacion,
poniendo en conocimiento a la
poblacién participante (personas con 1. Identificar las necesidades y
experiencia de vida trans) los beneficios | factores de riesgo de la poblacién
que podrian obtener a nivel psicoldgico | por medio de la escucha activa de
Segunda reunion |y también, en otros aspectos como los | sus problematicas en el grupo de
30 de julio |del grupode apoyos en la cedulacion y el apoyo
del 2023 apoyo conocimiento del acompainamiento a 2. Aplicar el Inventario de
Domingo (Diagnéstico de la | las familias por medio del programa Depresién de Beck (BDI-2)
poblacién) "abrazos de mama". Seguido de esto, 3. Generar un espacio seguro y

se aplicara el inventario de Depresion y
ansiedad de Beck. Y a su vez, se
realizard el compartir de experiencias
habitual para comprender las
necesidades y factores de riesgo de la
poblacién.

establecer la red de apoyo
terapéutica fomentando mas
espacios de reunion




Tercera reunion

En el tercer encuentro del grupo de
apoyo, se realizard el compartir de
experiencias habitual como actividad
rompe hielo, después, por medio de
estas experiencias y el didlogo socratico
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1. Identificar las emociones que se
experimentan durante el transito y
las estrategias que utilizan para
sobrellevarlas.

2. Generar nuevas estrategias que

27 de del grupo de construido en la sesién del grupo, se permitan gestionar las emociones
agosto del | 2P°YO buscara identificar algunas emociones | que mas se dificultan entender
2023 (¢C6mo puedo que sean comunes y que se durante el proceso de transito
Domingo ?d:::i:?cra? mis experimenten durante el transito, de | 3. Favorecer la creacié.n d(_? nuevas
A _,) esta manera, se pondra’ en redes de apqu para disminuir las
emociones: consideracién nuevas estrategias conductas de riesgo

colectivas que contribuyan a mitigar los

factores de riesgo frente a la gestion de

emociones.

En el cuarto encuentro del grupo de

apoyo, se realizard como en todos los 1. Recrear cada emocién (miedo,

espacios, un compartir de experiencias | tristeza, desagrado, enojo y alegria)

inicial, en donde se indagara de manera | basica con estimulos que permitan

grupal aspectos relevantes de la vivirla y asociarla con el proceso de

semana de cada uno de los transiciéon

participantes. Ahora bien, teniendo en | 2. Generar estrategias saludables
24 de Cuarta reunion del | cuenta que los resultados del para afrontar cada emocion
septiembre grupo de apoyo | inventario de Depresion y Ansiedad de | evitando huir deellay
del 2023 (Abrazando mis | Beck aplicado con anterioridad, y que comprendiendo lo que quiere
Domingo emociones) las emociones juegan un papel transmitirle a cada uno en su

importante en los procesos de salud
mental. A manera de Stand cada uno
vivird aspectos respecto alas 5
emociones basicas (miedo, tristeza,
desagrado, enojo, alegria) y de cada
uno de estas establecerd una estrategia
para afrontarla

proceso.
3. Psicoeducar sobre como la
gestién de las emociones juegan un
papel fundamental en los procesos
de salud mental o en las situaciones
de alto riesgo




22 de
octubre del
2023
Domingo

Quinta reunion del
grupo de apoyo
(éQué me quiere
decir la tristeza?)

En el quinto encuentro del grupo de
apoyo, se realizard como en todos los
espacios, un compartir de experiencias
inicial, en donde se indagara de manera
grupal aspectos relevantes de la
semana de cada uno de los
participantes. Seguido de esto, se
genera un didlogo en torno a lo que
para cada uno significa la depresion,
partiendo de sus experiencias propias y
de las estadisticas sobre el promedio de
vida de las personas trans y las
problematicas de salud mental que se
generan por las violencias y las
etiquetas sociales. Finalmente, se hara
lectura sobre el cuento "la tristeza",
para asi, asociarlo al manejo de dicha
emocion en la vida de cada uno, y
como la presencia de redes de apoyo y
estrategias como la terapia psicoldgica
y los habitos saludables pueden
ayudarnos a sobrellevar las situaciones
que se presentan durante el transito.

112

1. Identificar los conceptos que
tienen la poblacién trans sobre la
depresion y los escenarios de su
transito en donde se vieron
envueltos en situaciones cercanas a
la depresion.

2. Desarrollar con el trabajo
colectivo de cada una de las
experiencias y el debate socratico
utilizado en los espacios
terapéuticos, nuevas estrategias
para afrontar los escenarios de
riesgo en la salud mental de las
personas trans.

3. Generar espacios seguros para
abordar las situaciones de salud
mental mas complejas que se viven
en el transito de las personas trans
(sentimientos de soledad,
insuficiencia, desesperanza, entre
otros)

3de
diciembre
del 2023
Domingo

Picnic-Sexta
reunion del grupo
de apoyo
(Tenemos que
seguir- Es mejor
juntes)

En esta Ultima reunién se realizara
como en todos los espacios, un
compartir de experiencias inicial, en
donde se indagara de manera grupal
aspectos relevantes de la semana de
cada uno de los participantes. Seguido
de esto, se entregard el balance de lo
realizado durante el segundo semestre
del 2023, resaltando las actividades de
impacto como el proceso de
cedulacidn, del cual se beneficiaron 12
personas, y la brigada de salud.
Finalmente, resaltar las actividades que
se van a contemplar para el afio
siguiente y la actividad de cierre "Navi
trans".

1. Realizar un conversatorio en
torno a la experiencia de participar
en cada una de las reuniones del
grupo de apoyo, enfatizando las
ventajas, oportunidades y acciones
de mejora.

2. Generar un balance verbal a la
poblacién sobre las acciones
realizadas y los beneficiados en el
proceso de cedulacién y demds
actividades realizadas en el
transcurso del semestre.

3. Fortalecer la juntanza y las redes
de apoyo creadas entre elles
mismes para generar espacios
seguros fuera del grupo de apoyo

6 sesiones

Nota: Cronograma terapéutico utilizado en el afio 2023 con objetivos terapéuticos y descripcion de la

sesion.

Es pertinente mencionar que el proceso de convocatoria para asistir al espacio del grupo

de apoyo, se realizd bajo los principios de confidencialidad y proteccién de la seguridad de las
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personas que acudieron al espacio, pues, el lema fue “crear espacios seguros para la poblacion”,
por ende, la convocatoria fue exclusiva para personas con experiencia de vida transgénero del
area metropolitana de Bucaramanga, asi mismo, los registros fotograficos y videos (ver Anexo7),
se publicaron con la autorizacidn de las personas que se hicieron parte de los espacios,

respetando la integridad de cada uno de ellos.

Figura 10.

Captura de una de las actividades realizadas en el afio 2023

¥ Igbtigsantander y
7»3 lacatamendozaoficial o
Audio original

Igbtigsantander &9 sem

Asi fue nuestro pasado domingo en
grupo de apoyo Fuerza (. Trans &=
Gracias a nuestra bella moderadora
@lacatamendozaoficial &

Y a nuestro equipo profesional
@vaneduran_s y @joasantanao

’h dennisbox83 57 sem
Peveoven® O

Responder

... fondo_lunaria 89 sem
Que buen trabajo que vienen .

: VY
realizando, un abrazo ancestral v
2 Me qusta Responder v
s O QY W

DeL GRUPO De aPOY0 [t LIt
PaRa PERSONAs TRans [N

2 () . Afade un comentario... @

Nota: Captura del Instagram de la Plataforma, herramienta tecnoldgica donde se documentan las
actividades para el afio 2023
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La tabla VII1, presenta el nombre de las actividades, que se realizaron en el segundo
semestre del afio 2023, més especificamente entre las fechas 18 de junio al 12 de diciembre del

2023, en este periodo de tiempo se desarrollaron 6 reuniones del grupo de apoyo “fuerza trans”.

A continuacidn, se presentaran para mayor claridad de las tematicas abordadas en la

figura 10 junto con las participaciones en cada una de las actividades en el afio 2023.

Figura 11.

Tematicas terapéuticas abordadas en el 2023

Participantes

Evento: NaviTrans 23

E Picnic-Tenemos que seguir- Es mejor juntes 33
= Brigada de salud para mujeres trans.. . 88
B ¢ Qué me quiere decir la tristeza? 19
f Abrazando mis emociones 14
g Una carta a un transfobico". .| 50
‘g (,Como puedo empezar a identificar mis.. 13
zZ Diagnostico de la poblacion 14

14

0 20 40 60 80 100
N° de participantes

Nota: Descripcidn de las tematicas terapéuticas abordadas en el segundo semestre del 2023 junto con el
numero de participantes. Elaboracion Propia.

Tabla 9.

Cronograma terapéutico del primer semestre del afio 2024

CRONOGRAMA TERAPEUTICO
Analisis del acompainamiento terapéutico grupal a la poblacién trans en la asociacion plataforma LGBTIQ+
Santander.
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FECHA ACTIVIDAD DESCRIPCION OBIJETIVOS
. 1. Identificar la poblacién
En el primer encuentro del grupo de . .
o o participante teniendo presente los
apoyo, se realizara el reconocimiento de . .
- . datos sociodemogriéficos y las
la poblacién participante. Dando la .
. . expectativas de cada encuentro
bienvenida a cada encuentro, S
. . 2. Dar a conocer las dinamicas de las
presentando a los psicélogos que guiaran .
! sesiones grupales, resaltando la
el proceso, los cuales son, una psicéloga . s .
. . i ., | confidencialidad, el tiempo de
clinica y un psicdlogo clinico, se explicara .
. L. . . duracion (2 horas), la manera en
18 de Primera reunidon | cdmo se llevaran a cabo cada uno de los , . .
L . cémo se llevara cada espacio
febrero del grupo de encuentros en términos de cdmo se ) (o
. . . teniendo presente las tematicas que
del 2024 apoyo guiard las sesiones, teniendo en cuenta L .
. . . , cada sesion abordara, las cuales
Domingo (Volvimos) que el tiempo que durardn (alrededor de . .
. . estan alineadas a las expectativas y
dos horas cada sesion), los auxilios que . ,
. . . necesidades de la mayoria de la
se brindaran (transporte ida-regresoy oblacién
refrigerio), y la importancia de respetar P .
. . . 3. Explorar las expectativas,
la confidencialidad reconociendo el . L
. necesidades y procesos individuales
espacio como un lugar seguro para L
L de cada participante de los grupos de
contar cada una de las experiencias y .
. " apoyo, por medio del rapport entre
trabajar las tematicas. L .
los psicélogos y la poblacidn
En el segundo encuentro del grupo de
apoyo, se realizara psicoeducacion, . . . .
P y p . .. | 1. Identificar las creencias y vivencias
poniendo en conocimiento a la poblacidon ;
.. . entorno a los roles de género,
participante (personas con experiencia . .
. . , estereotipos y demds conductas
.. | devida trans) los beneficios que podrian . B .
Segunda reunion . S . relacionadas con el género, teniendo
obtener a nivel psicolégico y también, en Lo .
del grupo de en cuenta la experiencia de vida
10 de otros aspectos como los apoyos en la
apoyo ., . trans de cada uno.
marzo del . ax cedulacién y el conocimiento del . . .
(Y atiéComo te o . - 2. Discutir las creencias irracionales y
2024 acompafiamiento a las familias por . . .
. afectan los . " v | pensamiento intrusivos que surgen
Domingo . medio del programa "abrazos de mama". . B
estereotipos de . . sobre los estereotipos de género.
. Seguido de esto, se le entregard a cada
género?) 3. Generar conductas y

grupo de a 5 personas, un papel y unos
marcadores en donde deberan dibujar
para ellos como se viven los estereotipos
de género siendo personas con
experiencia de vida trans.

pensamientos mas constructivos en
torno a su transito y concepcion del
género.




Tercera reunion

En el tercer encuentro del grupo de
apoyo, se realizard el compartir de
experiencias habitual como actividad
rompe hielo, después, por medio de
estas experiencias y el didlogo socratico
construido en la sesién del grupo, se
buscara identificar aspectos que se
relacionen con la disforia de género,
teniendo en cuenta las vivencias de cada
uno de los asistentes, que sean comunes
y que se experimenten durante el
transito, de esta manera, se pondra en
consideracion nuevas estrategias
colectivas que contribuyan a mitigar los
factores de riesgo frente a la disforia de
género. Para ello se dividird el grupo en
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1. Conocer el concepto de disforia de
género que cada participante
construyo desde su perspectiva
individual y colectiva

7 de abril del grupo de grup.o dt? minimo 3 persqnas, calda grupo | 2. Propor.u’er nuevas narrati\./a.s.entre
del 2024 ] apoyo ' explicard que es la (ﬁsforla dg géneroy la poblacion trans, qye posibiliten
Domingo éQut—'{ es Qara tila | como cada unollo vive, segund_o de esto, |fortalecer el autoestimay
disforia de cada uno pasara por un espacio autoconcepto
género? individual donde estaran dos espejos, 3. Discutir los pensamientos
uno grande que tendra "las cosas en las | autodestructivos y las rumiaciones
que sueles fijarte" y otro espejo pequefio | frente a la corporalidad diversa de
en donde podran ver "las cosas que las personas trans.
realmente importan". Entendiendo, que
las cosas en las que suelen establecerse
el concepto de disforia de género son
aquellas en las cuales fijan la atencién las
personas trans, en su cuerpo diverso y
los comentarios sociales degradantes en
torno al transito. Por ello, se realizara un
debate de estos pensamientos junto con
la estrategia del espejo pequefio, en
donde estan las palabras que realmente
hacen a una persona construir su
autoconcepto y autoestima.
1. Generar un espacio de expresion
En el cuarto encuentro del grupo de emocional seguro, por medio de la
apoyo, se realizard como en todos los escritura.
espacios, un compartir de experiencias 2. Exponer en colectividad los
inicial, en donde se indagara de manera | sentires que se plasmaron en la
Cuarta reunién grupal aspectos reIevan.tt.es de la semana | escritura como método de catarsis
19 de del grupo de dfe cada gno de los participantes. Ahora | 3 propiciar espacios seguros de
mayo del apoyo bien, teniendo en cue.nta lo conversado} expresion y por medio de estos
2024 (Soy enel enc'uentro antgrlor, se estak')llecera generar nuevas redes de apoyo para
Domingo | suficientemente por medio de la escrltulra Un? §e5|on (,an la poblacion trans en Bucaramanga
vo) donde cada uno debera escribir una linea

para complementar lo que su compafiero
escribid, para que asi el resultado sea un
escrito hecho por todes, en donde se
evidencie lo que para cada uno significa
ser hombre o mujer en un contexto




donde se desafia constantemente la
cisnormatividad.
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23 de
junio del
2024
Domingo

Quinta reunion
del grupo de
apoyo
éDe qué me
siento orgullose?

En esta ultima reunién se realizara como
en todos los espacios, un compartir de
experiencias inicial, en donde se
indagara de manera grupal aspectos
relevantes de la semana de cada uno de
los participantes. Seguido de esto, se
entregard el balance de lo realizado
durante el segundo semestre del 2024,
resaltando las actividades de impacto
como el proceso de cedulacion, del cual
se beneficiaron 6 personas, y el Clap
académico- Foro transformacion.
Finalmente, mediante de un escrito
individual cada uno colocara lo que lo
hace sentir orgullose de su transito y sus
procesos, con el fin de que puedan
llevarse esta escrito como recordatorio a
todo lo que han logrado y superado en el
camino.

1. Realizar un conversatorio en torno
a la experiencia de participar en cada
una de las reuniones del grupo de
apoyo, enfatizando las ventajas,
oportunidades y acciones de mejora.
2. Generar un balance verbal a la
poblacién sobre las acciones
realizadas y los beneficiados en el
proceso de cedulacién y demds
actividades realizadas en el
transcurso del semestre.

3. Fortalecer la juntanza y las redes
de apoyo creadas entre elles mismes
para generar espacios seguros fuera
del grupo de apoyo

5 sesiones

sesion.

Nota: Cronograma terapéutico utilizado en el afio 2024 con objetivos terapéuticos y descripcion de la

La tabla IX, presenta el nombre de las actividades, que se realizaron en el primer

semestre del afio 2024, mas especificamente entre las fechas 18 de febrero al 23 de junio del

2024, en este periodo de tiempo se desarrollaron 5 reuniones del grupo de apoyo “fuerza trans”.
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Figura 12.
Captura de una de las actividades realizadas en el afio 2024.

Igbtigsantander y
»u? lacatamendozaoficial
Esteman = Si T4 Me Nombras
wus Igbtigsantander 45 sem

/ Aqui nuestra Gltima reunién del grupe de
apoyo, hablamos de aprender a abrazar
los transitos y verles con mucho ORGULLO

#nadaquecurar il =

Todavia no hay
comentarios.

Inicia la conversacién.

 (Deque te
* 'sientes
orgullosx?

Qv A
7&0 91 Me gusta

12 de julio de 2024

Q Afade un comentario... @

Nota: Captura del Instagram de la Plataforma, herramienta tecnol6gica donde se documentan las
actividades para el afio 2024.

A continuacidn, se presentaran para mayor claridad de las tematicas abordadas en la

figura 11 junto con las participaciones en cada una de las actividades en el afio 2024.
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Figura 13.

Tematicas terapéuticas abordadas en el 2024

Participantes

¢De qué me siento orgullose? 19
=]
-'C'é Soy suficientemente yo 14
% Clap académico-Foro-Transformacion 51
é ¢Qué es para ti la disforia de género? 13
_§ (Como te afectan los estereotipos de.. ! 14
- Volvimos 14

0 10 20 30 40 50 60
N° de participantes

Nota: Descripcion de las tematicas terapéuticas abordadas en el primer semestre del 2024 junto con el
numero de participantes. (Elaboracién Propia)

Finalmente, los datos evidenciados en las figuras 10 y 11 muestran la participacion en los

espacios terapéuticos del grupo de apoyo “Fuerza Trans” de la Asociacion Plataforma

LGBTIQ+.

La sistematizacion de los procesos terapéuticos grupales desarrollados por la Asociacién
Plataforma LGBTIQ+ a través del grupo de apoyo “Fuerza Trans” permitio evidenciar la
pertinencia del enfoque cognitivo-conductual en el abordaje de problematicas de salud mental en

personas con experiencia de vida transgénero.

Las tematicas tratadas, asi como el instrumento utilizado (como el Inventario de
Depresion de Beck I1), posibilitaron un diagnéstico inicial que reflejé niveles alarmantes de
sintomatologia depresiva, en concordancia con hallazgos previos en contextos similares (Pérez

Gomero, 2024; Guerrero Gallo, 2024). Las acciones enfocadas en fortalecer factores protectores
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como la autoestima, el autoconcepto y las habilidades sociales, fueron coherentes con las
recomendaciones terapéuticas actuales para esta poblacion (Secretaria Distrital de Salud, 2022;

Dévila, 2018).

Ademas, se destaca el impacto positivo de las intervenciones grupales en el
fortalecimiento del autoconcepto y la regulacion emocional, como lo evidencia la literatura
especializada (Filés & Samaniego, 2025; Naranjo Bedoya & Santana Hernandez, 2023). En
conjunto, estos resultados validan la importancia de continuar estructurando y evaluando
sistematicamente los procesos terapéuticos en funcién de las necesidades psicosociales de la

poblacion transgénero.

Finalmente, para la sistematizacion del segundo objetivo, se utilizé una herramienta de
tabulacion mediante la cual se organizé el cronograma terapéutico de los afios 2023 y 2024. Este
instrumento permitio clasificar de forma ordenada las actividades desarrolladas en cada sesion
del grupo de apoyo, su temporalidad, contenido tematico, descripcion metodoldgica y objetivos

esperados.

Segun Jara Holliday (2018), la sistematizacion requiere de la reconstruccion cronologica
y tematica de la experiencia vivida, siendo las tablas una herramienta eficaz para recuperar y
analizar los elementos significativos del proceso. Esta organizacion posibilita una interpretacion
critica de la practica, facilitando el analisis de su impacto subjetivo, colectivo y metodoldgico
(Martin-Baro, 1998; Cornejo, 2006), lo cual, a su vez permitird encontrar oportunidades de
mejorar o fortalecimiento dentro de los procesos terapéuticos para la poblacién transgénero no

solo en Bucaramanga sino también en Colombia.
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7.3  Desarrollo tercer objetivo

Para el desarrollo del objetivo tres, se estructur6 evaluar los procesos de acompafiamiento
terapéutico grupal a la poblacion trans en el grupo de apoyo fuerza trans. Para tal fin, llevaron a

cabo dos actividades.

La primera, analizar la pertinencia y el impacto de cada una de las actividades
terapéuticas propuestas por la Plataforma LGBTIQ+, por medio de la tabulacion de las
respuestas 9 y 10 del cuestionario online (ver Anexol) aplicado en la poblacién de la muestra

intencionada de los y las 12 personas transgénero participantes.

Tomando las dos preguntas claves del cuestionario, que evaldan aspectos esenciales para
la asistencia y permanecia de la participacion al grupo de apoyo, los cuales son la motivacion y
los aportes significativos que el grupo ha hecho en sus vidas. A continuacion, se presentan la

tabulacion de las respuestas:
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Tabla 10.

Pregunta nimero 9 del cuestionario de la Plataforma LGBTIQ+

¢Qué te motivaba a ir al grupo de apoyo fuerza trans?

Sentirme un poco comprendido

Las experiencias vividas

Conocer mas experiencias de personas trans

Aprendia sobre otras experiencias trans y me hacia no sentirme solo

Aprender de las distintas experiencias trans que viven las personas que también asisten al grupo de apoyo,
contar y hablar sobre mis experiencias y sentirme parte de una comunidad
No sentirme como un unicornio

Por el apoyo, consejos, y el esfuerzo que hacen para organizar cada reunion

Estar en un ambiente en el que me sentia mas segura donde podia compartir mis vivencias y escuchar a los demds
El ambiente tan tranquilo que habia.

Quisiera asistir mas compartir tiempo. Talleres

Encontrar mas personas que me entendieran

Rodearme de personas trans/NB de la ciudad

Nota: Descripcion de los resultados a la pregunta nimero 9 sobre la motivacion para ir al grupo de apoyo
“fuerza trans”. Elaboracion Propia.

En la Tabla X se presentan las respuestas de los 12 participantes del grupo de apoyo
“Fuerza Trans” de la Asociacion Plataforma LGBTIQ+ a la pregunta: “;Qué te motivaba a ir al
grupo de apoyo?”. Entre las afirmaciones mas representativas se encuentran: “aprendia sobre
Otras experiencias trans y me hacia no sentirme solo”, “sentirme un poco comprendido” y
“estar en un ambiente en el que me sentia mas segura, donde podia compartir mis vivencias y
escuchar a los demas”. Estas respuestas, reflejan la importancia de contar con espacios
terapéuticos exclusivos para personas con experiencia de vida trans, que fomenten la

identificacion compartida y el apoyo mutuo.

La creacion de redes de apoyo entre pares es fundamental para fortalecer las herramientas
emocionales de las personas trans. En Colombia, se ha documentado que las personas trans
enfrentan maltiples formas de discriminacion y exclusion social, lo que impacta negativamente

en su bienestar psicologico. Sin embargo, la participacion en grupos de apoyo puede mitigar
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estos efectos al proporcionar un entorno seguro y comprensivo. Por ejemplo, un estudio
realizado en Colombia destaca que la pertenencia a una comunidad y el sentirse aceptado
disminuyen los niveles de depresion y ansiedad, y aumentan la autoestima y la calidad de vida en

personas trans (Hoyos-Hernandez et al., 2021).

Ademas, la implementacion de terapias grupales basadas en enfoques como la terapia
cognitivo-conductual ha demostrado ser efectiva en el fortalecimiento del autoconcepto y la
regulacién emocional en personas trans. Estas intervenciones permiten compartir experiencias,
validar emociones y desarrollar estrategias de afrontamiento adaptativas, contribuyendo al
mejoramiento de la salud mental y la calidad de vida de esta poblacion (Filés & Samaniego,

2025).

A continuacion, en la tabla 11, se presentara las respuestas a la pregunta nimero 10 del

cuestionario online aplicado por la Plataforma LGBTIQ+.

Tabla 11.

Pregunta nimero 10 del cuestionario de la Plataforma LGBTIQ+

¢De qué manera te aporto el grupo de apoyo fuerza trans a tu vida y en tu transito?

En su momento me ayudd a no sentirme tan solo

En mi aceptacién como persona trans

Dejar algunas inseguridades qué tenia conmigo mismo

Me aportd de manera positiva, porque pude implementar muchas de las cosas que

nos ensefiaban en mi vida diaria

Me ayudo a ser mas seguro de mi mismo y a tener mas empatia con otras personas que también
viven su trdnsito pero de una manera distinta a mi

Darme cuenta de la diversidad de la comunidad trans.

En la asesoria en el cambio de nombre

Entender la situacidn por la que pasan otras personitas trans y a valorarme mas a mi misma

A conocer otras experiencias y validar las diferentes formas que hay de transitar.

En mi cambio de nombre y componente

A sentirme mejor con mi vida y mi transicion

Ano sentirme solo, y a exteriorizar muchos sentimientos sin sentirme invslidado




124

Nota: Descripcion de los resultados a la pregunta ndmero 10 sobre el aporte del grupo de apoyo a la vida
de los participantes. Elaboracién Propia.

En la Tabla XI se presentan las respuestas de los 12 participantes del grupo de apoyo
“Fuerza Trans” de la Asociacion Plataforma LGBTIQ+ a la pregunta: “;De qué manera te aportod
el grupo de apoyo “fuerza trans” a tu vida y a tu trdnsito?”. Entre las afirmaciones mas
representativas se encuentran: “dejar las inseguridades que tenia conmigo mismo”, “a sentirme
mejor con mi vida y mi transito”, “‘a no sentirme solo y a exteriorizar muchos sentimientos sin
sentirme invalidado”, “en la asesoria en el cambio de nombre”. Estos testimonios reflejan la
importancia de contar con espacios terapéuticos guiados por profesionales en psicologia clinica y
a su vez, orientados en género y diversidad, cuyo plan de intervencion estuvo orientado a
responder a las necesidades de las personas con experiencia de vida transgénero. Por otro lado,
respecto a la afirmacion de “en la asesoria en el cambio de nombre”, esto se logro, gracias a que

desde la Plataforma se impulsé el cambio de cedulacion de algunas personas que asistian al

grupo de apoyo, utilizando los recursos que desde Fondo Lunaria se obtuvieron.

En este sentido, se beneficiaron en el 2023, (12) personas con experiencia de vida
transgénero en el cambio de documentacion, cedula de ciudadania y en el afio 2024 a (6)
personas, con el mismo proceso. Este tipo de apoyo institucional es fundamental, ya que, la
adecuacion de los documentos de identidad al género autopercibido es un paso crucial en el
reconocimiento social y legal de las personas trans, impactando positivamente en su salud mental
y bienestar general (Secretaria Distrital de Salud, 2022). Sin embargo, este aspecto se
profundizara en el siguiente apartado con la explicacion de la actividad dos realizada para

cumplir este objetivo.

Ahora bien, retomando en analisis de las respuestas, la efectividad de estos espacios

encuentra respaldo en diversas investigaciones realizadas en Colombia. Como se evidencia en el
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programa TranSER, implementado en cinco ciudades colombianas, demostro que las
intervenciones psicoeducativas enfocadas en la sexualidad y el bienestar integral de mujeres
transgénero contribuyen significativamente al fortalecimiento de su autoestima y al
reconocimiento de sus derechos, facilitando procesos de transito mas saludables y empoderados

(Hoyos Hernandez et al., 2023).

También, la investigacion de Verastegui Mejia (2020) sobre el Grupo de Accion y Apoyo
a Personas Trans (GAAT) en Bogota evidencié que la construccién de memoria comunitaria y la
participacion en espacios de apoyo colectivo fortalecen la identidad comunitaria y personal de

las personas trans, promoviendo su bienestar psicolégico y su inclusion social.

Para continuar, con el desarrollo del objetivo, la segunda actividad consistio en la
transcripcion de los testimonios de algunas personas del grupo de apoyo que quisieron contar

su experiencia.

Para realizar esta actividad se tuvo en cuenta los testimonios de las personas con
experiencia de vida trans, beneficiadas en el proceso de cedulacion, esta actividad le ayudo a
alrededor de 18 personas con el cambio de sus documentos a lo largo de los afios 2023 y 2024, es
importante recalcar que los mas de 10 videos que documentan las actividades de la Plataforma,

incluida el proceso de cedulacion, estan ubicados en el Anexo 7.

Ahora bien, del total de nimero de personas beneficiadas. En el 2023 se beneficiaron 12
personas, 6 hombres y 6 mujeres con experiencia de vida transgénero, por otro lado, en el 2024
se beneficiaron 6 personas, 4 mujeres y 2 hombres con experiencia de vida transgénero. Este
avance no solo representa un reconocimiento legal de su identidad de género, sino que también

facilita su acceso a derechos fundamentales como el trabajo, la educacién y la salud.
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A continuacion, se presentardn como se llevé a cabo el proceso de cedulacién y algunas

de las descripciones de los comentarios de los beneficiados en el proceso de cedulacion.

Figura 14.

Captura del video de la convocatoria de cedulacidn realizado por la Plataforma LGBTIQ+ Santander

& : 5
Porquée: mpottunte 3 T -
a cedu ‘ﬁ/;)n

4

Igbtigsantander Editado = 61 sem
Con el apoyo de @fondo_lunaria
brindaremos los medios necesarios
para que un grupo de personas trans
realice el cambio de sus documentos
legales, entendemos la importancia de
este proceso y por ello queremos estar
ahi para ustedes.

Vitiia

Deben inscribirse al formulario que esta
en el siguiente link o escribirnos al
interno para mas informacion:

https://forms.gle/Dcd65LGzSSf3cyjyb
Tener en cuenta:
1. Ser mayor de edad o tener apoyo de

tus tutores legales en caso de ser
menor v

Qv W
’:\Ie 84 Me gusta

20 de marzo de 2024

. Afade un comentario... @

Nota: Video convocatoria para el proceso de cedulacion y los requisitos que debe tener en cuenta quienes
deseen tener el beneficio.

Para el proceso de cedulacion se llevd a cabo una convocatoria por redes sociales del

Instagram de la Plataforma LGBTIQ+ Santander en donde se explicaban los requisitos y pasos a
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seguir para ser beneficiado con el proceso de acompafiamiento y subsidio en el cambio de

documentacion. Para ello, dentro de la convocatoria habia un enlace que debian diligenciar para

ser contactos con los profesionales, y después se les asignaba el dinero y una persona para

acompafiar el proceso de cedulacion.

Figura 15.

Captura del video de las personas transgénero beneficiadas con el proceso de cedulacion

PORQUE PRIMERO HACE PARTE

N

£
Al
v

Vi

Igbtigsantander y 3 personas mas
Audio original

Igbtigsantander Editado » 80 sem
Dignificar la vida de las personas
comienza por reconocer y respetar su
identidad. Con el respaldo del
@fondo_lunaria brindamos apoyo a

[ EJ personas trans = para llevar a
cabo el proceso de cambio en sus
documentos legales. Esta labor requirio
semanas de esfuerzo, pero finalmente
alcanzamos nuestro objetivo.

Debemos recordar que adn hay mucho
trabajo por hacer en cuanto a la
representacion de las personas trans en
todos los ambitos, y con nuestro
compromiso, contribuimos de manera
significativa a este propésito &

cathamendoza95 79 sem
Ohhh que maravillaa... Yo quiero & !

Q. W W

¢ & 196 Me gusta

7 de noviembre de 2023

Nota: Video de las experiencias del proceso de cedulacion y los comentarios de los beneficiados en el proceso.
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Seguido de esto, y finalizado el proceso de cedulacidn, se registraba las impresiones de
cada uno de los beneficiados, con la siguiente pregunta “¢,Por qué es importante para ti cambiar
los documentos ”’? A continuacion, se presentaran algunas de las respuestas de los beneficiados y

por confidencialidad a su integridad, se guardaran sus nombres.

Hombre transgénero beneficiado: “Es importante porque la documentacion que tengo
ahorita no tiene relacion conmigo, y cambiarlos ayudaria a mi bienestar emocional y
psicoldgico, por ello, quiero agradecer a la Plataforma LGBTIQ+ Santander y a Fondo Lunaria

por hacer posible este cambio™

Mujer transgénero beneficiada: “Es fundamental para chicas como yo, poder resaltar y

hacer este transito para poder lograr lo que queremos en nuestros documentos”.

Hombre transgénero beneficiado: “Muchas gracias Plataforma LGBTIQ+ y Fondo

Lunaria por este apoyo monetario que me estan brindando”

Mujer transgénero beneficiada: “Este proceso ha sido una lucha de aceptacion de los que
me rodean por eso este proceso es muy importante para mi agradezco todo el acompafiamiento

que he recibido”.

Hombre transgénero beneficiado: “Para mi este proceso significa la validacién ante la
sociedad como hombre y que las personas trans existimos. Agradezco a Fondo Lunariay a la

’

Plataforma por todo el apoyo ™.

Mujer transgénero beneficiada “Primero quiero agradecer a la Plataforma porque puede
culminar un derecho y una necesidad para ratificarme como mujer ante la sociedad, ya por fin,

tendré mds seguridad y mas confianza en lugares publicos”.
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Hombre transgénero beneficiado: “Quiero agradecer a la Plataforma por todo el apoyo
que nos han brindado tanto psicolégico como econdmico, el poder llamarme como yo quiero y

como me siento, me da mas tranquilidad y seguridad”.

La importancia de este cambio documental se evidencia en diversos estudios realizados
en Colombia. Por ejemplo, una investigacidén sobre mujeres transgénero residentes en Bogota
destaca que la falta de concordancia entre la identidad de género y los documentos oficiales
puede generar barreras significativas en el acceso a servicios de salud, oportunidades laborales y

sistemas educativos, perpetuando la exclusion y la discriminacion (Gomez et al., 2020).

Ademas, la Superintendencia de Notariado y Registro informé que, entre enero de 2023 y
abril de 2024, 916 personas en Colombia realizaron correcciones en el componente de sexo de su
registro civil de nacimiento, lo que refleja un creciente reconocimiento y ejercicio del derecho a

la identidad de género (Superintendencia de Notariado y Registro, 2024).

Estos avances son respaldados por iniciativas institucionales que buscan garantizar los
derechos de las personas trans. Por ejemplo, la Registraduria Nacional del Estado Civil ha
implementado protocolos para la atencion de personas trans, facilitando el proceso de cambio de
nombre y sexo en los documentos de identidad, lo que contribuye a una mayor inclusiény

equidad social (Registraduria Nacional del Estado Civil, s.f.).

Finalmente, el reconocimiento y la importancia que represento para las personas
beneficiadas no solo impacto en las diferentes areas de su vida, en la disminucidn de las barreras
sino que también el acompafiamiento personalizado que se brindd desde la plataforma para

realizar el cambio en cada una de las entidades junto con el apoyo econdémico en la cancelacion
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monetaria del nuevo documento de identidad, significd un transitar seguro en cada uno de los
beneficiados en el proceso, tal como lo evidencia los testimonios colgados en las redes sociales

de la Asociacion Plataforma LGBTIQ+ (ver Anexo).

La evaluacion de los procesos de acompafiamiento terapéutico grupal realizados en el
grupo de apoyo “Fuerza Trans” de la Asociacion Plataforma LGBTIQ+ de Santander evidencia
una intervencion significativa y transformadora en la vida de las personas con experiencia de
vida trans. Las actividades terapéuticas, al estar orientadas desde un enfoque cognitivo-
conductual y ejecutadas por profesionales con formacion en psicologia clinica y enfoque de
género, han favorecido el fortalecimiento de la autoestima, el sentido de pertenencia comunitaria,
la regulacion emocional y el reconocimiento de derechos, como lo reflejan los testimonios de los

participantes (Hoyos-Hernandez et al., 2021; Filés & Samaniego, 2025).

Asi mismo, el acompafiamiento psicosocial facilitado por la Plataforma, especialmente en
procesos como el cambio de nombre y sexo en documentos oficiales, representd un avance
crucial hacia el reconocimiento legal de la identidad de género. Esta accidn no solo redujo
barreras estructurales en el acceso a derechos fundamentales como la salud, el empleo o la
educacion, sino que también fortalecid el bienestar psicologico de las personas beneficiadas
(Gomez et al., 2020; Secretaria Distrital de Salud, 2022). En suma, el grupo “Fuerza Trans” se
consolida como un espacio vital de apoyo emocional, empoderamiento y transformacion social

para la poblacion trans en Santander.
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8. Conclusiones

El proceso de analisis del acompafiamiento terapéutico grupal a la poblacién con
experiencia de vida transgénero, perteneciente a la Asociacion Plataforma LGBTIQ+ de
Bucaramanga, permitié conocer mas de cerca las caracteristicas y realidades de este grupo social
histéricamente invisibilizado. Aunque el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE, 2024) ha comenzado a incluir variables relacionadas con identidad de género en sus
estudios poblacionales, aun persiste una significativa limitacion en la desagregacion de estos
datos a nivel municipal. En consecuencia, los registros ain no reflejan de manera precisa la
situacion de esta poblacion en ciudades como Bucaramanga. En este sentido, la caracterizacion
realizada en el presente estudio constituye un aporte valioso al visibilizar variables
sociodemograficas como edad, estrato socioeconomico, nivel educativo, ocupacion y
condiciones de salud, proporcionando un insumo importante para futuras investigaciones y

politicas publicas.

En relacion con el segundo objetivo, la sistematizacion del proceso terapéutico permitié
obtener hallazgos reveladores a traves de la aplicacion del Inventario de Depresion de Beck
(BDI). Los resultados indicaron que el 58 % de las personas participantes presentaban sintomas
de depresion grave, el 33 % depresion moderada y el 8,3 % depresion leve. Esta alta prevalencia
de sintomatologia depresiva coincide con investigaciones previas que documentan una mayor
vulnerabilidad en salud mental dentro de la poblacion trans, en gran parte asociada al estigma, la
discriminacion y la exclusion social sistematica (Guerrero Gallo, 2024; Matallana Alvarez et al.,
2023). Estos factores de riesgo psicosocial representan desafios constantes que impactan

negativamente la calidad de vida y el desarrollo emocional de estas personas.
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La implementacion de la terapia cognitivo-conductual (TCC) en los espacios grupales del
programa demostrd ser una herramienta eficaz para abordar dichas afectaciones. Esta modalidad
terapéutica no solo favorecio el fortalecimiento de las redes de apoyo, sino que también propicié
mejoras significativas en la autoestima y en el desarrollo de habilidades de afrontamiento. Se
evidencié que la TCC, al ser estructurada, practica y enfocada en el cambio de patrones de
pensamiento y conducta, responde adecuadamente a las necesidades emocionales y psicolégicas

de esta poblacion (Gonzalez & Espinoza, 2021; Verastegui Mejia, 2020).

En cuanto al tercer objetivo, la evaluacién cualitativa de los procesos terapéuticos,
sustentada en los testimonios recogidos (ver Tablas VIII y IX), resalté la importancia de contar
con espacios seguros Yy afirmativos, donde las personas trans puedan expresarse con libertad y sin
temor al juicio o la discriminacidn. Estos entornos no solo permiten compartir experiencias
comunes, sino que ademas fortalecen la construccion de una identidad positiva y promueven la
resiliencia ante los contextos adversos (Verastegui Mejia, 2020). El acompafiamiento grupal, en

este marco, se convierte en un recurso de contencion afectiva y validacion social indispensable.

Finalmente, es importante destacar el rol activo de la Asociacion Plataforma LGBTIQ+ y
del Fondo Lunaria en el acompafiamiento a procesos de cambio de nombre y género en
documentos oficiales. Este apoyo fue fundamental para facilitar el reconocimiento legal de la
identidad de las personas trans participantes. Dicho reconocimiento no solo reduce las barreras
para el acceso a derechos y servicios, sino que también se asocia con mejoras significativas en la
salud mental y el bienestar general de esta poblacidn (Secretaria Distrital de Salud, 2022). La
identidad legal es un componente esencial del derecho a la dignidad, pues permite a las personas

ser reconocidas por el Estado y la sociedad en concordancia con su vivencia de género.
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El abordaje de los objetivos especificos permitié una comprension integral del impacto
del acompariamiento terapéutico en la vida de las personas trans. La caracterizacion
sociodemografica visibilizo condiciones estructurales de desigualdad; la sistematizacion del
proceso terapéutico mostro la magnitud del sufrimiento psiquico vinculado a la discriminacion, y
la evaluacion de los testimonios destacd la importancia de los espacios terapéuticos como
entornos seguros y de transformacion personal. En conjunto, estos hallazgos ponen en evidencia
la vulneracion persistente del derecho a la dignidad humana, entendido como el reconocimiento
pleno del valor, la autonomia y la identidad de cada persona, sin distincion de género (Comision
Interamericana de Derechos Humanos [CIDH], 2015; Corte Constitucional de Colombia,
Sentencia T-063/15). La dignidad humana no puede seguir siendo un principio abstracto, sino
que debe ser un eje rector de toda politica publica e intervencion social dirigida a garantizar la

inclusion y el bienestar de las personas con experiencia de vida trans.
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9. Recomendaciones

Cada uno de los objetivos planteados en la investigacion, junto con las actividades
realizadas, reflejan los esfuerzos que las colectivas sin animo de lucro, realizan para reconocer y
atender las necesidades de diferentes poblaciones, entre estas la poblacién transgénero,
especificamente del &rea metropolitana de Bucaramanga. Sin embargo, es importante mencionar
que existen aspectos encontrados en esta investigacion que se deberian tener en cuenta para

futuras investigaciones.

Por ejemplo, con base en los resultados de la caracterizacion, se recomienda fortalecer el
trabajo articulado entre la Plataforma LGBTIQ+ de Santander, instituciones gubernamentales y
organizaciones comunitarias para el disefio e implementacion de programas integrales de
atencion a personas trans. Estos programas deben incluir rutas claras para el acceso a servicios de
salud incluyentes, mecanismos de insercion laboral y acompafiamiento educativo, todo desde una
perspectiva de genero, interseccionalidad y no discriminacion. Ademas, es fundamental que se
reconozca el rol de los grupos de apoyo como “Fuerza Trans” como espacios estratégicos para el
empoderamiento individual y colectivo, asi como para la incidencia politica y social a nivel

territorial.

También, fortalecer la continuidad del acompafiamiento grupal terapéutico, asegurando la
adaptacion cultural y contextual de las intervenciones, de forma que respondan a las experiencias
especificas de discriminacion, exclusion y estigmatizacion vividas por las personas trans (Budge,
Adelson & Howard, 2013; Pachankis, 2014). Manteniendo, una actualizacién periddica de la
salud mental mediante instrumentos validados como el BDI-I1, lo cual permitird monitorear la
evolucion emocional de las personas participantes y ajustar las estrategias de intervencion en

funcion de sus necesidades reales (Beck, Steer & Brown, 1996; Sanz & Martinez, 2014).



135

Promoviendo diferentes estrategias terapéuticas desde un enfoque en la validacién de la
identidad de género y su capacidad para potenciar la autoestima, el autoconcepto positivo y el
desarrollo de habilidades de afrontamiento no solo para la poblacién transgénero sino también

para sus familias y las diferentes instituciones (Gonzélez & Espinoza, 2021).

Finalmente, ampliar el acceso al grupo de apoyo “Fuerza Trans”, tanto en cobertura
territorial como en nimero de participantes, mediante alianzas interinstitucionales con entidades
estatales y organizaciones no gubernamentales. La descentralizacion de estos espacios facilita
una mayor equidad territorial en el acceso a intervenciones psicosociales (Hoyos Hernandez et

al., 2023).
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11. Anexos

Anexo 1. Formulario utilizado Eara caracterizar a la Eoblacic’)n Smuestra intencionada=

Analisis del acompanamiento
terapéutico grupal a la poblacion trans
en la asociacion plataforma LGBTIQ+
Santander

Este formulario tiene fines netamente académicos, por lo que, tus datos seréan tratados
Unica y exclusivamente para dichos fines. Por lo tanto la confidencialidad de las
respuestas estaran resguardadas de manera segura.

Gracias por participar chiques

* Indica que la pregunta es obligatoria

¢Cuantos anos tienes? *

Tu respuesta

¢Qué nivel de escolaridad tienes? *
O Primaria
O Bachillerato

O Pregrado

O Posgrado



¢Con cual sistema de seguridad social cuentas? *

O Subsidiado
o Beneficiario
o Contributivo

O Ninguno

Actualmente ;Cual es tu ocupacion? *

(O Estudiante

O Trabajado independiente
O Empleade en una entidad
(O Estudiante y trabajador

O Desempleade

Estrato en el que vives *

O
O 2
O 3
O 4
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¢ Con cual de las siguientes afirmaciones te identificas.? *

D Sov un hombre con experiencia de vida trans
D S0y una mujer con experiencia de vida trans

D Soy una persona nao binarie

i Como conociste el grupo de apoyo "Fuerza trans™*

D Por amigues gue me comentaren del grupo
D Redes sociales

D Farniliares me comentaron del grupo

:En queé afo participaste en el grupo de apoyo? *

D 2023
D 2024

D Todas las anteriores

;& cuantas sesiones del grupo de apoyo fuiste *

(O 1
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i & cuantas sesiones del grupo de apoyo fuiste *

(1
(O 2

O O O O

Mas de &

; Qué te motivaba a ir al grupo de apoyo fuerza trans? *

Tu respuesta

:De qué manera te aportd el grupo de apoyo fuerza trans a tu vida y en tu *
transito?

Tu respuesta

i Recomendarias el grupo de apoyo? *

Tu respuesta
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Anexo 2. Inventario de Depresion de Beck

Nombre: Nach \m\.an f\\\m\mm ivil. O st\acaoh Edad:. NG Sexo. M
O :nl:\u\mn \a*.\:’& B dn: |:l |b:1 'Y::Qu \.\b\ fit l-'(cg;m. 20-0%- r;:xo

Instrucciones: Este cuestionario consta de 21 grupos de afirmaciones. Por favor, lea con
atencion cada uno de ellos cuidadosamente. Luego elija uno de cada grupo, el que mejor
describa ¢l modo como se ha sentido Ins ltimas dos semanas, Incluyendo el dfa de hoy.
Marque con un circulo el numero correspondiente al enunciado elegido Si varios
enunciados de un mismo grupo le parecen igualmente apropiados, marque el niimero mas
alto. Verifique que no haya elegido mds de uno por grupo, incluyendo el item 16 (cambios
en los habitos de Sueiio) y el item 18 (cambios en el apetito)

1. Tristeza
0 No me siento triste.
KMe siento triste gran parte del tiempo
2 Me siento triste todo el tiempo.
3 Me siento tan triste o soy tan infeliz que no puedo soportarlo.

2. Pesimismo
KNo estoy desalentado respecto del mi futuro.
1 Me siento mas desalentado respecto de mi futuro que lo que solia estarlo.
2 No espero que las cosas funcionen para mi.
3 Siento que no hay esperanza para mi futuro y que sélo puede empeorar.

3. Fracaso
0 No me siento como un fracasado.
K He fracasado més de lo que hubiera debido.
2 Cuando miro hacia atrés, veo muchos fracasos.
3 Siento que como persona soy un fracaso total.

4, Pérdida de Placer
¥ Obtengo tanto placer como siempre por las cosas de las que disfruto.

1 No disfruto tanto de las cosas como solia hacerlo.
2 Obtengo muy poco placer de las cosas que solia disfrutar.
3 No puedo obtener ningun placer de las cosas de las que solia disfrutar.

5. Sentimientos de Culpa
0 No me siento particularmente culpable.
Me siento culpable respecto de varias cosas que he hecho o que deberia haber

hecho.

Powered by CamScanner
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Anexo 3. Esquema guia para el espacio terapéutico

Esquema Guia para el Espacio Terapéutico
Fase 1 Saludo inicial con compartir de experiencias
Fase 2 Debate y confrontacion de creencias irracionales
Fase 3 Resignificacion de las experiencias
Fase 4 Explicacion de la actividad o taller a trabajar
Fase 5 Compartir de la actividad y dinamicade cierre
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Anexo 4. Listados de asistencias
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Anexo 5. Actividades planeadas y realizadas el primer semestre del 2023

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
del fiami éutico grupal a la poblacién trans en la iacis LGBTIQ+
ANO FECHA ACTIVIDAD DESCRIPCION OBJETIVOS
T.Identificar la poblacion participante teniendo
presente los datos sociodemograficos y las
expectativas de cada encuentro
En el primer encuentro del grupo de apoyo, se realizaré el reconocimiento de la poblacion  |& Dafla conocer ‘25 ““”a"‘“‘zs de "325:5""”95
participante. Dando la bienvenida a cada encuentro, presentando a los psicolégos que orupale. resaliando la confidendialdad. o
guiaran el proceso, los cuales son, una psicéloga dlinica y un psicélogo clinico, se explicara | 1€MPO ﬁ luracién (2 horas), la manera en
como se llevaran a cabo cada uno de los encuentros en términos de como se guiaré las como se ‘M’a cada ESP““’:"'Q""P
18 de Junio del 2023 Primera reunién del grupo de apoyo |sesiones, teniendo en cuenta que el tiempo que durarén (al rededor de dos horas cada presente |as tematicas que cada sesion
Domingo (Conociéndonos) sesion), los auxilios que se brindaran (transporte ida-regreso y refrigerio), y laimportancia |200rdara,las cuales Z“Z" a!"e‘ﬁ"as alas ol
e respetar la confidencilidad reconociendo el espacio como un lugar seguro para contar | XPectaivas y necesidades de a mayoria de 2
cada una de las experiencias y trabajar las tematicas. poblacion.
3. Explorar las expectativas, necesidades y
procesos individuales de cada participante de
los grupos de apoyo, por medio del rapport
entre los psicologos y la poblacion
1. Identificar las necesidades y factores de
En el segundo encuentro del grupo de apoyo, se realizaré psicoeducacién, poniendoen | riesgo de la poblacién por medio de la escucha
conocimiento a la poblacién participante (personas con experiencia de vidda trans) los |activa de sus problematicas en el grupo de
. nefici rian ner a nivel psicologi mbién, en otre mo |
30 de julio del 2023 Segunda reunién del grupo de apoyo |P<"ic05 Aue podian obtener a nivel psicaldgico y también, e tros aspectos comolos |apoyo ) )
Dominge (Dinomsstico de 1a pobiacion apoyos en la cedulacién y el conocimiento del acompanamiento a las familias por medio de |2. Aplicar el Inventario de Depresién de Beck
9 9 P el programa "abrazos de mama”. Seguido de esto, se aplicara el inventario de Depresiony | (BDI-2)
ansiedad de Beck. Y a su vez, se realizar el compartir de experiencias habitual para 3. Generar un esapcio seguroyy establecer la
comprender las necesidades y factores de riesgo de la poblacion. red de apoyo terapéutica fomentando més
espacios de reunién
7. Identificar s emociones que se
experimentan durante el transito y las.
, : - |estrategias que utiizan para sobrellevarlas
En el tercer encuentro el grupo de apoyo, se realizar el comparti de experiencias habitual | Gen;’rar :uevas ewa:’e e parmitan
” como actividad rompe hielo, después, por medio de estas experiencias y el dialogo socratico | g1as que pern
Tercera reunién del grupo de apoyo > ) gestionar las emociones que mas se dificultan
27 de agosto del 2023 ¢ ! construido en la sesién del grupo, se buscard identificar algunas emociones que sean :
(:C6mo puedo empezar a h ! entender durante el proceso de transito
Domingo N " comunes y que se experimenten durante el trénsito, de esta manera, se pondra en I
mis emociones?) unesy ° ‘ . o - |3- Favorecer la creacién de nuevas redes de
consideracion nuevas estrategias colectivas que contribuyan a mitigar los factores de riesgo N N y
rente 1 gestiom do emotionee apoyo para disminuir las conductas de riesgo
7. Generar un espacio de expresion emocional
sequro, por medio de la escritura.
2. Exponer en colectividad los sentires que se
En esta actividad se realizara un encuentro con una delas personas mas representativas en | plasmaron en la escritura como método de
Yoy redes sociales "La Juandi" una mujer trans que desde Medellin vendra a hacer parte de la
16 de septiembre del 2023 “Una carta a un transfébico” | S0 0" nujer trans g § pa catarsis . .
Sébado Participante: Influencer "La Juandi actividad "Una carta a un transfébico, con esto se proyecta la escritura como método para |3, Propiciar espacios seguros de expresion y
identificar y evocar todas aquellas situaciones que han sido dolorosas en el proceso de por medio de estos generar nuevas redes de
transicién, como la discriminacion, la violencia la ansiedad, entre otras. apoyo para la poblacién trans en Bucaramanga
1. Recrear cada emocién (miedo, tristeza,
desagrado, encjoy alegria) bisica con
- estimuos que permitan vivirla y asociarla con
En el cuarto encuentro del grupo de apoyo, se realizaré como en todos los espacios, un | o 2% T2 e R vTaY
compartir de experencias incial en donde se indagara de manera grupal aspectos relevantes |5 0 >0 5 PO0EEn
de la semana de cada uno de los participantes. Ahora bien, teniendo en cuenta que los estrateg < pa!
24 de septiembre del 2023 Cuarta reunién del grupo de apoyo ! - : cada emocién evitando huir de ellay
" ! resultados del inventario de Depresion y Ansiedad de Beck aplicado con anterioridad, y que 5
Domingo (Abrazando mis emociones) comprendiendo lo que quiere transmitirle a
Ias emociones juegan un papel importante en los procesos de salud mental. A manerade [P = °"00 © 41
Stand cada uno viviré aspectos respecto a las 5 emociones bisicas (miedo, tristeza, S Ptoerear sre comio a gestion de las
desagrado, encjo, alegria) y de cada uno de estas establecers una estrategia para afrontarla |- 9
2023 emociones juegan un papel fundamental en

los procesos de salud mental o en las
situaciones de alto riesgo

22 de octubre del 2023
Domingo

Quinta reunién del grupo de apoyo
(:Qué me quiere decir la tristeza?)

En el quinto encuentro del grupo de apoyo, se realizaré como en todos los espacios, un
compartir de experencias incial, en donde se indagara de manera grupal aspectos relevantes
de la semana de cada uno de los participantes. Seguido de esto, se generé un dilogo en
torno alo que para cada uno significa la depresion, partiendo de sus experiencias propias y
de las estadisticas sobre el promedio de vida de las personas trans y las problematicas de
salud mental que se generan por las violendias y las etiquetas sociales. Finalmente, se hara
lectura sobre el cuento "la tristeza, para asi, asociarlo al manejo de dicha emocion en la vida
de cada uno, y como la presencia de redes de apoyo y estrategias como la terapia
psicologica y los habitos saludables pueden ayudarnos a sobrellevar las situaciones que se
presentan durante el transito.

1. Identificar los conceptos que tienen la
poblacién trans sobre la depresion y los
escenarios de su transito en donde se vieron
envueltos en situaciones cercanas a la
depresion

2. Desarrollar con el trabajo colectivo de cada
una de las experiencias y el debate socratico
utilizado en los espacios terapéuticos, nuevas
estrategias para afrontrar los escenarios de
riesgo en la salud mental de las personas trans
3. Generar espacios seguros para abordar las
situaciones de salud mental més complejas
que se viven en el trénsito de las personas
trans (sentimientos de soledad, insuficiencia,
desesperanza, entre otros)

27 de octubre del 2023
Viernes 0

Brigada de salud para mujeres trans
trabajadoras sexuales

En esta actividad se realizaré una brigada de salud, en dicho espacio interdisciplinar junto a
estudiantes de medicina, médicos profesionales, enfermeros, docentes de la facultad de la
salud, los psiclogos de la plataforma LGBTIQ+ y otros estudiantes de psicologia de
diferentes universidades, se brindaré atencion a las mujeres trans trabajadoras sexuales del
area metropolitana de Bucaramanga. Dentro de estas atenciones estan, medicina preventiva,
pruebas rapidas de VIH, atencion en primeros auxilios psicolgicos y contencion emocional,
salud sexual y reproductiva, entre otros.

1. Psicoeducar a las mujeres trans trabajadoras
sexuales en habitos saludables mediante
estrategias interdisciplinarias

2. Promover estrategias de contencion
emocional ante las situaciones que las mujeres
manifiesten como foco de riesgo psicosocial

3. Brindarles KIT de cuidado personal para
fortalecer la cultura del autocuidado,

4. Propiciar espacios de psicoeducacion
interdisciplinar para disminuir conductas
sexuales de riesgo en las mujeres trans

3 de diciembre del 2023
Domingo

Picnic-Sexta reunién del grupo de
apoyo
(Tenemos que seguir- Es mejor juntes)

En esta Gltima reunién se realizara como en todos los espacios, un compartir de experencias
incial, en donde se indagara de manera grupal aspectos relevantes de la semana de cada
uno delos participantes. Seguido de esto, se entregara el balance de o realizado durante el
segundo semestre del 2023, resaltando las actividades de impacto como el proceso de
cedulacién, del cual se beneficiaron 12 personas, y la brigada de salud. Finalmente, resaltar
las actividades que se van a contemplar para el afio siguiente y la actividad de cierre "Navi
trans".

1. Realizar un conversatorio en torno ala
experiencia de participar en cada una de las
reuniones del grupo de apoyo, enfatizando las
ventajas, oportunidades y acciones de mejora.
2. Generar un balance verbal a la poblacién
sobre las acciones realizadas y los beneficiados
en el proceso de cedulacién y demas
actividades realizadas en el transcurso del
semestre.

3. Fortalecer la juntanza y las redes de apoyo
creadas entre elles mismes para generar
espacios seguros fuera del grupo de apoyo

12 de diciembre del 2023
Martes.

Evento: NaviTrans

En esta actividad, se realizaré un compartir de fin de afio en conmemoracién dela cena
navidefia, entiendo que la realidad de las personas trans del grupo de apoyo, muchas de
ellas no tienen una familia con quien compartir estas fechas, dado que han salido de sus
casas porque el rechazo de sus familiares. Es por esto, que con esta actividad se pretende

brindar un espacio célido de recogimiento familiar, disfrutnado de una cenay unas
actividades que resalten el amor y la armonia caracteristica de las fechas decembrinas

1. Brindar un espacio calido, familiar y de
recogimiento mendiante el compartir de una
cena navidefia.

2. Resaltar las habilidades de cada una de las
personas trans mediante la exposicién de
cualidades (show de talento),

3. Entregar una muda de ropa dada en
donacion para las personas asistentes al
levento.

Total

9 Reuniones

160



Anexo 6. Actividades planeadas y realizadas el segundo semestre del 2024

2 de mayo del 2024
Jueves

Clap académico-Foro-Transformacién

reproductiva, de género, VIH, entre otros. A su vez, asistiran activistas y defensores de
Derechos Humanos, con el fin de generar un espacio académico de didlogo, para construir
debates y posturas criticas ante las situaciones que atraviesan la poblacion LGBTIQ+ en
Santander y en Colombia. Finalmente, este espacio se realizara en la Universidad Industrial
de Santander para generar en los estudiantes y asistentes posturas académicas que
permitan profundizar y abrir debates de investigacion frente las necesidades de la poblacion
LGBTIQ+

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Analisis del i ico grupal a la i6n trans en la asociaci LGBTIQ+
A0 FECHA ACTIVIDAD DESCRIPCION OBJETIVOS
1. Identificar la poblacién participante teniendo
presente los datos sociodemograficos y las
expectativas de cada encuentro
En el primer encuentro del grupo de apoyo, se realizaré el reconocimiento de la poblacién 2. Dar a conocer las dinamicas de las sesiones
participante. Dando la bienvenida a cada encuentro, presentando a los psicolégos que grupales, resaltando la confidencialidad, el
guiaran el proceso, los cuales son, una psicologa clinica y un psicologo clinico, se explicaré  |tiempo de duracién (2 horas), la manera en
A - como se llevaran a cabo cada uno de los encuentros en términos de como se guiara las | como se llevara cada espacio teniendo
18 de febrero del 2024 Primera reunién del grupo de apoyo | ! ; '
Domings Welvimas) sesiones, teniendo en cuenta que el tiempo que duraran (al rededor de dos horas cada presente las tematicas que cada sesion
sesién), los auxilios que se brindaran (transporte ida-regresoy refrigerio),y la importancia ~[abordara, las cuales estan alineadas a las
de respetar la confidencialidad reconociendo el espacio como un lugar seguro para contar | expectativas y necesidades de la mayoria de la
cada una de las experiencias y trabajar las temaicas. poblacién.
3. Explorar las expectativas, necesidades y
procesos individuales de cada participante de
os grupos de apoyo, por medio del rapport
entre los psicslogos y la poblacion
T.Tdentificar Tas creencias y vivencias entorno a
o ” 05 roles de género, estereotipos y demés
En el segundo encuentro del grupo de apoyo, se realizara psicoeducacién, poniendo en A
el arup ' conductas relacionadas con el género,
conocimiento a la poblacién participante (personas con experiencia de vida trans) los
- . ° pante (persor o teniendo en cuenta la experiencia de vida trans
Segunda reunién del grupo de apoyo | beneficios que podrian obtener a nivel psicolégico y también, en otros aspectos como los
10 de marzo del 2024 euni o mbie ° 1 |de cada uno.
" (Y ati ;Como te afectanlos  [apoyos en la cedulacion y el conocimiento del acompafamiento a las familias por medio de )
Domingo > ) N nocimier 2 2. Discutir las creencias irracionales y
estereotipos de género?) el programa "abrazos de mama". Sequido de esto, se le entregara a cada grupo de a 5
A 2 . pensamiento intrusivos que surgen sobre los
personas, un papel y unos marcadores en donde deberén dibujar para ellos como seviven ~[PE*aMLENO tusivos
los estereotipos de género siendo personas con experiencia de vida trans. pos de g )
3. Generar conductas y pensamientos més
.constructivos en torno a su transito
e TeTCET e e O O TP O apOy O S TeaZararer ComparTT e oA
como actividad rompe hielo, después, por medio de estas experiencias y el diélogo socratico .
A pues, por m P y el dialog 1. Conocer el concepto de disforia de género
construido en la sesion del grupo, se buscara identificar aspectos que se relacionen con la
ruidoen ' e que cada participante construyo desde su
disforia de género, teniendo en cuenta las vivencias de cada uno de los asistentes, que sean ? Par 4
¢ ! perspectiva individual y colectiva
comunes y que se experimenten durante el transito, de esta manera, se pondra en
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cada grupo explicara que es la disforia de género y como cada uno o vive, seguido de esto, ey P .
! ) 3. Discutir los pensamiento autodestructivos y
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1. Propiciar debates académicos en torno a fas
2024 En este espacio académico se invitaran diferentes expertos en tematicas de salud sexual y | necesidades dela poblacion LGBTIQ+

2. Exponer los avances en materia de Derechos
Humanos, activismo y organizaciones que
trabajan en pro de responder a las necesidades
de la poblacion LGBTIQ+

3. Debatir nuevas tematicas que deberian ser
consideradas como foco de investigacin, para
de esta manera favorecer el cumplimiento de
los Derechos Humanos

19 de mayo del 2024
Domingo

Cuarta reunién del grupo de apoyo
(Soy suficientemente yo)

En el cuarto encuentro del grupo de apoyo, se realizara como en todos los espacios, un

compartir de experencias incial, en donde se indagaré de manera grupal aspectos relevantes
ca

de la semana de cada uno de los participantes. Ahora bien, teniendo en cuenta lo
conversado en el encuentro anterior, se establecera por medio de la escritura una sesion en
donde cada uno debera escribir una linea para complementar lo que su compafiero escribi,
para que asi el resultado sea un escrito hecho por todes, en donde se evidencie lo que para
cada uno significa ser hombre o mujer en un contexto donde se desafia constantemente la
cisnormatividad.

1. Generar un espacio de expresion emocional
seguro, por medio de la escritura.

2. Exponer en colectividad los sentires que se
plasmaron en la escritura como método de
tarsis

3. Propiciar espacios seguros de expresion y
por medio de estos generar nuevas redes de
apoyo para la poblacion trans en Bucaramanga

23 de junio del 2024
Domingo

Quinta reunién del grupo de apoyo
De qué me siento orgullose?

En esta tltima reunién se realizara como en todos los espacios, un compartir de experencias
incial, en donde se indagaré de manera grupal aspectos relevantes de la semana de cada
uno de los participantes. Seguido de esto, se entregara el balance de lo realizado durante el
segundo semestre del 2024, resaltando las actividades de impacto como el proceso de
cedulacién, del cual se beneficiaron 6 personas, y el Clap académico- Foro transformacion.
Finalmente, mediante de un escrito individual cada uno colocard lo que lo hace sentir
orgullose de su transito y sus procesos, con el fin de que puedan llevarse esta escrito como
recordatorio a todo lo que han logrado y superado en el camino.

1. Realizar un conversatorio en torno a la
experiencia de participar en cada una de las
reuniones del grupo de apoyo, enfatizando las
Ventajas, oportunidades y acciones de mejora.
2. Generar un balance verbal a la poblacion
sobre las acciones realizadas y los beneficiados
en el proceso de cedulacion y demas
actividades realizadas en el transcurso del
semestre.

3. Fortalecer lajuntanza y las redes de apoyo
creadas entre elles mismes para generar
espacios seguros fuera del grupo de apoyo

Total

6 Reuniones
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Anexo 7. Links del registro fotogréafico y en formato de video

Reuniones 2023: En el marco de la convocatoria transformando desde la raiz

“Autonomia, derechos y sostenibilidad” de Fondo Lunaria.

Video de invitacion de la reunion del grupo de apoyo: Domingo 18 de junio de 2023:

https://www.instagram.com/p/Ctfgba0g47A/

Video de invitacion de la reunion del grupo de apoyo: 30 de julio de 2023:

https://www.instagram.com/p/CvGPX1HJDi0/

Flyer invitacion de la reunion del grupo de apoyo: 20 de julio de 2023:

https://www.instagram.com/p/CvJFolEtBeP/

Video de la invitacion de la reunion del grupo de apoyo: 27 de agosto de 2023:

https://www.instagram.com/p/CwOrEkgNbeu/

Flyer de la invitacion de la reunidn del grupo de apoyo: 27 de agosto de 2023:

https://www.instagram.com/p/CwWIZmHpeDg/

Resumen de la reunion del grupo de apoyo del 27 de agosto de 2023:

https://www.instagram.com/p/CwwFCJftxds/

Video de Invitacion camparia de cedulacion del 2023: https://www.instagram.com/p/Cw-

yXECpSdR/

Video de personas beneficiadas de la campafia de cedulacion- 7 de noviembre de 2023:

https://www.instagram.com/p/CzXMY Urpi3f/

Flyer invitacion evento carta a un transfobico- 16 de septiembre de 2023:

https://www.instagram.com/p/CxLzGBpp6ug/



https://www.instagram.com/p/Ctfgba0g47A/
https://www.instagram.com/p/CvGPX1HJDi0/
https://www.instagram.com/p/CwOrEkqNbeu/
https://www.instagram.com/p/CwWIZmHpeDg/
https://www.instagram.com/p/CwwFCJftxds/
https://www.instagram.com/p/Cw-yxECpSdR/
https://www.instagram.com/p/Cw-yxECpSdR/
https://www.instagram.com/p/CzXMYUrpi3f/
https://www.instagram.com/p/CxLzGBpp6ug/
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Video resumen del evento carta a un transfobico 16 de septiembre de 2023:

https://www.instagram.com/p/Cxtxck KtU2F/

Video de invitacion reunién del grupo de apoyo 24 de septiembre del 2023:

https://www.instagram.com/p/CxeV{OlIltbPb/

Flyer de invitacion reunién del grupo de apoyo 24 de septiembre del 2023:

https://www.instagram.com/p/CxidP8-gynw/

Video de resumen de la reunién del grupo de apoyo 24 de septiembre del 2023:

https://www.instagram.com/p/ CyWXK7wJya9/

Video de invitacion de la reunion del grupo de apoyo 22 de octubre del 2023:

https://www.instagram.com/p/Cy|3E2fN3Lr/

Flyer de invitacion de la reunion del grupo de apoyo del 22 de octubre del 2023:

https://www.instagram.com/p/CyrkTM-tQK7/

Flyer de invitacion brigada de salud 27 de octubre del 2023:

https://www.instagram.com/p/CyytX6TpCeZ/

Video resumen de la brigada de salud- publicado el 7 de diciembre de 2023:

https://www.instagram.com/p/C0jxcSggbcM/

Flyer invitacion de la Gltima reunién del grupo de apoyo- Picnic 3 de diciembre del 2023:

https://www.instagram.com/p/COP oPVvNT3R/

Video de invitacidn de la ultima reunion del grupo de apoyo- Picnic 3 de diciembre del

2023: https://www.instagram.com/p/COW6wksA8VH/



https://www.instagram.com/p/CxtxckKtU2F/
https://www.instagram.com/p/CxeVfOItbPb/
https://www.instagram.com/p/CxidP8-gynw/
https://www.instagram.com/p/CyWXK7wJya9/
https://www.instagram.com/p/Cyj3E2fN3Lr/
https://www.instagram.com/p/CyrkTM-tQK7/
https://www.instagram.com/p/CyytX6TpCeZ/
https://www.instagram.com/p/C0jxcSqgbcM/
https://www.instagram.com/p/C0P_oPvNT3R/
https://www.instagram.com/p/C0W6wksA8VH/
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Flyer de invitacion al evento “Navi-trans” 12 de diciembre de 2023:

https://www.instagram.com/p/C0c9g2CNmn8/?img_index=1

Video de invitacion al evento ‘“Navitrans” 12 de diciembre del 2023:

https://www.instagram.com/p/COpvt XItXIw/

Video resumen de todas las actividades en el marco de transformando desde la raiz,
convocatoria que permitié desarrollar diferentes actividades para la poblacion LBT- 21 de

noviembre de 2023: https://www.instagram.com/p/Cz7M39Zp0z1/

Reuniones 2024: En el marco de la convocatoria cerrada “Libertad y democracia”

Fondo Lunaria.

Flyer invitacion primer reunion del grupo de apoyo 18 de febrero de 2024:

https://www.instagram.com/p/C3WUzA9N7i2/

Video de invitacion primer reunidn del grupo de apoyo 18 de febrero de 2024:

https://www.instagram.com/p/C3dcbc5pcq9/

Video resumen de la primera reunion del grupo de apoyo 18 de febrero de 2024:

https://www.instagram.com/p/C3tg1lhgNw4V/

Video de invitacién segunda reunion del grupo de apoyo 10 de marzo de 2024:

https://www.instagram.com/p/C4Ju7yHtBEyY/

Flyer de invitacién segunda reunion del grupo de apoyo 10 de marzo de 2024:

https://www.instagram.com/p/C405XjDN8ZS/

Video resumen de la segunda reunion del grupo de apoyo 10 de marzo de 2024:

https://www.instagram.com/p/C4bzDz0NbEa/



https://www.instagram.com/p/C0c9g2CNmn8/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/C0pvtXltXIw/
https://www.instagram.com/p/Cz7M3gZp0z1/
https://www.instagram.com/p/C3WUzA9N7i2/
https://www.instagram.com/p/C3dcbc5pcg9/
https://www.instagram.com/p/C3tg1hgNw4V/
https://www.instagram.com/p/C4Ju7yHtBEy/
https://www.instagram.com/p/C4O5XjDN8ZS/
https://www.instagram.com/p/C4bzDz0NbEa/
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Video convocatoria cedulacion para personas trans 20 marzo de 2024:

https://www.instagram.com/p/C4wjvT NtHw7/

Video de las seis personas trans favorecidas en la cedulacion, publicado el 15 de julio de

2024: https://www.instagram.com/p/C9dKBMAphyL/

Flyer de convocatoria del proceso de cedulacion para 12 personas trans 31 de marzo de

2024: https://www.instagram.com/p/C5M5j4zN1JP/?img index=1

Video de invitacion a la tercera reunién del grupo de apoyo 7 de abril del 2024:

https://www.instagram.com/p/C5PQWWAN2al/

Flyer de invitacion a la tercera reunion del grupo de apoyo 7 de abril del 2024

https://www.instagram.com/p/C5biON2JjDA/

Video resumen tercera reunién del grupo de apoyo 7 de abril del 2024

https://www.instagram.com/p/C5zbhNttywn/

Flyer de invitacion al Clap- Foro Trans-Formacion 2024 (Evento académico) 2 de mayo

del 2024 : https://www.instagram.com/p/C6PPOWzJkbx/?img index=1

Video invitacion Foro-Trans-formacion 2024 (Evento académico) 2 de mayo del 2024:

https://www.instagram.com/p/C6cphr6NHT m/

Fotos resumen del Foro-Transformacion 2024 (evento académico) 2 de mayo del 2024

https://www.instagram.com/p/C6kltOLpKYi/?img index=1

Flyer invitacion a la cuarta reunion del grupo de apoyo 19 de mayo del 2024:

https://www.instagram.com/p/C7 AtQI19td4f/



https://www.instagram.com/p/C4wjvTNtHw7/
https://www.instagram.com/p/C9dKBMAphyL/
https://www.instagram.com/p/C5M5j4zN1JP/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/C5PQWWAN2al/
https://www.instagram.com/p/C5bi0N2JjDA/
https://www.instagram.com/p/C5zbhNttywn/
https://www.instagram.com/p/C6PP9WzJkbx/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/C6cphr6NHTm/
https://www.instagram.com/p/C6kItOLpKYi/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/C7AtQI9td4f/
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Video resumen de la cuarta reunién del grupo de apoyo 19 de mayo del 2024:

https://www.instagram.com/p/C7xde-0tEvA/

Flyer invitacion a la quinta reunion del grupo de apoyo 23 de junio del 2024

https://www.instagram.com/p/C8Y DtrHtoh /

Video resumen de la quinta reunion del grupo de apoyo 23 de junio del 2024:

https://www.instagram.com/p/C9VURY opik-/



https://www.instagram.com/p/C7xde-0tEvA/
https://www.instagram.com/p/C8YDtrHtoh_/
https://www.instagram.com/p/C9VURYopjk-/
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