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Resumen

A continuacion, el presente proyecto abarca el analisis de la actual plaza de mercado del
municipio de Sibundoy departamento del putumayo con la finalidad de dar solucién a la
problematica principal, este contiene la secuencia necesaria para su debido andlisis, su
correspondiente ejecucion, condiciones minimas, la descripcion del método constructivo y demas

elementos requeridos para asegurar la sostenibilidad del proyecto.

Inicialmente se presenta el analisis realizado hacia la comunidad para determinar la
problematica principal y a la vez darle la solucion, los datos para el analisis se los obtuvo con la
realizacion de una encuesta a un cierto porcentaje de la comunidad del municipio a 200 personas
equitativamente 50% comerciantes y 50% compradores obteniendo como una respuesta que la
principal problematica es la ubicacion e infraestructura de la actual plaza de mercado en el
municipio de Sibundoy, ya que esta ubicada en la zona central del municipio y por la mala
distribucion vial a sus alrededores e internamente de la plaza generando conflictos entre los

usuarios.

En virtud de lo anterior, este proyecto desarrolla la alternativa de UN NUEVO DISENO
DE LA PLAZA DE MERCADO EN EL MUNICIPIO DE SIBUNDOY DEPARTAMENTO DEL
PUTUMAYO, en busca de disminuir el abastecimiento alimentario inadecuado, informalidad de
los comerciantes, el manejo inadecuado de basuras, invasién del espacio publico, hasta la

afectacion del paisaje urbano en el municipio.

Palabras clave: mercado, comercio, integracion, estructura, entrevista, analisis, economia,

construccion, conformidad, adecuacion, disefio.
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Abstract

Next, this project covers the analysis of the current market place of the municipality of
Sibundoy, department of Putumayo, with the purpose of providing a solution to the main problem,
this contains the necessary sequence for its due analysis, its corresponding execution, minimum
conditions, the description of the construction method and other elements required to ensure the

sustainability of the project.

Initially, the analysis is presented to the community to determine the main problem and at
the same time give the solution, the data for the analysis was obtained by conducting a survey to a
certain percentage of the community of the municipality to two hundred people equally fifty
percent traders and fifty percent buyers obtaining as an answer that the main problem is the location
and infrastructure of the current market place in the municipality of Sibundoy, since it is located
in the central area of the municipality and by the poor road distribution around and internally of

the square generating conflicts between users.

By virtue of the above, this project develops the alternative of A NEW DESIGN OF THE
MARKET PLACE IN THE MUNICIPALITY OF SIBUNDOY DEPARTMENT OF
PUTUMAYO, in order to reduce the inadequate food supply, the informality of the merchants, the
inadequate management of garbage, the invasion of public space, and even the affectation of the
urban landscape in the municipality.Next, this project covers the analysis of the current market
place of the municipality of Sibundoy, department of Putumayo, in order to solve the main
problem. It contains the necessary sequence for its due analysis, its corresponding execution,
minimum conditions, the description of the construction method and other elements required to

ensure the sustainability of the project.

Keywords: market, trade, integration, structure, interview, analysis, economics, construction,

compliance, suitability, design.
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Introduccion

Las plazas de mercado nos han acompafiado durante toda la historia y nos seguiran
acompariando ya que estos has sido lugares simbdlicos tanto en ciudades como en pueblos la cuales
realizan una serie de funciones, entre la cuales: ayudan al crecimiento econémico y cultural de
cada region (Restrpo Sabogal & Rodriguez Nifio, 2021); por eso es importante preservar estas
instalaciones y darles la importancia que siempre han tenido; por tal razon se presenta el proyecto
para la construccion de una nueva plaza de mercado en el municipio de Sibundoy, el cual contiene
la secuencia necesaria para su ejecucion, condiciones minimas, la descripcion del método

constructivo y demas elementos requeridos para asegurar la sostenibilidad del proyecto.

En virtud de lo anterior, este proyecto desarrolla la alternativa de disefio y construccion, en
busca de disminuir el abastecimiento alimentario inadecuado, informalidad de los comerciantes,
el manejo inadecuado de basuras, invasion del espacio publico, hasta la afectacion del paisaje

urbano en el municipio.

En la actualidad la ingenieria civil avanza con nuevas técnicas constructivas, las cuales dan
una mayor seguridad a las construcciones ejecutadas, de tal manera en el proyecto denominado
“disefio y construccion de una nueva plaza de mercado en el municipio de Sibundoy departamento

del Putumayo” se utilizaran dichas técnicas para asi brindar el mejor servicio de construccion.

Este proyecto ademas de proporcionar un espacio publico, genera espacios verdes y sera
un area para la comercializacion de los cultivos de los campesinos con nuevas tecnologias,
adecuando todos los espacios para que sea la mas moderna de la region con una buena recoleccion
de aguas lluvias y un buen manejo de residuos (AREVALO JEREZ, 2019) .
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En el capitulo 1 nos menciona el planteamiento de problema, en general la investigacion
realizada parte de este punto, ya que los siguientes capitulos nos indicaran, la metodologia utilizada
para la obtencion de los datos, el cdmo se realizara el anélisis de los mismos, y como llegaremos
a la solucion del problema, que en este caso la problematica es la ubicacion e infraestructura de la
actual plaza de mercado en el municipio de Sibundoy ya que una plaza ubicada en el sector urbano
y por su mala distribucidn de sus locales genera una gran inconformidad a sus usuarios generando
disputas entre ellos y los méas importantes es la seguridad de ellos ya qué esta plaza se encuentra
con una estructura muy deteriorada, por lo cual se entrevisto a 200 personas entre comerciantes
como compradores con la finalidad de saber el que ellos piensan de esta plaza de mercado, se
realiz6 el andlisis de los gréaficos mediante graficas las cuelas nos demostré la solucién de este
problema el cual serian la realizacion de un nuevo disefio de esta plaza en el que estén inmersa
todas las necesidades de la comunidad eso si cumpliendo con la normativa vigente de

infraestructura.
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1. Planteamiento del problema

Para las personas que trabajan en la plaza de mercado, esta no es solo un medio para
mantener a su familia, sino que al haber pasado en ella la mayoria de sus afios (los mas viejos) o
al tener la ilusion de salir adelante y obtener el desarrollo que cada ser humano busca (los mas
nuevos), se convierte en parte primordial de sus vidas. Por esto las plazas de Mercado han sido por
muchos afios un polo de desarrollo y punto de referencia obligado en los pueblos y centros urbanos.
La forma como se han consolidado y han permanecido en el tiempo ha traspasado las fronteras de
lo econdmico, llegando a convertirse en espacio privilegiado para las practicas culturales que
moldean la identidad y la pertenencia de los grupos poblacionales de su alrededor (Forero Fajardo,
2003).

Se estableci6 que los impactos ambientales que méas afectan a las plazas de mercado son:
la generacion de olores, la mala disposicidn de los residuos solidos y los vertimientos que generan
cada una de las plazas; ya en la parte social, se encuentra el dafio al paisajismo que afecta el

comercio de las plazas (Joya Suarez & Godoy Ortegon, 2016).

Las plazas de mercado son equipamientos de alto impacto que generan problematicas que
afectan las actividades de un sector determinado, en este caso las plazas existentes van en contra
de las dinamicas de caracter residencial, mixto y educativo de los sectores aledafios generando
muchos conflictos a lo largo de toda la ciudad (AREVALO JEREZ, 2019).

Las plazas de mercado tienen tantos problemas que no parece haber una solucion. La
misma dindmica de la comercializacion de alimentos las ha vuelto ineficientes dice el arquitecto
Raul Orejarena, y ahora se han convertido sobre todo en un problema de sobrevivencia, la causa

es que a las plazas de mercado las esta desplazando desde hace mucho tiempo el sistema de
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autoservicio y supermercado, un mecanismo que, a pesar de ser mucho mas frio y distante, es

también funcional, ordenado y no genera mayores inconvenientes (HERNANDEZ, 1993).

Una de las situaciones criticas de la ubicacién de la plaza de mercado del municipio de
Sibundoy es la congestidn vehicular que se presenta en la zona, al no haber un orden realizado por
la alcaldia o policia esto da paso a diferentes tipos y grados de accidentalidad ocasionando muchas
veces rifias entre los conductores y peatones, ya que el mercado actual no cuenta con un
parqueadero publico para disminuir dichos inconvenientes, sin dejar atras que muchos de los
accidentes y rifias ocasionados se presentan por las personas que se encuentran ingiriendo bebidas
alcohdlicas en la zona de tolerancia que cubre las dos partes principales del ingreso a la plaza de
mercado, debido a esto los consumidores que por ser dia de mercado y de descanso laboral asisten
con su familia e hijos, también se resalta que por la mala distribucién de los locales dentro de la
plaza de mercado, los comerciantes son obligados a organizarse en las zonas externas del mercado
Osea en las vias municipales, lo cual genera una circulacién vial muy mala generando controversia

entre los ciudadanos.

Por lo anterior, es necesario que el municipio disponga de instalaciones adecuadas para la
comercializacion de los productos agropecuarios ya que estos son de prioridad y consumo
frecuente de la comunidad generando buenos ingresos econdémicos para cada comerciante y el
beneficio se reflejaria de forma mutua ya que el cliente se sentira satisfecho con la calidad del
producto obtenido y el comerciante; el municipio de Sibundoy siendo la cabecera principal del
valle de Sibundoy departamento del putumayo y teniendo en cuenta las condiciones en las que se
encuentra la plaza de mercado, se ve la necesidad de realizar el analisis de la actual plaza para
determinar que la viabilidad de realizar el disefio de una nueva plaza de mercado, que cuente con
la infraestructura y ubicacion adecuada que garantice seguridad, estabilidad y calidad tanto a

comerciantes como a consumidores.

A continuacion, se presenta el arbol de problemas que identifica la situacién actual del municipio.
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Descripcion del problema

afecta el adecuado abastecimiento alimentario en el valle de Sibundoy.

El no contar con las instalaciones adecuadas tanto estructuralmente como higiénicamente
para realizar las actividades de comercializacion, afectan el adecuado abastecimiento alimentario
y ala ves la comercializacién, causando la inestabilidad de precios de los productos siendo asi el

dificil acceso a estos, y también afecta el paisaje urbano del municipio por la invasion del espacio

publico.
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La plaza del mercado del municipio de Sibundoy es un punto estratégico para los 4

municipio del valle de Sibundoy para el comercio de productos agropecuarios y el abasteciendo
de alimentos basicos para el hogar, de tal manera segin los andlisis y estudios realizados, se
identifico que el actual estado de la infraestructura y la distribucion de esta presenta factores
criticos en cuanto a sus condiciones estructurales, sanitarias, de salubridad, ambientales y de riesgo
en la prestacion de bienes y servicios; esto genera inconformismo en toda la comunidad
principalmente en la comunidad aledafa al sitio ya que se ven afectado principalmente por la

invasién de sus espacios.

llustracion 2 Invasion de espacio publico

Espacio publico

H Invacion del espacio publico

13% 17% M Distribucion inadecuada de los espacios
18%

25% Espacios muy reducidos
27% M Desorden por los vendedores

B Trancones en la via

Nota: fuente: propia

Tabla 1 Invasion de espacio publico

ord Opcion de respuesta Frecuencia %
1 Invasidn del espacio publico 35 18%
2 | Distribucion inadecuada de los espacios 50 25%
3 Espacios muy reducidos 55 28%
4 Desorden por los vendedores 35 18%
5 Trancones en la via 25 13%
TOTAL 200 100%

La zona donde se comercializan los productos agricolas tiene un gran problema y es el
desorden que generan los vendedores, puesto que no respetan el cupo definido de personas dentro
de los médulos de la plaza, haciendo que la accesibilidad al lugar sea desordenada y los clientes
no tengan por donde transitar; ademas de la invasién al espacio pablico del lugar, donde muchos

vendedores ambulantes llegan a comercializar sus productos sin mantener el orden de la plaza, y



ANALISIS Y EVALUACION DE LA ACTUAL PLAZA DEL MUNICIPIO DE )
SIBUNDOY DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO PARA LA CONFORMACION

DE UN NUEVO DISENO
16

segun la tabla y la ilustracion #1 nos indican que la comunidad estan inconformes con el tema de
la distribucion y del espacio publico porque se evidencian multiples colisiones en la
transpirabilidad de la via frente al mercado (MUNOZ NARVAEZ , 2016).

Otra de las grandes problemaéticas es la falta de un espacio para el cargue y descargue de
los productos que llegan a la plaza, esto provoca que los comerciantes obstruyan las vias y
ocasionando un caos alrededor de la plaza con los diferentes trasportes; ademas de que la plaza no
cuenta con un parqueadero para los distintos clientes que llegan a al lugar, haciendo que las

personas se estacionen en lugares prohibidos en toda la plaza.

Tabla 2 Medio ambiente e higiene

ord Opcién de respuesta Frecuencia %
1 canecas en mal estado 24 12%
2 residuos orgdanicos en lugares inadecuados 90 45%
3 | falta de una zona exclusiva para estos desperdicios 50 25%
4 pocas canecas de basura 16 8%
5 los locales no cuentan con un adecuado aseo 20 10%
TOTAL 40 200

llustracion 3 Medio ambiente e higiene

Medio ambiente e higiene

M canecas en mal estado

()
8%10A’ 12% M residuos organicos en lugares inadecuados

falta de una zona exclusiva para estos
desperdicios
M pocas canecas de basura

M |os locales no cuentan con un adecuado
aseo

Nota: fuente: propia
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El manejo de residuos en las plazas de mercado debe ser planificado y estudiado ya que se
mueven grandes cantidades de basura que permanece dentro del equipamiento hasta los dias de
recoleccion ocasionando la proliferacion de animales, malos olores y hasta enfermedades.
Ademas, las calles andenes y viviendas cercanas son afectadas por los residuos dejados después
de las jornadas de mercado (AREVALO JEREZ, 2019).

Asimismo, los residuos que genera este lugar no tienen un espacio adecuado donde se
traten, ya sea para su reciclaje o para desecharlos, produciendo asi malos olores por las basuras

que entran en estado de descomposicion.
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1.2 La pregunta de investigacion

¢Cual es el efecto de proponer, desde la gestion de proyectos, una estrategia para mejorar
la organizacion o estructuracion de la actual plaza del municipio de Sibundoy departamento del

Putumayo en pro de la conformacion de un nuevo disefio de esa segun las normas vigentes?
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1.3 Los objetivos de investigacion

Para las construcciones los objetivos requerimos de la gestion de proyectos aplicando los
conocimientos, técnicas y habilidades que nos ofrece para asi genera ideas asertivas y veridica<s
para formular los correctos objetivos.

Analizando los datos obtenidos la necesidad principal de la comunidad fue la construccién
de una nueva plaza de mercado, por tal razon primero se realizé la evaluacién dando como
conclusidn la creaciéon de una nueva plaza y de ahi seguimos con el disefio segin la normativa
vigente que es la norma sismo resistente de Colombia por tal razon organizamos tres objetivos
especificos dando como prioridad la evaluacién del impacto hacia la comunidad por la actual plaza
y el por qué ellos necesitan una mejora lo segundo seria la implementacion de un nuevo disefio
pero acorde a la necesidad de la comunidad siguiendo las normas de construccion y como ultimo
es desarrollar o realizar una distribucién adecuada a cada puesto de trabajo ya que cada puesto
tiene una necesidad distinta a los demas Como por ejemplo un puesto de céarnicos donde se
distribuyen y procesan las carnes es muy distinto a un local comercial de ropa todos tienen sus
dimensiones y equipamientos especificos para cada una de sus actividades.

1.3.1 Objetivo general

Proponer el disefio de una nueva plaza de mercado en el municipio de Sibundoy
departamento del Putumayo conforme a la normatividad existente, para mejorar la organizacion
de la comercializacidn de los productos de consumo.

1.3.2 Objetivos especificos

e Evaluar el impacto en la comunidad por la actual plaza de mercado.

e Determinar las necesidades expuestas por la comunidad para obtener un mejor
confort y seguridad en el sitio de abastecimiento de viveres.

e Determinar las necesidades expuestas por la comunidad para obtener un mejor
confort y seguridad en el sitio de abastecimiento de viveres Disefiar la nueva plaza
de mercado que cuente con espacios aptos para la comercializacion de todo tipo de
productos como: granos, agropecuarios, carnicos, entre otros.
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1.4 Justificacion de la investigacion

Las necesidades del hombre de mejorar la calidad de vida y generar un ambiente social
donde se propicien relaciones de intercambio en el que hay una constante interaccién entre
compradores y vendedores en donde el campesino pueda comercializar sus productos, hace que la
plaza sea un lugar muy importante debido a que es un foco fundamental para la economia del
campesino (MELGAREJO ORDUZ, 2020).

Las Plazas de Mercado estan destinadas para la prestacion de un servicio garantizando la
oferta de productos basicos, principalmente de origen agropecuario, de consumo domeéstico,
satisfaciendo las necesidades de todas y cada una de las familias que integran la comunidad en
general, en condiciones Optimas de caracter ambiental, sanitario, de seguridad, de calidad y
eficiencia. Siendo estas las que mueven gran parte de la economia de un pueblo, generando empleo,
propiciando ambientes de negocios e intercambio de productos (INFIBAGUE) .

Por tal motivo y teniendo un gran ramillete de ofertas en la plaza se pueden generar
volimenes muy grandes de residuos de dichos productos en comercializacion, ya sean de tipo
natural, industrial o de consumo, etc. Por esto se debe realizara un analisis socio cultural buscando
dar una caracterizacion de los componentes ambientales, sociales, culturales y econémicos en la
plaza de mercado, logrando identificar los factores y necesidades que requieren los consumidores
y distribuidores para la conformacion del nuevo disefio de la plaza de mercado (Mahecha Mora,
2021).

Analizar los factores que se encuentran interfiriendo en el buen desarrollo del comercio de
productos de la regién para tomar medidas correctivas y fortaleciendo aquellos que permiten que
haya una buena actividad econdmica, centrandose en la importancia de la generacién de empleo y
valorando el trabajo de nuestros campesinos, los cuales sean dignos de recibir una buena
remuneracion por los productos ofrecidos sin necesidad de buscar fuentes externas que se
beneficien de nuestra economia, pensando siempre en el bien comdn en lograr dar una estabilidad,
economia, garantia y confianza tanto al consumidor como el vendedor, teniendo en cuenta que se
debe brindar un ambiente sano con estructura adecuada que permita percibir una higiene en lo
ofrecido.
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El nuevo disefio de la plaza de mercado cumplird en un alto porcentaje las necesidades de
la comunidad del valle de Sibundoy cumpliendo con la normatividad vigente, fortaleciendo los
canales de comercializacion de toda la clase de productos a través de la disposicion de excelentes
instalaciones para acopio y comercializacion de los mismos, brindando zonas adecuadas para el
cargue - descargue de los productos en general, parqueadero para vehiculos, un lugar especifico
para el almacenamiento temporal y tratamiento de residuos solidos con su respectiva ruta de
evacuacion para evitar contaminacion, la estructura brindard espacios y locales amplios que
cuenten con los servicios basicos, sin dejar atras las obras que se requieran para permitir la
facilidad de acceso a personas con discapacidad y asi poder tener una comoda movilidad peatonal
por la plaza, complementando este proyecto con buenas practicas higiénicas en el tratamiento de
los productos, proyectado siempre en mejoras de la economia de los municipios que conforman al
valle de Sibundoy.

1.4.1 Delimitacién de la investigacion

Este proyecto va abarcado principalmente a la evaluacién de la problematica que posee la
comunidad del municipio de Sibundoy y a la vez también la munidad de los pueblos cercanos
como son San Francisco, Santiago, Colon ya que estos municipios conforman en si el valle de
Sibundoy.

Nos centramos principalmente en el municipio de Sibundoy ya que este es el sector
principal y comercial de estos 4 municipios por eso se ve la necesidad de disefiar una nueva plaza
de mercado porque la cantidad de gente que efectla este lugar es muy grande y la actual plaza no
da abasto y ademas de la cantidad de comerciantes que hay en la zona son demasiados para la
actual plaza y ademas este lugar posee un deterioro muy grande porque no se le ha realizado
mantenimientos ni adecuaciones.



ANALISIS Y EVALUACION DE LA ACTUAL PLAZA DEL MUNICIPIO DE )
SIBUNDOY DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO PARA LA CONFORMACION
DE UN NUEVO DISENO

22

2. Marco de referencia

2.1. Marco de Antecedentes

Disefio urbano arquitectonico para una nueva plaza de mercado ecologicamente sostenible
en el municipio de Chinacota norte de Santander. El siguiente trabajo tiene como finalizacion el
“disefio urbano arquitectonico para una nueva plaza de mercado ecolégicamente sostenible en el
municipio de Chinacota norte de Santander”. que considere EL uso de una infraestructura idonea
para el comercio y que de esta manera contribuya con un mejor desarrollo para el agro en el
municipio. El siguiente proyecto de tesis trata basicamente en romper con la rigidez del disefio de
las plazas de mercado. Se logra planteando nuevas formas de disefio que interactien con su habitat
sostenible, de la misma forma que provean espacios agradables con bajo impacto ambiental
(MELGAREJO ORDUZ, 2020).

Disefio de la plaza de mercado ubicada en el sector sur oriental del municipio de Tuquerres.
El trabajo de grado denominado disefio de la plaza de mercado ubicada en el sector sur oriental
del municipio de Taquerres, se enfoca en una propuesta de disefio por medio de la cual se realiza
una observacion, analisis e investigacion de las condiciones actuales de las plazas de mercado y
su incidencia sobre las actividades de la ciudad, evaluando los impactos ambientales y el deterioro
de los usos educativo, y de movilidad con el fin de mejorar las condiciones actuales tanto de la
plaza de mercado como de la calidad de vida de los habitantes (MUNOZ NARVAEZ , 2016).

Mejoramiento operativo de una plaza de mercado plaza distrital francisco de paula
Santander Bogota D.C. Es muy amplia la posibilidad de mejoras, por lo que es oportuno gue este
trabajo sirva como fuente de nuevos intentos que busquen satisfacer las necesidades y contribuir
al desarrollo de las plazas de mercado y por sobre todo de sus comerciantes. Estos intentos pueden
estar encaminados a construir vinculos entre plazas de mercado cercanas, pues si bien es muy
dificil construir una red completa, que retina a todas las plazas (pues cada una es administrada por
un concesionario distinto y depende de pardmetros distintos dictados por cada Alcaldia Local),
puede existir colaboracion en aspectos como el manejo de residuos, el bienestar de los
comerciantes, la adquisicion de productos, etc. (Forero Fajardo, 2003).
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Proyecto Plaza De Mercado Rio Fucha. Este documento habla acerca del proceso de un
proyecto académico de caracter urbano, arquitecténico y constructivo planteado en la ciudad de
Bogota, especificamente en el borde del rio Fucha, que abarca al barrio la Felicidad. Este es un
sector afectado por problemaéticas de perdida de la estructura ecoldgica principal, la desarticulacion
con la ciudad y falta de apropiacion del espacio publico. El proyecto busca proponer alternativas
de solucion a partir de un contexto académico que formula a partir de la resolucion de problemas
y una solucion clara a estos a partir de una intervencion de caracter urbano arquitectonica.

(Pérez Montivar).

Modernizacion de la plaza de mercado del municipio de Pacho Cundinamarca. La Plaza
de mercado de Pacho Cundinamarca es un hito muy importante para el municipio, ya que es el
maés grande comercializador de productos agricolas y pecuarios del sector. Pero aun asi es una
infraestructura que presenta demasiados problemas, que hacen que el actual equipamiento no sea
funcional para todos sus usuarios, es por ende que se lleva a cabo una modernizacion completa de
este proyecto, sin perder la esencia de la plaza de mercado, disefiando nuevos espacios que se
ajusten a la comodidad de los comerciantes y los consumidores. El disefio que se esta proyectando
es un disefio mas moderno, el cual hace que los comerciantes sigan ciertos parametros para una
mejor organizacion y se brinde un mejor servicio. Este proyecto ademas de proporcionar un
espacio publico, genera espacios verdes y sera un area para la comercializacion de los cultivos de
los campesinos con nuevas tecnologias, adecuando todos los espacios para que sea la mas moderna
de la regién con una buena recoleccion de aguas lluvias y un buen manejo de residuos.
(AREVALO JEREZ , 2019).

Disefio de un proyecto arquitectonico, plaza de mercado, para el fortalecimiento de los
sectores econémicos agropecuarios para municipio de Belén Boyacé Dentro de los objetivos se
encuentra el disefio de un proyecto arquitectonico, plaza de mercado, para el fortalecimiento de
los sectores econdmicos agropecuarios para municipio de belén Boyaca que permita reconocer las
diferentes variables del municipio y mejorar la imagen de la ciudad y la economia de los
campesinos y comerciantes, posibilite la insercion de los actores del comercio informal, la
formalizacién de su comercializacion en el manejo adecuado y de sanidad, La estructura
metodoldgica corresponde a una investigacion aplicada con enfoque cualitativa dividida en 3 fases:
Conceptual, que corresponde a un proceso de recopilacion y andlisis de informacion tedrica,
fisicas, conceptual y normativa; Contextual, que permite reconocer las determinantes economicas,
sociales y ambientales del municipio, las caracteristicas arquitectonicas asociadas a la
problematica de los espacios que se requieren en el equipamiento para cumplir con las normas
actuales segun (D.N.P, 2018). El sector objeto de estudio; y Formulacion, que contempla la
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definicion de objetivos y estrategias de disefio de la propuesta arquitectonica en sus diferentes
componentes (BALAGUERA MENDOZA , 2021).

Publicidad proyecto especifico de reglamento de Plazas de Mercado del Distrito de
Santiago de Cali. el presente proyecto especifico de regulacion tiene como objeto el de constituirse
en el Manual de Convivencia y Organizacion de las actividades que son desarrolladas en las Plazas
de Mercado de la ciudad, que contemplan también los derechos, deberes y prohibiciones de los
administradores, los comerciantes, asi como las reglas aplicables al Municipio de Cali, con el fin
especifico de mejorar el servicio mediante la colaboracion de los niveles de competitividad,
calidad, eficiencia, responsabilidad mutua colaboracion y el mejoramiento de la productividad y
las condiciones socioecondmicas de los comerciantes garantizando el constante e ininterrumpido
abastamiento de los productos basicos de consumo domeéstico en las mejores condiciones
higiénicas y sanitarias (cali.gov.co, 2023).

En general los archivos y proyectos investigados me indican la elaboracién de un disefio
de las distintas plazas de mercado ya ejecutadas, en distintos lugares de Colombia, estos proyectos
son muy relevantes en mi proyecto de investigacién que tratan casi exactamente de los mismo,
pero la Unica diferencia es que realizare el analisis de la comunidad con la actual plaza de mercado
en el municipio de Sibundoy departamento del Putumayo para asi determinar cudl es la
problematica principal y cual es la solucion de ese problema.

2.2.Marco Teodrico

Como consideracion tedrica principal que permite el apoyo del proyecto, se adopta la
Teoria General de Sistemas (TGS), la cual permite abordar la complejidad del territorio urbano
conformado por elementos que interactlian y se relacionan entre si para el logro de un determinado
objetivo y que al alterar la esencia de alguna de sus partes genera cambios en las demas
(Bertalanffy, 1968).

En Colombia y en todo el mundo hay distintas formas de mercado, pero una de las mas
relevantes es en las plazas de mercado donde nosotros vemos que surtirnos productos como
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clientes. La plaza de mercado es un centro activo de negocios, de encuentro entre los productores
y los comerciantes, pero también entre el campo y la ciudad (Balaguera Mendoza, 2021).

La mayoria de los productos vendidos en las plazas de mercado se cosecharon
recientemente, es decir, frescos y con menor presencia de agroguimicos. (Campesino).

Las nuevas tendencias de disefio y construccion como tal de las plazas de mercado
producen un gran impacto ambiental como lo manifiesta (Worldwatch, 1995), citado por (Chan,
2010) en que los edificios consumen el 60% de los materiales extraidos de la tierra y su utilizacion,
junto con las acciones de edificacion originan casi la mitad de las emisiones de CO2, asi mismo,
se ha evidenciado que al menos el 30% de las edificaciones nuevas o rehabilitadas provocan
afecciones a la salud de sus moradores.

Las plazas de mercado se constituyen en espacios de comercializacion de diversos
productos, en su mayoria agricolas, que se ofrecen a precios bajos y generalmente frescos, 10s que
benefician directamente al consumidor final, y le permiten escoger lo que desea comprar, e incluso
regatear su precio (Balaguera Mendoza, 2021).

En este sentido, el Departamento Nacional de Planeacién (D.N.P, 2018). La define como
un bien fiscal de uso publico por el que el Estado garantiza el abastecimiento de alimentos, con
calidad nutricional, oportunidad, confianza y precio justo mediante la comercializacion de
productos de la economia campesina de mediana y pequefia escala que conserva patrones
culturales y tradicionales propios (D.N.P, 2018).

Por su parte, Coronado (2010) la define como un sitio de encuentro entre vecinos,
conservando una memoria cultural alimentaria, rica en tradiciones locales y regionales, lo cual es
de gran importancia para fortalecer la identidad y la pertenencia. Son espacios populares para
intercambiar sabiduria tradicional, fomentar précticas culturales, incrementar el sentido de
pertenencia de comerciantes y vecinos y garantizar la seguridad alimentaria con nutricion a precio
justo
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Las plazas de mercado nos han acompafiado durante toda la historia y nos seguiran
acompafiando, ya que han sido lugares simbdlicos tanto en ciudades como en pueblos con
funciones, como ayudan al crecimiento econdémico y cultural de cada region; por eso es importante
preservar estas instalaciones y darles la importancia que siempre han tenido.

Que es una Plaza de Mercado

Segun DNP, 2016 una Plaza de mercado Es el lugar publico donde se comercializan
diversos productos de la canasta familiar, para fortalecer los canales de comercializacion de los
productos de origen agropecuario en un municipio, con instalaciones adecuadas para el acopio y
comercializacion de los productos. Este proyecto se debe complementar con programas de
practicas higiénicas en el tratamiento de los productos y los residuos solidos. Es el bien fiscal de
uso publico mediante el cual el Estado ejerce la funcién social de garantizar el abastecimiento de
alimentos, con calidad nutricional, oportunidad, confianza y precio justo a través de la
comercializacion de productos provenientes de la economia campesina de mediana y pequefa
escala que conserva patrones culturales y tradicionales propios (Lineamientos para el disefio de
una plaza de mercado, 2016).

llustracion 4 Plaza de mercado las ferias

Nota: Fuente: (Comision Filmica de Bogota, s.f.)

Centro de Acopio

Para referirse a Los centros de acopio, es necesario mencionar que se entienden como
aquellas instalaciones donde se reciben los camiones, carretas y remolques cargados, procedentes
de las unidades agropecuarias de su area de atencion. En estos lugares se adquieren productos
agricolas directamente de los productores y se revenden a otros comerciantes o0 se envian a otros
puntos de venta (EcuRed, 2016).
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Tipos de centro de acopio

En lo referente a la tipologia de los centros de acopio, se puede mencionar el primario: cuya
caracteristica principal es la recoleccion y acopio de los productos derivados de la agricultura,
pasando por filtros de produccién como: seleccidn, empacado y envio a los mercados locales. El
Acopio secundario, que es aquel que esta conformado por asociaciones de caracter artesanal o
industrial, esta en la capacidad de la gestion en la comercializacion y en casos de la exportacion
de los productos terminados, ademas se encargados de la recoleccidn, almacenamiento, seleccién
y empaque de productos procesados. Por ultimo, el Acopio residual, es aquel que esta constituido,
por personas naturales o grupos asociativos, facultados para recoger los restos de la transformacion
de productos derivados del agro, estos centros deben contar con personal capacitado para controlar
esta area de produccion, que se trasladan a centros de reciclaje (Vera & Cueva, 2016).

Segun lo anterior, son muy importantes los centros de acopio, ya que distribuyen de manera
uniforme y especial cada area para no poseer inconvenientes y tener un mayor control del area.

Segun sus caracteristicas, las plazas de mercado se clasifican en: tipologia 1, pensada para
los municipios grupo 1, aquellos con una poblacién de entre 200 000 y 250 000 habitantes. Debe
implantarse por cada 15.000 habitantes; se implanta 56 locales en 8 mddulos de locales, con tres
modulos de servicio con capacidad para albergar productos frios y secos, ademas de tener bateria
de bafio publico y areas administrativas y técnicas. El predio requerido para implantar esta
tipologia debe tener un area aproximada de 2.600m2. Disefio arquitectonico del centro de acopio
154 Latipologia 2, desarrollada para los municipios categorizados en el grupo 2 es decir, aquellos
con una poblacion entre 10.00 y 200.000 habitantes., debe implantarse por cada 15.000 habitantes;
se implantan 32 locales en 4 modulos de local, y se alinean con 2 modulos de servicio, uno para
almacenamiento de productos frios, otro de baterias sanitarias, ademas de areas administrativas y
técnicas. El predio requerido para implantar esta tipologia debe tener un area aproximada a
1.600m2. La tipologia 3, desarrollada para los municipios ubicados en el grupo 3, aquellos con
menos de 10.00 habitantes.; se plantea la implantacion de 16 locales en dos modulos de locales y
un madulo de servicios de bateria sanitaria y cuartos técnicos. El predio requerido para implantar
esta tipologia debe tener un area aproximada de 750m2 (Balaguera Mendoza, 2021).
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Estructura aporticada .

Estructura formada por pilares y vigas dispuestos en planos paralelos (Real Academia de
Ingenierialr , s.f.).

Son estructuras cuyo comportamiento estd gobernado por la flexion, también son
estructuras montadas planas que combinan elementos verticales (columnas) y horizontales (vigas)
unidos mediante nudos rigidos; la union rigida produce la flexion conjunta de ambos elementos
frente a cargas gravitatorias y horizontales, incrementando la rigidez y reduciendo la deformacion
(Guedez, 2014).

llustracion 5 Estructura de concreto tipo aporticada

Nota: fuente: propia

Hormigdn o concreto

El concreto y el hormigén son lo mismo, su nombre vario de acuerdo al pais, el concreto
es una mezcla de cemento, arena, grava, adictivos y agua. Es uno de los procesos bases mas
comunes en la construccién. Segun (Construyendo.co, s.f.) el concreto u hormigén es utilizado en
todo el mundo en carreteras, edificios, puentes, represas, muros de contencion y edificaciones
menores (Construyendo.co, s.f.).



ANALISIS Y EVALUACION DE LA ACTUAL PLAZA DEL MUNICIPIO DE
SIBUNDOY DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO PARA LA CONFORMACION
DE UN NUEVO DISENO

29

llustracion 6 Concreto

Nota: concreto en una estructura de losa; fuente: propia.

Resistencia y dosificacion del concreto

El célculo de materiales varia segln las especificaciones, se incrementa proporcionalmente
el cemento y se reducen los otros materiales cuando se quieren resistencias mas altas, En el caso
contrario se reduce el cemento y se aumentan los otros materiales. En la siguiente tabla encontrara
las relaciones para concretos de las resistencias de concreto mas utilizadas: 3500 PSI, 3224 PSI,
2500 PSI, 2000 PSI y 1500 PSI (Construyendo.co, s.f.).

llustracion 7 Resistencia y dosificacion del concreto

Cantidad Resistencia Cemento |Arena mt3 |Grava mt3| Agua lts
(cmt - ar -gr) | kg/cm2| PSI Mpa (cmt) (ar) (gr) (promedio)
1-2-2 280 4000 27 420 0,67 0,67 190
1-2-25 | 240 | 3555 | 24 380 0,60 0,76 180
1-2-3 226 3224 22 350 0,55 0,84 170
1-2-3,5 210 3000 20 320 0,52 0,90 170
1-2-4 200 2850 19 300 0,48 0,95 158
1-25-4 189 2700 18 280 0,55 0,89 158
1-3-3 168 2400 16 300 0,72 0,72 158
1-3-4 159 2275 15 260 0,63 0,83 163
1-3-5 140 2000 14 230 0,55 0,92 148
1-3-6 119 1700 12 210 0,50 1,00 143
1-4-7 109 1560 11 175 0,55 0,98 133
1-4-8 99 1420 10 160 0,55 1,03 125

Tabla de dosificacion de concreto - cantidades por mt3

Nota: tabla de dosificaciones y resistencias del concreto, fuente construyendo.
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Edificaciones

Edificacion es el término que se utiliza para definir toda construccion disefiada, planificada
y ejecutada por el hombre, en un espacio determinado. Puede tener distintos tamafios, espacios y
formas, ademas de cumplir con multiples propositos (Ferrovial, s.f.).

En las edificaciones tenemos encuneta sus componentes: vigas de cimentacion, zapatas,

columnas, vigas aéreas, losa de contrapiso, escalera, ramplas, muros principales, muros divisorios,
terminaciones.

llustracion 8 Edificacion plaza de mercado

Nota: construccion plaza de mercado, fruente propia.

2.3.Marco normativo

Reglamento Colombiano de Construccion Sismo Resistente (NSR-10)

El Cddigo Colombiano de Construcciones Sismo Resistentes expedido mediante el
Decreto-Ley 1400 de 1984 fue un intento de normalizacion del disefio y construcciéon de
estructuras en el medio nacional y estuvo vigente 14 afios. Después, fue aprobada por el Congreso
de la Republica la Ley 400 de 1997, al amparo de la cual se expidieron los Reglamentos de
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Construccion Sismo Resistente NSR-98 (1998), que substituyé al Codigo de 1984, y la
actualizacion expedida en el 2010 como Reglamento NSR-10, hoy vigente. En este articulo se hace
un breve resumen del contenido de la reglamentacion sismo resistente colombiana, sus aciertos y
los aspectos que aun faltan por implementar. Ademas, se hace un analisis de los aspectos juridicos
que la afectan como la reciente Ley de Bomberos, la microzonificacién de ciudades intermedias y
grandes, la rehabilitacién sismica de edificaciones indispensables y de atencién a la comunidad, entre
otros (Facultad de Ingenieria, 2019).

Titulo A requisitos generales de disefio y construccion sismo resistente

Trata sobre los estudios geotécnicos del sueleo los cueles determinaran sus propiedades.

Titulo B cargas

Este titulo nos da a conocer los tipos de caras a colocar a una edificacion dependiendo del

tipo de uso que se le de.

Titulo C concreto estructura

Nos regala la informacién de la calidad y resistencia de los tipos de concretos para las

distinta edificaciones u obras civiles.

Manuales técnicos PAVCO

Tuberias para redes Contraincendios enterradas y sistemas de rociadores

automaticos.

Manual técnico de Tuberia Optiflex y Multiflex para Fibra Optica Pavco .
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Tubosistemas Presion PVC PAVCO WAVIN .

Tubosistemas Sanitaria PVC PAVCO WAVIN.

Ley 715 de 2001

En el articulo 76 establece: Es responsabilidad de los municipios directa o indirectamente
con recursos propios del sistema general de participaciones, entre otros recursos, asi como también
debe promover, financiar o cofinanciar proyectos de interés municipal, ademas los municipios son
responsables de construir, ampliar y mantener la infraestructura de la alcaldia, las plazas publicas,
la plaza de mercado, entre otros (BALAGUERA MENDOZA , 2021).

Ley 9 de 1979

Mediante la cual se dictan medidas sanitarias y buenas préacticas en lo que refiere al manejo

de alimentos (AlcaldiaBogota, 1974).

PND 20142018

Estrategia que dicta el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018, mediante el cual se establece
el objetivo de garantizar los minimos vitales y progresar en el fortalecimiento de las capacidades
de la poblacion en pobreza extrema, para la inclusion social y productiva eficiente (Observatorio

Regional de Planificacion para el Desarrollo, 2014).



ANALISIS Y EVALUACION DE LA ACTUAL PLAZA DEL MUNICIPIO DE )
SIBUNDOY DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO PARA LA CONFORMACION
DE UN NUEVO DISENO

33

Decreto 3075 de 1997

Reglamenta la ley 9 de 1979, la cual constituye las disposiciones de orden publico que
reglamentan actividades que puedan generar factores de riesgo debido al consumo de alimentos

(Ministerio de salud y proteccion social, 1979).

Resolucion 2647 de 2013

Estipula las condiciones generales que deben cumplir todas las edificaciones destinadas a la
fabricacion, procesamiento, preparacion, envase, almacenamiento, distribucion, comercializacion

y expendio de alimentos (Ministerio de salud y proteccion social, 2013).
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3. Metodologia

Para el desarrollo de trabajo de grado se opt6 por utilizar una metodologia “cuantitativa”

analitico inductivo que permite “a partir del analisis de hechos singulares, llegar a una conclusion”

(Maya, 2014).

Para el desarrollo del proyecto se estipulara fases metodoldgicas las cuales son:

Fase de Analisis y diagndstico.

Se realiza un anélisis de municipal—Ilocal puntual respecto a la plaza de mercado del
municipio para conocer la situacién actual en términos de infraestructura, comercializacion,
higiene, distribucion de espacio, entre otras, mediante una serie de preguntas generar un

diagndstico el cual seré expresado mediante graficas para determinar la solucién definitiva.

Fase de desarrollo de la solucién propuesta

En esta etapa se plantea plantear la propuesta o solucion a la problematica obtenida mediante

el analisis obtenido por la encuesta realizada a la comunidad.
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3.1. Enfoque y alcance de la investigacion

La metodologia a seguir, consiste en realizar el analisis en las encuestas realizadas a 200
habitantes del municipio de Sibundoy departamento del Putumayo, esas encuestas seran de cierto
porcentaje 50% a la comunidad externa a la plaza de mercado es decir los compradores, los
comerciantes y 50% a la comunidad interna que en este caso seria los vendedores, los duefios de
los locales. Para el correcto cumplimiento de los objetivos se realizardn como tal las encuestas
luego se realizara el analisis identificando la problemaética principal y seguido eso se desarrollara
la solucion propuesta para abarcar todas las soluciones obtenidas por la comunidad. La
metodologia utilizada para ese proyecto se basa en la metodologia cuantitativa ya que analizamos

las estadisticas de el por qué la comunidad necesita una nueva plaza de mercado.

Como primera instancia se realiza una encuesta parcial hacia una parte de la poblacion para
saber cuales son sus principales necesidades por lo cual notamos segln el analisis obtenido como
lo evidenciamos en las gréficas , la mayoria de la comunidad solicita una nueva plaza de mercado
como primera tarea se realiz6 la recoleccidn de estos datos para saber por qué la necesidad de una
nueva plaza de mercado y cuales serian sus beneficios al obtenerla de esta manera se procede con
la segunda medida la cual es analizar qué tipo de estructura se rige principalmente a las necesidades
de la comunidad de igual manera ejecutandola o disefiandola con la norma de calidad y

construccion "NSR-10".
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3.2. Poblacién y muestra

3.2.1. Definicién de la poblacién

La poblacién encuestada para este proyecto sera la poblacion del municipio de Sibundoy
departamento del Putumayo principalmente la poblacion inmersa dentro de la plaza de mercado es

decir los distribuidores los comerciantes y también los clientes.

3.2.2. Caélculo y seleccion de la muestra

En este proyecto se realizara un muestreo probabilistico tipo muestreo estratificado ya que
elegiremos dos grupos los cuales son; los inmensos en la plaza de mercado como vendedores y

comerciantes y los externos hacia la plaza de mercado como los usuarios que son los compradores.

Como estds la muestra tendrd un indicador de confianza del 95% vy una

maquinay error del 5%.

llustracién 9 calculo de muestra

CALCULO TAMANO DE MUESTRA FINITA

Parametro |Insertar Valor Tamano de muestra
N 14,395 n" =
i 1.960 199.95
P 95.00%
a 5.00%
e 3.00%

Nota: tabla calculo de muestra, fuente (Bomba).
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Para garantizar un excelente analisis se entrevistara a las personas antiguas es decir mayores
de 40 afios ya que su respuesta seria mas veridica porque son mas antiguos en conocer como se ha
ido evolucionando o deteriorando la plaza de mercado, como se ha ido solucionando aquellos
problemas, como harian o qué harian para garantizar que se tenga un espacio confiable y de su
agrado en el cual se puedan vender. se puedan comercializar y distribuir los distintos productos

tanto para el consumo. como para el entretenimiento de la comunidad.

3.3. Instrumento(s)

Para la recoleccién de datos, se realizd una encuesta a 200 personas de la comunidad, se
aclara que el 50% fueron los vendedores y comerciantes y el otro 50% fueron los compradores y

consumidores.

3.3.1. Encuesta:

OBJETIVO: Mejorar la organizacion de la comercializacion de productos de consumo, mediante
la construccion de una plaza de mercado en el municipio de Sibundoy departamento del Putumayo.

Su aporte es de gran importancia para el desarrollo de este proyecto, por favor responda las
preguntas con veracidad.

Marque con una X la respuesta que considere oportuna

1. ¢Cuantos integrantes conforman su ndcleo familiar?



ANALISIS Y EVALUACION DE LA ACTUAL PLAZA DEL MUNICIPIO DE ]
SIBUNDOY DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO PARA LA CONFORMACION
DE UN NUEVO DISENO
38
[ ] Entre 1y 3 personas [ ] Més de 7 personas

|:| Entre 4 y 6 personas

2. ¢Con qué frecuencia usted visita la plaza de mercado?
|:| Todos los dias |:| Un dia a la semana
[ ] Pasando un dia [ ] Cadaocho dias
D No frecuenta
3. ¢Como se siente al adquirir los productos y servicios que ofrece la plaza de mercado?
|:| Muy satisfecho |:| Satisfecho
[ ] Poco satisfecho | [ ] Insatisfecho

4. ¢Considera que las préacticas higiénicas para la comercializacion de los productos en la

plaza de mercado son adecuadas?

[]s [ ]NO

5. ¢Cree que la ubicacion de la plaza de mercado es?

|:| Excelente |:| Buena
|:| Regular |:| Mala

6. ¢El ambiente que genera la plaza de mercado y sus alrededores para usted y su familia
considera que es...?

[ ] Muy agradable [ ] Agradable
|:| Poco agradable |:| Desagradable

7. ¢Cree que las vias de acceso a la plaza de mercado son seguras para transitar en un dia muy
concurrido?
[]s [ ]noO
8. ¢Qué aspecto cree usted que la plaza de mercado deberia mejorar?
|:| Planta fisica |:| Atencion

[]
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Calidad de productos |:| Precios
9. ¢Después de la plaza de mercado, a que lugares acude usted para realizar sus compras?

|:| Tiendas de barrio |:| Mini mercados del pueblo
|:| Fruterias y Verduras |:| Otra Ciudad

10. ¢ Considera pertinente la construccion de una nueva plaza de mercado?

[]sl [ ]NO

11. ;Usted cree que la plaza de mercado se realiz6 con la normativa de infraestructura, de

calidad y sanidad vigente?

[]s [ ]noO

12. ;Cémo cliente frecuente de este sitio que sugeriria para mejorarlo?

13. Espacio publico

14. Medio ambiente e higiene

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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3.4. Descripcién de procedimientos

El principal instrumento de recoleccion de datos es la encuesta que se realiza a 200 personas
del valle de segundero esa es la muestra que nos arrojo segun la ecuacion con un nivel de

confiabilidad del 95% y un margen de error del 5%.

Para aplicar ese instrumento primero que todo se verifica la disponibilidad del entrevistador,
una vez el entrevistador inicia recolectar la informacion socializara a las personas que entrevistara
acerca del para qué realiza esas preguntas y con qué finalidad por tal razén la gente entrevistada

tendré su disposicién para contestarlas.

En si el tiempo puede ser cualquier dia de la semana a cualquier hora especialmente en horas
de la mafiana ya que la comunidad es mas activa en ese lapso de tiempo el lugar puede ser
especialmente en la plaza de mercado para determinar los vendedores y comerciantes y las

personas que realizan las compras o sea los compradores y consumidores.

3.4.1. Andlisis de informacion y de datos

Para el analisis y procesamiento de los datos se utiliza una herramienta de Microsoft llamada
Excel esa herramienta nos permite organizar en tablas dindmicas el nimero de personas que

contestaron a ciertas preguntas y en si su relacion en porcentaje, con la finalidad de realizar unas
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tablas significativas con graficos que en este caso es el grafico de torta el cual nos especifica el
porcentaje de aceptabilidad y de confiabilidad de cada pregunta es decir nos indica el rango mas
alto de la pregunta con mayor nimero de respuestas como podemos ver en el siguiente andlisis de

datos obtenidos segun la encuesta que implementamos a la comunidad.

3.4.2. Anadlisis de datos

Segun el analisis de datos que obtuvimos en la encuesta hay una gran inconformidad en la
por la actual plaza de mercado ya que para ellos no cumple con ninguna de las requisiciones que
establece la normatividad ya que posee una infraestructura inadecuada, la distribucién de los
locales es inapropiada, los locales y en general presente una higiene demasiado deteriorada, en
general la plaza de mercado esta totalmente deteriorada y posee mucha problematica tanto para el

consumidor como para el vendedor.

3.5.Consideraciones éticas

3.5.1. Analisis de consideraciones éticas

La ética se refiere generalmente a los principios de lo correcto y lo incorrecto que guian a un
individuo o a un grupo. En el contexto de la investigacion, la ética son las normas y directrices que
dictan una conducta aceptable durante el proceso de investigacion, garantizando que los
investigadores actien de forma que se protejan los derechos, la dignidad y el bienestar de los

participantes implicados (ATLAS.TI).
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En este caso la realizacion de las entrevistas se las hizo a la comunidad que por méritos
propios quisieron aportar su granito de arena para desarrollar este proyecto, de igual manera no
fue obligacion de colocar sus nombres en la entrevista respetando asi las opiniones y confiabilidad
de las personas, asi que fue por aceptacion y con permiso de ellos que se realizaron

esta toma de datos.
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4. Hipotesis

4.1. Las variables

Asi como el enfoque cuantitativo de investigacion es mas que el simple estudio o analisis de
cantidades, los datos cuantitativos, por su parte, son mas que numeros, y se refieren a
caracteristicas o atributos de las unidades de analisis contempladas en el estudio (Mata Solis, Luis

Diego, 2019).

En esa misma linea, conviene sefialar que, tal como plantea Miguel Gomez (2016), no toda

la informacién cuantitativa o numérica es un dato estadistico:

La informacion, para ser analizada estadisticamente, debe ser cuantitativa o susceptible de
ser expresada en esta forma. Sin embargo, no todo este tipo de informacion constituye un dato
estadistico; un ejemplo de datos estadisticos lo constituye un conjunto de nimeros referidos a una

misma caracteristica, y se recogen de tal modo que se puedan comparar, analizar o interpretar.

Un ndmero aislado, si no se compara 0 muestra una relacion significativa con otros, no es
un dato estadistico. La estadistica se interesa por los patrones o las regularidades que presenta un
conjunto de datos y trata, entonces de determinar las propiedades de esos conjuntos. El detalle

individual practicamente carece de interés. (p. 5).
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Efectivamente, lo que distingue a la investigacion cuantitativa no es el uso o la presentacion
de informacion de cantidades o valores numerales, sino, un enfoque tedrico-metodologico y el
empleo de técnicas estadisticas para la recoleccion, analisis e interpretacion de datos numeéricos
que, en conjunto, dan cuenta de propiedades que estan siendo estudiadas, acerca de determinado

tema y problema de investigacion.

De esta forma, en la investigacion cuantitativa, los datos son toda aquella informacion que
se recoja por observacion, entrevista, experimentacion o registro, a partir del interés de resumirlos,

analizarlos y sacar conclusiones a partir de ellos. (Gémez, 2016, p. 6).

4.1.1. Variable(s) independiente(s)

La variable dependiente es aquella que cambia en relacién con la variable independiente

(Enciclopedia de ejemplos, s.f.)

En el analisis de la actual plaza de mercado la variable dependiente en este caso seria la
problematica de higiene, la inconformidad por la reduccién del espacio, la inconformidad por los

locales y también la inconformidad de la obstruccion de las vias pablicas.
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4.1.2. Variable(s) dependiente(s)

La variable independiente es aquella que produce modificaciones en la variable

dependiente (Enciclopedia de ejemplos, s.f.).

la variable dependiente en el analisis de la plaza de mercado seria las acciones o
recomendaciones para evitar dicha problematica como en este caso seria un nuevo disefio de la
plaza de mercado, garantizandolo con la normatividad vigente para asi obtener el beneficio y

confort para todos los  habitantes tanto  consumidores  como vendedores.

4.2. Planteamiento de hipoétesis

Las plazas de mercado histéricamente se han consolidado como centros de acopio, lugares
de intercambio y comercio que permite generar un vinculo entre lo rural y lo urbano conformando
asi, un elemento catalizador cargado de simbolismo y culturalidad (ARBOLEDA CARDENAS,

2020).

El concepto comin de mercado habla de un ambiente social donde se propician relaciones

de intercambio en el que hay una constante interaccion entre compradores y vendedores, en los
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cuales existen operaciones asociadas a la circulacion de las mercancias y la relacion de aumento o
disminucion de precios y valores. Podria pensarse que la vision cultural en estas definiciones
usadas y consultadas esta sumergida en los pliegues de dichas concepciones o que definitivamente
estos esfuerzos generalizantes se quedan cortos ante la necesidad de contemplar las tendencias
interpretativas del mercado en sus especificidades mas humanas con respecto a los analisis

comerciales y financieros en la globalidad del mercado que hoy se observa y vive. (Castiblanco,

2012. p.127.a p.128.)

Las plazas de mercado en el municipio de Sibundoy, han generado problematicas urbanas
debido a su localizacion no planificada ya que se ubican en la zona central del municipio,
centralizando el abastecimiento y comercializacion de alimentos. Por lo tanto, la Plaza de mercado
posee un deterioro importante en su estructura fisica, lo cual afecta la venta de alimentos ya que
presenta bajo estandares de salubridad e higiene. Se plantea como posible solucion la reubicacion
planificada y un nuevo disefio de la plaza de mercado guiandose con la normativa vigente para asi

mejorar las condiciones de abastecimiento y comercializacion de alimentos
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5. Resultados

Segun el anélisis obtenido se llego a la conclusion de que la comunidad requiere un muevo

disefio de la plaza den mercado al igual que su construccion, por tal razén se sugiere lo siguiente:

Tabla 3 analisis de datos

"1. ¢ Cudntos integrantes conforman su nicleo familiar? " &Cudntos integrantes conforman su
nticleo familiar?
ord | Opcidn de respuesta | Frecuencia %
1 Entre 1y 3 personas 120 6% de acuerdo a los datos obtenidos, un 55% de la Entre 1y 3
2 | Entre 4y 6 personas &4 32% comunidad habitante del valle de Sibundoy sus a E:::f“‘a:ﬁ
3 Mas de 7 personas 16 B% hogares estan conformados entre 1y 3 personas. @ personzs
TOTAL 200 100% _ Misde 7
personas
2. Con qué frecuencia usted visita la plaza de mercado? a . o r
" <004 o " éCon gué frecuencia usted visita la
plaza de mercado?
ard | Opcion de respuesta | Frecuencia %
1 Todos los di 120 60% . . dos los diz
z P D; 05 I;,s T % Un 40% de la poblacidn se ve en la necesidad de 3 8% T
asando un dia ki . - . asa iz
- realizar sus compras diariamente, seguido de los 20% E=mpdinhy
3 | Undiaalasemana 40 20% . . . m Ui
- que el domingo adquieren todo lo necesario para la 9% ] nciaaiascnand
4 Cada ocho dias 6 3% \ :
Semana. W Czda ocho dias
5 Mo frecuenta 16 Bl
TOTAL 200 100% ® Nofrecuenta

iComo se siente al adquirir los
productos y servicios que ofrece la
plaza de mercado?

3.:Como se siente al adquirir los productos y servicios que ofrece Ia plaza de mercado?

ord | Opcion de respuesta | Frecuencia %
1 Muy satisfecho 30 15% . £
> - Y e 16 P Los productos que se adquieren en la plaza de @ Muy satisfecho
S ;D ——— ™ 15;{’ mercado cumplen con las necesidades de la Poco satisfecho
a G .. . ]
blacion en cuanto a variedad. Satisfecho
4 Insatisfecho 24 12% pa m i
TOTAL 200 100% bl
4.; Considera que las practicas higiénicas para la comercializacidn de los productos en :Considera que las précticas higiénicas para
la plaza de mercado son adecuadas? la comercializacion de los productos en la
plaza de mercado son adecuadas?
ord | Opcion de respuesta | Frecuencia % .. X
a S 0 0% La poblacion en general es consciente que las m si
i H . L -,
racticas de higiene son deficientes en el lugar F0% |
2 No 120 70% P € & no
porque no se cuentan con los elementos y
TOTAL 200 100%

comodidad para ejercerlas.

[5.¢.Cree que 1a ubicacién de Ia plaza de mercado es? | éCree que la ubicacion de la plaza de
mercado es?
ord | Opcion de respuesta | Frecuencia %
1 Excelente 39 20% . -
Coincide gran parte de la poblacion que la plaza de 7
2 Buena 24 12% granp poYacion que = e Dracis
mercado actual esta mal ubicada
3 Regular 48 24% Buenz
4 Mala B9 45% Regular
TOTAL 200 100% uMalz
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6. £El ambiente que genera la plaza de mercado y sus alrededores para usted y su &El ambiente que genera la plaza de
familia considera que es...? mercado y sus alrededores para usted y

su familia considera que es...?

ord | Opcion de respuesta | Frecuencia %
1 M dabl 0 0% . .
-V 2gTetane El ambiente que genera la plaza de mercado es Muy 3gradable
1 Agradable 7 4% N ‘e
para la mayoria de la poblacion poco agradable Agradable
d Poco agrodable 100 50 debido a la zona de tolerancia que lo rodea dabl
1 Desagradable 93 47% q - Poco agradable
TOTAL 200 100% W Dezagradable

7. Cree que las vias de acceso a la plaza de mercado son seguras para transitar en un

éCree que las vias de acceso a la plaza
dia muy concurrido?

de mercado son seguras para transitar
en un dia muy concurrido?

ord | Opcidn de respuesta | Frecuencia %
1 Si 5 3%

2 M 185 a8% .
ul los alrededores del mercado presentando un riesgo

LT 2Ly 100% de accidentalidad. N\ / N2

(8- Qué aspecto cree usted que Ia plaza de mercado deberia mejorar? I £Qué aspecto cree usted que la plaza
de mercado deberia mejorar?

La poblacién en su totalidad esta de acuerdo que
un dia de mercado es muy dificil la movilidad por

ord | Opcion de respuesta | Frecuencia % —
1 Planta fisica 136 68% .. - 12%
— La planta fisica es el aspecto principal en la que la B
d - Atencicn 2 12% poblacién se ha fijade que deberia mejorarse. 1236 Atencidn
3 Calidad de productos 16 B |
4 Precios 24 12% calidad de
TOTAL 200 100% Pl
Bespuésde la plaza de mercado, a que lugares acude usted para realizar sus EDespués dela plaza de mercado, a que
compras? lugares acude usted para realizar sus
— - compras?
ord | Opcidn de F %
1 Tiendas de barrio 38 19% Los mercados de los municipios aledafios son los Tiendas de barfio
Mini mercados del preferidos por la mayoria de la poblacidn para 12% 19%
2 pueblo 50 45% adquirir sus productos pues son de mejor calidad y 24% ::Ji:ih:':erad“ =
3 | Fruterias y Verduras 48 24% seleccidn. m -
4 Otra Ciudad 24 12% \ / n
TOTAL 200 100% ® Oftra Ciudad

||10..-'_Cnnsidera pertinente la construccion de una nueva plaza de mercado? ||

iConsidera pertinente la construccion
de una nueva plaza de mercado?

ord | Opcion de F i % ..
- La construccion de una nueva plaza de mercado es
Z St 150 5% una necesidad inminente ya gue con la que se
2 Mo 50 25% . . ¥aa . d E
cuenta es una planta fisica ya muy deteriorada que .
TOTAL 200 100% . . Si
no cuenta con los requerimientos necesarios que ! m
debe tener una. HO
11, ¢ Usted cree que la plaza de mercado se realizd con la normativa de infraestructura, éUsted cree que la plaza de mercado se
de calidad y sanidad vigente? realizd con la normativa de
infraestructura, de calidad y sanidad
= : = = = vigente?
ord | Opcion de F % El 90% de la comunidad entrevistada nos afirma
1 Si 30 15% que no, ya que ven la infraestructura en malas
2 No 170 B5% condiciones, muy deteriorada, observan que los w
TOTAL 200 100% materiales utilizados son de mala calidad y que no -
s s
posee una distribucion acorde a lo que ellos | :
esperaban. m LE
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éComo cliente frecuente de este sitio que
sugeriria para mejorarlo?

ord | Opcidn de %
a Mejorar la higiene de 110 -
los lugares de venta ’ Se llego a una conclusion en general ya que la m Mejorar |2 higiene de
2 Adecuar la plaza 2 2% comunidad se siente muy inconforme con la plaza fosluzaesc et
i ’ de mercado por lo cual ellos solicitan una nueva m W . Adecuar Ia plaza
. . stent
Construir una nueva infraestructura acorde a sus necesidades. gt
3 48 24% Construir una nueva
plaza .
TOTAL 200 100%
"13. Espacio publico || Espacio publico
ord | Opcidn de % Invacion del espadc
Invacion del espacio A
1 publico 35 18%
m Distribucdn
Distribucidn inadecuada _— . . maderuads S
2 . 50 25% Mos indican que la comunidad estan inconformes espacios
de los espacios AT P
con el tema de la distribucidn y del espacio publico E Espacios muy
2 | Espaci educid - 285 porque se evidenci iltipl lisi enla m reducidos
spacios muy reducidos % R .
P ¥ transpirabilidad de la via frente al mercado.
M Desorden por bos
4 Desorden por los 35 18% vendedores
vendedores
5| Tr en la via 25 13% BT oo ey
TOTAL 200 100%
14, Medio ambiente e higiene - - N
" d " Medio ambiente e higiene
ord | Opcidn de F % e
estado
1 | canecas en mal estado 24 12%
residuos organicos en residuos orgénicas en
2 . & 90 45% . . 10% 12% lugares inadecuados
lugares inad d Asimismao, los residuos que genera este lugar no 2%
falta de una zona tienen un espacio adecuado donde se traten, ya e
3 | exclusiva para estos 50 25% 5£a para su reciclaje o para desecharlos, @ m T e e
desperdicios produciendo asi malos olores por las basuras que desperdicios
pocas canecas de entran en estado de descomposicidn. M pocas canecas de
4 16 B% basura
basura
los locales no cuentan
5 I 20 10% mlos locales no
con un aseo Cuentan conun
TOTAL 200 100% adecuado aseo

Segun la base de datos obtenida por parte de la comunidad se observé que la principal
problematica esta en la infraestructura de la plaza de mercado por tal razén se consider0 en realizar
un nuevo disefio en el cual estén inmersas todas las consideraciones de la comunidad, pero
guiandonos con las normas vigentes realizacion de los

para la disefios vy

construccién de los mismos.

5.1.ESPECIFICACIONES CONSTRUCTIVAS

Todas las especificaciones técnicas suministradas se complementan con lo indicado en los

planos, diagramas y detalles entregados.
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5.1.1. Generalidades

La plaza tendra como méximo 85 puestos para la venta de carne, pollo, pescado, fruta,

verduras, hierbas, ropas y cocinas para restaurante con un area interna de 785,4132 m2.

La plaza de mercado contara con area de 353.2066 m2 para estacionamiento de camiones

al igual que zona de maniobras.

La plaza contara con un &rea de 419.2134 m2 destinada para zona de residuos, bafios, cuarto
de maquinas y bodega. Un parqueadero para la comodidad de los usuarios con un area de
1639.8973 m2 y con una agradable zona de circulacién peatonal de 1724.4874 m2.

Los accesos a la plaza de mercado seran de acuerdo a un plan de inclusion.

5.1.2. Caracteristicas de los espacios

La edificacion tendra las siguientes caracteristicas:

Debe estar construida de manera que proteja los ambientes de produccion e impida la
entrada de polvo, lluvia, suciedades u otros contaminantes, asi como del ingreso y refugio de plagas

y animales domésticos.

Debe poseer una adecuada separacion fisica de aquellas areas donde se realizan
operaciones de produccidn susceptibles de ser contaminadas por otras operaciones 0 medios de

contaminacion presentes en las areas adyacentes.
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Los diversos ambientes de la edificacion deben tener el tamafio adecuado para la
instalacion, operacion y mantenimiento de los equipos, asi como para la circulacion del personal
y el traslado de materiales o productos. Estos ambientes deben estar ubicados segun la secuencia
I6gica del proceso, desde la recepcion de los insumos hasta el despacho del producto terminado,
de ser requerido, tales ambientes deben dotarse de las condiciones de temperatura, humedad u otras
necesarias para la ejecucion higiénica de las operaciones de produccion y/o para la conservacion

del alimento.

La edificacién y sus instalaciones deben estar construidas de manera que se faciliten las
operaciones de limpieza, desinfeccion y control de plagas segun lo establecido en el plan de

saneamiento del establecimiento.

El tamafio de los almacenes o depoésitos debe estar en proporcion a los volumenes de
insumos y de productos terminados manejados por el establecimiento, disponiendo ademas de
espacios libres para la circulacion del personal, el traslado de materiales o productos y para realizar

la limpieza y el mantenimiento de las areas respectivas.

5.1.3. Locales de verduras, frutas y abarrotes:

Seran 39 locales de frutas, verduras y abarrotes, tendran unas dimensiones de 3.15 m x 3.33

m con un area de 10.49 m2

lustracion 10 Vista en planta local de frutas, verduras y abarrotes

Acceso al
Local

WS S it g 35
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[lustracion 11 Esquema de los locales de verduras

5.1.4. Locales de carnes, pollo y/o pescado

Seran locales de carnes, pollo y/o pescado que tendra unas dimensiones de 3.15 m x 3.33
m con un area de 10.49 m2, el cual debe tener acceso a instalacién hidro sanitaria. Asi mismo, este

debera contar con la nevera para la refrigeracion de los productos.

lHustracion 12 Vista en planta local de carnes, pollo y/o pescado

’ o
Acceso al [
Local \

[
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llustracion 13 Esquema del local de carnes

5.1.5. Locales comerciales

Se dispondréa de 13 locales que tendran unas dimensiones de 3.15 m x 3.33m con un area
de 10.49 m2.

5.1.6. Cuarto de residuos

Los residuos sélidos que se generen deben ser ubicados de manera tal que no representen
riesgo de contaminacion a los alimentos, a los ambientes o superficies de potencial contacto con
este. Para ello, contara con un sistema de recoleccién y almacenamiento de residuos sélidos que
impida el acceso y proliferacidn de insectos, roedores y otras plagas, el cual debe cumplir con las
normas sanitarias vigentes. Los residuos solidos deben ser removidos frecuentemente de las areas
de produccion y disponerse de manera que se elimine la generacion de malos olores, el refugio y
alimento de animales y plagas y que no contribuya de otra forma al deterioro ambiental. Cuando
se generen residuos organicos de facil descomposicién y no se disponga de un mecanismo

adecuado de evacuacion periddica se debe disponer de cuartos refrigerados para el manejo previo
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a su disposicion final. Para el presente proyecto se debera contar con un cuarto de basuras tenga
un area minima de 57.4829 m2, espacio que sea suficiente para la posibilidad de realizar la

disposicion adecuada de los residuos y su reciclaje.

5.1.7. Bodega

Para esta area la plaza de mercado se dispondra de zonas de almacenamiento en seco y frio
las cuales tendran un area de 227.6609 m2. Espacios que deben cumplir con las medidas sanitarias
establecidas por la normatividad vigente sobre almacenamiento de alimentos. Ademaés de las
consideraciones contenidas en la Resolucion 2674 sobre el almacenamiento de los productos, para
los cuartos de frios se debe cumplir con la Resolucion 240 de 2013, mediante la cual se establecen
que los cuartos frios de refrigeracion y/o congelacion para el enfriamiento y almacenamiento de

canales, carnes y productos carnicos comestibles, deberan contar con:

e Estar ubicados de forma tal que no se genere la posibilidad de contaminacion de las canales

y los productos carnicos comestibles.

e La capacidad instalada de los cuartos o camaras de refrigeracion, congelacion y
almacenamiento debe ser acorde al volumen de proceso y garantizar que el producto

cumple con los requisitos de temperatura.

e Debe contar con sistemas que minimicen el ingreso de aire caliente a los cuartos de

refrigeracion y/o congelacion, para evitar fluctuaciones de la temperatura.

e Las puertas deben ser de cierre y ajuste hermético y poseer un sistema manual de operacién

por dentro y fuera de la cAmara.
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5.1.8. Zonade cargue y descargue

La plaza de mercado contara con plataforma de cargue y descargue de productos, acceso y

salida para vehiculos de carga.

llustracion 14 Zona de cargue y descargue

5.1.9. Circulacion internay externa

Se deben contar con espacios suficientes para la circulacion de comerciantes, consumidores
y distribucién adecuada de los alimentos sin generar obstrucciones, para lo cual tiene un ancho
promedio de corredores o pasillos de 3.6 m. Se debe considerar el acceso de discapacitados en
todos los lugares de la plaza mediante una rampa.

5.1.10. Instalaciones sanitarias

Se dispondran de sistemas sanitarios adecuados para la recoleccion, el tratamiento y la
disposicién de aguas residuales, aprobadas por la autoridad competente, y debera realizarse de

manera tal que impida la contaminacion del alimento o de las superficies de potencial contacto con
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este. Se deben instalar lavamanos con grifos de accionamiento no manual dotados con dispensador

de jabdn desinfectante, implementos desechables 0 equipos automaticos para el secado de manos.

En las proximidades de los lavamanos se deben colocar avisos o advertencias al personal
sobre la necesidad de lavarse las manos luego de usar los servicios sanitarios, después de cualquier
cambio de actividad y antes de iniciar las labores de produccion. Estos sistemas deben construirse
con materiales resistentes al uso y corrosion, de facil limpieza y provistos con suficiente agua fria

y/o caliente.

Los sanitarios, lavamanos y similares, seran de primera calidad y deben cumplir con la

norma ICONTEC 2049 y 920, respecto a dimensionamiento y materiales, respectivamente.

Se contara con bafios para mujeres y hombres, cada uno de ellos contara con bafios para
discapacitados (uno), cada bafio tanto de hombres como el de mujeres, tendrén tres (7) lavamanos,

instalados en un mesén en concreto. El area de los bafios serd de 89.4077 m2.

5.1.11. Estructura en concreto

La utilizacion de las estructuras en concreto se hara de acuerdo a la conformidad de la
norma sismo resistente del 2010 (NSR 10).

lustracion 15 modelo de la estructura en el programa ETBS

~* Columna
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6. Discusiones

El presente proyecto surge con la base en las problematicas encontradas en el analisis
realizado en el municipio de Sibundoy departamento del Putumayo, fue enfocado principalmente
en el sector urbano y un tema en especifico “la plaza de mercado”, esta es una infraestructura que
a pasar el tiempo se fue deteriorando y generando mal aspecto e inseguridad a los pobladores, al
igual su ubicacion es algo de resaltar ya que se encuentra en la parte central del casco urbano del
municipio y por su mal distribucion interna los vendedores se ven en la necesidad de colocar sus
puestos fuera e la plaza generando invasion en el espacio publico, congestiones viales ocasionando

molestias entre los transeuntes y a la vez posibles accidentes en la zona..

Seglin los proyectos y analisis de los proyectos en el capitulo 2 “Estado de arte
/antecedentes” su enfoque principal es en el disefio estructural de las plazas de mercado, teniendo
énfasis en la estructura antigua de cada sector, llegando a esa solucion con el analisis estadistico

de la problematica que percibe y es contemplada por la comunidad referente a la plaza de mercado.

Uno de los datos interesantes que contemple en este proyecto y que en los proyectos del
capitulo 2 contemplan es la sanidad en la plaza de mercado, este tema es muy relevante e
importante ya que por la mala distribucién de los locales internos de la plaza de mercado y el no
contar con un espacio adecuado para los residuos organicos y perecederos de los locales de
carnicos. Comida y frutos, se ve en la obligacion de depositarlos en bolsa o en botes pequefios
dentro de los locales, generando malos olores y a la vez plagas de misquitos, provocando que los
alimentos se dafien ocasionando mala higiene, por tal razon se decidié dar solucién a la creacion
de un nuevo disefio de la plaza de mercado cumpliendo con todos los requisitos expuestos por la

comunidad rigiéndose en las normas de construccion y de salubridad.
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7. Conclusiones

la Gestion de los Proyectos en este estudio fue clave fundamental ya que se utiliz6 un tipo
de metodologia “cuantitativa” para la formulacién de la solucién de la problematica principal del
sector del municipio de Sibundoy, la cual es la mala ubicacion y distribucion de la plaza de
mercado, por lo cosecante el anélisis estadistico no arrojo que la comunidad requiere un nuevo
disefio de esta , asi que se plasmd la solucidn de una nueva plaza de mercado contemplando todas

las requisiciones de la comunidad y siguiendo la norma de construccién y de sanidad vigente.

Definiendo la problematica principal del sector y caracterizando las necesidades de cada
uno de los usuarios el proyecto desarrollo la estrategia de disefiar una nueva plaza de mercado para
el municipio de Sibundoy departamento del Putumayo el cual sea un lugar en el cual se logre

integrar todos los usuarios.

Las plazas de mercado desempefian un papel de confluencia social en el desarrollo de los
centros poblados en diferentes escalas, los cuales son elementos fundamentales para nuestra
poblacion son infraestructuras bastantes complejas ya que cada espacio debe de estar
perfectamente articulado uno con otro para no generar un desorden entre ellos, debe de estar muy
bien distribuidos los locales cada uno con sus especificaciones porque cada espacio tiene su

particularidades ya que son para distinto uso.
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Anexos

e Encuesta
e Libro de Excel de analisis de datos

e Libro de Excel calculo de muestra.



