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Título La tecnología, un camino al aprendizaje.  

Resumen 
El presente trabajo de investigación está titulado con el nombre 

de “La tecnología un camino al aprendizaje”; y tiene como 

propósito, fortalecer el proceso de enseñanza y aprendizaje a 

través de una estrategia pedagógica TIC aplicada a los niños del 

grado 1° del Colegio Talentos en la Ciudad de Tuluá-Valle. El 

cuál se encuentra organizado por capítulos de acuerdo con el 

proceso de investigación que se llevó a cabo. Está orientada en 

la investigación acción, dando respuesta a un planteamiento de 

problema identificado a través de una pregunta; ¿Cómo 

fortalecer el proceso de enseñanza y aprendizaje en el uso de 

las TIC con los niños del grado 1°del Colegio Talentos en la 

Ciudad de Tuluá-Valle?, bajo el enfoque de la investigación 

cualitativa, en donde se ejecutarán cuatro objetivos específicos 

para obtener un análisis y resultado y de esta manera poder 

implementar un manual digital en el Colegio Talentos como 

instrumento para los maestros y estudiantes. También se tuvo en 

cuenta diferentes antecedentes internacionales, nacionales y 

locales; para identificar a profundidad el uso de las Herramientas 

TIC en la educación. Y por último comprendiendo las diferentes 

posturas, opiniones y metodologías de diferentes autores y 

comprendiendo el marco legal y normativo que respalda la 

tecnología en la actualidad.  

Abstract 
This research project, titled "Technology: A Path to Learning," 

aims to enhance the teaching and learning process through the 



 
 

 

implementation of a TIC (Information and Communication 

Technology) pedagogical strategy for first-grade students at 

Talentos School in Tuluá, Valle, Colombia. The work is structured 

into chapters corresponding to the research process. It employs 

an action research approach to address a specific problem 

statement: "How to strengthen the teaching and learning process 

in the use of ICT (Information and Communication Technology) 

with first-grade students at Talentos School in the city of Tuluá, 

Valle?" The study adopts a qualitative research framework, with 

four specific objectives to analyze and yield results, facilitating 

the creation of a digital manual for teachers and students at 

Talentos School. Additionally, the research draws from 

international, national, and local precedents to gain a deeper 

understanding of the use of ICT tools in education. It also 

considers various perspectives, opinions, and methodologies 

from different authors, along with the current legal and regulatory 

framework supporting technology in education. 

Palabras clave 
Palabras claves: Educación, estrategia pedagógica, estrategia 

didáctica enseñanza, aprendizaje, tecnología, herramientas TIC.   

Keywords: Education, pedagogical strategy, teaching strategy, 

teaching, learning, technology, ICT tools. 

Objetivo General 
Fortalecer el proceso de enseñanza y aprendizaje en el uso de 

las TIC con los niños del grado 1° del Colegio Talentos en la 

Ciudad de Tuluá-Valle 

Referencia Molina Holguín, D., Penilla Morales, P.A., y Trejos Acevedo, K.V. 

(2023). La tecnología, un camino al aprendizaje. (Trabajo de 

grado). Corporación Universitaria Minuto de Dios-UNIMINUTO. 

(Buga-Valle). 
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Introducción 

La educación se encuentra en un constante cambio, lleno de retos y desafíos 

que fortalecen la enseñanza y aprendizaje de los estudiantes, teniendo en cuenta los 

hábitos, costumbres y culturas que van haciendo parte de una sociedad. “La educación 

es un proceso de formación permanente” (Ley 115, 1994, artículo1). Por tal motivo, 

como maestros debemos de adherirnos a esos cambios continuos, generando 

aspectos positivos en la formación académica.  

La educación TIC (Tecnologías de Información y la comunicación) no se basa 

solamente en la enseñanza de la estructura de un computador, celular o diferentes 

elementos digítales, sino a que el ser humano desde la infancia, que es su primera 

etapa de vida pueda adquirir confianza, seguridad y autonomía en su desarrollo 

integral, que le permita enfrentar y resolver problemas desde la investigación, 

experiencia y exploración. “La tecnología ha llegado a nuestras vidas para quedarse, 

inundando todos los aspectos tanto personales como profesionales. Él ámbito 

académico también está haciendo esfuerzos desde hace varias décadas por incluirlas 

para mejorar el proceso educativo” (Alejandre, 2018, p.27). También a que los 

aprendices se sientan capaces de poder crear, pensar e innovar. 

Generalmente hay prácticas tradicionales que han dado un resultado positivo; la 

forma de aprender a leer, de sumar y restar y la manera de escribir, pero la educación 

es un término tan amplio, admirable y sorprendente que se deben buscar estrategias 

que sean innovadoras, divertidas y dinámicas en el proceso de conocimiento, en el que 

el aprendiz pueda experimentar su proceso de formación. 

La tecnología de Información de la Comunicación (TIC); ofrece una oportunidad 

de mejora en diferentes acciones cotidianas como: compras en línea, pagos, educación 
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virtual, relación social a distancia y entre otros. Pero también puede generar algunas 

preocupaciones como distanciamiento del vínculo socioafectivo, exclusión social, 

distracción, y otras razones más. Es allí donde los maestros desde la educación juegan 

un papel muy importante y es en implementar un uso adecuado dando a conocer los 

riesgos que pueden implicar; y en transformarlo en una aplicación adecuada, 

organizada y responsable. 

Es así como enfocamos nuestro trabajo de investigación en la importancia de 

crear estrategias, que motiven a los estudiantes en el proceso de su formación 

académica por medio de las TIC; para de esta manera generar experiencias con 

aprendizajes significativos en cada uno de los estudiantes y docentes. 
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Capítulo l  

1.1 Justificación  

La presente investigación titulada “LA TECNOLOGÍA, UN CAMINO AL 

APRENDIZAJE”, se encuentra dirigida al uso de las TIC en la educación, porque los 

estudiantes deben de habituarse en un contexto, donde la construcción del 

conocimiento actual hace que el aprendizaje sea autónomo, ágil y divertido. “La 

integración de las tecnologías en la educación implica tener en cuenta la relación que 

ha de establecerse entre el uso de nuevos medios y la innovación educativa” (Ricardo 

e Iriarte, 2017, p.16). Transformando el desarrollo de habilidades que son importantes y 

necesarias en su formación integral, que comúnmente hacen parte de las prácticas y 

acciones propias del ser humano.  

En la actualidad, la gran parte de los niños utilizan su tiempo en videojuegos, en 

el que deben de cumplir con ciertos objetivos para llegar a la meta final; y también en 

diferentes usos como relación social, pasatiempo y entre otros, el cual se vuelve 

dependiente y divertido. Es necesario orientar esas habilidades y capacidades en una 

formación personal, social y cognitiva; fortaleciendo las destrezas a través de la 

educación TIC, en interés, motivación y disposición en el aprendizaje. Según Said 

Hung et al., (2015): 

           Los escenarios dinámicos de la educación del siglo XXI, respecto a 

los nuevos retos y perspectivas a las que se enfrentan los 

contextos escolares contemporáneos, hace imprescindible 

considerar un acercamiento conceptual que permita fundamentar 

las transformaciones educativas dadas en la sociedad de la 

información (p. 8) 
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En igual forma, la educación de las TIC es necesaria para formar y preparar a 

los estudiantes a enfrentar los retos que se pueden presentar en un entorno 

tecnológico, avanzado y globalizado. Permitiendo que se sientan seguros de sí mismos 

y con la capacidad de poder ampliar sus conocimientos, generando: creatividad, 

innovación, exploración, y experiencia de su propio aprendizaje. 

Por otro lado, como menciona Alejandre y Allueva (2019): 

           El crecimiento acelerado de las tecnologías de la información y de 

la comunicación (TIC) en los últimos años en los diferentes 

aspectos sociales y culturales no es ajeno en el ámbito de la 

educación; por el contrario, es aquí donde existe una gran 

oportunidad de aplicabilidad, pero eso plantea un escenario donde 

la enseñanza tradicional se ve obligada a incluir las TIC dentro del 

proceso de enseñanza-aprendizaje (p. 63) 

Por lo anterior, es necesario integrar el uso de las herramientas TIC en la 

educación, ya que ha generado un impacto amplio y positivo en la formación del ser 

humano, en el que es importante orientar desde la educación de un buen uso de las 

mismas, generando ambientes de aprendizaje en el cual los niños sean orientados al 

manejo educativo a través de las tecnologías, creando en ellos experiencias 

significativas para fomentar un aprendizaje autónomo, con el cual se dé cumplimiento a 

las debilidades presentes por medio de actividades pedagógicas, planteadas por los 

docentes en respuesta a la necesidad que se tiene en la formación académica, 

reestableciendo el uso que se le da a la tecnología frente al juego y pasatiempo que es 

a lo que se acostumbra actualmente. De esta manera es importante crear actividades 
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innovadoras, en donde se evidencie participación por parte de los estudiantes en el que 

hagan parte como protagonistas de su aprendizaje. 

1.2 Contexto de la investigación 

El colegio Talentos se encuentra en la Ciudad de Tuluá- Valle, ubicado en la 

dirección Calle 4 A N° 22 C 21, el cuál maneja dos jornadas (mañana y tarde) con 

niveles de preescolar y básica primaria. Aborda las bases teóricas en las que se 

soporta su modelo pedagógico “HUMANISTA”, allí se estable un diálogo con los 

autores conocedores de cada una de las metodologías que son fundamentales para 

este modelo. 

Teniendo como misión: 

          Transformar vidas a través de la innovación y el talento” y visión 

“Formar lideres creativos capaces de hacer una diferencia en el 

mundo”; desde valores institucionales como: La autoestima, el 

respeto, dignidad, la superación, el mérito, el amor, la nobleza, 

espiritualidad, empatía y creatividad; teniendo como principios 

pedagógicos “la creatividad, innovación y recreación (Colegio 

Talentos, 2023, Proyecto Educativo Institucional). 

1.3 Planteamiento y pregunta de investigación 

¿Cómo fortalecer el proceso de enseñanza y aprendizaje en el uso de las TIC 

con los niños del grado 1° del Colegio Talentos en la Ciudad de Tuluá-Valle? 
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1.4 Objetivos  

1.4.1 Objetivo general 

Fortalecer el proceso de enseñanza y aprendizaje en el uso de las TIC con los 

niños del grado 1° del Colegio Talentos en la Ciudad de Tuluá-Valle 

1.4.2 Objetivos específicos 

• Diagnosticar las necesidades del proceso de enseñanza aprendizaje en el uso 

de las TIC de los niños del Grado 1° del Colegio Talentos en la ciudad de Tuluá-

Valle. 

• Diseñar una estrategia didáctica a través de actividades interactivas acorde a las 

necesidades de los niños en el uso de las TIC. 

• Evaluar el impacto de la aplicación de la estrategia TIC en los niños del grado 1° 

del colegio Talentos en la ciudad de Tuluá- Valle. 

 

1.5 Antecedentes de investigación 

En la actualidad los docentes y estudiantes se enfrentan a constantes cambios 

en la educación y en la tecnología, ya que es una nueva era digital en donde se 

presentan diferentes herramientas, en que se generan estrategias pedagógicas y 

didácticas para el fortalecimiento e innovación del aprendizaje de los estudiantes. 

 A través de las herramientas TIC en la educación se puede fortalecer diferentes 

aprendizajes, desarrollando aplicaciones didácticas o interactuando en diversas 

plataformas, que ayudan a obtener resultados de las experiencias de aprendizajes en 

los niños de diferentes instituciones educativas. A continuación, se enseñan los 

antecedentes internacionales, nacionales y locales; los cuales determinan las 
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herramientas TIC como estrategia metodológica de aprendizaje en la enseñanza y un 

estudio en la educación actual, observando que este ejercicio es importante para que 

los docentes entren en un proceso de investigación y reflejando que es lo que conocen 

a través de las herramientas TIC y así obteniendo recopilaciones de todos los 

maestros, observando su avance y qué es lo que debe de fortalecer en su proceso 

educativo. 

1.5.1 Antecedentes Internacionales  

Según Plascencia, (2015). Quien realizó un proyecto con el nombre de “efectos 

de una estrategia didáctica que integra el uso de una plataforma tecnológica para la 

ganancia de aprendizajes matemáticos en alumnos de 6º básico” proyecto de magister 

para optar al grado de magister en educación con mención en Evaluación de 

Aprendizajes. Con el propósito de que las matemáticas sean un mediador en los 

estudiantes al momento de solucionar y resolver problemas, siendo así importante que 

hagan uso de las herramientas tecnológicas, teniendo presente la recolección de datos, 

el cual fue de manera cualitativo y cuantitativo, en el que como resultado se pudo 

observar un aprendizaje positivo en los estudiantes fortaleciendo las matemáticas en su 

aprendizaje y también la integración por parte de los docentes. Generar experiencias 

significativas; permite que el estudiante tenga confianza, seguridad y autonomía en la 

construcción de su conocimiento; logrando resolver conflictos o planteamiento de 

problemas con facilidad.  

También, Simbaña y Herrera (2022). En su trabajo de grado para maestría en 

investigación en educación, titulado “Percepciones y relatos sobre el uso de las TIC por 

parte de docentes y estudiantes en los colegios rurales de Alangasí” el que tiene como 
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objetivo, que las zonas y escuelas rurales por medio de los estudiantes amplíen el 

conocimiento del uso de las TIC. El tipo de metodología fue de enfoque cualitativa en 

donde el análisis realizado tuvo participación por parte de docentes y estudiantes, en 

dos instituciones rurales. En los resultados se observó que, de 55 estudiantes, de los 

cuales el 49% tienen 17 año0073, 38% 16 y 2% 15 años. El 69% de los jóvenes se 

corresponde con el sexo femenino y el 31% masculino, de los cuales el 78% conocen 

sobre las TIC y 22% de ellos no. Entender estas estadísticas permite, comprender la 

importancia de innovar y actualizar el proceso de enseñanza en los estudiantes desde 

la primera infancia, con el fin de fortalecer habilidades, capacidades, competencias, 

actitudes y destrezas en los estudiantes.  

Por otra parte, Aparicio (2015) En su trabajo de grado titulado “las TIC como 

herramienta cognitiva para la investigación escolar” para optar por el título de doctor en 

pedagogía, el cual tiene como objetivo implementar e integrar el uso de las TIC en el 

colegio padre Manyanet- chia. Su intencionalidad se encuentra basado en un estudio 

interpretativo, del cual es necesario realizar investigaciones que permitan analizar y 

comprender los comportamientos frente a diferentes usos y acciones desde el entorno 

actual, permitiendo de esta manera poder comprender los beneficios y falencias que 

puede implicar en una sociedad. Como resultado se puede decir que es vital el poder 

relacionar un vínculo comunicativo y de conocimiento con las familias, docentes y 

estudiantes.  

De igual manera, al momento de incluir e integrar el uso de las herramientas TIC 

en la educación, fortalece el proceso pedagógico en los estudiantes, debido a que este 

se adhiere y adecúa a las necesidades y costumbres actuales de los estudiantes, 
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despertando su interés y motivación en el salón de clases; tal cuál como se pudo 

observar en este proyecto de investigación en el que generó un impacto positivo y 

beneficioso para comunicad educativa. Esta tesis tiene relación con el trabajo de 

investigación presentado frente a la innovación en el aprendizaje de los estudiantes, en 

el que los actores principales docentes y estudiantes son los que brindan y acompañan 

el proceso pedagógico para así generar conocimiento más profundo y significativo. 

1.5.2 Antecedentes Nacionales 

Según, Orozco y Sandoval (2018) quienes desarrollaron trabajo de tesis 

realizado para optar por el título de magister en educación énfasis en enseñanza de las 

ciencias naturales titulado “cómo varía el conocimiento y el pensamiento sobre el tic en 

un grupo de docentes en ejercicio”. El cual busca centrar la aceptación del uso de las 

TIC como desempeño al momento de aplicar en un salón de clases, en donde es 

importante conocer las apreciaciones por parte de los docentes en las respectivas 

utilizaciones, teniendo en cuenta sus opiniones, pensamientos e ideales frentes a las 

ventajas y desventajas que se pueden presentar en la utilización de estas. De igual 

manera se pudo identificar en los resultados que algunos maestros quisieron participar 

en una encuesta y otros no; teniendo como base de que con la implementación de la 

tecnología en la educación muchos docentes se sienten juzgados, señalados e 

intimidados; y es importante generar confianza y seguridad a los docentes al 

implementar estas estrategias, ya que de esta manera serán orientados los 

estudiantes.  

Esta tesis permite tener una relación con el trabajo de investigación presentado, 

teniendo como actor principal a los docentes, ya que ellos son los encargados de 
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orientar el proceso pedagógico en los estudiantes, en donde es importante conocer sus 

apreciaciones, ideas o conceptos.  

Tal cual como lo expresó, Romero et al., (2016) quienes realizaron una 

investigación en Colombia en la ciudad de Bogotá denominada “Uso de mediaciones 

pedagógicas con TIC en el fortalecimiento de la escritura inicial”; trabajo de grado 

presentado como requisito para optar al título de magister en educación. Es notable 

hacer uso en la formación del ser humano la integración de las TIC, en donde 

estudiantes y docentes puedan hacer parte desde una estrategia didáctica y 

pedagógica; en el que los alumnos se puedan sentir, confiados, seguros y autónomos 

en su aprendizaje de acuerdo con el contexto de cada uno. 

Briceño, (2015). Realizó una investigación nominada “Usos de las tic en 

preescolar: hacia la integración curricular”; tesis de grado presentada para optar por el 

título de magister en educación línea comunicación y educación. La experiencia 

pedagógica en el uso de la tecnología fortalece el aprendizaje vivencial en los 

estudiantes, ya que les permite realizar conexión con el entorno y contexto en el que se 

desenvuelve su proceso de enseñanza y aprendizaje, en el que el docente juega un 

papel importante, debido a que es el encargado de orientar ese proceso y construcción 

de conocimiento y por consiguiente, en el que se pudo evidenciar apoyo y relación con 

las familias y estudiantes, manifestando que el uso de estas herramientas es más 

ameno, práctico y divertido en la formación de los niños. 

Las herramientas TIC son parte de una realidad en el mundo actual; es 

importante concientizar al entorno o sociedad; sobre los beneficios y usos adecuados 
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sobre el uso de estas herramientas, generando un impacto positivo en el proceso de 

educación de los estudiantes.  

1.5.3 Antecedentes Locales  

De acuerdo con, Lerma y Vélez (2021). Quienes realizaron trabajo de grado 

presentado como requisito parcial para optar al título de magister en tecnologías 

digítales aplicadas a la educación. Titulado como “Estrategia didáctica apoyada en 

objetivo virtual de aprendizaje mediante el programa ardora, para el desarrollo del 

pensamiento computacional en los docentes de básica primaria de la Institución 

Educativa Acerg del Dovio Valle del Cauca”. Con el objetivo de implementar un objeto 

virtual de aprendizaje mediante el programa Ardora como estrategia didáctica para el 

desarrollo del pensamiento computacional en los docentes de la Institución Educativa 

Acerg; siendo una investigación de tipo cualitativa; en donde la población a trabajar 

fueron los docentes; en el que utilizaron como instrumentos entrevista semiestructurada 

y cuestionario. Los resultados permitieron concluir que los docentes a través de una 

capacitación comprendieron el concepto de PC, su función y la efectividad de las TIC 

dentro del proceso de enseñanza y aprendizaje.  

Comprender algunos conceptos y funciones el proceso educativo de las TIC; es 

fundamental, para así tener un amplio conocimiento y mejor entendimiento de las 

funciones que abarca la tecnología.  

De acuerdo con, Gómez (2017). Quien realizó un trabajo de investigación 

titulado “La integración en la escuela mediada por TIC, una propuesta en el aula de 

clase” para optar al título de magister en educación en la enseñanza de las ciencias 

naturales. Su objetivo principal crear una propuesta curricular que integre en el aula de 
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clases, sobre una problemática ambiental de la pérdida del bosque seco tropical a 

través de un blog, poniendo la atención del estudiante como centro en esta propuesta. 

Y como análisis de resultados se puede decir que los estudiantes pudieron tener una 

relación con la tecnología al momento de ir desarrollando el blog y de las herramientas 

digítales con las que pudieron tener contacto al ir diseñando estrategias para llevar a 

cabo la propuesta.  

 De igual manera este trabajo de investigación tiene coherencia con el proyecto 

de investigación realizado; ya que es importante implementar herramientas que 

fortalezcan, motiven e impulsen el uso de las TIC en la educación, permitiendo que los 

estudiantes, descubran y experimenten la construcción propia de su conocimiento.  

Por último, Congo et al., (2015). En su trabajo de investigación titulado “Las TIC 

una herramienta para el mejoramiento del aprendizaje de la etnomatemática en 

estudiantes de quinto de primaria de la Institución Educativa Esther Etelvina Aramburo 

sede San Miguel del Distrito de Buenaventura Valle”. Para obtener el título de 

especialista en informática y multimedia en educación. Es considerable, buscar 

soluciones y estrategias a los estudiantes que les permita tener una mejor comprensión 

del aprendizaje, como sucede con el grado quinto, en que se llevó a cabo una 

investigación de tipo acción; para identificar los beneficios de las herramientas TIC en 

un salón de clase y en la construcción de conocimiento en los estudiantes. Por último, 

se evidenció que a los estudiantes les gusta ser parte de las vivencias significativas de 

su aprendizaje por medio de experiencias que enriquecen sus conocimientos.  

Hay que generar espacios en donde los estudiantes puedan resolver 

interrogantes de acuerdo con sus propias investigaciones y búsqueda de respuestas; 
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por tal razón el maestro siempre debe de estar allí orientando ese proceso, para que 

ellos se sientan seguros y autónomos en su construcción de conocimiento. 

 

 

Capitulo ll 

2.1 Marcos de referencia 

Actualmente la era digital ha dejado grandes oportunidades y cambios en el 

proceso educativo, generando diferentes maneras y estrategias de enseñar y aprender; 

en donde el aprendizaje se vuelve participativo, personalizado e innovador. Por tal 

motivo, conocer e identificar el marco teórico que promueve el uso de las TIC en la 

educación, permite que se puedan identificar diferentes conocimientos, teorías y 

posturas frente al uso de las TIC en la actualidad, en los maestros y en los estudiantes. 

Por otra parte, identificar el marco legal; rige un estándar ético que permite dar una 

buena utilización y uso adecuado y responsable, que evita afectar la integridad de otro 

ser humano. 

A continuación, se presentarán diferentes conceptos por categorías con teóricos 

y normativas, sustentando con opiniones propias sobre el impulso de la utilización de 

las TIC en la educación. 
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Figura 1. 

Marco teorico 2023 
Figura 1. Marco teorico. Autoria propia (2023)                                                                        

2.2 Marco teórico 

2.2.1 Educación en la actualidad desde la enseñanza y el aprendizaje 

Es fundamental tener en cuenta que los seres humanos, hacen parte de un 

entorno, contexto, cultura y con características diferentes; en el que se desarrolla 

destrezas y habilidades esenciales de acuerdo con los gustos y necesidades de cada 

uno; la educación ayuda a fortalecer y ampliar ese proceso de conocimiento desde el 

arte innato y las posibilidades de aprender diferentes destrezas. Es importante tener en 

cuenta; que la educación está en un constante avance lleno de cambios; debido a que 
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cada estudiante, cada niño, cada persona, aprenden de manera diferente de acuerdo 

con las personalidades, virtudes y aptitudes de cada uno. Cuello y Solano (2021) 

manifiestan que: 

 La educación deberá realizar un ajuste en la manera de impartir saberes; 

estamos de acuerdo en que la forma de educar no volverá a ser la misma 

después del cambio tan repentino en la manera que llevábamos la vida, 

por eso los docentes deberá esforzarse para brindar una experiencia de 

aprendizaje personalizada para cada estudiante en respuesta a sus 

necesidades individuales (p. 19) 

Por consiguiente, la práctica educativa permite que los estudiantes se vuelvan 

autosuficientes en su aprendizaje, por medio de experiencias significativas que 

enriquecen el conocimiento; el cual les permite crear hipótesis y de la misma manera 

tener diferentes respuestas y estrategias que les facilita relacionarse de una mejor 

manera con lo aprendido fortaleciendo del mismo modo sus experiencias de 

aprendizaje; porque en el hacer, sentir, vivir y relacionar. Permite que el estudiante 

tenga un acercamiento con lo aprendido, motivando su transcurso en la educación. De 

acuerdo con Espinel (2020): 

 Las prácticas educativas son la materia prima con la que es posible mirar 

la experiencia de la educación, esto abre la posibilidad de crear y 

vislumbrar los desvíos, las ramificaciones y cruces respecto a lo que la 

educación pudo, puede y podrá ser como algo distinto; y todo esto solo es 

posible con la crítica que se evidencia en la dignidad de las preguntas que 
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hacemos a las prácticas educativas y la educación como experiencia (p. 

73) 

De igual manera, la sociedad y la educación han tenido una evolución y es el 

poder trabajar en apoyo con las TIC, ya que con estas se pueden crear diferentes 

herramientas a través de estrategias pedagógicas y didácticas para tener un buen 

aprendizaje significativo en los estudiantes y llevarlos a la era de la innovación. 

También, para que se contextualicen al mundo actual al que hacen presente y puedan 

adquirir habilidades desde la responsabilidad, generando aspectos positivos de la 

misma. Según Arias (2016):  

 Las tecnologías de la información y comunicación (TIC) han presentado 

en las últimas décadas una incursión de carácter significativo en casi 

todos los ámbitos de la sociedad. La educación sin duda ha sido uno de 

ellos; pues en este, se han ido ganando espacios académicos que las 

lleven a visualizarse en la actualidad como una de las múltiples 

respuestas a la necesidad de replantear las prácticas de enseñanza y de 

aprendizaje (p. 20) 

Por tal razón, generar cambios que se construyan desde la niñez permiten que 

el entorno tenga una mejor transformación y actualización de una cultura, en donde se 

acepta que la sociedad al igual que la educación se encuentran en un constante 

cambio en prácticas pedagógicas, orientadas por los maestros y culturas que 

determinan unas características en los individuos; como lo es en este caso el uso de 

las herramientas TIC en la educación actual. Citando a: 
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 Alarcón y sosa (2017):  mencionan que es necesario que desde el ámbito 

educativo se empleen estrategias y métodos que aporten a su desarrollo 

y poder prevenir futuros fracasos escolares, por eso el docente debe 

tener en cuenta el contexto y el acompañamiento familiar que posee el 

niño para la creación de oportunas estrategias para fortalecer las 

habilidades (p. 13) 

Por su parte, implementar las herramientas TIC en la educación, permite que se 

pueda orientar de una manera positiva, adecuada, y responsable al realizar la práctica; 

y de este modo estar pendiente en las alertas o acciones negativas presentes, para 

poder dirigirlas hacia un uso correcto, el cuál no violente con la integridad del ser 

humano.   

Es así como se puede decir, que la enseñanza y aprendizaje es un pilar 

fundamental en la sociedad, ya que contribuye y desarrolla la parte individual y 

colectiva en el progreso de una civilización y al mismo tiempo el bienestar de cada 

persona. Dando importancia en la capacidad de informar, inspirar y al mismo tiempo a 

transformar personas y a toda una sociedad; a través de esto la parte tecnológica 

forma un papel muy importante en la enseñanza aprendizaje. “Las TIC nos posibilitan 

enseñanzas individualizadas capaces de poder ser adaptadas a los diferentes 

contextos educativos y las distintas capacidades” (Navarro Montaño et al., 2022. P.23). 

A través de esta información se determina que los docentes cumplen un papel muy 

importante en el proceso de enseñanza a través de las herramientas TIC, adquiriendo 

la parte investigativa y así fortaleciendo sus saberes para reflejarlos en sus alumnos 

creando ambientes de aprendizajes.  
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Por otro lado, las TIC brindan diferentes herramientas para hacer un proceso de 

enseñanza y aprendizaje más ameno, tanto para el docente como para el estudiante, 

ya que se utilizan diferentes estrategias con métodos más comprensivos para ambos. 

Seguidamente, como menciona Salazar (2019): 

 Cuando se diseñan los materiales de aprendizaje, es posible combinarlas 

para generar materiales prácticos e interesantes, que pueden resultar 

más atractivos para los estudiantes y así estos los sepan usar de forma 

autónoma para aprender, desde luego, apoyándose en instrucciones 

claras y concretas que les conduzcan a elaborar los ejercicios y 

actividades como estudiantes más autodidactas, mientras aprenden 

haciendo en entornos amigables con sus edades (p .90) 

Así mismo, se debe de tener en cuenta el aprendizaje que debe de recibir el 

docente a la hora de expresar diferentes conocimientos a los estudiantes por medio de 

las herramientas TIC, por ende, Molina et al., (2019), manifiesta que: 

 Asumir que la incorporación aislada de las TIC en las aulas generará 

mejora es un pensamiento errado, ya que se debe considerar un modelo 

que permita integrar de forma satisfactoria los dos componentes 

principales de la educación (pedagogía y la técnica utilizada por los 

docentes para transferir el conocimiento a los alumnos) (p. 37) 

Por lo anterior, es preciso que la enseñanza y aprendizaje sea de una manera 

significativa y a la vez productiva, abriendo puertas a enfoques pedagógicos 

innovadores, como el aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje en línea, la 



27 
 

 

gamificación y el uso de herramientas interactivas. Estos métodos pueden hacer que el 

aprendizaje sea más atractivo y efectivo. 

Por último, es de vital importancia destacar que la enseñanza y aprendizaje no 

debe ser algo repetitivo ya que en este proceso los niños no obtendrán ese saber de 

una manera significativa, por lo tanto, Castaño (2017) considera que: 

 Tradicionalmente la enseñanza se ha basado en el impartir información a 

través de unas reglas para que el estudiante se las aprenda y luego 

conteste unos cuestionarios que contienen unas preguntas donde el 

estudiante con un mínimo esfuerzo es capaz de alcanzar el logro 

planteado por el docente, pero ¿se apropió del conocimiento? (p.10) 

En consecuencia, es de vital importancia preguntarse de qué manera estoy 

adecuando la enseñanza y aprendizaje en los niños ¿de una manera innovadora? O 

¿de una manera tradicional? Y así fortaleciendo estrategias como son las herramientas 

TIC en la educación.  

2.2.2 Estrategia que educan, didácticas que impactan.  

La educación se encuentra en constantes cambios debido a la evolución que ha tenido 

la sociedad especialmente en el ámbito tecnológico, debido a esto los docentes se 

encuentran con un reto de crear estrategias pedagógicas, para implementar las TIC en 

sus clases. Como afirma, Páez (2022): 

 Por lo anterior es importante mencionar para que este proceso de 

integración de las TIC se pueda desarrollar de forma óptima en las aulas 

de clase, es necesario que los docentes constantemente adquieran (y se 

actualicen) en las competencias necesarias para tal fin. Ello en tanto que, 
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con el desarrollo de las nuevas y mejores tecnologías, resulte posible 

implementar nuevas y mejores estrategias de cara a las necesidades de 

los procesos educativos (p. 49) 

Es por esto, que el docente juega un papel muy importante en la formación 

educativa de los estudiantes, permitiéndoles fortalecer las habilidades y conocimientos, 

en la construcción e instrucción académica. Como opina, Cortes (2016): 

 De tal manera cuando el profesor asume el reto de integrar las TIC en 

sus prácticas, transforma la función de transmisión a la de potenciador de 

la creación; se convierte en un creador de contenidos y material didáctico 

que aporta significativamente al desarrollo de competencias y habilidades 

en sus estudiantes (p.  76) 

De modo que, el docente es quien debe innovar en el aula para así llevarles 

conocimientos nuevos a sus estudiantes, de esta manera crea estrategias pedagógicas 

nuevas con una interacción entre sí, para así obtener experiencias con aprendizajes 

significativos para cada uno de los estudiantes. Se debe tener en cuenta, que al 

integrar las TIC en los procesos de aprendizaje de los estudiantes, se crea una forma 

más interactiva a la hora de trabajar un tema o una actividad nueva. Por esta razón 

“Los profesores tienen que entender, que los cambios en las generaciones nuevas 

están para adaptarse, moverse e introducir en el aula metodologías activas, dinámicas 

y participativas” (Ancin, 2020, p. 49).  Como consecuencia, en el aula se pueden 

presentar diferentes factores negativos a la hora del aprendizaje de algunos 

estudiantes, es ahí donde las TIC entran hacer su labor colaborativa con el proceso de 

enseñanza, ya que si un estudiante no aprende con un método se puede innovar una 
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herramienta tecnológica a su necesidad y de esta manera reforzar las falencias y 

debilidades en el uso de las TIC.  

De igual forma, el ministerio de educación brinda muchas capacitaciones a los 

docentes para que se actualicen a la nueva era digital, para que puedan innovar ellos y 

sus estudiantes al saber y entender el verdadero significado TIC “Tecnologías de 

información y comunicación”. Existen algunos docentes que no entran a innovar y es 

ahí donde la enseñanza se hace más antigua, porque no utilizan las diferentes 

herramientas que brindan las tecnologías hoy en día, en las cuales se puede crear 

métodos de aprendizajes más interactivos para los estudiantes.  El aula de clase debe 

ser un espacio donde cada uno de los niños se sientan tranquilos y seguros de que van 

a aprender sin ningún obstáculo que se presente, y así mismo expresar sus 

sentimientos, que no sientan miedo por no entender algo, porque saben que existe una 

estrategia para dar solución a un método que no funcione. Desde el punto de vista de, 

Castro et al., (2021): 

Así que las estrategias pedagógicas son herramientas que deben 

conducir al discernimiento entre el saber, la acción y emoción, a un 

proceso de distinción entre causas y consecuencias de las emociones; a 

una regulación de su intensidad y sobre todo a la adecuación de un 

lenguaje práctico, lleno de positivismo y asertividad, un lenguaje de las 

emociones (p. 54) 

Además, como consecuencia de las estrategias pedagógicas innovadoras, se 

sabe que cada uno de los docentes y estudiantes viven experiencias significativas 

atreves de estas, donde se prevalece un aprendizaje significativo en conjunto, ya que 
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todos aprenden por igual, los docentes para innovar y no quedarse con estrategias 

básicas y los estudiantes usar diferentes herramientas para los aprendizajes educativos 

en las diferentes asignaturas y temas dados al currículo institucional. Cada estudiante 

es libre de expresar sus ideas y si en algún momento estas ayudan al profesor a 

innovar, se puede tener en cuenta para implementarla y así se crea un estudio en 

conjunto, de esta manera las estrategias pedagógicas son importantes para todos los 

miembros de la educación, en especial para los estudiantes, ya que van aprender a lo 

largo del desarrollo de las clases, por esto se invita a los docentes a estar actualizados 

y ser innovadores con las TIC, para utilizar las diferentes herramientas que nos brinda 

la tecnología. 

Es importante resaltar que, para crear una buena estrategia didáctica, se debe 

hacer un proceso previo, para mirar que es lo que se va a desarrollar en esta, es decir, 

si el grupo tiene alguna falencia o puede emplear un tema nuevo y así mismo crear la 

estrategia. “La estrategia didáctica debe partir de la reflexión y trazar el camino por el 

cual, quien enseña como quien aprende, deberán transitar para construir y reconstruir 

el conocimiento, y alcanzar las metas y objetivos propuestos” (Limas, 2018, p. 39). Es 

fundamental que el docente mantenga la atención y la motivación de sus estudiantes a 

la hora de sus actividades, de esta manera él debe ser creativo e innovador al 

momento de hacer la planeación con buenas estrategias didácticas, para desarrollarlas 

y poder cumplir con los objetivos establecidos al principio, en donde lo que prime sea 

una experiencia con un aprendizaje innovador. Con referencia a, Lascano (2021): 

 Las estrategias didácticas son métodos organizados y acciones 

planificadas que emplean los docentes para facilitar y promover 
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aprendizajes en los estudiantes, en función de los objetivos planteados, 

de tal manera que los estudiantes sean capaces de construir su propio 

conocimiento de manera independiente y autónoma (p. 40)  

Así mismo, las estrategias didácticas se ven como una herramienta para 

alcanzar las metas planteadas al principio, ya que estas promueven un ambiente de 

aprendizaje más flexible para los estudiantes y docentes, donde se puede trabajar en 

conjunto para hacer un conocimiento significativo. Los estudiantes al ser autónomos de 

su aprendizaje, se esfuerzan por obtener más experiencia y esto hace una mejor 

comunicación entre docente y estudiante, dando como resultado buenos 

conocimientos. Teniendo en cuenta a, Donayre (2021): 

 Se puede apreciar que las estrategias didácticas son un recurso valioso 

para el desarrollo de las actividades educativas, ya que permiten 

desarrollar una serie de elementos, recursos y tácticas, que se emplean 

paulatinamente para lograr el alcance de destrezas, habilidades y 

conocimientos en los estudiantes (p. 56) 

En ese mismo orden de ideas, los docentes deben tener en cuenta a sus 

estudiantes a la hora de hacer las estrategias didácticas, ya que estos son recursos 

que facilitan el aprendizaje de una forma más efectiva y dinámica en las clases. Para 

tener un buen desarrollo en esta, todos deben tener la disposición de ver, escuchar y 

aprender por medio de las estrategias planteadas por el docente en sus actividades a 

realizar con los estudiantes. Si los docentes hacen una evaluación de los procesos de 

enseñanza de los estudiantes, estos le darán resultados efectivos para dar con 
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estrategias didácticas innovadoras, que ayuden a fortalecer estas capacidades y 

habilidades de aprendizaje en los estudiantes.  

2.2.3 El impacto de la tecnología y el uso de herramientas TIC 

La tecnología desempeña un papel fundamental en la sociedad moderna y tiene 

una gran importancia en múltiples aspectos de la vida humana, generando diversas 

características, en el cual facilita múltiples tareas cotidianas como es la comunicación, 

el transporte, la educación y entre otros. Teniendo en cuenta a Chaparro (2018): 

 Las sociedades de información se han convertido en el eje actual del 

desarrollo tecnológico moderno impregnando cada día los 

comportamientos sociales de las personas. En ese sentido la informática 

jurídica y el derecho informático han ido adentrándose en el mundo del 

derecho creando una relación simbiótica con la tecnología, llevando en el 

mundo del trabajo a una flexibilización de las relaciones laborales (p. 4) 

En igual forma, la tecnología impulsa a la innovación de la industria y a la 

economía, generando que las empresas adopten tecnologías avanzadas para mejorar 

su eficiencia, fomentando el crecimiento económico y al mismo tiempo la creación de 

empleo.  

Por consiguiente, la tecnología en la educación cumple un rol fundamental, ya 

que el aprendizaje por medio de estas herramientas se ha convertido en una forma 

más accesible y personalizado por ello se enfatiza que: 

La transversalización del currículo del área de Tecnología e Informática a 

través de proyectos permite que los estudiantes realicen procesos que 

están aplicados a situaciones que les resulte interesante o problemáticas 
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que emerjan del contexto, que dé sentido a los proyectos de los 

estudiantes y facilita al docente aplicar los contenidos en los procesos de 

enseñanza (Castaño, 2018, p.13) 

Por tanto, hay que crear e incentivar en los estudiantes la oportunidad de 

expresar su creatividad de diversas formas y obtenido características de adaptación, 

que permiten a los estudiantes avanzar a su propio ritmo y al mismo tiempo abordar 

áreas que produzcan un interés personal. Con respecto a Delgado (2017): 

Los docentes deben estar preparados para enfrentarse al uso de las 

tecnologías que se necesitan integrar al aula, y a la vez ser capaces de 

aprender y desaprender rápidamente para adaptarse a los continuos 

cambios; porque es importante el dominio “instrumental” de los recursos 

tecnológicos, lo cual suele ser una dificultad enorme para docentes que 

se formaron en y para un mundo con tecnologías que ya no existen, 

docentes que no duermen con el celular debajo de la almohada (a 

diferencia de sus estudiantes) y a muchos de los cuales la tecnología no 

les atrae y no hace parte fundamental de su vida (p. 24)  

De este modo, se considera que los estudiantes están cada día más inmersos 

en un mundo digital, por lo tanto, se considera importante que los docentes se 

relacionen con la tecnología y pueden hacer que el aprendizaje sea más relevante y 

atractivo para los estudiantes y así aumentando su motivación y compromiso. Según 

Suarez (2015): 

El uso de la tecnología puede ayudar a proponer “ambientes de 

aprendizaje “- condiciones físicas y sociales del aula de clase que 
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promueve aprendizaje- que desarrollan por el uso de la tecnología en el 

aprendizaje de las matemáticas. Se pretende que el uso favorezca que 

los estudiantes infieran, comuniquen y desarrollen diferentes ideas 

entorno a los conceptos matemáticos y a sus aplicaciones (p. 25) 

En esa misma línea, la tecnología ofrece una amplia gama de herramientas y 

enfoques pedagógicos que permite que los docentes se centralicen en sus diferentes 

áreas, por ejemplo, las matemáticas; la tecnología cumple un rol bastante fuerte con 

esta área, ya que ofrece diferentes programas en el cual los niños pueden desarrollar 

su lógica matemática de una manera lúdica y pedagógica, así generando un 

aprendizaje significativo y enriquecedor. “Se trata de ver la educación en tecnología no 

como un simple cúmulo de conocimientos que se deben situar en escenarios históricos, 

sociales, ambientales, etc. Si no la construcción misma del conocimiento en el entorno 

propio”. (Moreno, 2019, p.21). La tecnología puede mejorar la enseñanza en distintas 

maneras, en el cual permite que los docentes investiguen recursos en línea, 

herramientas interactivas y plataformas educativas que pueden ayudar a su 

conocimiento y reforzar distintas áreas o métodos de enseñanza 

En otras palabras, las TIC son herramientas que llegaron para hacer una 

sociedad más interactiva entre sí, para brindarnos diferentes tecnologías que dan 

beneficios a todos en general. Gracias a estas se puede de manera académica mejorar 

el aprendizaje de los estudiantes, de manera comercial incrementar sus ventas y de 

manera social mantenerse en contacto a pesar de la distancia. Como señala Morales, 

(2016): 



35 
 

 

 Se considera que las Tecnologías de la Información y la Comunicación 

consisten en el conjunto de herramientas tecnológicas que han sido 

creadas para gestionar información y hacerla llegar donde corresponda. 

Así, el papel de las TIC en la comunidad es importantísimo puesto que se 

emplea para diferentes actividades de carácter académico, comercial, 

social y hasta personal (p. 30) 

Es por esto, por lo que la tecnología llego a las vidas para quedarse y dejar una 

experiencia y aprendizaje significativo. De acuerdo con, Higuera (2014):  

 La integración de las TIC en la escuela se basa en la necesidad de la 

presencia de herramientas tecnológicas en el espacio escolar o de su 

utilización didáctico-pedagógica por parte del profesor. Se trata también 

de la oportunidad y la necesidad de insertar a las nuevas generaciones en 

la cultura digital, y de adquirir las competencias necesarias resultantes de 

ella y para ella, se trata de la existencia de modelos pedagógicos y 

currículos que ofrezcan un significado educativo al uso de las TIC (p. 51)  

Por consiguiente, las TIC en la educación son herramientas que brindan 

diferentes estrategias para facilitar un aprendizaje más interactivo entre los estudiantes, 

es por esto por lo que los docentes deben innovar a la hora de planear sus clases para 

que estas tecnologías tengan un impacto positivo en la vida de los estudiantes. En los 

tiempos de antes todo era por medio de enciclopedias o libros, pero en las nuevas 

generaciones todo es totalmente diferente ya que todo se mueve en el mundo de la 

tecnología y es allí donde pueden hacer sus consultas, adquirir aprendizajes nuevos 
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con unas competencias para llevar a cabo en la vida cotidiana de cada uno tanto de los 

docentes como lo estudiantes. Como afirma, Rodríguez (2021): 

 Las TIC son poderosas herramientas de la motivación, no sólo porque 

son una forma diferente de abordar las clases, sino también porque los 

estudiantes están en contacto con este tipo de tecnologías todos los días. 

De esa manera los educadores pueden ser promotores del uso productivo 

de estas tecnologías (p. 39)  

En consecuencia, de las tecnologías en la sociedad ya todo se mueve a través 

de estas herramientas, lo que hace un proceso de educación más diferente, con 

experiencias significativas en el que los docentes a la hora de hacer sus clases tienen 

en cuenta las necesidades que tiene el grupo y como puede hacer un proceso más 

interactivo, para cumplir con dichas falencias y que los estudiantes cumplan con los 

objetivos establecidos al principio de cada clase. Como expresa, Forero y Puerta 

(2017): 

 Las TIC son una de las tantas herramientas que puede utilizar un 

profesor para enriquecer los ambientes de aprendizaje; pero para hacerlo 

y generar un impacto positivo en los estudiantes, el docente debe tener 

claro el concepto de ellas y el propósito que busca al utilizarlas en el aula 

(p. 38) 

 Así que, la sociedad se encuentra en constante cambios debido a la evolución 

que ha tenido, de esta manera los docentes deben ser innovadores en sus clases, 

utilizar cada una de las herramientas posibles, para así desarrollarlas con sus 

estudiantes, es por esto por lo que los docentes deben estar actualizados para que 
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puedan utilizar cada una de las TIC. Dado el caso en que los docentes no se actualicen 

se va presentando un factor negativo en la educación, porque estos se quedan en los 

métodos tradicionales y no avanzan a la actualidad. Se puede presentar en los 

estudiantes propuestas pedagógicas, para manejar las herramientas tecnológicas y así 

generar aprendizajes significativos, pero si el docente no tiene la disposición ni el 

conocimiento de las tecnologías de información, no podrá tener en cuenta estas en sus 

clases, lo que generará discordias entre los estudiantes.   

Si se generan estrategias pedagógicas y didácticas con innovación en ellas, esto 

va a generar un ambiente de aprendizaje lúdico en todo, puesto que, no estarán en la 

monotonía de siempre en la manera de aprendizaje, con la intención de innovar en el 

aula de clase para un proceso más dinámico y fácil. “Las TIC aportan a la educación 

herramientas para el desarrollo de competencias cognitivas como son la argumentativa, 

interpretativa y propositiva, en una forma innovadora, atractiva” (Rincón, 2016, p. 44). 

Según lo anterior, por medio de las herramientas TIC se desarrollan las diferentes 

competencias en el ser humano, dado que, con estas se observa el procesamiento de 

la información en cada uno, de una manera más significativa, debido que, al ser 

innovadoras y atractivas, van a generar más gusto y curiosidad por desarrollar sus 

competencias de una manera diferente más dinámica a la hora de argumentar, de 

interpretar y de dar sus puntos de vistas. Con respecto a Hurtado (2021): 

 La educación basada en TIC apunta a generar autorregulación del 

aprendizaje a través del uso de recursos tecnológicos, a través de la 

mediación adecuada de los docentes y la aplicación de las herramientas 

de manera consciente y responsable de los educandos, para generar 
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estas aptitudes es fundamental que el educando oriente sus nuevas 

prácticas a la motivación de la naturaleza del alumno a través de 

experiencias de la vida cotidiana o situaciones problema relacionadas con 

su contexto (p. 37) 

Por esto, es de suma importancia el implementar las diferentes herramientas TIC 

en los procesos de aprendizaje de los estudiantes, ya que estas son un apoyo tanto 

para los docentes, como para los alumnos y es por esto que el docente debe contar 

con estrategias tecnológicas para el proceso de la formación de sus estudiantes, así 

mismo, cada estudiante tendrá una experiencia en el manejo de las herramientas y 

podrá transmitir su aprendizaje a las generaciones anteriores a él, esto con el fin de 

que las personas mayores puedan también entrar en el mundo de las tecnologías para 

no quedarse en métodos pasados. Las TIC facilitan muchas cosas en la actualidad, es 

por esto, por lo que entre mejor manejo de tecnologías se tenga, mejor se desenvuelve 

en la sociedad.  

Como consecuencia, los docentes que no utilizan los diferentes apoyos que 

brinda la tecnología, se puede presentar un ambiente pesado y tenso a la hora del 

aprendizaje, esto puede atrasar los tiempos establecidos en la planeación a la hora de 

dar cumplimiento a dichos objetivos, pues, los estudiantes hoy en día quieren innovar y 

a reforzar conocimientos que ya tienen sobre las TIC y no quieren quedarse en lo 

mismo.    
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2.3 Marco legal 

La educación permite desarrollar habilidades y capacidades en el desarrollo 

integral del ser humano, teniendo en cuentas las características del contexto, teniendo 

la libertad de expresar según sus destrezas, gustos y necesidades.  

Por otro lado, como se menciona en la Constitución Política de Colombia (1991): 

 Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su 

pensamiento y opiniones, la de informar y recibir información veraz e 

imparcial, y la de fundar medios masivos de comunicación. Estos son 

libres y tienen responsabilidad social. Se garantiza el derecho a la 

rectificación en condiciones de equidad. No habrá censura. (Artículo.20) 

Es necesario comprender los cambios y realidades actuales del entorno, los 

cuales se fortalecen por medio de una educación integral, que rige desde la niñez hasta 

la vida adulta. Se deben generar estrategias y metodologías, con el apoyo de los 

agentes educativos para un uso adecuado de las TIC, siendo esta una fuente de 

aprendizaje y enseñanza en la actualidad. Conforme a la Ley 2294 (2023): 

 En articulación con el Ministerio de Educación Nacional promover el 

acceso por parte de docentes, niños, niñas y adolescentes a nuevas 

fuentes de conocimiento, a través del uso de las tecnologías digítales que 

les permita desenvolverse en una sociedad altamente tecnológica. 

(Artículo 143, número 2) 

Teniendo en cuenta que la era digital hace parte de una actualidad, que permite 

ir hacia un mismo objetivo que facilita acceder a herramientas y diversas técnicas de 

información y comunicación, brindando una mejor y eficaz utilización del tiempo, 
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interacción, aprendizaje personalizado, entrada a varias fuentes de información y entre 

otras. Como señala la ley 1978 (2019) 

 Prioridad al acceso y uso de las Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones. El estado y en general todos los agentes del sector de 

las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones deberán 

colaborar, dentro del marco de sus obligaciones, para priorizar el acceso y 

uso a las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones en la 

producción de bienes y servicios, en condiciones no discriminatorias en la 

conectividad. la educación, los contenidos y la competitividad (Artículo 6, 

número 1). 

Es importante diseñar estrategias, que motiven el conocimiento de una 

sociedad, que los niños, se sientan autónomos e independientes en la construcción de 

su aprendizaje, que fortalezcan la creatividad e imaginación que puedan aportar a una 

sociedad. Teniendo en cuenta que, Compes 3995 (2020): 

 El Ministerio de Educación Nacional diseñará e implementará una 

estrategia para la creación de hábitos de uso seguro y responsable de las 

TIC que posibilite generar en la trayectoria educativa completa el 

desarrollo de competencias y la formación en seguridad y confianza 

digital (p.28) 

Por otra parte, las TIC brindan servicios y oportunidades a una sociedad, que 

permite tener un desarrollo y formación de habilidades, capacidades y destrezas. 

Según la Resolución 2405 (2016): 
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 Categoría capacidades de gestión de Tecnologías de la 

Información: componente del Sello de Excelencia de Gobierno en 

Línea<1> en Colombia que establece las capacidades institucionales en 

gestión de TI que deben desarrollar las entidades para demostrar su 

habilidad de aprovechar adecuadamente la tecnología al interior de la 

institución y para proporcionar servicios que se ofrecen a ciudadanos y 

demás grupos de interés bajo esquemas de eficiencia, seguridad y 

calidad, conforme a los lineamientos establecidos en el componente de 

“TIC para la Gestión” de la Estrategia de Gobierno en Línea (Artículo 4) 

A través de las herramientas TIC, se observa que tiene un amplio abordaje en 

distintas entidades, en este caso en la educación desempeña un papel esencial en la 

mejora de la seguridad y al mismo tiempo en la calidad de enseñanza, permitiendo 

establecer sistemas de acceso a la información educativa, por ende, se considera que 

las herramientas TIC forman una parte esencial para todos los ámbitos educativos. 

Considerando que en el Decreto 1078 (2015): 

 Las autoridades propenderán por fortalecer la educación, capacitación, 

concienciación y apropiación de la seguridad digital al interior de sus 

organizaciones y en sus relaciones con los distintos grupos e interés. 

Incentivarán la generación y desarrollo de capacidades a través de 

centros de excelencia en seguridad digital. Cuando las autoridades 

apliquen modelos de madurez de seguridad digital consideran la 

incorporación de la cultura organizacional como uno de los elementos a 

evaluar (Artículo 2.2.21.1.5.7. Cultura y apropiación) 
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Las TIC permiten fortalecer el proceso de enseñanza y aprendizaje en los 

estudiantes, el cuál orienta y motiva a través de la innovación, resolución de problemas 

y realidad, de acuerdo con el contexto de cada niño; por esta razón es necesario 

brindar un espacio confiable y seguro que resguarde y proteja la integridad de los 

menores. En vista de que en el Decreto 338 (2022): 

 Seguridad digital: Esla situación de normalidad y de tranquilidad en el 

entorno digital, a través de la apropiación de políticas, buenas prácticas, y 

mediante: (i) la gestión del riesgo de seguridad digital; (ii) la 

implementación efectiva de medidas de ciberseguridad; y (iii) el uso 

efectivo de las capacidades; que demanda la voluntad social y política de 

las múltiples partes interesadas. (Artículo 2.2.21.1.1.3, número 14) 

En este sentido, las herramientas TIC pueden generar un aspecto negativo o 

positivo, por este motivo; los maestros deben de capacitarse frente a las normativas 

vigentes que promueven el uso de las TIC en la educación, y de esta manera poder 

enseñar e instruir en los estudiantes desde una posición legal. También en apoyo de 

diferentes teóricos y conceptos para una búsqueda de estrategias y metodológicas al 

momento de implementar la utilización de las TIC, en un salón de clases. 

 El mundo se encuentra en constante cambio y se deben de adherir esos 

cambios en la formación integral del ser humano, permitiendo una integración 

adecuada, necesaria y responsable, que no violente la integridad del ser humano. De 

igual manera, es necesario crear conciencia de las ventajas que estas herramientas 

tecnológicas pueden ofrecer, a una sociedad desde la educación.  
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Capitulo llI 

3.1 Metodología  

Este proyecto de investigación surge de la necesidad de fortalecer el proceso de 

enseñanza y aprendizaje en el uso de las TIC con los niños del grado 1º del Colegio 

Talentos de la ciudad Valle. Por tal razón, la metodología se encuentra organizada en 

cinco partes: Enfoque; las técnicas y herramientas que se utilizaron para determinar la 

investigación. Tipo de investigación; la manera en la que se abordó desde una praxis la 

investigación. Población; en donde se da a conocer la cantidad, los recursos 

económicos y todas aquellas características que fueron útiles e importantes en la 

investigación. Fases de la investigación: el paso a paso para lograr los objetivos 

establecidos y por último los instrumentos que fueron los medios que se utilizaron para 

tener una recopilación de datos e información. 

3.1.1 Enfoque metodológico 

El enfoque de esta investigación es cualitativo, ya que se tuvo en cuenta la 

experiencia de la población, que hace parte de la investigación y del observador, de 

acuerdo con las diversas representaciones e ideales que se presentaron frente al tema. 

“La investigación cualitativa ve la realidad desde múltiples perspectivas, por lo que una 

de sus principales características es que atiende a la diversidad y particularidad de 

estas diferentes maneras de concebir la realidad” (Sáiz Manzanares et al.,2019, p.26). 

También, en el enfoque cualitativo se refleja a través de la experiencia y la 

permanencia al momento de realizar una recolección de información, permitiendo tener 

una mejor comprensión por medio de características, conceptos y definiciones que se 

tienen, de acuerdo con un tema en común para identificar una oposición o sostén de 

las distintas opiniones.   
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Con la investigación cualitativa se generan aprendizajes significativos para así 

establecer roles entre el investigador y el participante y de esta manera trabajar en 

conjunto. “La investigación cualitativa siempre integrará la intención de obtener una 

comprensión profunda de los significados y definiciones de las situaciones tal y como 

las viven e interpretan las personas que forman parte de un entorno social en 

concreto”. (Ballestín y Fábregues, 2018, p.27). Teniendo en cuenta que la ética 

profesional que se debe manejar en estas investigaciones es fundamental para obtener 

un resultado positivo frente al trabajo realizado. 

3.1.2 Tipo de investigación 

3.1.2.1 Investigación-acción. Permite tener una intervención por medio de 

estrategias y propuestas pedagógicas, en relación con la problemática presente en la 

que se desarrolla el proyecto de investigación con el fin de dar respuesta, solución y 

mejoría a la praxis educativa. En la opinión de, Blández (2021): 

 La investigación-acción implica una participación, en la que no sólo se 

aprende de los demás, sino que también los demás aprenden de ti. La 

experiencia, la opinión, la aportación de cada participante es con lo que 

se construye y se va desarrollando la investigación (p. 24) 

Como se habla anteriormente, por medio de la investigación se generan 

diferentes tipos de aprendizajes que van de la mano con la experiencia, por lo tanto, se 

considera la investigación como una herramienta de alto fortalecimiento para el 

desarrollo de los docentes a la hora de innovar con las herramientas TIC y llevarlo a 

cabo en la parte educativa para sus estudiantes y al mismo tiempo para el docente.  
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Por otro lado, es importante expresar la investigación institucional para que los 

docentes y estudiantes cada día puedan fortalecer sus aprendizajes de manera 

experiencial y significativa. 

3.1.3 Participantes  

El Colegio Talentos se encuentra ubicado en la ciudad de Tuluá-Valle en la zona 

urbana con dirección calle 4ª #22c-21 en el barrio el Palmar, de estrato socioeconómico 

tres; el cual cuenta con los niveles de casa maternal, preescolar y básica primaria, en 

donde se manejan edades de 01 a 09 años; en el que laboran: un personal de servicios 

generales, nueve maestros de contrato fijo, y 3 maestros extracurriculares por 

prestación de servicios, dos coordinadores, y una rectora.  

En el grado de 1° hay una cantidad de 13 estudiantes, 5 niñas y 8 niños en las 

edades de seis años, a cargo de una maestra directora de grupo, en donde las áreas 

de desempeño básicas que ven en el transcurso de la semana son: Lengua castellana, 

matemáticas, ciencias sociales y naturales; los horarios habituales son de: 12:30pm a 

6:00pm.  

3.1.4 Fases 

3.1.4.1 Fase 1- Diagnóstico. Fue necesario recopilar, documentar y organizar la 

información, para diagnosticar las necesidades del proceso de enseñanza – 

aprendizaje en el uso de las TIC con los niños del grado 1° del Colegio Talentos en la 

Ciudad de Tuluá- Valle. También se llevó a cabo una planeación pedagógica con el 

nombre de “EXPLORADORES DIGITALES” por medio de un juego digital para conocer 

los gustos, necesidades e intereses que sienten los estudiantes con el uso de las 

herramientas TIC; al igual con la docente del grado primero se llevó a cabo una 
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entrevista estructurada, para conocer sus ideales frente al uso de estas herramientas 

en un salón de clases. 

3.1.4.2 Fase 2- Estrategia didáctica. Se elaboró un manual digital, para los 

docentes del grado primero, con el nombre de “JUEGO, ME DIVIERTO Y APRENDO”; 

en donde se tuvieron en cuenta las áreas básicas de desempeño (Matemáticas, 

español, ciencias naturales y sociales). Para cada área se diseñó una planeación 

pedagógica, que se llevó a cabo con los estudiantes, utilizando una herramienta TIC, 

descubriendo sus emociones, necesidades y habilidades al momento de hacer uso de 

ellas; por otro lado, en el manual digital, se anexaron diferentes herramientas TIC, el 

cual les sirve a los docentes como mecanismo pedagógico al momento de implementar 

aprendizajes en el salón de clases, por medio de un dispositivo digital.  

3.1.4.3 Fase 3- Evaluación. Se conocieron las apreciaciones de los docentes, 

por medio de una entrevista semi estructurada, para así comprender no solo la 

importancia y las ventajas que se quieren enseñar, sino también las visiones de los 

maestros al momento de implementar el proceso de enseñanza y aprendizaje en un 

salón de clases, por medio del uso de las herramientas TIC. De igual manera, se 

realizó una encuesta para la elaboración del impacto a los estudiantes del grado 1°.  

3.1.5 Instrumentos 

3.1.5.1 Diario de campo. Se realizó una observación del Colegio Talentos, 

conociendo su infraestructura, actividades, metodología, y el uso de las herramientas 

tecnológicas que allí utilizan. “El diario de campo es un instrumento que permite al 

investigador recoger la información desde afuera este puede incluir descripciones de 

personas, acontecimientos y conversaciones, acciones, conductas, sentimientos” 
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(Espriella, 2021, P.53). También permitió identificar a los estudiantes y maestra del 

grado primero; desde las falencias y debilidades que estos presentan en el desarrollo 

en sus áreas de desempeño, saber el uso pedagógico y didáctico de las herramientas 

TIC, en el salón de clase y de qué manera las aplican.  

3.1.5.2 Entrevista estructurada. Para la elaboración de esta entrevista se llevó 

a cabo un guion de preguntas, las cuales se realizaron en orden a la docente del grado 

primero y de esta manera analizar las diferentes percepciones y manejo frente al uso 

de las herramientas TIC. Tejero (2021), menciona que: 

 La entrevista estructurada es aquella que se basa en un guion de 

preguntas, fundamentalmente abiertas (en contraste con las preguntas 

que aparecen en un cuestionario, que son principalmente cerradas o de 

opción múltiple). A todos los entrevistados se les hacen las mismas 

preguntas con la misma formulación y en el mismo orden (p. 67) 

Por medio de esta entrevista, se pudo adquirir información, el cual sirvió como 

referente en el desarrollo de este proyecto de investigación, ya que se pudo conocer 

los beneficios y las debilidades que tiene la docente, al momento de implementar estas 

estrategias en el salón de clases. 

3.1.5.3 Planeación pedagógica. Fue una herramienta que permitió conocer las 

habilidades y capacidades de los estudiantes frente al uso de las TIC en el uso de la 

vida cotidiana y académica; también para implementar y aplicar el manual digital, en 

donde se tuvo en cuenta las áreas básicas de desempeño (Lengua castellana, 

matemáticas, Ciencias naturales y sociales).  
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 Por otro lado, como menciona el Gobierno de Colombia (2018): La 

planeación pedagógica es un ejercicio de construcción continua, 

permanente y flexible que les permite a los agentes educativos 

comunitarios, dinamizadores y profesionales en pedagogía organizar su 

práctica pedagógica, proyectar, diseñar y estructurar procesos, 

experiencias y materiales, con el fin de promover el crecer bien, los 

desarrollos y aprendizajes de las niñas, los niños, y el fortalecimiento de 

las mujeres gestantes y las familias desde sus prácticas culturales, usos y 

costumbres (p. 9)  

De manera que, por medio de las planeaciones pedagógicas, se cumple con 

ciertos criterios y objetivos, que permite evaluar las falencias y fortalezas de los 

estudiantes, permitiendo al docente evaluar y diseñar estrategias que fortalezcan el 

aprendizaje.  

3.1.5.4 Manual digital. Se diseñó para los docentes, orientando las estrategias 

didácticas de acuerdo con las necesidades observadas en los estudiantes, frente a el 

uso de las TIC como método de aprendizaje al momento de implementar los 

conocimientos. Maury (2022), argumenta que: 

 En el aspecto tecnológico, la cartilla digital tiene un potencial que merece 

ser utilizado en las aulas ya que ofrecieron ventajas como: usarlas en 

diferentes dispositivos, mantener un trabajo actualizado de parte de los 

docentes y, además, permitieron la incorporación de recursos variados 

que faciliten el proceso de enseñanza (p. 88) 
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Por medio de este manual digital, se presentan estrategias didácticas a través 

de diferentes herramientas TIC; exponiendo sus beneficios en el proceso de formación 

académica en los estudiantes, también se diseñaron cuentos y juegos propios, que la 

maestra puede utilizar en clase.  

3.1.5.5 Entrevista semiestructurada. Se realizó una entrevista 

semiestructurada, para así debatir el conocimiento, pensamientos e ideales por parte 

de los maestros en la implementación de las herramientas TIC para fortalecer las 

estrategias pedagógicas del grado primero en el Colegio Talentos. Tejero (2021), 

considera que: 

 La entrevista semiestructurada recolecta datos de los entrevistados a 

través de un conjunto de preguntas abiertas. Para saturar los datos, es 

decir, para recolectar información suficiente para entender el área de 

interés, este tipo de entrevista requiere una muestra relativamente grande 

de participantes (p. 68) 

Se llevó un dialogo con la maestra de manera natural, pero se diseñaron 

algunas preguntas para conocer las ventajas o beneficios que se llevaron a cabo con 

los estudiantes, de acuerdo con la propuesta pedagógica planteada por medio de un 

manual digital.   

3.1.5.6 Encuesta para la elaboración del impacto. Para evaluar el impacto 

que se llevó a cabo en la aplicación de las estrategias didácticas por medio de las 

herramientas TIC, Se realizó una encuesta para conocer la percepción de los 

estudiantes del grado 1°, con 4 preguntas, para saber si generó un impacto positivo o 

negativo. Calvera (2018) Menciona “La información obtenida por las fichas de 
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evaluación permite evidenciar que los asistentes están totalmente de acuerdo con los 

temas tratados, los materiales utilizados, adicionalmente consideran que las temáticas 

trabajadas aportan para su quehacer” (P.27) Según lo anterior, en las encuestas se 

puede evidenciar el resultado que obtuvieron por parte de los participantes, de manera 

que aquí se evalúan para mirar si les gusto o no la actividad y como se sintieron al 

realizarla, dando un resultado para mirar si se cumplió con los objetivos planteados al 

principio de la actividad.  

 

Capítulo iv 

4.1 Análisis y resultados 

 Diagnóstico: Se realizó una visita al Colegio Talentos el día 04 de septiembre 

del 2023, para conocer su infraestructura, modelo pedagógico, equipos audiovisuales y 

estilos de aprendizaje que implementa la docente del grado 1° al momento de ejecutar 

sus planeaciones. Se pudo observar que la institución cuenta con un espacio amplio, 

con diferentes ambientes, el cual promueve el proceso de enseñanza en los 

estudiantes. Por medio del diario de campo, se permitió identificar las falencias y 

fortalezas de la institución al momento de impartir la tecnología a través de las 

herramientas TIC como aprendizaje. (Anexo 3) 

Por otra parte, fue importante y necesario conocer a los estudiantes y sus 

apreciaciones frente al uso de los dispositivos tecnológicos y utilización de las 

herramientas TIC; por tal razón, se realizó una planeación pedagógica el día 11 de 

septiembre del 2023 con el nombre de “EXPLORADORES DIGÍTALES”. Se inició 
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realizando un conversatorio con los estudiantes, en donde les realizaron las siguientes 

preguntas. (Anexo 4) 

• ¿Les gusta el celular? Todos felices y contentos manifestaron que “si” a 

excepción de una estudiante (anónimo) quien manifestó que en casa no le 

permitían el uso del teléfono.  

• ¿Tienen celular? De 13 estudiantes, 9 manifestaron que utilizaban el teléfono de 

mamá y papá, cuando ellos le autorizaban; 3 estudiantes informaron que, si 

tenían y 1 estudiante dijo que no, que solo lo usaba para hacer tareas. 

• ¿Saben manejar un computador? 3 estudiantes informaron que sí; 4 estudiantes 

que no; 6 no contestaron. 

• ¿Les gustan los videojuegos y juegos de internet? 12 estudiantes dijeron que sí 

y 1 estudiante informó que en casa no le permitían jugar videojuegos. ¿Cuáles 

juegos?, los que nombraron en común fueron minecraft, roblox 

Por medio de estas preguntas se pudo evidenciar, el impacto que tiene el uso de 

la tecnología en la vida del ser humano desde la primera infancia, utilizando estas 

herramientas digítales en el uso de diferentes acciones de la vida cotidiana, también 

que para los niños del grado 1° estas herramientas les genera placer, entretenimiento y 

diversión. Por otra parte, hay familias que están al pendiente y controlan el uso de 

estas herramientas, debido a que pueden generar miedo por la gran responsabilidad 

que este implica.  

Es importante generar confianza y seguridad en los estudiantes en la actualidad, 

para que tengan una utilización adecuada y responsable al momento de manipular un 

dispositivo tecnológico, ya sea, Tablet, celular o computador. Por tal razón, desde las 
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instituciones educativas se deben de crear espacios y ambientes que motiven el 

aprendizaje de los estudiantes desde unas pautas, normas y reglas a cumplir, evitando 

de esta manera violentar la integridad propia o de quienes hacen parte del entorno al 

aplicar este estilo de aprendizaje, como lo son las herramientas TIC en la vida 

cotidiana. Teniendo en cuenta que: Carrillo (2018), considera que: 

 Por lo tanto, se deben generar estrategias eficaces que permitan el 

acceso, el uso eficaz y en lo posible continuo de las herramientas TIC en 

los procesos educativos, brindando a los estudiantes una valiosa 

oportunidad de adquirir competencias significativas en y a través de su 

adecuada utilización (p. 48) 

Por otra parte, se repartió el grado 1° en 3 subgrupos quedando de a 4 

estudiantes, donde cada subgrupo era liderado por una de las estudiantes del proyecto 

de investigación; cada equipó utilizó un dispositivo tecnológico, 2 con computadores y 1 

con celular. Los estudiantes se demostraron contentos y activos al momento de 

socializar el juego, en el cual se utilizó la herramienta TIC “Puzzel.org”. La intención del 

juego es identificar que cartas tenían y no tenían los otros equipos y el que quedará sin 

cartas sería el ganador. 

 Se pudo evidenciar que los estudiantes trabajaron en equipo, compartiendo las 

diferentes tomas de decisiones y pensamientos, llegando a posibles acuerdos para dar 

una posible solución y tener una elección en la que todos se encontraban de acuerdo, 

se rieron, se emocionaron, hacían caras tristes cuando notaban que estaban 

perdiendo, pidieron ayuda y se comunicaban entre ellos para decidir de qué manera 

querían ganar. Generar aprendizajes colaborativos por medio del uso de las 
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herramientas TIC, fortalece el vínculo socioafectivo y comportamientos prosociales en 

los estudiantes; también minimiza la denegación frente a la opinión sobre el 

aislamiento, al momento de utilizar estas herramientas. Según Leyva y Lorduy (2021):  

 A nivel mundial el objetivo de la educación es impactar positivamente en 

la población, requiere de una intervención especial a nivel educación, se 

ha demostrado que los procesos ejecutados en consenso en las 

instituciones denotan una mayor asimilación de habilidades y como eje 

fundamental el trabajo colaborativo (p. 16) 

También jugaron con la herramienta digital Word Wall, en donde los estudiantes 

se encontraban intrigados por la ruleta virtual para realizar o responder el reto que se 

les pondría al momento de girarla, todos querían participar y poner a girar la ruleta. Es 

fundamental poner en práctica el orden, cuidado, autocuidado y responsabilidad; al 

momento de usar estas herramientas, para evitar generar confusión y desorden por la 

interactividad que traen estas herramientas, en el que todos puedan compartir y 

respetar espacios, turnos y la integridad del entorno.  

Con respecto a las apreciaciones, conceptos, ideas y conocimientos, se realizó 

una entrevista estructurada a la docente del grado 1°, teniendo en cuenta el uso de las 

herramientas TIC en el salón de clases. (Estas preguntas fueron validadas por 5 

docentes, de las cuales se realizaron las respectivas correcciones) (Anexo 5) 

Pregunta 1: ¿Qué entienden o conocen por herramientas TIC?  

Docente del grado 1°: Si señora, si las conozco y pues que entiendo son las 

herramientas tecnológicas que tenemos nosotros para trabajar en el aula de clase o en 

una actividad que uno tenga en su colegio.  
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Pregunta 2: ¿Conoces alguna política pública que respalde la educación en los 

estudiantes de las herramientas TIC? ¿Cuál? 

Docente del grado 1°: Pues, la del Ministerio de Educación, las TIC educativas.  

Pregunta 3: ¿Cómo se orienta el PEI (Proyecto Educativo Institucional), para la 

utilización de las herramientas TIC? 

Docente del grado 1°: Pues, en nuestras clases dependiendo de los temas 

vemos videos, podemos ver una película, hacer una socialización, podemos escuchar 

un audio, una canción. Dentro del PEI se encuentra el área de tecnología, también el 

área de inglés que como es auditiva se puede utilizar mucho el televisor con videos, 

con audios, están las clases de danzas, las clases de educación física.  

Pregunta 4: ¿Cuáles son los recursos tecnológicos a los que tienen acceso?, 

¿Cuáles han sido más útiles en el proceso de enseñanza y aprendizaje?  

Docente del grado 1°: En este proceso, pues en mi salón tengo a la mano el 

televisor, el computador, tengo audios, eh puedo trabajar actividades lúdicas con ellos. 

Pregunta 5: ¿Cómo pone en práctica el uso de las herramientas TIC con los 

estudiantes? 

Docente del grado 1°: Bueno con los niños, ellos tienen su clase de sistema, 

pues allá en su clase de sistemas aprenden muchas cosas del computador, a prenderlo 

y apagarlo, en este momento están haciendo transcripción de textos, están elaborando 

su propio nombre en tercera dimensión y en el salón pues tenemos el televisor, 

tenemos nuestro computador y dependiendo de los temas se les muestra un video 

donde ellos puedan conocer fácilmente el tema y puedan dar su propio concepto.  
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La docente del grado 1° reconoce las herramientas TIC, como una estrategia 

didáctica al momento de impartir una clase, utilizando dispositivos como el computador, 

celular, televisor y audios; de los cuales hace uso constantemente para hacer más 

agradable la clase a los niños. También manifiesta que los estudiantes tienen clase de 

sistema en donde pueden aprender diferentes características físicas del computador. 

Por tal motivo los docentes deben de adherirse a las necesidades e intereses de sus 

estudiantes fortaleciendo las falencias y reforzando sus capacidades y habilidades, 

para que ellos se sientan confiados, seguros y autónomos de su aprendizaje. Como 

manifiesta Rojas (2017): 

 Hacer uso de las nuevas tecnologías con fines pedagógicos es posible, y 

el uso adecuado de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje es una prueba 

de esto, ya que a través de ellos se logra una participación que promueve 

la creatividad y la construcción de conocimiento colectivo, en una red en 

la que todos aprenden de todos, y la antigua creencia de que la 

información solo la poseían unos pocos queda atrás (p. 37) 

De la misma forma, es necesario que los docentes se encuentren en una 

formación constante, teniendo en cuenta que la educación se encuentra en constante 

cambio y los estudiantes tienen diferentes maneras de aprender. Por lo que; 

 El profesor debe hallarse como el mediador, seguro de sus competencias 

y retos del “hoy” para optar y apropiar las TIC con generosidad, 

compromiso, libertad y responsabilidad, puesto que su actuar debe ir más 

allá en una constante búsqueda de optimizar la práctica pedagógica. 

(Díaz, 2019, p. 6) 
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Considerando de que cada estudiante tiene una habilidad y capacidad en 

especial para construir su aprendizaje y conocimiento, como lo es la integración de la 

tecnología en el salón de clases y dando cumplimiento a los requisitos legales, que 

respaldan el uso adecuado y responsable de dichas herramientas.  

4.2 Estrategia didáctica 

Se diseñó un manual digital para los docentes de 1°; exponiendo diferentes 

herramientas tecnológicas que les permite diseñar una planeación pedagógica, 

divertida e interactiva, motivando el aprendizaje de los estudiantes desde una 

formación autónoma. También en este manual se explica la importancia de cada 

herramienta TIC, su función, ventajas, desventajas e importancia de cada una y por 

último se anexa una actividad pedagógica teniendo en cuenta las áreas del 

desempeño: Lengua castellana, matemáticas, ciencias naturales y sociales. (Anexo 6) 

Para conocer los beneficios del uso de las herramientas TIC en 1°, se aplicaron 

las estrategias didácticas, por medio de cuatro planeaciones pedagógicas con los 

estudiantes para conocer sus reacciones, emociones, sentimientos, capacidades y 

habilidades. En la opinión de, Holyoak (2021): 

 Actualmente en el sistema educativo, específicamente en el nivel de 

educación inicial se están aplicando nuevas tendencias educativas que 

conlleven a un mejor aprendizaje de los niños, tal es el caso de las 

herramientas tecnológicas, estos son considerado como un recurso 

innovador, práctica y útil al momento de ser utilizada dentro de la labor 

educativa (p. 1) 
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En el desarrollo de la primera planeación pedagógica, (Anexo 7) se diseñó una 

estrategia didáctica para la asignatura de matemáticas con la herramienta TIC 

“Genially” el día 19 de septiembre del 2023, con el nombre de “BOSQUE MÁGICO DE 

KAPADA”. Esta actividad pedagógica tiene juegos interactivos, retos, comprensión 

lectora, audición, operaciones matemáticas con movimiento, para incentivar la 

concentración y entusiasmo de los estudiantes. Contreras (2020) considera: 

 La educación se desarrolla o se ve inmersa en diferentes contextos en 

donde el niño, niña o joven explora todo aquello que le puede generar un 

aprendizaje o conocimiento, es por esto, que es importante reconocer que 

los procesos de formación de los infantes siempre van a estar ligados 

unos de otros, puesto que al ser humano se le debe ver como un todo sin 

segmentar o separar cada una sus dimensiones o competencias. (p. 6) 

Iniciamos en el salón de clases hablando de lo divertidas o frustrantes que 

suelen ser las matemáticas, en donde se jugó al rey manda. Fue una actividad muy 

agradable, teniendo en cuenta que se pudo hacer uso del salón de sistemas, cada 

estudiante se sentó en un respectivo computador y estuvieron pacientes a las 

indicaciones orientadas, se les presentó el juego del cuál estuvieron atentos y cada vez 

que respondían asertivamente una pregunta se ponían felices, aplaudían, se reían y 

emocionaban; también se pudo observar el trabajo colaborativo porque se ayudaron 

entre ellos cuando alguno de sus compañeros no comprendía algo. 

Implementar el uso de las herramientas TIC, en el salón de clase permite que los 

estudiantes tengan un aprendizaje autónomo, pero también fortalece el trabajo en 

equipo, de lo cual se pudo evidenciar al momento de ejecutar dicha actividad. “El 
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profesor en su ejercicio cotidiano pues debe de fortalecer sus competencias 

tecnológicas y desde allí generar un aprovechamiento de las TIC que incite y motive al 

estudiante al aprendizaje autónomo y colaborativo” (Panesso, 2021, p. 29). También 

motiva el aprendizaje, la enseñanza y el conocimiento individual, porque cuando se les 

hacían preguntas y desafíos a realizar, todos querían tener una respuesta correcta y se 

esforzaban por realizar las operaciones presentadas y responder correctamente.  

Luego de la presentación, se les mostró el recurso educativo “ÁRBOL ABC”; en 

donde había diferentes juegos teniendo en cuenta las operaciones que se habían 

trabajado en el juego (suma, resta y división). En donde los estudiantes de manera 

autónoma exploraron este recurso y se divirtieron con la variedad de juegos que allí 

estaban presentes. 

Por otro lado, la docente de 1°, quien estuvo allí presente de la actividad, 

demostró entusiasmo y curiosidad por conocer estas herramientas; también 

interactuaba con los estudiantes y se le explicó la función de la herramienta TIC, la cual 

estará presente en el manual digital.  

La docente al igual que los estudiantes demostraron participación activa en el 

desarrollo de estas actividades hubo preguntas, se cuestionaron, buscaron la estrategia 

de solucionar problemas presentes al momento de usar los dispositivos tecnológicos. 

“Los docentes juegan un papel importante con la actitud que muestren ante el uso de 

las TIC, ya no como protagonistas o centro del proceso enseñanza aprendizaje sino 

como mediadores de contenidos y herramientas de apoyo” (Aguilar, 2015, p.40) Es 

considerable, que los docentes comprendan y conozcan las necesidades de sus 

estudiantes, para que en el desarrollo de las actividades pedagógicas resulte una mejor 
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apreciación y recopilación de lo aprendido, permitiendo que ellos se vuelvan 

autónomos y autosuficientes en la formación académica. 

Por otra parte, Se logró evidenciar en la actividad de la segunda planeación 

pedagógica (Anexo 8). Realizada el día 26 de septiembre del 2023; la participación de 

los niños y la docente. Fueron muchos sentimientos encontrados y de esta manera 

hubo un aprendizaje y una experiencia significativa para todos y cada uno. Cabe 

mencionar que “no podemos obviar, en la búsqueda de estrategias para la mejora 

docente, el papel que juega la motivación en la predisposición para aprender y, en 

definitiva, en el rendimiento académico” (Gómez Y Fernández, 2020, p.29).  Lo que 

llamo mucho la atención, fue la manera activa que tuvieron los niños, en la cual 

demostraron que estaban alegres al realizar el juego y lo que más los motivaba era que 

iban ganando por puntos, los cuales ocupaban los 3 primeros puestos.  

Según con lo anterior, la motivación juega un papel muy importante a la hora de 

crear las estrategias, por lo que es necesario que sean didácticas y dinámicas para 

hacer un aula interactiva y tanto los docentes como los estudiantes disfruten sus 

clases.   

De continuar así, la docente tuvo una muy buena disposición para realizar la 

actividad y hubo colaboración por parte de ella para dirigirse a los estudiantes, al final 

de la actividad la docente manifestó que le gustó mucho la aplicación TIC con el 

nombre de “Kahoot” que consiste en poder crear cuestionarios con opciones de 

respuesta múltiples o falso y verdadero, con un límite de tiempo lo que lleva a una 

buena interacción entre todos. Los niños demostraron buen manejo, ante la plataforma 

y prestaron mucha atención al moderador que estaba transmitiendo la pregunta y las 
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opciones de respuestas, ya ellos en sus computadores seleccionaban la que era 

correcta. Cabe resaltar, que es muy importante el poder implementar las estrategias 

TIC en los procesos de aprendizaje de los estudiantes para que las clases puedan ser 

más dinámicas e innovadoras. Pues, esto ayuda a que se salga de la monotonía.  

De manera, que cada uno fue autónomo de su respuesta, aunque en ocasiones 

trabajaron en equipo con los compañeros y se pudo ver cómo se ayudaban los unos a 

los otros, así mismo Vargas et al., (2017) mencionan que:    

 Son estudiantes que en procesos sociales y afectivos se les observa una 

reciprocidad que, si bien emerge en años anteriores, ya se encuentra en 

la disposición del intercambio de sentimientos, pensamientos y en la 

importancia de una compatibilidad con el otro, el amigo, el compañero 

(p.19) 

De acuerdo con esto, los estudiantes tienen ese sentimiento por sus 

compañeros lo que genera un buen ambiente de aprendizaje ya que no existen rivales 

ni competencias y todos quieren cumplir con el objetivo planteado al principio, esto fue 

lo que se evidencio en la institución, todos empezaron con la ilusión de poder terminar 

juntos sus juegos.  

Consecuentemente, hubo un momento del juego que algunos niños, no les 

quería cargar la plataforma para seguir a la otra pregunta, entonces ahí es donde 

empiezan a preocuparse y a preguntarle a las practicantes el por qué no podían 

continuar, como respuesta se les dijo que por favor esperaran que la plataforma 

cargara bien para poder seguir y así mismo fue. Esto pudo ser un punto negativo 

debido a que el internet se ponía un poco pesado porque había 13 computadores 



61 
 

 

funcionando en la misma plataforma. Había un niño que iba de primero y la cara de 

satisfacción y felicidad era única, lo que generaba felicidad también para las 

practicantes. Fue un juego muy dinámico en el cual estuvieron más activos que en los 

otros. Había unas preguntas que tenían más tiempo que otras debido al nivel de 

complejidad, la plataforma marcaba el número que habían obtenido las diferentes 

respuestas. 

Finalmente se cumplió con el objetivo planteado al principio, en la terapia de 

baile, hubo participación de todos los niños, en el momento del cierre con los 

trabalenguas fue muy dinámico y hubo mucha emoción debido a que, algunos les 

costaba trabajo y otros si lo hacían de manera rápida. La docente se disfrutó mucho la 

actividad, al ver la reacción de sus estudiantes ella también se divertía, las compañeras 

de grupo también se disfrutaron la actividad al igual que todas en general, cuando se 

iba realizando cada planeación, hubo muy buena comunicación por parte de todos los 

niños eran muy atentos a las indicaciones dadas por la docente, hubo mucho orden y 

manejo del dominio del grupo. Quedando un aprendizaje muy significativo y es ahí 

donde la docente puede mirar en donde puede fortalecer el aprendizaje en los niños, 

puesto que, había algunas preguntas que no sabían bien su respuesta. Un aspecto que 

resaltó durante todo el desarrollo de las actividades fue que facilitaron el acceso a la 

sala de sistemas por parte de la institución lo que generó que cada niño podía estar en 

un computador y así obtener un aprendizaje de manera más autónoma. 

Por otra parte, es importante obtener un amplio conocimiento sobre las distintas 

aplicaciones de gamificación para empezar el desarrollo de los juegos didácticos, para 

el aprendizaje de los niños y niñas, así mismo se obtiene como resultado el juego 
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didáctico con la aplicación de Educaplay, en el cual es una plataforma de aprendizaje 

en línea, que ofrece una variedad de juegos educativos y al mismo tiempo diseñar 

actividades personalizadas, adaptándose a la necesidades de cada estudiante y así los 

docentes puedan elegir entre distintos formatos de juegos, como crucigramas, 

cuestionarios, sopas de letras y más interacciones que se puedan crear. 

A través de estos conocimientos, se creó el juego llamado Sistema Solar en el 

cual consistió en diversas preguntas con respuestas múltiples, teniendo en cuenta que 

estos temas fueron vistos en el área de Naturales por la docente titular, realizando un 

refuerzo a los procesos educativos de los niños con el tema visto, siendo así de suma 

importancia fortalecer los ámbitos educativos de una manera didáctica y así obteniendo 

aprendizajes significativos, desarrollando habilidades esenciales para expresar ideas, 

comprender y ser comprendido y así tomar decisiones informadas a lo largo de sus 

vidas.  

Por medio del juego se creó la tercera planeación pedagógica (Anexo 9). En el 

cual fue aplicada el día 4 de octubre del 2023, donde el Colegio Talentos facilito la sala 

de sistemas para que la actividad fuese más dinámica y al mismo tiempo para que 

todos los niños y niñas obtuvieran su propio equipo computo, la actividad fue de 

manera significativa, ya que los niños obtuvieron emociones y reacciones que ayudaron 

a observar y analizar cómo se sintieron con la actividad, en primer instante para que los 

niños y niñas entraran en confianza se dio una explicación y se habló del tema del 

sistema solar, generando muchas preguntas entre ellos mismos y expresando sus 

conocimientos del tema que se habló durante el área de naturales, como objetivo de 

este juego dinámico era responder distintas preguntas y no dejar caer la rana, siendo 
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esta el personaje principal, al principio se les presento un poco de dificultad por el 

manejo del tiempo, por medio de esta dificultad los niños se concentraron más y así 

respondiendo las preguntas de una manera adecuada.  

Se observó, que la concentración es de suma importancia en la vida de los 

niños, ayudando a desarrollar habilidades cognitivas como en el pensamiento crítico, 

resolución de problemas y al mismo tiempo la memoria, mejorando el rendimiento 

escolar, en la concentración actividades y talleres educativos, por otro lado, también es 

esencial en desarrollar habilidades para la comunicación y aprendiendo a resistir las 

distracciones.  

Por medio de la experiencia docente, se demostró que al principio se encontró 

confundida en el uso de la plataforma, pero a través de la explicación y la muestra del 

manual digital, la docente mostro más interés en este proceso y de conocer distintas 

aplicaciones que pueda adquirir para el aprendizaje de los niños en la distintas áreas 

que requieran fortalecimiento o una forma de evaluar, expensando y comunicando que 

actividades podía realizar y como podía utilizarlas desde sus medios tecnológicos. 

Desde el punto de vista de, Aguilera (2021): 

 Por lo tanto, se considera que los docentes poseen una actitud positiva 

hacia el uso de las TIC como herramienta pedagógica, creen que es una 

oportunidad para mejorar y actualizar sus habilidades, notan que sus 

estudiantes se involucran en mayor medida en sus clases cuando se 

utilizan dichas herramientas y que aún existen dificultades para la 

implementación de herramientas TIC en el aula debido a la falta de 

infraestructura y/o equipo (p. 3)  
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Por esta razón, se considera importante el uso de las TIC en la educación, ya 

que permiten a los estudiantes y docentes acceder a una amplia gama de información, 

recursos educativos y materiales en línea y así facilitando la adaptación de contenidos 

educativos, programas y plataformas generando experiencias significativas. 

Las herramientas TIC es importante implementarlas en el sector educativo ya 

que genera una colaboración y una comunicación, permitiendo el acceso a diferentes 

plataformas educativas que llevan a los niños generar aprendizajes significativos en las 

distintas áreas, en este caso en el Colegio Talentos con el área de lenguaje, los niños 

manifiestan que realizan proyectos en cada periodo con el tema de la compresión 

lectora y literatura, por lo tanto se crean juegos didácticos con el tema de un libro que 

los niños leyeron en el tercer periodo llamado “El cumpleaños de Rosalinda” a través 

de esto se crea la cuarta planeación pedagógica (Anexo 10). Con la herramienta 

Educandy, en el cual fue ejecutada el día 17 de octubre del 2023, por medio de esto la 

docente observó y al mismo tiempo evaluó los conocimientos y la compresión de los 

niños, a la hora de realizar esta actividad en la plataforma de gamificación, siendo así 

muy significativo para la docente.  

Ahora bien, la integración de la literatura con las herramientas TIC, ha 

transformado la forma en la que pueden leer y escribir, ofreciendo beneficios para la 

enseñanza de la literatura, como la creación de entornos virtuales, la disponibilidad de 

recursos de multimedia y al mismo tiempo la creación de comunidades de lectura en 

línea, abriendo nuevas oportunidades para la creatividad, el acceso y la educación 

literaria, generando aprendizajes dinámicos a los niños.  
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Por otro lado, es de suma importancia crear ambientes de aprendizaje, 

involucrando las herramientas tecnológicas, creando espacios dinámicos, creativos y 

artísticos que pueda desarrollar diferentes dispositivos para la formación y observación 

de ellos mismos. Tal como manifiesta, Cano (2017): 

 La integración de TIC al aula ha sido analizada entonces desde 

diferentes enfoques y bajo distintas maneras de explicar el fenómeno. 

Este, es un proceso complejo que conjuga gran variedad de elementos 

que deben de interactuar para procurar la construcción de ambientes 

educativos mediados por TIC y con enfoques formativos acordes con las 

necesidades que propone la sociedad del conocimiento (p. 27) 

En consonancia con lo anterior, las herramientas TIC deben de ser manejadas 

adecuadamente, para garantizar la seguridad y productividad, la ética y al mismo 

tiempo el cumplimiento legal, fomentando un uso equitativo y sostenible de la 

tecnología, por lo tanto, a cada niño se explica adecuadamente el uso de estas 

herramientas, generando diversas preguntas de cómo utilizar y que deben de realizar 

para utilizar herramientas educativas.  

Finalmente, a través de las expresiones y sentimientos de cada uno, se observó 

y se analizó que las actividades planeadas con el área del lenguaje fueron muy 

significativas en el proceso académico, generando conocimientos dinámicos y al mismo 

tiempo el uso adecuado de las herramientas de gamificación, expresando la docente 

del área de lenguaje su disposición de querer aprender y ejecutar cada herramienta, 

creando según las necesidades que analice dentro del salón de clases. 
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4.3 Evaluación del impacto 

Es importante también conocer las falencias o debilidades que pueden tener los 

docentes al momento de hacer uso de las herramientas TIC en un salón de clases; de 

esta manera fortalecer y diseñar estrategias que los motive a poder hacer uso de la 

tecnología como un medio de aprendizaje; para ello se realizó una entrevista semi 

estructurada: (Estas preguntas fueron validadas por 5 docentes, de las cuales se 

realizaron las respectivas correcciones). (Anexo 11). 

Pregunta 1: ¿Cuáles son los beneficios de la tecnología en la cultura y 

sociedad? 

Docente del grado 1º: Hoy en día, es una realidad que las TIC están dando la 

parada, todo se hace a través de las TIC, si vamos hacer un pago todo es a través de 

las transferencias, ya cuando estuvimos con la pandemia se hicieron clases virtuales y 

les fue bien, las TIC son una ayuda para que las clases sean más motivadas para que 

los niños entiendan más fácil los temas y a través de las TIC que ustedes estuvieron 

mostrándole a los estudiantes se notó que ellos les gusta estudiar más fácil jugando.  

Pregunta 2: ¿Cuáles de las estrategias que se utilizaron consideran que 

ayudaron a fortalecer el proceso de enseñanza y aprendizaje?, ¿Por qué?  

Docente del grado 1º: Todas las estrategias que utilizaron las tres estudiantes 

fueron muy buena a los niños les gustó mucho, les gustó mucho el juego de los 

animales, les gustó mucho el de la ranita donde tenía que saltar de hojita en hojita, les 

gustó mucho la sopa de letras también les gusto por que fueron actividades que se 

realizaron con diferentes materias, se realizaron en sociales en el cuentico que ellos 

están leyendo y se realizaron de cultura ciudadana.  
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Pregunta 3: ¿Considera que las estrategias que contiene el manual digital 

fortalecen el proceso de enseñanza y aprendizaje del grado primero mediante el uso de 

las herramientas TIC? 

Docente del grado 1º: Si claro, los niños como le dije anteriormente les gustó 

mucho esa actividad, les gustó mucho los juegos que ustedes le presentaron los que 

han hecho con ustedes durante todo este proyecto y lo único que tiene que hacer uno 

es aprender a manejarlas para poder ser más didácticos en las clases con ellos.  

Pregunta 4: ¿Cómo educar a niños y niñas para un uso adecuado a las 

herramientas TIC? 

Docente del grado 1º: Pues a ver ahí tenemos que empezar a educar a los 

padres de familia porque hoy en día un papa les da un teléfono a los niños desde los 

dos años, desde los mesecitos y los niños solamente van a ver videos Tik Tok, donde 

van a mostrarles restos, pero hay que educar a los papas de que las TIC son buenas, 

pero hay que saberlas usar y hay que saberlas guiar, para que los niños aprendan, 

para que los niños lean para que ellos a través del juego tengan buenos conocimientos.  

La docente del grado 1º manifiesta su conocimiento sobre el uso de las TIC en la 

vida cotidiana, de esta manera habla de la actitud que evidencio en los estudiantes 

frente a la actividad realizada por las practicantes, dando un resultado muy positivo 

para todos. Los niños tuvieron muchos aprendizajes significativos y estos fueron 

basados en las experiencias al poder hacer uso de estas herramientas TIC. Es por esto 

por lo que la docente muestra interés en aprender a darle uso a esas plataformas para 

ella seguirlas implementado y hacer las clases más dinámicas e innovadoras, ella tiene 

claro el uso que se le debe dar a las TIC saberlas utilizar para beneficios con 
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aprendizajes. Cabe resaltar que ella dice que estas herramientas TIC ayudan al 

proceso de aprendizaje de los estudiantes, haciéndolos más autónomos a la hora de 

aprender y poder cubrir las necesidades. Por otro lado, como menciona Fernández., et 

al (2016):  

 Lo que es indudable es que las TIC, y principalmente la informática, son 

una realidad en las aulas de todos los niveles educativos y su uso, 

fundamentalmente como red social, está presente en la vida de nuestros 

alumnos desde tempranas edades: los denominados nativos (p. 65)  

Según la cita anterior, menciona que la tecnología llegó a la actualidad para 

quedarse y poder hacer la educación más interactiva, ya que las TIC son de uso 

cotidiano y siempre están presentes en el entorno que rodea a la sociedad. De tal 

manera, que los docentes deben estar actualizados a la nueva era para hacer 

estrategias pedagógicas más innovadoras por medio de las tecnologías.  

De manera que la implementación de las TIC en educación, genera un ambiente 

de aprendizaje en el salón más dinámico, dando como resultado un trabajo autónomo 

por parte de los estudiantes, pero a la misma vez trabajan en equipo con los docentes, 

es por esto que Allueva y Alejandre (2019) mencionan que:  

 Las redes sociales se han convertido rápidamente en una herramienta 

que permite el aprendizaje colaborativo, en el que se involucra un espacio 

de intercambio de información que fomenta la cooperación que, sin lugar 

a duda, requiere la modificación de los roles de profesores y estudiantes, 

lo que implica la adaptación de estrategias de enseñanza y aprendizaje 

(p. 32) 
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Según la cita anterior, las TIC facilitan mucho el aprendizaje de los niños, ya que 

por medio de estas se exploran cosas nuevas en las estrategias didácticas planteadas 

por los docentes. Es por esto por lo que la docente en la entrevista manifiesta su 

agrado, al poder articular las TIC en el proceso de aprendizaje de sus estudiantes.  

En otro orden de cosas; a través de las experiencias vividas con los diferentes 

juegos de gamificación en el cual interviene el uso de las TIC, se pudo observar que los 

niños obtuvieron diferentes aprendizajes con las distintas áreas principales que son 

matemáticas, lenguaje, sociales y naturales.  

Por lo tanto, se considera importante el desarrollo del uso en las TIC para el 

fortalecimiento y conocimiento en áreas que dicta el sector educativo, generando 

motivación, concentración, creatividad y comunicación en todo el proceso escolar, 

fortaleciendo confianza y seguridad a la hora de expresar ideas y conocimientos que se 

pueden ir desarrollando en el transcurso del diario vivir.  

Con lo anterior, se creó un formato de evaluación de forma cualitativa, en el cual 

los niños expresan sus conocimientos e ideas para que las herramientas TIC se 

incluyan en el Colegio Talentos a través del juego, obteniendo respuestas positivas y 

escogiendo las plataformas que les llamo más la atención para seguir desarrollando y 

usando estas plataformas para su aprendizaje. (Anexo 12).  

Por otro lado, la docente manifiesta resultados con el desarrollo de la actividad 

con las herramientas TIC, expresando que quiere obtener conocimientos y 

aprendizajes de cómo utilizar esta metodología con las diferentes áreas, para evaluar y 

reforzar cada tema visto en el sector educativo, siendo así es importante que los 

docentes se capaciten cada día y evolucionen en la educación y en la parte tecnológica 



70 
 

 

debido a que, es un método muy evolutivo a la hora de generar aprendizajes 

significativos. Como expresa Lopez (2019): 

 Teniendo en cuenta los diferentes resultados se puede afirmar que el 

profesorado que utiliza habitualmente las tecnologías digitales en el aula 

difiere del resto de manera significativa en cuanto a las competencias que 

su alumnado debe adquirir con las TIC como medio de aprendizaje y las 

mejoras y dificultades que ha supuesto la introducción de las tecnologías 

digitales en la propia práctica docente (p .20) 

Así pues, se puede determinar que la educación está en constante cambio, 

siendo esto algo indispensable en los aprendizajes de los docentes, por lo tanto, se 

considera que las capacitaciones docentes ayuda al mejoramiento educativo de los 

niños, innovando metodologías y enseñanzas, adquiriendo aprendizajes significativos.  

 

Capítulo x 

Conclusión 

Para concluir este proyecto de investigación, fue necesario darles cumplimiento 

y cabalidad a los objetivos establecidos, en donde la intencionalidad del objetivo 

general fue, fortalecer el proceso de enseñanza y aprendizaje en el uso de las TIC con 

niños del grado 1° en el Colegio Talentos, en la Ciudad de Tuluá-Valle. Al momento de 

diagnosticar las necesidades del proceso de enseñanza y aprendizaje en el uso de las 

TIC, se pudo evidenciar por medio de un diario de campo, que el colegio utiliza una 

herramienta para fortalecer la lectura y escritura de la editorial letras; también cuenta 

con diferentes elementos tecnológicos como video beam, equipo de sonido, televisor, 

sala de sistemas e internet, en las que se les da un respectivo uso en el área de 
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sistemas. Cabe resaltar que los niños pueden aprender y tener experiencias 

significativas por medio de actividades pedagógicas orientadas por la maestra en el uso 

de las herramientas TIC en diferentes áreas que permiten motivar y entusiasmar el 

aprendizaje por parte de los estudiantes, debido a que es importante conocer las 

necesidades y habilidades de cada uno al momento de implementar un conocimiento.  

De igual manera, al desarrollar la primera planeación pedagógica, se logró 

percibir que a los estudiantes les gusta sentirse autónomos en su aprendizaje y por 

medio de actividades pedagógicas orientadas al uso de las herramientas TIC, porque 

les permite resolver problemas, crear, buscar, proponer y estudiar. Por otra parte, en la 

realización de la entrevista estructurada con la docente del grado primero se puede 

apreciar que reconoce diferentes elementos tecnológicos y los considera importantes 

en el proceso y desarrollo en la educación académica de los niños y en el que también 

hace uso al momento de impartir una clase. Teniendo en cuenta esto, es necesario 

desarrollar estrategias en el salón de clase que permitan al estudiante disfrutar de 

manera positiva el proceso educativo, en donde puedan crear, preguntar e investigar.  

Considerando lo anterior, se diseñó una estrategia didáctica a través de 

actividades interactivas de acuerdo con las necesidades observadas en el diagnóstico; 

en el cual se realizó un manual digital, exponiendo diferentes herramientas de las que 

los docentes pueden implementar en el salón de clase con los estudiantes de 1°, allí se 

expresan diferentes actividades que se pueden realizar, los beneficios, las alertas y la 

manera de la cuál pueden hacer uso de cada una. Para darle función a esta cartilla se 

diseñaron cuatro planeaciones pedagógicas teniendo en cuenta las cuatro áreas 

básicas de los estudiantes (Lengua castellana, Ciencias sociales, naturales y 
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matemáticas); en el que se les diseñó a la docente una planeación por cada área 

utilizando una herramienta diferente (Kahoot, Genially, Educandy y Educaplay). En el 

desarrollo de estas planeaciones deja una enseñanza valiosa en el proceso de 

formación académica, debido a que se pudo sentir motivación, alegría e interés por 

parte de los estudiantes y docente, identificando y relacionando diferentes maneras de 

implementar un tema en el área del conocimiento.  

Así mismo, se realizó una evaluación para conocer el impacto del manual digital 

y poder relacionar los aspectos positivos y negativos. En donde se llevó a cabo una 

entrevista semi estructurada a la docente, en el que se consiguió estimar que la 

tecnología hace parte de la actualidad y no se debe de evadir. Fue una experiencia 

significativa el desarrollo de estas actividades al implementarlas en los estudiantes en 

compañía de la docente, ya que se puedo observar interés y participación por parte de 

la docente al poder apreciar el trabajo de los estudiantes. Es imprescindible que los 

docentes también estén en constante aprendizaje para así poder comprender y 

adaptarse a los gustos e ideales de los estudiantes, para orientarlos de una manera 

positiva y beneficiosa. Igualmente, se le realizó a los niños una encuesta para evaluar 

el impacto en el que se realizaron cuatro preguntas, en donde las tres primeras fueron 

de responder “sí” y “no” a través de imágenes, en el que se obtuvieron 13 “si” y en la 

cuarta se les pedía que seleccionaran la herramienta que más habían disfrutado y de la 

cual aprendieron, esta se realizó por medio de imágenes para que relacionaran con 

facilidad la actividad que se realizó y la herramienta que se utilizó: en el que 3 

seleccionaron educandy, 4 Kahoot, 3 Genially, 2 Geniall y Kahoot y 1 todas las 

herramientas.  
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Se considera importante incluir las herramientas TIC en la educación, ya que es 

una metodología novedosa, ingeniosa y productiva, ayudando a los niños a obtener 

aprendizajes significativos en cada proceso que obtengan en su parte educativa. 

También, al realizar este proyecto se descubrió que se pueden crear estrategias 

pedagógicas por medio de estas herramientas, para obtener experiencias basadas en 

aprendizajes por parte de los docentes y los estudiantes, generando así aspectos 

positivos y beneficiosos en los niños.  

Se pudo evidenciar en la elaboración de la tesis, que fue un proyecto de 

investigación, lleno de emociones y conocimientos; ya que los niños de 1° quienes 

fueron el principal pilar para llevar a cabo las estrategias didácticas con el uso de las 

herramientas TIC, disfrutaron de las diferentes actividades planteadas para el 

fortalecimiento de su desarrollo, demostrando confianza, seguridad y autonomía en la 

construcción del saber y también desde el trabajo en equipo y colaborativo. 

Con respecto a los docentes, se puede expresar que deben de estar en continuo 

cambio, adaptándose a las necesidades de los estudiantes, para darles una mejor 

orientación a las falencias encontradas y poder tener un aula interactiva donde se 

obtenga un aprendizaje autónomo por parte de los estudiantes, de esta manera ellos 

tienen la iniciativa de sus clases y no lo hacen por obligación. También se aprecia la 

motivación y compromiso por parte de la docente de 1°, quien estuvo dispuesta a 

participar, escuchar, observar e indagar sobre las diferentes estrategias didácticas 

expuestas en el manual digital; demostrando que los docentes también se deben 

instruir y aprender para así poder brindarles un aprendizaje significativo a los 

estudiantes.  
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El impacto adquirido en la práctica pedagógica permitió comprender que los 

estudiantes son los protagonistas principales de su propio aprendizaje y que como 

futuras docentes se debe de estar en un continuo caminar de conocimientos y saberes, 

los cuales servirán como base, guía y orientación en la enseñanza. En el transcurso de 

la carrera de licenciatura en educación infantil y en el desarrollo de este proyecto de 

investigación, se abarcaron emociones, sentimientos y deseos de formar integralmente 

al ser humano desde la primera infancia, teniendo en cuenta su realidad y contexto, 

formando desde los valores, la autonomía y en conjunto.  

Finalmente, el Colegio Talentos solicitó una ponencia con las estudiantes y el 

talento humano, para conocer los beneficios y la intencionalidad de este proyecto, del 

cual se accedió con agrado, amor, respeto y entusiasmo, para socializar lo vivido en las 

planeaciones pedagógicas de acuerdo con la orientación del manual digital. Los 

maestros y coordinadores estuvieron atentos y dispuestos a recibir el instrumento 

elaborado por las estudiantes y futuras docentes, en donde hubo palabras de 

agradecimiento y también hubo socialización frente al manual, y se realizaron 

preguntas como: ¿Cómo utilizar correctamente el manual?, ¿Se puede implementar 

estas estrategias con diferentes grados escolares? Se comunicaron las experiencias 

pedagógicas adquiridas y observadas con los estudiantes en el desarrollo de las 

planeaciones con el uso de las herramientas TIC; la docente del 1° también manifestó 

lo importante que fue para ella conocer estas herramientas ya que las puede 

implementar diariamente en sus actividades pedagógicas, teniendo en cuenta que 

observó muchos aspectos positivos en los niños.  
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Capítulo vi 

Recomendaciones 

Para la universidad se deja como recomendación el seguir implementado y 

articulando proyectos donde los estudiantes se acerquen más a la tecnología y sepan 

la importancia del poder articular estas TIC en los procesos de aprendizaje de cada uno 

ya sea de docente, estudiante o comunidad. 

De manera que a la institución educativa, se le recomienda que sigan haciendo 

uso de su espacio de la sala de tecnología más de seguido para generar en los 

estudiantes un buen aprendizaje tecnológico, también que sigan pendientes al trabajo 

de articulación de las TICS en los procesos de enseñanza aprendizaje de sus 

estudiantes para mirar el resultado y las experiencias que se obtienen a través de 

estas, a los docentes que se sigan capacitando para que a la hora de crear sus 

estrategias las hagan de una manera más dinámica e innovadora donde se cumpla con 

el objetivo establecido al principio. Les queda el suministro de la cartilla para hacer uso 

de ella en sus clases y hacer las debidas modificaciones si desean implementarla en 

otro grupo estudiantil.  

Por lo tanto al programa en licenciatura en educación infantil se le recomienda 

seguir capacitando a sus estudiantes para que ellos puedan compartir sus aprendizajes 

en instituciones donde tengan alguna falencia, y con su conocimiento y experiencia 

puedan hacer un cambio de ideas entre las demás personas, para darle solución a 

dichos problemas que se presenten ya que son estudiantes que con el conocimiento 

obtenido durante los años de carrera, son capaces de crear proyectos que serán 

significativos para todos y cada uno del programa.   
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De continuar así a las futuras investigaciones se recomienda que sigan 

investigando más a fondo y creando estrategias más significativas para que los 

estudiantes puedan tener un aprendizaje de una manera autónoma, donde el ambiente 

sea bueno para todos y se sientan tranquilos a la hora de aprender.  
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Capítulo vii 

8.1 Anexos 

8.1.1 Anexo 1 
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8.1.2 Anexo 2 
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8.1.3 Anexo 3 
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8.1.4 Anexo 4 
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8.1.5 Anexo 5  
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8.1.6 Anexo 6 

Link del manual digital:  

https://www.canva.com/design/DAFwKQSno4E/Ngy8v2DZOeakLjmaG4G9dg/view?utm

_content=DAFwKQSno4E&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_sourc

e=publishsharelink 
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8.1.7 Anexo 7 
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8.1.8 Anexo 8 
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8.1.9 Anexo 9 
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8.1.10 Anexo 10 
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8.1.11 Anexo 11 
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8.1.12 Anexo 12 
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8.1.13 Evidencias fotográficas 
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