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1. Resumen

La ley 100 de 1993 desde el capitulo lll, regula todo lo relacionado con la pensién de

invalidez por origen comun, definiendo la invalidez, cuando una persona, por una causa

que no tiene que ver con su trabajo y que no fue provocada de forma intencional, ha visto

reducida su capacidad laboral en un 50% o mas, aunque esta normativa reconoce el

derecho de la Seguridad Social y protege especialmente a las personas en condicién de

discapacidad, en la practica, muchos de estos ciudadanos enfrentan barreras significativas

al acudir a los fondos de pensiones en busca de garantias para acceder a un ingreso

minimo vital que les permita cubrir sus necesidades bdasicas alimentarias.

Esta situacién plantea una problematica, dado que, Aunque las personas con discapacidad

tienen un trato especial segun la Constitucion, todavia enfrentan barreras injustas al

momento de hacer los tramites para que se les reconozca la pension por invalidez de

origen comun.

Por ello, esta investigacién busca identificar las principales incidencias que se presentan

durante dicho tramite, asi como analizar los fundamentos juridicos y las causas

subyacentes que dan lugar a las dilaciones o negaciones por parte de los fondos de

pensiones.

Palabras claves: Derecho humano, derecho fundamental, seguridad social, Ley 100 de

1993, fondos de pensiones, trato especial constitucional, origen comun, proteccién

constitucional, fundamentos juridicos
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2. Abstract

Law 100 of 1993, starting from Chapter lll, regulates all matters related to disability
pensions due to common origin, defining disability as the condition in which a person,
due to a non-work-related cause that was not intentionally provoked, has lost 50% or
more of their work capacity. Although this regulation recognizes the right to Social
Security and provides special protection to people with disabilities, in practice, many of
these individuals face significant barriers when approaching pension funds seeking
guarantees to access a minimum vital income that allows them to meet their basic food
needs.

This situation presents a problem, since, although people with disabilities are granted
special constitutional protection, they still encounter unjust obstacles when carrying out
the procedures to have their disability pension due to common origin recognized.
Therefore, this research aims to identify the main issues that arise during this process, as
well as to analyze the legal foundations and underlying causes that lead to delays or

denials by the pension funds.

Keywords: Human rights, fundamental rights, social security, Law 100 of 1993, pension
funds, special constitutional protection, common origin, constitutional protection, legal

foundations.
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3. Introduccidén

En Colombia, miles de personas enfrentan cada dia una realidad poco visible pero

profundamente injusta: tener una discapacidad y, al mismo tiempo, verse obligadas a

superar incontables barreras para acceder a una pension que, por ley, les corresponde.

Esta situacion, lejos de ser aislada, se ha convertido en una constante que atraviesa

historias personales, afecta familias y debilita la confianza en las instituciones encargadas

de realizar dicho reconocimiento.

La pension de invalidez por origen comun, contemplada en la Ley 100 de 1993, busca

brindar una garantia minima de bienestar a quienes han perdido al menos el 50% de su

capacidad laboral debido a causas no profesionales. Sin embargo, para muchas personas

en condicion de discapacidad, este derecho se convierte en una travesia y un camino lleno

de obstaculos: tramites largos, desconocimiento del procedimiento, falta de orientacion, e

incluso decisiones administrativas que los dejan sin respuesta por meses o afios.

Cartagena y Buenaventura, dos territorios marcados por profundas desigualdades

sociales, muestran con claridad cdmo estas barreras afectan de forma particular a quienes

mas necesitan proteccion. En ambos contextos, acceder a la pension de invalidez no solo

depende del cumplimiento de requisitos legales, sino también de una carrera contrarreloj

ante la burocracia, la falta de acompanamiento legal y el desconocimiento de los pasos a

seguir ante las Juntas de Calificacion de Invalidez.

10
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Esta investigacién nace precisamente de esa preocupacién: entender cudles son los

factores que impiden que estas personas puedan acceder de forma oportuna a una

pension que les permita sostenerse y vivir con dignidad. A través de entrevistas, encuestas

y un analisis normativo riguroso, se busca visibilizar una problematica que no solo es

legal, sino también profundamente humana.

Este trabajo no pretende dar respuestas definitivas, pero si abrir el camino para una

conversacion urgente sobre la manera en que el sistema de seguridad social en Colombia

responde —o no— a las realidades de quienes mas lo necesitan. Porque detras de cada

tramite estancado hay una historia que merece ser escuchada, y detras de cada barrera,

hay una oportunidad de transformacion.

11
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4. Justificacion

En Colombia durante las ultimas décadas, se han presentado diversos cambios al Sistema

de seguridad social en su ambito pensional, con el propdsito de alcanzar un balance entre

lo social y lo econémico que asegure el acceso efectivo a una pensién por invalidez., que

permita a los ciudadanos gozar de una vida en condiciones dignas a todas aquellos

ciudadanos que por alguna situacion de salud fisica, mental o psicoldgica,

infortunadamente no pueden reintegrarse a la vida laboral, por la pérdida de capacidad

laboral debidamente acreditada, el cual, ha surgido como consecuencia de algiin percance

ocurrido en el transcurso de la vida del afiliado.

Nuestra monografia se enfocara en el estudio de casos muy concretos y sobre todo

ajustado a la realidad, esa realidad a la que se han tenido que enfrentar de una u otra

manera todas aquellas personas con limitaciones fisicas o mentales frente al sistema de

seguridad social conexo al tramite administrativo e inclusive procesal, para logar acceder

a la pensién por invalidez de origen comun, identificando en esos casos concretos las

barreras administrativas y juridicas, los principales factores que le impiden acceder a los

beneficios que le ofrecen el fondo publico, privado y entidades gubernamentales,

dandoles a conocer los diferentes lineamientos para acceder a ellas, ya que se ha

identificado un amplio nimero de personas de este sector con discapacidad que no han

podido acceder a los mismos, por desconocimiento, por la dilacion injustificada para su

reconocimiento por parte de estas entidades, porque muchos desisten del proceso, por su

movilidad reducida en algunos casos, porque no cuentan con los recursos econémicos

12



SUNIMINUTO
Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacién

para desplazarse, en este sentido se encuentra conexo la falta de asesoria profesional y
orientacion oportuna, el debido conocimiento encaminado al procedimientos y requisitos,
derechos y beneficios incluyendo el monto de la pensidn, la duraciéon del beneficio y los
requisitos para mantenerlo, causales de invalidez incluyendo las enfermedades y lesiones
que pueden generar una discapacidad permanente, evaluacién médica para determinar la

pérdida de capacidad laboral del solicitante.

Igualmente, aquellos recursos legales que se pueden presentar en caso de que la solicitud
de pension sea rechazada o si se considere que dicha decisién es injusta y bajo esta
premisa las responsabilidades de las EPS y los fondos de pensiones, en relacion, con el

reconocimiento de la pensidn de invalidez por origen comun

De acuerdo con lo anterior, se ha podido evidenciar y demostrar por intermedio de los
precedentes Jurisprudenciales, que, en muchos casos, las personas en condicién de
discapacidad muchas veces tienen que acudir a la justicia para que se les respeten sus
derechos, usando la accion de tutela, que es un recurso legal de la Constitucién pensado
para protegerlos de forma rapida cuando no hay otra opcién disponible. En estos casos, el
juez constitucional analiza la situacién particular y puede ordenar de manera definitiva el
reconocimiento y pago de la pensién, siempre que se demuestre que la persona hace
parte de un grupo con especial proteccidn constitucional o enfrenta alguna condicién de
vulnerabilidad, como analfabetismo, edad avanzada, enfermedad, pobreza extrema o ser

cabeza de familia, entre otras. Esto se debe a que la falta de reconocimiento de la pension

13
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impacta directamente en la satisfaccion de sus necesidades bdsicas, es decir, en su

minimo vital, lo que compromete su posibilidad de vivir dignamente.

Adicionalmente, en muchos casos, segliin cdmo se desarrolle el proceso, las personas
también deben acudir a la justicia laboral ordinaria para reclamar sus derechos
pensionales, lo que genera demoras, incertidumbre, preocupacién y la necesidad de pasar

por varias etapas legales segun los recursos que se presenten.

Se puede colegir que por todo lo anteriormente expresado, el tramite administrativo, la
accién constitucional y procesal, por la complejidad de este, la falta de apoyo, asesoria 'y
acompanamiento profesional oportuno, conexo al poco conocimiento que tienen referente
al mismo, las personas optan por desistir del proceso y con ello renuncian a acceder a sus

derechos fundamentales.

En este contexto, se hace evidente la importancia de analizar con detenimiento casos
especificos que estan en curso, con el fin de lograr el reconocimiento adecuado de la
pension. Esta revision permitird obtener una comprension mas clara y profunda del tema
que nos ocupa, especialmente considerando que los problemas relacionados con
pensiones y salud en Colombia han venido en aumento en los Gltimos afios. Esta situacién
impacta directamente el Sistema de Seguridad Social, ya que cada vez mas personas
deben solicitar pensiones de invalidez como medio para asegurar su bienestar personal y

familiar.

14
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No obstante, muchas de ellas no logran obtener este derecho, enfrentandose a decisiones

de las Juntas de Calificacion que, en algunos casos, reducen injustamente los porcentajes

de discapacidad, lo que les genera perjuicios econémicos y afecta su calidad de vida.

La situacidn se agrava cuando las personas no acceden a tiempo a este derecho, o lo

hacen demasiado tarde, debido al desconocimiento de la normativa y de los pasos que

deben seguir para ejercerlo correctamente.

Asimismo, es fundamental conocer y entender con claridad el marco legal y

jurisprudencial que regula la pension de invalidez por origen comun. La experiencia ha

demostrado que muchas personas enfrentan constantes demoras en el proceso para

obtener este derecho, y en algunos casos ni siquiera lo reclaman a tiempo. Estas

situaciones, en gran medida, se deben al desconocimiento total de la normativa vigente y

de los procedimientos necesarios para acceder a este beneficio seglin lo establece la ley.

En este sentido nuestro proyecto de investigacion, desarrollado en el marco de una

monografia, se fundamenta en casos muy delimitados y tiene como propdsito, brindar

informacién de diversas fuentes acerca del origen de las enfermedades que se encuentran

establecidas y catalogadas para que se declare la pérdida de capacidad laboral, las formas

de acceder al beneficio pensional, orientar, asesorar y en muchos casos brindar

acompanamientos de forma constante y continua durante los tramites administrativos,

con la finalidad que se logre el propdsito, que es claramente el reconocimiento y pago de

la pension de invalidez por origen comun de las personas en condicidon de discapacidad.

15
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Finalmente, hacemos alusidn algunas cifras del sistema pensional, sobre sus hitos
alcanzados y los desafios que ha presentado y aun se siguen dando, en sus 30 afios de
vigencia, destacando la intervencién del Superintendente delegado para Riesgo de Lavado
de Activos de la Superintendencia Financiera de Colombia, Cesar Reyes Acevedo, en el

Congreso de Asofondos, en fecha 11 de abril de 2024.

“Actualmente, el sistema cuenta con casi 2 millones de pensionados, de los cuales el 16%
es del Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad (RAIS) y, de este porcentaje el 79%
corresponde a pensionados a través del Fondo de Garantias de Pensién Minima.
Igualmente, el 30% son pensionados por invalidez y sobrevivencia y el 54% son mujeres.
Los pensionados que reciben mesada de 2 salarios minimos son el 90% en el RAIS y el 78%

en Colpensiones”. (Superfinanciera, 2024)

16
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5. Objetivos

5.1.  Objetivo general

Analizar los principales factores que impiden el acceso oportuno a la pensién de invalidez

por origen comun, en las personas en condicion de discapacidad ante los fondos de

pensiones de la ciudad de Cartagena y el Distrito de Buenaventura.

5.2. Objetivos especificos.

e Identificar las barreras que enfrentan las personas en condicién de discapacidad

durante el tramite administrativo, para el reconocimiento de la pensidn de invalidez

por origen comun.

e Examinar los fundamentos juridicos que utilizan las administradoras del fondo de

pensiones (AFP), para sustentar la negacién del reconocimiento del derecho

pensional a esta poblacién.

e Proponer estrategias que contribuyan a mitigar los efectos dilatorios por parte de

las entidades encargadas, y que faciliten el acceso efectivo a la pension de invalidez

por origen comun.

17
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6. Marco conceptual

La pensién de invalidez en Colombia ha sido un tema que ha tomado relevancia en

muchos de los escenarios de interés social, se ha evidenciado un trabajo conjunto con las

secretarias de salud, regimenes subsidiados - SISBEN y las EPS; sin embargo, hay mucho

desconocimiento, desinformacidon y muchas areas que alin no hay cobertura, no cuentan

con las asesorias que requieren para iniciar y culminar los tramites que conllevan al

derecho de lograr acceder a este tipo de prestacion.

Dentro de este proceso para lograr el debido reconocimiento a esta prestacion, se

requiere inicialmente la valoracién de pérdida de capacidad - PCL, determinada como

aquella que ocurre cuando una persona pierde parte de sus habilidades o destrezas para

desarrollar las actividades laborales y de la vida cotidiana.

Conforme a lo anteriormente expuesto, se puede determinar que existe pérdida de

capacidad laboral cuando esta es igual o mayor al 50% se denomina invalidez y ademas,

deberan tener 50 semanas cotizados en los ultimos 3 afios desde la fecha de

estructuraciéon para alcanzar el beneficio y reconocimiento de pension de invalidez de

origen comun o si en si por el contrario no cuenta con las 50 semanas, el fondo de

pensiones procedera con la devolucién de aportes o indemnizacién sustitutiva por

invalidez.

Se colige, como consecuencia de las anotaciones antes descritas que la pérdida de

capacidad laboral debidamente calificada y previamente determinado su porcentaje por las

18
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Juntas de Calificacion de Invalidez encargadas para tal fin, que confluyen un factor de

conceptos y fundamentos que cimientan este tramite o procedimiento de los cuales

podemos precisar que:

e De acuerdo con el decreto 1507 del 2014 del ministerio de trabajo define

condicion de salud como:

“termino genérico que incluyen las categorias de enfermedad (aguda o cronica),

trastorno, traumatismo y lesion. Una condicion de salud puede considerar también

otras circunstancias como embarazo, envejecimiento, estrés, anomalias congénitas

o predisposiciones genéticas. Segtn la Clasificacion Estadistica Internacional de

Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud - C/IE 10.” (MinTrabajo, 2014)

e Segun lo establecido en el articulo 48 de la Constitucion Politica de Colombia de

1991, la Ley 100 de 1993 y la Sentencia T-046 de 2019 de la Corte Constitucional,

con ponencia de la Magistrada Gloria Stella Ortiz Delgado.

“La Seguridad Social Integral posee una doble naturaleza: (i) constituye un servicio

de cardcter obligatorio, sujeto a expansion progresiva y bajo la direccion,

coordinacion y supervision del Estado, que es responsable de su desarrollo

mediante disposiciones legales, y (ii) representa un derecho fundamental

garantizado a todos los habitantes, estrechamente vinculado con la dignidad

humana’.

e La pensidn de invalidez corresponde a un beneficio econémico destinado a

amparar al afiliado cuando, a causa de una enfermedad comun o un accidente
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laboral, se ve imposibilitado para continuar con sus actividades laborales. Segun la

normativa vigente, esta pension se clasifica en dos modalidades: invalidez de

origen comun e invalidez por riesgos laborales.

En nuestro proyecto nos centraremos en la pension por invalidez de origen comun,

la cual cuenta con respaldo legal mediante las normas que regulan este tema, asi

como con el apoyo de diversos pronunciamientos jurisprudenciales presentes en

multiples sentencias emitidas por la Corte Suprema de Justicia y la Corte

Constitucional de Colombia.

De acuerdo con la Sentencia T- 436/2022 de la Corte Constitucional senala:

‘gue en la determinacion de la fecha de estructuracion de la invalidez se le debe

dar primacia a la realidad sobre las formas y tener como fecha de estructuracion el

momento en que la persona efectivamente dejo de trabajar por cuenta de sus

situaciones de salud. En esta medida, cuando se trata de una persona con

enfermedad degenerativa, cronica o congénita, los administradores de pensiones

no pueden limitarse a hacer el conteo mecdnico de las 50 semanas cotizadas

dentro de los 3 arfios inmediatamente anteriores a la fecha que defina el dictamen,

sino que deben hacer un andlisis especial caso a caso en el que, ademds de valorar

el dictamen, tengan en cuenta los factores, tales como las condiciones especificas

del solicitante, la patologia y su historia laboral. Exigir una valoracion integral de

todos los aspectos clinicos y laborales que rodean al calificado, al momento de

establecer la fecha de estructuracion de la invalidez y de hacer el conteo para
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verificar la densidad de semanas, es razonable debido al impacto que tal decision
tiene sobre el derecho a la seguridad social.” (Constitucional, 2022)

Y en la Reiteracion sentencias de unificacién SU442/2016 Y SU- 556/2019, se
encuentra los derechos constitucionales y protecciones fundamentados en la
seguridad social de pensiones, de la siguiente manera:

“Derecho al minimo vital, vida digna y Seguridad Social en Pensiones.
Reconocimiento y pago de la pension de invalidez a sujeto de especial proteccion
constitucional, en aplicacion del principio de favorabilidad laboral de la condicion
mads beneficiosa.” (Constitucional, 2016, 2019)

Asimismo, busca extender de manera progresiva la cobertura del sistema
pensional a aquellos sectores de la poblacion que alin no se encuentran
protegidos, con el propdsito de asegurarles proteccion frente a los riesgos
asociados a la vejez, la invalidez y el fallecimiento. Este enfoque esta respaldado
por la Ley 100 de 1993 y por lo establecido en la Sentencia 020 de 2015 de la Sala
Plena de la Corte Constitucional de Colombia, con ponencia de la magistrada Maria
Victoria Calle Correa.

Para acceder a la pensién de invalidez, se exige una pérdida de capacidad laboral
igual o superior al 50%, dictaminada de acuerdo con el precipitado articulo 41 de
la Ley 100 de 1993 y Corte Constitucional Sentencia T005/2020. Magistrada

Ponente Diana Fajardo Rivera.
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Segun la Corte Constitucional - Sentencia T- 436/2022. Magistrada Ponente
Natalia Angel Cabo. Llano, J. V. & Velasco, N. (2016). Derechos fundamentales: Un
debate desde la argumentacion juridica, el garantismo y el comunitarismo. Novum
Jus: Revista Especializada en Sociologia Juridica y Politica, 10(2), 35- 55

“Derecho a la igualdad, debido proceso, minimo vital y seguridad social en
pensiones, frente a la vulneracion por desconocimientos del presente
constitucional en materia de pension de invalidez y aplicacion del principio de la
condicion mds beneficiosa”. (Constitucional, 2022)

Segun la Sentencia SU-556 de 2019, cuando no hay reconocimiento pensional se
realiza lo siguiente:

“Cuando se impide el reconocimiento pensional en virtud de la condicion mds
beneficiosa, pueden aplicarse las herramientas de andlisis, que permiten valorar
las distintas circunstancias que inciden en la eficacia del mecanismo judicial para
la garantia de los derechos que ampara la pension de invalidez” (Constitucional,
2020)

Las Juntas Regionales y las Juntas Nacional de Calificacién de Invalidez son
organismos del Sistema de Seguridad Social Integral de orden nacional, las cuales
se rigen por él Decreto 1072 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del Sector del
trabajo y segln el Titulo 5, Capitulo 1 se establece lo siguiente:

“..en el proceso de calificacion, las juntas Regionales califican en primera instancia

la pérdida de capacidad laboral, el estado de invalidez y determinan su origen y la
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Junta de Calificacion Nacional le compete la resolucion de las controversias que
presentan las entidades de seguridad social, trabajadores y empleadores sobre e/
origen y la pérdida de capacidad laboral en caso de accidentes y enfermedades de
origen comun o profesional y determinan si un trabajador es pensionado por
invalidez o no es pensionado” (Decreto1072, 2015)

El Manual Unico para la Calificaciéon de la Pérdida de Capacidad Laboral y
Ocupacional es una herramienta técnica destinada a valorar la disminucion de la
capacidad laboral y ocupacional, sin importar su causa, conforme a lo establecido
en el articulo 41 de la Ley 100 de 1993 y el Decreto 1507 de 2014.

Ministerio del Trabajo (2014). Manual Unico para la Calificacion de la Pérdida de la
Capacidad Laboral y Ocupacional: Decreto 1507 de 20174. Bogota: Ministerio del
Trabajo.

Las incapacidades de origen comun son las derivadas de enfermedades o
accidentes no relacionados con el trabajo. En este sentido el Decreto 1427 de 2022
incorporado en el Decreto 780 de 2016, establecié pardmetros sobre las
generalidades de las prestaciones econdmicas y determiné en el articulo 2.2.3.3.1,
las condiciones para el reconocimiento y pago de incapacidades de origen comun
(ARTICULO 2.2.3.3.1 Condiciones para el reconocimiento y pago de incapacidades
de origen comun). Yepes, C. E., Henao, D. E., Montoya, M., & Montoya, L. (2018). Y

la Caracterizacion de factores relacionados con la reclamacién y aprobacion de
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pensiones de invalidez por enfermedad comin en poblacion trabajadora
colombiana entre 2006-2011. latreia, 31(3), 248-261.

El estado de invalidez esta establecido en el decreto 19 del 2012

“El estado de invalidez serd determinado de conformidad con base en el Manual
Unico para la Calificacion de Invalidez vigente a la fecha de calificacion. Deberd
contemplar los criterios técnicos de evaluacion para calificar la imposibilidad que
tenga el afectado para desempefiar su trabajo por perdida de su capacidad
laboral’”. (Decreto19, 2012)

Segun la ley 100 de 1993. Duque, N., & Duque, S. P. (2016). Define:

‘Régimen solidario de prima media con prestacion definida. Es aquel mediante e/
cual los afiliados o sus beneficiarios obtienen una pension de vejez, de invalidez o
de sobrevivientes, o una indemnizacion, previamente definidas de acuerdo con lo
previsto normativamente”. (Ley100, 1993) Y el derecho fundamental a una pensién
y el principio de sostenibilidad financiera: un andlisis desde el régimen de prima
media con prestacion definida en Colombia. Justicia Juris, 12(1), 40-55.

Segun el titulo lll Capitulo | Articulo 59 Ley 100 de 1993, por la cual se crea el
sistema de seguridad social integral y se dictan otras disposiciones. Define el RAIS
de la siguiente manera:

“Régimen de ahorro individual con solidaridad. Es el conjunto de entidades,
normas y procedimientos, mediante los cuales se administran los recursos

privados y publicos destinados a pagar las pensiones y prestaciones que deban
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reconocerse a sus afiliados, de acuerdo con lo previsto. Este régimen estd basado

en el ahorro proveniente de las cotizaciones y sus respectivos rendimientos

financieros, la solidaridad a través de garantias de pension minima y aportes al

fondo de solidaridad y propende por la competencia entre las diferentes entidades

administradoras del sector privado, sector publico y sector social solidario que

libremente escojan los afiliados.” (Ley100, 1993)

25



SUNIMINUTO
Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacién

7. Marco teérico

Al abordar la presente investigacion desde sus antecedentes referente al marco de la

Seguridad Social en Colombia, en su ambito normativo, se hace necesario realizar una

definicidon de los conceptos conexos de la tematica para su total comprension, con

fundamento en que el mismo representa un asunto de interés para la ciudadania en

general considerando sus alcances, impacto e implicaciones.

Consecutivamente, se implementa a través de la ley 100 de 1993 que se acogia al sistema

expuesto en la Constitucién Politica de 1991, donde se otorga el privilegio a nuestro

Estado Social de Derecho y en el que se establece en el derecho a la vida y la labor como

un pilar esencial, considerando que Colombia es una nacidon paternalista. A través de la ley

100 de 1993, se destaca que el Estado pierde autonomia y otorga a los particulares el

derecho de prestar un servicio de salud, creandose con ello, las Administradoras de

Fondos Pensionales (AFP), junto con las Entidades Promotoras en Salud (EPS) y las

Instituciones Prestadoras de Salud (IPS).

En este marco tedrico vamos a encontrar algunos apartes acerca de la seguridad social,

sus principios y definicién, funcién y reconocimiento prestacional. Se incluirda aportes de

diferentes autores que se han estudiado y analizando el concepto de seguridad social en

el contexto colombiano, a continuacidn, plantearemos algunos aportes:
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7.1.  Principios basicos de la Seguridad Social

“En este marco se destacan como inherentes los principios relativos a la progresividad y
no regresividad ante el poder publico en aras de satisfacer las condiciones de vida, siendo
la mefora social esa forma de planeacion e inversion de los recursos economicos que no
se agotan de una sola vez o la modificacion de una fuente de derecho, en tanto requiere
su ejecucion para alcanzar los estdndares de proteccion en la mayor medida posible”
(Duarte, 2023). De esta manera se reconoce el origen de los derechos sociales

condicionada por la capacidad y realidad econdémica de cada Estado.

“Para atender y entender la seguridad social es preciso adentrarse en el Estado social de
derecho gue se orienta a la intervencion de la economia y se deriva de la nocion de gue
este debe administrar economicamente desde su funcion publica para /la regulacion de la
cooperacion social,” segun Heller (2014), de manera que se orienta hacia la igualdad del
componente material para que en caso de faltar recursos econdémicos no sea en

detrimento de la preservacién de las /ibertades individuales.

A todo esto Ferreyra (2019) agrega que: ‘la unica garantia para el desarrollo de los
derechos economicos, sociales y culturales estd en el presupuesto del Estado, de manera
que si fallan las reservas ni siquiera los derechos mds elementales se pueden proteger y
entre ellos se encuentran los derechos sociales de los cuales se pueden destacar que la
efectividad no se podrd lograr en un periodo corto de tiempo, pero si surgen obligaciones

para actuar de forma expedita se realizard considerando que las medidas regresivas
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deben darse de forma cuidadosa y justificarse “sobre la totalidad de los derechos

sociales”™ " (Zezza, 2019, p. 512).

“En este sentido, se destaca que la Constitucion colombiana de 1991 no solo distingue

que la seguridad social viene a ser irrenunciable como derecho, sino que ademads prevé

que sea un servicio publico que garantiza el Estado, de modo que las entidades suman las

prestaciones, ya que en ellas se recurre a la intervencion para el financiamiento de los

programas publicos con este fin y asimismo disefiar un andamiaje institucional dirigido a

la participacion de particulares en la administracion de los aportes que generan los

usuarios para la atencion de sus necesidades “(Duarte, 2023). Es por ello que se recalca la

posicién de los usuarios de servicios publicos sociales vy titulares de los derechos

relacionados, cuyo deber principal deber es financiar a través de aportes los sistemas de

seguridad social que se disefien, considerando en ello el valor de la solidaridad, ya que en

los sistemas plblicos esos aportes también se esperan logren apalancar la cobertura de

las personas que no lo pueden hacer o pueden aportar en menor proporcién, segln

plantea Duarte (2023). “De alli que se considere en el sistema pensional colombiano la

fuente principal de financiacion las cotizaciones por parte de los trabajadores y

empleadores, en tanto las relaciones laborales integran una carga amplia de modo que los

ciudadanos tengan acceso a ellas” (Acevedo, 2015). En este punto vale la pena mencionar

a Peces-Barba (2010) quien sefiala los obstaculos para generalizar la titularidad de los

derechos sociales como son la escasez, siendo este un riesgo ya conocido en materia de

Derecho y regulado bajo el principio de no regresividad que subraya el desarrollo de
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criterios para que las medidas dentro de este marco sean razonables y no decisiones

discrecionales Bajo la perspectiva de Arenas (2007), la seguridad social se trata de un

instrumento para responder a la poblacién y sus necesidades, de modo que surge del

individuo, su previsidn y la solidaridad como un valor comun, tomando como base

también la concepcidn del Estado de Bienestar que contempla formas de intervencion

desde las aristas de la familia, comunidad, redes sociales, gestion y politica social. El

mencionado autor precisa que en Colombia, se reconoce la familia vita como nucleo de la

sociedad, de modo que da origen a la seguridad social contemplando la proteccién y

ampliacién de la cobertura de las personas adscritas a este sistema, de modo que se

sugiere el establecimiento de otras formas de composicion bajo los canones de la

dependencia econdémica lejos de los tradicionalismos en torno a la consideracién de los

beneficiarios a partir de la consanguinidad y afinidad como determinantes en el nucleo

familiar. A razon de Arenas (2017), esto implica cambios en la constitucion de los grupos

y su dindmica, tomando en cuenta que vision de la dindmica familiar viene planteada en la

creacion de las politicas publicas sobre seguridad social acerca de la ampliaciéon de

cobertura y calidad de los servicios ofrecidos por los sistemas de proteccién integral,

dejando a los individuos como usuarios o beneficiarios de este.

Desde la concepciéon ontoldgica que implica la proteccion social se destaca que esta

deviene y se cimenta sobre una serie de principios que definen su razén de ser.

Particularmente, Fajardo (1975) se refiere al principio de Solidaridad como una de las

bases del actual sistema de seguridad social, consagrado ademads en la Ley 100 cuando se

29



SUNIMINUTO
Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacién

expresa la practica de la asistencia mutua entre pueblos, generaciones, sectores de la
economia, regiones segun el principio de fuerte versus débil. Los Estados, a través de su
participacion, control y control, estan obligados a asegurar, deben generar garantias
solidarias en el sistema de seguridad social y el financiamiento del sistema de seguridad
siempre beneficia a los miembros mas vulnerables de la poblacion (Art. 2, Ley 100 de
1993). A este se suma también el inicio de poder, igualmente determinado en la Ley 100
de 1993 como la mejor forma de uso social y econédmico que se puede hacer de los
recursos administrativos, financieros e incluso técnicos que se encuentre disponibles para
prestar los beneficios de seguridad social de forma adecuada, en el momento oportuno y
con suficiencia, lo cual se considera de gran importancia pues se contempla dentro de los
tres aspectos legales esenciales de Seguridad Social, a partir de la Sentencia T-235 de
2002. Para destacar los objetivos y principios de la seguridad social es preciso hacer
referencia a la Ley 100 de 1993 que suma al Sistema de Seguridad Social diversos
propoésitos para fijar la prestacion de servicios, tales como asegurar los beneficios
econémicos y de salud para quienes se encuentran ocupados o tienen capacidad
econdémica suficiente para participar en el régimen, asegurar los servicios sociales
complementarios previstos en esta Ley, aplicar hasta que los ciudadanos accedan al
sistema a través de mecanismos que desarrollen atin mas el principio constitucional de
solidaridad y permitan su aplicacion a los sectores de menor capacidad econémica, como
indigenas o campesinos, cuentapropistas y artistas y permitir que deportistas y madres

tengan acceso al sistema y brinden beneficios de manera holistica (Art. 6, Ley 100 de
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1993). Lo sefialado permite resaltar que la Prevencién Social garantice la vigilancia y el
acceso de todos a los servicios que presta el método, siendo estos los inicios que
fundamentan el Sistema de Seguridad Social Integral sin los cuales faltaria una guia para el
desarrollo de los componentes propios del sistema impidiendo que este servicio de
manera eficiente, con un mejor uso de los recursos y la garantia de universalidad de la
proteccidon que implique la ayuda desde la solidaridad entre las personas y sectores
econdémicos. La seguridad social pues tiene como marco el derecho del trabajo, producto
de una lucha social porque se reconozca el derecho a los trabajadores de modo que
puedan llevar una vida mas digna. Ademas, se atribuye una corresponsabilidad por parte
de la sociedad y no solo del Estado quien ya posee una figura paternalista, en aras de
realzar el respeto y los saneamientos de estos derechos, considerando que la sociedad
estd llamada a administrar esfuerzos hacia la consecucion de tal objetivo, desde la

coyuntura de las fuerzas vivas en atencién a los principios basicos al respecto.

7.2. Sistema de Seguridad Social en Colombia

De acuerdo con la RAE derechos fundamentales consiste en: “Derecho de una persona o
de un ciudadano, que emana de la dignidad humana, del libre desarrollo de la
personalidad y de otros valores; se ejerce individualmente o de forma colectiva. Sus
contenidos vinculan a todos los poderes publicos; su reconocimiento se establece en
normas dotadas de primacia material y su regulacion y restriccion viene reservadas a la

ley, que ha de respetar el contenido esencial.” (RAE, 2020)
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En opinion de Fortich (2012), “/as instituciones en Colombia que se consideran pioneras
en la ejecucion de la prevencion social fueron especificamente la Caja Nacional de
Prevision concebida en 1945 y el Instituto Colombiano de Seguros Sociales creado en el
ano 1946. Particularmente, la introduccion de la Ley 100 de 1993 define la seguridad
social como las instituciones, normas a disposicion de los individuos y comunidades para
deleitarse para mejor la calidad vida mediante la implementacion progresiva de los
procedimientos y presentaciones desarrollados por el Estado y la sociedad para asegurar
la proteccion de todas las eventualidades, procedimientos, en particular para mantener la
salud y la economia viabilidad de las poblaciones de la tierra, para lograr el bienestar e

integracion comunitaria (Ley 100 de 1993)’".

“En el articulo 2 se definen de forma especifica “...como una garantia de proteccion no
discriminatoria para todos los individuos en todas las fases de la vida” (Leyl100, 1993), de
modo que bdsicamente busca dar amparo a todos sin excepciones desde que nacen hasta

que mueren” (Martinez, 2018).

Es propio destacar que el Sistema General de Pensiones Colombiano procura la cobertura
de contingencias que devienen de la vejez, invalidez o muerte, de alli que esté integrado
por el Régimen de Prima Media con Prestacion Definida (RPM) a cargo de la
Administradora Colombiana de pensiones y del Régimen de Ahorro Individual con
Solidaridad (RAIS) propio de las Administradoras de Fondos Pensionales Privados. De
acuerdo con Arenas (2007), el origen de la Seguridad Social en la nacion colombiana se

realiza en cinco etapas desde la consolidacién de la Gran Colombia en 1819, hasta la
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aprobacion de la Ley 100 de 1993, y dentro de este tramo se contemplan periodos
relativos a su organizacién, expansion, e incluso los momentos de crisis y reformas, hasta
que se afirma finalmente el Sistema Integral de Seguridad Social Colombiano. Arenas
(2007) destaca que los elementos constitucionales acerca de los derechos de orden
econdmico, social y cultural se fundamentan en el principio de universalidad, asi como de
solidaridad, eficiencia e igualdad que garantiza el Estado de acuerdo con los estipulado en
la Carta Constitucional de 1991. Asimismo, expone la funcién del Sistema General de
Pensiones que en atencién a la solidaridad disponen una prima media con prestacion
definida y ahorro individual. El mencionado autor también hace referencia a los tipos de
pensiones y las prestaciones a nivel de servicios adicionales y regimenes especiales de
transicién, para lo cual comparan los de prima media y ahorro individual, a partir del
manejo del sistema de pensiones al respecto de los regimenes anteriores a la Ley 100 de
1993. Es asi que la funcion social de las prestaciones se reconoce como un supuesto de
protecciéon familiar y hace parte de la normatividad actual en asunto de pensiones, junto a
las reformas legislativas desde la entrada en vigor el 1 de abril de 1994 esta ley (Arenas,
2007). De alli que ademas se contemple el Sistema General de Seguridad Social en Salud
(SGSSS) con particularidades adscritas al régimen de contribucion y subsidiado, ya que se
destaca que desde la concepcidn de la salud en el componente constitucional se reconoce
como un servicio publico, de modo que el Estado tiene la funcién de intervencion para
asegurar que este sistema sea obligatorio y garantizar su cobertura, asumiendo la

direccién, coordinacién, control de este (Arenas, 2007). En relacion a la estructura
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institucional del sistema de salud y sus obligaciones con respecto a los usuarios acerca de
los servicios asistenciales que se ofrecen en los Planes Obligatorios de Salud (POS) y los
Planes Adicionales de Salud (PAS), Arenas (2007) enfatiza que la legislacién en materia de
salud rige los derechos y deberes de los afiliados y sus beneficiarios, aunado a las
obligaciones de las Empresas Promotoras de Salud (EPS) y las Instituciones Prestadoras de
los Servicios de Salud (IPS), por lo cual se determina la responsabilidad de las Entidades
Territoriales con el régimen subsidiado de la mano con el compromiso que deben asumir
las empresas ante el régimen contributivo y la participacién social que establece el
sistema. La Ley 100 de 1993 reform¢ la seguridad social y con ello la modificacién del
sistema de asistencia Social, estableciendo su operatividad como un servicio plblico en
administracion conjunta con el sector privado, a modo de proporcionar mayor proteccién
en materia de salud y pensiones a los colombianos. De acuerdo con Goyes (2013), la
pension por invalidez es consecuencia de la incapacidad permanente del sistema y su
reconocimiento se encuentra normado en la Ley 100 de 1993, especificamente en sus

articulos del 38 al 45.

7.3. Definicion y alcance de los sujetos de especial proteccién constitucional

Los articulos anteriormente citados, consagran una especial proteccién a las personas que
se encuentran en circunstancias de indefension, lo cual lleva a que las autoridades
publicas, no solo se abstengan de establecer diferenciaciones en razén de sus
discapacidades fisicas, mentales o sensoriales, sino también se responsabiliza de adoptar

medidas de discriminacién positivas en su favor, con el propdsito de que puedan

34



SUNIMINUTO
Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacién

disfrutar, en igualdad de condiciones, de sus derechos y libertades, lo que supone su

plena incorporacién social como manifestacién de la igualdad real y efectiva (Cuellar,

2016, p. 14).

No obstante, la relacion respecto de quienes se consideran como sujetos con el estatus de

especial proteccién constitucional, no solo se refiere a las caracteristicas fisicas de estas

personas o grupos poblacionales, sino que también hacen referencia a algunas

situaciones, sistemas particulares de creencias, afectos y valores. De esta manera, son

también considerados sujetos de especial proteccion constitucional, las personas

discriminadas por su raza, origen, genero, por su condicion sexual o laboral, por sus

creencias politicas o religiosas, o por su profesidon u oficio (Robledo & Ramirez, 2014,

como se cité en Cuellar, 2016).

Es ineludible destacar la importancia y tener en cuenta que esta categoria se relaciona de

manera estrecha con el derecho a una existencia en condiciones de dignidad, que puede

ser argumentada bajo dos perspectivas, en primer lugar, en su relacién con el contenido

del derecho a la vida y la integridad fisica; y en segundo lugar, por su conexién con el

articulo 26 de la Convencion Americana de Derechos Humanos, en el que se expresa que

los derechos econdmicos, sociales y culturales deben tener un desarrollo progresivo

(Beloff & Clérico, 2016, como se cité en Cuellar, 2016).

Es posible afirmar entonces, que la categoria jurisprudencial de sujetos de especial

proteccidn constitucional se sostiene entre otros pilares, en un modelo de justicia que
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busca proteger a quienes por una u otra razon pertenecen a grupos de la poblacion
cominmente marginados, es decir, se trata de la idea de justicia que busca proteger a los
sujetos que resultan ser los mas débiles a partir de un analisis de las estructuras sociales,
econdmicas y culturales. A partir de esto, el Estado como principal agente protector de los
derechos constitucionales busca maneras de proteccidon adin mas rigurosas para garantizar
la igualdad, dada la gran posibilidad de que estos sujetos resulten afectados (Cuellar,

2016, p. 14 - 15).

7.4. Caracter fundamental de la pensién de invalidez

Pensidén de invalidez, prestacién econdmica reconocida por las Administradoras de Fondos
de Pensiones (AFP), la cual se le concede al afiliado, que se le diagnostica una pérdida de
capacidad laboral igual o superior al 50%, con el cumplimiento de un minimo cotizado de
50 semanas durante los tres afos inmediatamente anteriores a la estructuracién de la
invalidez (Cuellar, 2016, p. 5). La autora Ana Maria Cuellar (2016), plantea la discusién
que hay alrededor de la conexidad entre los derechos econdmicos, sociales y culturales y
los derechos fundamentales, argumento bajo el cual se ha logrado en algunas ocasiones
otorgar la pensién de invalidez a sujetos de especial proteccién constitucional utilizando
la accién de tutela, pues se ha generado en multiples ocasiones debates sobre el alcance
del amparo de la accién de tutela, en particular sobre la procedencia de este mecanismo
para garantizar la proteccion de derechos sociales, bajo el argumento segun el cual, la
accion de tutela solo es procedente ante el amparo de derechos fundamentales que se le

estan vulnerado al actor (p. 24).
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A partir de estos pronunciamientos, se puede considerar que, se construyeron principios

de interpretacion con los cuales se buscaba superar las interpretaciones literales de la

normativa que expresaba que, un derecho fundamental es aquel que se encuentra en el

capitulo | de la Constitucion Politica. De esta manera, este criterio material se ajusta y

concuerda con interpretaciones del derecho internacional, segun las cuales, una

clasificacion rigida que impide que derechos sociales sean en ciertas ocasiones

susceptibles de proteccion constitucional resulta arbitraria e incompatible con la

indivisibilidad e interdependencia de los derechos (Artigas, 2005, como se cité en Cuellar,

2016).

En este sentido, en cuanto al derecho a la pension de invalidez, es posible de acuerdo con

las circunstancias, reclamar su proteccion mediante el mecanismo de la tutela desde la

l6gica de la conexidad y del caradcter fundamental, si por medio de este se garantiza el

derecho al minimo vital y la sobrevivencia del tutelante. En concordancia con esto, Cuellar

(2016) indica que: (...) el rango constitucional en el que se determinan los derechos se

relaciona con la busqueda de garantizar institucionalmente que la vida de las personas

pueda desarrollarse desde la perspectiva de la dignidad, lo que obliga al Estado y a sus

autoridades a promover, respetar, proteger y garantizar las condiciones que permitan su

ejercicio (p. 26).

El trabajador también se encuentra expuesto a que, en el curso de su etapa productiva,

por alguna circunstancia laboral o de su vida fuera del entorno laboral, tenga un accidente

o le sea diagnosticada alguna enfermedad que lo conduzca a una invalidez fisica o mental,
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0 que resultado del evento, este no pueda seguir asumiendo de manera adecuada
actividades laborales, pudiendo ello llevar a la calificacidon de la que se denomina
incapacidad permanente, desencadenante de la pension de invalidez (Cuellar, 2016). Se
trata entonces de una contingencia prevista en los amparos del SGSSS, reglado a través de
distintas disposiciones normativas que, conforme a la Constitucién, han definido en
distintas disposiciones normativas las condiciones y mecanismos de acceso a esta

prestacién social (Castillo, 2011)
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8. Marco legal

Los requisitos que deben acreditarse en Colombia para obtener el reconocimiento de la

pension por invalidez han sido sefalados en el siguiente marco normativo y juridico,

asimismo estos respaldan, sustentan y otorgan el derecho legal para su debido

reconocimiento:

La constitucion de 1991 dio luz verde a la reestructuracién del sistema pensional, pero es

la Ley 100 de 1993, la que cumple con tal cometido. El articulo que hace mencién del

Sistema General de Pensiones es el siguiente: “Art. 10 ley 100 de 1993. El sistema general

de pensiones tiene por objeto garantizar a la poblacién, el amparo contra las

contingencias derivadas de la vejez, la invalidez y la muerte, como es el caso de nuestro

proyecto pensién de invalidez por origen comun, asi como propender por la ampliacién

progresiva de cobertura a los segmentos de poblacién no cubiertos con un sistema de

pensiones.

Es importantes destacar algunas reformas introducidas al Régimen de Seguridad Social en

Pensiones, luego de haberse promulgado la Ley 100 de 1993, las cuales obedecen

basicamente a las exigencias dadas por el Fondo Monetario Internacional (FMI), las cuales

de una u otra forma al conllevado al detrimento en la calidad de vida y en el bienestar de

los trabajadores colombianos. Es por ello por lo que podemos citar como ejemplo, la

presentacién de Proyectos sobre la Ley Organica de Presupuesto y la Reforma Pensional, al

iniciarse la legislatura del 20 de julio del afo 2004, las cuales surgieron de la presién que
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era ejercida por el FMI, al gobierno nacional de la época en cita, dentro de la politica

neoliberal.

En este tema las reformas y cambios legales en materia pensional, se efectlian en afios

posteriores, de los cuales procederemos a citar algunas surgidas en el asunto que hoy nos

ocupa:

e Laley 797 de enero de 2003. Por medio de la cual se reforman lagunas

disposiciones del sistema general de pensiones previsto en la Ley 100 de 1993 y

se adoptan disposiciones sobre los Regimenes Pensionales y especiales. Fue

declarada inexequible por la Corte Constitucional, mediante Sentencia C-

1056/2003.

e El Decreto Ley 2090 del 26 de julio de 2007. Por medio de la cual se definen las

actividades de alto riesgo para la salud del trabajador, se modifican y sefialan las

condiciones, requisitos y beneficios del régimen de pensiones de los trabajadores

que laboran den dichas actividades.

e Laley 860 de diciembre de 2003, se efectian algunas reformas del Sistema

General de Pensiones previsto en la Ley 100 de 1993 y se dictan otras

disposiciones.

e El Acto Legislativo No. 1. Por medio del cual se adiciona el articulo 48 de la

Constitucion Politica de Colombia de 1991.

e Ley 1151 del 24 de julio de 2007. Por la cual se expide el Plan Nacional de

desarrollo 2006-2010.
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Con la entrada en vigor de la Ley 100 de 1993, se dispuso la liquidacion gradual de

diversos fondos y cajas de previsién, en vista de que ninguna de ellas se encontraba en la

suficiente capacidad de garantizar y respaldar a futuro el pago de las correspondientes

pensiones. Este escenario obligo a quienes estaban afiliados a estas cajas, asi como a

todos los funcionarios y entidades publicas a cotizar en ese momento en el denominado

ISS o a las AFP, con excepcién de ECOPETROL, las fuerzas militares y los maestros.

Adicionalmente, esta ley establece el Fondo de Solidaridad Pensional, con el propdsito de

ampliar la cobertura, el cual consiste en que, a través del otorgamiento, por un lado, de

un subsidio a las cotizaciones para los colectivos que no tienen acceso al Sistema de

Seguridad Social; y, por otro lado, de subsidios econdémicos que permitan proteger a

quienes se encuentran en condicion de indigencia o pobreza extrema. Cabe destacar que

este fondo se financiaria con dineros del presupuesto nacional y el obtenido del aporte de

los cotizantes, dando cumplimiento asi al principio de solidaridad de la Seguridad Social.

Con respecto al Fondo de Solidaridad Pensional, es preciso sefialar que de conformidad

con el Plan de Desarrollo 2010- 2014, se prevé que “Para las personas que no alcancen a

pertenecer al Régimen de Pensiones, debera continuarse en la definicién y desarrollo

reglamentario de los beneficios econdmicos periddicos, en la forma prevista en la Ley

1328 de 2009. Esta opcidn para las personas de escasos recursos y que no alcanzan a

conformar una pension, sera viable con la concurrencia con los recursos que se acumulen

en el Fondo de Solidaridad Pensional. Para lo cual, es necesario fortalecer la

administracion de dicho Fondo en condiciones de eficiencia y en marco de la libertad
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econdémica y de competencia. Esta alternativa de ahorro para la vejez complementa los

incentivos a la bancarizacién de las personas que no tienen acceso por razones de su

ingreso al sistema general de pensiones y al sistema financiero en general. Por ello, sera

vital que la administracién del ahorro de estas personas en particular se haga teniendo en

cuenta las opciones de minimo costo. Departamento Nacional de Planeacion DNP. Bases

del Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014. Prosperidad para todos. Bogota, 2011.

Los propésitos iniciales de la nueva reforma a la Seguridad Social en Colombia, iniciada

con la Ley 100 de 1993, eran brindar una mayor participacion a los agentes privados,

reducir el déficit fiscal y fortalecer el sector financiero. Sin embargo, y dadas las

condiciones politicas y sociales del pais esta norma fue, como se sefal6 en el capitulo

antes citado, motivada mas por exigencias del FMI y la aplicacién del modelo neoliberal,

que entraba en contradiccidon con la Constitucion Politica de Colombia de 1991, la cual

consagro el Estado Social de Derecho, la responsabilidad del Estado para atender a los

ciudadanos en la satisfaccién de las necesidades materiales y la garantia de derechos.

8.1. Regimenes Pensionales:

Prima media y ahorro individual, “articulo 12: El sistema general de pensiones esta

compuesto por dos regimenes solidarios excluyentes pero que coexisten a saber: a)

Régimen solidario de prima medio con prestacion definida, y b) Régimen de ahorro

individual con solidaridad.
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Igualmente, nuestro proyecto se encuentra respaldado en las siguientes disposiciones

legales, tales como, lo consagrado en el articulo 29, 49, 228 y 230 de la Constitucion

Politica de Colombia.

Articulo 28 del Codigo Civil Colombiano. Las palabras de la ley se entenderan en su

sentido natural y obvio, seguin el uso general de las mismas palabras, pero cuando el

legislador las haya definido expresamente para ciertas materias se les dara en estas su

significado legal.

01 del Acto Legislativo de 2005, corregido el Titulo por el Decreto Nacional 2576 de 2005,

“por el cual se adiciona el articulo 48 de la Constitucion Politica, articulo 1, se adicionan

los siguientes incisos y pardgrafos al articulo 48 de la Constitucion Politica. El Estado

garantizard los derechos, la sostenibilidad financiera del Sistema Pensional, respetard los

derechos adquiridos con arreglo a la ley y asumird el pago de la deuda pensional que de

acuerdo con la ley este a su cargo. Las leyes en materia pensional que se expidan con

posterioridad a la entrada en vigor de este acto legislativo deberdn asegurar la

sostenibilidad financiera de lo establecido en ellas”.

Que el articulo 16 de la Ley 1562 de 2012, modifica la naturaleza juridica de las Juntas

Regionales y Nacional de Calificacion de invalidez organizandolas como organismos del

Sistema de Seguridad Social del orden nacional, de creacion legal, adscritas al Ministerio

del Trabajo con personeria juridica de derecho privado, sin animo de lucro, de caracter
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interdisciplinario, sujetas a revisoria fiscal, con autonomia técnica y cientifica en los

dictamenes periciales.

Decreto 1352 de 2013, por el cual se reglamenta la organizacion y funcionamiento de las

Juntas de Calificacion de Invalidez, y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1507 de 2014 (Por la cual se expide el Manual Unico para la Calificacién de
Pérdida de Capacidad Laboral y Ocupacional), y demas normas concordantes que los

convengan con respecto al caso que nos atafie.

Este Manual Unico para la Calificacién de Invalidez “establece con base en los criterios y
componentes definidos en la norma citada, un método uniforme, de uso obligatorio para
la determinacion legal de la pérdida de capacidad laboral que presenta un individuo al
momento de su evaluacién. La calificacion de la pérdida de capacidad laboral del individuo
debera realizarse una vez se conozca el diagnéstico definitivo de la patologia, se termine
el tratamiento y se hayan realizado los procesos de rehabilitacion integral, o cuando ailin
son terminar los mismos, exista un concepto medico desfavorable de recuperaciéon o

mejoria.

A la par, podemos destacar los reiterados pronunciamientos de la Corte Constitucional
referentes a: (i) el fundamento constitucional de la pension de invalidez, los requisitos
legales para el reconocimiento de esta prestacion y su desarrollo jurisprudencial; (ii) la
jurisprudencia constitucional en relaciéon con los elementos que deben tenerse en cuenta

en la definicion de la fecha de estructuraciéon de la pérdida de capacidad laboral; y (iii) el
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alcance de la condicién mas beneficiosa de acuerdo con la jurisprudencia vigente de la

Corte Constitucional.

8.2. Derecho ala Seguridad Social y la Pensién de Invalidez

El articulo 48 de la Constitucién Politica de Colombia, consagra: “e/ derecho a /la seguridad
social y, especificamente, se refiere a la seguridad social en pensiones. De conformidad
con esta disposicion, la seguridad social tiene doble connotacion. (i) se trata de un
servicio publico de cardcter obligatorio, cuya cobertura se debe ampliar progresivamente y
se encuentra bajo la direccion, coordinacion y control del Estado, a quien corresponde
desarrollarlo a través de leyes, y (ii) es un derecho fundamental que se garantiza a todos
los habitantes, cuyo contenido estd intimamente ligado a la dignidad humana’.

(COLOMBIA, 1991)

En su faceta de servicio publico, el mismo articulo constitucional dispone que los
requisitos y beneficios para adquirir el derecho a cualquier tipo de prestacién vy, en
particular, la pension de invalidez, son los establecidos por las leyes del Sistema General

de Seguridad Social en Pensiones.

El articulo 48 superior y el articulo 2° de la Ley 100 de 1993 establecen que el servicio
publico de seguridad social se debe prestar con sujecion a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad. Para el caso que se analiza, resulta relevante el segundo de

estos principios.
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El articulo 48 superior y el articulo 2° de la Ley 100 de 1993 “establecen gue el servicio

publico de seguridad social se debe prestar con sujecion a los principios de eficiencia,

universalidad y solidaridad. Para el caso que se analiza, resulta relevante el segundo de

estos principios”. (COLOMBIA, 1991)

“El principio de universalidad supone que se proteja a todas las personas, sin ninguna

discriminacion y en todas las etapas de la vida. Este precepto se ve reflejado en el objeto

del Sistema General de Pensiones, que tiene como finalidad.: (i) garantizar a la poblacion e/

amparo contra las contingencias derivadas de la vejez, la invalidez y la muerte, mediante

el reconocimiento de pensiones y prestaciones, y (ii) propender por la ampliacion

progresiva de cobertura a los segmentos de poblacion no cubiertos con un sistema de

pensiones”. (COLOMBIA, 1991)

Toda la regulacién referente a la pension de invalidez esta contenida en la Ley 100 de

1993. “Esta establece la nocion juridica de invalidez, define los requisitos y el monto de /a

pension de invalidez, y sefiala las reglas aplicables a esta pension en cada uno de los

regimenes del sistema”. (COLOMBIA, 1991)

En cuanto a la definicién de invalidez, el articulo 38 de la Ley 100 de 1993 establece que

es “invdlida” la “persona que, por cualquier causa de origen no profesional, no provocada

intencionalmente, hubiere perdido el 50% o mas de su capacidad laboral”.

Conforme a los articulos 42 y 43 de la Ley 100 de 1993, corresponde a las entidades del

sistema (COLPENSIONES, ARL, EPS y aseguradoras) y a las juntas regionales y a la Junta
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Nacional de Calificacién de Invalidez evaluar la pérdida de capacidad laboral de
conformidad con los criterios contenidos en el Manual Unico para la Calificacién de
Invalidez. El dictamen expedido por aquellas entidades contiene la calificacién del
porcentaje de la pérdida de capacidad laboral y, en caso de que el afiliado sea calificado
con mas del 50% de pérdida de capacidad laboral, la determinacién de la fecha en la que
se estructurd el estado de invalidez. La estructuracion de la invalidez consiste en el
momento en que se produce la pérdida de capacidad y es definida en el articulo 3° del

Decreto 1507 de 2014, como:

“(..) la fecha en que una persona pierde un grado o porcentaje de su capacidad laboral u
ocupacional, de cualquier origen, como consecuencia de una enfermedad o accidente, y
que se determina con base en la evolucion de las secuelas que han dejado éstos. Para el
estado de invalidez, esta fecha debe ser determinada en el momento en el que la persona
evaluada alcanza el cincuenta por ciento (50%) de pérdida de la capacidad laboral u

ocupacional.”

El articulo 39 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 1° de la Ley 860 de 2003,
“refiere a los requisitos para acceder a la pension de invalidez. Especificamente, la norma
establece que para que una persona acceda a la pension de invalidez por enfermedad de
origen comun debe acreditar una pérdida de capacidad superior al 50 % y haber cotizado

50 semanas dentro de los tres afios anteriores a la fecha de la estructuracion”.
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En sintesis, de conformidad con las normas descritas, para obtener la pensién de
invalidez, el afiliado debe: (i) tener una pérdida de capacidad calificada con un porcentaje
igual o superior al 50%, y (ii) haber cotizado 50 semanas dentro de los tres afios

anteriores a la fecha de estructuracién de la pérdida de capacidad laboral.

8.3. La pensién de invalidez, fecha de estructuracion y el principio de condicion

mas beneficiosa:

La Ley 100 de 1993, que cred el Sistema de Seguridad Social Integral, desarrolla los
requisitos para que las personas puedan acceder a las prestaciones sociales mediante las
cuales se materializa el derecho a la seguridad social, entre las que se encuentra la

pension de invalidez.

La pensién de invalidez es un mecanismo de compensacién econémica destinado a
satisfacer las necesidades de quienes no pueden acceder a otra fuente de ingresos, tras
haber sufrido una pérdida considerable de su capacidad laboral. Por consiguiente, se trata
de una prestacion solicitada por una persona en condicidn de vulnerabilidad y, por ello, la
negativa al reconocimiento “puede conducir a la profundizacion de su estado de
fragilidad, asi como a la infraccién de otros derechos fundamentales como la salud, la vida

en condiciones dignas, o el minimo vital de los accionantes y su nutcleo familiar”

La Ley 100 de 1993 sefala que, para efectos de la pension de invalidez, una persona se
considera “invalida” cuando por cualquier causa de origen no profesional, no provocada

intencionalmente, hubiere perdido el 50% o mas de su capacidad laboral. Asi mismo, el
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articulo 39 de la ley, modificado por la Ley 860 de 2003, sefiala los requisitos que debe

cumplir una persona para tener derecho a la pensién de invalidez. Los requisitos son los

siguientes:
(i Que haya sido declarado invalido, es decir, que tenga un dictamen de PCL
superior al 50%.
(i) (ii) Que haya cotizado cincuenta (50) semanas dentro de los ultimos tres (3)

afios inmediatamente anteriores a la fecha de estructuracion (si se trata de

enfermedad) o al hecho causante de la invalidez (si se trata de invalidez por

accidente).

En esa medida, los elementos que la respectiva entidad debe evaluar para determinar si es

procedente el reconocimiento de la pension de invalidez a una persona que tiene un

porcentaje de PCL superior al 50% son: (i) la fecha de estructuracién de la invalidez, y (ii) la

densidad de semanas cotizadas antes de la fecha de estructuracion. Por lo tanto, a

continuacidn, pasara la Sala a exponer el desarrollo jurisprudencial frente a estos dos

elementos para, finalmente, resolver los casos concretos.

8.4. Fecha real y material de estructuracion de la invalidez

El articulo 41 de la Ley 100 de 1993, ‘“establece que corresponde a las entidades del

sistema de seguridad social (COLPENSIONES, ARL, EPS y aseguradoras), a las juntas

regionales y a la junta nacional de calificacion de invalidez determinar, conforme al
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Manual Unico para la Calificacion de Invalidez, la pérdida de capacidad laboral y calificar el

grado de invalidez y su origen’.

El Manual Unico para la Calificacion de Invalidez, en su articulo 3, define la fecha de

estructuraciéon de la siguiente manera:

“Fecha de estructuracién: Se entiende como la fecha en que una persona pierde un grado
o porcentaje de su capacidad laboral u ocupacional, de cualquier origen, como
consecuencia de una enfermedad o accidente, y que se determina con base en la
evolucion de las secuelas que han dejado estos. Para el estado de invalidez, esta fecha
debe ser determinada en el momento en el que la persona evaluada alcanza el cincuenta

por ciento (50%) de pérdida de la capacidad laboral u ocupacional.

Esta fecha debe soportarse en la historia clinica, los examenes clinicos y de ayuda
diagnostica y puede ser anterior o corresponder a la fecha de la declaratoria de la pérdida
de la capacidad laboral. Para aquellos casos en los cuales no exista historia clinica, se debe
apoyar en la historia natural de la enfermedad. En todo caso, esta fecha debe estar
argumentada por el calificador y consignada en la calificacién. Ademas, no puede estar
sujeta a que el solicitante haya estado laborando y cotizando al Sistema de Seguridad Social

Integral”.

En virtud de lo anterior, debe entenderse que la fecha de estructuracién es un concepto

técnico que debe sustentarse en el analisis integral de la historia clinica y ocupacional, los
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examenes clinicos y las ayudas diagnodsticas que se requieran, y cuya finalidad es determinar

el momento en que una persona no puede seguir trabajando por su estado de salud.

En virtud de lo anterior, debe entenderse que la fecha de estructuracién es un concepto

técnico que debe sustentarse en el anadlisis integral de la historia clinica y ocupacional, los

examenes clinicos y las ayudas diagndsticas que se requieran, y cuya finalidad es determinar

el momento en que una persona no puede seguir trabajando por su estado de salud.

Ahora bien, a través de la jurisprudencia de la Corte Constitucional, se ha evidenciado que

hay casos en los que la fecha real y material de la pérdida de capacidad laboral permanente

y definitiva de una persona no corresponde con la fecha de estructuracién establecida en el

dictamen. Es decir, hay casos en los que existe una diferencia temporal entre el momento

en que se pierde totalmente la capacidad para seguir trabajando y el momento en el que

inicié la enfermedad, present6 su primer sintoma u ocurrioé el accidente, segun sea el caso,

que suele ser la fecha que el dictamen toma como fecha de estructuracién. La determinacioén

de la fecha en la que la persona efectivamente perdio la capacidad laboral es fundamental,

pues de ello depende la materializacion del derecho a la seguridad social de las personas

en condicion de discapacidad, ya que es a partir de esa fecha que se debe analizar si la

persona cumple con la densidad de semanas exigidas por la ley.

Por esta razon, la Corporaciéon ha senalado que, en determinadas circunstancias, el juez

puede apartarse de la fecha establecida en el dictamen de calificacion de invalidez porque

existen inconsistencias que no permiten establecer con certeza el momento en que ocurrio
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la pérdida de capacidad permanente y definitiva, y la fecha dada en el dictamen
no corresponde realmente a la situacion médica y laboral de la persona. En esa medida, la
Corte Constitucional ha defendido un criterio de primacia de la realidad con relacién a la
fecha material y real de la pérdida de capacidad laboral de una persona sobre la fecha formal
que se establece el dictamen de invalidez. La regla, entonces, es que debe prevalecer la

fecha en que efectivamente el trabajador dejé de trabajar.

La densidad de semanas requeridas para acceder a la pensiéon de invalidez

El segundo elemento para determinar si una persona con una PCL superior al 50% tiene
derecho al reconocimiento de la pension de invalidez es el requisito de la densidad de

semanas. Este requisito ha tenido diferentes regulaciones a través de los afios asi:

Régimen Requisito para acceder a la Articulo

pensidn de invalidez

Acuerdo 049 de 1990 150 semanas en los 6 anos | Articulo 6

anteriores a la fecha de

acaecimiento del riesgo o

300 semanas en cualquier

tiempo.

Ley 100 de 1993 26 semanas de cotizacion, | Articulo 39

en cualquier momento, para

quien estuviera cotizando, o
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26 semanas en el ano

inmediatamente anterior a

la fecha de estructuracion

para quien hubiese dejado

de hacerlo.

Ley 860 de 2003 50 semanas en los 3 afios | Articulo 1, que modificé el

anteriores a la fecha de | articulo 39 de la Ley 100 de

estructuracion 1993.

Por los cambios en los requisitos exigidos por la ley y en virtud del principio de favorabilidad

consagrado en el articulo 53 de la Constitucidn, esta Corte ha fijado reglas jurisprudenciales

que buscan proteger las expectativas legitimas de los trabajadores que cotizaron en

diferentes regimenes pensionales, pero no cumplen con las condiciones de las normas

vigentes al momento de la estructuracién de la invalidez. De esta forma, la jurisprudencia

ha buscado garantizar el derecho a la seguridad social de las personas que cumplieron con

los aportes exigidos para pensionarse bajo una normativa, pero que, por un cambio

legislativo, no logran cumplir con los nuevos requisitos.

Aunado a lo anterior, hacemos alusién algunos pronunciamientos jurisprudenciales que

atafien a la materia que hoy abordamos, dentro de las cuales podemos resaltar las

siguientes:
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e Sentencia T-436-2022, Corte Constitucional de Colombia. Magistrada Ponente
DIANA FAJARDO RIVERA. Derecho al minimo vital, vida digna y Seguridad Social en
Pensiones - Reconocimiento y pago de la pensién de invalidez a sujeto de especial
proteccidon constitucional, en aplicacién del principio de favorabilidad laboral de la

condicion mas beneficiosa.

La Corte Constitucional ha sefialado que en la determinacién de la fecha de estructuracion
de la invalidez se le debe dar primacia a la realidad sobre las formas y tener como fecha de
estructuraciéon el momento en el que la persona efectivamente dejo de trabajar por cuenta
de su condicién de salud. En esta medida cuando se trata de una persona con una
enfermedad degenerativa, cronica y congénita, las administradoras de pensiones no pueden
limitarse a hacer el conteo mecanico de las 50 semanas cotizadas dentro de los 3 afnos
inmediatamente anteriores a la fecha que defina el dictamen, sino que deben hacer un
analisis especial caso a caso en el que, ademas de valorar el dictamen, tengan en cuenta
otros factores, tales como las condiciones especificas del solicitante, la patologia y su
historia laboral. Exigir una valoracién integral de todos los aspectos clinicos y laborales que
rodean al calificado, al momento de establecer la fecha de estructuracion de la invalidez y
de hacer el conteo para verificar la densidad de semanas, es razonable debido al impacto

que tal decisién tiene sobre el derecho a la seguridad social.

e Sentencias de unificacion SU.442/16 Y SU.556/19. Principio de la condicion mas

beneficiosa en materia de pensiéon de invalidez.
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Por regla general, en virtud del principio de condicion mas beneficiosa, es posible aplicar
las condiciones definidas en el régimen inmediatamente anterior, es decir, el de la Ley 100
de 1993, a una persona cuya invalidez se estructurd en vigencia de la Ley 860 de 2003,
siempre que concurran las siguientes condiciones: (i) que la persona estuviera cotizando en
el momento del cambio normativo; (ii) que haya cotizado 26 semanas antes del 26 de
diciembre de 2003; (iii) que la invalidez se haya producido entre el 26 de diciembre de 2003
y el 26 de diciembre de 2006; (iv) que la persona estuviera cotizando al momento de la
invalidez; y (iv) cotizé 26 semanas en cualquier tiempo, antes de su invalidez; Segundo. De
forma excepcional, en los casos en los que los accionantes se encuentren en graves
condiciones de vulnerabilidad, el principio de condicion mas beneficiosa permite que se
aplique el requisito de densidad de semanas del Acuerdo 049 de 1990 para el
reconocimiento de la pensién de invalidez a una persona cuya invalidez sobrevino en
vigencia de la Ley 860 de 2003, cuando la persona haya cotizado la densidad de semanas

prevista en el Acuerdo 049 de 1990 antes de la entrada en vigencia de la Ley 100 de 1993.

e Por su parte, en la Sentencia C-1002-2004. Corte Constitucional de Colombia.
Magistrado Ponente MARCO GERARDO MONROY CABRA, enunciada por la censura,
la Corte Constitucional sefialo que “el dictamen de las juntas de calificacion es la
pieza necesaria para la expedicion del acto administrativo de reconocimiento o
denegacién de la pension, propiamente dicho”.

e Sentencia SL2349-2021, radicacién No. 83859, acta 15. Corte Suprema de Justicia,
Sala de Casacion Laboral. Magistrado ponente IVAN LENIS GOMEZ. Por medio de la
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cual se recurre para el debido reconocimiento y pago de pensién de invalidez de

origen comun desde su fecha de estructuracion.

Sentencia SU299-2022. Corte Constitucional de Colombia. Magistrado Ponente

DIANA FAJARDO RIVERA. Reconocimiento y pago de pension de invalidez a sujetos

de especial proteccién Constitucional, en aplicacién del principio de favorabilidad

laboral de la condicién mas beneficiosa

Sentencia T-710 de 2009. Corte Constitucional de Colombia. Magistrado Ponente

JUAN CARLOS HENAO PEREZ. Este Tribunal establecié que existen casos en los que,

a pesar del caracter progresivo y degenerativo de la enfermedad, la persona

conserva sus capacidades funcionales, continlia con su trabajo y realiza aportes al

sistema de seguridad social por un periodo de tiempo posterior a la fecha sefialada

como de estructuracién de invalidez. En aquella oportunidad, la Corte constaté que

el accionante se mantuvo activo en el mercado laboral, realizé las cotizaciones a

seguridad social y sélo ante el progreso de la enfermedad tuvo la necesidad de

solicitar la pensién de invalidez y realizar la correspondiente calificacidon de pérdida

de capacidad laboral. Bajo ese entendido, esta Corporacién establecid que la

negativa de la administradora de pensiones a reconocer los aportes realizados con

posterioridad a la determinaciéon de la invalidez genera, de una parte, la falta de

reconocimiento de su derecho pensional y, de otra, un beneficio injustificado para

la administradora de pensiones que efectivamente recibié los aportes del usuario.

Igualmente, en este caso la Corte preciso que en cuanto a la pension de invalidez -
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régimen legal aplicable es por regla general el vigente al momento de estructurarse

la invalidez/Excepcion a la regla general es el principio de favorabilidad/PENSION

DE INVALIDEZ- Se debe tener en cuenta no solo la fecha de estructuracion de la

invalidez, sino la condicién de especial proteccion de ciertos sujetos como los

enfermos de VIH-SIDA.

Posteriormente, en la Sentencia T-163 de 2011. Corte Constitucional. Magistrado

Ponente MARIA VICTORIA CALLE CORREA. Esta Corporacién sefialé que cuando una

entidad estudia la solicitud de reconocimiento de pension de invalidez de una

persona que padece una enfermedad croénica, degenerativa o congénita, a la que se

le ha determinado una fecha de estructuracion de forma retroactiva, se deben tener

en cuenta los aportes realizados al Sistema durante el periodo comprendido entre

dicha fecha y el momento en que el usuario pierde su capacidad para trabajar de

forma permanente y definitiva.

Sentencia T-163 de 2011. Corte Constitucional. Magistrado Ponente. MARIA

VICTORIA CALLE CORREA. Esta Corporacién sefialé que cuando una entidad estudia

la solicitud de reconocimiento de pension de invalidez de una persona que padece

una enfermedad crénica, degenerativa o congénita, a la que se le ha determinado

una fecha de estructuraciéon de forma retroactiva, se deben tener en cuenta los

aportes realizados al Sistema durante el periodo comprendido entre dicha fecha y el

momento en que el usuario pierde su capacidad para trabajar de forma permanente

y definitiva.
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De igual manera, en la Sentencia T-158 de 2014, la Corte establecié que en el

tramite de reconocimiento de pensién de invalidez de una persona que padece una

enfermedad crénica, degenerativa o congénita, se debe tener como fecha real y

efectiva el momento en que le fue imposible continuar activo en el mercado laboral,

producto de la progresion de sus padecimientos. Por ende, es ese el momento en

que perdié de forma definitiva y permanente su capacidad laboral y a partir del cual

se debe verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos por la normativa

aplicable en el caso concreto.

En la Sentencia T-486 de 2015, Corte Constitucional del Colombia, indicé que la

negativa de las entidades que administran los fondos de pensiones a reconocer estos

derechos prestacionales en las especiales circunstancias descritas genera la

desproteccion constitucional de los ciudadanos que persiguen el reconocimiento de

su pension. Por consiguiente, la Corte ha establecido como regla jurisprudencial

especial que la fecha cierta de estructuracién de la invalidez es el dia en que la

persona pierde de forma definitiva y permanente su capacidad laboral, es decir,

cuando presenta la reclamacién de su pension de invalidez, lo que implica que las

instituciones encargadas del reconocimiento pensional deben tener en cuenta los

aportes a pensiones realizados con posterioridad a la fecha de estructuracion

determinada por la Junta de Calificacién de Invalidez. Ademas, esta fecha determina

el régimen juridico aplicable, pues la invalidez plena y real es un hecho

objetivamente verificable y se produce en vigencia de una determinada norma
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juridica que regula el acceso a la pensidén de invalidez, sin perjuicio de la aplicacién

del principio de la condiciéon mas beneficiosa.

Posteriormente, la Sentencia T-111 de 2016, reiterd la jurisprudencia antes citada y

fij6 unos presupuestos para aplicar esta regla especial de contabilizacion de

semanas cotizadas. Especificamente, es necesario que se cumplan los siguientes

requisitos: (i) que el trabajador tenga una pérdida de capacidad laboral mayor al 50%

como consecuencia de una enfermedad degenerativa, congénita o crénica; (ii) que

luego de la fecha de estructuracién, el afiliado haya conservado una capacidad

laboral residual que le haya permitido seguir cotizando y completar las 50 semanas

exigidas por la normativa pertinente; y (iii) que no se evidencie el animo de defraudar

al Sistema General de Seguridad Social.

Ademas, en la Sentencia SU-588 de 2016, la Sala Plena establecié las reglas que

deben ser tenidas en cuenta por las Administradoras de Fondos de Pensiones al

momento de estudiar la solicitud de reconocimiento del derecho pensional de una

persona con una enfermedad congénita, cronica y/o degenerativa, las cuales seran

reiteradas en esta oportunidad.

También podemos sefialar un ejemplo, que trae la Sentencia T-694 de 2017, esta

Corporacidon amparé los derechos fundamentales al minimo vital y la seguridad

social de un hombre diagnosticado con la enfermedad de Huntington, el cual fue

calificado con una pérdida de capacidad del 66,35 %, con fecha de estructuracién de

la invalidez del 7 de julio de 2009, cuya solicitud de pensidén de invalidez fue negada

59



SUNIMINUTO
Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacién

por el fondo privado de pensiones por no acreditar el nimero de semanas cotizadas

exigido por la ley. Aunque el accionante demostro que realizo aportes desde el mes

de julio de 2009 hasta marzo de 2010, en vigencia de una relacion laboral, la Sala

advirtié que entre el 17 de julio de 2009 y el 17 de agosto de 2010, el accionante

estuvo cubierto por incapacidades con ocasion de la enfermedad laboral.

Posteriormente, en la Sentencia T-279 de 2019, esta Corte estudio el caso de un

hombre de 34 anos que se desempefiaba como “cotero de cafia”’, a quien le fue

dictaminada una pérdida de capacidad laboral del 72.22 %, a causa de una

enfermedad degenerativa y ésta estaba en su fase terminal. La administradora de

pensiones nego el reconocimiento de la pensién porque el accionante no cumplia

con el requisito de 50 semanas cotizadas en los tres afos anteriores a la

estructuracion de la invalidez.

Este Tribunal ampardé los derechos fundamentales a la igualdad, a la seguridad social, a la

vida digna y al minimo vital del accionante. Para tomar tal determinacion, la Corte tomé en

consideracion los pronunciamientos resefiados anteriormente, segun los cuales el analisis

del animo defraudatorio de los aportes al sistema (posteriores a la estructuraciéon de la

invalidez) debe estar guiado por los principios de buena fe, seguridad juridica, confianza

legitima e igualdad. Al resolver el caso concreto, encontré que el historial de cotizaciones

evidenciaba que, de las semanas cotizadas dentro de los tres afios anteriores a la calificacion

de la pérdida de capacidad laboral, 62 de ellas correspondian a periodos efectivamente
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laborados y 240 dias a periodos de incapacidades. Sin embargo, la Corte determiné que, en

aplicacion de los principios antes citados, se debian contabilizar tanto las semanas

efectivamente laboradas, como las que correspondian a incapacidades.

Segun lo define la Corte Constitucional, es sujeto de especial proteccién toda

persona que debido a su condicién fisica, psicolégica o social particular, le es

necesario recibir una accién positiva por parte de la sociedad y el Estado, para

efectos de lograr acceso a unas condiciones de vida digna, y en consecuencia

disfrutar de un goce real y efectivo de derechos (Corte Constitucion, Sala de Revision,

Sentencia T-395, 2013).

Dentro de esta categoria, se consideran sujetos de especial proteccién constitucional

en consonancia con los articulos 13, 47 y 54 de la Constitucién Politica, en donde

se distinguen las personas en condicion de discapacidad fisica, siquica y sensorial,

mujeres cabeza de familia, desplazados por la violencia, al igual que quienes se

encuentran en situacion de pobreza extrema.

Particularmente los incisos 2 y 3 del articulo 13 indican que: El Estado promovera

las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas en favor

de grupos discriminados o marginados. El Estado protegerda especificamente a

aquellas personas que, por su condicién econdémica, fisica o mental, se encuentre

en circunstancias de debilidad manifiesta y sancionard los abusos o maltratos que

contra ellas se cometan (Constitucion Politica, 1991).
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Por su parte el articulo 47 superior dispone que: “(...) el Estado adelantara una

politica de previsidn, rehabilitacién e integracion social para los disminuidos fisicos,

sensoriales y psiquicos, a quienes se prestara la atencién especializada que

requieren”. Asi mismo, el articulo 54 de la Constitucién Politica establece que es

deber de Estado “(...) garantizar a los minusvalidos el derecho a un trabajo acorde

con sus condiciones de salud” y, por ultimo, el articulo 68, indica en su ultimo inciso

que, “la erradicacién del analfabetismo y la educacién de 26 personas con

limitaciones fisicas o mentales, o con capacidades excepcionales, son obligaciones

especiales del Estado”.

Al respecto la Corte Constitucional se pronuncié a través de dos sentencias

inicialmente, en donde sefialé lo siguiente: El hecho de limitar los derechos

fundamentales a aquellos que se encuentran en la Constitucion Politica bajo el titulo

de los derechos fundamentales y excluir cualquier otro que ocupe un lugar distinto,

no debe ser considerado como criterio determinante sino auxiliar, pues él desvirtia

el sentido garantizador que a los mecanismos de proteccidon y 28 aplicacién de los

derechos humanos otorgé el constituyente de 1991. El juez de tutela debe acudir a

la interpretacion sistematica, finalistica o axioldgica para desentrafar, del caso

particular, si se trata o no de un derecho fundamental, lo que podria denominarse

una “especial labor de busqueda” cientifica y razonada por parte del juez (Corte

Constitucional, Sentencia T-002, 1992)
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e Y complementd en Sentencia T-405 de 1992 sefalando que: La aceptacién de la

tutela para los derechos econémicos, sociales y culturales, sélo cabe en aquellos

casos en los cuales exista violacion de un derecho fundamental de acuerdo con los

requisitos y criterios de distincidon anotados; sélo en estos casos, el juez puede, en

ausencia de pronunciamiento del legislador, y con el fin de adecuar una proteccién

inmediata del derecho fundamental, pronunciarse sobre el sentido y alcance de la

norma en el caso concreto y, si es necesario, solicitar la intervencion de las

autoridades competentes para que tenga lugar la prestacién del Estado que ponga

fin a la violacion del derecho.

En tales eventos el juez debe tomar decisiones que consulten no sélo la gravedad de la

violacion del derecho fundamental a la luz de los textos constitucionales, sino también las

posibilidades econémicas de solucién del problema dentro de una logica de lo razonable,

que tenga en cuenta, por un lado, las condiciones de escasez de recursos y por el otro los

propdsitos de igualdad y justicia social que sefiala la Constitucién. En la mayoria de estos

casos, una vez establecida la violacion de un derecho fundamental, el juez se enfrenta a un

problema de justicia distributiva.

Es asi, como los derechos por conexidad son denominados como tales, por su profunda

relacidon con otros derechos fundamentales, de forma tal que, si no se protege a uno de los

primeros, los segundos quedarian en total indefension y vulnerabilidad. Ahora bien, mas

recientemente la interpretacion que se le ha dado especificamente tratdndose del derecho
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a la seguridad social, sefiala que, si bien es cierto que fue catalogada como un derecho

econdmico, social y cultural, o de segunda generacidén, también lo es por via jurisprudencial

un derecho catalogado como fundamental en si mismo, porque todos los derechos

constitucionales son fundamentales, pues se conectan de manera directa con los valores

que los constituyentes quisieron elevar democraticamente a la categoria de bienes

especialmente protegidos por la constituciéon (Corte Constitucional, Sala de Revision,

Sentencia T-164, 2013).

Al respecto, es fundamental sefalar sobre este reconocimiento pensional que este se

encuentra amparado constitucionalmente como derecho fundamental, lo cual conduce a

que esta prestacion sea otorgada al amparo de principios constitucionales como lo son: “(i)

el principio de universalidad; (ii) el principio de solidaridad; (iii) el principio de integralidad;

(v) el principio de prevalencia de la realidad en materia laboral y de seguridad social, asi

como (v) la buena fe”. (Corte Constitucional, Sentencia SU-588, 2016).

Se puede colegir con todos los fundamentos facticos, normativos, jurisprudenciales y

aunado nuestra experiencia en el tema sefialado, que cada caso se debe estudiar y analizar

de manera individual para que se brinde una adecuada orientacién a cada persona y con

ello lograr el reconocimiento efectivo de sus derechos pensionales en cumplimiento de los

requisitos preceptuados legalmente.
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9. Marco metodolégico

9.1. Tipo y enfoque de investigaciéon

La presente investigacién se desarrollé bajo un enfoque mixto, que combina los métodos
cualitativo y cuantitativo, con el fin de obtener una comprensién mas amplia y profunda del
fendmeno objeto de estudio. Esta metodologia permitié analizar tanto la perspectiva
normativa y procedimental, como las vivencias y percepciones de las personas en condicion
de discapacidad frente a las barreras en el acceso a la pension de invalidez por origen

comun.

En cuanto al tipo de investigacion, se adopté un disefio descriptivo. Esto, debido a que el
estudio busca identificar, caracterizar y analizar los principales factores que impiden el
acceso oportuno a esta prestacion pensional. No se aplicé un diseio experimental, ya que

no se manipularon variables ni se intervinieron procesos en entornos controlados.

9.2. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Para la obtencién de datos se utilizaron técnicas propias de los enfoques cualitativo y

cuantitativo:

e Entrevistas semiestructuradas, dirigidas a personas en condicién de discapacidad,
asi como a funcionarios de las administradoras de fondos de pensiones (AFP), con
el objetivo de conocer de primera mano los obstaculos existentes durante los

tramites administrativos.
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e Encuestas, aplicadas a una muestra representativa de personas en condicién de

discapacidad de la ciudad de Cartagena y el Distrito de Buenaventura, con el fin de

cuantificar las principales dificultades enfrentadas durante el proceso de calificacion

de invalidez y el acceso a la pension.

9.3. Justificacion metodoldgica

Esta combinacién de enfoques permitid analizar la problemdtica desde una perspectiva

integral, considerando tanto la normativa vigente (Ley 100 de 1993) como la experiencia

real de los ciudadanos. A partir de la informacién obtenida, se logré identificar las causas,

razones y barreras que enfrentan las personas en condicién de discapacidad en el proceso

para acceder al reconocimiento de la pensién de invalidez por origen comun, especialmente

en la ciudad de Cartagena y Distrito de Buenaventura.

9.4. Poblacién

El factor territorial donde se llevara a cabo, el desarrollo de nuestra investigacién sera en la

ciudad de Cartagena y el Distrito de Buenaventura - Valle del Cauca, con algunas personas

en condicion de discapacidad que se encuentran domiciliadas en estas zonas.

De acuerdo con las proyecciones del DANE, en el afio 2024, Colombia tiene 52.70 millones

de habitantes: 26.98 millones de mujeres (51.2%) y 25.72 millones de hombres (48.8%).

(DANE, 2024)

Con relacién al Distrito de Buenaventura uno de los 42 municipios del departamento del

Valle del Cauca, de acuerdo con las proyecciones del DANE, en 2024, Buenaventura tiene
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324.130 habitantes, dentro de los que destacan que 169.774 mujeres (52.4%) y 154.356

hombres (47.6%). Los habitantes de Buenaventura representan el 7.0% de la poblacién total

de Valle del Cauca en 2024. Buenaventura es el tercer municipio mas poblado del

departamento de Valle del Cauca. (DANE, 2024)

Asimismo, es importante resaltar que, de acuerdo con las proyecciones del DANE, en 2024

Buenaventura tiene 199.242 personas mayores de 18 afios: 108.375 mujeres (54.4%) y

90.867 hombres (45.6%). los mayores de edad representan el 61.5% de la poblacién de

Buenaventura en 2024. (DANE, 2024)

Cartagena de Indias es uno de los 46 municipios del departamento de Bolivar, Colombia.

De acuerdo con las proyecciones del DANE en 2024 la ciudad de Cartagena, con 1.059.626

habitantes: 548.894 mujeres (51.8%) y 510.732 hombres (48.2%). Los habitantes de

Cartagena de indias representan el 46.8% de la poblacién total de Bolivar en 2024.

(SECTORIAL, 2024)

Asimismo, el grupo poblacional de estudio para dar cumplimiento a la resoluciéon del

planteamiento del problema conexo con los objetivos establecidos sera a partir de los 21

anos y hasta los 50 afios en el caso de las mujeres y 55 afios en los hombres, lo que antecede

con fundamento en los requisitos legales aplicables que se deben tener en cuenta para

acceder a la pensién de invalidez por origen comun, ante los fondos de pensiones.

Finalmente, podemos destacar que con el enfoque y tipo de investigacion que aplicaremos

en el desarrollo de nuestra indagacion, seran determinantes para identificar las barreras u
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obstaculos al momento de implementar las herramientas o alternativas que les ofrecen los
fondos de pensiones a las personas en condicién de discapacidad al momento de solicitar
el reconocimiento de pension por invalidez de origen comun, los cuales seran concluyentes
y precisos establecer en la ciudad de Cartagena y Distrito de Buenaventura - Valle del Cauca,

lugar geografico donde desarrollaremos nuestro estudio de investigacion.

9.5. Muestra

Para llevar a cabo esta investigacidon, se recolectdé informacién a través de encuestas
aplicadas directamente a personas en condicion de discapacidad que actualmente se
encuentran adelantando el proceso para acceder a la pensién de invalidez ante las

administradoras de fondos de pensiones (AFP).

Asimismo, se realizaron entrevistas semiestructuradas a un grupo poblacional conformado
por personas desde los 21 anos, residentes en la ciudad de Cartagena y en el Distrito de
Buenaventura, Valle del Cauca. La seleccidén de los participantes se hizo teniendo en cuenta
los requisitos legales previamente establecidos para optar por la pensién de invalidez por

origen comun.

El propdsito de esta recoleccion fue contar con informacion real, precisa y confiable que nos

permitiera responder a los objetivos planteados en el estudio.

Ademads, el analisis de los datos obtenidos nos permitié profundizar en los factores y

situaciones que, en muchos casos, llevan a que las personas abandonen el tramite, pierdan
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los plazos para interponer recursos legales, o no cuenten con la asesoria adecuada para

enfrentar el proceso ante las Juntas de Calificacién de Invalidez.

Toda esta informacién fue clave para identificar elementos fundamentales como el
porcentaje de pérdida de capacidad laboral, el origen de la enfermedad y la fecha de
estructuracioén, que son requisitos esenciales para acceder oportunamente a esta prestacion

pensional.

En esencia, esta muestra nos permitié abordar el problema desde una perspectiva social y
humana, revelando no solo estadisticas, sino también experiencias concretas de quienes
atraviesan este proceso, y aportando insumos valiosos para responder a nuestra pregunta

de investigacion.

9.6. Enfoque

Para esta investigacion implementamos un enfoque mixto de tipo descriptivo vy
experimental, dado que es la mejor alternativa para nuestro proyecto de investigacion, con
fundamento en que el mismo fue acompafado de una entrevista, la cual arrojo un resultado

numérico que fue analizado, y permitié responder a una necesidad (UNA, 2016)

Por otro lado, dice (Sabino, 1992) que es un punto indispensable y fundamental dentro de
un proceso de investigacion, dado que da a conocer el alcance de esta, a través de

descripciones de algunas caracteristicas mucho mas amplias y profundas.

A su vez (Barrantes, 2014) indica que tanto la investigacion cualitativa como cuantitativa

entregan informacién relevante para el avance de un proceso, que al unificarlas los
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margenes de omitir datos relevantes se ve altamente reducido, y asi se fortalece la tarea de

investigacion que se esté desarrollando.

Ademas, (Sampieri, 2014) quien manifiesta a través de sus escritos y ponencias, que las
investigaciones mixtas van ligadas, es decir, van de la mano, puesto que una es el
complemento de la otra para lograr un buen resultado ya que estas alcanzando una

amplitud de informacién, considerando que es la mejor estrategia de recopilacion.

Por otra parte, un enfoque que puede ser muy Util en esta investigacion es el correlacional
dado que en sintesis este busca una relacién entre las variables que estan interviniendo en
la investigacién, identificando su relacién para tener un resultado idéneo (QuestionPro,

2023)

De este enfoque se utilizé una entrevista como instrumento técnico basada en entrevistas
y/0 cuestionarios a las personas situadas en la ciudad de Cartagena y el Distrito de
Buenaventura - Valle del Cauca, sobre las principales barreras que impiden que accedan de

manera oportuna a la pensién de invalidez por origen comun.

9.7. Fases

Estas pueden variar segln el tiempo, objetivos y permite estructurar el desarrollo del

ejercicio de investigacion.

Pre-activa Interactiva Postactiva
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NUTO

Establecer el problema a

desarrollar a través de la

investigacion. Con su

estructura de esta, recopilar

informacioén, antecedentes
entre otros aspectos que
permitan su avance.

Identificando la relacion de

los elementos. (Sabino, 1992)

Se realizara entrevista semi
estructurada, acompanado de un
cuestionario sobre preguntas
que conduzcan a establecer y
determinar los impedimentos y
obstaculos que enfrentan las

personas en condicién de

discapacidad, al momento de

acceder a la pension de invalidez

por origen comun.

Igualmente, dilucidar cuales son
los argumentos que emiten las
administradoras del fondo de

pensiones al momento de negar

tal beneficio pensional,

Estas herramientas seran
fundamentales, para el alcance
de los objetivos esbozados y dar
respuesta a la pregunta de

investigacion planteada.

En esta fase se evaluaran los
resultados obtenidos de las
entrevistas y/o cuestionarios

realizados a las personas en

condicién de discapacidad que
se encuentran situados en la
ciudad de Cartagena y el Distrito
de Buenaventura - Valle del
Cauca, que servira de sustento
para implementar estrategias y
mecanismos, con el fin de
Mitigar los principales factores
que impiden que estas personas
acceder de

puedan manera

oportuna a la pension de

invalidez por origen comun.
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10. Instrumento de recoleccidn

Dada la naturaleza de la investigacion, dirigida a identificar los principales factores que

impiden que las personas en condicién de discapacidad logren acceder oportunamente a la

pension de invalidez por origen comun, ante los fondos de pensiones de la ciudad de

Cartagena y el Distrito de Buenaventura Valle del Cauca, una de las herramientas mas eficaz

para la identificacion es determinar el grado de conocimientos y la percepciéon que las

personas tienen referente al tramite pensional, esto permitié que a través, de una entrevista

semiestructurada, se lograra cuantificar en que grado de desconocimiento del entrevistado

y ademas, cuales son los obstaculos que se presentan al momento de buscar tal

reconocimiento por parte de las administradoras del fondo de pensiones (AFP), asi como

los fundamentos normativos en lo que se basan estas entidades al momento de negar este

beneficio pensional en muchos casos.

Como consecuencia de lo anterior, logramos el resultado planteado, el cual sera socializado,

con las personas entrevistadas, con el propdsito de orientar, guiar y asesorar en los tramites

y procedimientos para que puedan lograr acceder a la pension de invalidez por origen

comun, en cumplimiento de los requisitos legales preceptuados.

10.1. Analisis del enfoque metodolégico

Para el desarrollo de esta investigacion se opté por un enfoque metodolégico mixto, que

combina elementos cuantitativos y cualitativos, bajo un disefio descriptivo y experimental.
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Esta decision respondié a la necesidad de abordar el problema desde una perspectiva

amplia, que permitiera no solo conocer cifras y datos estadisticos, sino también entender

la experiencia real de las personas en condicion de discapacidad que enfrentan dificultades

para acceder a la pensién de invalidez por origen comun
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11. Factores que impiden el acceso oportuno a la pension de invalidez por origen

comun, a las personas en condicién de discapacidad ante los fondos de pensiones

de la ciudad de Cartagena y el Distrito de Buenaventura.

En primer lugar, se debe determinar cual es la pérdida de capacidad laboral que da acceso

a la prestacion. Esto debe responder a la pregunta sobre el grado de pérdida de capacidad

laboral que le imposibilita al afiliado procurarse un nivel de ingresos aceptable por medio

de su trabajo. La primera dificultad tedrica se plantea cuando se indaga sobre el nivel de

ingresos aceptable.

La segunda dificultad tedrica que se presenta es determinar el grado de pérdida de

capacidad laboral que no le permite al afiliado el desempefio de su oficio o profesién para

hacerse a ese ingreso aceptable. Hoy se ha aceptado que una pérdida del 50% de la

capacidad laboral debe dar acceso a la pensién de invalidez.

Actualmente, la primera dificultad tedérica no se aborda, toda vez que no es una variable

facil de aislar. En efecto, la posibilidad de procurarse un ingreso no depende Unicamente

del deseo del trabajador, sino de otras causas tan simples como la posibilidad de encontrar

un trabajo. Ello nos lleva a concentrarnos Unicamente en determinar el grado de pérdida de

la capacidad laboral para determinar el estado de invalidez. Desde luego, este problema no

es de facil resolucion, los avances en las tecnologias y en las condiciones del trabajo hacen

que en varios casos hoy se vea desfasado el concepto de invalidez y, con ello, el grado de
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pérdida de capacidad laboral que una norma puede o debe exigir para considerar como

invalido a un determinado afiliado.

Ahora bien, en segundo lugar, como el riesgo asegurable debe ser futuro e incierto y no
debe depender en caso alguno de la voluntad del afiliado, resulta imprescindible, para evitar
incentivos al fraude, establecer periodos minimos obligatorios de trabajo o cotizaciones
anteriores a la invalidez para acceder a la prestacién. Con ello se evita que personas con un
estado de invalidez que les es conocido, se afilien al sistema para acceder a la prestacion,
pues ello desnaturalizaria el caracter de seguro que tiene la pensién de invalidez. De igual
manera, se suele excluir a aquellos que voluntariamente se lastiman o cometen cualquier

conducta que genera una invalidez.

Una dificultad tedrica de este aspecto, necesario para el disefio de los requisitos de acceso
a la prestacién, viene dada por el momento en que comienza la invalidez. Este tema no es
pacifico. Se supone que el grado de pérdida de capacidad laboral imposibilita desde un
momento especifico la actividad laboral del afiliado. No obstante, la determinacidon de ese
momento especifico realmente es conflictiva: hay algunas patologias que tardan tiempo en
revelarse, otras patologias no se manifiestan dados los demas aspectos fisicos y mentales
del individuo; ademas, cuando sefialamos un grado de pérdida de capacidad laboral como
factor objetivo, un grado menos o un grado mas hace la diferencia formal, pero en buena
parte esa diferencia fisicamente es dificil de percibir por una persona y, desde luego,

también por los médicos en general, no en vano, y para no ir lejos, en nuestro pais el
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procedimiento de calificacién de la invalidez se surte en dos instancias; y se tiene la

posibilidad de controvertir en instancias judiciales la decisién tomada en la calificacion de

invalidez.

Sin embargo, un sistema de seguridad social requiere en la medida de lo posible cierta

objetividad normativa. Por ello, algunas legislaciones establecen como requisito de acceso

a la pension de invalidez haber perdido las 2/3 partes de la capacidad de trabajo y, en

aquellas que se reconoce la incapacidad parcial, como en la nuestra, se exige un 50% de

pérdida de capacidad laboral.

El problema de fondo es determinar cémo podemos armonizar el momento de la invalidez

dictada por los legistas con la realidad. En efecto, si se reconoce la invalidez parcial, el

meollo del asunto es determinar de la mejor manera posible el momento del comienzo de

la invalidez que realmente incapacita para el trabajo, atada a las manifestaciones reales de

capacidad laboral realizadas por el individuo. Lo anterior implica que los aspectos

normativos en el disefo de los requisitos de acceso a la pensién no pueden desconocer la

realidad. Y si la realidad indica que un individuo ha venido efectivamente laborando, a pesar

de que clinicamente tuviera un grado de incapacidad igual o superior al 50%, declarado por

el legista con una fecha anterior, la seguridad social no puede ni debe desconocer esa

realidad.

En la invalidez parcial, la posibilidad de recuperar la capacidad laboral existe; por ello, las

normas obligan a la revision periddica de ese estado con el fin de constatarlo. Por tanto, las
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consecuencias de la recuperacién de la capacidad de trabajo deben preverse en la ley sin

desincentivar los esfuerzos del afiliado por mantener esa capacidad.

Todo lo anterior nos lleva a mostrar que en el disefio de los requisitos de acceso y disfrute

de la pension de invalidez se debe:

e Eliminar incentivos al fraude.
e Eliminar los problemas de riesgo moral.
e Incentivar el trabajo.

e Incentivar la recuperacion del afiliado.

Se eliminan los incentivos al fraude cuando no se admiten personas que se saben invalidas
al momento de su afiliacién al sistema o régimen de pensiones. A su vez, el riesgo moral se
minimiza cuando se sanciona al afiliado que atenta contra su propia salud con el fin de

acceder a este beneficio pensional.

Ahora bien, antes que pensionar, maxime cuando se trata de la invalidez parcial, se debe
tener como objetivo principal de seguridad social la recuperacién del afiliado. Solo si ello
no es posible, se debe disparar el acceso a la pension de invalidez como solucién temporal

al problema de salud que presenta el afiliado.

Finalmente, el retorno econémico debe ser suficiente como para garantizar una vida digna

al pensionado, pero, por lo menos en las pensiones parciales, no debe dejarlo indiferente
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frente a la posibilidad de realizar todos los tratamientos posibles para recuperar su

capacidad de trabajo.

11.1. Desafios en el acceso a la pensién de invalidez por origen comin en la ciudad

de Cartagena y Distrito de Buenaventura.

Como se ha sefialado, la pension por invalidez se reconoce en consecuencia de una
incapacidad que se ha calificado de permanente, pudiendo esta ser generada en un contexto
laboral, o fuera de este, caso en el cual a su vez se identifica a titulo de origen comin
(Goyes, 2013). Su reconocimiento, se encuentra reglado por disposiciones normativas como
la Ley 100 de 1993, la cual dedica los articulos 38 al 45 a este aspecto, en articulos al igual

desarrollados por otros dispositivos normativos.

En lo que concierne a los factores que enfrentan las personas en condicion de discapacidad
en procura del reconocimiento pensional ante las Administradoras del Fondo de Pensiones
podemos destacar algunas diferencias que se dan tanto en la ciudad de Cartagena como en
el Distrito de Buenaventura, muy a pesar de que la normativa establece un Unico tramite
para dicho reconocimiento, se dan contrastes en sus tramites, en los tiempos e incluso en
el reconocimiento de la pension frente algunas enfermedades de origen comun, tales como

las siguientes:
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11.2. En la ciudad de Cartagena:

Se puede evidenciar que durante los tramites tendientes al reconocimiento de la pension de

invalidez por origen comun se dan los siguientes factores:

e Complejidad en el proceso de calificacién de la enfermedad: La evaluacién médica
que se efectlla para determinar la invalidez resulta ser muy compleja y subjetiva, lo
que conlleva a generar discrepancias en la determinacién del siniestro en base a la

realidad del paciente.

Aunado a una gran cantidad de documentacion, incluyendo informes médicos, exadmenes,
valoraciones por especialista y pruebas de ingreso, que pueden ser dificiles de obtener y

organizar, especialmente para personas con discapacidad o limitaciones de movilidad.

e Desigualdad en la legislacién: es decir, que se presentan desigualdades que afectan
el nivel socioeconémico de las personas y su capacidad para acceder a la pensién
por invalidez.

e Omisiones en el proceso de calificacion: en este sentido, las EPS y AFP, muchas veces
no cumplen con sus obligaciones y responsabilidades durante el proceso de
evaluacion y en todo lo concerniente al tramite de calificacion de la invalidez de los

pacientes, tales como:

v No realizan la evaluacién médica necesaria que conlleve a determinar la

invalidez
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v No solicitan la documentacién necesaria para evaluar la condicién clinica

actual de la persona

v No cumplen con los plazos determinados para realizar la evaluacién.

v No proporcionan la informaciéon clara y oportuna a la persona sobre el

proceso de calificacion de invalidez, lo que conlleva en las dificultades

econdmicas, retraso en el acceso a los beneficios pensionales y estrés y

ansiedad por la situacién de vulnerabilidad en la que se encuentran.

v' Tiempos de tramitacién prolongados en la evaluacién y reconocimiento de

pension, lo que resulta en meses e inclusive en anos, generando

incertidumbre para las personas que requieren este apoyo econémico.

Falta de informacién clara en los criterios de evaluacién: lo que se refiere a la

ausencia de normas, directrices o parametros claros y puntuales que guien la

evaluacion de la condicion médica de la persona en condicién de discapacidad y con

ello la determinacién precisa de su derecho a la pension por invalidez.

Lo que genera confusién en la interpretacién de las personas, por su

desconocimiento en el temay con ello retrasos en la determinacion del siniestro.

Requisitos adicionales: Igualmente, se evidencia que, durante el tramite de

reconocimiento pensional, se da la exigencia de requisitos adicionales, como la

densidad de semanas cotizadas, lo que impide o dificulta el acceso a la pensién por
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invalidez especialmente a aquellas personas que se encuentran en situacién de

vulnerabilidad.

e Limitacion en la aplicacién de las normas: Al respecto podemos decir, que la

interpretaciéon de las normas, como principio de la condicion mas beneficiosa,

resulta ser en muchos casos limitada, lo que afecta de forma evidente el acceso a la

pension de invalidez.

Por lo anterior, es importante que los fondos de pensiones en la ciudad Cartagena, apliquen

en algunos casos el principio de la condicién mas beneficiosa en materia pensional, cuando

se pretende amparar al individuo frente a una pérdida de capacidad laboral. En este punto

citamos la sentencia que respalda la aplicaciéon de la condicion mas beneficiosa para

garantizar y resguardar los derechos fundamentales de esta poblacién, cuando existe una

evidente afectacion de estos. Sentencia SU-556 de 2019. Corte Constitucional. M.P. Carlos

Bernal Pulido.

e Dilaciones injustificadas en el curso de la evaluacién médica ante las juntas de

calificacion: Las aseguradoras del fondo de pensiones a través de la interposicién de

recursos manifiestan su inconformidad frente a los porcentajes determinados por

las juntas de calificacién, lo que conlleva a la tardanza en el reconocimiento de la

pension por invalidez.

11.3. En el Distrito de Buenaventura Valle del Cauca.
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Los factores mas comunes que pueden impedir el acceso a la pension de invalidez en el

Distrito de Buenaventura incluyen:

e Falta de semanas de cotizacion: En los casos en los cuales no se logra acceder a la

pension por invalidez se origina por el no cumplimiento del requisito de semanas

de cotizacidn exigido por la ley actual vigente, 860 de 2003.

e Fecha de estructuracién de la invalidez: La fecha en la que se determina el estado

de invalidez de la persona, puede influir en afectar el acceso a la pensién, si no se

cumplen los requisitos de cotizacion exigidos por la ley vigente.

e Cambio de régimen pensional: Otro factor que puede influir en el acceso a la pensidén

por invalidez, son los cambios en el régimen pensional, especialmente cuando se

han modificado los requisitos de cotizacién o los beneficios.

e No cumplir con el requisito de inmediatez: la falta de presentacién oportunay en los

términos establecidos de la solicitud pensional, puede impedir su reconocimiento.

e Incompatibilidad con otras prestaciones: En algunos casos se presenta la

incompatibilidad de la pensién de invalidez con otras prestaciones, tales como la

indemnizacion sustitutiva de pensién.

e Evaluacion de la pérdida de capacidad laboral: Esta evaluacién resulta ser un factor

determinante para acceder a la pensién por invalidez, dado que, si no se realiza de

manera adecuada o no se cumplen con los requisitos de pérdida de capacidad

laboral establecido, puede impedir su reconocimiento.
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En este sentido, podemos concluir que en la ciudad de Cartagena y el Distrito de

Buenaventura, acceder a la pension de invalidez por origen comin, en muchos casos

presenta desafios que de una u otra manera pueden dificultar el proceso para las personas

que requieren de este beneficio pensional, destacando en ambas ciudades como uno de los

principales retos a superar es la burocracia y los tiempos de tramitacion, que pueden

resultar extensos y complejos para aquellas personas que se enfrentan a una situacién de

debilidad manifiesta.

Sin embargo, muy a pesar de que los requisitos para acceder a la pensién de invalidez en

Colombia estdn regulados por la Ley 100 de 1993 en concordancias con normativas

referentes, en algunos casos se denota que el tramite puede resultar menos tardio en el

Distrito de Buenaventura, de acuerdo a las informaciones obtenidas y recolectadas por

medio de los instrumentos aplicados en esta investigacion, es decir, que se da la efectividad

del derecho en cuanto a su cumplimento y proteccién, en algunos casos.

Finalmente, la falta de informacion y la conciencia sobre el derecho a esta prestacion pueden

derivar a que muchas personas no lo soliciten o no la conozcan, conexos con otros factores

que influyen como la falta de acceso a servicios de salud y apoyo social adecuados para

quienes tienen una limitacion o disminucién de su capacidad laboral, lo que dificulta la

presentaciéon necesaria y oportuna de la documentaciéon que da origen a la evaluacion

oportuna del estado de salud.

83



SUNIMINUTO
Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacién

12. Capitulo I: Barreras que enfrentan las personas en condicién de discapacidad
durante el trdmite administrativo, para el reconocimiento de la pensién de
invalidez por origen comun.

Las personas en condicion de discapacidad se enfrentan a un sin nUmero de barreras para
acceder al reconocimiento de incapacidades, valoracién y posterior pensién de invalidez (si
aplica). En el dia a dia, vemos casos en el cual, todo transcurre con total normalidad, sin
presentar ningln tipo de desviaciones en los procesos para acceder a la misma, pero
también se presentan casos de muy dificil manejo que requieren de ayudas externas para
poder acceder a un beneficio pensional.

Para poder determinar las barreras es importante mencionar como es el proceso para
acceder a los beneficios previsionales y para esto hay que revisar las diferentes situaciones
que se presentan en los ciudadanos con algun tipo de discapacidad. Inicialmente vamos a
revisar el caso de una persona que esta activa laboralmente e inicia una enfermedad donde
no le permite continuar con sus labores diarias, donde inicia un proceso de incapacidad ya
sea porque se encuentra en diagnostico, hospitalizado o ya en tratamiento. Su proceso inicia
con el pago de incapacidad, donde los dos primeros de dias de incapacidad lo asume la
empresa (la empresa le paga al trabajador), a partir del 3 (tercer) dia hasta el dia 180, lo
asume la EPS (la EPS le paga a la empresa y la empresa le paga al trabajador) y es aqui donde
la EPS juega un papel muy importante en el proceso y direccionamiento al ciudadano, porque
en este lapso de tiempo la EPS debe emitir un concepto de rehabilitacion; en el cual, contiene
informacién del diagndstico, tratamiento y pronostico del estado de salud del ciudadano

indicando si es favorable o desfavorable (este concepto lo emite el medico laboral). Si el
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concepto es favorable (es decir, con el tratamiento médico, se estima que se va a mejorar)
a partir del dia 181 hasta el dia 540, (un afio de incapacidad) es reconocida por el fondo de
pensidn al cual pertenece, es de aclarar que estas incapacidades para que sean reconocidas
no pueden tener un vacio superior a 30 dias y si lo presenta, pierde continuidad e inicia
nuevamente el conteo. Si la persona en este afio no presenta mejoria y no ha sido valorado
por la EPS, el fondo de pensién debe iniciar proceso de Valoracion de pérdida de Capacidad
Laboral. En la misma situacién, si al ciudadano le otorgan un concepto de rehabilitacion
desfavorable (es decir, pese a que tiene tratamiento médico no se va a recuperar) el fondo
de pensidon debe iniciar proceso de Valoracién de pérdida de capacidad laboral.
Actualmente, es mas frecuente que las EPS emitan Valoraciones de Pérdida de Capacidad

Laboral (PCL) para los usuarios que estan activos laboralmente.

EMPRESA FONDO DE PEMSION EPS

Pago de incapacidades
por origen comun

Ahora bien, vamos a revisar el caso de una persona que en algin momento de su vida

laboral trabajo, actualmente no estd trabajando, estd recibiendo atencién medica por el
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Sisbén o es beneficiario en salud de uno de sus familiares, en estos casos, el proceso es

mas corto, solo debe hacer la solicitud al fondo de pensiones de la Valoracion de la Pérdida

de Capacidad Laboral ya sea por formatos establecidos por cada fondo, por medio de carta

o hacer la solicitud verbal.

Pero ;qué es una Valoracion de pérdida de capacidad laboral (PCL)? La valoracion de pérdida

de capacidad laboral es el mecanismo por el cual se mide que tanto le esta afectando la

enfermedad para continuar sus labores y actividades cotidianas ya sea por enfermedad o

accidente y en este proceso, es emitido un documento que se llama dictamen y en él se

encuentran dos aspectos super importantes:

1. El porcentaje de la pérdida de Capacidad laboral, como su nombre lo indica es el

valor numérico y porcentual de la pérdida de capacidad laboral.

2. La fecha de estructuracion: es la fecha donde se presenta la enfermedad o donde

tuvo mayor crisis la enfermedad (para las enfermedades progresivas vy

degenerativas)

3. El origen de la enfermedad, el cual también juega papel importante porque si la

enfermedad es de origen laboral, debe ser dirigido con la aseguradora de riesgos

laborales (ARL).

Desde que el usuario inicia incapacidad, se enfrenta a un sin nimero de barreras vy

podriamos iniciar con las EPS. En ciudades como Buenaventura, carecemos de muchos

especialistas y nos debemos desplazar a diferentes ciudades del departamento para poder

acceder a estas especializades y equipos médicos para tener el correcto manejo de la
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enfermedad. En la encuesta y entrevista realizada pese a que no fue una pregunta puntual
de las mismas, los comentarios de las personas de esta regién coincidieron con esta barrera

aludiendo que incrementa los costos de sustento.

La falta de informacion por parte de la EPS y las empresas es una limitante muy frecuente
entre los usuarios, las EPS no informan sobre los pasos a seguir para pagos de incapacidades
y valoraciones y muchos usuarios coinciden que la EPS no tienen un lugar o punto de
informacién para realizar las preguntas frecuentes, otras de las limitantes encontradas son
las autorizaciones por parte de la EPS cada vez son mas complejas, no emite los conceptos
de rehabilitacién en los tiempos estipulados para que los usuarios puedan realizar las
solicitudes pertinentes a los fondos de pension y es dispendioso la solicitud de listado de
incapacidades y transcripcion de las mismas. Las empresas podria ser un actor importante,
como acompafiante de sus trabajadores, sin embargo, muy poco se ve en la cotidianidad,
por ejemplo, en el proceso de pago de incapacidad, ellos desde el inicio del proceso lo ideal
es que le pudiesen dar pautas a su trabajador incapacitado, lo que podria presentarse, pero
van informado a los trabajadores sobre la marcha y en la mayoria de los casos ni sobre la
marcha por que, incluso hay mucho desconocimiento sobre este proceso en las empresas,
para el reconocimientos de estas prestaciones previsionales (pago de incapacidades,

valoraciones de pérdida de capacidad laboral PCL y pensién de invalidez).

Con la encuesta podemos respaldar lo anteriormente mencionado, el resultado obtenido en

la pregunta: ;De quién le brindo la asesoria? La entidad que menor porcentaje obtuvo fue
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la EPS y la IPS, corroborando que estas instituciones deberian plantear estrategias para que

los usuarios desde que inician sus procesos puedan ser orientados y no en el limbo.

¢Quién le brindo esta orientacion? (Puede marcar mas de una)

I Eps W Fondo de pensiones Empresa [l Abogado [l lps [ Otro

Respuesta

Se identificaron en las empresas, situaciones como:

1. Como la EPS no continua con el pago de las incapacidades a las empresas (por que ya se
cumplié al dia 180), no contintian realiza los tramites administrativos como solicitud de
transcripcién de incapacidades, que es fundamental para el pago de las incapacidades y

valoraciones de pérdida de capacidad laboral.

2. En la gran mayoria de las empresas, no tienen las herramientas suficientes para asesorar

a sus trabajadores en los procesos.

3. Cuando un trabajador esta incapacitado, las empresas deben seguir pagando la seguridad
social y en muchos espacios se ha evidenciado que por desconocimiento hay empresas que

dejan de hacer este pago y esto afecta sustancialmente el pago de incapacidades
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Ya dejando a un lado cdmo funciona el proceso de incapacidad, que es una valoracion de
pérdida de capacidad laboral PCL y los obstaculos que presentan los usuarios con las EPS,
iniciaremos hablar acerca de los obstaculos presentados con los fondos de pensién y las
juntas de calificacion para acceder a la pensién de invalidez de origen comun.

Los fondos de pensiones de acuerdo con la encuesta realizada, es la entidad que mas brinda

informacion sobre el proceso es el fondo de pensiones

¢Quién le brindo esta orientacién? (Puede marcar mas de una)

I Eps [ Fondo de pensiones Empresa [ Abogado [l lps [ Otro

Respuesta

El primer contacto que tiene los afiliados con los fondos de pensiones es cuando han
cumplido el dia 181 y la EPS emite el concepto de rehabilitacién favorable o cuando la EPS
emite concepto de rehabilitaciéon desfavorable en cualquier momento de los dias de
incapacidad acumulados. Para determinar la pensidn de invalidez previamente los usuarios
deben pasar por el proceso de valoracion de pérdida de capacidad PCL y para esta valoracién
el fondo de pension solicita principalmente historia clinica completa, examenes médicos e

imagenes diagnostica que ha tenido en el diagnéstico y tratamiento de la enfermedad. La

89



SUNIMINUTO
Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacién

primera entidad que realiza la valoracién de pérdida de capacidad laboral PCL es la

aseguradora, con la cual el fondo de pension tenga convenio.

Tabla. Aseguradoras que Respaldan el Seguro Previsional en los Fondos de Pensiones Publico -Privados
FONDO DE PENSION ASEGURADORA
Porvenir S A Seguros de Vida Alfa S A
Proteccion S A Seguros de Vida Suramericana S.A.
Colfondos S A Seguros Bolivar 3 A
Skandia Colombia S A MAPFRE Colombia Vida Seguros 5.A
Colpensiones Colpensiones mediante su equipo interdisciplinario

Autor: Propio
Esta primera valoracién de pérdida de capacidad laboral PCL, es realizada por la aseguradora
del fondo en el que se encuentra el usuario y en esta primera ocasion, es con la historia
clinica y los exdmenes e imdagenes diagnosticas aportadas, por lo cual, es de vital
importancia que lo aportado sea lo mas completo posible, porque con base a esta
informacién definen en el dictamen la fecha de estructuracion y el porcentaje de pérdida de
capacidad laboral. En la entrevista realizada a Darys Alvarez la transicién de pago de
incapacidad y la Valoraciéon ha presentado un sin nimero de obstaculos lo cual, su proceso,
sea dispendioso. Ella lleva aproximadamente incapacitada por 4 afios (desde el 2021), sus
diagnodsticos son Venas varicosas de los miembros inferiores con ulcera, trastornos internos
de la rodilla, pioderma gangrenoso, insuficiencia venosa, lumbago con cidtica, trastorno de
ansiedad y depresidn, laboraba en reconocido de almacén de ropa en la ciudad de
Buenaventura, pero a pesar de que lleva tanto tiempo incapacitada no ha sido posible definir
una prestacion o una recuperacion de su condicién. Su proceso paso por pago de
incapacidad, la empresa, la EPS y el fondo de pensidon Porvenir S A le reconocio las

incapacidades y al llegar al dia 540, Porvenir S A. le realizo el proceso de Valoracién de
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pérdida de capacidad laboral PCL, sin embargo, la aseguradora no le otorgo el porcentaje

superior al 50% para que le diera el derecho a la pensién de invalidez y desde ese entonces

sigue incapacitada.

Cuando se realiza proceso de Valoracion de pérdida de capacidad laboral PCL y no se

alcanza el porcentaje esperado para pension de invalidez, desde el momento en que el

usuario recibe el documento, tiene 10 dias para realizar el proceso de apelacién, que, en

otras palabras, es el documento realizado por el usuario manifestando que no esta de

acuerdo con el porcentaje, con la fecha de estructura o con el origen. Al realizar este

proceso, la aseguradora debe remitir al usuario a la junta regional de Calificacién que de

acuerdo con el lugar de nuestra investigacion son la junta regional de calificacién del Valle

y la junta regional de calificacién de Bolivar. Esta valoracién si es de manera presencial, debe

dirigirse a la ciudad de Cali para los usuarios de Buenaventura (los vidticos son asumidos

por la aseguradora del fondo de pensiones) y en Cartagena, en la fecha y hora estipulada

para la valoracion fisica del usuario, posterior a esta valoracion, la junta regional envia el

dictamen, he igualmente tiene los 10 dias para indicar si alguna de las partes si no estan

de acuerdo (usuario o aseguradora),
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13. Capitulo II: Fundamentos juridicos que utilizan las administradoras del fondo de
pensiones (AFP), para sustentar el no reconocimiento del derecho pensional a esta
poblacion.
Antes de abordar el andlisis de nuestro nlicleo problematico, es importante destacar que el
Sistema General del Pensiones en Colombia, procura la cobertura de contingencias que
devienen de la vejez, invalidez o muerte, de alli que esté integrado por el Régimen de Prima
Media con Prestacion Definida (RPM) a cargo de la Administradora Colombiana de Pensiones
y el Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad (RAIS), propio de las Administradoras de

Fondos Pensionales Privados.

Es por lo anterior, que la vinculacidon a este sistema se contempla indispensable, para que
las personas en condicion de discapacidad logren acceder al beneficio pensional

contemplado en nuestra normatividad legal vigente.

La ley 100 de 1993, es una normativa que da respuesta a ciertas situaciones que se
presentan en la poblacién colombiana, especialmente en las personas con pérdida de
capacidad laboral, entendiendo que la Seguridad Social integra lo relativo al beneficio de
pensiones dispuestos en estos casos por parte del Estado Colombiano a favor de la

ciudadania.

Atendiendo la evaluacion juridica de la pensién de invalidez el Sistema General de Seguridad
Social y Salud en Colombia, prevé la existencia de condiciones por medio de las cuales un

trabajador, cotizante activo al sistema, por factores asociados a una enfermedad o accidente
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de origen comun, puede caer en estado de invalidez parcial o total, de caracter temporal o
permanente, generando con ello una responsabilidad contractual sobre quienes lo estan

asegurando. (Pifieros 2016)

Asi pues, partiendo de sus inicios en el articulo 48 de la Constitucion Politica de Colombia
de 1991, que para “garantizar la proteccion de cada sujeto frente a necesidades y
contingencias, tales como las relacionadas con la pérdida de capacidad laboral”, la
legislacién colombiana fue teniendo modificaciones con cuerpos normativos que
establecieron diferente nimero de semanas de cotizacién para acceder a la pension de
invalidez por patologias de origen comun. A partir de las 300 semanas de cotizacién en
cualquier época y con anterioridad a la fecha de estructuraciéon de la invalidez a las 26
semanas de cotizacién en el afio anterior a la fecha de estructuracién, se pasé a las 50

semanas en los ultimos tres afios a la fecha de estructuracion, segun la Ley 860 de 2003.

Igualmente, el Sistema de Seguridad Social en Colombia, en materia de pensiones
basicamente protege a sus afiliados contra los riesgos de invalidez, vejez y muerte, siendo
la vejez el hecho principal objeto de proteccion. Pero mientras esta ultima llega, el afiliado
puede sufrir las contingencias propias de la invalidez o la muerte. Estos siniestros disparan
el acceso a una prestacién que, dada la imposibilidad fisica de trabajar del afiliado o su
muerte, tiene como finalidad cubrir la falta de recursos econdmicos al dotar al afiliado o a
su grupo familiar de un ingreso suficiente que le permita el acceso a los bienes y servicios

basicos para llevar una vida en condiciones de dignidad, esto es, en condiciones aceptables.
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Ahora bien, es evidente que el riesgo de invalidez tiene estrecha relacién con el trabajo; por
tanto, el siniestro, como hecho que hace exigible el acceso a este derecho, se determina
como una pérdida de capacidad laboral que presumiblemente hace imposible al afiliado
trabajar o, en otras palabras, procurarse un ingreso que le permita vivir en condiciones

aceptables, mediante el ejercicio de un trabajo.

Explicitamente, podemos sefalar la pensién de invalidez como la prestacion econémica que
otorga el sistema de seguridad social cuando un afiliado pierde su capacidad laboral en tal

grado, que no puede procurarse su propio sustento mediante el desempeno de un trabajo.

La pensién de invalidez en su naturaleza econémica se estructura a partir de la teoria del
seguro; es decir, existe un riesgo asegurable, que es futuro e incierto y no depende de la
voluntad del asegurado. También hay un interés asegurable, interés no solo individual sino
colectivo que se traduce en evitar que se produzca el siniestro. No en vano la primera
respuesta al problema de incapacidad fisiolégica del afiliado esta dada por el tratamiento
médico para intentar restablecer el nivel de salud que le permita al afiliado volver a trabajar.
Hay ademds una obligacion de pagar una prima por este seguro previsional y, desde luego,

la obligacion condicional del asegurador de pagar la prestacion cuando ocurre el siniestro.

En este sentido, la pension de invalidez actualmente se estructura como una prestacion
periodica de caracter temporal, no definitiva, cuya duracion depende de la persistencia del
estado de invalidez del afiliado. Sabemos que existen estados de invalidez que no admiten

posibilidad de recuperacion, pero la ciencia también nos ha mostrado que es posible la
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recuperacion de ciertos estados de invalidez y, por ende, la viabilidad de la reincorporacién

del afiliado al mercado de trabajo. Ello justifica desde todo punto de vista la naturaleza

temporal de la pension de invalidez.

Ahora bien, realizando un andlisis minucioso de las razones por las cuales los fondos de

pensiones niegan este beneficio pensional, nos encontramos con distintas similitudes de

acuerdo a los casos reales estudiados y a través de los enfoques de investigacion aplicados

por medio de entrevistas y encuestas realizadas a personas en condicion de discapacidad,

que actualmente se encuentra en el tramite para el reconocimiento de este derecho, lo que

sustentan de manera relevante nuestra investigacion.

Igualmente, se pueden destacar distintos pronunciamientos jurisprudenciales que se toman

como precedentes normativos, que conllevan a entender las circunstancias y vicisitudes que

se originan en estos tramites y sobre todo las motivaciones que fundamentan las negativas

de los fondos de pensiones al momento de negar este derecho, enfrentdndose esta

poblacién a afios de dilataciones y a la incertidumbre de las decisiones juridicas a través de

los distintos tramites procesales para lograr este reconocimiento pensional.

Se puede colegir con lo antes esbozado, que se han presentado distintas interpretaciones

para denegar el derecho de pension de invalidez y la vulneracién de sus titulares, quedando

muchas veces en manos de la Corte Suprema de Justicia en Sala de Casacién Laboral y la

Corte Constitucional, la decision frente a casos puntuales, con el fin de evitar vulneracion

de derechos constitucionales a los ciudadanos cuando le sea hegado su pensién de invalidez
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por parte de los fondos de pensiones. De este modo se citaran algunos analisis
jurisprudenciales para comprender la postura de estas dos cortes frente a las decisiones
emitidas por las aseguradas del fondo de pensiones (AFP). También conocer su evaluacion
y determinar si primaron decisiones con fundamento en principios y garantias
constituciones en razon a las situaciones facticas o de acuerdo con los criterios legales. Por
ello, se determind como pregunta de investigacidon jExaminar los fundamentos juridicos
que utilizan las administradoras del fondo de pensiones (AFP), para sustentar el no

reconocimiento del derecho pensional a esta poblacién?

Los casos referidos en esta investigacion tratan, en términos generales, sobre posibles
vulneraciones de derechos fundamentales por parte de los fondos de pensiones, que se
negaron a reconocer pensiones de invalidez por el incumplimiento del requisito de semanas
previsto en la ley. Sin embargo, aunque los casos tienen algunos rasgos comunes, cada uno
tiene circunstancias diferentes y particulares que exigen una evaluacidon independiente,
tanto en lo que respecta al cumplimiento de los requisitos de procedencia ante los fondos
de pensiones como ante la autoridad judicial, de igual manera como en la evaluacién de la
violacién de los derechos fundamentales, en caso de que se supere el examen de la

procedibilidad de estos, dando alcance a la condicién mas beneficiosa.

Es por ello, que resulta mas dificil estructurar las condiciones de acceso a la prestacion,

dada la dificultad que enfrentan los afiliados al momento de acceder al reconocimiento de
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pensidn por invalidez de origen comun, dando lugar a determinar cudles son las razones

que impiden el acceso a este beneficio pensional.

13.1. La pensién de invalidez en Colombia: desafios en la determinacion del siniestro

y su impacto en los beneficiarios.

En la determinaciéon del riesgo en la pension de invalidez, pueden presentarse varios

desafios que impactan de forma directa en los beneficiarios y que impiden el acceso de

forma oportuna a este beneficio pensional, dentro de los cuales podemos destacar los

siguientes:

13.1.1.La importancia del acto de declaratoria del estado de invalidez

Como hemos mostrado en el aparte inmediatamente anterior, la declaratoria de la invalidez

es uno de los requisitos exigidos por la ley para el acceso a la pensién; el otro requisito

exigido es haber cotizado 50 semanas dentro de los tres afos anteriores a la fecha de

estructuraciéon. Pero la declaratoria al ser posterior, o maximo minimo concomitante al

estado de invalidez, se torna en el acto que configura plenamente el siniestro que dispara

el acceso a la pension de invalidez. Esta afirmacion, como compleja que es, merece varias

explicaciones.

En primer lugar, en nuestro derecho no es posible que el médico legista o la junta de

invalidez establezca, como fecha de estructuracion de la invalidez, una fecha futura,

posterior a la declaratoria de invalidez, pues técnicamente, al momento de la declaratoria,

97



SUNIMINUTO
Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacién

el afiliado no estd invdlido; es decir, al no haber perdido mas del 50% de su capacidad
laboral, puede continuar trabajando, y aportando al sistema, hasta que se estructure

realmente la invalidez.

Pero, ademas, ello implica que, al momento de la declaratoria, no solo al de estructuracién,
el afiliado sea actualmente invalido. En otras palabras: no basta que se haya estructurado
una invalidez en momento pretérito: si el afiliado presenta, al momento de la calificacion,
una pérdida de capacidad laboral inferior al 50%, no puede ser declarado invalido. La razén
aparece simple: el afiliado tiene capacidad actual y real de trabajo de conformidad con la

ley; y, por tanto, se presume, tiene total posibilidad de obtener su propio ingreso.

En segundo lugar, es claro que se deben realizar todos los tratamientos posibles para que
el afiliado se pueda mantener en el mercado de trabajo. En nuestro ordenamiento, la simple
expiracion del plazo de los 180 dias de incapacidad permanente no aparece como motivo
suficiente para despedir al trabajador; pero, ademas, la ley normativamente busca que, si
hay un concepto favorable de recuperacién por parte del médico tratante, y la aseguradora
lo autoriza y garantiza al afiliado el pago del subsidio por incapacidad, la incapacidad se
pueda extender por otro determinado lapso. Es entonces meridianamente transparente que
nuestra normatividad busca la recuperacion de la capacidad de trabajo del afiliado como

objetivo principal de seguridad social.
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Solo cuando expiran los plazos sin que se haya logrado la recuperacion del afiliado, se
dispara el tramite de invalidez, el cual puede, pero no necesariamente termina con la

declaracion del estado de invalidez que potencialmente permita acceder a la pensién.

Por lo anterior, es claro que el siniestro, entendido como la realizacién del riesgo asegurado,
surge con la declaratoria de la invalidez. En otras palabras, el solo estado de invalidez de
un afiliado, aunque la pérdida de capacidad laboral sea superior al 50%, no es suficiente
para acceder a la pension: solo si conforme con los tramites legales administrativos, o por
sentencia judicial, ella es declarada, el afiliado puede acceder a la correspondiente
prestacion. Todo lo anterior nos lleva a afirmar, sin temor a dudas, que la declaratoria del
estado de invalidez es requisito sine gqua non para acceder a la pensién de invalidez. Como
reiteramos, el hecho de que en un momento dado el afiliado haya perdido su capacidad
laboral en mas del 50%, no dice nada acerca de la capacidad laboral en el momento actual.
Asi las cosas, la medicina laboral puede estimar que en algin momento hubo una pérdida
de capacidad laboral en el afiliado, pero que al momento del tramite esa pérdida no existe,
por ejemplo, por la recuperacion tardia, dados los tratamientos médicos realizados en el

momento de incapacidad.

Pero, ademas, en el acto de declaratoria es cuando se debe establecer la fecha del estado
de invalidez, denominada fecha de estructuracion, la cual es necesaria para determinar si
se cumple el requisito de semanas de cotizacidon exigidas por la ley para el acceso a la

prestacion.
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13.1.2.Los problemas que surgen en la configuracién del siniestro

En la definicion de la configuraciéon del "siniestro" de invalidez aparece un problema que

actualmente es necesario resolver para dar mayor eficiencia al sistema. Dado que la "fecha

de estructuracion de la invalideZ', se supone, es la fecha en que la persona adquiere el

estado de invdlido, es decir, la fecha en la que definitivamente perdié el 50% o mas de su

capacidad laboral, puede afirmarse que el siniestro, como realizacién del riesgo asegurado,

estd dado por la fecha de estructuracion y que la declaratoria simplemente es un acto ex

post de simple reconocimiento del hecho de la invalidez.

Lo anterior implica varias dificultades tedricas que empiezan por intentar definir si es

posible establecer clinicamente el dia o incluso el mes en que inicié6 o se constituyé una

incapacidad parcial, es decir, la fecha exacta en la que el afiliado perdié el 50% o mas de su

capacidad laboral.

El supuesto que subyace al disefio del seguro establece un afiliado tipo al sistema que sufre

un quebranto de salud lo suficientemente serio, como para que sea incapacitado o, mejor,

autorizado a dejar temporalmente su trabajo para lograr su recuperaciéon. Tipicamente, las

normas que rigen al sistema establecen un periodo maximo de ausencia en el trabajo, o

incapacidad, que se supone prudencial pero suficiente como para que el afiliado recupere

su salud. Si no se logra la recuperacion del individuo durante ese lapso, normalmente se

producen dos consecuencias: una autorizacion al empleador para despedir al trabajador

100



SUNIMINUTO
Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacién

afectado por la incapacidad y la proteccién del ingreso de ese trabajador por medio de la

correspondiente pensién de invalidez.

Nuestra legislacion establece un periodo de 180 dias continuos o discontinuos como plazo
inicial suficiente para que el afiliado recupere su salud; pero también suficiente como para
disparar el tramite de invalidez en caso de que la recuperacidon no sea actualmente viable.
No obstante, si el médico tratante considera que es factible la recuperacion de la salud del
afiliado, se puede otorgar un plazo adicional para lograr esa recuperacidon siempre que el
asegurador del riesgo de invalidez y muerte otorgue su consentimiento y se le asegure que

se le continuara pagando al afiliado el subsidio por incapacidad temporal.

No obstante, mientras se desarrolla la patologia, puede ocurrir que los periodos de
incapacidad se intercalen con periodos de actividad laboral. Conforme con la solucién
normativa, ello, en principio, no entrafiaba problema alguno, toda vez que la posible
pension de invalidez se paga a partir del momento en que finalice el pago del subsidio por

incapacidad laboral.

Empero, puede suceder que desde el momento en que el afiliado cumplié los 180 dias de
incapacidad y se reincorporé al trabajo, hasta el momento de la calificacion de la invalidez
pase algun tiempo relevante. La pregunta que surge, y destapa el problema de seguridad
social en pensiones, es: jdesde cuando debe iniciar la proteccion de la seguridad social?,
;desde el momento en que se vencié la ultima incapacidad laboral subsidiada?, ;desde la

fecha de estructuracion?, jdesde el momento en que se retire efectivamente del trabajo?
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Desde luego, si uno de los objetivos del sistema integral es la recuperaciéon de la capacidad

de trabajo, el hecho de que al afiliado se le tenga en cuenta el esfuerzo de cotizacién

realizado mientras se encuentra en incapacidad, es apenas obvio. Normativamente, durante

este tiempo, en muchos casos, no se puede establecer con certeza si el afiliado ha perdido

o perdera mas del 50% de su capacidad laboral; pero ademas, teniendo en cuenta que la

enfermedad general es algo apenas natural, la seguridad social ha establecido que la

proteccidn al trabajador proviene del empleador y del asegurador en forma de subsidio por

incapacidad, con lo cual se mantiene la obligaciéon de realizar los aportes tanto a la salud,

como a la pensién y a riesgos profesionales.

Si el afiliado no produce siniestro, es decir, si no es declarado invalido, esos tiempos

contardn para acceder a la pension de vejez; pero en caso contrario, es decir, cuando al

afiliado se le declara invalido, esos tiempos deben contar para la determinacién del Ingreso

Base de Liquidacién y para establecer el monto de la pensidon, pues son tiempos

efectivamente cotizados a la seguridad social, y responden a la obligacién del empleador

de realizar los aportes mientras esté vigente la relacién laboral.

En general, a falta de un hecho objetivo que indique sin lugar a duda el inicio de una

patologia, como en algunos casos puede ser un accidente, y a mayor espacio temporal, mas

dificil sera establecer el momento exacto en que una persona pierde el 50% de su capacidad

laboral: ello lleva a replantear el hecho de que la fecha de estructuracién sea la que se tenga

en cuenta para determinar el derecho a la pensién de invalidez. Como hemos observado,
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no obstante, la fecha de estructuracion es totalmente indispensable para evitar incentivos

al fraude; pero no parece adecuada para establecer el derecho a la pensién.

13.2. Sustentos legales que respaldan el no reconocimiento de la pensién de invalidez
por parte de los Fondos de Pensiones (AFP).

Las administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), en sus argumentos normativos,
fundamentan su negativa frente al reconocimiento pensional de las personas en condicién
de discapacidad, conforme a lo que se encuentra estipulado en la ley, en la interpretacion
que realizan de la misma y en la existencias de requisitos especificos que deben cumplir al
momento de emitir dicho reconocimiento, argumentando en muchos casos que la
discapacidad no siempre se convierte en la pérdida total o parcial de la capacidad laboral

necesaria para acceder a la pension de invalidez por origen comun.

Igualmente, estos fondos de pensiones en Colombia también sustentan la negacion de dicho
reconocimiento pensional, basando sus fundamentos juridicos principalmente en el
incumplimiento de los requisitos de cotizacién y el grado de pérdida de capacidad laboral
comprobada. Ademas, de la fecha de estructuracién de la invalidez la cual determina el
periodo de cotizacion requerido, siendo este un punto concluyente al momento de

reconocer la pensién de invalidez por origen comun.

Por lo anterior, es importante sefialar algunas de las razones por las cuales los Fondos de
Pensiones, no acceden a reconocer este derecho pensional, dentro de las cuales podemos

citar los siguientes:
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13.2.1.Incumplimiento en el requisito de cotizacion para acceder a la pensiéon de
invalidez.

Los fondos de pensiones se niegan a conceder la pension de invalidez cuando la persona

que la solicita no cumple con el requisito de haber cotizado cincuenta (50) semanas dentro

de los 3 afios anteriores a la fecha de estructuracién de invalidez.

Frente a este postulado, podemos decir que, para acceder a la pensién de invalidez, se
requiere haber cotizado 50 semanas dentro de los tres afios anteriores a la fecha de
estructuracién de la invalidez. Si el afiliado no cumple este requisito el fondo de pensiones

niega el reconocimiento.

13.2.2.Incumplimiento en el porcentaje de pérdida de capacidad laboral inferior al 50%.
La Ley establece que una persona en condicidon de discapacidad puede acceder a la pension
de invalidez, siempre y cuando tenga una pérdida de capacidad laboral del 50% o mas, el
cual debe estar soportado con la evaluacion médica y determinacién del grado de
discapacidad o invalidez por las Juntas de Calificacién de Invalidez, organismos que tienen
como funcién principal emitir estos conceptos a través de sus dictdmenes, si este requisito

no se prueba el fondo de pensiones niega este reconocimiento.

De acuerdo con lo anterior, es importante sefialar que la calificacion de pérdida de
capacidad laboral superior al 50% es un requisito necesario, mas no suficiente, para acceder
a tipo de pensidn, de conformidad con lo establecido en la Ley 100 de 1993, modificado

por el articulo 1 de la Ley 860 de 2003.
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13.2.3.Incumplimiento en la fecha de estructuracién de la invalidez.

Si el fondo de pensiones determina que la invalidez no se estructuro dentro del periodo de

cotizacion requerido, puede negar la pensién, esto quiere decir que la persona no cumplié

con el requisito de haber cotizado un minimo de 50 semanas dentro de los 3 afos

inmediatamente anteriores a la fecha de estructuracion de la invalidez.

Sin embargo, frente a esto, la Corte Constitucional ha establecido que, en los casos que la

invalidez este asociada al padecimiento de enfermedades de caracter degenerativo, crénico

0 congénito, la Corte ha establecido que para el reconocimiento de la pensién de invalidez,

las administradoras del fondo de pensiones deben tener en cuenta las semanas cotizadas

con posterioridad a la fecha estructuracién de la enfermedad, las cuales se asumen

efectuadas en ejercicio de una capacidad laboral residual que, sin animo de defraudar al

sistema, le permite sequir trabajando y realizando sus aportes hasta perder toda la

capacidad productiva y funcional de forma permanente y definitiva.

Lo anterior, como garantia efectiva del derecho fundamental a la seguridad social de sujetos

en situacion de debilidad manifiesta y como una medida tendiente a evitar que se genere

enriquecimiento sin justa causa por parte de los fondos de pensiones. Sentencia T-057 de

2017 M.P. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo y Sentencia T- 694 de 2017 M.P. José Fernando

Reyes Cuartas.
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13.2.4.Inexistencia de la enfermedad o accidente de origen comdin
En el contexto de la Seguridad Social y los fondos de pensiones, el origen de la enfermedad
o0 accidente que causa la invalidez es de suma relevancia para determinar tanto la

responsabilidad como la cobertura al sistema en el que se encuentre afiliado.

Si la enfermedad o accidente que causa la invalidez no es considerada de origen comun y
no se cumplen los requisitos especificos para la pensién de invalidez, el fondo de pensiones

procede a:

e Negar el reconocimiento pensional
e Requerir pruebas adicionales, para determinar la relaciéon entre la enfermedad o
accidente, es decir, determinar el nexo causalidad.
e Ofrecer beneficios alternativos, tales como la pensiéon por accidente de trabajo,
enfermedad profesional, en caso de corresponder a estas circunstancias.
Igualmente, la inexistencia de la enfermedad de origen comun es uno de los argumentos

que el fondo de pensiones sustenta al momento de negar la pensién por invalidez.

13.2.5.0tros aspectos legales y jurisprudenciales
La ley 100 de 1993 y la Jurisprudencia de la Corte Constitucional, también establecen otras
reglas y excepciones que los fondos de pensiones utilizan para negar la pensién de invalidez

en casos especificos.
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Podemos citar algunos ejemplos de casos reales, en los que la Corte Constitucional ha

intervenido, con respecto a las decisiones de los Fondos de Pensiones y frente a su negativa

de reconocimiento pensional.

e Sentencia T- 046 de 2019

En este caso la Corte se pronuncié con respecto al requisito de las 50 semanas cotizadas

no debia aplicarse cuando el afiliado continto cotizando a pesar de la enfermedad.

e Sentencia SU - 313 de 2020, Corte Constitucional

Esta sentencia se refiere a la determinacion de la fecha de estructuracion de la invalidez,

destacando que se debe tener en cuenta la evolucién de las secuelas que una enfermedad

o accidente han dejado en la persona.

e Sentencia T-095 de 2022

La Corte enfatizo la importancia de considerar la capacidad laboral residual y la fecha de

estructuracién de la invalidez en casos de enfermedades crénicas o degenerativas.

e Sentencia T- 133 de 2023

La Corte Constitucional ordeno a Colpensiones reconocer y pagar la pensién de invalidez a

un ciudadano destacando la importancia de garantizar el debido proceso y el minimo vital.

14. Interpretacion de la ley por parte de los fondos de pensiones

Las AFP, interpretan la ley de manera restrictiva, enfatizando la necesidad de una

incapacidad laboral total o muy alta para acceder a la pensidn de invalidez.
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Los fondos de pensiones pueden utilizar diferentes interpretaciones de la ley para negar la

pension de invalidez por origen comun, tales como:

e Requisitos de causalidad, argumentando que la enfermedad o accidente que causa

la invalidez no es de origen comun, dado que no se puede establecer una relacién

causal directa entre la condiciéon médica y la vida diaria o actividades no laborales.

e Los fondos de pensiones también niegan este beneficio pensional, al realizar

interpretaciones frente a la fecha de estructuracién de la invalidez, esto quiere

decir, que determinan que la fecha de estructuracion es anterior a la fecha en que

se cumplieron los requisitos de cotizacion, lo que puede llevar la negaciéon de

pension.

e En cuanto al porcentaje de pérdida de capacidad laboral, los fondos de pensiones

pueden argumentar que el porcentaje no alcanza el umbral requerido para otorgar

la pension de invalidez.

En conclusion, las Administradoras del Fondo de Pensiones, suelen realizar interpretaciones

estrictas, sin analisis de las condiciones del afiliado, sin tener en cuenta la vulneraciéon de

derechos fundamentales y sin considerar en su estudio la fecha real en que se configuro o

diagnostico la enfermedad y sus afectaciones, lo que conducen a la negacién absoluta de la

pension, si no se cumplen todos los requisitos y condiciones establecidos en la ley.
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13.2.6.Procedimientos de calificacion de invalidez

Las Administradoras del Fondo de Pensiones, en ocasiones cuestionan los resultados de las

evaluaciones de la invalidez realizadas por otros entes, argumentando que no se han tenido

en cuenta todos los aspectos de la discapacidad.

Asimismo, frente a la interposicion de los recursos e inconformidades estas

Administradoras del Fondo de Pensiones, fundamentan en algunos casos que las personas

en condicion de discapacidad si pueden continuar trabajando, aunque con limitaciones, lo

que conlleva de cierta manera a la negacion del derecho pensional, por el no cumplimiento

de la pérdida de capacidad laboral total o permanente.
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14.  Capitulo llI: Estrategias que contribuyen a mitigar los efectos dilatorios por parte de

las entidades encargadas, y que faciliten el acceso efectivo a la pensidn de invalidez

por origen comun.

De acuerdo con nuestro objetivo esbozado y con la finalidad de dar respuesta a este

planteamiento, es importante identificar que estrategias se pueden implementar para evitar

las afectaciones que causan las dilaciones injustificadas por parte de las Administradoras

de Fondos de Pensiones en el reconocimiento de la pension de invalidez.

Es por ello, que previa evaluacion de las situaciones que hemos evidenciado en el transcurso

de nuestra investigacion encaminada a identificar estrategias que ayuden a mitigar los

efectos dilatorios y que faciliten el acceso a la pensién de invalidez de origen comun, se

pueden implementar algunas de ellas enfocadas en la transparencia, la agilizacién de los

procesos, la mejora de la comunicacién y la capacitacién del personal, asi como la revisién,

simplificacién de los requisitos y procedimientos relacionados con el tramite pensional.

Algunas de las estrategias para aminorar la dilacion y facilitar el acceso a la pensién de

invalidez por origen comin, son los siguientes:

14.1. Transparencia y comunicacién

e Implementar mecanismos de informacién clara y accesible sobre los requisitos,

procesos y plazos para la solicitud de la pensién invalidez.

e Establecer canales de comunicaciéon eficientes con los afiliados, donde puedan

realizar consultas y obtener respuestas rapidas a sus inquietudes.
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Publicar informacion detallada sobre los tiempos de respuesta y los criterios de

evaluacioén de las solicitudes.

14.2. Agilizacién de procesos

Implementar sistemas automatizados para la gestidn de las solicitudes, reduciendo

la necesidad de documentacion manual y optimizando el flujo de trabajo.

Definir plazos de respuestas claros y estandarizados para cada etapa del proceso,

con la finalidad de garantizar la agilidad en la tramitacion de las solicitudes.

Simplificar los requisitos establecidos legalmente y los procedimientos, eliminando

barreras administrativas innecesarias para facilitar el acceso a la pension en el menor

tiempo posible.

14.3. Revisién y simplificacién de requisitos

Revisar de forma minuciosa y detallada los requisitos y procedimientos para la

solicitud de la pensién de invalidez, con el objetivo de eliminar duplicidades

simplificando los tramites.

Evaluar la necesidad de implementar alternativas y mecanismos de verificacion de la

informacion de forma mas eficaz, evitando la necesidad de documentacion excesiva.

Mejorar la eficiencia para optimizar los procesos y procedimientos ante las entidades

correspondientes, reduciendo con ello los tiempos y los costos asociados.
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14.4. Mejora en la calidad del personal

e Brindar capacitacién continua al personal encargado de efectuar los tramites de
pension, garantizando que estén familiarizados con los requisitos y procedimientos,
al momento de brindar una adecuada orientacion al afiliado.

e Fomentar una cultura de servicio al usuario en las administradoras de pensiones,
donde la atencion y la orientacion a los afiliados sean prioridades.

14.5. Fortalecimiento de la Gestion del Riesgos

e Que se implementen mecanismos de control con la finalidad de identificar y
aminorar los factores que pueden generar dilaciones en la tramitacion de las
solicitudes pensionales.

e Que se efectlen auditorias periédicas con el propdsito de avaluar la eficiencia de
los procesos y con ello identificar areas de mejora, con la finalidad de ayudar en el
impacto negativo que ocasionan algunos factores que no permiten acceder de forma
oportuna a la pension de invalidez a este grupo poblacional.

Aunado a las estrategias citadas anteriormente, también se pueden implementar otras
alternativas con el propodsito de fortalecer la mejora en la calidad de los tramites y la
reduccién en los tiempos de espera, tales como:

e Cooperacion entre entidades, fomentando la colaboracién entre las administradoras
de fondos de pensiones, las aseguradoras y las entidades de salud, para agilizar

la evaluacion de las solicitudes de pensidn de invalidez.
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e Acceso a la justicia, estableciendo mecanismos eficientes para la resolucién de

controversias en caso de que las solicitudes sean negadas o en el evento en que se

presenten demoras injustificadas en el curso del tramite pensional.

e Realizar monitoreo y seguimiento constante de la efectividad y eficiencia de las

estrategias implementadas, con el objetivo de identificar dreas de mejora y

garantizar que los afiliados al sistema pensional puedan acceder de forma oportuna

a la pensién por invalidez

En definitiva, la pension por invalidez de origen comin, es una herramienta crucial para

garantizar la seguridad social y el bienestar de las personas que se enfrentan a una situacion

de discapacidad y que merecen la implementaciéon adecuada de estrategias que permitan

que su acceso al reconocimiento de este beneficio pensional sea mas efectivo y sencillo,

ayudandoles a superar los desafios que de una u otra manera les dificultan el acceso a este

derecho fundamental y garanticen que las personas que lo necesiten puedan recibir este

apoyo econémico oportunamente.
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15. Conclusiones

A manera de conclusion, es importante recordar que, la Seguridad Social debe velar, como

lo establece el principio de solidaridad consagrado en el articulo 2 de la Ley 100 de 1993,

por brindar proteccion integral a los sectores mas vulnerables de la poblacién, por tanto,

los principios de interpretacién deben estar orientados en la aplicacion de las normas mas

favorables para el afiliado que esta especialmente protegido por la Constitucién Politica de

Colombia, como es el caso de las personas en condicién de discapacidad, que por

situaciones intempestivas se encuentran en estado de debilidad manifiesta.

En este punto queremos resaltar con esta monografia, que mas alla de un andlisis

investigativo, el resultado obtenido del planteamiento del problema nos hace una invitacién

a todo el conglomerado social a visibilizar esta problematica que enfrenta esta poblacién

vulnerable, muchas veces invisibles, aisladas e incluso discriminada, por su condiciéon de

discapacidad.

Esa condicion de discapacidad que claramente es una limitante para continuar vinculado

laboralmente, lo que les impide desarrollarse de manera integral, lo que conduce

visiblemente a resolver su situacidon pensional y es en este punto donde esta poblacion se

enfrenta a lo desconocido y a lo incierto, por no contar con las herramientas, directrices de

lo que deben realizar y mucho menos con los recursos econémicos suficientes para sufragar

lo que conlleva el tramite de reconocimiento pensional.
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En este sentido, podemos decir que estas personas adolecen de conocimientos claros para

abordar estas situaciones y que la falta de acompafiamiento juridico y direccién oportuna

al momento de enfrentarse a estas circunstancias que emergen de forma inesperadas,

configuran en una afectacion evidente de sus derechos fundamentales.

Esta problematica social, a su vez nos hace un llamado a sensibilizarnos en este tipo de

situaciones, que de una u otra forma cualquier persona puede enfrentar en alguna etapa de

su vida.

Sensibilizar desde las empresas contratantes, aquellas que en muchas ocasiones ignoran

estas situaciones que les sobrevienen de forma intempestivas a sus trabajadores, de las

cuales muchas no cuentan con herramientas para ayudarlos y mucho menos estan

preparados para conducir este tipo de tramites, con ello queremos decir, que mas que atacar

al trabajador para que defina su situacion de salud, es entender que existen factores ajenos

a ellos y de los cuales no estan preparados para afrontarlos e incluso entender que este tipo

de tramite conlleva incluso muchos anos para lograr definir su situacion pensional.

Sabemos que el sistema pensional estd disefiado y con requisitos previos para acceder a

este beneficio pensional, pero se deben implementar herramientas que agilicen el tramite

pensional, sin dilaciones, sin tardanzas y sin que estas personas tengan la obligacion de

recurrir a acciones constitucionales e incluso a la justicia ordinaria, con la finalidad que les

definan su situacion, ya que esto se traduce en tiempo, afectacion de sus derechos,

menoscabo de su calidad de vida e incluso conduce aun mas al detrimento de su salud.
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Ahora bien, también se hace un llamado a los fondos de pensiones, quienes, a través de sus

aseguradoras, realizan en primera oportunidad las calificaciones para determinar la

invalidez, ya que en esta etapa crucial se presentan algunos factores que impiden el acceso

oportuno a la pensién de invalidez tales como:

Porcentaje no acordes a la realidad medica del paciente

e Inobservancia al momento de calificar las enfermedades catalogadas como

degenerativas, crénicas o congénitas.

e Falta de estudio integral de las historias clinicas del afiliado

e Falta de informacién clara en las normas y directrices, lo que pueden generar

confusidn y retrasos en la determinacién del siniestro.

e Interposicién de recursos contra los dictamenes de calificaciones emitidos por la

junta de calificacion, en este sentido manifiestan su inconformidad cuando las

calificaciones emitidas son superiores al 50%, lo que se configura claramente una

dilacién injustificada frente al reconocimiento de los derechos de esta poblacion.

e Limitacidon en la aplicacién de las normas, lo que afecta el acceso a la pensién por

invalidez.

Frente a lo expresado anteriormente, es importante que estas entidades realicen un analisis

minucioso, detallado y de forma individual de cada caso, con la finalidad de emitir

dictdmenes acordes a la realidad del paciente, con el propdsito de disminuir las afectaciones

presentadas en esta poblacion.
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Igualmente, en el estudio de esta investigacién referente a esos factores que dificultan

acceder a este beneficio pensional, tanto en la ciudad de Cartagena como en el Distrito

Especial de Buenaventura, pudimos establecer lo siguiente:

1.

Que a las personas en condicién de discapacidad les hace falta acompafiamiento

legal, con el propésito de hacer menos gravosos esos tramites administrativos, esto

quiere decir, que hacen falta mecanismos que permitan que esta poblacién

vulnerable, tengan mayor conocimiento de las exigencias, requisitos y parametros

legales establecidos para ejercer sus derechos en las oportunidades legales

correspondientes.

Igualmente, existen ausencias de orientacién oportuna y conocimiento integral en

el tema, por parte de las empresas donde laboran estas personas en condicién de

discapacidad, lo que afecta e influye en el acceso oportuno a este beneficio

pensional.

Asimismo, se denota que las EPS, no estan cumpliendo con su papel fundamental al

momento de darles a conocer a los pacientes cuales son los términos limites para la

evaluacion de la pérdida de capacidad laboral y con ello el acceso a la pensién de

invalidez, en este sentido deben explicarle al paciente las etapas subsiguientes,

después de los 540 dias de incapacidad, si aun no se ha recuperado y no se

consideren aptos para reincorporarse a su trabajo, tal como lo establece la normativa

actual vigente Decreto 1333 de 2018, y con ello se evidencia la vulneracién de

derechos fundamentales al minimo vital, igualdad, dignidad humana, entre otros,
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dado que en este punto las EPS se niegan a reconocer las prestaciones econémicas

por concepto de incapacidad postergando la afectacidon de esta poblacién, muy a

pesar de que las normas establecen el tramite pertinente Decreto 1333 de 2018.

Articulo 2.2.3.3.2. Momento de la calificacién definitiva. En cualquier momento,

cuando la EPS emita concepto desfavorable de rehabilitacion, se dara inicio al tramite

de calificacién de Invalidez de que trata el articulo 41 de la Ley 100 de 1993,

modificado por el articulo 142 del Decreto-ley 019 de 2012.

Por otro lado, es importante destacar es esta monografia, que en la linea

jurisprudencial analizada se evidencia que la razén mas concurrente por la cual es

negada esta prestacion, es por inconsistencias a la hora de analizar el cumplimiento

del requisito de minimo de semanas cotizadas con anterioridad a la fecha de

estructuracion de la invalidez, cuando se trata de personas que sufren enfermedades

crénicas, congénitas y/o degenerativas, pues si bien estas son calificadas con un

porcentaje de perdida de la capacidad laboral superior al 50%, la fecha de

estructuraciéon en la mayoria de casos es fijada ignorando la capacidad residual que

tiene el afiliado, en este sentido, la Corte ha determinado que existe un problema

en la determinacion real o material de la pérdida de capacidad laboral. Por tanto, los

fondos de pensiones deben tener en cuenta las siguientes reglas cuando se trata de

una solicitud pensional de invalidez presentada por personas diagnosticadas con

este tipo de enfermedades:

118



5.

i)

iii)

SUNIMINUTO
Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacién

cuando la junta de calificacion de invalidez determine que la perdida de la

capacidad laboral coincide con la fecha de nacimiento del interesado, o una

cercana, los fondos de pensiones deben verificar si la persona mantuvo una

capacidad residual que le permitié cotizar al sistema de seguridad social;

ide ser asi, todas las semanas cotizadas deben ser tenidas en cuenta para

reconocer la prestacién y, en consecuencia,

la fecha de estructuracién que reemplaza a la definida por la junta de

calificaciéon sera aquella que coincida con la dltima cotizacion al sistema del

peticionario, porque se presume que fue alli cuando su padecimiento se

manifiesto de tal forma que le impidié continuar siendo laboralmente

productivo y capaz de proveerse un sustento econdmico; la fecha de

estructuracién también podra ser la misma en la que se calificé la invalidez,

o incluso la fecha de solicitud de reconocimiento pensional dependiendo del

caso (Corte Constitucional, Sentencia T-308, 2016).

De acuerdo con lo anterior, también podemos concluir que, a su vez se les esta

violando los derechos fundamentales, al minimo vital de las personas en condicién

de discapacidad al no recibir un sustento econémico que les permita suplir sus

necesidades basicas alimentarias, conllevando asi, la inminente ocurrencia de un

perjuicio irremediable, y como se ha explicado anteriormente, a pesar de que la

seguridad social fue catalogada como un derecho social, econémico y cultural, por

la via jurisprudencial, hoy en dia se entiende como un derecho fundamental
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susceptible de ser reclamado interponiendo una accién de la tutela, con la finalidad

de proteger a esta poblacién vulnerable.

Igualmente, con esta monografia se hace el llamado a las autoridades encargadas,

puntualmente legislativo y ejecutivo a través de sus autoridades en la materia, a plasmar,

como en parte lo ha venido haciendo, estos pronunciamientos constitucionales en las

normas regulatorias, sobre la materia de conformidad a su obligaciéon constitucional de

servir a la realizacion material del Estado Social de Derecho colombiano.

En este sentido, y teniendo en cuenta que el soporte juridico para la calificacion de

incapacidades desde lo que técnicamente dicta la expedicidon de la norma, se considera que

este compendio puede resultar siendo restrictivo en derechos fundamentales, y de alli que

la jurisprudencia sea mas garantista en este tipo de situaciones, lo cual lleva a plantear la

necesidad de que el legislador y autoridades en la materia avancen en un cuadro normativo

mas armoénico con la Constitucién, y la realizacion efectiva de derecho y a la realidad social

que enfrentan esta poblacion en condicién de discapacidad.

En consecuencia, esta monografia nos deja como aprendizaje principal, la necesidad de

implementar herramientas y estrategias que permitan abordar las barreras administrativas,

legales y sociales, que enfrentan esta poblacién en condicién de discapacidad, entendiendo

que este acceso no solo depende de la condicion médica del afiliado, sino también, de una

serie de factores externos que pueden imposibilitar o dilatar ese reconocimiento pensional,

es decir, que se debe simplificar el tramite para reducir los tiempos de gestion, mejorar la
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comunicacion proporcionando informacion clara y transparente del trdmite que deben

seguir los afiliados, y ademas de ello, se deben abordar esas barreras sociales y econdmicas

que de una u otra forma influyen en ese acceso, tales como la pobreza y la exclusién social.

A su vez con esta monografia queremos dejar un precedente y dar a conocer esta situacién

que enfrentan las personas en condicién de discapacidad, no solo en la ciudad de Cartagena

y el Distrito Especial de Buenaventura, sino en todo el territorio nacional, dado que por

cualquier circunstancia de nuestra vida podemos vernos inmersos en esta situacion y

debemos tener claro conocimiento de como afrontar este suceso.

De acuerdo a lo que precede y con nuestra experiencia a nivel profesional, entendemos todo

lo que abarca esta problematica, todas las situaciones que emergen con la inobservancia en

la aplicacion legal acorde a cada caso y las afectaciones de los derechos fundamentales, que

confluyen con la negacion de este beneficio pensional, ya que hemos estado de frente

atendiendo algunos casos puntuales y desde nuestro conocimiento referente al tema,

hemos tratado de darles manejo y acompafiamiento integral, con la finalidad de hacer

menos gravosa la situacion y atenuar un poco sus circunstancias, aportando con ello un

granito de arena a nivel social.

Todo esto emite el panorama de los aspectos conclusivos, a los cuales se llegé en la

presente monografia, en atencion a los propédsitos planteados y a los estudios previos

realizados, con la finalidad de tratar de dar respuestas a las vicisitudes que se presentan

durante estos tramites que conducen al reconocimiento pensional.
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16. Recomendaciones

En Colombia, el acceso de forma oportuna al beneficio pensional por concepto de invalidez

por origen comun simboliza un reto significativo para esta poblacién vulnerable que ha

perdido su capacidad laboral, muy a pesar de que este derecho este determinado en nuestra

Ley 100 de 1993 y en el Sistema General de Pensiones.

A pesar de la existencia de los marcos normativos referentes a la materia, los tramites para

el reconocimiento pensional tienden a convertirse en largos y aunado a ello, la

desarticulacién institucional y el desconocimiento frente a estos derechos por parte de esta

poblacién en condicién de discapacidad, dificultan el cumplimiento efectivo de este

beneficio.

Destacamos, ademas que distintas barreras administrativas, juridicas, sociales y sobre todo

de informacién, obstaculizan que los ciudadanos logren acceder a esta proteccion

econdémica en el momento que mas lo necesitan, por ello es de vital relevancia proponer

recomendaciones orientadas a garantizar un tramite administrativo mas 4gil, equitativo y

eficiente, que conduzcan al goce seguro de este derecho fundamental.

Por lo anterior, planteamos algunas recomendaciones que responden tanto a los problemas

administrativos evidenciados, como a las barreras sociales y de informacién que se

presentan en estos procesos, dentro de las cuales destacamos las siguientes:
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Promover reformas normativas que simplifiquen los tramites y los requisitos

extensos.

Fortalecer la capacitacion del personal encargados de atender estos tramites, tanto

en las EPS como las AFP.

Que se realice capacitacion y retroalimentacion, a las empresas con la finalidad de

que tengan directrices y conocimientos claros, al momento de orientar a sus

trabajadores en estos temas y, sobre todo, sensibilizar al personal de recursos

humanos, para la atencion integral a las personas en condicién de discapacidad.

Implementar plataformas digitales para que los afiliados pueden presentar sus

tramites en linea, reduciendo los tiempos de respuestas y crear protocolos

unificados y trazabilidad digital de los procesos de invalidez.

Realizar campanas institucionales desde el Ministerio de Salud y Proteccién Social,

EPS y AFP, enfocadas en informar y dar a conocer a los ciudadanos, acerca de los

requisitos, derechos y los procedimientos que deben tener en cuenta para acceder

a la pensién de invalidez.

Mejorar los mecanismos de evaluacién médica, asegurando que sean objetivos,

imparciales y oportunos, con profesionales que tengan absoluto conocimiento de

estos tramites.

Fortalecer mecanismos de control y supervision a las juntas de calificacion.

Supervisar estrictamente el cumplimiento de los plazos establecidos en la ley 100

de 1993 y el Decreto 1507 de 2014.
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Facilitar el acceso a orientacién legal de los afiliados, con la finalidad de que no

desistan de estos tramites por falta de recursos econémicos.

Crear programas o subsidios econdmicos temporales, mientras definen el tramite

pensional.

Promover la inclusion de la poblaciéon en condicion con discapacidad, a través de

acciones comunitarias y comunicativas, con la finalidad de luchar contra el estigma

que enfrentan estos ciudadanos.

Implementar mesas técnicas entre las EPS y las AFP, para solucionar casos

represados y reducir la fragmentacién del sistema.

Fortalecer los servicios de defensoria del pueblo, personerias y consultorios juridicos

universitarios, para brindar asesoria y orientacion legal gratuita.

Brindar capacitacion a las juntas de accion comunal y junta de accién local, referente

al tema de las pensiones por invalidez de origen comun, con la finalidad de que ellos

puedan abordar y brindar orientacién adecuada a su comunidad.

Exigir a las entidades el cumplimiento del enfoque diferencial y de ajustes

razonables de acuerdo con los establecido en la Ley 1618 de 2013.

Traducir las guias de orientacién en formatos accesibles (lenguas de sefas, braille,

lecturas faciles) y garantizar con ello, la atencién prioritaria a personas con

movilidad reducida.
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En conclusién, garantizar el acceso oportunamente de este beneficio pensional en nuestro

territorio colombiano, requiere una intervencion de forma integral, que contemple la

simplificacién de tramites, el fortalecimiento institucional, la educacion la ciudadania en

general y un enfoque diferencial que reconozca las condiciones de vulnerabilidad de los

afiliados.

Las recomendaciones aqui esbozadas, buscan no solo mejorar la eficiencia del sistema, sino

ademas avanzar hacia una mayor equidad y proteccién en el ambito social, en concordancia

al cumplimiento de los principios de los derechos fundamentales a la dignidad humana y

justicia social, preceptuados en nuestra Constitucién Politica de Colombia.

Finalmente, es importante precisar que solo a través de una accion articulada entre el

Estado, las entidades del Sistema Pensional y la sociedad en general, sera posible cerrar

brechas de acceso, reducir barreras, agilizar procesos, y con ello, garantizar una atencion

mas humana y oportuna, reconociendo las necesidades de las personas en condicién de

discapacidad, sus derechos fundamentales y avanzar hacia un sistema pensional mas justo,

efectivo y accesible para todos.
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20. Anexos

20.3. Resultados de la encuesta

Edad

21 respuestas

® 18- 25 afios
@® 26 - 35 afios
@ 36 -42 afios
@ 43 -50 afios
@ 51-60 afos
@ 61 0 mas afios

Género:

21 respuestas

@ Femenino

@ Masculino
Nivel educativo alcanzado:
21 respuestas
@ Primaria
38,1% @ Secundaria

@ Técnica / Tecnoldgica

@ Profesional

@ Profesional Especializado
@ Ninguno
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¢En qué ciudad reside actualmente?
21 respuestas

@ Buenaventura, Valle del cauca
@ Cartagena, Bolivar

i Tiene algun tipo de discapacidad?
21 respuestas

®si
® No

¢Cuadl es su condicién de discapacidad?
21 respuestas

@ Renal

@ Cardiovascular
® Visual

@ Cancer

@ Sistema nervioso
@ Cognitiva

@ Respiratoria

@ Sistema linfatico

113V
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¢Ha hecho cotizaciones al sistema de seguridad social?

21 respuestas

@ si
® No
@ No sabe

100%

¢Esta laborando actualmente?

21 respuestas
@ si
® No

¢Sabe que es un proceso de Valoracion, sus requisitos y para que sirve?

21 respuestas
® sSi
® No
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¢Ha sido remitido por la EPS para el proceso de valoracién?
21 respuestas

®si
® No

¢Ha recibido orientacion o asesoria sobre como solicitar el proceso de Valoracién?
21 respuestas

® si
® No

¢Conoce los requisitos para acceder a una pensién de invalidez por origen comun?
21 respuestas

® si
47 6% ® No
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¢Ha recibido orientacion o asesoria sobre como solicitar la pensién de invalidez?

21 respuestas
® si
® No
28,6%

¢Conoce los requisitos para acceder a una pension de invalidez por origen comun?
21 respuestas

®si
® No

¢Ha recibido orientacién o asesoria sobre cémo solicitar la pension de invalidez?
21 respuestas

®si
® No
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¢Quién le brind6 esta orientacién? (Puede marcar mas de una)

I Eps M Fondode pensiones [ Empresa [l Abogado [l lps M Otro

Respuesta

¢Ha iniciado el proceso para solicitar la pension de invalidez?
21 respuestas

®si
® No

Si tu respuesta fue no, ¢Por que no ha iniciado el proceso para solicitar la pensién de invalidez?

21 respuestas
@ Falta de informacion
@ Tramites complejos
@ Barreras fisicas o de acceso
@ No sabe
@ No aplica

@ Pago incapacidad
@ Estoy en el tramite
@ |Inicie proceso pago incapacidad
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Situ respuesta fue si, cen qué etapa se encuentra actualmente?
21 respuestas

@ Esperando dictamen

@ Solicitud en curso

23,8% @ Esperando respuesta del fondo

@ Proceso finalizado (aprobado o negado)

¢Cual de los siguientes factores considera que dificultan mas el acceso a la pension de invalidez?

(Marque los tres principales)

15 M Claridad en la informacion— [l Tramites y requisitos dificiles— [0 Dificultades en la valoracion

_ S

w

13 b

Respuesta
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¢Ha sentido que su condicion de discapacidad ha sido un obstaculo para completar el proceso?
21 respuestas

®si
® No

¢Ha tenido que acudir a acciones legales para continuar con el tramite de la pensién?
21 respuestas

®si
® No

;Conoce usted el tramite que debe seguir para acceder a la pension de invalidez?
21 respuestas

® si
® No

61,9%
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;Conoce usted que son las Juntas de Calificaciéon de invalidez?
21 respuestas

® si
® No

¢Conoce usted en qué momento puede ser calificado, para acceder a la pension de invalidez?
21 respuestas

®si
® No

¢Conoce usted los requisitos que debe cumplir para acceder a la pensién de invalidez?
21 respuestas

®si
® No
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¢Ha sido usted calificado por parte de las Juntas de calificacién de invalidez?
21 respuestas

® si
® No

¢Ha sido usted informado, asesorado y orientado por parte de la EPS de los pasos que debe seguir

para que sea calificado por parte de las Juntas de Calificacién de Invalidez?
21 respuestas

®si
® No

¢El fondo de pensiones al que actualmente usted pertenece, lo ha orientado en el proceso de
calificacion de invalidez de su enfermedad?

21 respuestas

® si
42,9% ® No
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20.4. Respuestas de la entrevista

Nota: Por protecciéon de datos solo incluiremos en las respuestas de las entrevistas,

el apellido de los entrevistados.

Apellido (s)

4 respuestas

Alvarez
mufioz
Blanco gomez

Valencia

Edad

4 respuestas

45 afios
23
51

60
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Estado Civil

4 respuestas

Soltera

soltera

Union libre

Unién libre

Nivel académico

4 respuestas

Bachiller

Técnico

profesional
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Ocupacidn

4 respuestas

Vendedora en un almacen de ropa
Psicologa
Servicios generales

Guarda de seguridad

Lugar de residencia

4 respuestas

Buenaventura
Cartagena
San jose

Buenaventura

Estrato

4 respuestas
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¢Su vivienda es propia?
4 respuestas

® si
® No
@ alquilada
¢Ha trabajado alguna vez?
4 respuestas
® si
® No
¢ Tiene personas a cargo?
4 respuestas
@ si
® No
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¢Cuantos hijos tiene?
4 respuestas

2 (50 %)

1(25 %)

¢Actualmente se encuentra trabajando?
4 respuestas

®si
® No
@ Incapacitado

;Qué funciones laborales desempefia?

4 respuestas

Ventas de ropa
orientacion y acompanamientos a estudiantes en una escuela
Desempefiaba servicio generales

Rondas perifericas, y control de acceso

1(25 %)
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;Se encuentra afiliado al sistema pensional?
4 respuestas

® si
® No
No Sabe

¢ Cuanto tiempo tiene cotizado al sistema de pensiones?

4 respuestas

10 afios
2 afios
12

Mas de 900 semanas cotizadas

+En qué fondo de pensiones se encuentra afiliado?

4 respuestas

Porvenir SA
proteccion
Porvenir

Parvenir SA
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:Se encuentra afiliado al sistema de seguridad social en salud?
4 respuestas

® si
® No

:En que EPS se encuentra afiliado?

4 respuestas

Comfenalco Valle
salud total
Sura

Coosalud

:Qué ingresos recibe su nicleo familiar para los gastos basicos alimentarios?

4 respuestas

Recinto ingresos por mi trabajo, el cual me encuentro incapacitada desde hace mas 3 afios, afio 2021
3 salarios minimos
Hasta ahora nada no estan trabajando

Por mi salario
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Informacion relacionada a las discapacidades, deficiencias de origen y enfermedades diagnosticas.

£ Qué tipo de discapacidad o limitacion fisica tiene actualmente?

4 respuestas

Limitacion fisica y psicologica
limitacion fisica
H i vy psicopatia degenerativa

Discapacidad fisica

:Cudl es el origen de su discapacidad? Congénito, Problemas en el parto, Accidente de transito,

Accidente doméstico, Accidente laboral, Otro tipo de accidente, Enfermedad profesional o
Enfermedad (no profesional) Otras causas.

4 respuestas

Enfermedad comun
problemas en el nacimiento

Enfermedad profesional y no profecional
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Intormacion relativa a las discapacidades, deficienclias de origen y entermedades diagnosticadas.
;Le han diagnosticado algunas de las siguientes enfermedades?

Lesion Medular, Parkinson, Esclerosis lateral, Esclerosis multiple, Agenesia / Amputaciones,
Laringectomias, Artritis / Artrosis, Artritis reumatoide. Espondilitis anquilopoyética, Distrofia
muscular, Espina bifida/hidrocefalia, Infarto de miocardio, Cardiopatia isquémica, Accidentes
cerebrovasculares, Paralisis cerebral, dafio cerebral adquirido, Demencia de tipo Alzheimer, Otras
demencias, Esquizofrenia, Depresion, Trastorno Bipolar, Retinosis pigmentaria, Miopia magna,
Degeneraciéon macular senil, Retinopatia diabética, Glaucoma, Cataratas, VIH/sida, Enfermedades
raras, Insuficiencia renal, otros.

4 respuestas

Venas varicosas de los miembros inferiores con ulcera, transtornos internos de la rodilla, pioderma
gangrenoso, insuficiencia venosa, lumbago con ciatica, transtorno de ansiedad y depresion

paralisis cerebral espastica
Hive y depresion

Diabetes, insuficiencia renal cronica con dependencia a hemodiglisis, hipertensian

:Qué edad tenia al momento de la deficiencia o el diagndstico de la enfermedad?

4 respuestas

Como 40 - 41 afios
al nacimiento
No recuerdo

58
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i Necesita ayuda personal para realizar sus actividades diarias?

4 respuestas

Trato de hacer mis actividades sola e incluso intenté trabajar pero me complique con la herida de la pierna
si
Sira

No

:Necesita apoyo externo para realizar sus actividades diarias?, tales como: audifonos, lentes con
iluminacion, protesis externas, bastones, sillas de ruedas, gruas, oxigeno, cubiertos con
adaptaciones de agarre, rampas de acceso, enire otros.

4 respuestas
Baston
si
Rampas

No,
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¢ Cuanto tiempo lleva con la enfermedad que nos manifiesia?

4 respuestas

Casi 4 afios
23 afos

0 afios

¢Ha sido incapacitado por la EPS?

4 respuestas

Si desde el 2021
no
No

Si

iActualmente se encuentra incapacitado?

4 respuestas

Si

no

No
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:Cuanto dias de incapacidad le ha expedido su EPS?

4 respuestas

Llevo incapacidad desde el 2021

No

Como 2 afios

;Actualmente tiene concepto de recuperacion por parte de sus médicos tratantes?

4 respuestas

Si
no
No

Si

:Ha recibido orientacion profesional por parte de la EPS de los tramites que debe seguir para su
proceso de incapacidad?

4 respuestas

Muy poca, en ocasiones con la médica laboral
si
No

No
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Por problemas de salud o discapacidad, ;tiene alguna dificultad importante para cumplir las
prescripciones médicas sin ayudas y sin supervision? Por ejemplo, tomar correctamente la
medicacion, seguir dietas especificas, asistir a las consultas médicas.

4 respuestas

No
no

Algunas veces

Por problemas de salud o discapacidad, ;tiene una dificultad importante para llevar a cabo las
tareas de comer o beber sin ayudas y sin supervision?

4 respuestas

No

no

Actualmente tiene concepto desfavorable de rehabilitacién por parte de su EPS
4 respuestas

®si
® No
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Si la respuesta es afirmativa, ;Cudl es la determinacion del médico tratante?:

4 respuestas

Me dan concepto favorable, ya estuve hace como 2 o 3 afios y no fue superior al 50%
aun no tengo ningun concepto
No

Diabetes, insuficiencia renal cronica con dependencia a hemodialisis, hipertension

Ha recibido alguna prestacion econdmica periddica para personas con discapacidad?
4 respuestas

®si
® No

Si la respuesta es afirmativa, ;A cual o cudles recibio en los ultimos 12 meses?: Pension por
incapacidad (incapacidad permanente), Seguros de vida e invalidez, Otros ingresos regulares por
discapacidad

4 respuestas

Sdlo por el pago de incapacidades
ninguna
No

Ninguna la empresa me dejo de pagar pero con concepto desfavorable y se inicid valoracidn y pension de
invalidez
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Como consecuencia de alguna discapacidad ;ha recibido en los ultimos 12 meses algun tipo de
prestacion econémica o indemnizacion?

4 respuestas

No
Solo por el pago de incapacidades

no
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