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1. Resumen

Estd investigacion titulada La apariencia corporal como factor determinante en la
percepciény primeraimpresién en los estudiantes de la Corporacidn Universitaria minuto de Dios,
estd inscrita en el paradigma hermenéutico, de tipo cualitativa, sus instrumentos de recoleccion
de la informacidn son: matriz de informacidn, entrevistas y taller participativo. La poblacién con
la que se desarrollé el proyecto son los estudiantes de la Corporacidn Universitaria Minuto de
Dios.

La primera impresion de la apariencia corporal es el objetivo general de la indagacion, por
esto fue el tema de discusién abordado entre unos estudiantes y otros, de diferentes carreras,
semestrales y géneros, conocer como esta primera impresidén o percepcidn inicial frente a todos
los componentes que integran apariencia corporal de un estudiante, le permite a los demas hacer
diferentes interpretaciones que son permeadas por aspectos culturales, religiosos, pensamiento,
valores y perspectiva frente a la vida de cada uno.

Entre los resultados y hallazgos mas relevantes se encuentra que los hallazgos muestran
gue existe una tendencia a asociar determinados atributos fisicos con caracteristicas personales
o de comportamiento, lo que confirma que los prejuicios basados en la apariencia contintdan
presentes en entornos universitarios. Ademas, se evidencia que, aunque algunos estudiantes
expresan una postura critica frente a estos juicios iniciales, en la practica siguen siendo
influenciados por ellos de manera inconsciente.

Finalmente, se concluye que la apariencia corporal no solo afecta las dinamicas de
aceptacion o exclusidn social en este contexto, sino que también impacta la autopercepciény la
forma en que los estudiantes construyen su identidad frente a los demas.

En futuras investigaciones se recomienda continuar profundizando en la relevancia que

tienen la primera impresién acerca de la apariencia corporal en las presentaciones de las
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inteligencias artificiales y los bots ya que posiblemente serdn objetos de estudio de suma

importancia teniendo en cuenta los avances tecnolégicos de la actualidad.

Palabras clave:

® Semidtica
® Primera impresion

® Apariencia corporal e jdentidad

e Comunicacion



2. Abstract

This research, titled "Body Appearance as a Determining Factor in Perception and First
Impressions among Students of the Minuto de Dios University Corporation," is based on the
hermeneutic paradigm and is qualitative. Its data collection instruments are: an information
matrix, interviews, and a participatory workshop. The project population was comprised of
students from the Minuto de Dios University Corporation.

The first impression of body appearance is the overall objective of the research; therefore,
it was the topic of discussion among students from different majors, semesters, and genders. This
was to understand how this first impression or initial perception of all the components that
comprise a student's body appearance allows others to make different interpretations that are
influenced by cultural, religious, and thought aspects, values, and perspectives on life.

Among the most relevant results and findings is that XXX. Future research recommends
further exploring the relevance of first impressions about bodily appearance in the presentations
of artificial intelligence and bots, as they will likely be extremely important subjects of study given
today's technological advances.

Keywords:

First impression
bodily appearance
Communication

semiotics



1 Introduccion

La presente investigacion aborda el fendmeno de la percepcidon social basada en la
apariencia corporal entre los estudiantes de la Corporaciéon universitaria Minuto de Dios,
analizando especificamente cdmo los aspectos corporales influyen en la formacion de juicios
sociales, la asignacidn de roles y el establecimiento de relaciones interpersonales. Este estudio se
enfoca en comprender los mecanismos mediante los cuales los jovenes interpretan y utilizan
sefiales sociales vinculadas a la apariencia corporal para elaborar evaluaciones sobre otros
individuos.

En la sociedad contempordnea, la imagen corporal ha adquirido una relevancia
significativa como elemento central en la construccién de la identidad juvenil. La apariencia
corporal no solo constituye un factor determinante en la formacién de primeras impresiones, sino
gue también ejerce una influencia considerable en el desarrollo de la autoconfianza personal. Este
fendmeno trasciende lo meramente estético, pues la imagen corporal engloba aspectos
comportamentales que definen la manera en que los individuos se desenvuelven en diferentes
contextos.

Es particularmente relevante examinar cémo las primeras impresiones fundamentadas
principalmente en elementos corporales tienden a persistir y moldear las interacciones sociales
subsecuentes. Los seres humanos proyectan una imagen corporal que se constituye inicialmente
a partir de caracteristicas corporales, se desarrolla mediante la exteriorizacion de aspectos
personales y se consolida a través de la interpretacion que otros hacen de sus comportamientos
y acciones. Esta imagen proyectada puede presentar discrepancias entre la autopercepcién del

individuo, la imagen que desea proyectar y la manera que es efectivamente percibida por otros.



Este estudio busca profundizar en la comprension de los procesos perceptivos, en la
primera impresiéon de la apariencia corporal y sus implicaciones en las dinamicas sociales de los
estudiantes de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, considerando la creciente
importancia que la sociedad contempordnea otorga a la imagen personal y sus efectos en las

relaciones interpersonales.



o CAPITULO |
1. Planteamiento del problema

1.1 Planteamiento descriptivo del problema

Cuando se busca en Google, Google académico y las bases de datos, se encuentra que la
"apariencia corporal" ha sido estudiada principalmente por la comunicacidn teniendo en cuenta
la relaciéon entre la percepcién de la apariencia corporal y la influencia de los medios de
comunicacion, television, cine y las plataformas digitales. Posteriormente se encuentran estudios
desde la moda y el lenguaje no verbal.

En esta investigacién no se tendran en cuenta dichos estudios ya que la categoria de
analisis es " apariencia corporal” no cuerpo ni tampoco imagen.

La apariencia corporal depende de multiples fatores entre los cuales se encuentra la edad,
el género, el sexo entre otros, es un sistema simbalico y por ende habria que estudiarlo por partes
para alcanzar a comprender sus segmentos, en esta investigacidn se pretende mirarlo como un
significante para seguir con a la linea de la Semidtica que indica que a todo significante le
corresponde un significado.

La apariencia corporal es un significante relativamente plurisignificativo puesto que
puede agrupar muchos significados a la vez, partiendo de la semidtica que es el estudio de los
signos se tienen en cuenta que los autores que mds han estudiado este tema de los sistemas
simbdlicos son Barthes, Umberto Eco. Ellos estudiaron los signos como partes de una cultura y
por ende al cambiar de cultura varia su significado. Esta aclaracion es importante porque en este
trabajo de grado las apariencias corporales se sitlan en la Corporacidon Universitaria Minuto de
Dios y este es el espacio en el cual se estudian las apariencias corporales por lo tanto por fuera

del contexto tendrian otras implicaciones significativas.



De acuerdo con Rizo (2021) se tienen en cuenta que la reflexién sobre el cuerpo es
inherente a la reflexion sobre la comunicacién humana. El intercambio de informacidén, la
construccién de significados y la produccidn de sentidos, los vinculos establecidos por medio de
procesos comunicativos, los elementos no verbales presentes en la interaccidn cara a cara, entre
otros muchos procesos que los sujetos experimentan cotidianamente, son producto del contacto
entre dos 0 mas cuerpos. Es tan obvia la relacién que establecemos con y desde nuestros cuerpos,
gue muchas veces esta pasa desapercibida en los trabajos académicos. Y el campo de la
comunicacion no es la excepcién. De ahi que no sean muchas las aportaciones sobre el cuerpo
realizadas en este campo de conocimiento. Mas alla de lo que suele afirmarse en estudios sobre
comunicacién interpersonal, a partir de categorias referidas a la comunicacién no verbal, es poca
o, sin duda, insuficiente la reflexion en torno a la naturaleza corporal de la comunicacion humana
y sobre el cuerpo, entendido como vehiculo para la comunicacion e interaccion humanas. (parr.
1)

Es por ello por lo que el estudio de la apariencia corporal se suele confundir con los
estudios semidticos de la moda el maquillaje o el lenguaje de los gestos, pero en esta indagacion
no es asi, aca se estudia la " apariencia corporal" que es el conjunto de todo esto, por lo tanto, es
un sistema simbdlico.

Siguiendo con Rizo (2021) "épor qué es importante que el campo de la comunicacion
tome en cuenta el cuerpo (apariencia corporal) como tema de estudio? En primer lugar, porque
el cuerpo es, como ya vimos, uno de los principales dispositivos de construccién de sentido con el
gue cuentan los seres humanos y, como tal, es el principal vehiculo para la comunicacién humana"

(parr. 24)
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1.1.1 Delimitacion del problema

Esta investigacion es realizada con informacidn investigada y los resultados obtenidos por
analisis propios, suministrada por estudiantes como: matriz de informacion, entrevistas y un taller
participativo. El estudio, desarrollado entre 2023 y 2025, analiza la percepcién o primera
impresién que los estudiantes universitarios de la Corporacidon Universitaria Minuto de Dios
tienen de otros a partir de su apariencia corporal.

El escenario de desarrollo del proyecto fue la Corporacién Universitaria Minuto de Dios,
ya que fue alli donde surgid la idea de investigacién, ademas, es el lugar en donde se encuentra

el tipo de poblacidn a estudiar que en este caso son estudiantes universitarios.

1.2 Objetivos
Los objetivos de la investigacion surgen de la pregunta ¢ Cdmo es la percepcidn o primera
impresién que los estudiantes universitarios de la Corporacidon Universitaria Minuto de Dios

tienen de otros a partir de la apariencia corporal?

o Objetivo General
Realizar un analisis del discurso que se genera a partir de la primera impresiéon que un
estudiante universitario de la Corporaciéon Universitaria Minuto de Dios — Bello tiene de otro

partiendo de su apariencia corporal.

Objetivos especificos

Identificar significantes representativos en el discurso de apariencia corporal de

estudiantes de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios.



Reconocer significados en el discurso de apariencia corporal manifestado por los
estudiantes abordados en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios.

Analizar mensajes de discurso de apariencia corporal respecto a las interacciones sociales
por parte de los estudiantes de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios.

13 Justificacion

La percepcion que las personas forman sobre los demds a partir de su apariencia corporal

ha sido objeto de multiples estudios a lo largo de la historia, sin embargo, en los Ultimos tiempos
este tema ha cobrado especial relevancia entre los jovenes, con el auge de diferentes factores.

Por un lado, la juventud representa una etapa esencial de construccion de la propia
identidad y la perspectiva del mundo y los demas. Por otra parte, el incremento de ideales
estéticos y referentes visuales por medios de plataformas de comunicacién como redes sociales,
logra ejercer una importante influencia entre los jévenes universitarios. En este sentido, resulta
fundamental preguntarse ¢Por qué analizar especificamente cémo es la percepcién o primera
impresidn que los jovenes construyen sobre las personas a partir de la apariencia corporal de los
demas?

Abordar esta problemdtica, permitiria comprender los origenes de actitudes
discriminatorias que pueden traer consecuencias sociales negativas. Asimismo, aportard claves
para disefar estrategias educativas y comunicacionales dirigidas a promover el respeto. Esta
investigacion busca arrojar luz sobre la investigacién alrededor de la primera impresion y la
percepcidn social tan diferente que cada persona puede construir en su mente a partir de Ia
apariencia corporal del otro, y ademas aportar a un fendmeno vinculado con desafios
contemporaneos como lo es la aceptacion.

Y al indagar en cdmo esta construccion esta estrechamente relacionada con el contexto

de crecimiento de cada persona por individual, es muy posible que no todos tengamos la misma



primera impresion de una misma persona, sin embargo, los elementos de apariencia corporal son
esenciales para la construccion mental de una idea.

Entender los origenes y motivos detrds de la asociacidon que hacen los jévenes entre
rasgos corporales permitiria aportar en conocimientos en ciertos modelos de apariencia corporal
que influyen en la valoracién y devaluacion de personas con determinadas caracteristicas. Estos
hallazgos serian Utiles para promover la aceptacion de la diversidad.

En conclusidn, abordar las razones subyacentes a las percepciones juveniles sobre la
apariencia corporal resulta esencial para impulsar cambios culturales que fomenten el respeto, la
empatia, la inclusion y la disminucién de perjuicios inmediatos que se construyen sin conocer o

interactuar con la otra persona.
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° CAPITULO II

2.1 Marco Historico

La apariencia corporal ha jugado un papel fundamental en la construccién de percepcion
sobre los demas a lo largo de la historia. Desde tiempos de civilizacién, la apariencia corporal ha
influido y ha sido determinante en las interacciones sociales, por ejemplo, en la antigua Grecia se
consideraba que la belleza exterior era un reflejo de la virtud interior, lo cual determinaba si unas
personas aceptaban o no a otras para diferentes contextos como los negocios o el matrimonio.
De acuerdo con Umberto Eco (2004), en su texto titulado Historia de la Belleza, afirma que “Los
antiguos griegos creian que la belleza exterior y la belleza espiritual estaban indisolublemente

unidas” (p. 37).

Sin embargo, durante la edad media, la apariencia corporal tomé un papel secundario
frente a la virtud espiritual y la devocion religiosa. San Agustin, uno de los filésofos y teélogos mds
importantes de esta época advertia sobre la vanidad de juzgar a las personas por su apariencia
externa. De acuerdo con La Biblia, en el Evangelio de Juan, Jesus dijo: “No juzguéis segun las

apariencias, sino juzgad con justo juicio” (Juan 7:24, Reina-Valera 1960).

Para empezar, desde el punto de vista de la evolucidn, la capacidad de evaluar en pocos
segundos la apariencia corporal de otras personas ademds ha sido una habilidad que se fue
adaptando a través de los afios y nuestros antepasados. Ya que histdricamente con percibir y leer
la apariencia corporal podian identificar posibles amenazas, como también aliados para trabajar
e incluso construir relaciones interpersonales como matrimonios, actualmente no es muy

diferente ya que los jévenes y las personas como tal, parten de su lectura inicial de la apariencia
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corporal, a pesar de que las necesidades, los gustos y los intereses han cambiado este factor

continla jugando un papel fundamental en la creacion de las relaciones interpersonales.

La percepcién corporal estd influenciada por diferentes procesos cognitivos como la
formacidn de estereotipos, sefializaciones y prejuicios, que, aunque son cerebrales o mentales
estan bastante permeados por redes sociales y medios de comunicacién que han plantado en
nuestros cerebros y percepciones, que ciertos rasgos fisicos o comportamentales son o no
correctos, esto también es cambiante debido a las tendencias o modas que hay en todos los paises
por diferentes temporadas. Macrae y Bodenhausen (2000) expresan en su libro “Social Cognition:
Thinking Categorically about Others" atajos mentales si existen, nuestro cerebro tiene el poder
de simplificar la informacién compleja para crear atajos cognitivos, por eso la primera impresion
es tomada maximo por 7 segundos, con este tiempo es suficiente para que los estimulos visuales
sean complacidos. Cuando tenemos el impacto de una primera impresion de otra persona, en
este caso siendo estudiante en una universidad en la que todos los dias tienes primeras
impresiones, los atajos cognitivos utilizan la asociacién, asociando asi diferentes rasgos, contextos
culturales, recuerdos y sobre todo influencias de pensamientos conformados por la educacion
obtenida desde casa, desde el colegio y todos los escenarios préximos a la vida de cada individuo,
La caracteristicas faciales, apariencia corporal, vestimenta con determinadas caracteristicas de
personalidad son factores que influyen al momento de enlazar relaciones interpersonales De
acuerdo con Todorov et al. (2015), en su texto titulado Social Percepcion: Detecting and
Evaluating Faces, “Las personas infieren rasgos como la confiabilidad, la competencia y la
amenaza simplemente a partir de la apariencia corporal de alguien, incluso sin tener ninguna otra

informacidn sobre esa persona” (p. 520).
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La percepciéon de apariencia corporal ha trascendido a lo largo de los afos, por eso
continuando con su evolucidn, en el Renacimiento, la apariencia retomé un lugar importante en
la percepcién humana. Algunos artistas importantes de esta época fueron indispensables para la
evolucién de la perspectiva de estos temas, Leonardo da Vinci y Miguel Angel, exploraron e
indagaron en la belleza del cuerpo humano y las plasmaron en muchas de sus obras, como por

ejemplo La Mona Lisa.

De acuerdo con Anthony Blunt (1990), en su texto titulado Art and Architecture in the
Renaissance, “El Renacimiento marcé un cambio en la actitud hacia el cuerpo humano, que pasé
de ser visto como un recipiente pecaminoso a ser celebrado como una obra maestra de la creacion

divina” (p. 112).

El cerebro tiene reacciones casi que inmediatas cuando tenemos percepcion de los
demas, ademds de inmediato tendemos a hacer juicios y atribuciones sobre las personas, basados
principalmente en lo que vemos exteriormente, una revision meta- analitica realizada por Hosoda,
Stone-Romero y Coats (2003) encontrd que “las personas consideradas fisicamente atractivas son
percibidas como mads inteligentes, exitosas en sus carreras y mejor ajustadas socialmente que
aquellas consideradas poco atractivas” (p.431). Esta asociacion esta estrechamente relacionada

con la belleza fisica y cualidades positivas de manera consistente en diferentes contextos.

La confluencia de diferentes tradiciones indigenas, afrodescendientes y europeas ha dado

lugar a una rica mezcla de perspectivas y valoraciones.
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Armando Silva (2006), en su libro Imaginarios Urbanos, comenta que, en Colombia, la
apariencia corporal se ha constituido como un elemento fundamental de distincién y segregacion
social. Los patrones de belleza eurocéntricos, promovidos por los medios de comunicacion
masiva, han generado procesos de discriminacion hacia aquellos cuerpos que no se ajustan a esos
cafiones estéticos, especialmente en entornos urbanos altamente estratificados y destaca como
en Colombia la apariencia corporal ha sido un factor determinante en la distincion y segregacion

social.

En la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, los estudiantes tienen diferentes
escenarios de socializacién, como la biblioteca, las cafeterias y las aulas de clase, sus miradas estan
condicionadas por diversos conceptos como los valores, las representaciones sociales, las
creencias y su cultura como construccidn social. Ademas, al observarse se tienen en cuenta como
significantes que estan relacionados con distintos significados y estos dos componentes unidos
construyen los sentidos que Charles Sanders Peirce en “La ciencia de la semiética” denomind

como terceridad que es la suma entre el significado (primeridad) y el significado (segundidad).

Saussure fue un lingliista, semidlogo y fildsofo suizo cuyas ideas sirvieron para el inicio y
posterior desarrollo del estudio de la linglistica moderna en el siglo XX, planted solo la primeridad
y la segundidad, sin embargo, Sanders Pierce agrega un tercero, (La terceridad).

Cuando hablamos de apariencia corporal debemos hablar también de signos que son
aquellos que componen la estructura construida mentalmente de las primeras impresiones,
“habitus” es un concepto que desarrollo el sociélogo francés Pierre Bourdieu que define como
Pierre Bourdieu (1991), en su libro El sentido practico, define el concepto de habitus como “un

sistema de disposiciones duraderas y transferibles que, integrando todas las experiencias
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pasadas, funciona como matriz de percepciones, apreciaciones y acciones” (p. 92). Esto permite
explicar de una forma mas clara como los estudiantes universitarios inconscientemente
incorporan normas y valores culturales que luego se manifiestan en su forma de vestir, moverse
y mostrarse ante los demads, en pocas palabras se desarrolla la apariencia corporal de cada
individuo.

La diferencia fundamental entre Saussure y Peirce, como se menciond anteriormente,
radica en que mientras Saussure propone un modelo diadico del signo (significante y significado),
Peirce (1931-1958) introduce un modelo triadico que incluye el representamen (signo), el objeto
(lo referido) y el interpretante (el efecto producido en la mente del intérprete). T. L. Short (2007),
en su libro Peirce’s Theory of Signs, explica que “el interpretante no es el intérprete, sino mas bien
el entendimiento que obtenemos del signo” (p. 31). Esta distincidén es crucial para comprender
como la percepcién de la apariencia corporal en el campus universitario involucra no solo el
cuerpo observado y sus caracteristicas culturalmente asociadas, sino también el proceso

interpretativo que ocurre en la mente del observador.

La apariencia corporal es un sistema simbdlico que se lee por medio de la comunicaciéon
visual, es decir por medio del sentido de la vista. Actualmente el sentido de la vista estd muy
valorado debido a la cantidad de imagenes que se consumen en las pantallas que hoy en dia son

parte de la vida del ciudadano de a pie.

La apariencia corporal es un sistema simbdlico que estd compuesto por la interaccién de
varios signos los cuales se tejen en un todo que se percibe por medio de los ojos, vale la pena
aclarar que la vista es uno de los sentidos con mayores estimulos ya que no solo se "ve" el colory

la forma sino que se alcanza a "ver" algo mas de aquella apariencia corporal que puede ser el alma
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o algo metafisico, este asunto queda descartado de esta investigacion en tanto aldn no se puede
medir de forma cientifica ¢Como seria la vista del alma?...cuestion que queda pendiente para

futuras indagaciones.

Es necesario comprender que una cosa es mirar y otra cosa es ver, en el sentido de la vista
se puede decir que hay tres niveles en mirar, el ver y el observar. Cuando se percibe la apariencia
corporal se debe tener en cuenta estos tres niveles, el mirar, el ver y el observar para poder
comprender el concepto de "percepcién". sino que también se observa y hay una enorme

diferencia entre el ver y el observar.

El siglo XX también propone diferentes exponentes que nos ayudan a comprender o
abordar de mejor manera el concepto de apariencia corporal Ronald Barthes, semiélogo que
ofrece diferentes herramientas conceptuales para analizar cémo la apariencia corporal adquiere
significados sociales y culturales, los aspectos culturales cotidianos, incluidos los relacionados con
el cuerpo, han naturalizado ideologias, segun Barthes (1957-2012). “El mito es un habla
despolitizada” (p.237) un discurso que presenta como universal lo que en realidad es histérico y

culturalmente especifico.

El andlisis de percepcidn corporal en el contexto de la Corporacidn Universitaria Minuto

|ll

de Dios representa algunos ideales de belleza ya que es un contexto universitario juvenil “esto no

IM

quiere decir que en otros escenarios no sea igual” sin embargo, en la época juvenil universitaria
este tema toma una fuerza relevante. Estos ideales son naturalizados y presentados como

universales ocultando la naturaleza construida a través de los afios.
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“Punctum” es un concepto que puede aplicarse a la percepcion corporal y hace referencia
a un detalle que captura la atencion del observador y establece una conexidn personal con la
imagen, en este sentido es posible establecer una relacidn con la apariencia corporal, ya que hay
rasgos que hacen el papel de un punctum, y estos son los que precisamente general empatia con
uno mismo y produce una buena o positiva sensacion o percepcion frente al otro y representa esa
razon por la que llegamos a tener buenas primeras impresiones.

Comunicacion visual

La apariencia corporal se percibe por medio de la vista, segun la RAE definicién es:

° Sentido corporal que permite percibir los objetos a través de los ojos
° Conjunto de los érganos de la visién

° Accién de ver

° Aspecto o disposicion de las cosas que se ven

° Panorama que se ofrece al espectador desde un punto

° Representacion pictdrica o fotografica de un lugar o monumento

° Conocimiento claro de las cosas

° Intento o propésito

° Parte de una cosa que no se oculta a la vista

° Mirada superficial o ligera

La comunicacion visual entre los humanos es muy importante ya que con la vista se puede

comprender si la apariencia corporal es:

° Agradable - desagradable
° Bella - fea
° Grande - pequefia

° Alta - baja
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° Gruesa - delgada

° Blanca - negra

Entonces en este punto es preciso mencionar las dicotomias de Ferdinand de Saussure
quien sostenia que la mayoria de las veces estas oposiciones se desprenden de significante/
significado, es relevante mencionar que en esta indagacidn no se tienen en cuenta estas
dicotomias, pero se mencionan para poder dejar claro el multiple estudio que se puede realizar
en torno a la "apariencia corporal". Esta categoria de analisis también se puede comprender en

dos libros llamados “La historia de la belleza y la historia de la fealdad de Umberto Eco”.

Comprender como los ideales estéticos han evolucionado a lo largo del tiempo es un tema
importante para el tema de la apariencia corporal y la aceptacion y ya que hablamos de Umberto
Eco es oportuno mencionar el recorrido histérico que demuestra relatividad cultural de los
conceptos estéticos en la “Historia de la Belleza” (2004) “lo bello no es una cualidad representante
en las cosas: es solamente una impresién nuestra, debida a la relacién que mantiene nuestra

mente con el objeto” (p. 14).

Es necesario comprender la naturaleza de construir contextos, relacionamiento e ideas
diferentes en comparacion con otras personas ya que los juicios relacionados con la apariencia
corporal son distintos dentro del contexto universitario inmerso en la Corporacion universitaria
minuto de Dios, ya que convergen jovenes universitarios de diversas procedencias culturales,

ademas los criterios de belleza y atractivo fisico varian en un espacio multicultural.
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Umberto Eco (1990-1992), en su libro Los limites de la interpretacion, desarrollé una
teoria semidtica que establece limites en la interpretacion de signos, incluidos los relacionados
con la apariencia corporal, argumentando que “un texto es un dispositivo concebido con el fin de
producir su modelo lector” (p. 77) y podriamos comparar, poniendo la apariencia corporal en
funcién de “texto” disefiado para producir cierto tipo de “lector modelo” o respuesta
interpretativa. En este caso los estudiantes universitarios tienen el poder de manipular
conscientemente su apariencia corporal para asi generar determinadas percepciones o lecturas

de primera impresién por los demas.

Ya que en diferentes momentos hemos hablado de la relacién de la apariencia corporal y
todos sus momentos en relacién con el signo, Eco también abordd esta relacidn en “Tratado de
semidtica general” (1875 — 2000) afirmando que “el referente es una entidad mental con la que
los componentes del contenido mantienen determinadas relaciones” (p.170). Nuestra percepcion
esta constantemente mediada pOor esquemas mentales culturales preexistentes y recurrimos es
a las imagenes mentales que tenemos de ciertos referentes por lo tanto no le damos prioridad a
lo que se ve directamente en una realidad objetiva, sino que cada uno puede ver lo que sus

procesos de relacién le permitan percibir.

Los estudios culturales estudian las practicas culturales y su relacion con el poder, en este
caso la apariencia corporal es una prdctica cultural ya que se muestra ante una mirada que ha
sido moldeada por los valores de un determinado grupo humano y a su vez es un significante que
ha sido construido con los signos pertenecientes a una comunidad. No existe una apariencia
corporal inocente ni ingenua, porque siempre va a tener condicionamientos del exterior es decir

del grupo humano en el cual se encuentra contextualizada.
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Quintero (2008) sostiene que las representaciones sociales dan sentido a nuestras
creencias, ideas, mitos y opiniones para invadir de significado a las cosas y nos ayudan a
comprendernos unos a otros, con base en las operaciones de las sociedades en las cuales vivimos
con énfasis en los procesos de comunicacion. Las representaciones sociales han sido un objeto de
estudio de la Psicologia social y la Sociologia, por ende, cada una de las disciplinas tienen su propia
perspectiva. Teniendo en cuanta a Vergara (2008) se sostiene que a través de las representaciones
sociales colectivamente elaboradas como adquirimos sentido del mundo y nos comunicamos ese
sentido unos a otros. Como prueba de nuestra existencia social, las representaciones sociales se
originan en la vida diaria en forma espontanea, en el curso de la comunicacion interindividual.
Nos permiten construir un marco de referencias que facilita nuestras interpretaciones de la
realidad y guian nuestras relaciones con el mundo, porque llegan a estar profundamente

embebidas en nuestro tejido cultural.

Esto indica que es posible incluir las reflexiones de estas disciplinas al interior de la
Comunicacion ya que esta Ultima es una transdisciplina que se nutre constantemente de las

demas Ciencias humanas y sociales.

En el contexto universitario, los cuerpos de los estudiantes estan sujetos a formas sutiles
de disciplina y normalizacién. Los cédigos de vestimenta formal e informal, las expectativas sobre
la presentacion personal y los juicios estéticos funcionan como mecanismos disciplinarios que

regulan la expresion corporal.
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Ahora, hablaremos un poco acerca de la historia de las interacciones sociales cotidianas,
partiendo de un concepto como lo es la “representacién del yo” esto nos permite analizar cémo
las personas manejan el tema de la apariencia corporal en situaciones sociales. Erving Goffman
(1959-1997), en su libro La presentacion de la persona en la vida cotidiana, argumenté que
“cuando un individuo comparece ante otros, proyecta consciente o inconscientemente, una
definicidn de la situacién en la cual el concepto de si mismo constituye una parte esencial” (p.
258). Para comprender como los estudiantes universitarios gestionan su apariencia corporal como
una estrategia de autopresentacién, muchas veces la proyeccién de la apariencia fisica puede ser
consciente y estratégica ya que los estudiantes proyectan lo que quieran que lo demas perciban
de ellos, pero otras veces esto puede ser un acto que el individuo no perciba como un elemento
comunicacional, ya que en muchos casos la primera impresidn es inmediata y no es necesario un
intercambio de ideas o acercamiento Erving Goffman (1959-1997), en su libro La presentacién de
la persona en la vida cotidiana, plantea que “el cuerpo no se limita a portar significados simbdlicos
con él, sino que, a través de una compleja ritualizacién de los gestos, se convierte en un producto

activo de tales significados” (p. 243).

Por otro lado, también se plantea que todo proceso semidtico implica tres elementos,
continuando con la teoria de Charles Sanders Pierce, el representante (el signo en si), el objeto
(aquello a lo que se refiere el signo) y el interpretante (el efecto que produce el signo en la mente
del intérprete).

Si llevamos su teoria al contexto universitario, podemos deducir que el cuerpo del
estudiante es (el representante) puede evocar ideas sobre su identidad social y personalidad
(objeto) y generar juicios, emociones o expectativas en los observadores (intérprete) y en esta

relacidon nos apoyamos de Savan (1988) que dice que el interpretante es el mismo un signo, y por
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lo tanto potencialmente capaz de generar otro interpretante, creando asi una semiosis
potencialmente infinita, la percepcion corporal de una persona sobre otra es una cadena de
interpretaciones que puede evolucionar y transformar relaciones sociales en este caso entre
diferentes estudiantes de distintas carreras.

Peirce también desarrolld una tipologia de signos que incluye iconos (signos que se
parecen a su objeto), indices (signos que mantienen una relacién causal o de contigliidad con su
objeto) y simbolos (signos cuya relacién con su objeto es puramente convencional). Esta tipologia
es util para analizar cdmo diferentes aspectos de la apariencia corporal funcionan
semidticamente. Como explica Liszka (1996), los iconos, indices y simbolos no son clases
mutuamente excluyentes de signos, sino aspectos o dimensiones de la semiosis que pueden estar
presentes simultdneamente en un mismo signo.

En el contexto universitario, ciertos aspectos de la apariencia corporal pueden funcionar
icénicamente (un estilo de vestir que imita el de un grupo social especifico), (un bronceado como
indice de tiempo libre y recursos econdmicos) o simbdlicamente (el uso de ciertos colores o
emblemas que representan afiliaciones institucionales o ideoldgicas). En la comunicaciéon
humana, estos tres tipos de signos a menudo operan simultdneamente, creando sistemas de
significacidn complejos y multidimensionales.

Los autores que se han mencionado anteriormente son grandes expositores del tema
relacionado con la apariencia corporal y todo el proceso entre simbolos, iconos y demas
conceptos semidticos, Saussure, Pierce, Barthes y Eco han sido la base de muchos estudios sobre
percepciéon corporal en contenidos educativos, por ejemplo Williams y Bendelow (1998), en su
libro The Lived Body: Sociological Themes, Embodied Issues, realizaron estudios en campus

universitarios y llegaron a la conclusién de que “los cuerpos estudiantiles funcionan como textos
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sociales complejos que son leidos e interpretados por otros estudiantes segun codigos culturales
compartidos, pero también contestados” (p. 145).

Desde esta perspectiva la " apariencia corporal” hace parte de una comunidad, en ella se
forja gracias a los simbolos que son representativos para dicho grupo humano. En este grupo se
establecen las normas de vestimenta y demas cédigos que se aceptan como propios y configuran
la identidad, por ende, es un proceso que se va desarrollando mediante la educacion y desde la.
Infancia, ya que alli se inculcan los valores y creencias que estdn asociados a dichos signos.

Las comunidades adoptan signos que van en coherencia con sus labores, sus credos, su
economia, sus oficios, por eso la apariencia responde a las necesidades de supervivencia del grupo
humano.

Los signos de la apariencia corporal permiten que la comunidad se sienta parte de un
todo, tengan sentimientos gregarios y experimenten el sentido que los hace pertenecer a " algo
superior", por ende, la apariencia corporal no es solo la decisidn individual de un sujeto, sino que
es la representacion del grupo personificada y por ello se cultivar y se transmiten. De generacion
en generacidn como un proceso identitario.

En el contexto latinoamericano, Serrano-Barquin y Serrano-Barquin (2016) realizaron un
estudio sobre la percepcion corporal en universidades mexicanas utilizando el marco tedrico
peirceano. Los investigadores concluyeron que la terceridad permite comprender cdmo los juicios
sobre la apariencia corporal no son simplemente reacciones individuales, sino interpretaciones
socialmente mediadas que se inscriben en sistemas de valores y creencias compartidos.

En Colombia especificamente, Pedraza (2010) ha analizado como la percepcion corporal
en contextos educativos estd influenciada por procesos histéricos de colinealidad y estratificacion
social. Segin Pedraza (2010), en su estudio titulado Marco Histdrico, "en las universidades

colombianas, la apariencia corporal sigue funcionando como un marcador de clase social y origen
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étnico, reproduciendo jerarquias sociales histéricamente constituidas" (p. 67). El cuerpo no es
nunca meramente un texto, sino un lugar donde convergen multiples discursos regulatorios que
producen experiencias corporales especificas segln la posicién social del sujeto la apariencia

corporal y la percepcion de esta esta atravesada por el ser de cada uno.

En el siglo XXI la diversidad corporal ha tenido mucha fuerza para los jovenes y nifios de
todo el mundo, muchas identidades o grupo diferentes han logrado tomar un lugar, sin embargo,
muchas otras aun son vistas y rechazadas, esto nos invita a cuestionarnos y deconstruir los
sistemas semidticos construidos y naturalizados de diferentes ideales corporales, lo cual conlleva
a estigmatizar muchos otros. Bordo (2004) sefiala que estos movimientos no solo desafian los
significados culturalmente asignados a ciertos cuerpos, sino que proponen nuevos sistemas de

significacidn que valoren positivamente la diversidad corporal.

En la Corporacidon Universitaria Minuto de Dios se pueden reconocer cddigos de
apariencia corporal ya que en el campus se ven grupos especificos que por lo general se perciben
iguales o parecidos, lo cual nos ha permitido identificar que es posible desarrollar una dindmica
en la cual se pretenda hacer una lectura semiética desde la percepcién y asi deducir por ejemplo
que carrera estudian ciertos grupos de estudiantes. En el campus universitario la mayoria del
tiempo los cuerpos constantemente son interpretados segun cédigos culturales y de apariencia

especificos.

En las universidades colombiana se utilizan diferentes términos para referirse a ciertos
grupos de personas, como, por ejemplo: ‘Nero’, ‘gomelo’, ‘alternativo’, ‘fresa’, ‘hippy’ y muchos

mas para clasificar sus compafieros segun su apariencia corporal, vestimenta y hexis corporal, de
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esta manera también podemos identificar que el cuerpo funciona como un sistema de signos que

comunica y permite la percepcién de diferentes objetos.

Estas categorias perceptivas funcionan como lo que Barthes llamaria "mitologias
contemporaneas", sistemas de significacién que naturalizan juicios valorativos sobre diferentes
tipos de cuerpos y estilos de presentacién personal. Como explican Rincén y Martinez, las
categorizaciones no son meramente descriptivas, sino que estan cargadas de valoraciones
morales y estéticas que reproducen jerarquias sociales mds amplias.

La investigacién sobre percepcidn corporal en contextos universitarios puede contribuir
no solo a la comprension tedrica de los procesos semidticos involucrados, sino también a la
transformacion de practicas pedagdgicas y politicas institucionales que promueven una mayor
equidad y respeto por la diversidad corporal. Como concluye Escobar y Pico, las universidades
tienen la responsabilidad no solo de estudiar los sistemas de significacidon corporal, sino también
de crear espacios donde estos sistemas puedan ser criticamente examinados y potencialmente
transformados hacia formas mas inclusivas y equitativas de percibir y valorar los cuerpos humanos
en toda su diversidad”.

2.2 Marco Investigativo

Durante esta investigacién nos adentramos en el complejo universo de la apariencia
corporal, un tema que, aunque ha sido abordado desde muiltiples disciplinas, sigue generando
preguntas urgentes, especialmente entre los jévenes universitarios. Nuestra intencidn al construir
este marco investigativo no fue simplemente compilar teorias, sino abrir un espacio donde
pudieran dialogar las voces de quienes investigan con las voces de quienes viven esta realidad en

carne propia.
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Cuando observamos cémo los estudiantes se perciben entre si en los pasillos, en las aulas,
en las cafeterias, entendimos que la apariencia corporal es mucho mas que un conjunto de rasgos
fisicos. Es una narrativa, un signo que se lee, se interpreta y se valora desde los marcos culturales,
sociales, emocionales y personales que cada quien carga. Por eso decidimos incluir aqui estudios
que, desde distintos contextos, ayudan a entender cdmo operan estas percepciones.

Autores como Triandis nos permitieron reflexionar sobre la actitud como una idea
emocionalmente cargada que predispone al juicio. Esto lo vimos reflejado en nuestro trabajo de
campo: actitudes que a veces nacen del miedo, de los prejuicios o de ideas aprendidas desde la
infancia. En los discursos recogidos, encontramos cémo una apariencia distinta podia traducirse
automaticamente en un juicio moral o intelectual. Y ahi entendimos, con mas fuerza, la urgencia
de revisar los estereotipos desde una mirada mas humana.

El estudio de Pérez (2016) en Barranquilla nos sirvié para dimensionar cémo la imagen
corporal estd lejos de ser un reflejo fiel del cuerpo fisico. Lo constatamos en los testimonios de
estudiantes que se sentian inseguros o incomodos, no por su cuerpo en si, sino por cémo creian
gue eran vistos por los demas. Este tipo de distorsiones en la autoimagen, especialmente en la
juventud, nos lleva a preguntarnos: é{qué tanto pesan las miradas ajenas en nuestra forma de
construirnos?

El trabajo de Rosero (2012) sobre percepciones hacia compafieros afrocolombianos e
indigenas nos tocé particularmente. Las voces que escuchamos en la Universidad también
revelaron tensiones, discriminaciones sutiles y no tan sutiles, que nos hicieron ver la necesidad
de que los espacios académicos se comprometan de forma activa con el respeto por la diferencia.
La percepcion social, como él lo plantea, no es solo una forma de ver al otro, sino de ubicarnos

frente a ese otro desde nuestros propios marcos de referencia.
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Cash (2004) y el concepto de "efecto halo" también resonaron con fuerza en nuestros
hallazgos. Descubrimos que estudiantes que cumplian con ciertos estandares de belleza eran mas
escuchados, mds aceptados, incluso mas valorados académicamente. Y esto, aunque duele
reconocerlo, es una realidad que atraviesa nuestras universidades. Una realidad que normaliza la
exclusién de quienes no encajan.

Ademas, la moda como lenguaje visual, como estrategia de afirmacion o resistencia
aparecié con fuerza. Goffman (1959) y McRobbie (1994) nos ayudaron a entender cémo los
estudiantes eligen qué mostrar, cdmo se agrupan, cdmo negocian su identidad a través del cuerpo
y la ropa. En esta investigacién no solo observamos cuerpos, observamos performances. Cada
gesto, cada atuendo, cada peinado, era una forma de decir: "yo soy asi", "yo no soy como ellos",
"yo pertenezco".

También fue evidente cdmo las redes sociales amplifican estas légicas. En las entrevistas
y talleres surgié con frecuencia el impacto que tienen plataformas como Instagram o TikTok en la
forma en que los estudiantes construyen su identidad visual. Lo que publican, lo que ocultan, lo
que editan: todo esta mediado por la necesidad de encajar en estandares idealizados. Aqui nos
conectamos con autores como Baym (2010), quien explora cdmo la validaciéon social online
moldea la percepcion de uno mismo y de los otros.

Incluso la nocidn de pertenencia estuvo atravesada por cédigos estéticos. Algunos
participantes nos decian que podian adivinar a qué carrera pertenecia un estudiante con solo
verlo. Otros comentaban sentirse fuera de lugar por no tener el "look universitario" esperado.
Esta mirada semidtica, que asocia la apariencia corporal con simbolos, estatus o grupo, refuerza
lo que plantea Bourdieu (1984) sobre el capital cultural encarnado en el cuerpo.

Finalmente, este marco investigativo recoge, si, muchas voces tedricas, pero sobre todo

se nutre de la experiencia. De lo que vimos, de lo que nos contaron, de lo que también nos dolid.
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Porque estudiar la apariencia corporal no es un ejercicio neutral: implica incomodarnos, revisar
nuestras propias percepcionesy reconocer que ain hay mucho por hacer para construir entornos
mas empaticos, mas justos y menos prejuiciosos. Esta es nuestra apuesta. No solo académica,
sino humana.

2.3 Marco Conceptual

Los conceptos que se tienen en cuenta para esta investigacién son: la apariencia corporal,
percepcidn, estudios culturales, representaciones sociales.

Los estudios culturales estudian las practicas culturales y su relacion con el poder, en este
caso la apariencia corporal es una prdctica cultural ya que se muestra ante una mirada que ha
sido moldeada por los valores de un determinado grupo humano y a su vez es un significante que
ha sido construido con los signos pertenecientes a una comunidad. No existe una apariencia
corporal inocente ni ingenua, porque siempre va a tener condicionamientos del exterior es decir
del grupo humano en el cual se encuentra contextualizada.

Considerando a Quintero (2008) en su texto titulado se obtiene que "Las
representaciones sociales dan sentido a nuestras creencias, ideas, mitos y opiniones para invadir
de significado a las cosas y nos ayudan a comprendernos unos a otros, con base en las operaciones
de las sociedades en las cuales vivimos con énfasis en los procesos de comunicacién”.

La apariencia corporal es el producto de varios factores que influyen en su consolidacién,
los cuales son econdmicos, culturales, politicos, econémicos y de diversa indole.

En el caso de la universidad se conoce que es una cultura universitaria que tiene jovenes
desde los 17 hasta los 25 afios en su gran mayoria, los cuales estan permeados por las plataformas
digitales y las redes sociales que dictan las modas en el vestir, el peinado y demas elementos que

conforman ese conjunto llamado " apariencia corporal”.
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Estos jovenes interactian en diferentes espacios que oscilan entre la biblioteca, la
cafeteria, los salones y demas espacios de la universidad. En dichos lugares tiene la apariencia que
propone la hegemonia, la cual es un tipo de significante que estad aprobado por la mayoria de los
integrantes. La apariencia corporal responde a las exigencias del contexto y por ser un lugar de
formacidn profesional entonces corresponde a unos lineamientos que van definidos desde el
estrato socioecondmico, la edad, el género, el tipo de estilo, la estética del momento (influenciada
por los medios de comunicacion) el poder adquisitivo y el gusto.

En vista de que no es posible analizar cada uno de estos factores, por separado por su
complejidad, se toma en cuenta que es una " apariencia corporal" como un "todo" que es el
resultado de una subcultura llamada la " subcultura universitaria"

Néstor Garcia Canclini (autor mexicano) define la diferencia entre cultura y subcultura.

La primera impresion tiene que ver muchisimo con factores del contexto, es decir del
tiempo y el lugar en el que es percibida.

No sé puede obtener una oportunidad mas para dar una " buena primera impresién" ya
que la primera imagen se queda fijada por algin tiempo como el referente de aquello que esa
persona transmitio en el instante decisivo de la primera vez, el ser humano se demora 7 segundos
en leer la apariencia corporal del otro.

En la street photography hay un momento que se llama justamente asi "el instante
decisivo" para referirse a la foto que es tomada en el instante preciso, cuando justamente era el
momento indicado.

La " primera vez" tiende a ser inolvidable porque se usara como referencia para las demas
veces, por eso la memoria graba de forma inconsciente aquella sensacion de la llamada " primera
vez", al igual la primera impresidn es el recuerdo que el cerebro guardara para poder tener

referencias fisicas y psicoldgicas de la persona que se vislumbra
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En las artes visuales como el videoclip, el audiovisual y el cine también es muy relevante
la primera imagen por ello se planea con mucha estrategia cual sera la introduccién de ese video
que se va a divulgar.

En las entrevistas de trabajo se tiene mucho esmero en la primera impresion para dejar
una imagen positiva y conseguir el empleo, la primera impresién tiene que ver con esa imagen
imborrable que determinara la relacién entre dos personas de ahi en adelante, por ello es una de
las comunicaciones mas influyentes en la aceptacion/ rechazo del otro.

El estudio de la primera impresion pertenece a la semidtica porque es un significante que
remite a otros significados y forman un sistema simbdlico "La primera impresidn constituye un
proceso semidtico complejo donde los signos visibles del otro son codificados e interpretados
segln patrones culturales preestablecidos, conformando asi un sistema de significacion que
condiciona las interacciones futuras" (Eco, 2016, p. 124)

En la comunicacién hay un interés especial por este tema ya que tiene un trasfondo
bastante amplio desde lo cultural, econdmico, politico, psicoldgico y hasta lingliistico. Todo
comunica y aln mas la primera impresion

La apariencia corporal como discurso

Es un discurso porque es una simbologia que esta conformada por lenguajes, los cuales
transmiten sensaciones, emociones, sentimientos e ideas. Es un discurso que se establece por
medio de signos los cuales nacen de la cultura y se eligen mediante la subjetividad de cada
individuo.

Es un discurso porque la apariencia corporal habla y dice muchas cosas que solamente el
observador puede procesar e interiorizar, por ello es una experiencia personal pero alld vez
cultural porque ha sido la cultura en la cual ha crecido que se le ha ensefiado, ¢ qué debe rechazar?

¢Qué debe aceptar?...
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Por ende, en cada época se rechaza/ acepta ciertos estilos y gustos de la apariencia
corporal y todos ellos estan inscritos en unos cddigos sociales que son transmisibles en contextos
especificos.

Los lenguajes que cubren el cuerpo se pueden estudiar separadamente, pero para que
esté monografia tenga una mirada mas objetiva se opta por entender que todos conforman un "
todo" precisamente porque asi se comprende con mayor facilidad, ese " sistema simbdlico" se
percibe por medio de la mirada, que se educa desde la nifiez y tiene unos cdnones de lo que se
puede y lo que no se puede ver.

La apariencia corporal es un conjunto de lenguajes que han sido moldeados por la familia,
la sociedad, los medios de comunicacién, las modas, las plataformas digitales y el contexto en el
cual el individuo se inserta en un grupo humano siguiendo las costumbres y tradiciones propias
qgue le dan sentido de pertenencia.

La semidtica de la apariencia corporal

Los libros de Umberto Eco, la historia de la belleza y la historia de la fealdad permiten
comprender que cada época tiene su estética y su estilo. Aquello que se considera de buen o mal
gusto. Los signos funcionan en interdependencia con otros que a su vez conforman una red de
signos que permiten visualizar en la " apariencia corporal"

Todo significante tiene un significado y por eso cuando se observa a alguien
inmediatamente se " crea' un concepto favorable o desfavorable de ese otro.

Los signos son parte de la cultura, se adquieren a medida que se va confirmando la
personalidad y estan influenciados por multiples factores.

La antropologia del cuerpo

Desde esta perspectiva la " apariencia corporal” hace parte de una comunidad, en ella se

forja gracias a los simbolos que son representativos para dicho grupo humano. En este grupo se
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establecen las normas de vestimenta y demas cédigos que se aceptan como propios y configuran
la identidad, por ende, es un proceso que se va desarrollando mediante la educacidn y desde la
infancia, ya que alli se inculcan los valores y creencias que estan asociados a dichos signos.

Las comunidades adoptan signos que van en coherencia con sus labores, sus credos, su
economia, sus oficios, por eso la apariencia responde a las necesidades de supervivencia del grupo
humano "La apariencia corporal constituye un sistema simbdlico mediante el cual las
comunidades inscriben sus valores, creencias y jerarquias sociales, transformando el cuerpo
individual en un territorio donde se manifiesta la memoria colectiva y la identidad cultural" (Le
Breton, 2018, p. 87).

Los signos de la apariencia corporal permiten que la comunidad se sienta parte de un
todo, tengan sentimientos gregarios y experimenten el sentido que los hace pertenecer a " algo
superior", por ende, la apariencia corporal no es solo la decisidn individual de un sujeto, sino que
es la representaciéon del grupo personificada y por ello se cultivar y se transmiten de generacion
en generacidn como un proceso identitario.

Es probable que la apariencia corporal cambia con el tiempo a medida que se van
introduciendo nuevos discursos en la comunidad.

Los grupos humanos tienen la apariencia corporal correspondiente a su lugar en el
mundo, a la manera cémo se ven a si mismos, como se sienten, cdmo se posicionan en su realidad.
Para ello tienen en cuenta su educacién, sus recursos, su estilo de vida, su manera de ver el
mundo, su cosmovision.

Usan signos para marcar jerarquias, quienes pueden vestir de oro seguramente tendran
un rango superior, quienes tienen prendas mas costosas o lujosas probablemente pertenecen a
un linaje especial en el grupo, por ello la apariencia corporal tiene unos codigos dentro de la

comunidad que comunican quién es, a qué se dedica, qué rango tienen, cual es su posicion en el
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grupo, todo esto con solo mirar la fisionomia del otro "Los cddigos vestimentarios y ornamentales
no son arbitrarios sino que reflejan complejas estructuras sociales, permitiendo a los individuos
negociar su posicion dentro de una comunidad y comunicar su adhesién a determinados valores
compartidos" (Bourdieu, 2015, p. 203).

Percepcidn: Segun Goffman (1959), la "percepcién" se refiere a la manera en que los
individuos interpretan y comprenden las situaciones y a los demds durante las interacciones
sociales diarias. Esta percepcidén no es una representacion objetiva de la realidad, sino que esta
moldeada por factores subjetivos y culturales, como los antecedentes personales, los roles
sociales y las expectativas culturales de cada individuo.

La semidtica es la disciplina que estudia los signos, los sistemas de significacion y los
procesos de comunicacidn. Su propdsito es analizar cdmo los signos adquieren significado y cémo
estos influyen en la percepcion y construccidén de la realidad. Se basa en la idea de que toda
manifestacion cultural—desde el lenguaje verbal hasta las imagenes, gestos y simbolos—funciona
como un sistema de signos que transmite informacion y establece relaciones de sentido dentro
de una comunidad.

Uno de los principales referentes en la semidtica es Ferdinand de Saussure, quien en su
Curso de linglistica general (1916) desarrollé la distincién entre el "significante" (la forma
material del signo) y el "significado" (el concepto al que remite el signo). Segun Saussure (1916),
los signos no poseen un significado intrinseco, sino que adquieren su sentido dentro de un sistema
de oposiciones y relaciones. Es decir, el significado de un signo depende de su relacién con otros
signos dentro de un contexto cultural y lingliistico especifico. "El vinculo que une el significante al
significado es arbitrario; o bien, puesto que entendemos por signo el total resultante de la
asociacién de un significante con un significado, podemos decir mas simplemente: el signo

lingliistico es arbitrario" (Saussure, 1916/1995, p. 93).
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Por otro lado, Charles Sanders Peirce amplié el estudio de la semidtica al proponer una
clasificacion de los signos basada en tres categorias: el icono, que guarda una semejanza con el
objeto representado (como un retrato o una fotografia); el indice, que tiene una relacién causal
con su referente (como el humo que indica fuego); y el simbolo, cuyo significado se basa en una
convencioén social (como las palabras o los colores de un semaforo). Para Peirce (1931), el proceso
de significacion es triadico, ya que involucra un signo, un objeto y un interpretante, lo que significa
que el significado de un signo no es fijo, sino que depende de la interpretacién que haga el
receptor dentro de un marco cultural especifico.

2.4 Marco teérico

La percepcidn social es el proceso mediante el cual los individuos interpretan y atribuyen
significado a los comportamientos, actitudes y caracteristicas de los demds. Este proceso estd
influenciado por una variedad de factores cognitivos y emocionales y juega un papel clave en la
formacidn de juicios sobre los demas. A través de la percepcién social, las personas evaltian a los
demas vy les asignan roles, estereotipos y categorias no sélo en funcion de lo que observan sino
también de sus propias creencias, experiencias y antecedentes culturales.

Segun Fiske y Taylor (1991), la percepcién social es “el proceso a través del cual las
personas interpretan las acciones de los demas, les asignan intenciones y hacen inferencias sobre
sus rasgos y caracteristicas” (Fiske & Taylor, 1991, p. 31).

La percepcidn social se forma en las interacciones humanas principalmente a través de la
observacién y la interpretacién de senales no verbales, por ejemplo, la postura, el lenguaje
corporal, la expresion facial y verbales como el tono de voz, las palabras usadas. Estos aspectos
pueden influir en los juicios de los individuos de manera inmediata, y muchas veces ocurren de

forma automatica.
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Jones (2003) explica: “La forma en que juzgamos a los demas esta fuertemente
influenciada por las primeras impresiones que nos formamos durante las interacciones iniciales,
y estas primeras impresiones estan determinadas principalmente por su apariencia y
comportamiento” (Jones, 2003, p. 57). Esto pone de relieve cémo las primeras interacciones,
especialmente las iniciales, pueden tener un impacto significativo en la cognicién social.

Ademas, la cognicion social no sélo se forma individualmente sino también
colectivamente, ya que los individuos tienden a compartir y comparar sus juicios con los demas.
Esto es consistente con la idea de que la cognicidn social esta influenciada por el contexto social
y cultural, lo que significa que las interpretaciones del comportamiento o la apariencia pueden
variar significativamente dependiendo de las circunstancias en las que se encuentra un individuo.

Los aspectos fisicos como la cara, la ropa, los gestos y la postura desempefian un papel
crucial en la formacidn de juicios radpidos y estereotipos. La percepcion social se forma en gran
medida a través de sefiales visuales, que los humanos procesamos rapidamente debido a nuestra
tendencia natural a evaluar instantdneamente a los demds en funcién de sus caracteristicas
visibles.

El rostro humano es uno de los principales canales de informacién para la percepcion
social. Las investigaciones muestran que las personas tienden a juzgar el estado de animo, la
personalidad y las habilidades de una persona con solo mirarla a la cara. Segun Willis y Todorov
(2006), “las primeras impresiones faciales se forman en tan sélo 100 milisegundos e influyen en
nuestra evaluacién de la competencia y simpatia de una persona” (Willis y Todorov, 2006, p. 596).

La ropa es otro factor fisico que influye significativamente en cdmo las personas son
percibidas. La ropa puede transmitir sefiales sobre el estatus social, la personalidad y la actitud
de una persona. Un estudio realizado por Todorov et al. (2005) encontré que las personas juzgan

la confiabilidad y el estatus social de los individuos principalmente a partir de su vestimenta. “La
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vestimenta puede influir en las percepciones de cdmo una persona serd vista en términos de su
profesionalismo y competencia” (Todorov et al., 2005, p. 121).

Los gestos y posturas también son sefiales visuales poderosas en la formacion de juicios
rapidos. Los estudios han mostrado que las posturas abiertas y las expresiones faciales de
confianza pueden generar percepciones positivas sobre una persona, mientras que las posturas
cerradas o sumisas tienden a ser asociadas con inseguridad o falta de competencia. Segin Carney
et al. (2010), las personas que adoptan “posturas expansivas” (es decir, posturas abiertas y
dominantes) son vistas como mas poderosas y competentes en comparaciéon con aquellos que
adoptan posturas cerradas.

La primera impresidon juega un papel central en la formacién de estereotipos, y muchos
de estos juicios se basan exclusivamente en aspectos fisicos. Bargh et al. (1996) explican que las
primeras impresiones pueden formarse de manera automadtica y sin esfuerzo consciente,
basandose en sefiales visuales como el rostro, la vestimenta o los gestos. Estas impresiones
iniciales son a menudo decisivas y pueden influir profundamente en cdmo tratamos a las personas
a lo largo del tiempo.

Segun Fiske y Taylor (1991), los juicios sociales se basan en sefiales visuales iniciales, como
la apariencia y el comportamiento, los cuales pueden generar estereotipos automaticos. Los
estudiantes, como miembros de una comunidad educativa, tienden a aplicar estos estereotipos y
juicios al interactuar con sus compafieros, lo que se traduce en la formacion de grupos basados
en estas percepciones (Fiske & Taylor, 1991).

Ademas, Todorov et al. (2005) demostraron que las percepciones de competencia y
simpatia se basan en caracteristicas faciales y en la apariencia general de la persona, lo que resalta
la rapidez con la que los estudiantes emiten juicios sobre sus compafieros en funciéon de su

apariencia (Todorov et al., 2005).
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Cuando los estudiantes son percibidos de manera positiva por su apariencia, pueden
experimentar un mayor acceso a redes sociales y a grupos de amigos, lo que facilita su integracion
en la comunidad universitaria. En contraste, los estudiantes que son percibidos como “diferentes”
o fuera de los estandares de la norma, basados en su apariencia, pueden experimentar una
integracién mas dificil. Estos estudiantes pueden ser excluidos de ciertos circulos sociales o ser
objeto de juicios negativos, lo que afecta su sentido de aceptacion dentro del entorno
universitario.

Mendoza-Denton et al. (2002), en su estudio sobre exclusidn social, sugieren que los
estudiantes que no cumplen con los estandares estéticos de la universidad pueden enfrentarse a
exclusién social, lo que puede disminuir su sentido de pertenencia y aumentar el riesgo de
aislamiento social (Mendoza-Denton et al., 2002).

(Terregrosa, 1973), expone que el tema de la identidad personal ha sido objeto de
extensa discusion en la filosofia analitica, asi como el estudio de la accion humana. El influjo de
dichos planteamientos en los supuestos epistemoldgicos de la propia psicologia cientifica ha sido
notable. Uno de ellos, indudablemente, ha sido el de contribuir a restaurar como objeto legitimo,
en el estudio del hombre, el de su subjetividad, el de la conciencia, y, con ello, obviamente la
conciencia de si mismo, es decir, la identidad personal.

Asimismo, aclara que es precisamente en la tradicion del interaccionismo simbdlico
donde se perfila con mayor nitidez una concepcién de la entidad personal como identidad social.

Durante mucho tiempo la apariencia personal se asoci®é mds a los valores
comportamentales que a los corporales y el cuerpo se presentd como una realidad relativamente
irrelevante, coyuntural, innata, funcional, estatica y con poca posibilidad de modificacién al que,
en todo caso, habia que controlar y mortificar en aras a alcanzar la belleza del espiritu. (Llaguno

D. M., 2002).
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En consecuencia, a lo largo de la historia ha habido multiples concepciones éticas y
estéticas del atractivo y la perfeccidn personal. Sin embargo, la hipétesis de (Llaguno D. M., 2002),
es que soélo aquellas imbuidas de valores facilmente transmisibles a través de los canales de
comunicaciéon estandarizados en cada momento han tenido una notable repercusién publica. La
imagen personal ha cobrado valor porque vivimos en una sociedad de representaciones en la que
sélo lo que se observa tiene importancia. La tecnologia mediatica ha potenciado el lenguaje visual
frente al oral y nos ha transformado en animales videntes con un modelo plastico de entender el
mundo y con un concepto ontoldgico del hombre en el que el fisico (lo que se ve) adquiere un
valor casi absoluto. Por otra parte, la técnica ha democratizado el anhelo de la estética personal
al hacer que gran parte de los ciudadanos mantengamos una interaccion privada y personal con
los canones de belleza corporal. (Llaguno, 2002).

¢Quién aprecia y como percibe cada uno de nosotros, los diferentes rasgos de nuestra
apariencia?; écuanto de lo que decimos expresa el afecto y arraigo por un lugar y el deseo o no
de mejorarlo? ¢ Qué tan importante es determinar lo que perciben y valoran los habitantes de un
lugar, y qué tanto esto puede ser Util para impulsar acciones que mejoren su calidad de vida?
Estas preguntas, son sélo el vértice mas superficial del tema de la percepcidn, pero evidencian
que percibir diferente, significa pensar diferente. (Garcia, 2011)

En este trabajo, la autora expone que la mayoria supone que percibimos por los sentidos,
estos son solo la puerta de entrada, para que las imagenes, olores, sabores, sonidos y texturas se
conviertan en algo bueno o malo, bello o feo, en funcién de lo que somos, pensamos, creemos y
conocemos. Garcia aclara que estudiar lo que la gente percibe de su entorno social o natural,
constituye una herramienta de gran valor para el disefio de politicas publicas.
Desafortunadamente, sélo el marketing comercial y politico se han visto beneficiados de este

campo que permite acercarse a conocer lo que la gente piensa, siente y aspira. (Garcia, 2011) En
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este ensayo la autora explora el mundo de la percepcién ambiental y busca responder: cuanto
sabemos de ella y cuanto importa desentrafar la manera en que percibimos nuestro entorno, en
laidea de cuestionar que el disefio de los proyectos y politicas ambientales se hagan sin considerar
las percepciones, aspiraciones y suefios de la gente para quien se aplicara; que por decir poco
resulta por lo menos arrogante y por demds limitado. (Garcia, 2011).

2.5 Marco legal

Constitucion politica de 1991

Articulo 7: El Estado reconoce y protege la diversidad étnica y cultural de la Nacidn
colombiana" (Const. 1991, art. 7)

Este articulo reconoce la diversidad de identidades étnicas y culturales que coexisten en
Colombia, y establece la obligacion del Estado de proteger y salvaguardar dicha diversidad.

Articulo 20: Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento
y opiniones, la de informar y recibir informacién veraz e imparcial, y la de fundar medios de
comunicacion masiva (Const. 1991, art. 20).

Articulo 68: Los integrantes de los grupos étnicos tendran derecho a una formacioén que
respete y desarrolle su identidad cultural (Const. 1991, art. 68).

2.6 Marco Praxeolégico

Este enfoque estd en el libro de Julio (2010) y pertenece a la perspectiva del modelo
pedagdgico de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios. De acuerdo con el autor, se divide en
4 momentos que son, ver, juzgar, actuar y devolucidon creativa, estas se centran en las practicas
humanas que se desarrollan en las interacciones sociales y cémo los individuos toman decisiones
e implementan acciones basadas en esas percepciones. Estos elementos se enfocardn en como
los estudiantes universitarios en la Corporacidon Universitaria Minuto de Dios perciben la

apariencia corporal de otros, juzgan a las personas basandose en esas percepciones, actian en
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consecuencia, y como estos procesos contribuyen a la creacion de una devolucion creativa, es
decir, una retroalimentacién que puede modificar los comportamientos y las percepciones
sociales a lo largo del tiempo.

La percepcidn visual juega un papel crucial en las primeras impresiones que los
estudiantes universitarios hacen de los demas. Segun Goffman (1959), la presentacién del yo se
basa en codmo los individuos “muestran” su identidad a través de su apariencia fisica, gestos,
postura y vestimenta. Estas sefiales visuales son interpretadas por los demds en el contexto social,
y constituyen el primer paso en el proceso de interaccion.

Goffman, E. (1959) argumenta que las personas actian de acuerdo con lo que proyectan
a través de su apariencia, y la percepcién de esa proyeccion (por ejemplo, ropa, gestos, tono de
voz) influye directamente en cdmo son interpretadas por los demds en las interacciones sociales.

Blumer, H. (1969), desde la perspectiva del interaccionismo simbdlico, sostiene que los
individuos interpretan signos visuales (como la ropa y las caracteristicas fisicas) para crear
significados sobre los demds, y estas interpretaciones influyen en las acciones subsiguientes en

III

las interacciones sociales. El “ver” es el primer paso para reconocer las caracteristicas visibles de
los compafieros de la universidad.

Después de ver a los otros, los estudiantes juzgan a sus companeros basdandose en los
estereotipos y juicios sociales que se derivan de su apariencia. La teoria de los estereotipos de
Allport (1954) sugiere que los individuos tienden a hacer evaluaciones rapidas y categdricas sobre
las personas, asignandoles roles o caracteristicas basadas en su apariencia.

Allport (1954) sefiala que los estereotipos surgen de la tendencia humana a categorizar a
las personas con el fin de simplificar el mundo social. Los estudiantes universitarios, al observar

la apariencia de sus compafieros, tienden a hacer juicios instantaneos acerca de su estatus social,

su nivel de competencia o su fiabilidad, sin necesariamente cuestionar la exactitud de esos juicios.
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Todorov et al. (2005) aportan evidencia de que los juicios sobre la competencia o la
amabilidad de una persona pueden formarse en fracciones de segundo basandose en
caracteristicas faciales y la apariencia fisica. Este proceso de juzgar influye directamente en la
manera en que los estudiantes interactian entre si en el campus.

Una vez que los estudiantes han visto y juzgado a los demads, comienzan a actuar de
acuerdo con esos juicios. Segln Bourdieu (1992), las acciones sociales estan influenciadas por el
capital social y el capital cultural de los individuos, elementos que pueden estar relacionados con
su apariencia fisica. En el contexto universitario, los estudiantes tienden a actuar en funcién de
los juicios que hacen sobre los demads, lo que influye en su comportamiento hacia ellos.

Bourdieu, P. (1992) indica que las interacciones sociales estan mediadas por los habitos
(los sistemas de disposiciones adquiridas por los individuos) y el campo social en el que operan.
La apariencia corporal de los estudiantes puede actuar como un marcador de status y puede
determinar como son tratados por sus compaferos. Los estudiantes que son percibidos
positivamente debido a su apariencia pueden experimentar una mayor inclusion en grupos
sociales, mientras que aquellos que no cumplen con las expectativas de apariencia pueden ser
excluidos o marginados.

El comportamiento resultante de estas percepciones puede ser explicito, como las
interacciones verbales o no verbales (por ejemplo, el lenguaje corporal que puede reflejar
incomodidad o aceptacion), o implicito, como la asignacidn de roles sociales o la integracion en
grupos.

Finalmente, el proceso de interaccidn social lleva a una devolucién creativa, que implica
una retroalimentacion sobre las percepciones y juicios iniciales. En el marco de la teoria de la
accion comunicativa de Habermas (1984), la interaccidn social no solo es un proceso lineal de

juicios y acciones, sino que es dialdgica. Las interacciones pueden producir cambios en las
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percepciones, ya que las personas reciben retroalimentacion que puede alterar o confirmar sus
creencias iniciales.

Habermas, J. (1984) destaca que, en las interacciones, las personas estan constantemente
en proceso de validacién y cambio de sus creencias y percepciones a través de la comunicacion.
En el contexto universitario, los estudiantes pueden reevaluar sus juicios sobre otros basandose
en interacciones posteriores que desafien sus estereotipos iniciales.

Segun Gergen et al. (2009), las interacciones sociales permiten una construccion colectiva
de identidad, lo que puede llevar a una devolucion creativa donde las percepciones de los
estudiantes sobre los demas se ajusten o cambien con el tiempo a medida que se adquiere mas
informacion sobre ellos.

El marco praxeoldgico de ver, juzgar, actuar y devolver creativamente permite entender
como los estudiantes universitarios procesan, interpretan y responden a las percepciones basadas
en la apariencia corporal. Este proceso no solo influye en las relaciones interpersonales en el
contexto universitario, sino que también tiene implicaciones para la integracion social, el sentido
de pertenencia y la construccidon de identidad. A través de las interacciones sociales y la
retroalimentacion recibida, las percepciones pueden modificarse, y los juicios iniciales pueden ser
tanto confirmados como desafiados.

CAPITULO IlI

3.1 Sublinea de investigacion

Imagen, representacion e identidad.

La apariencia corporal adquiere un rol protagdnico en la construccién de la identidad
personal para la poblacién juvenil, convirtiéndose en un grupo poblacional con caracteristicas y

codigos identitarios especiales en torno a este aspecto. En primer lugar, los jovenes tienden a



42

adoptar estilos de vestimenta, peinados y accesorios que los identifiquen con determinados
grupos o tribus urbanas, lo que les permite sentirse parte de una comunidad y ser aceptados por
sus pares. Asimismo, la adolescencia y la juventud son etapas de exploracién y busqueda de la
propia identidad, por lo que suelen experimentar con diferentes estilos de apariencia como una
forma de expresar su individualidad y encontrar su propio estilo. No obstante, también se ven
influenciados por las tendencias y la moda, ya que son un mercado atractivo para la industria,
llevandolos a adoptar ciertos looks con el fin de seguir las modas del momento.

En algunos casos, su apariencia fisica puede representar una forma de rebelién contra
las normas establecidas por la sociedad o la autoridad, como en los estilos punk, gético o grunge,
desafiando asi las convenciones sociales. Dentro de cada grupo o tribu urbana, existen cédigos
identitarios especificos relacionados con la apariencia fisica, que pueden incluir ciertos cortes de
cabello, prendas de vestir, accesorios o incluso modificaciones corporales como tatuajes o
perforaciones. Sin embargo, es importante tener en cuenta que la apariencia corporal es solo una
parte de la construcciéon de la identidad en los jévenes, interviniendo también factores como la
personalidad, los intereses, las creencias y el entorno social y cultural en el que se desarrollan.

Desde nuestra propia experiencia en diferentes sitios hemos sido estigmatizadas, o
sefialadas, hemos dado una impresién errénea de ser creidas y antipaticas, en ese sentido, esta
es una razén mas para evaluar o analizar este tema desde una perspectiva un poco mas profunda
e investigativa para el contexto comunicacional.

Ya que en ocasiones no es facil sobrellevar marcas que no nos pertenecen, ademas de ser
un temas que nos afecta constantemente en diferentes escenarios como académicos,
profesionales y por ende sociales, cuando las personas no se dan la oportunidad de conocernos

por lo general se llevan una imagen errénea de lo que somos o de nuestra personalidad, ya que
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hay formas de vestir, de llevar el cabello, el uso de accesorios y demas que las personas han
asociado a la vanidad, la superioridad y todos los sindnimos que se alcancen al imaginar.

Este es un ejemplo, y es un ejemplo propio, sin embargo, alrededor de la universidad que
es el escenario de esta investigacién se ven demasiados prejuicios, estigmas y marcas para las

personas. Algunos son juzgados por su apariencia porque parecen “drogadictos” otros porque

n n u n u ” u

quizd son “gays” “prostitutas” “lesbianas” “pobres” “ricos” “nerds” “locos” y usted que esta
leyendo esto, seguro tiene muchos otros mas para aportar.

La vida en el contexto social suele ser cruel, sobre todo cuando buscamos perteneces,
encajar o ser aceptados por los demas, y en esta parte podemos hablar un poco acerca de la
autoestima. Un concepto cercano, pero no principal de esta investigacion, hablar de el es
importante porque de este depende que tanto te afecten los comentarios, especulaciones o
sefialamientos que otros hacen de ti solo por tu apariencia corporal. Es normal cuestionarse, éSi
no me conocen, porque me sefialan? éSolo me has visto una vez, porque asumes que soy gay?
éPor qué le dijiste a los demads que soy drogadicto, me has visto haciendo ese tipo de particas?

Y las respuestas casi siempre son desalentadoras: “Yo pensé”, “yo crei”, “esa fue la
impresién que me disté”, “es que como te vistes asi”, “como tienes tatuajes”, “es que como
caminas asi” ... Muchas veces solo buscamos ser nosotros, vernos, vestirnos, estar con las
personas que nos sentimos cdmodos, pero esas primeras impresiones por causa de la apariencia
corporal pueden llegar a ser contraproducentes y en definitiva impiden que se cree lazos o
relaciones sociales fuertes, pero por otro lado si puede llevar incluso a que una sola persona le
haga pensar a muchas otras mal de ti y a tener una idea errénea de lo que eres como persona.

-Manuela Bustamante- En mi experiencia personal y en el contexto estudiantil,

universitario y laboral, ha sido dificil, desde que tengo memoria otras nifias me “odian — odiaban”

simplemente por ser como era, yo nunca me he dado cuenta o me he definido como una chica
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“antipatica o creida” pero muchas otras personas si lo han hecho, y por mucho tiempo me he
sentido etiquetada, ya que quiza la primera impresidn que genero para otras personas no es muy
agradable, eso me ha llevado a perder oportunidades de relacionamiento o incluso construir una
amistad real sobre todo con mujeres.

Casi nunca soy del agrado de las mujeres, la primera impresion que doy no permite que
haya un acercamiento inmediato con ellas, solo cuando me acerco o se presenta la oportunidad
de hablar y conocer mas acerca de mi y de otros, me dicen “Pensé que eras diferente” “Eres mas
amable de lo que pensé” “Cuando no te conocia me caias mal, pero ahora que interactio contigo,
tienes una linda personalidad”. En este orden de ideas, mi experiencia con las primeras
impresiones y la apariencia corporal ha sido un poco conflictiva, sobre todo internamente me ha
llevado a cuestionarme en diferentes momentos de mi vida y de alguna forma esta también es
una de las razones que me invité a desarrollar este trabajo.

Cuando tomamos la decision de liderar la voceria del proyecto en diferentes partes del
trabajo como autoras, es porque sabemos que este es un tema con el que muchas personas
pueden sentirse identificadas, el escrito puede invitarlos a cuestionarse, reflexionar y analizar su
propia experiencia tanto como espectador, como significante. Todos actuamos desde las dos
partes del proceso, en muchas ocasiones somos juzgados, pero en muchas otras juzgamos y
ponemos en tela de juicio, las creencias, los gustos y la apariencia corporal de los demas como
material para construir una imagen permeada por todo lo mencionado en la parte investigativa

del trabajo.
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3.2 Tipo de investigacion

El paradigma interpretativo se encarga de la interpretacion de los fenédmenos y es el mas
utilizado en las investigaciones de ciencias sociales y humanas.

En la metodologia cualitativa el investigador es importante, sus emociones, sensaciones,
sentimientos, subjetividad hacen parte de la investigacidon porque se ponen en juego con lo
demas. No se usa ni " mi pensamiento" ni " yo creo" pero se hace presente mediante algunas
frases, por ejemplo:

Se conoce que la primera impresién es uno de los momentos mas relevantes en la
interaccion de dos personas puesto que se ponen en juego los sesgos, prejuicios, estereotipos y
arquetipos que se han absorbido de la cultura.

Las primeras impresiones no solo estan asociadas a la vista sino a otras percepciones que
han sido estudiadas por la psicologia social ya que en la cultura se construye lo que es rechazable
o aceptable de acuerdo con el estrato, la condicion econdmica, los prejuicios, el gusto personal,
el tipo de creencias, valores y educacion que se ha recibido. Por ello la apariencia corporal y las
primeras impresiones estan determinadas por multiples variables de la situacién especifica en
gue dos individuos se encuentran.

La comunicacién considera que todo entra por los ojos y por eso no hay una segunda
oportunidad para obtener una primera impresién. No se puede generalizar acerca de la apariencia
corporal porque en ella influyen factores como la moda, las tendencias de vestuario, calzado y
magquillaje. Por ello todo estudio de la apariencia corporal exige que se tengan todos estos

aspectos agrupados en conjunto porque de lo contrario el andlisis seria interminable.

Hacer un estudio con la metodologia cualitativa permite analizar y estudiar los conceptos

desde diferentes perspectivas o miradas, tanto por medio de un taller participativo como
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entrevistas semiestructuradas, son instrumentos de los cuales se extrae informacion diferente a

través de distintos métodos.

3.3 Instrumentos
e matriz de informacion
e entrevistas semiestructuradas
e taller participativo

Para lograr los objetivos planteados en el trabajo de investigacidn, se utilizaron diferentes
instrumentos que respondieron a los interrogantes:

Para responder al primer objetivo: Identificar significantes representativos en el discurso
de apariencia corporal de estudiantes de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios.

Se implementé el instrumento de matriz de informacién, para la cual, se grabaron cinco
videos de estudiantes de diferentes carreras, semestres y géneros. Con el propdsito de que cada
uno, expresara y refleja directamente lo que son. Todo esto con el fin de proyectarlos luego frente
a un taller participativo con diferentes estudiantes, esta matriz de informacién fue el punto de
partida para que cada estudiante pudiera lograr generar una primera impresion en quienes los
vieran.

La matriz de informacidn revisé videos de diferentes estudiantes universitarios de la
Corporacién Universitaria Minuto de Dios, revelaron patrones significativos en relacién con el
discurso de apariencia corporal como forma de interaccion social. Esta herramienta metodoldgica
permitié documentar y analizar sistematicamente las diferentes manifestaciones del lenguaje
corporal, proporcionando una comprension mas profunda de cémo los estudiantes universitarios

construyen y modifican significados a través de sus expresiones corporales.
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Cada uno de los videos que fueron analizados en la matriz de informacion Incluyen una
corta presentacion de cada estudiante. Esto nos permite evidenciar la importancia de la
apariencia corporal y el discurso de este en su vida personal, esto fue posible analizarlo gracias a
las respuestas de los participantes.

El instrumento aplicado para dar respuesta al segundo objetivo del trabajo investigativo
fueron dos entrevistas semiestructuradas, una de ellas a un profesional en el discurso de
apariencia corporal y la otra, fue aplicada a un estudiante de la corporacién universitaria minuto
de Dios, elegido aleatoriamente.

Objetivo: Reconocer significados en el discurso de apariencia corporal manifestado por
los estudiantes abordados en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios.

Estds entrevistas fueron aplicadas con el fin de reconocer significados en el discurso de
apariencia corporal, visto desde dos perspectivas diferentes,

Entrevista luisa Fernanda Usuga experta en comunicacién no verbal y lenguaje corporal

éLa ropa y el estilo de una persona reflejan significantes acerca de su personalidad?

Si, ya que la ropa y el estilo de una persona nos puede reflejar estados emocionales,
tendencias, gustos, creencias y preferencias. Puede influir mucho también el asunto del
autocuidado o autoestima que tenga la persona.

cQué eventos o interacciones hacen que nuestra perspectiva de alguien cambie o
evolucione?

Los eventos sociales, culturales, foros, circulos sociales donde se comparten ideas,
talleres, conferencias, entre otros moldean la percepcién de cada persona frente a lo mismo.
Actualmente vemos que la sociedad suele estereotipar a las personas antes de conocerlas o
sefiarlas por cémo se ven, por como se visten o cémo actuan.

¢Qué papel juegan esos estereotipos en nuestras percepciones?
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Los estereotipos nos llevan a condicionar, a pensar en esa tendencia que queremos suplir,
a tratar de encajar, los estereotipos son muy culturales y por eso muchas veces nos vemos
obligados a seguir tendencias de moda, maneras de hablar o comportamentales, incluso el afan
de obtener algunos recursos materiales porque esta situacion tiene una gran influencia en nuestra
vida, tanto personal como social, por lo general tratamos de encajar o hacer parte de ciertos
lugares o grupos, para no sentirnos diferentes, ni estigmatizados o sefialados.

cQué elementos de la apariencia corporal suelen ser los mds determinantes para la
construccion de una primera impresion?

La expresion facil, el vestuario, la forma de hablar y de expresarse, la actitud que tiene al
dirigirse al asiento o al tener ese primer contacto de comunicacién conmigo.

¢Alguna vez le ha pasado que, en la lectura de la primera impresion construyes una
imagen diferente a la que luego empiezas a conocer de la persona?

Aunque la apariencia corporal es un elemento comunicacional, no es el 100% de una
lectura frente a alguien, entonces en ocasiones si es necesario establecer una comunicacién
verbal y ésta afirma o no ciertos aspectos que fueron quiza planteados en esa primera lectura de
la primera impresion.

¢Podrias darme un porcentaje para la comunicacion verbal y no verbal?

Para mi 50% -50% cada una ya que toda interaccién debe tener una mirada objetiva y yo
entro a evaluar, si la persona me mira o no a los 0jos, como posiciona sus brazos o como se sienta,
todos estos actos son comunicacionales, pero la comunicacion verbal es un factor
complementario que nos ayuda a confirmar o no ciertas teorias.

éConsideras que en este tiempo todavia “como te ven te tratan”?

Si, estamos inmersos en una sociedad que culturalmente tiene muchos sesgos y tiene

muchas percepciones errdoneas, ya que desde nuestra nifiez en diferentes ambitos, nos inculcaron
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gue la persona que tiene X apariencia, puede ser peligrosa, no puede ser tu amigo, no puede ser
referente y por otro lado en medios de comunicacién nos muestran un estereotipo de persona
totalmente diferente que nos hace todavia pensar que una apariencia estd bien y la otra mal, en
muchas ocasiones solo se trata de gustos pero hay muchos estigmas de por medio.

Estamos inmersos en una era de juicio y estamos sometidos a una lista de chequeo, esto
suele afectar la autoestima y la seguridad de muchas personas.

Para concluir “cada persona tiene percepciones diferentes, no seremos agradables o
simpaticos para todos, pero si se trata de proyectar lo que somos, las primeras impresiones son
lecturas que cada uno de nosotros hace basado en su pasado, su contexto, su cultura y su crianza,
son muchos los factores que influyen”

Entrevista al estudiante Diego Jaramillo, estudiante de comunicaciéon social y
periodismo de quinto semestre.

¢Como describirias tu personalidad en tres palabras?

Alegre, enérgico y tranquilo.

éCudl es el rasgo de personalidad en el que mds te fijas en estudiantes de la universidad?

Que tengamos gustos afines, que le guste hacer bien las cosas y apasionarse por lo que
hace, cdmo actua y la parte energética, son rasgos importantes para mi.

¢Como describirias tu forma de percibir a las personas cuando las conoces por primera
vez?

Por lo general las personas tendemos a ser prejuiciosas y estereotipar a los demas,
sefialandolos por ser perteneciente a algln grupo en especifico.

éCrees que solemos juzgar a las personas demasiado rdpido?

Si, aunque creo que es inevitable y natural siendo humanos, también le atribuyé

responsabilidad al pasado y contexto cultural que nos permea a cada uno, y desde ahi creo que
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nace la homofobia, xenofobia, racismo porque solo por cémo te ven te juzgan, creo que la
personalidad trasciende mucho mas alla de esto.
¢Como crees que te perciben los demds cuando tienen primera impresion de ti?

Las personas tienden a tener impresiones erréneas de mi, muchas personas me
han estigmatizado de inmediato sefialdndome como gay, serio, creido y en muchas ocasiones se
equivocan acerca de lo que perciben con su primera impresion. Pero en muchas otras ocasiones
las personas han logrado hacer lecturas con las que, si me siento identificado, creo que depende
mucho del contexto de cada persona.

¢Crees que proyectas lo que realmente eres o no?

Por lo general busco dar una imagen y comunicar con todo, con la ropa, el cabello, como
hablo, como me expreso, sin embargo, muchas veces he cometido el error de ser pretencioso y
trasciendo a la arrogancia, no es lo que quisiera proyectar y en muchas ocasiones por esta razén
las personas se llevan una mala impresion mia.

éConsideras que tu apariencia corporal tiene una relacion con la carrera que estudias?

Antes estudiaba psicologia y de hecho las personas cuando me veian y tenian una primera
impresidn respecto a mi en el contexto universitario me decian que parecia comunicador social,
y el Unico que no sabia que estaba en comunicacién era yo, asi que claro empecé a identificar,
qgue hablaba, me expresaba y tenia mas actitudes relacionadas con las de un comunicador que
con las de un psicélogo, entonces estoy seguro de que la apariencia corporal es una forma de
lenguaje y sin duda alguna estd ligada a las carreras que estudiamos.

¢Qué factores influyen mds en tu primera impresion frente a una persona?

El apreton de manos, la forma en que las personas se proyectan, el manejo de la proxemia
y considero que cada cosa que hacemos es una forma de comunicacion, que comunica con mucha

fuerza.
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¢Como le gustaria ser percibido por los demds?

En este momento no es una prioridad para mi que piensen los demads, sino con que tanta
tranquilidad quedo yo de haber proyectado lo que realmente queria, si en algin momento siento
gue no estoy identificado con lo que proyecto lo cambiaria ya que no quiero proyectar tampoco
algo que nos soy ni dar primeras impresiones erréneas.

¢Consideras que nuestra percepcion de los demds cambia con el tiempo?

Si, porque los seres humanos estamos en constante evolucién, de pensamiento, de
contexto, de cultura, de avance en general del mundo, cada persona evoluciona, mejora, cambia
y las perspectivas y lecturas también.

Por uUltimo y para responder a nuestro tercer objetivo especifico: Analizar mensajes de
discurso de apariencia corporal respecto a las interacciones sociales por parte de los estudiantes
de la Corporacidn Universitaria Minuto de Dios.

Se desarrollé un taller participativo y con el fin de asegurar una diversidad de
perspectivas, se buscd intencionalmente incluir estudiantes de diferentes carreras, afios de
estudio y géneros. Ademas, se priorizé la seleccidén de participantes que no tuvieran una relacion
directa con los estudiantes que aparecen en los videos, para mantener la objetividad en el anélisis.
A los estudiantes que expresaron interés, se les proporciond informacion mds detallada sobre la
fecha, hora y lugar del taller, asi como una breve descripcion de lo que se esperaba de su
participacién.

El acercamiento personal a cada participante potencial permitié conocer un poco sobre
su perfil académico, sus intereses y su disponibilidad. Esta informacién fue crucial para adaptar la
dinamica del taller y asegurar un ambiente cémodo y productivo para todos. Ademas, se les
informd que su participacién seria completamente voluntaria y que podrian retirarse en cualquier

momento si asi lo deseaban, enfatizando el caracter ético y respetuoso de la investigacién.
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Junto al participante se exploraron elementos teéricos de la comunicacién no verbal, la
identidad corporal y como estas intervienen en su vida cotidiana, influyendo en relaciones e
interacciones sociales de diferentes formas sutiles, pero significativas, con foco en el contexto
universitario se invitd a los estudiantes a reflexionar sobre sus propias experiencias, lecturas y
observaciones.

En la fase central del taller participativo se proyectaron los cinco videos de los cinco
estudiantes, anteriormente planteados en la matriz de informacién, estos presentan a cada
estudiante universitario hablando acerca de si mismo y proyectando su esencia y personalidad
“apariencia corporal” cada registro fue proyectado tres veces consecutivas, dando asi paso a que
cada participante, observard prestando atencion a todos los elementos tanto verbales como
elementos no verbales, gestos, posturas, expresiones faciales, proxemia y apariencia corporal.

Los participantes formularon una hipoétesis sobre la carrera universitaria que estudia el
sujeto del video, basandose Unicamente en su analisis de los signos corporales y contextuales
observados, acompafiado de la justificacion de su hipétesis con argumentos concretos extraidos

de sus observaciones, promoviendo asi un pensamiento critico, consciente y analitico.
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[lustracién 1 Mariana Gémez 04/10/2024

En el desarrollo del taller participativo se observd que la mayoria de los participantes
tuvieron una primera impresion positiva frente a la presentacién de Mariana Gémez, algunos de
ellos opinaron “parece una chica espontdnea, expresiva y relajada, seguramente estudie una
carrera creativa o social, no creemos que estudie algo como economia o administracion” Mariana
es estudiante de comunicacion social y periodismo y los participes del taller, de acuerdo a su
lectura y primera impresion debian también deducir que carrera estudiaba la persona proyectada
en el video.

En este caso la opinién estuvo dividida, algunos optaron por la carrera de Marketing
Digital y otros por Comunicacion Social y Periodismo, cada uno hizo una interpretacion de acuerdo
con lo que vio y escuché, pero ademas cada uno tiene un imaginativo diferente de como se ve

una estudiante de las carreras anteriormente mencionadas.
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Segundo participante - trabajo de grado. -

[lustracidén 2 Tomas Vélez 04/10/2024

El video de Tomas Vélez, otro de los cinco participantes a la matriz de informacion,
también fue proyectado durante el desarrollo del taller participativo y los estudiantes expusieron
opiniones como: “Se ve algo tenso y no muy cémodo frente a la cdmara, por el movimiento de
sus manos y pies, ademas su forma de vestir también nos da indicios de que muy seguramente
no estudia derecho, administracion o carreras por esa rama, la primera impresién que da es que
es timido y poco expresivo” cada opinidn fue construida individualmente, sin embargo, estas

opiniones fueron las mas comunes y repetidas.

Tomas es estudiante de ingenieria de software en la corporacidn Universitaria Minuto de
Dios y en el taller participativo la mayoria de los estudiantes relacionaron su apariencia corporal,
basada en gestos, expresidn, vestimenta, estilo, proxémia, comunicacidn verbal y no verbal con
carreras relacionadas con la tecnologia, como programacién o ingenieria de software, otros
opinaron de acuerdo a su lectura, que él era estudiante de una carrera relacionada con temas

deportivos, como preparacion fisica.
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El desarrollo de este taller nos confirmd que cada persona, “en este caso estudiante”
construye una perspectiva, mirada, lectura, principalmente primera impresion de la apariencia
corporal de los demds, permeada por diferentes factores, el contexto, la carrera propia, su cultura
y sus perspectivas o filtros establecidos para que una persona sea o no de su agrado. La
visualizacion y escucha de los videos planteados desde la matriz de informacién fue un elemento

crucial para el estudio y analisis de nuestra teoria.

Para el desarrollo de los objetivos expuestos fueron utilizados los tres instrumentos
mostrados y descritos anteriormente, matriz de informacidn, entrevistas semiestructuradas y
taller participativo, pero también fue implementada la observacion no participante y fue esta la
metodologia que hizo posible este trabajo investigativo. En diferentes escenarios de la
Corporacién Universitaria Minuto de Dios, como la cafeteria, las canchas, la biblioteca, las aulas
de clase y ademads se pudo llevar a cabo el analisis de como se establecen las relaciones
interpersonales entre diferentes estudiantes, las miradas, las conversaciones, las actitudes y
algunos otros comportamientos, en diferentes ocasiones otros estudiantes podian relacionar
nuestra apariencia corporal, teniendo en cuenta diferentes elementos ya mencionados, con la
carrera o profesion a la que aspiramos, estas observaciones, lecturas y primeras impresiones que
tenian de nosotras, causaron curiosidad en observar, analizar o estudiar por qué la lectura que
realizaban, la mayoria de las veces los llevaban a respuestas correctas, no solo de nuestra carrera,

sino también acerca de nuestros gustos, hobbies y circulo social.

Las primeras impresiones y la apariencia corporal son temas bastante importantes en la
actualidad, sobre todo en el contexto universitario, ya que los adolescentes y jévenes atraviesan
una época de construccion y relacionamiento. Para un comunicador social investigar alrededor

de esto, es interesante ya que aunque por lo general pasan desapercibidos, es una forma de
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interaccion, comunicaciéon y relacion indirecta, constantemente desarrollado en todos los
escenarios de la vida, la escuela, la universidad, el trabajo, los grupos y la vida en general son
espacios en que las primeras impresiones y lecturas son constantes, lo cual lleva a nuestro cerebro
a trabajar y pasar por diferentes momentos, partiendo desde los imaginativos o huellas,

culturales, familiares, traumas, signos, significantes y significados de cada ser humano.

Los instrumentos elegidos fueron con la intencién de pasar por tres momentos necesarios
e indispensables para llevar a cabo la investigacion. Logrando asi, plantear signo, significante y

significado, basados en la teoria de Charles Sanders Pierce.

CAPITULO IV

4.1 Analisis de la informacion

En nuestra matriz de informacion los videos muestran que los estudiantes son conscientes
de cédmo su apariencia influye en la impresién que generan, muchos destacan que la vestimenta

y los gestos son elementos claves en la percepcion inicial.

En las entrevistas nuestra experta en comunicacién social no verbal reafirma esta idea,
destacando que la primera impresidn se construye rapidamente a partir de sefiales visuales como
la ropa y el lenguaje corporal y la estudiante de Comunicacion Social coincide, mencionando que

las personas suelen juzgar a otros de manera rapida basandose en la apariencia.

En nuestro taller participativo los participantes sefialaron que, al ver los videos, hicieron
juicios iniciales sobre la personalidad de los estudiantes antes de escuchar lo que decian,

validando la rapidez con la que se forman impresiones basadas en la imagen.
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Interpretacidon de la personalidad a través de la imagen

En la matriz de informacion los estudiantes en los videos expresan que su estilo refleja su

personalidad y valores, utilizando la vestimenta como una herramienta de expresién corporal.

En las entrevistas, la experta sostiene que el estilo personal puede ser un reflejo de
gustos, tendencias y estados emocionales. El estudiante también asocia la ropa con la expresion

de la personalidad, destacando que su forma de vestir es una extension de su identidad.

En el taller participativo los participantes interpretaron rasgos de personalidad en funcion
de la apariencia de los estudiantes en los videos, identificando estilos que asociaron con

caracteristicas como extroversion, seriedad o creatividad.

Impacto de la autoestima y el autocuidado

El andlisis de la matriz de informacion permitié identificar que varios estudiantes
destacaron la importancia del cuidado de su imagen personal como una herramienta para
fortalecer su autoestima y proyectar mayor seguridad en las interacciones sociales. Se observa
que, para muchos de ellos, la apariencia corporal no solo cumple una funcién estética, sino que
se convierte en un recurso fundamental para su bienestar emocional y para su desenvolvimiento

en diferentes espacios universitarios.

Esta relacidén entre apariencia y autoestima también fue enfatizada en las entrevistas
realizadas. La experta consultada sefalé que la manera de vestir, arreglarse y comportarse refleja
de manera directa el estado de la autoestima de una persona, pues quienes poseen una imagen
corporal positiva tienden a mostrar mayor seguridad en su expresién y en su forma de

relacionarse con otros. Asimismo, la estudiante entrevistada afirmé que el hecho de “verse bien”
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le proporciona una sensacion de confianza que impacta positivamente en su desenvolvimiento

académico y social.

En el taller participativo se reforzé esta perspectiva, ya que varios participantes
reconocieron que la percepcion que los demas tienen de su apariencia puede incidir en su
autoestima. Se evidencié que el hecho de sentirse juzgados o evaluados a partir de su imagen
corporal puede influir de manera significativa en la seguridad personal, afectando incluso el modo

en que se integran o participan en los espacios grupales.

En conjunto, los hallazgos obtenidos a partir de los tres instrumentos utilizados en este
trabajo permiten afirmar que la apariencia fisica funciona como un potente canal de
comunicacién no verbal, a través del cual se construyen las primeras impresiones de manera casi
inmediata. Aunque dichas percepciones iniciales no siempre son precisas, su impacto en las
relaciones interpersonales es considerable, condicionando tanto la forma en que se es percibido
como el modo en que se percibe a los demds. Ademas, queda claro que existe una relacion ciclica
entre apariencia, autoestima y autocuidado: la manera en que una persona cuida su imagen
personal no solo refuerza su identidad, sino que también fortalece su confianza y su sentido de

pertenencia dentro de los entornos sociales.

En la postura del investigador, a partir del reconocimiento de la subjetividad, reconoce
gue su propia percepcion y experiencia influyen en la interpretacion de los resultados, lo que no
resta validez al andlisis, sino que lo enriquece al aportar una lectura reflexiva del fenémeno,
expone que es evidente que la percepcién de la apariencia corporal no se construye de manera
aislada, sino que esta influenciada por marcos culturales y experiencias previas que moldean la

interpretaciéon de los demas.
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Con base en la empatia y conexidn con los participantes, la cercania con los estudiantes
permitié comprender las emociones que surgen durante las interacciones y captar matices que
van mas alld de lo verbalizado, este exterioriza que, al observar las reacciones de los participantes
frente a los videos, se percibe una tendencia a asociar ciertos estilos de vestir con caracteristicas

especificas de personalidad, lo que evidencia la rapidez con la que se construyen juicios iniciales.

Tomando en cuenta la reflexidn critica se cuestiond sus propios prejuicios y analizo en el
contexto del estudio, reconociendo el impacto de la mirada personal en la interpretacion de los
datos, refirid que la revision de los videos no solo permitié identificar patrones en la construccién
de la primera impresidn, sino que también llevd a reflexionar sobre la propia tendencia a

interpretar la apariencia como un reflejo de la identidad.

Y partiendo de la interaccidn con el entorno, la presencia en el taller participativoy en la
observacién de los videos le permite captar dindmicas sociales que no siempre se verbalizan,
aportando profundidad al andlisis y se conocid que la diversidad de opiniones expresadas en el
taller revela la pluralidad de percepciones que conviven en un mismo entorno universitario,

donde la apariencia se convierte en un lenguaje no verbal cargado de significados.

La observacién en investigacion cualitativa es clave para captar no solo lo que se dice o se
muestra, sino también lo que permanece en silencio o pasa desapercibido. Se trata de ir mas alla

de lo evidente y prestar atencién a los matices, los gestos y las pausas.

En percepciones positivas tenemos la identificacion de aspectos que generan una
impresién favorable o que refuerzan atributos positivos, se observa que los estudiantes que

mantienen contacto visual y adoptan una postura abierta generan una percepcién de confianzay
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seguridad en la primera impresién y conocié que el uso de colores vibrantes y accesorios

Ilamativos parece asociarse con una personalidad extrovertida y creativa.

En las percepciones negativas algunos aspectos pudieron generar una impresion
desfavorable o que reforzaron estereotipos negativos, en algunos casos, la falta de contacto visual
o la postura encorvada se interpretan como sefiales de inseguridad o desinterés y la vestimenta

oscura y el lenguaje corporal cerrado provocaron interpretaciones de distanciamiento o frialdad.

En los aspectos llamativos, los elementos que generaron curiosidad o interés fue el
contraste entre el discurso verbal y el lenguaje corporal, fue muy notable en algunos estudiantes
y expresaron seguridad en sus palabras, mientras que sus gestos denotaban nerviosismo y llamé
la atencién la forma en que ciertos estudiantes utilizaban la vestimenta como una extension de
su identidad, eligiendo prendas que reflejaban gustos musicales, ideologias o pertenencia a

ciertos grupos sociales.

En los aspectos que no se notan, es decir, lo que no se dice o no se muestra también
comunica. Se trata de leer entre lineas, identificar silencios, vacios o ausencias, el silencio después
de ciertas preguntas revel6 momentos de reflexiéon o incomodidad, sugiriendo que la apariencia
corporal toca fibras personales y puede generar inseguridades y en algunos videos, la ausencia de
referencias explicitas a la autoestima o la autopercepcion dejé entrever la dificultad de verbalizar

el impacto que la apariencia tiene en la construccién de la identidad.

Poner en didlogo los datos recogidos con la teoria es fundamental para que nuestra
investigacion adquiera profundidad y sentido critico, esto nos permite contrastar lo que se
observé en la vida real con lo que dicen los autores sobre las primeras impresiones y la percepcién

social, identificando coincidencias y discrepancias. En los puntos de encuentro, las coincidencias
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entre la teoriay lo observado en los instrumentos se presentod que la teoria de la percepcion social
sostiene que las primeras impresiones se construyen en pocos segundos, basadas principalmente
en la apariencia y el lenguaje corporal (Argyle, 1975). Esto se refleja en los resultados del taller
participativo, donde los estudiantes formaron juicios iniciales sobre la personalidad de sus
compafieros incluso antes de escuchar sus palabras y Goffman (1959) plantea que en la
interaccion social las personas gestionan su imagen para proyectar una identidad especifica, lo
cual se evidenciéd en los videos analizados: los estudiantes eligieron cuidadosamente su

vestimenta y expresiones para comunicar aspectos de su personalidad.

En los puntos de desencuentro las diferencias entre la teoria y lo observado, autores
como Ekman (2003) sugieren que el lenguaje corporal revela emociones de manera inconsciente,
algunos estudiantes afirmaron que adoptan posturas y gestos deliberados para proyectar
seguridad, lo que sugiere un mayor control consciente de la expresidon no verbal y en la teoria
clasica de las primeras impresiones enfatiza la rapidez del juicio (Ambady y Rosenthal, 1992), pero
en el taller se observé que algunos participantes necesitaron mas tiempo para emitir una
percepcién, lo que indica que ciertos estudiantes adoptan una actitud mas reflexiva antes de

formarse una opinion.

En la reflexidn critica nuestra interpretacién personal del investigador, integrando teoria
y practica los resultados revelan que, si bien la apariencia corporal es un factor determinante en
la construccion de la primera impresién, la interpretacion de estas sefiales varia de acuerdo con
la experiencia y los prejuicios individuales, tal como lo sugiere la teoria de los esquemas sociales
(Fiske y Taylor, 1991). Esta diversidad en la percepcidon fue evidente en el analisis de los videos,

donde un mismo estudiante fue interpretado de maneras distintas por diferentes participantes.
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Asimismo, la presencia de estereotipos culturales en la evaluacion de la apariencia
refuerza las ideas de Bourdieu (1984) sobre el habitus y la reproduccién social: los estudiantes
parecen reproducir inconscientemente patrones culturales al interpretar la vestimenta y la

actitud de sus compaferos.

CAPITULO V

5. 1 Discusion

Los hallazgos de esta investigacién nos tocaron profundamente, no solo por lo que
confirman desde lo tedrico, sino por lo que nos revelaron como estudiantes y como personas que
habitan a diario los pasillos de la universidad. Descubrimos que la primera impresién basada en
la apariencia corporal no es un detalle menor, sino una fuerza silenciosa que atraviesa muchas de

nuestras interacciones cotidianas.

Al escuchar a los estudiantes, fue evidente que la imagen del otro activa pensamientos,
juicios y emociones casi automaticas, muchas veces sin que seamos del todo conscientes. Nos
dimos cuenta de que estos juicios no nacen de la nada: estan construidos desde estereotipos
sociales, aprendizajes culturales y expectativas que hemos heredado. Lo que parece ser “natural”
al mirar a alguien por primera vez, es en realidad una respuesta aprendida, cargada de historia y

de simbolismos.

Una de las cosas que mads nos llamé la atencién fue cdmo los estudiantes reconocieron

que su disposicidon hacia el otro ya sea para conversar, ayudar o incluso simplemente saludar—
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estaba influida por la apariencia fisica. Nos dijeron, con honestidad, que hay una barrera que a
veces se activa apenas con ver a alguien, y que esa barrera puede acercar o alejar sin que haya
una palabra de por medio. Escuchar esto nos hizo pensar en cuantas oportunidades de conexion,

de amistad o de apoyo pueden perderse por un juicio anticipado.

A través de los instrumentos que aplicamos (los videos, las entrevistas y el taller),
sentimos que se abrid un espacio honesto para que los participantes hablaran de algo que todos
vivimos, pero pocas veces verbalizamos: cdmo miramos al otro, cdmo nos sentimos cuando nos
miran, y cdmo esas miradas construyen o limitan relaciones. Fue muy claro que las ideas sobre lo
gue es “aceptable” o “atractivo” no vienen solo de lo personal, sino de una cultura que impone
ideales y formas de ser. Esto nos llevé a entender que la apariencia corporal no es solo un asunto

estético, sino profundamente social.

Un hallazgo que no esperdbamos con tanta fuerza fue la importancia del primer impacto
visual. Varias personas compartieron que si en ese primer instante no hay algo que conecte—una
ropa, una expresion, un estilo—es dificil que después surja una relacién significativa. Eso nos hizo
pensar en lo injusta que puede ser esa primera mirada, pero también en lo potente que es: define

quién se acerca, quién se aleja, y quién ni siquiera tiene oportunidad de ser conocido.

También notamos que esta percepcién no es solo racional: actua desde las emociones.
Hay algo visceral en esa impresién inicial que genera simpatia o rechazo de manera casi instintiva.
Y eso, en lugar de ser superficial, nos parecié muy profundo. Porque muestra cémo lo que vemos

nos afecta, nos moviliza, y hasta nos condiciona.

Al terminar este proceso, no solo tenemos respuestas a nuestras preguntas de

investigacion, sino también mas preguntas sobre nosotros mismos. ¢ Cuantas veces juzgamos sin
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darnos cuenta? ¢Cudntas veces fuimos juzgados y nos dolid? Esta experiencia nos permitié ver
que estudiar la percepcion social no es solo un ejercicio académico: es una forma de entendernos
mejor, de cuestionar nuestros prejuicios, y de abrir espacios mas humanos en los entornos que

habitamos.

Capitulo VI

6.1 Conclusion

La presente investigacién permitid confirmar que la apariencia corporal es un factor
determinante en la percepcién y la construccion de primeras impresiones entre los estudiantes
de la Corporacidn Universitaria Minuto de Dios. A partir del analisis de los discursos obtenidos
mediante la matriz de videos, las entrevistas y el taller participativo, se comprobé que la imagen
corporal funciona como un primer canal de comunicacién no verbal que organiza y condiciona las
dindmicas de interaccién social en el entorno universitario. La apariencia no solo representa una
cuestiéon estética, sino que simboliza valores, actitudes, estatus y expectativas sociales que
influyen en la aceptacidn, el rechazo o la distancia frente a los demas.

Asimismo, se evidencié que la primera impresion que se forma en los estudiantes se
encuentra profundamente mediada por factores culturales, estereotipos de belleza y sesgos
cognitivos, los cuales son interiorizados de manera inconsciente. Esta influencia demuestra que
la percepciodn inicial sobre la apariencia corporal no puede considerarse un fenémeno natural o
individual, sino que estd anclada en estructuras culturales heredadas que definen qué es
considerado aceptable o deseable en términos de imagen fisica. De esta forma, se concluye que
los jovenes reproducen sin cuestionarlo ciertos patrones sociales que guian sus procesos de

percepcion.
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El andlisis de discurso permitié identificar que los estudiantes interpretan la apariencia
corporal como un lenguaje simbdlico cargado de significados, que va mas alld de lo que
simplemente se ve. Los jovenes no solo evaltan el fisico de sus compafieros, sino que a partir de
su apariencia atribuyen caracteristicas de personalidad, competencias o incluso valores morales,
basandose Unicamente en la primera impresién. Esto refuerza la idea de que las primeras
impresiones son construcciones subjetivas y simbdlicas que operan como atajos cognitivos en las
relaciones humanas.

Ademds, uno de los hallazgos importantes fue la estrecha relacién entre apariencia,
autoestima y autocuidado. Los discursos evidencian que muchos estudiantes consideran que
cuidar de su imagen personal fortalece su seguridad y confianza, mientras que una imagen
descuidada puede afectar su bienestar emocional y su desenvolvimiento en espacios sociales y
académicos. Esto demuestra que la apariencia corporal no solo influye en cdémo son percibidos
por otros, sino también en la forma en que ellos mismos se perciben y se posicionan frente al
entorno.

Otro aporte importante de esta investigacion es el reconocimiento de que las primeras
impresiones, basadas en la apariencia corporal, no solo definen interacciones superficiales, sino
gue tienen consecuencias en las posibilidades de establecer vinculos, redes de apoyo y
participacién en la vida académica y social. La apariencia, como simbolo social, puede abrir o
cerrar oportunidades de socializacién, afectando la integracién de los estudiantes en su
comunidad universitaria.

Al responder a la pregunta problematizadora, se concluye que analizar cdmo los jévenes
construyen la percepcion de los otros a partir de la apariencia es clave para entender las dindmicas
de inclusidén, exclusién y diferenciacion que caracterizan las relaciones sociales en espacios

educativos. Esta investigacidn revela que la apariencia corporal, mas que un aspecto superficial,
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opera como un mecanismo estructural que organiza los encuentros sociales desde la primera

interaccion.

Finalmente, esta investigacién ratifica que la apariencia corporal como factor
determinante en la percepcidn y primera impresidn responde a un entramado cultural complejo
gue moldea los sentidos, sentimientos y expectativas sociales. El analisis permitié visibilizar como
los estudiantes son, a la vez, agentes y receptores de una cultura de la imagen, en la que la
apariencia sigue ocupando un lugar central en la definicién de las relaciones humanas

contemporaneas.
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