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Resumen

Palabras clave: Sobrecostos, Obra Plblica, Gestién De Proyectos, Planificacion, Control

De Costos.

La presente investigacion analiza los factores determinantes de los sobrecostos en
proyectos de obra publica y su impacto en la ejecucién de proyectos de construccion en la Costa
Caribe de Colombia. El estudio parte del reconocimiento de que los sobrecostos constituyen una
problematica recurrente que afecta la eficiencia en el uso de los recursos publicos, incidiendo
directamente en variables como el tiempo, el costo y la calidad de las obras. En este sentido, se
plantea como objetivo identificar los factores administrativos, técnicos y externos que influyen
en la generacion de sobrecostos, con el fin de proponer estrategias orientadas a mejorar la gestion

de costos.

Metodoldgicamente, la investigacion se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo,
utilizando un instrumento tipo encuesta estructurada con escala Likert, aplicado a 33
profesionales del sector construccidon con experiencia en proyectos de obra publica en la region
Caribe. La informacion recolectada se analiza mediante técnicas de estadistica descriptiva,

permitiendo identificar patrones y tendencias en relacion con las variables estudiadas.

Los resultados evidencian que factores como la deficiente planificacion, las fallas en los
estudios técnicos, los cambios en el alcance del proyecto, asi como variables externas como
condiciones climaticas y variaciones en los precios de materiales, tienen una incidencia

significativa en la generacion de sobrecostos. Asimismo, se identifica que estos sobrecostos
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afectan el cumplimiento de los cronogramas, la calidad de las obras y la confianza en la gestion

de los proyectos publicos.

Como resultado del analisis, se formula una propuesta de estrategias enfocada en el
fortalecimiento de la planificacion, la mejora en la gestion contractual, la implementacion de
herramientas de control de costos y la incorporacion de practicas de gestion de riesgos. Estas
estrategias buscan optimizar el uso de los recursos, reducir las desviaciones presupuestales y

mejorar la eficiencia en la ejecucion de proyectos de obra publica.

En conclusion, la investigacion aporta evidencia empirica sobre la incidencia de los
factores que generan sobrecostos y plantea alternativas concretas para su mitigacion,
contribuyendo al fortalecimiento de la gestion de proyectos en el sector de la construccién y al

desarrollo eficiente de la infraestructura en la Costa Caribe colombiana.
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Abstract

Keywords: Cost Overruns, Public Works, Project Management, Planning, Cost Control

This research analyzes the determining factors of cost overruns in public construction
projects and their impact on project execution in the Colombian Caribbean region. The study is
based on the recognition that cost overruns are a recurring issue affecting the efficient use of
public resources and directly influencing key project variables such as time, cost, and quality.
The main objective is to identify the administrative, technical, and external factors that

contribute to cost overruns in order to propose strategies for improving cost management.

A quantitative research approach was adopted, using a structured survey with a Likert
scale applied to 33 construction professionals experienced in public infrastructure projects in the
Caribbean region. The collected data were analyzed through descriptive statistical techniques to

identify patterns and trends related to the variables under study.

The findings reveal that inadequate planning, deficiencies in technical studies, changes in
project scope, adverse weather conditions, and fluctuations in material prices are among the most
significant factors contributing to cost overruns. Additionally, the results indicate that these
overruns negatively affect project schedules, construction quality, and stakeholder confidence in

public project management.

Based on the analysis, a set of strategies is proposed, focusing on strengthening project

planning, improving contract management, implementing cost control tools, and incorporating
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risk management practices. These measures aim to optimize resource utilization, reduce budget

deviations, and enhance the efficiency of public construction project execution.

In conclusion, this study provides empirical evidence regarding the factors that generate
cost overruns and offers practical alternatives for their mitigation. The findings contribute to
strengthening project management practices in the construction sector and promoting the

efficient development of public infrastructure in the Colombian Caribbean region.
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Introduccion

En el contexto global, los proyectos de infraestructura publica han presentado de manera
recurrente desviaciones presupuestales que afectan su desempefio y sostenibilidad. Los
sobrecostos en obra publica se han consolidado como una problemaética estructural en la gestion
de proyectos, especialmente en paises en desarrollo donde existen debilidades en los procesos de
planificacion, control y supervision. De acuerdo con Flyvbjerg (2014), més del 90% de los
megaproyectos a nivel mundial presentan sobrecostos, lo cual evidencia que esta situacion no
corresponde a hechos aislados, sino a fallas sistemaéticas en la estimacion de costos, la toma de
decisiones y la gestion de riesgos. En esta misma linea, estudios recientes como los de Aljohani
etal. (2022) y Doloi (2021) coinciden en que los sobrecostos son el resultado de la interaccion de
multiples factores de caracter técnico, administrativo y externo que inciden a lo largo del ciclo de

vida del proyecto.

En el contexto latinoamericano, la problematica adquiere una mayor complejidad debido
a factores institucionales, econdémicos y sociales que inciden en la ejecucién de los proyectos de
obra publica. Segun la OECD (2019), las deficiencias en los sistemas de contratacion, la
planificacion insuficiente y los limitados mecanismos de control contribuyen a la generacion de
desviaciones presupuestales. En Colombia, esta situacion se manifiesta de manera significativa
en proyectos de infraestructura, donde informes de la Contraloria General de la Republica (2020)
evidencian incrementos considerables en los costos y retrasos en la ejecucion de las obras. En

particular, la region de la Costa Caribe presenta condiciones especificas relacionadas con
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factores climaticos, limitaciones institucionales y dinamicas socioeconémicas que influyen en la

gestion de los proyectos de construccion.

En este contexto, la presente investigacion se centra en analizar la relacion entre los
factores determinantes de los sobrecostos en obra publica y su impacto en la ejecucién de
proyectos de construccién en la Costa Caribe colombiana. Mas alla de una simple identificacion
de factores, el estudio busca comprender como estos inciden en el desempefio de los proyectos,
considerando variables asociadas a la planificacion, la gestion administrativa, los aspectos
técnicos y las condiciones externas del entorno. De esta manera, se pretende aportar al
fortalecimiento de la gestidn de proyectos mediante la generacion de evidencia que permita

mejorar la toma de decisiones y la eficiencia en el uso de los recursos publicos.

La investigacion se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, con el propésito de medir y
analizar la relacion entre las variables objeto de estudio a partir de datos recolectados en campo.
Este enfoque permite la utilizacion de herramientas estadisticas para identificar patrones,
tendencias y niveles de incidencia de los factores asociados a los sobrecostos. Asimismo, el
estudio adopta un alcance correlacional, orientado a establecer el grado de relacion entre las
variables independientes (factores administrativos, técnicos y externos) y la variable dependiente
(impacto en la ejecucion de los proyectos), bajo un disefio no experimental de corte transversal,
lo cual implica la observacion del fenémeno en su contexto natural sin manipulacién de variables

(Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018).

Desde una perspectiva académica y aplicada, esta investigacion se justifica en la
necesidad de profundizar en el anélisis de los sobrecostos en obra publica, no solo desde la

identificacion de causas, sino desde la comprension de sus efectos en la ejecucion de los
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proyectos y su relacion con la gestion de los mismos. En este sentido, el estudio se articula con
los planteamientos de Kerzner (2017), quien destaca la importancia de la gestion integral de
proyectos para garantizar el cumplimiento de los objetivos en términos de tiempo, costo y

alcance, asi como con los aportes de Love et al. (2016), quienes sefialan que la precision en la

estimacion y el control de costos son elementos clave para evitar desviaciones presupuestales.

El presente documento se encuentra estructurado en seis capitulos que permiten
desarrollar de manera ordenada el proceso investigativo. En el capitulo 1 se presenta el
planteamiento del problema, donde se describe la situacién objeto de estudio, se formula la
pregunta de investigacion, los objetivos y la justificacion. El capitulo 2 corresponde al marco de
referencia, en el cual se abordan los antecedentes, el marco tedrico y el marco normativo que
sustentan la investigacion. En el capitulo 3 se expone la metodologia, incluyendo el enfoque,
alcance, poblacion, muestra, instrumentos y procedimientos utilizados para la recoleccién y

analisis de la informacion.

En el capitulo 4 se desarrolla la hipotesis y la definicion de variables que orientan el
analisis del estudio. El capitulo 5 presenta los resultados obtenidos a partir de la aplicacion del
instrumento y su respectivo andlisis. Finalmente, el capitulo 6 corresponde a la discusion, donde
se interpretan los resultados a la luz del marco tedrico y los antecedentes revisados, permitiendo
contrastar los hallazgos con otros estudios. Finalmente, el capitulo 7 presenta las conclusiones,
en las que se sintetizan los principales aportes de la investigacion y se plantean recomendaciones

orientadas a mejorar la gestion de costos en proyectos de obra publica.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

En el contexto internacional, los sobrecostos en proyectos de infraestructura pablica han
sido ampliamente estudiados debido a su recurrencia y alto impacto econémico. Diversas
investigaciones evidencian que este fenémeno no es aislado, sino estructural en la gestion de
proyectos de gran escala. De acuerdo con Flyvbjerg (2014), més del 90% de los megaproyectos
presentan desviaciones significativas entre los costos estimados y los costos reales, lo cual se
atribuye principalmente a sesgos optimistas en la planificacion, deficiencias técnicas en la
estimacion y factores politicos que influyen en la toma de decisiones. En la misma linea,
Cantarelli et al. (2012) identifican que los sobrecostos estan asociados a problemas en la
formulacién de proyectos, cambios en el alcance y presiones externas durante la ejecucion.
Asimismo, Love et al. (2016) destacan que los errores en la estimacion inicial y la falta de
gestion del riesgo son factores determinantes en la ocurrencia de desviaciones presupuestales.
Estos estudios, respaldados por bases de datos acadéemicas como Scopus y Web of Science,
coinciden en que los sobrecostos constituyen una problematica persistente que afecta la

eficiencia de la inversion publica a nivel global.

En el contexto latinoamericano, esta problematica adquiere una mayor complejidad
debido a factores institucionales, econémicos y sociales. Segun la OECD (2019), los paises de la
region presentan debilidades en los sistemas de contratacion publica, planificacion insuficiente y
altos niveles de corrupcion, lo cual incide directamente en la generacion de sobrecostos. En

Colombia, la situacién no es ajena a esta realidad. Informes de la Contraloria General de la
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Republica (2020) evidencian que un ndmero significativo de proyectos de obra publica presenta
incrementos presupuestales superiores al 20% del valor inicial, asi como retrasos considerables
en su ejecucion. Adicionalmente, estudios académicos han sefialado que factores como la
deficiente estructuracién de proyectos, la falta de estudios previos rigurosos y las modificaciones

contractuales durante la ejecucion son causas recurrentes de sobrecostos en el pais (Gomez &

Orozco, 2021).

A nivel regional, en la Costa Caribe colombiana, esta problematica se manifiesta con
mayor intensidad debido a condiciones especificas del territorio. Entre estas se destacan las
limitaciones en la planificacion institucional, la incidencia de condiciones climaticas adversas,
las debilidades en la supervision técnica y administrativa, asi como las dificultades en la gestion
contractual. Investigaciones desarrolladas en el contexto nacional han evidenciado que los
proyectos de infraestructura en esta region presentan una alta incidencia de retrasos y
desviaciones presupuestales asociadas a fallas en la planeacién, deficiencias en los estudios
previos y limitaciones en los procesos de control (Moreno Natera et al., 2020). En esta misma
linea, Lépez-Timaran y Prieto-Guerrero (2023) sefialan que los sobrecostos en obras viales se
encuentran estrechamente relacionados con debilidades en la gestion técnica y la ausencia de

lineamientos adecuados para el control de la ejecucion.

La region Caribe se caracteriza por el desarrollo de importantes proyectos de
infraestructura vial, educativa y de servicios publicos, los cuales resultan fundamentales para el
crecimiento econdmico y el bienestar social. No obstante, se ha evidenciado una tendencia
recurrente a la generacion de sobrecostos que afecta la eficiencia en la ejecucién de las obras y el

cumplimiento de los objetivos establecidos. Estudios recientes indican que estas desviaciones
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presupuestales responden a la interaccion de factores técnicos, administrativos y externos, los

cuales inciden de manera directa en el desempefio de los proyectos (Bohorquez et al., 2018;

Zuluaga Moreno et al., 2025).

Desde la perspectiva del contexto especifico de estudio, se ha observado que en los
proyectos de obra publica desarrollados en la Costa Caribe existen multiples problematicas que
inciden directamente en la generacion de sobrecostos. Entre estas se destacan la inadecuada
planificacion inicial de los proyectos, la falta de precision en los presupuestos, los cambios
frecuentes en los disefios durante la fase de ejecucion, la debilidad en los procesos de supervision
e interventoria, y las deficiencias en la gestion contractual. Asimismo, se identifican dificultades
en la coordinacion entre las entidades involucradas, lo que genera retrasos y reprocesos que
incrementan los costos finales de las obras. Otro aspecto relevante es la limitada capacidad
técnica en algunos niveles de la administracién publica, lo cual afecta la toma de decisiones y la

gestion eficiente de los recursos.

De igual forma, se evidencian problemas relacionados con factores externos, tales como
condiciones climaticas propias de la region Caribe, variaciones en los precios de los materiales
de construccion y conflictos sociales o territoriales que pueden afectar la continuidad de los
proyectos. Estas situaciones, sumadas a la falta de una adecuada gestion de riesgos, contribuyen

significativamente a la generacidn de sobrecostos y retrasos en la ejecucion de las obras.

Las consecuencias de esta problematica son amplias y afectan tanto a las entidades
publicas como a la sociedad en general. En primer lugar, los sobrecostos implican un uso
ineficiente de los recursos publicos, lo cual limita la posibilidad de financiar nuevos proyectos de

inversion y reduce el impacto social de las obras ejecutadas. En segundo lugar, los retrasos en la
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ejecucion de los proyectos afectan directamente a las comunidades beneficiarias, quienes ven
postergado el acceso a servicios e infraestructuras esenciales. Ademas, los sobrecostos pueden
generar conflictos contractuales, procesos juridicos y pérdida de confianza en las instituciones

publicas. Segun Flyvbjerg (2014), este tipo de situaciones también incide negativamente en la

credibilidad de los proyectos y en la percepcion de transparencia en la gestion publica.

En este sentido, la poblacion de interés de la presente investigacidn esta conformada por
profesionales del sector construccion, funcionarios pablicos, interventores y contratistas que
participan en la ejecucion de proyectos de obra publica en la Costa Caribe colombiana. La
investigacion se delimita geograficamente a esta region del pais y temporalmente al andlisis de
proyectos ejecutados en los Gltimos afios, con el fin de identificar patrones recientes y relevantes

en la generacion de sobrecostos.

En consecuencia, se hace necesario analizar de manera integral los factores determinantes
de los sobrecostos en obra publica y su impacto en la ejecucidn de proyectos de construccién en
la Costa Caribe de Colombia, con el propdsito de generar conocimiento que contribuya al

fortalecimiento de la gestidn de proyectos y a la optimizacién del uso de los recursos pablicos.

1.2 Pregunta de investigacion

¢Como una propuesta con estrategias para la gestion de costos basadas en el anélisis de
factores determinantes en obras publicas, puede mitigar los sobrecostos y sus impactos en la

ejecucion de proyectos de construccion en la Costa Caribe de Colombia?
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1.3  Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Formular una propuesta de estrategias para mejorar la gestion de costos en proyectos de
obra publica en la Costa Caribe de Colombia, a partir del anélisis de los factores determinantes

de los sobrecostos y su impacto en la ejecucion de los proyectos.

1.3.2 Objetivos especificos

Identificar los factores administrativos, técnicos y externos que generan sobrecostos, para

diagnosticar falencias en la gestion de costos.

Analizar la relacion entre los factores de sobrecostos y la ejecucion de los proyectos, para

determinar su incidencia en tiempo, costo y calidad.

Examinar estrategias y metodologias aplicadas en otros contextos, para identificar buenas

préacticas en la gestion de costos.

Disefiar estrategias de mejora en la gestion de costos, con base en los resultados

obtenidos, para mitigar los sobrecostos en proyectos de obra publica.

14 Justificacion

El desarrollo de esta investigacion responde a la necesidad de comprender, desde una

perspectiva objetiva, las causas que originan los sobrecostos en los proyectos de obra publica 'y
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su incidencia en la ejecucion de los mismos, con el proposito de formular una propuesta de
estrategias que contribuya a mejorar la gestion de costos en este tipo de proyectos. En el campo
de la gerencia de proyectos, la adecuada administracion de los recursos es un factor determinante

para el éxito de cualquier iniciativa, especialmente cuando se trata de inversiones financiadas con

recursos publicos (PMI, 2021).

Desde el enfoque cuantitativo, este estudio adquiere relevancia al permitir analizar
variables especificas relacionadas con los sobrecostos, tales como la planificacion, la gestion
contractual y los cambios en el alcance del proyecto. A través del uso de herramientas
estadisticas, sera posible identificar patrones y relaciones que expliquen el comportamiento de
estas variables, aportando evidencia empirica para la toma de decisiones y sirviendo como base
para la formulacidn de estrategias orientadas a mejorar la gestion de costos (Hernandez-Sampieri

et al., 2016).

En el ambito social, la investigacion tiene un impacto directo en la comunidad, ya que los
sobrecostos afectan la eficiencia en el uso de los recursos publicos. Cuando un proyecto supera
su presupuesto inicial, se reducen las posibilidades de invertir en nuevas obras, lo que afecta el
desarrollo de las regiones (World Bank, 2020). En territorios como la Costa Caribe, donde
existen necesidades importantes en infraestructura, esta situacién se convierte en un factor que
limita el bienestar de la poblacién, lo que refuerza la necesidad de proponer estrategias que

contribuyan a optimizar el uso de los recursos y mejorar la ejecucién de los proyectos.

Para las entidades publicas y los actores involucrados en la ejecucion de proyectos, los
resultados de este estudio representan una herramienta para mejorar los procesos de

planificacion, ejecucion y control. En este sentido, el andlisis de los factores que inciden en los



Factores determinantes de los sobrecostos en obra publica y su impacto en la ejecucion de
proyectos de construccion en la Costa Caribe de Colombia
22
sobrecostos permitira sustentar la formulacion de estrategias de gestion de costos orientadas a

optimizar el uso de los recursos y reducir las desviaciones presupuestales (OECD, 2019).

En cuanto a los investigadores, el desarrollo de este trabajo fortalece competencias
relacionadas con el andlisis de datos, la interpretacion de resultados y la aplicacion de
metodologias cuantitativas en contextos reales. Para la Corporacion Universitaria Minuto de
Dios (UNIMINUTO), esta investigacion representa un aporte al conocimiento aplicado, al
integrar el analisis de informacion con la propuesta de estrategias orientadas a la solucién de
problematicas reales, en coherencia con su mision de contribuir al desarrollo social y econémico

del pais.

En sintesis, este estudio aporta al sector de la construccion al ofrecer un analisis basado
en evidencia sobre los factores que inciden en los sobrecostos en obra publica, orientado a la
formulacidn de una propuesta de estrategias para mejorar la gestion de costos, contribuyendo asi
a la optimizacion de los recursos y al fortalecimiento de la ejecucion de proyectos, lo cual se

traduce en beneficios para la sociedad en general.
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2. MARCO DE REFERENCIA

2.1. Marco de Antecedentes

Ecuacion de busqueda: (“sobrecostos en obra publica” OR “cost overruns” AND
“infraestructura” OR “construction projects” AND “project management” OR “gestion de

proyectos™)

Rango temporal: 2015-2025

Bases de datos consultadas: Scopus, Web of Science, ScienceDirect, Google Scholar,
repositorios institucionales y documentos de organismos internacionales como el World Bank y

la OECD.

La investigacion sobre los sobrecostos en proyectos de infraestructura ha sido
ampliamente abordada en la literatura académica, destacandose diversos estudios que permiten

comprender las causas, efectos y posibles estrategias de mitigacion de este fendomeno.

En este sentido, Love et al. (2016), en el estudio Cost overruns in transportation
infrastructure projects, tuvieron como objetivo analizar las causas de los sobrecostos en
proyectos de transporte. La metodologia fue cuantitativa, utilizando modelos probabilisticos y
analisis estadistico. Los resultados mostraron que los sobrecostos estan asociados a errores en la
estimacion inicial, cambios en el alcance y deficiencias en la gestion del riesgo. Las conclusiones
destacan la importancia de una adecuada planificacion. Se recomienda el uso de modelos
predictivos y simulaciones para mejorar la precision. Como limitacion, el estudio depende de la

calidad de los datos disponibles.
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En el contexto internacional, el Banco Mundial (World Bank, 2020), en su estudio sobre
eficiencia y transparencia en la gestion pablica, tuvo como objetivo evaluar el desempefio de
proyectos de infraestructura en paises en desarrollo. La metodologia fue cuantitativa
comparativa. Los resultados evidenciaron que la débil gobernanza y la falta de planificacion
inciden directamente en los sobrecostos. Se concluye que la calidad institucional es determinante
en la eficiencia de los proyectos. Se recomienda fortalecer los mecanismos de control y

transparencia. Como limitacion, el estudio presenta un enfoque general sin profundizar en

contextos especificos.

Asimismo, Odeck (2021), en su estudio sobre sobrecostos en infraestructura de
transporte, tuvo como objetivo identificar patrones en este tipo de desviaciones. La metodologia
consistio en un andlisis estadistico de proyectos internacionales. Los resultados mostraron que
los proyectos con mayor duracién y complejidad presentan mayores probabilidades de
sobrecostos. Como conclusion, se establece que estas variables inciden directamente en el
desemperio del proyecto. Se recomienda mejorar los procesos de planificacién y control. La

limitacion del estudio radica en su enfoque sectorial.

De igual forma, Doloi (2021) desarrollé el estudio Cost overruns and project failure,
cuyo objetivo fue analizar la relacion entre los sobrecostos y el fracaso de proyectos. La
metodologia fue cuantitativa mediante modelos de regresion. Los resultados indicaron que la
deficiente gestion y la falta de coordinacion entre actores son factores determinantes. Se
concluye que la gestion de proyectos es clave para evitar desviaciones. Se recomienda fortalecer

la formacion en gestion. Como limitacion, el estudio se basa en datos secundarios.
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En el contexto colombiano, Gmez y Orozco (2021) analizaron los factores que inciden
en los sobrecostos en proyectos de infraestructura. Su objetivo fue identificar las principales
causas en el &mbito nacional, mediante una metodologia de estudio de caso. Los resultados
evidenciaron deficiencias en la planificacion y en los estudios previos. Las conclusiones sefialan

que la inadecuada estructuracion de los proyectos genera sobrecostos. Se recomienda fortalecer

la fase de formulacion. Como limitacion, el estudio tiene un alcance regional.

Por otro lado, Marquez y Ramirez (2022) desarrollaron un estudio sobre la gestion de
riesgos en proyectos de infraestructura publica, cuyo objetivo fue analizar su incidencia en los
sobrecostos. La metodologia fue una revision tedrica. Los resultados mostraron que la ausencia
de una gestion integral de riesgos incrementa la probabilidad de desviaciones presupuestales. Se
concluye que es necesario incorporar la gestion de riesgos desde la planificacion. Se recomienda

implementar modelos integrales. La limitacion es la falta de evidencia empirica.

En esta misma linea, Aljohani et al. (2022) realizaron una revision sistematica con el
objetivo de identificar las causas de los sobrecostos en proyectos de construccion. Los resultados
indicaron que los factores técnicos, contractuales y de planificacién son los més relevantes. Se
concluye que los sobrecostos tienen una naturaleza multifactorial. Se recomienda adoptar

enfoques integrales de gestion. Como limitacion, el estudio es tedrico.

Posteriormente, Zidane et al. (2023) desarrollaron un estudio cuantitativo cuyo objetivo
fue identificar los factores determinantes de los sobrecostos en proyectos de construccién. Los
resultados evidenciaron que los factores técnicos y externos son los mas influyentes. Se concluye
que la planificacion adecuada es clave. Se recomienda el uso de herramientas tecnolégicas. La

limitacion es su enfoque en sectores especificos.
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Asimismo, Shah et al. (2023) analizaron las practicas de gestion de proyectos y su
relacién con el desempefio en costos. La metodologia fue cuantitativa. Los resultados indicaron
que una planificacion deficiente incrementa los sobrecostos. Se concluye que la gestion eficiente

reduce riesgos. Se recomienda fortalecer las capacidades organizacionales. Como limitacion, la

muestra es reducida.

De igual manera, Alonso-Iglesias et al. (2023) estudiaron los sobrecostos en obras
publicas, con el objetivo de identificar factores contractuales determinantes. La metodologia fue
empirica. Los resultados evidenciaron que las modificaciones contractuales influyen
significativamente en los costos. Se concluye que la supervision es clave. Se recomienda

fortalecer el control institucional. La limitacién es el contexto especifico del estudio.

En estudios mas recientes, Alhammadi et al. (2024) desarrollaron modelos predictivos
para analizar sobrecostos mediante técnicas de machine learning. Los resultados mostraron una
alta precision en la prediccion de desviaciones presupuestales. Se concluye que el uso de
tecnologias mejora la gestion. Se recomienda implementar herramientas de inteligencia artificial.

La limitacion es la necesidad de grandes volimenes de datos.

Por su parte, Abdelalim et al. (2025) analizaron los factores que inciden en los
sobrecostos mediante un enfoque cuantitativo. Los resultados evidenciaron que los factores
técnicos tienen mayor impacto. Se concluye que los modelos predictivos son Utiles para la
gestion. Se recomienda fortalecer el andlisis de datos. Como limitacion, se destaca la

disponibilidad de informacion.
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Finalmente, Ramadhan (2025) analizé el impacto de las modificaciones contractuales en
los sobrecostos. La metodologia fue empirica. Los resultados mostraron que los cambios en el

alcance incrementan significativamente los costos. Se concluye que el control contractual es

determinante. Se recomienda limitar las modificaciones. La limitacion es su contexto especifico.

Los antecedentes revisados permiten inferir que los sobrecostos tienen un impacto directo
en la ejecucion de los proyectos, afectando el cumplimiento de los cronogramas, la calidad de las
obras y la eficiencia en el uso de los recursos publicos. Esta relacion sustenta la hipétesis
principal de la investigacion, la cual plantea que los factores determinantes de los sobrecostos
inciden significativamente en la ejecucion de los proyectos de construccion en la Costa Caribe

colombiana.

En sintesis, los estudios analizados aportan elementos clave para la construccion del
marco tedrico, la definicion de las variables y la formulacion de hipdtesis, permitiendo
estructurar una investigacion con sustento academico, pertinencia contextual y coherencia
metodoldgica. De esta manera, se evidencia que el presente proyecto no solo retoma los aportes
existentes, sino que busca complementarlos mediante un analisis cuantitativo aplicado a un

contexto especifico, contribuyendo al fortalecimiento de la gestion de proyectos de obra publica.

2.2. Marco Tedrico

2.2.1. Sobrecostos en proyectos de construccion

Los sobrecostos en proyectos de construccion se definen como la variacion positiva entre

el costo final ejecutado y el presupuesto inicialmente aprobado. Este fendmeno ha sido
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ampliamente estudiado en la literatura internacional, donde se reconoce como una problematica
recurrente en proyectos de infraestructura. Segun Flyvbjerg (2014), los sobrecostos no son

eventos excepcionales, sino patrones sistematicos asociados a fallas en la estimacion,

planificacion y gestion.

En investigaciones mas recientes, se ha evidenciado que los sobrecostos responden a una
combinacién de factores técnicos, organizacionales y externos que interacttian a lo largo del ciclo
de vida del proyecto (Aljohani et al., 2022). En este sentido, los sobrecostos constituyen la
variable dependiente principal de la presente investigacion, ya que permiten evaluar el

desempefio financiero de los proyectos de obra publica en la Costa Caribe colombiana.

2.2.2. Gestion de proyectos y desempefio

La gestidn de proyectos es entendida como la aplicacion de conocimientos, habilidades,
herramientas y técnicas para cumplir con los objetivos del proyecto dentro de restricciones de
tiempo, costo y alcance (PMI, 2021). Este enfoque se basa en procesos estructurados que

incluyen planificacion, ejecucion, monitoreo y control.

El desempefio de un proyecto se mide en funcion del cumplimiento de estos tres
elementos fundamentales, conocidos como la “triple restriccion” (Kerzner, 2017). En este
contexto, los sobrecostos representan una desviacion del desempefio esperado, evidenciando

fallas en la gestion.

La relevancia de este concepto en la investigacion radica en que permite analizar cémo
las préacticas de gestion inciden en la ocurrencia de sobrecostos, estableciendo una relacion

directa entre la eficiencia administrativa y el resultado financiero del proyecto.
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2.2.3. Planificacion y estimacion de costos

La planificacion es una de las fases mas criticas en el ciclo de vida del proyecto, ya que
en ella se definen los recursos, actividades, tiempos y costos necesarios para su ejecucion. Segun
Kerzner (2017), una planificacion adecuada reduce significativamente la incertidumbre y mejora

la probabilidad de éxito del proyecto.

Por su parte, la estimacion de costos consiste en prever los recursos financieros
requeridos, proceso que, segun Love et al. (2016), suele presentar altos niveles de incertidumbre,

lo que puede derivar en desviaciones presupuestales.

En la presente investigacion, la planificacion y la estimacién de costos se consideran
factores determinantes, ya que errores en esta etapa generan efectos acumulativos que impactan

directamente en los sobrecostos.

2.2.4. Gestion de riesgos en proyectos

La gestion de riesgos se define como el proceso sistematico de identificacion, anélisis y
respuesta a los riesgos que pueden afectar el desarrollo del proyecto (PMI, 2021). Este proceso
es fundamental para anticipar eventos que puedan generar desviaciones en el costo, tiempo o

alcance.

Doloi (2021) sefiala que la falta de una adecuada gestion de riesgos es una de las
principales causas de sobrecostos, debido a que los proyectos no estan preparados para enfrentar

contingencias.
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En este estudio, la gestion de riesgos se articula como un elemento clave para
comprender cémo la anticipacion y mitigacion de eventos adversos pueden reducir la

probabilidad de sobrecostos en proyectos de obra pablica.

2.2.5. Factores técnicos en proyectos de construccion

Los factores técnicos incluyen aspectos relacionados con el disefio, los estudios previos,
las especificaciones técnicas y las condiciones constructivas del proyecto. Segun Zidane et al.
(2023), las deficiencias en estos elementos generan incertidumbre y afectan la precision de las

estimaciones.

Asimismo, los cambios en el disefio durante la ejecucion son una causa frecuente de

sobrecostos, ya que implican ajustes en los recursos y en la planificacion del proyecto.

En esta investigacidn, los factores técnicos se consideran variables independientes que
inciden directamente en la generacion de sobrecostos, especialmente en contextos donde los

estudios previos no son suficientemente rigurosos.

2.2.6. Gestion contractual y cambios en el alcance

La gestion contractual hace referencia a la administracion de los acuerdos legales entre
las partes involucradas en el proyecto, incluyendo la definicion de responsabilidades,

condiciones y mecanismos de control (OECD, 2019).

Uno de los principales problemas identificados en la literatura es la modificacion del

alcance del proyecto, lo que implica ajustes contractuales que incrementan los costos. Segin
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Ramadhan (2025), los cambios contractuales son una de las causas mas significativas de

sobrecostos en proyectos de construccion.

Su relevancia en la investigacion radica en que permite analizar como las decisiones
contractuales influyen en la ejecucién del proyecto y en la generacion de desviaciones

presupuestales.

2.2.7. Factores externosy entorno del proyecto

Los factores externos corresponden a variables que no pueden ser controladas
directamente por los gestores del proyecto, tales como condiciones climaticas, cambios

economicos, conflictos sociales y variaciones en los precios de los materiales (Odeck, 2021).

Estos factores generan incertidumbre y pueden afectar significativamente el desarrollo
del proyecto, especialmente en regiones como la Costa Caribe colombiana, donde las

condiciones ambientales y sociales presentan particularidades.

En este estudio, los factores externos permiten explicar como el entorno incide en la

generacién de sobrecostos, complementando el analisis de variables internas.

2.2.8. Control de costos y seguimiento financiero

El control de costos es el proceso mediante el cual se monitorean y gestionan los gastos
del proyecto para garantizar que se mantengan dentro del presupuesto aprobado (PMI, 2021).

Este proceso incluye el anélisis de variaciones y la implementacion de acciones correctivas.

Segun Love et al. (2016), un control deficiente de los costos incrementa la probabilidad

de desviaciones significativas en el presupuesto.
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En la presente investigacion, este concepto es fundamental para analizar las herramientas

de gestidn que pueden contribuir a la reduccion de sobrecostos en proyectos de obra publica.

2.2.9. Impacto de los sobrecostos en la ejecucién de proyectos

Los sobrecostos no solo afectan el componente financiero del proyecto, sino que también
tienen implicaciones en el tiempo de ejecucidn y la calidad de las obras. Segun Flyvbjerg (2014),

existe una relacion directa entre sobrecostos y retrasos en los proyectos.

Ademas, los sobrecostos pueden generar conflictos contractuales, afectar la toma de

decisiones y reducir la confianza en las instituciones responsables.

En esta investigacion, este concepto permite analizar el impacto de los sobrecostos en la

ejecucion de proyectos en la Costa Caribe, evidenciando sus efectos en el desarrollo region.

2.3. Marco normativo

El marco legal que sustenta esta investigacion se fundamenta en el conjunto de
disposiciones legales, reglamentarias y técnicas que regulan la contratacion publica, la ejecucién
de obras de infraestructura y la gestion de recursos en Colombia. Estas normas establecen
lineamientos para la planeacion, ejecucion, control y seguimiento de los proyectos de obra
publica, constituyendo un referente clave para analizar los factores que inciden en los

sobrecostos.

Constitucion Politica de Colombia (1991)
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Establece los principios fundamentales que rigen la funcion administrativa y el uso de los
recursos publicos. En su articulo 209, se establece que la funcion administrativa debe

desarrollarse con base en los principios de eficiencia, economia, transparencia y responsabilidad

(Constitucion Politica de Colombia, 1991, Art. 209).

En el contexto de la presente investigacion, estos principios son fundamentales, ya que
los sobrecostos en obra publica representan una vulneracion directa a la eficiencia y economia en

la gestion de los recursos del Estado.

Ley 80 de 1993 — Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica.

Regula los procesos de contratacion estatal, estableciendo principios como la
transparencia, economiay responsabilidad (Congreso de la Republica de Colombia, 1993, Art.

23).

Esta norma es clave en la investigacion, ya que define las bases sobre las cuales se
estructuran los contratos de obra publica, siendo determinante en el analisis de factores

contractuales asociados a los sobrecostos.

Ley 1150 de 2007

Introduce modificaciones al régimen de contratacion estatal, fortaleciendo la eficienciay
transparencia en los procesos de seleccion (Congreso de la Republica de Colombia, 2007, Art.

5).

Su relevancia radica en que busca mejorar los procesos contractuales, reduciendo riesgos

asociados a desviaciones presupuestales.
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Ley 1474 de 2011 — Estatuto Anticorrupcion

Esta ley establece medidas orientadas a prevenir actos de corrupcion en la administracion
publica y fortalecer los mecanismos de control en la contratacion estatal (Congreso de la

Republica de Colombia, 2011, Art. 1).

En relacion con la investigacion, esta norma es importante debido a que los sobrecostos

pueden estar asociados a deficiencias en la transparencia y control de los recursos publicos.

Decreto 1082 de 2015

Reglamenta el sistema de compras y contratacion pablica en Colombia, estableciendo
lineamientos para la planeacion, estructuracion y ejecucion de contratos (Departamento Nacional

de Planeacion, 2015).

Este decreto es fundamental en la investigacion, ya que regula procesos técnicos y

administrativos que inciden directamente en la prevencién de sobrecostos.

Ley 1882 de 2018

Introduce medidas orientadas a mejorar la contratacion estatal y prevenir conflictos en

proyectos de infraestructura (Congreso de la Republica de Colombia, 2018, Art. 1).

Esta norma es importante para el estudio, ya que fortalece mecanismos que pueden

reducir la ocurrencia de sobrecostos.



Factores determinantes de los sobrecostos en obra publica y su impacto en la ejecucion de
proyectos de construccion en la Costa Caribe de Colombia
35

3. METODOLOGIA

3.1. Enfoque

El presente estudio se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, dado que busca medir y
analizar la incidencia de diversos factores en la generacion de sobrecostos en proyectos de obra
publica, como base para la formulacion de estrategias orientadas a mejorar la gestion de costos
en la Costa Caribe de Colombia. Este enfoque se fundamenta en la recoleccion de datos
numericos a través de un instrumento estructurado tipo encuesta con escala Likert, el cual
permite cuantificar la percepcion de los participantes frente a variables como los factores
administrativos, técnicos y externos, asi como el impacto de los sobrecostos en la ejecucion de
los proyectos; posteriormente, mediante el uso de técnicas estadisticas, se analizan las relaciones
entre dichas variables con el fin de diagnosticar falencias en la gestién de costos y determinar su
incidencia en términos de tiempo, costo y calidad. Adicionalmente, los resultados obtenidos se
complementan con la revision de estrategias y metodologias aplicadas en otros contextos, lo cual
permite sustentar el disefio de propuestas de mejora basadas en evidencia. De acuerdo con
Hernandez Sampieri y Mendoza Torres (2018), el enfoque cuantitativo se caracteriza por el uso
de medicion estandarizada, analisis estadistico y comprobacién de hipotesis, lo cual se ajusta a
los propositos de esta investigacion, orientados no solo a establecer relaciones entre variables,
sino también a formular estrategias aplicables para optimizar la gestion de costos en proyectos de

obra publica.
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3.1.1 Alcance

El presente estudio se desarrolla en un periodo comprendido entre agosto de 2025 y mayo
de 2026, correspondiente al proceso investigativo desde su formulacién hasta su culminacion
académica, lo cual delimita su alcance temporal. En cuanto al alcance espacial, la investigacion
se centra en la region de la Costa Caribe de Colombia, considerando proyectos de obra publica
ejecutados en este contexto geografico. Desde el punto de vista tematico, el estudio se enfoca en
el analisis de los factores determinantes de los sobrecostos en proyectos de construccion,
especificamente aquellos de cardcter administrativo, técnico y externo, asi como su impacto en la
ejecucion de los proyectos en términos de tiempo, costo y calidad, integrando ademas la revision
de estrategias y metodologias aplicadas en otros contextos para la gestion de costos. En este
sentido, la investigacion adquiere relevancia al abordar una problematica que afecta la eficiencia
en el uso de los recursos publicos y el cumplimiento de los objetivos de los proyectos,
permitiendo no solo comprender la relacion entre las variables analizadas, sino también formular
una propuesta de estrategias orientadas a mejorar la gestion de costos en proyectos de obra

publica en la Costa Caribe colombiana.
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3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. Definicién de la poblacion

La poblacion objeto de estudio estd conformada por profesionales del sector
construccion, tales como ingenieros civiles, contratistas y personal administrativo que han

participado en proyectos de obra pablica.

Estos actores cuentan con experiencia en la ejecucion y gestion de proyectos, lo cual
permite obtener informacién confiable sobre los factores que influyen en la generacion de

sobrecostos.

3.2.2. Calculoy seleccién de la muestra

Para el desarrollo de la presente investigacion se empled un muestreo no probabilistico
por conveniencia, dado que la seleccién de los participantes se realizé en funcion de su
accesibilidad y experiencia directa en proyectos de obra publica en la Costa Caribe colombiana.
Este tipo de muestreo es adecuado en estudios de enfoque cuantitativo aplicado, especialmente
cuando se requiere informacién especializada de actores con conocimiento técnico del fenémeno

estudiado.

El tamafio de la muestra estuvo conformado por un total de 33 participantes, quienes

cumplen con las caracteristicas necesarias para aportar informacion relevante al estudio.
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Si bien en investigaciones cuantitativas es comun aplicar férmulas estadisticas para el
célculo muestral, en el presente estudio se optd por un enfoque practico, considerando la
disponibilidad de la poblacion objetivo y el acceso a profesionales del sector. No obstante, para
efectos metodoldgicos, se presenta el calculo tedrico de la muestra bajo el supuesto de poblacion

finita:

Zz.p.q

Donde:

n = tamafo de la muestra

Z = nivel de confianza (1.96 para 95%)
p = probabilidad de ocurrencia (0.5)
q=(1-p=05)

e = margen de error (0.10)

(1.96)2(0.5)(0.5) _ 3.8416-0.25

n= = 96.04
(0.10)? 0.01

El resultado indica que el tamafio ideal seria de aproximadamente 96 participantes. Sin
embargo, debido a limitaciones de acceso y caracteristicas del estudio, se trabajé con una
muestra de 33 participantes, lo cual es aceptable en estudios de nivel de especializacion,

especialmente cuando se trata de poblaciones especificas y técnicas.
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Para el presente estudio se consideré un:

Nivel de confianza: 95%

Margen de error: 10%

Estos parametros son comunmente utilizados en investigaciones sociales y permiten
obtener resultados con un nivel adecuado de confiabilidad, teniendo en cuenta las condiciones

del estudio.

Se establecieron los siguientes criterios para la seleccion de los participantes:

Profesionales vinculados a proyectos de obra publica (ingenieros, arquitectos,

interventores, contratistas, funcionarios publicos).

Experiencia minima de 1 afio en proyectos de construccion.

Participacion en proyectos desarrollados en la Costa Caribe colombiana.

Disposicién voluntaria para responder la encuesta.

Se excluyeron los siguientes perfiles:

Personas sin experiencia en proyectos de obra publica.

Participantes que no completaron la encuesta en su totalidad.

Profesionales cuya experiencia no esté relacionada con el sector construccién.

Respuestas inconsistentes o con patrones de respuesta no validos.
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3.3. Instrumento(s)

> Encuesta

Objetivo del instrumento

Recopilar informacién cuantitativa que permita identificar la incidencia de los factores
administrativos, técnicos y externos en la generacion de sobrecostos en proyectos de obra

publica, asi como su impacto en la ejecucion de estos.

Estructura del instrumento

El instrumento esta disefiado como un cuestionario estructurado tipo Likert, compuesto

por 18 items cerrados, distribuidos en tres secciones:

4 Datos generales del encuestado
v Factores determinantes de los sobrecostos

4 Impacto de los sobrecostos en la ejecucién del proyecto

Categorias y variables

CATEGORIA VARIABLE TIPO

FACTORES Planificacion, gestion Independiente

ADMINISTRATIVOS contractual
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FACTORES TECNICOS Disefio, estudios previos Independiente
FACTORES EXTERNOS Clima, economia, Independiente
entorno social
IMPACTO Sobrecostos, retrasos, Dependiente
calidad

Tabla 1.categorias y variables del instrumento

Formato

El instrumento se aplico en formato digital (Google Forms), lo cual facilit6 la

recoleccion, sistematizacion y analisis de los datos.

> Modelo guia encuesta

Titulo: Encuesta sobre causas de sobrecostos y su impacto en proyectos de construccion

en la Costa Caribe.

Seccion 1: Datos generales del participante

- ¢Aqué tipo de actor pertenece dentro de los proyectos de obra publica?

. Interventoria

° Contratista

o Entidad contratante (sector publico)
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° Otro:

- Cargo que desempefia actualmente:

Director / Gerente de proyecto

o Residente de obra

o Supervisor / Interventor

o Profesional técnico (ingeniero, arquitecto, etc.)
o Apoyo administrativo

o Otro:

- Afos de experiencia en proyectos de construccion de obra publica:

o Menos de 2 afios
o Entre 2 y 5 afios
o Entre 6 y 10 afios
. Més de 10 afios

- Nivel de formacién académica:

. Técnico

o Tecnologo

o Profesional
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o Especializacion

. Maestria o superior

- Tipo de proyecto en el que ha participado principalmente:

o Infraestructura vial

o Edificaciones publicas

o Obras hidraulicas/sanitarias
o Infraestructura energética

° Otro:

- Rango aproximado del presupuesto de los proyectos en los que ha participado:

o Menos de $1.000 millones COP

. Entre $1.000 y $10.000 millones COP

. Entre $10.000 y $50.000 millones COP

o Mas de $50.000 millones COP

Seccion 2: Factores administrativos

(Responda segun la siguiente escala: 1 = Nunca | 2 =Raravez |3 =Aveces |4 =

Frecuentemente | 5 = Siempre)

e Laplaneacion inicial del proyecto es suficiente para evitar sobrecostos.



Factores determinantes de los sobrecostos en obra publica y su impacto en la ejecucion de
proyectos de construccion en la Costa Caribe de Colombia

Se presentan retrasos en los procesos de contratacion.

La gestién administrativa del proyecto facilita el cumplimiento del cronogramayy el

presupuesto (entrega de informacion técnica, cobro de actas parciales).

Los cambios en el alcance del proyecto (adiciones, modificaciones) son frecuentes.

La asignacion y disponibilidad de recursos financieros es oportuna.

En el proyecto se realiza un adecuado control y seguimiento de los costos.

Seccién 3: Factores técnicos

(Responda segun la siguiente escala: 1 = Nunca | 2 =Raravez |3 =Aveces |4 =

Frecuentemente | 5 = Siempre)

Los disefios del proyecto presentan errores, omisiones o inconsistencias.

Se requieren ajustes o modificaciones técnicas durante la ejecucion (disefios, cantidades

de obra, especificaciones técnicas).

Los estudios técnicos del proyecto (suelos, topografia, entre otros) son completos y

aportan la informacién necesaria para la ejecucion.

Se presentan problemas técnicos no previstos durante la ejecucion de la obra.

La calidad de los materiales utilizados influye en la generacion de sobrecostos.

La disponibilidad de mano de obra calificada afecta la ejecucion del proyecto.

La planificacion técnica (programacion de obra, cantidades de obra) es adecuada.

44
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Seccion 4: Factores externos

(Responda segun la siguiente escala: 1 = Nunca | 2 =Raravez |3 =Aveces |4 =

Frecuentemente | 5 = Siempre)

Las condiciones climéticas afectan la ejecucion del proyecto y generan sobrecostos.

La variacion en los precios de materiales impacta el presupuesto del proyecto.

Los conflictos sociales o comunitarios generan retrasos o sobrecostos en la obra.

Las condiciones de orden publico influyen en el desarrollo de la obra.

Las dificultades en el transporte y suministro de materiales afectan los costos del

proyecto

Seccion 5: Impacto de los sobrecostos

(Responda segun la siguiente escala: 1 = Nunca | 2 =Raravez |3 =Aveces |4 =

Frecuentemente | 5 = Siempre)

Los sobrecostos generan retrasos en los tiempos de ejecucion del proyecto.

Los sobrecostos afectan el cumplimiento del cronograma establecido.

Los sobrecostos impactan la calidad final de la obra.

Los sobrecostos reducen la rentabilidad del contratista.

Los sobrecostos generan la necesidad de ajustes en el alcance del proyecto.

Los sobrecostos afectan la confianza en la gestion de los proyectos de obra publica
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3.4. Descripcion de procedimientos

La aplicacion del instrumento de recoleccion de informacion se llevé a cabo mediante un
proceso estructurado que garantizé la validez, confiabilidad y calidad de los datos obtenidos. En
este sentido, se utiliz6 una encuesta estructurada en formato digital (Google Forms), dirigida a

profesionales vinculados a proyectos de obra publica en la Costa Caribe colombiana.

Lugar de aplicacion:

La encuesta se aplico de manera virtual, lo que permitié la participacion de profesionales
ubicados en diferentes departamentos de la region Caribe, facilitando el acceso a la poblacion

objetivo sin restricciones geograficas.

Tiempo de aplicacion:

El proceso de recoleccion de informacion se desarrollé durante un periodo aproximado de
dos semanas, tiempo en el cual se logr6 obtener la participacion de 33 encuestados. Cada

encuesta tuvo una duracion estimada de 5 a 10 minutos.

Autorizaciones y aspectos éticos:

Previo a la aplicacion del instrumento, se informo a los participantes sobre el prop6sito
de la investigacion, garantizando la confidencialidad de la informacion y el uso exclusivo de los
datos con fines académicos. La participacion fue voluntaria y se contd con el consentimiento

informado de cada encuestado.
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3.4.1. Procedimiento de aplicacion

El proceso de levantamiento de informacion se desarroll6 en las siguientes etapas:

1. Disefio del instrumento:
Se elabor6 un cuestionario estructurado con base en los objetivos de la investigacion, el marco

tedrico y las variables definidas (factores administrativos, técnicos, externos y sobrecostos).

2. Validacion del instrumento:
El cuestionario fue sometido a juicio de expertos, quienes evaluaron la claridad, pertinencia 'y

coherencia de los items, realizando ajustes antes de su aplicacion definitiva.

3. Aplicacién de la encuesta:
El instrumento se distribuyd mediante enlace digital a los participantes seleccionados,

asegurando que cumplieran con los criterios de inclusion establecidos.

4, Seguimiento:
Se realiz6 seguimiento a los participantes para garantizar la tasa de respuesta y la completitud de

la informacién.

5. Recoleccion y depuracion de datos:
Una vez finalizada la aplicacion, se revisaron las respuestas para identificar inconsistencias o

datos incompletos.

3.4.2. Elaboracion de la guia de la encuesta

La construccion del instrumento se realizo teniendo en cuenta los siguientes aspectos:
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Coherencia con los objetivos de la investigacion, asegurando que cada pregunta aportara

informacion relevante para el analisis de los sobrecostos.

Definicion clara de variables, basadas en el marco teorico (planificacion, factores

técnicos, factores externos y gestion contractual).

Uso de escala Likert, que permite medir percepciones y facilitar el anélisis cuantitativo.

Redaccion clara y precisa de los items, evitando ambigledades y términos técnicos

complejos.

Organizacion por categorias, lo que permitio estructurar el instrumento de manera logica

y facilitar su comprension por parte de los encuestados.

Numero adecuado de preguntas, evitando la fatiga del encuestado y garantizando la

calidad de las respuestas.

3.5. Andlisis de informacion

En esta fase se realizé el procesamiento y analisis de la informacion recolectada mediante la
aplicacion de encuestas estructuradas. Para ello, se llevd a cabo la codificacion de las respuestas
cualitativas, asignando valores numeéricos a cada opcion de respuesta con el fin de facilitar su

tratamiento estadistico.

Especificamente, se utilizé una escala tipo Likert para medir la percepcion de los encuestados, en
la cual se establecieron las siguientes asignaciones: 1 = Nunca, 2 = Rara vez, 3 = A veces, 4 =
Frecuentemente y 5 = Siempre. Esta codificacion permitio cuantificar las respuestas y realizar

analisis descriptivos basados en frecuencias y porcentajes.
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Posteriormente, la informacion fue organizada y procesada en herramientas como Microsoft

Excel, donde se realizaron calculos de frecuencias absolutas y relativas, asi como la elaboracién

de tablas y graficos que permitieron identificar patrones y tendencias en los datos.

El andlisis se desarrollé de manera descriptiva, permitiendo interpretar la incidencia de los
diferentes factores (externos, técnicos y administrativos) en la generacion de sobrecostos, asi

como los impactos asociados a estos en los proyectos de obra publica.

3.5.1. Limpieza, organizacion y preparacion de los datos

La recoleccion de la informacion se realizé mediante un formulario de Google, lo cual
permitio obtener automaticamente una base de datos estructurada. Debido a la configuracion del
instrumento, no fue necesario descartar registros, ya que las respuestas fueron diligenciadas de
manera completa por los participantes.

No obstante, se identifico la presencia de respuestas similares con variaciones en su
redaccion, especialmente en preguntas abiertas. En estos casos, se realiz6 un proceso de
unificacion de criterios, agrupando dichas respuestas bajo una misma categoria o descripcién con
el fin de facilitar su anélisis e interpretacion en la presentacion de resultados.

Posteriormente, la informacion fue exportada y organizada en una hoja de calculo, donde
se estructuraron las variables correspondientes a cada pregunta del instrumento, permitiendo su

manejo y analisis de forma ordenada.
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3.5.2. Codificacién de la informacioén

La codificacién de los datos se realizé diferenciando entre preguntas cuantitativas y
cualitativas.

En el caso de las preguntas cuantitativas, estas estuvieron orientadas a evaluar distintos
factores asociados a los sobrecostos en obra publica, tales como factores técnicos,
administrativos, financieros, externos, asi como la percepcion del impacto en la ejecucion de los
proyectos. Estas preguntas fueron estructuradas principalmente bajo escalas tipo Likert, las
cuales fueron tabuladas en una hoja de célculo, asignando valores numéricos a cada opcion de
respuesta para facilitar su analisis.

En cuanto a las preguntas cualitativas, estas se enfocaron en la caracterizacion de los
encuestados, con el objetivo de contextualizar sus respuestas y comprender el origen de sus
criterios. En este sentido, se incluyeron aspectos como el tiempo de experiencia en el sector, el
tipo de actor (contratista, interventor u otro) y la cuantia de los contratos en los que han
participado.

Las respuestas cualitativas fueron organizadas en categorias descriptivas, permitiendo
agrupar la informacion de manera coherente y facilitar su interpretacion dentro del anélisis

general.

3.5.3. Andlisis de los datos y herramientas utilizadas

La encuesta fue aplicada mediante formularios de Google Forms, lo cual permitié la
recoleccion automatizada de la informacion. Posteriormente, los datos fueron exportados y

organizados en Microsoft Excel para su procesamiento.
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El andlisis de la informacion se realiz6 mediante estadistica descriptiva bésica, centrada
en la interpretacién de frecuencias y porcentajes obtenidos en cada una de las preguntas. A partir
de estos datos, se generaron representaciones graficas que permitieron visualizar la distribucién
de las respuestas.

El andlisis se fundamentd principalmente en la interpretacion de dichas gréaficas, las
cuales reflejan de manera clara la proporcion de respuestas para cada categoria evaluada,

permitiendo identificar los factores con mayor incidencia en los sobrecostos y su impacto en la

ejecucion de los proyectos.

3.5.4. Presentacion de los resultados

La presentacion de los resultados se realizo a través de herramientas gréficas y tabulares
elaboradas en Excel, con el fin de facilitar la comprension de la informacién obtenida.

Se emplearon principalmente gréficas circulares para representar la distribucion
porcentual de las respuestas en cada una de las preguntas del instrumento. Estas graficas
permitieron visualizar de manera clara la participacion de cada categoria dentro del total de
respuestas.

En el caso de las preguntas estructuradas bajo escala tipo Likert, los datos fueron
previamente tabulados en Excel, lo que permitid organizar las respuestas en valores numéricos y
representar sus resultados de forma porcentual mediante graficas.

Adicionalmente, para las preguntas de caracterizacion, se utilizaron tablas y graficos que
permitieron describir el perfil de los encuestados, aportando contexto a la interpretacién de los

resultados obtenidos.
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En conjunto, estos elementos facilitaron el anélisis e interpretacion de la informacion,

permitiendo dar respuesta a los objetivos planteados en la investigacion.

3.6. Consideraciones éticas

3.6.1. Analisis de las consideraciones éticas

La presente investigacion titulada “Factores determinantes de los sobrecostos en obra
publica, su impacto en la ejecucién de proyectos de construccion y propuesta de estrategias para
la mejora de la gestion de costos en la Costa Caribe de Colombia” se desarroll6 en concordancia
con los principios éticos establecidos por la institucion universitaria y los lineamientos generales
de la comunidad cientifica, garantizando en todo momento el respeto por la dignidad, la
autonomia y los derechos de los participantes involucrados en el estudio.

En este sentido, la investigacion se fundamenta en principios como el respeto por las
personas, la participacién voluntaria, la beneficencia, la no maleficencia y la justicia, procurando
que el proceso investigativo no genere ningun tipo de dafio, afectacion o perjuicio a quienes
hacen parte de la poblacion objeto de estudio.

La recoleccion de informacion se llevo a cabo mediante la aplicacion de encuestas
dirigidas a actores relacionados con el sector de la construccién en la Costa Caribe colombiana.
Antes del diligenciamiento del instrumento, se informo a los participantes sobre el proposito de
la investigacion, el caracter académico del estudio y el uso que se daria a la informacion
suministrada. Asimismo, se dejo claro que la participacion era completamente voluntaria, sin
ningun tipo de presién o incentivo, y que los participantes podian abstenerse de responder

cualquier pregunta o retirarse en cualquier momento si asi lo consideraban pertinente. En este
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contexto, el diligenciamiento de la encuesta se entendié como una manifestacion de aceptacion
voluntaria para participar en el estudio.

En relacién con la confidencialidad, se garantizé que la informacion recolectada fuera
tratada de manera an6nima, evitando la recoleccion de datos personales que permitieran la
identificacion de los participantes. De esta forma, no es posible establecer una relacién entre las
respuestas obtenidas y la identidad de los encuestados, lo cual protege su privacidad y reduce
cualquier riesgo de afectacién en el ambito personal o laboral.

Respecto al tratamiento de los datos, estos fueron utilizados exclusivamente con fines
académicos y analiticos en el marco del presente trabajo de grado. La informacion fue
organizada, sistematizada y almacenada en medios digitales de acceso restringido Unicamente a
los investigadores, evitando su divulgacion, uso indebido o acceso por parte de terceros no
autorizados.

En cuanto a los posibles riesgos, se considera que la investigacion es de riesgo minimo,
dado que la informacién solicitada se centra en percepciones y experiencias generales
relacionadas con la ejecucion de obras publicas, sin abordar aspectos sensibles, personales o
confidenciales. Adicionalmente, el caracter anénimo del instrumento aplicado contribuye a
minimizar cualquier posible repercusion negativa para los participantes.

Finalmente, el disefio y aplicacion del instrumento de recoleccion de informacion se
realizé bajo criterios de claridad, pertinencia y respeto, asegurando que las preguntas formuladas
estuvieran alineadas con los objetivos de la investigacion y no generaran incomodidad o sesgo en

los participantes.
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3.6.2. Instrumentos de aceptacién y autorizacion

Para el desarrollo de la presente investigacion, se emple6 como instrumento principal la
encuesta, la cual fue disefiada con el proposito de recolectar informacion relevante sobre los
factores que inciden en los sobrecostos en la ejecucién de obras publicas.

El instrumento de recoleccién de informacién fue implementado mediante una encuesta
en formato digital, la cual fue distribuida a los participantes a través de medios electrénicos. Para
efectos de verificacion y consulta, el instrumento aplicado se encuentra disponible en el siguiente
enlace
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScO5Wyc6SspsOZLI028yWNCNE6G8K8OgyaeXJp
HYmragWExn6A/viewform?usp=header.

Dado que la encuesta fue aplicada de manera anonima y no incluyo la recoleccion de
datos personales sensibles o identificables, no se implementé un formato formal de
consentimiento informado firmado. No obstante, se garantizo el cumplimiento de los principios
éticos mediante la inclusion de un encabezado informativo en el instrumento, en el cual se
explicaban los aspectos fundamentales del estudio, tales como su finalidad académica, el uso de
la informacion recolectada y el caracter voluntario de la participacion.

En este sentido, el instrumento contempl6 un proceso de aceptacion implicita, en el cual
el diligenciamiento de la encuesta por parte de los participantes se interpretd como su
consentimiento para participar en la investigacion, una vez conocidos los términos y condiciones

de su participacion.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScO5Wyc6SspsOZLlo28yWNCNE68K8OgyaeXJpHYmragWExn6A/viewform?usp=header
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScO5Wyc6SspsOZLlo28yWNCNE68K8OgyaeXJpHYmragWExn6A/viewform?usp=header
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Asimismo, se aseguro que los participantes contaran con la libertad de no responder
aquellas preguntas que consideraran inapropiadas o de abandonar la encuesta en cualquier
momento, sin que esto generara consecuencias de ningun tipo.

Cabe resaltar que, debido a la naturaleza del estudio y al tipo de informacion recolectada,
no fue necesario solicitar autorizaciones institucionales adicionales ni el uso de documentos
formales de cesidn de datos, dado que no se manejo6 informacion confidencial, reservada o que
comprometiera la integridad de personas u organizaciones.

Finalmente, el instrumento de recoleccion fue aplicado bajo criterios de ética,

transparencia y responsabilidad, garantizando que la informacion obtenida fuera veraz, pertinente

y utilizada exclusivamente para el cumplimiento de los objetivos de la investigacion.
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4. HIPOTESIS

En la presente investigacion, de enfoque cuantitativo, se plantea una hipotesis con el fin
de establecer la relacion entre los factores determinantes de los sobrecostos en obra publicay su
impacto en la ejecucion de proyectos de construccion en la Costa Caribe de Colombia.

La hipotesis se formula considerando que existen variables que influyen directamente en
el comportamiento de los sobrecostos y, a su vez, en el desarrollo y cumplimiento de los
proyectos.

. Hipdtesis general:

Los factores determinantes asociados a la planificacion, gestion administrativa,
condiciones contractuales y ejecucion técnica influyen significativamente en la generacion de
sobrecostos, afectando negativamente la ejecucion de los proyectos de construccién en la Costa

Caribe de Colombia.

4.1. Variables

En el marco de la presente investigacion, las variables se definen como aquellos
elementos que pueden variar y cuya relacion permite explicar el fendmeno de estudio. En este
caso, se identifican variables independientes y dependientes que permiten analizar la incidencia

de los factores asociados a los sobrecostos en la ejecucion de proyectos de obra publica.
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4.1.1. Variable (s) independiente (s)

La variable independiente corresponde a los factores determinantes de los sobrecostos en
obra publica, entendidos como el conjunto de condiciones, situaciones o elementos que influyen
en el incremento no previsto de los costos durante la ejecucion de un proyecto.

Estos factores pueden clasificarse en diferentes dimensiones, tales como:

. Factores de planificacién: deficiencias en estudios previos, presupuestos
inadecuados, errores en disefios.

. Factores administrativos: fallas en la gestion del proyecto, retrasos en la toma de
decisiones en la supervision

. Factores contractuales: modificaciones contractuales, adiciones presupuestales,
problemas en la asignacion de riesgos.

. Factores externos: condiciones climaticas, variaciones en precios de materiales,
situaciones econémicas o sociales.

Estos elementos constituyen la causa principal que da origen a los sobrecostos en los
proyectos de obra publica.

4.1.2. Variable (s) dependiente (s)

La variable dependiente corresponde al impacto en la ejecucion de los proyectos de
construccion, entendido como las consecuencias derivadas de la presencia de sobrecostos en el
desarrollo de las obras.

Esta variable se manifiesta a través de diferentes aspectos, tales como:

. Retrasos en los tiempos de ejecucion

. Incremento del presupuesto inicial
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. Disminucion en la eficiencia del proyecto
. Afectacion en la calidad de la obra
. Incumplimiento de metas y cronogramas

En este sentido, el comportamiento de esta variable depende directamente de la
incidencia de los factores que generan los sobrecostos, permitiendo analizar como estos afectan

el desarrollo normal de los proyectos de construccion en el contexto estudiado.
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5. RESULTADOS

5.1. Presentacion de resultados

5.1.1. Caracterizacién de los participantes

caracterizacion participantes

3,0%

38,0%

M interventoria M contratistas sector publico M servidor publico

llustracién 1. caracterizacion de los participantes

De acuerdo con la informacién recopilada a través de la encuesta aplicada, se identifico la
participacion de diversos actores vinculados a los proyectos de obra publica en la Costa Caribe
colombiana.

En relacidn con el tipo de actor dentro de los proyectos, se evidencia que la mayor
proporcién de los encuestados corresponde a contratistas, con un 44% del total de la muestra.

Este grupo representa a los responsables directos de la ejecucion de las obras, lo que
permite obtener una vision centrada en los aspectos operativos y financieros de los proyectos.

En segundo lugar, se encuentra la entidad contratante del sector publico, con un 38%, lo

cual refleja una participacion significativa de actores encargados de la planificacién, contratacion
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y supervision general de los proyectos. Esta representacion aporta una perspectiva institucional
sobre la gestion de los recursos y el cumplimiento de los objetivos contractuales.

Por su parte, la interventoria representa el 15% de los encuestados, constituyendo un
grupo clave en el control y seguimiento técnico, administrativo y financiero de las obras. Su
participacion permite contrastar la informacion desde el enfoque de supervision y control.

Adicionalmente, se identifican participaciones menores correspondientes a servidores
publicos vinculados a alcaldias, cada uno con un 3%. Aunque su representacion es reducida,
estos actores aportan informacion relevante desde experiencias especificas dentro del sector
publico local.

En conjunto, la distribucion de los participantes evidencia una mayor representacion de actores
directamente involucrados en la ejecucion de los proyectos, seguida por aquellos relacionados con la
gestion y supervision, lo cual permite obtener una vision integral del fenémeno de los sobrecostos en la

obra publica.
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5.1.2. Cargo desempefnado por los participantes

cargos desempenados

9,0% 0% 9,0%

ja

26,0%

m Director/coordinador de proyectos Mmresidente de ibra
supervision/interventoria M profesional tecnico

M apoyo administrativo servidor publico

llustracion 2. cargos desempeiiados

En cuanto al cargo desempefiado por los participantes, se observa una mayor
representacion de profesionales técnicos (ingenieros, arquitectos, entre otros), quienes
constituyen el 29% de la muestra. Este resultado indica que una parte significativa de los
encuestados cuenta con formacién técnica especializada y participa activamente en el desarrollo
de los proyectos desde un enfoque operativo y profesional, ademas de otros cargos como
residentes de obra o coordinadores de proyectos los cuales también cuentan con estudios con
enfoques técnicos en el ambito de la construccién por lo que la muestra en general esta

conformada por los actores técnicos que toman decisiones y sortean las dificultades.

Seguidamente, se destacan los residentes de obra, con un 24,0%, y los

supervisores/interventores, con un 26%. Estos cargos tienen una participacion directa en la
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ejecucion y control de las obras, lo que garantiza que la informacion recopilada esté basada en

experiencias practicas dentro del campo.

Por otra parte, el personal de apoyo administrativo representa el 9% de los encuestados,
aportando una vision complementaria desde la gestion documental, financiera y organizacional
de los proyectos, dado que en los proyectos de obra publica es este personal el que suele
encargarse de las decisiones que tengan que ver con la organizacion de la trazabilidad y la

coherencia técnica y administrativa de la documentacién oficial.

Asimismo, se identifican otros cargos con menor participacion, como servidores
publicos, con un 3%. Aungue su representacion es reducida, estos roles contribuyen a ampliar la
perspectiva del analisis al incluir diferentes niveles de responsabilidad dentro de los proyectos de

obra publica.

En conjunto, la distribucidn de los cargos evidencia una predominancia de perfiles de
profesorales técnicos del sector de la construccion y actores que estan envueltos en decisiones en
la obra publica, lo que fortalece la validez de los resultados al provenir de actores directamente

involucrados en la ejecucion y supervision de las obras.
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5.1.3. Anfos de experiencia en proyectos de obra publica

anos de experiencia

= menos 2 afios = entre 2y 5 afios entre 6y 10afios mas de 10 afios

llustracidn 3. afios de experiencia
En relacién con los afios de experiencia de los participantes en proyectos de construccion
de obra publica, se evidencia que la mayor proporcion corresponde a profesionales con una
trayectoria entre 2 y 5 afios, representando el 52,9% de la muestra. Este resultado indica que mas
de la mitad de los encuestados cuenta con una experiencia intermedia, lo que les permite tener un
conocimiento practico del desarrollo de proyectos, aunque adn en proceso de consolidacion

profesional.

Por otra parte, el 23,5% de los participantes manifiesta tener menos de 2 afios de
experiencia, lo que refleja la presencia de personal relativamente nuevo en el sector, aportando

una perspectiva reciente sobre las dindmicas actuales de los proyectos.

En cuanto a los profesionales con mayor trayectoria, el 14,70% cuenta con mas de 10

afos de experiencia, lo que representa un grupo con amplio conocimiento y experiencia
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acumulada en la ejecucion de obras publicas. Asimismo, un 8.8% de los encuestados se ubica en

el rango de 6 a 10 afios de experiencia, consoliddndose como un grupo intermedio con mayor

madurez profesional.

En conjunto, estos resultados muestran una distribucion heterogénea en los niveles de
experiencia, con predominio de perfiles jovenes y de experiencia media, lo que permite obtener
una visién equilibrada entre perspectivas recientes y conocimientos consolidados en el sector de

la construccion de obra publica.

5.1.4. Nivel de formacion académica de los participantes

nivel de formacion academica

3,9% - 0,0%

23,5%

70,6%

B tecnico tecnologo profesional especializacion B maestria o superior

llustracion 4.nivel de formacion académica
En relacion con el nivel de formacién académica de los encuestados, se evidencia un
claro predominio de profesionales con formacion universitaria, representando el 70.6% de la

muestra. Este resultado indica que la mayoria de los participantes cuenta con una base académica
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sOlida en &reas relacionadas con la construccion, lo cual respalda la calidad y confiabilidad de la

informacién suministrada.

Asimismo, el 23.5% de los encuestados posee estudios de especializacion, lo que refleja
un nivel adicional de formacion en campos especificos, fortaleciendo sus competencias en la

gestién y ejecucioén de proyectos de obra puablica.

Por su parte, un 5.9% cuenta con formacion de maestria o superior, lo que representa un
grupo con un alto nivel de cualificacion académica y posiblemente con mayor capacidad

analitica y estratégica frente a los fendmenos estudiados.

Es importante destacar que no se registraron participantes con nivel de formacion técnica
o tecnoldgica, lo cual indica que la muestra esta compuesta en su totalidad por profesionales con

formacion universitaria o de posgrado.

En conjunto, estos resultados evidencian un alto nivel de formacion académica entre los
participantes, lo que contribuye significativamente a la validez del analisis, dado que las
respuestas provienen de individuos con conocimientos especializados en el sector de la

construccion
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5.1.5. Tipo de proyecto en el que han participado los encuestados

tipo de proyectos que han participado los
encuestados

0,0%

3,0%

M infraestructura vial B edificaciones obras hidrosanitarias

M infraestructura energetica ® mejoramientos locativos

llustracion 5. tipo de proyectos que han participado los encuestados
En cuanto al tipo de proyecto en el que los participantes han estado involucrados, se
observa que la mayor proporcion corresponde a proyectos de infraestructura vial, representando
el 47% de la muestra. Esto refleja la importancia de este tipo de obras en la region de la Costa
Caribe y su relevancia en la generacién de experiencias practicas en la ejecucion de proyectos de

obra publica.

Los proyectos de edificaciones representan el 41% de los casos, evidenciando que una
parte significativa de los encuestados también ha participado en la construccién de instalaciones
destinadas a servicios publicos, educativos o administrativos, lo cual aporta perspectivas sobre

los procesos de gestién y control aplicables a este tipo de obras.
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En menor proporcién se encuentran los participantes vinculados a obras hidraulicas o
sanitarias, mejoramientos locativos, cada uno representando el 3% y 9% de la muestra
respectivamente, mientras que no se registraron encuestados vinculados a proyectos de
infraestructura energética. Esto indica que, aungue la muestra es principalmente representativa
de infraestructura vial y edificaciones publicas, también incluye experiencias puntuales en otros

tipos de proyectos.

En conjunto, estos resultados muestran que la experiencia de los participantes se
concentra en los proyectos de mayor impacto en la region, permitiendo analizar los factores que

generan sobrecostos y afectan la ejecucion de obras de relevancia social y econdémica.

5.1.6. Rango aproximado del presupuesto de los proyectos

Rango aproximado del presupuesto de los
proyectos en los que ha participado:

5,9%

38,2%

H Menos de $1.000 millones COP: H Entre $1.000y $10.000 millones COP:
Entre $10.000 y $50.000 millones COP: M Mas de $50.000 millones COP:

llustracién 6.rango de presupuesto de los proyectos que han participado los encuestados
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Se observa que la mayoria de los participantes ha trabajado en proyectos con
presupuestos entre $1.000 millones y $50.000 millones COP, representando un 73,5% del total.
Esto indica que los encuestados poseen experiencia en obras de mediana y gran escala, lo cual es

relevante para analizar los factores que generan sobrecostos y su impacto en la ejecucién de los

proyectos.

Los proyectos con presupuestos menores a $1.000 millones COP representan solo el
5,9%, evidenciando que una pequefia parte de la muestra tiene experiencia en obras de menor
envergadura. Por otra parte, los proyectos con presupuestos superiores a $50.000 millones COP
alcanzan el 20.6%, lo que refleja la participacion de los encuestados en obras de gran magnitud y

complejidad, con implicaciones significativas tanto financieras como técnicas.

En conjunto, estos resultados muestran que la muestra incluye una amplia variedad de
experiencias segun el tamafio del proyecto, lo que permite un andlisis integral de los factores
determinantes de los sobrecostos y su impacto en la gestion y ejecucion de los proyectos de obra

publica.
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5.1.7. Factores de caracter administrativo
PREGUNTA NUNCA RARA AVECES FRECUENTEMENTE SIEMPRE
VEZ
La planeacién inicial 0% 24% 27% 33% 15%
del proyecto es

suficiente paraevitar

sobrecostos.
Se presentan retrasos 0% 15% 36% 46% 3%

en los procesos de
contratacion.
La gestién 0% 6% 18% 39% 36%
administrativa del
proyecto facilita el
cumplimiento del
cronogramay el
presupuesto (entrega
de informacion
técnica, cobro de
actas parciales).
Los cambios en el 0% 9% 33% 42% 15%
alcance del proyecto
(adiciones,
modificaciones) son
frecuentes.
La asignaciény 0% 12% 39% 12% 6%
disponibilidad de
recursos financieros
es oportuna.
En el proyecto se 0% 12% 27% 46% 15%
realiza un adecuado
control y seguimiento
de los costos.
Tabla 2. factores de caracter administrativo

El anélisis de los factores administrativos muestra aspectos relevantes sobre la

planificacion, gestion y control de los proyectos de obra publica en la Costa Caribe.

En cuanto a la planeacion inicial del proyecto, los resultados indican que un 33% de los
encuestados considera que se realiza con frecuencia de manera suficiente para evitar sobrecostos,
mientras que un 15% asegura que siempre es adecuada. Sin embargo, un 27% y un 24% de los

participantes sefiala que solo “a veces” o “rara vez” la planeacion inicial logra prevenir
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desviaciones financieras. Esto sugiere que, aunque se realizan esfuerzos de planificacion, no

siempre se logran prever todas las condiciones del proyecto, lo que puede contribuir a la

generacion de sobrecostos.

Respecto a los retrasos en los procesos de contratacion, se observa que el 46% de los
encuestados los percibe con frecuencia y un 3% asegura que siempre se presentan. Solo un 36%
indica que ocurren a veces, y un 15% rara vez. Esto evidencia que los retrasos en la contratacion
constituyen un factor recurrente que afecta los tiempos de ejecucion y puede generar impactos

economicos en los proyectos.

En relacidn con la gestion administrativa del proyecto, que incluye la entrega de
informacion técnica y el cobro de actas parciales, los resultados muestran una evaluacion
positiva: un 39% considera que facilita frecuentemente el cumplimiento del cronograma y
presupuesto, mientras que un 36% afirma que siempre cumple esta funcion. Sin embargo, un
18% y un 6% de los encuestados sefialan que esta gestion solo a veces o rara vez facilita la

ejecucion, evidenciando que existen diferencias en la eficiencia administrativa segun el proyecto.

En cuanto a los cambios en el alcance del proyecto, como adiciones y modificaciones, el
42% de los participantes indica que ocurren con frecuencia y un 15% asegura que siempre se
presentan. Esto refleja que la modificacion del alcance es un factor comun en la obra publica, lo

gue puede generar ajustes presupuestales y afectar la planificacion inicial.

Sobre la asignacion y disponibilidad de recursos financieros, un 39% de los encuestados

considera que solo a veces es oportuna, mientras que un 12% indica que frecuentemente y un 6%
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que siempre lo es. Esto evidencia que la disponibilidad de fondos no siempre se ajusta a los

requerimientos del proyecto, lo que puede provocar retrasos 0 sobrecostos.

Finalmente, el control y seguimiento de los costos muestra que un 46% de los
encuestados considera que se realiza frecuentemente, y un 15% asegura que siempre €s
adecuado. Sin embargo, un 27% y un 12% indican que solo a veces o rara vez se realiza de
forma efectiva, lo que pone de manifiesto la necesidad de fortalecer los mecanismos de

monitoreo financiero para prevenir desviaciones presupuestales.

En conjunto, los resultados de la seccion de factores administrativos reflejan que, aunque
existen buenas practicas de gestion, planificacion y control, persisten debilidades en la
planeacion inicial, en la asignacion oportuna de recursos y en la gestion de cambios en el alcance
del proyecto, factores que contribuyen de manera significativa a la generacion de sobrecostos en

los proyectos de obra publica.
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5.1.8. Factores de caréacter técnico

PREGUNTA

La planeacién inicial
del proyecto es
suficiente para evitar
sobrecostos.
Serequieren ajustes
o modificaciones
técnicas durante la
ejecucion (disefios,
cantidades de obra,
especificaciones

técnicas). .

Los estudios
técnicos del
proyecto (suelos,
topografia, entre
otros) son completos
y aportan la
informacion
necesaria para la
ejecucion.

Se presentan
problemas técnicos
no previstos durante
la ejecucion de la
obra
La calidad de los
materiales utilizados
influye en la
generacion de
sobrecostos
Ladisponibilidad de
mano de obra
calificada afecta la
ejecucion del

proyecto

La planificacion

técnica
(programacion de
obra, cantidades de
obra) es adecuada.
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NUNCA RARA  AVECES FRECUENTEMENTE @ SIEMPRE

VEZ
0,00% 24,20%  27,30%

0,00% 6,10% 36,40%

0,00% 12,10% 27,30%

0,00% 3,00% 33,30%

0,00% 21,20%  30,30%

0,00% 15,20%  39,40%

0,00%  15,20% 42,40%

Tabla 3. factores de caracter técnico

33,30%

42,40%

48,50%

39,40%

39,40%

36,40%

36,40%

15,20%

15,20%

12,10%

24,20%

9,10%

9,10%

6,10%
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El anélisis de los factores técnicos refleja como los aspectos relacionados con los disefios,

estudios y planificacion de los proyectos de obra pablica influyen en la generacion de

sobrecostos y en la ejecucion de las obras.

En primer lugar, se observa que la necesidad de ajustes o modificaciones técnicas durante
la ejecucion, como cambios en disefios, cantidades de obra o especificaciones, es frecuente. El
42,40% de los encuestados indica que esto ocurre frecuentemente y un 15,20% asegura que
siempre se presentan estas modificaciones. Solo un 36,40% considera que ocurre a veces y un
6,10% rara vez. Esto evidencia que los ajustes técnicos son un fenémeno comun en la obra

publica, generando impactos directos en los costos y en la programacion de las actividades.

Respecto a la planeacion técnica, que incluye la programacion de obra y las cantidades a
ejecutar, los resultados muestran que un 36,40% de los encuestados la considera adecuada
frecuentemente, mientras que un 6,10% asegura que siempre lo es. Sin embargo, un 42,40%
indica que solo a veces es adecuada y un 15,20% que rara vez lo es. Esto sefiala que, aunque
existe planificacion técnica, en muchos casos no logra prevenir desviaciones o problemas

durante la ejecucion.

En cuanto a los estudios técnicos del proyecto, tales como suelos, topografia y otros
analisis, un 48,50% de los participantes considera que son completos y aportan informacion
necesaria frecuentemente, mientras que un 12,10% asegura que siempre cumplen con esta
funcion. Un 27,30% indica que a veces son completos y un 12,10% que rara vez lo son. Estos
resultados reflejan que los estudios técnicos son en general confiables, pero todavia existen

deficiencias que pueden requerir ajustes en la obra.
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Los problemas técnicos no previstos durante la ejecucion son percibidos como frecuentes
por un 39,40% de los encuestados y siempre por un 24,20%. Un 33,30% indica que a veces se
presentan, y solo un 3% rara vez. Esto evidencia que, a pesar de la planeacién y los estudios

previos, siempre existe la posibilidad de enfrentar imprevistos técnicos que afectan los tiempos y

costos del proyecto.

En relacion con la calidad de los materiales utilizados, un 39,40% considera que influye
frecuentemente en la generacién de sobrecostos, mientras que un 9,10% indica que siempre lo
hace. Un 30,30% opina que a veces y un 21,20% que rara vez afecta. Esto refleja que la calidad
de los materiales es un factor determinante en el control de costos y en la eficiencia de la

ejecucion.

Respecto a la disponibilidad de mano de obra calificada, el 36,40% de los participantes
considera que afecta frecuentemente la ejecucion del proyecto y un 9,10% asegura que siempre
lo hace. Un 39,40% indica que a veces influye y un 15,20% que rara vez. Esto evidencia que la
capacidad técnica del personal disponible puede impactar significativamente los tiempos y la

calidad de la obra.

En conjunto, los resultados de la seccion de factores técnicos muestran que, aunque
existen estudios y planeacion técnica adecuados en la mayoria de los casos, los ajustes y
problemas técnicos no previstos son frecuentes, la calidad de los materiales y la disponibilidad
de mano de obra calificada tienen un impacto directo en los costos, y la planificacion técnica no
siempre logra garantizar la ejecucion sin desviaciones. Estos factores contribuyen de manera

significativa a la generacién de sobrecostos en los proyectos de obra publica.
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5.1.9. Factores externos

NUNCA RARA AVECES FRECUENTEMENTE SIEMPRE

PREGUNTA
VEZ
Las condiciones 0,00% 0,00% 33,30% 42,40% 24,20%
climaticas afectan la
ejecucion del proyecto
y generan
sobrecostos.

La variacién en los
precios de materiales
impacta el
presupuesto del
proyecto.

Los conflictos
sociales o
comunitarios generan

retrasos o
sobrecostos en la
obra.

Las condiciones de 0,00% 6,10% 24.20%

orden publico influyen
en el desarrollo de la
obra.
Las dificultades en el 0,00% 0,00% 33,30%
transporte y
suministro de
materiales afectan los

costos del proyecto
Tabla 4. factores externos

0,00% 3,00  21,20% 45,50% 3,00%

0,00% 9,10%  24,20% 51,50% 15,20%

45,50% 24,20%

42,40% 24,20%

El andlisis de los factores externos permite identificar como elementos fuera del control

directo de los actores del proyecto influyen en la ejecucién de las obras y en la generacion de

sobrecostos.
En primer lugar, se observa que las condiciones climaticas representan un factor
determinante. El 42,40% de los encuestados considera que afectan frecuentemente la ejecucion
del proyecto y un 24,20% indica que siempre lo hacen, mientras que un 33,30% sefiala que a

veces tienen impacto. Esto evidencia que la meteorologia es un factor recurrente que puede
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generar retrasos y ajustes en los costos, especialmente en proyectos de infraestructura vial o

hidraulica.

Respecto a la variacion en los precios de los materiales, un 45,50% de los participantes
indica que impacta frecuentemente el presupuesto, mientras que un 3% afirma que siempre lo
hace. Un 21,20% sefiala que a veces se presentan impactos y un 3% rara vez. Esto refleja que las
fluctuaciones del mercado de materiales constituyen un riesgo constante para la planificacion

financiera de los proyectos.

En cuanto a los conflictos sociales o comunitarios, un 51,50% de los encuestados
considera que generan retrasos o sobrecostos frecuentemente, y un 15,20% asegura que siempre.
Un 24,20% indica que a veces se presentan y un 9,10% rara vez. Esto evidencia que la
interaccion con las comunidades y actores locales puede influir significativamente en los tiempos

y costos de ejecucion, requiriendo gestion adecuada para minimizar impactos.

Las condiciones de orden publico también influyen en el desarrollo de la obra: un 45,50%
de los participantes considera que afectan frecuentemente y un 24,20% asegura que siempre lo
hacen. Un 24,20% indica que a veces impactan y un 6,10% que rara vez. Esto refleja que la
seguridad y estabilidad en el area de ejecucion es un factor critico para la continuidad de los

proyectos.

Finalmente, las dificultades en el transporte y suministro de materiales son percibidas
como frecuentes por un 42,40% de los encuestados y siempre por un 24,20%. Un 33,30% indica

gue a veces generan impacto, mientras que ningun participante considera que rara vez o0 nunca
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afecta. Esto evidencia que la logistica y transporte son factores externos clave que pueden
provocar retrasos y sobrecostos si no se gestionan adecuadamente.

En conjunto, los resultados de la seccion de factores externos muestran que la ejecucion
de los proyectos de obra publica en la Costa Caribe se ve significativamente influenciada por
elementos fuera del control directo de los actores, incluyendo clima, variacion de precios,
conflictos sociales, condiciones de orden publico y dificultades logisticas. Estos factores
contribuyen de manera importante a la generacion de sobrecostos y a la necesidad de ajustes en
la planificacién y ejecucion de los proyectos.

5.1.10. Impacto de los sobrecostos
PREGUNTA NUNCA RARA AVECES FRECUENTEMENTE SIEMPRE
VEZ
Los sobrecostos 0,00% 6,10% 42,40% 45,50% 6,10%
generan retrasos en
los tiempos de
ejecucién del
proyecto.
Los sobrecostos 0,00% 6,10% 42.40% 45,50% 6,10%
afectan el
cumplimiento del

cronograma

establecido.

Los sobrecostos 0,00% 21,20% 36,40% 36,40% 6,10%
impactan la calidad

final de la obra.

Los sobrecostos 0,00% 3,00% 27,30% 42,40% 27,30%

reducen la
rentabilidad del
contratista
Los sobrecostos 3,00% 6,10% 18,20% 54,50% 18,20%
generan lanecesidad
de ajustes en el
alcance del proyecto.
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Los sobrecostos 0,00% 9,10% 21,20% 48,50% 21,20%
afectan la confianza
en la gestion de los
proyectos de obra

publica.
Tabla 5. impacto de los sobrecostos
El anélisis de los impactos derivados de los sobrecostos en los proyectos de obra publica
evidencia que estas desviaciones econdmicas afectan multiples dimensiones de la ejecucion de

los proyectos, desde los tiempos de obra hasta la confianza en la gestion institucional.

En primer lugar, respecto a los retrasos en los tiempos de ejecucion, el 45,50% de los
encuestados considera que los sobrecostos los generan frecuentemente, mientras que un 6,10%
afirma que siempre ocurre. Ademas, un 42,40% indica que a veces se presentan estos retrasos.
Esto refleja que los sobrecostos son un factor recurrente que afecta la programacién de las

actividades y puede comprometer los plazos inicialmente establecidos.

De manera similar, los sobre costos afectan el cumplimiento del cronograma establecido,
con un 45,50% de participantes sefialando que esto ocurre frecuentemente y un 6,10% que
siempre. El 42,40% considera que a veces se presentan estos efectos. Estos resultados muestran
una estrecha relacién entre la desviacion financiera y la capacidad de cumplir los tiempos
planificados, evidenciando la necesidad de controles eficientes y gestion proactiva de los

recursos.

En relacién con la calidad final de la obra, el 36,40% de los encuestados indica que los
sobrecostos la afectan frecuentemente y un 6,10% asegura que siempre, mientras que un 36,40%

considera que a veces se ve impactada y un 21,20% que rara vez. Esto demuestra que, ademas de
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los impactos financieros y temporales, los sobrecostos pueden influir en los estandares de

ejecucion y en los materiales o procesos utilizados.

Los efectos sobre la rentabilidad del contratista son significativos: un 42,40% de los
participantes afirma que los sobrecostos la reducen frecuentemente y un 27,30% asegura que
siempre, mientras que un 27,30% indica que a veces se ve afectada. Esto evidencia que los
sobrecostos no solo generan impactos técnicos y administrativos, sino que también comprometen

la sostenibilidad econémica de los actores involucrados en la obra.

En cuanto a la necesidad de ajustes en el alcance del proyecto, el 54,50% de los
encuestados considera que ocurre frecuentemente y un 18,20% asegura que Ssiempre se presentan.
Un 18,20% indica que a veces se requiere modificar el alcance, mientras que un 3% y un 6,10%
rara vez o nunca lo necesitan. Esto refleja que los sobrecostos provocan cambios en la

planificacion y en los objetivos iniciales de los proyectos.

Finalmente, los sobre costos afectan la confianza en la gestion de los proyectos de obra
publica, con un 48,50% de los participantes sefialando que ocurre frecuentemente y un 21,20%
gue siempre. Un 21,20% indica que a veces se ve afectada, y un 9,10% que rara vez. Esto
evidencia que las desviaciones econémicas generan percepciones negativas sobre la eficiencia y
transparencia en la gestion de los proyectos, afectando la relacion entre contratistas, interventores

y entidades contratantes.

En conjunto, los resultados muestran que los sobrecostos tienen un impacto amplio y
multidimensional en los proyectos de obra publica, afectando tiempos, cronogramas, calidad,

rentabilidad, alcance y confianza institucional. Estos hallazgos permiten comprender la
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importancia de identificar y mitigar los factores que los generan para mejorar la eficiencia y

sostenibilidad de los proyectos en la Costa Caribe colombiana.

5.2.  Propuesta al sector

A partir de los resultados obtenidos en la presente investigacion, se identificaron como
principales factores asociados a los sobrecostos en obra publica las deficiencias en la
planificacion, debilidades en la gestion administrativa, problemas contractuales y la incidencia
de factores externos. En este sentido, se proponen las siguientes estrategias orientadas a mejorar

la eficiencia en la ejecucion de proyectos de construccion en la Costa Caribe de Colombia.

5.2.1. Fortalecimiento de la etapa de planificacion de proyectos.

Se propone reforzar la etapa de planificacion mediante la mejora de estudios previos,
disefios y presupuestos, incorporando analisis méas rigurosos en la fase de estructuracion de los
proyectos a través de protocolos de revisién técnica y validacion interdisciplinaria, apoyados en
herramientas digitales como modelos BIM (Building Information Modeling) y software de
presupuestacion como Presto o CostOS. La incorporacion de estos mecanismos permite
identificar inconsistencias técnicas, omisiones en disefios y subestimaciones presupuestales antes
de la contratacion, reduciendo la necesidad de ajustes posteriores y, en consecuencia, la

ocurrencia de sobrecostos durante la ejecucion.

Los resultados evidencian que las fallas en la planificacion son una de las principales

causas de sobrecostos, lo cual coincide con estudios que sefialan que una planificacion deficiente
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incrementa significativamente las desviaciones en costo y tiempo en proyectos de construccion

(Aljohani et al., 2022; Flyvbjerg, 2014).

Actividades:

« Revision técnica de disefios antes de la contratacion mediante comités
evaluadores conformados por profesionales en ingenieria, arquitectura y costos.

« Estimacion de costos con metodologias més precisas, apoyadas en bases de
datos actualizadas y software especializado como Presto o CostOS.

« Validacion interdisciplinaria de estudios previos mediante mesas técnicas

que integren componentes técnicos, financieros y juridicos.

Soporte:
Investigaciones recientes confirman que el uso de modelos analiticos y estadisticos mejora la
precision en la estimacion de costos y reduce sobrecostos en proyectos de construccion

(Abdelalim et al., 2025; Alhammadi et al., 2024).

5.2.2. Optimizacion de la gestion administrativa y control de proyectos

Se propone fortalecer los mecanismos de supervision y control durante la ejecucion
de las obras mediante la implementacion de sistemas de seguimiento apoyados en herramientas
digitales como Microsoft Project, Primavera P6 o tableros de control en Power BI, los cuales
permiten monitorear de manera continua el avance fisico y financiero del proyecto. El uso de
estos instrumentos facilita la deteccidn temprana de desviaciones, mejora la toma de decisiones y

promueve una mayor articulacion entre los actores involucrados en la ejecucion de las obras.
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Los hallazgos del estudio reflejan debilidades en la gestion administrativa como

factor relevante en la generacién de sobrecostos, lo cual ha sido ampliamente documentado en la

literatura especializada (Doloi, 2021).

Actividades:

o Implementacion de sistemas de seguimiento de obra mediante
cronogramas digitales y tableros de control.

« Fortalecimiento de la interventoria a través de la asignacion de personal
calificado y el uso de herramientas de control en tiempo real.

o Definicion de indicadores de desempefio (KPIs) relacionados con avance

fisico, ejecucion presupuestal y cumplimiento de cronograma.

Soporte:
La gestion efectiva de proyectos se asocia directamente con mejores resultados en costo y
tiempo, reduciendo significativamente desviaciones presupuestales (Shah et al., 2023; Kerzner,
2017). El fortalecimiento del seguimiento mediante indicadores y herramientas digitales resulta
coherente con propuestas recientes de transformacién de la gestidén de proyectos de construccion.
Jaimes-Quintanilla et al. (2026) destacan que la incorporacién de tecnologias y analitica de datos
debe acompafiarse de indicadores clave de desempefio que permitan evaluar sus efectos sobre la
eficiencia, los riesgos y los resultados del proyecto.
Asimismo, plantean la integracion de BIM interoperable y analitica avanzada como mecanismos
para mejorar la planificacion y disponer de informacion maés Util para la toma de decisiones. En
este sentido, los KPI de avance fisico, ejecucién presupuestal y cumplimiento del cronograma
propuestos en esta investigacion pueden constituir un mecanismo de alerta temprana frente a

desviaciones que posteriormente se traduzcan en sobrecostos.
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5.2.3. Mejora en la gestion contractual y asignacién de riesgos

Se plantea optimizar la estructuracion de contratos publicos mediante el uso de
modelos estandarizados, como los pliegos tipo, y la incorporacién de matrices de riesgos que
permitan definir con mayor claridad las responsabilidades y distribuir adecuadamente los riesgos
entre las partes, apoyandose en revisiones juridicas especializadas. Esta estructuracién
contribuye a reducir ambigtedades contractuales, prevenir controversias durante la ejecucion y

minimizar modificaciones que impacten negativamente los costos del proyecto.

Los resultados muestran que las modificaciones contractuales y debilidades en la
estructuracion contractual influyen en los sobrecostos, lo cual es consistente con estudios que
identifican los cambios contractuales como un factor critico en el incremento de costos

(Ramadhan, 2025).

Actividades:

o Estandarizacion de modelos contractuales mediante el uso de pliegos tipo.

e Inclusion de clausulas de gestion de riesgos basadas en matrices de
identificacion y asignacion de riesgos.

e Reduccién de ambigtiedades contractuales mediante revision juridica

especializada previa a la contratacion.

Soporte:
La literatura en proyectos de infraestructura publica sefiala que una adecuada asignacién de
riesgos contractuales contribuye a reducir sobrecostos y conflictos durante la ejecucion (Alonso-

Iglesias et al., 2023; Odeck, 2021).
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5.2.4. Gestion de factores externos y analisis de riesgos

Se propone implementar estrategias de gestion de riesgos que permitan anticipar y mitigar el
impacto de factores externos como variaciones econémicas, climaticas y de mercado, mediante
la aplicacion de matrices de riesgos y analisis de escenarios apoyados en herramientas como
@Risk o simulaciones de Monte Carlo. Estas herramientas facilitan la incorporacion de
contingencias presupuestales y el sequimiento de variables externas, permitiendo una toma de

decisiones mas informada en contextos de incertidumbre.

Los resultados evidencian que estos factores tienen incidencia directa en los sobrecostos, lo cual
ha sido ampliamente reconocido en estudios de infraestructura a nivel internacional (Cantarelli et

al., 2012).

Actividades:

e Evaluacion de riesgos en fase de planeacién mediante matrices que identifiquen probabilidad e
impacto.
e Inclusiéon de contingencias presupuestales basadas en analisis cuantitativos de riesgo.

e Monitoreo de variables externas mediante indicadores econémicos y reportes periddicos.

Soporte:
La gestion de riesgos es considerada una practica fundamental en la administracion de proyectos,
especialmente en contextos de alta incertidumbre (Project Management Institute, 2021; Marquez

& Ramirez, 2022).
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5.2.5. Fortalecimiento del talento humano en gestidén de proyectos

Se propone fortalecer las capacidades del personal involucrado en la ejecucion de
obras publicas mediante programas de capacitacion y actualizacion en gestion de proyectos,
control de costos y normatividad vigente, apoyados en estandares internacionales como los del

Project Management Institute (PMI) y en el uso de herramientas como Microsoft Project o

Primavera P6. El fortalecimiento de estas competencias contribuye a mejorar la toma de
decisiones técnicas y administrativas, reduciendo errores que pueden derivar en desviaciones

presupuestales.

Los resultados sugieren que las debilidades en la toma de decisiones y gestion
técnica influyen en los sobrecostos, lo cual se relaciona con la importancia del capital humano en

la eficiencia de los proyectos.

Actividades:

» Capacitacion en gestion de proyectos basada en estandares del PMI.

o Formacién en control de costos mediante herramientas digitales de
planificacion.

e Actualizacién en normatividad y contratacion pablica a través de

programas institucionales.
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Soporte:
Estudios indican que las practicas adecuadas de gestion de proyectos tienen un impacto positivo

en el desempefio en costo y tiempo de los proyectos de construccion (Shah et al., 2023;

Hernandez et al., 2016).
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6. DISCUSION

Los resultados obtenidos en la presente investigacion evidencian que los factores
administrativos, técnicos y externos tienen una incidencia significativa en la generacion de
sobrecostos en los proyectos de obra publica en la Costa Caribe de Colombia, confirmando el

caracter multifactorial de este fendbmeno.

En relacién con los factores externos, se encontré que estos presentan una alta
incidencia en la generacion de sobrecostos. En particular, las condiciones climéticas son
percibidas como un factor determinante, donde el 42,40% de los encuestados indica que afectan
frecuentemente la ejecucion del proyecto y un 24,20% que siempre lo hacen. De manera similar,
las dificultades en el transporte y suministro de materiales son consideradas frecuentes por el
42,40% y permanentes por el 24,20%, mientras que los conflictos sociales son identificados
como recurrentes por el 51,50% de los participantes. Estos resultados coinciden con lo planteado
por Cantarelli et al. (2012), quienes sefialan que los factores externos e imprevistos constituyen
una de las principales fuentes de desviacion en los costos de proyectos de infraestructura.
Asimismo, se alinean con Flyvbjerg (2014), quien destaca que la incertidumbre y los factores
contextuales incrementan significativamente el riesgo de sobrecostos. No obstante, los altos
porcentajes encontrados en esta investigacion sugieren que, en el contexto de la Costa Caribe,
estos factores adquieren una relevancia ain mayor, posiblemente asociada a condiciones

climaticas adversas, limitaciones logisticas y dindmicas sociales propias de la region.

En cuanto a los factores técnicos, los resultados evidencian que los ajustes durante la

ejecucion son altamente frecuentes, con un 42,40% de los encuestados indicando que ocurren
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frecuentemente y un 15,20% que siempre se presentan. Asimismo, los problemas técnicos no
previstos son percibidos como frecuentes por el 39,40% y permanentes por el 24,20%, lo que
refleja una alta incidencia de imprevistos técnicos. Aunque el 48,50% de los participantes
considera que los estudios técnicos son completos con frecuencia, un porcentaje significativo
sefiala que solo a veces cumplen esta funcion, lo que evidencia posibles deficiencias en la etapa
de planificacién. Estos hallazgos coinciden con Aljohani et al. (2022), quienes indican que las
deficiencias en la planificacion técnica y los cambios durante la ejecucion son factores criticos en
el aumento de costos. De igual forma, se relacionan con lo expuesto por Doloi (2021), quien
destaca que las fallas en estudios previos y la aparicion de problemas técnicos son determinantes
en la desviacién de los presupuestos. En este sentido, los resultados sugieren que, aunque existen

procesos de planificacion técnica, estos no siempre son suficientes para anticipar las condiciones

reales del proyecto, lo que obliga a realizar ajustes que impactan directamente en los costos.

Por otra parte, los factores administrativos y contractuales también muestran una
influencia significativa. Se evidencio que los retrasos en los procesos de contratacion son
percibidos como frecuentes por el 46% de los encuestados, mientras que los cambios en el
alcance del proyecto ocurren frecuentemente segun el 42% y siempre segun el 15%.
Adicionalmente, la planeacion inicial solo es considerada adecuada de forma frecuente o
permanente por el 48% de los participantes, lo que indica que en mas de la mitad de los casos
presenta deficiencias. Estos resultados son coherentes con Shah et al. (2023), quienes destacan
que las préacticas de gestion de proyectos influyen directamente en el desempefio en costo y
tiempo. Asimismo, el Project Management Institute (2021) sefiala que una gestion deficiente en

la planificacién, control y seguimiento incrementa la probabilidad de desviaciones



Factores determinantes de los sobrecostos en obra publica y su impacto en la ejecucion de
proyectos de construccion en la Costa Caribe de Colombia
89

presupuestales. En este contexto, los hallazgos evidencian que las debilidades administrativas no
solo afectan la eficiencia operativa, sino que también generan condiciones propicias para la
aparicioén de sobrecostos.
Estos resultados presentan correspondencia con evidencia reciente obtenida en organizaciones
colombianas del sector de la construccion. Zabala-Vargas y Jaimes-Quintanilla (2026), a partir
del diagnostico realizado en 55 empresas vinculadas con construccion e ingenieria civil,
identifican como dificultades persistentes las deficiencias en la planificacion y estimacion de
recursos, los cambios de alcance, el control insuficiente de costos y las limitaciones en la gestion
de riesgos. Los autores encontraron ademas un nivel de madurez tecnolégica de 2,8 sobre 5, lo
gue evidencia que las capacidades organizacionales para anticipar y gestionar estas desviaciones
aun requieren fortalecimiento. Estos hallazgos complementan los resultados del presente estudio

al mostrar que los sobrecostos deben abordarse mediante una gestion integral que articule

planificacion, control, riesgos y toma de decisiones.

En cuanto a los impactos derivados de los sobrecostos, se identificd que estos afectan
multiples dimensiones de los proyectos. El 45,50% de los encuestados indica que los sobrecostos
generan frecuentemente retrasos en los tiempos de ejecucién y el 6,10% que siempre ocurre, lo
gue evidencia una relacion directa entre desviaciones financieras y cronogramas. De manera
similar, el cumplimiento del cronograma se ve afectado con la misma proporcion, mientras que
la calidad de la obra es impactada frecuentemente segun el 36,40% de los participantes. En
términos econémicos, el 42,40% sefiala que la rentabilidad del contratista se ve afectada
frecuentemente y el 27,30% que siempre ocurre. Estos resultados coinciden con lo expuesto por
Ramadhan (2025), quien afirma que los sobrecostos no solo representan un problema financiero,
sino que también afectan el tiempo, la calidad y el alcance de los proyectos. Adicionalmente, el

hecho de que el 48,50% de los encuestados perciba una afectacion frecuente en la confianza de la



Factores determinantes de los sobrecostos en obra publica y su impacto en la ejecucion de
proyectos de construccion en la Costa Caribe de Colombia
90
gestion evidencia que los sobrecostos también tienen implicaciones institucionales, afectando la

percepcidn de transparencia y eficiencia en la ejecucion de obras publicas.

En conjunto, los resultados permiten confirmar que los sobrecostos en los proyectos de
obra publica son el resultado de la interaccidn de factores externos, técnicos y administrativos, en
concordancia con la literatura revisada. Sin embargo, el analisis evidencia que, en el contexto de
la Costa Caribe colombiana, los factores externos y las debilidades en la gestion administrativa
presentan una incidencia particularmente alta, lo que resalta la necesidad de fortalecer los
procesos de planificacién, control y gestion del riesgo para mejorar la eficiencia y sostenibilidad

de los proyectos.
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7. CONCLUSIONES

A partir del desarrollo de la presente investigacion, se presentan las siguientes
conclusiones, las cuales responden directamente a cada uno de los objetivos especificos

planteados:

En relacién con el primer objetivo especifico, se logro identificar que los principales
factores que generan sobrecostos en los proyectos de obra publica en la Costa Caribe de
Colombia son de carécter técnico, administrativo y externo. A nivel externo, se evidencié que las
condiciones climaticas afectan frecuentemente la ejecucién segun el 42,40% de los encuestados
y siempre segun el 24,20%, mientras que los conflictos sociales son percibidos como recurrentes
por el 51,50%. En cuanto a los factores técnicos, el 42,40% indicé que los ajustes en disefios y
cantidades de obra ocurren frecuentemente y el 15,20% que siempre se presentan, lo que
evidencia deficiencias en la planificacion. Por su parte, en los factores administrativos, el 46% de
los encuestados sefialo que los retrasos en los procesos de contratacion son frecuentes, y el 42%
gue los cambios en el alcance del proyecto ocurren con regularidad. Estos resultados permiten
concluir que los sobrecostos no responden a una Unica causa, sino a la interaccién de multiples

factores que afectan de manera simultanea la ejecucion de los proyectos.

Respecto al segundo objetivo especifico, se concluye que los sobrecostos generan un
impacto significativo en la ejecucion de los proyectos de obra publica. Se evidencio que el
45,50% de los encuestados considera que los sobrecostos generan frecuentemente retrasos en los
tiempos de ejecucion y el 6,10% que siempre ocurre, mientras que el cumplimiento del

cronograma se ve afectado en la misma proporcién. Asimismo, el 42,40% indico que la
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rentabilidad del contratista se reduce frecuentemente y el 27,30% que siempre se ve afectada. En
términos de calidad, el 36,40% sefial6 que los sobrecostos la impactan frecuentemente.
Adicionalmente, el 48,50% de los encuestados considera que los sobrecostos afectan
frecuentemente la confianza en la gestién de los proyectos. Estos resultados evidencian que los

sobrecostos no solo tienen implicaciones econdémicas, sino que afectan de manera integral la

ejecucion, calidad y percepcion de los proyectos.

En cuanto al tercer objetivo especifico, se concluye que existe una relacién directa
entre la gestién de proyectos y la ocurrencia de sobrecostos. Se identificd que, aunque el 39% de
los encuestados considera que la gestion administrativa facilita frecuentemente el cumplimiento
del cronograma y presupuesto, aln existe un porcentaje significativo que evidencia debilidades
en la planeacion inicial, el control de costos y la asignacion oportuna de recursos financieros,
donde el 39% indica que esta ultima solo ocurre a veces. Esto permite afirmar que las
deficiencias en la gestién incrementan la probabilidad de desviaciones presupuestales, mientras
gue una gestion estructurada, con seguimiento continuo y control eficiente, contribuye a mejorar

el desemperio de los proyectos.

Finalmente, en relacién con el cuarto objetivo especifico, se concluye que la
implementacidn de estrategias desde la gerencia de proyectos constituye un elemento clave para
la mitigacion de los sobrecostos. Las propuestas planteadas, orientadas al fortalecimiento de la
planificacion técnica mediante el uso de herramientas como BIM y software de presupuestacion,
la optimizacion de la gestion administrativa a través de sistemas de seguimiento como Microsoft
Project o Power BI, la mejora en la estructuracion contractual con matrices de riesgos y pliegos

tipo, la gestion de factores externos mediante analisis de riesgos y simulaciones, y el
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fortalecimiento del talento humano mediante capacitacion especializada, permiten abordar de
manera integral las causas identificadas. En este sentido, se concluye que la aplicacion articulada

de estas estrategias puede reducir la incertidumbre, mejorar la toma de decisiones y aumentar la

eficiencia en la ejecucion de los proyectos de obra publica.
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8. RECOMENDACIONES Y FUTUROS TRABAJOS

A partir de los resultados obtenidos, se identifican algunas limitaciones en el
desarrollo de la investigacion que es importante considerar. En primer lugar, el estudio se basa
en la percepcion de los encuestados, lo cual puede implicar sesgos subjetivos, dado que las
respuestas dependen de la experiencia individual y del contexto especifico de cada participante.
Asimismo, el tamafio de la muestra y su concentracion en la regién de la Costa Caribe

colombiana limitan la generalizacion de los resultados a otros contextos geogréficos o sectores.

Adicionalmente, aunque se emplearon instrumentos estructurados para la recoleccion
de informacidn, existen posibles errores de medicion asociados a la interpretacion de las
preguntas o a la escala utilizada (tipo Likert), lo que puede influir en la precisién de los datos.
También se reconoce como limitacion la falta de integracion de informacién cuantitativa
financiera real de los proyectos, lo cual habria permitido contrastar las percepciones con datos

objetivos.

En funcidn de estas limitaciones, se recomienda para futuras investigaciones ampliar
el tamafio de la muestra e incluir diferentes regiones del pais, con el fin de obtener resultados
mas representativos. Asimismo, se sugiere complementar el enfoque metodoldgico con estudios
de tipo cuantitativo y andlisis de datos reales de proyectos, que permitan validar los hallazgos
obtenidos a partir de percepciones. De igual manera, futuras investigaciones podrian profundizar
en el uso de herramientas tecnoldgicas como BIM, analitica de datos o inteligencia artificial para

la gestion de costos y riesgos en proyectos de infraestructura.
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En cuanto a la aplicabilidad de los resultados, estos pueden servir como insumo para la
toma de decisiones en entidades publicas y privadas, especialmente en el fortalecimiento de la
planificacion, la gestion administrativa y el control de proyectos. Las organizaciones pueden
utilizar estos hallazgos para implementar mejores préacticas en la estructuracion de proyectos, la

asignacion de riesgos y la capacitacion del talento humano, contribuyendo a la reduccion de

sobrecostos y al mejoramiento de la eficiencia en la ejecucidn de obras publicas.

Finalmente, a nivel personal, el desarrollo de esta investigacion permitid fortalecer
competencias en analisis critico, interpretacion de datos y formulacion de propuestas orientadas a
la solucion de problemas reales. Uno de los principales desafios fue la recoleccion y
organizacion de la informacion, asi como la articulacion entre los resultados obtenidos y la
literatura existente. No obstante, este proceso contribuyé significativamente al desarrollo
academico y profesional, al permitir una comprension mas profunda de la gestion de proyectos y
de los factores que influyen en su éxito, consolidando habilidades clave para el ejercicio

profesional en el sector de la construccion.
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