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Resumen  

 

La presente sistematización de experiencias tiene como línea de base la participación de 

las familias en la Fundación Richard Hoyos Alcántara – Goles de Vida, ubicada en un contexto 

urbano vulnerable de la ciudad de Villavicencio. El eje central de esta intervención fue la 

influencia de los sistemas familiares en el desarrollo integral de niños, niñas y adolescentes 

(NNA), en un escenario donde se evidenció una baja asistencia de madres, padres y cuidadores a 

las actividades institucionales, afectando directamente los vínculos afectivos y el 

acompañamiento en sus procesos formativos. 

Desde el Trabajo Social, se reconoce que la participación es un derecho y una 

herramienta de transformación social, por lo cual se implementaron estrategias enfocadas en el 

fortalecimiento de la corresponsabilidad familiar, entendida como el compromiso compartido en 

el cuidado, la crianza y la educación de la infancia y adolescencia. 

Se promovieron espacios de diálogo y actividades participativas que lograron sensibilizar 

a las familias sobre su rol y generar un mayor sentido de pertenencia hacia la Fundación. 

El ejercicio metodológico de esta intervención se basó en lo propuesto por Gisela 

Konopka, basado en un enfoque socio-crítico, acompañado por el modelo socioeducativo, 

permitiendo fomentar aprendizajes desde la experiencia cotidiana, la reflexión colectiva y la 

resignificación de prácticas familiares, que en adelante se organizará por medio de las cinco 

fases de sistematización de Oscar Jara. 

Como resultado de este proceso, se generaron aprendizajes significativos sobre las 

barreras que enfrentan las familias, así como oportunidades para fortalecer su participación 

activa. A modo de devolución final, se elabora una Guía de Herramientas “Fortaleciendo la 

Corresponsabilidad Familiar” como instrumento didáctico para el fortalecimiento y la 
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participación activa de las familias en sus contextos cotidianos de desarrollo que permitan 

establecer una base sólida de relaciones socio familiares. 
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Abstract 

This systematization of experiences is based on family participation in the Richard Hoyos 

Alcántara Foundation – Goles de Vida, located in a vulnerable urban area of Villavicencio. The 

central focus of this intervention was the influence of family systems on the comprehensive 

development of children and adolescents (CHI), in a setting where low attendance by mothers, 

fathers, and caregivers at institutional activities was evident, directly affecting emotional bonds 

and support in their educational processes. 

From a social work perspective, participation is recognized as a right and a tool for social 

transformation. Therefore, strategies focused on strengthening family co-responsibility were 

implemented, understood as the shared commitment to the care, upbringing, and education of 

children and adolescents. 

Spaces for dialogue and participatory activities were promoted, raising families' 

awareness of their role and generating a greater sense of belonging to the Foundation. The 

methodological approach for this intervention was based on Gisela Konopka's approach, based 

on a socio-critical approach, accompanied by the socio-educational model. This approach 

fostered learning through everyday experience, collective reflection, and the redefinition of 

family practices. This approach will be organized through Oscar Jara's five systematization 

phases. 

As a result of this process, significant learning was generated regarding the barriers 

families face, as well as opportunities to strengthen their active participation. As a final feedback 

loop, a Tool Guide "Strengthening Family Co-Responsibility" was developed as a teaching tool 
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for strengthening and actively participating families in their everyday developmental contexts, 

enabling them to establish a solid foundation for social and family relationships. 
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Introducción 

 

La corresponsabilidad familiar es un concepto clave en la construcción de relaciones 

equitativas y de apoyo mutuo dentro del hogar; pues esta implica la participación activa de todos 

los miembros de la familia en las tareas domésticas, así como en el cuidado, orientación y 

acompañamiento emocional de los menores. En contextos de vulnerabilidad social, donde las 

familias enfrentan condiciones laborales exigentes, precariedad económica y limitadas redes de 

apoyo, esta corresponsabilidad se ve profundamente desafiada. 

En la Fundación Goles de Vida, donde se desarrolló esta experiencia, se identificó una 

baja participación de padres, madres y cuidadores en las actividades institucionales dirigidas al 

desarrollo integral de los niños, niñas y adolescentes. Algunas familias viven en sectores de 

escasos recursos, presentan dinámicas familiares fragmentadas y priorizan la subsistencia diaria, 

a pesar de estas dificultades, se evidencia vínculos afectivos y el deseo de brindarles mejores 

oportunidades. 

Para esta sistematización, este concepto cobra relevancia, ya que busca fortalecer la 

participación y el compromiso de los padres y cuidadores con sus hijos, promoviendo un entorno 

de colaboración, respeto y equilibrio en las responsabilidades familiares. Desde esta perspectiva, 

el objeto de la sistematización es analizar la baja participación familiar en la Fundación Goles de 

Vida y su impacto en el desarrollo de niños, niñas y adolescentes, identificando sus causas y 

efectos, así como estrategias para fortalecer dicho compromiso. Para ello, se trabajaron como 

ejes la percepción de la corresponsabilidad, las barreras de acceso, el sentido de pertenencia y las 

acciones de intervención desde el Trabajo Social. 
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Inicialmente para analizar esta realidad se retoman referentes teóricos que permiten 

comprender la familia como un sistema dinámico e interdependiente (Bertalanffy), la 

importancia del apego en la crianza (Garrido-Rojas), y los aportes de autores como D’Angelo, 

Maslow, Maganto, Konopka y Sluzki, cuyas visiones complementan la comprensión del 

desarrollo humano, el proyecto de vida, el trabajo grupal, la red de apoyo familiar y la 

participación activa como herramientas importantes para la transformación social. 
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Justificación 

El proceso de sistematización de esta experiencia surge como respuesta a la necesidad de 

analizar y comprender la baja participación de los padres y cuidadores en actividades de la 

Fundación Goles de Vida, así como la corresponsabilidad familiar como motor de 

transformación social en el desarrollo integral de los niños, niñas y adolescentes. 

Sistematizar esta experiencia permite reflexionar no solo sobre las dinámicas y factores 

que inciden en la participación familiar, sino también sobre los desafíos que enfrentan las 

intervenciones sociales en contextos donde la corresponsabilidad familiar debe ser un eje 

transversal del trabajo con las familias, sin importar el ciclo vital en el que se encuentren. 

 En este sentido, la sistematización se convierte en una herramienta clave para identificar 

barreras, reconocer aprendizajes y construir propuestas que fortalezcan el acompañamiento a las 

familias desde una perspectiva integral. 

Es de resaltar que, para esta sistematización, esta experiencia aporta al fortalecimiento del 

saber disciplinar al ofrecer una mirada crítica y reflexiva frente al vacío o manejo de la literatura, 

el cual limita la construcción de intervenciones contextualizadas y efectivas, que requieren de un 

abordaje interdisciplinar para abrir camino a nuevas comprensiones dentro del ejercicio 

profesional. 

En conclusión, esta sistematización busca dejar una huella significativa en el quehacer 

profesional del Trabajo Social, al visibilizar una realidad poco explorada y al proponer caminos 

posibles para fortalecer el vínculo entre la familia y la institución, desde un enfoque de 

corresponsabilidad y participación activa.  
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No se trata de intervenir a los individuos desde una mirada asistencialista o de simple 

resolución de problemas, sino de asumir un rol orientador que promueva la autonomía, la 

reflexión crítica y la capacidad de las familias para enfrentar sus propios desafíos de manera 

consciente y responsable. 

Finalmente, esta experiencia invita a cuestionar los modelos tradicionales de 

intervención, apostando por enfoques más integrales, participativos y contextualizados, que 

reconozcan a las familias no como receptoras pasivas de ayuda, sino como protagonistas activas 

en la transformación de sus propias realidades. 
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Metodología    

Teniendo en cuenta que la sistematización es un proceso de reflexión sobre la experiencia 

vivida que contribuye a la producción de nuevos conocimientos a partir de la apropiación, 

reconstrucción e interpretación crítica del quehacer desde un escenario de prácticas profesionales 

en Trabajo Social aportando a la formación profesional desde la implementación de 

intervenciones efectivas y coherentes con la realidad social.   

El autor presenta el proceso metodológico de la sistematización de experiencias en cinco 

pasos fundamentales para el desarrollo de la sistematización de experiencias:    

Figura 1. Proceso Metodológico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Fuente: Elaboración propia. La sistematización de experiencias. Jara, O. 2018. 
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1. Puntos de partida: En este paso es importante que la persona que lleve a cabo la 

sistematización de la experiencia haya participado directamente en el proceso, ya 

que se requiere tener registros y vivencias que lo documenten. Además, los 

diferentes actores involucrados pueden hacerse partícipes del ejercicio de 

sistematización, incluso se puede contar con el apoyo de un actor externo, siempre 

y cuando tenga conocimiento o experiencia en la temática abordada. 

En este sentido, la demanda institucional de la Corporación Universitaria Minuto 

de Dios UNIMINUTO en concordancia con la Fundación Goles de Vida amerito 

la vinculación de una profesional en formación de Trabajo Social, competente en 

el desarrollo de su práctica profesional.  

2. Formular un plan de sistematización: En este paso surgen las primeras 

preguntas que conllevarán a precisar los ejes de sistematización, los cuales serán 

nombrados por categorías. En este punto se define también el objetivo de la 

sistematización, se delimita el objeto de acuerdo a los ejes para posteriormente 

identificar las fuentes de información de ser necesario, lo que guiará la 

planificación del procedimiento que se va a realizar.   

Por consiguiente, se tienen en cuenta los ejes de participación familiar, sentido de 

pertenencia de la Fundación, barreras de acceso que tienen las familias y 

colaboración interinstitucional, los cuales conciernen directamente a los aspectos 

fundamentales observados durante el proceso de intervención, que en adelante 

garantizan rutas estratégicas de Trabajo Social en Grupo. 
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Es por esto que estos ejes permiten delimitar el objeto de sistematización y así 

orientar el análisis hacia los elementos más significativos de la experiencia, 

facilitando la identificación de las condiciones que inciden en la dinámica 

familiar. 

3. Recuperación del proceso vivido: En este paso se realiza la descripción 

ordenada y clasificada de lo sucedido en la experiencia, con el fin de hacer la 

reconstrucción histórica de la información para lograr identificar etapas, cambios, 

hitos y momentos significativos durante todo el proceso, aunque en ocasiones no 

es necesario cubrir toda la experiencia. La reconstrucción histórica puede 

orientarse con los aspectos del eje principal de la sistematización.   

Por esto, la práctica inició con la apertura institucional en la Fundación Goles de 

Vida y la presentación del rol como practicante de Trabajo Social. Se realizó la 

observación inicial de los niños, niñas y adolescentes, seguida del 

acompañamiento mediante actividades lúdicas, y se aplicaron instrumentos para el 

diagnóstico social. Se identificaron barreras de acceso, participación familiar y 

sentido de pertenencia. Esta etapa finalizó con el análisis de la información 

recolectada. 

4. Las reflexiones de fondo: Luego de realizar el proceso descriptivo de la 

experiencia, se da paso a la pregunta clave ¿Por qué pasó lo que pasó?, esto 

implica un proceso de reflexión y análisis que conllevarán a cuestionamientos y la 

aparición de nuevos aspectos o situaciones transversales en la experiencia hasta 

lograr hacer síntesis de las mismas para luego lograr realizar la interpretación 
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crítica con la triangulación de la teoría, hallazgos en la práctica y las fuentes de 

información. Este paso no tiene un tiempo estipulado de duración, se deben tener 

en cuenta los objetivos y ejes de la sistematización.    

Como continuidad de la práctica uno, la segunda etapa consistió en la ejecución 

del proyecto de corresponsabilidad familiar con padres, madres y/o cuidadores. 

En esta fase, se avanzó en la aplicación de diferentes actividades e instrumentos 

con el fin de identificar las barreras de acceso y fortalecer la participación 

familiar. Se observó una baja participación de las familias y factores como la falta 

de sentido de pertenencia. Esto cuestionó la efectividad de las estrategias de 

convocatoria y mostró la necesidad de fortalecer los lazos entre la fundación y las 

familias.    

5. Los puntos de llegada: El proceso de sistematización de experiencias terminará 

con la formulación de conclusiones teóricas que confirmen los aportes teóricos 

aportados, así como conclusiones prácticas que permitan mejorar las experiencias 

futuras. Las recomendaciones y aprendizajes servirán como insumo para construir 

los productos de comunicación que para el caso de este estudio será la entrega de 

un documento final con la grabación de material multimedia para su difusión 

entre los actores participantes. (Jara, O, 2018. p.133).  

Por último, la segunda práctica finalizó con la ejecución del proyecto de 

corresponsabilidad familiar, destacando la necesidad de fortalecer la relación 

entre la fundación y las familias. Así como la resignificación del rol del Trabajo 

Social en la promoción del sentido de pertenencia y la participación. Además, el 
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proceso de intervención concluyó con una evaluación de los aprendizajes y 

hallazgos clave, los cuales orientarán las futuras intervenciones, mejorando las 

estrategias de convocatoria y participación familiar. Para la finalización de ambas 

prácticas, se realizará la sistematización integral de la misma, consolidando los 

aprendizajes y aportes obtenidos a lo largo del proceso, y estableciendo 

lineamientos para la mejora continua de las intervenciones en futuras. 

En síntesis, la sistematización de experiencias es su proceso metodológico que integra la 

vivencia de la experiencia, pasando por la definición de un eje principal de sistematización con 

sus respectivos objetivos, ordenamiento histórico de la información y el análisis e interpretación 

crítica que permita obtener unos aprendizajes que posteriormente serán comunicados para 

procesos futuros de intervención.  
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Primer Momento Metodológico: Vivir la Experiencia.  

Objeto de la sistematización:  

La baja participación familiar en la Fundación Goles de Vida y su impacto en el 

desarrollo integral de los niños, niñas y adolescentes es el eje central de esta sistematización. Se 

busca analizar las razones que llevan a la escasa vinculación de los cuidadores en las actividades 

institucionales, comprender sus efectos en el proceso de formación de los menores y evaluar 

estrategias que permitan fomentar su involucramiento activo.  

Esta sistematización parte del reconocimiento de que la participación de los padres es un 

factor determinante en la calidad de vida de los niños. No obstante, se han identificado múltiples 

barreras que dificultan este proceso, tales como la falta de información sobre la importancia del 

acompañamiento familiar, la carga laboral de los cuidadores, condiciones socioeconómicas 

adversas y una cultura de desvinculación en la educación de los menores.  

Mediante el análisis de categorías, se pretende generar aprendizajes que permitan diseñar 

estrategias concretas para fortalecer la corresponsabilidad familiar, promoviendo espacios de 

sensibilización, diálogo y formación que fomenten el compromiso parental. Con ello, se espera 

optimizar el impacto en la Fundación Goles de Vida y ofrecer un modelo replicable en otras 

instituciones con realidades similares.  
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Contexto de la experiencia  

La Fundación Richard Hoyos Alcántara "Goles de Vida" es una organización sin ánimo 

de lucro, creada en 2011 por un grupo de amigos en honor a Richard Hoyos, quien fue asesinado. 

Desde 2012, la fundación trabaja en el barrio Playa Rica de Villavicencio, atendiendo a más de 

50 niños, niñas y adolescentes entre 5 y 17 años, a través de programas deportivos y 

psicosociales que fomentan valores como el trabajo en equipo, la solidaridad y la prevención de 

la violencia y el consumo de drogas, entre otros.  

El presente proyecto se llevó a cabo por la profesional en formación del programa de 

Trabajo Social encargada de los diferentes procesos de intervención, en alianza con la Fundación 

Richard Hoyos Alcántara - Goles de Vida, durante el periodo comprendido entre marzo y 

noviembre del año 2024.  

Durante este tiempo, exploramos las vivencias y realidades de las familias pertenecientes 

a la fundación.  

El objetivo general del proyecto de intervención desarrollado en la Fundación Goles de 

Vida fue fortalecer la corresponsabilidad familiar mediante la participación activa de los padres y 

cuidadores en el desarrollo integral de los niños y adolescentes. Para ello, se implementaron 

talleres y espacios de diálogo que abordaron temas clave como la comunicación asertiva, el 

reparto equitativo de responsabilidades en sus hogares y el fomento de valores compartidos.  

A través de estas actividades, se buscó reforzar las dinámicas familiares positivas, reducir 

las barreras que limitan la participación de los padres y/o cuidadores y generar un sentido de 

pertenencia y responsabilidad mutua hacia el bienestar y desarrollo de los niños, niñas y 

adolescentes.  
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Segundo Momento Metodológico: Plan de la Sistematización.   

Tabla 1. Preguntas Iniciales y Ejes temáticos.   

EJES  PREGUNTAS  

  

  

Participación 

familiar 

¿Cómo influye la participación activa de las familias en los procesos 

de desarrollo integral de los NNA?   

¿Cómo influye la baja participación familiar en el sentido de 

pertenencia de los NNA dentro de la fundación?  

¿Cómo perciben los NNA y sus familias la participación de los 

directivos en la fundación y qué impacto tiene en los procesos de 

desarrollo integral?  

 

 

Sentido de pertenencia 

 en la fundación 

¿Cómo perciben las familias y los NNA el sentido de pertenencia de 

los directivos hacia la fundación y qué impacto tiene en las 

actividades del programa?  

¿Qué estrategias pueden fortalecer el sentido de pertenencia de las 

familias dentro del programa y en la fundación?  

¿Qué estrategias podrían implementarse para aumentar el sentido de 

pertenencia y el compromiso de las familias?  

 

Barreras de acceso que 

tienen las familias 

  

¿Cuáles son las principales barreras de acceso que enfrentan las 

familias para acceder y participar en las actividades de la 

fundación?  

¿Cuáles son las principales barreras económicas, sociales o 

culturales que dificultan el acceso de las familias a los recursos y 

actividades de la fundación?  

¿Qué estrategias puede implementar la fundación para mejorar el 

acceso de las familias a los recursos y servicios disponibles?  
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Colaboración 

interinstitucional 

  

 ¿De qué manera la ausencia de alianzas interinstitucionales impacta 

en el desarrollo y efectividad de los programas de la fundación?  

¿Cuáles han sido los principales obstáculos en la articulación con 

otras instituciones y qué estrategias pueden implementarse para 

fortalecer estas alianzas y maximizar su impacto?  

Fuente: Elaboración propia. (2025)  

 

Objetivos de la sistematización 

General  

Sistematizar la participación y el funcionamiento de las familias en el marco del ejercicio 

de la corresponsabilidad familiar, para la contribución de relaciones sólidas en pro de la 

adaptación y bienestar integral de los niños, niñas y adolescentes.  

Específicos  

o Identificar los factores que limitan la participación de las familias en las actividades de la 

Fundación Richard Hoyos Alcántara- Goles de Vida.  

o Analizar la falta de participación de los padres y/o cuidadores en el desarrollo integral de 

los niños, niñas y adolescentes.  

o Diseñar estrategias de intervención que faciliten la participación activa y corresponsable 

de las familias en la vida de los niños, niñas y adolescentes.  
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Tercer Momento Metodológico: Reconstrucción Histórica del Proceso Vivido 

Durante el proceso de práctica en la Fundación Goles de Vida se avanzó desde la 

observación inicial hasta la intervención directa, enfocándose en la corresponsabilidad familiar. 

En el primer nivel se utilizaron herramientas como el diario de campo desde las técnicas de la 

observación participante y la revisión documental, que permitieron identificar la baja 

participación de los padres. Con base en ello, se construyó un árbol de problemas y un árbol de 

objetivos que orientaron el diagnóstico. 

En el segundo proceso de práctica, se aplicaron entrevistas, encuestas y actividades 

lúdico- educativas, que facilitaron y fortalecieron la recolección de información y la vinculación 

activa de las familias. Todo el proceso se desarrolló en torno a ejes como la corresponsabilidad, 

participación, barreras de acceso y sentido de pertenencia. 

Para la sistematización, se aplicó el enfoque propuesto por Óscar Jara, en el cual se 

recupera el proceso de la experiencia vivida mediante el análisis reflexivo del trabajo realizado. 

En este sentido, no se volvió al campo de práctica ni se aplicaron instrumentos complementarios 

después de finalizado el periodo de intervención, ya que la información recopilada durante el 

proceso fue suficiente y pertinente para construir el análisis de la experiencia. 

A continuación, se presenta la matriz de categorías que recoge los hallazgos más 

relevantes del proceso vivido, organizados según los ejes de análisis trabajados durante la 

práctica. 
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Tabla 2. 

 Matriz de categorías 

 

Sujetos 

 

Participación 

familiar  

 

Corresponsabilidad  

Sentido de 

pertenencia en 

 la fundación  

 

Barreras de acceso  

de las familias  

 

Colaboración 

institucional.  

 

Trabajo Social  

 

 

 

 

 

Niños, niñas 

y 

adolescentes 

Durante los 

encuentros familiares 

y las actividades 

lúdicas organizadas 

por la fundación, se 

observó que los 

niños, niñas y 

adolescentes 

muestran entusiasmo 

al compartir tiempo 

con sus familias, lo 

que resalta la 

importancia del 

acompañamiento 

parental en su 

desarrollo emocional. 

Sin embargo, 

también se evidenció 

que en algunos casos 

la relación familiar 

está marcada por la 

Los talleres y 

dinámicas 

implementados con 

los NNA han 

buscado promover la 

comprensión del 

concepto de 

corresponsabilidad 

dentro del hogar, 

abordando temas 

como la distribución 

equitativa de tareas, 

la colaboración en el 

cuidado de los 

hermanos menores y 

el manejo del tiempo 

personal y familiar. A 

pesar de ello, se ha 

identificado que 

muchos niños 

asumen 

Los NNA que 

participan con 

regularidad en las 

actividades 

educativas, 

deportivas y 

recreativas de la 

fundación han 

desarrollado un 

fuerte sentido de 

pertenencia, 

identificando este 

espacio como un 

entorno protector, 

de confianza y 

acogida. Se sienten 

valorados, 

escuchados y parte 

activa de una 

comunidad. No 

obstante, se ha 

En cuanto al acceso 

de los NNA a las 

actividades de la 

fundación, se han 

identificado varias 

barreras que limitan 

su participación 

constante. Las más 

comunes son de 

carácter económico, 

como la falta de 

recursos para 

transporte, materiales 

o refrigerios, y 

logísticas, como la 

dependencia de 

terceros (vecinos o 

familiares) para 

poder desplazarse. 

Adicionalmente, en 

contextos de 

A través de la gestión 

social, se han logrado 

alianzas con instituciones 

educativas, deportivas y 

de apoyo psicosocial que 

han facilitado el 

desarrollo de actividades 

significativas para los 

NNA, como jornadas 

recreativas, talleres de 

habilidades 

socioemocionales y 

donación de materiales. 

Sin embargo, estas 

colaboraciones suelen ser 

esporádicas y dependen 

de voluntades 

individuales más que de 

convenios sostenibles. Se 

requiere avanzar hacia 

una articulación más 

El rol del 

trabajo social ha sido 

clave en el proceso de 

intervención con los 

NNA, no solo por la 

creación de espacios 

de escucha y 

contención emocional, 

sino también por la 

promoción de la 

participación activa de 

los niños en la 

planificación y 

evaluación de las 

actividades que se 

desarrollan. Desde este 

enfoque, se ha 

fortalecido su 

autoestima, la 

capacidad de expresar 

necesidades, establecer 
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falta de 

comunicación 

efectiva, el uso 

limitado del tiempo 

de calidad y la poca 

disposición de los 

adultos para 

involucrarse de 

manera activa. Esta 

realidad ha motivado 

la creación de 

espacios específicos 

de integración 

orientados a 

promover el diálogo, 

el juego cooperativo 

y la reconexión 

afectiva entre los 

miembros del núcleo 

familiar, 

reconociendo la 

influencia directa que 

esto tiene en el 

bienestar emocional 

de los NNA. 

responsabilidades de 

forma 

desproporcionada 

debido a la estructura 

familiar en la que se 

encuentran (por 

ejemplo, hogares 

monoparentales o con 

adultos mayores), lo 

que genera 

sobrecargas que 

limitan su desarrollo 

integral. En este 

contexto, se ha 

trabajado en 

fortalecer la 

conciencia sobre la 

importancia del 

equilibrio de roles en 

el hogar, la 

comunicación con los 

cuidadores y la 

validación de sus 

derechos como 

sujetos en desarrollo. 

notado que algunos 

menores muestran 

inicialmente apatía 

o desinterés, 

posiblemente 

relacionado con 

experiencias previas 

de exclusión o con 

la falta de 

acompañamiento 

familiar constante. 

Frente a esto, se han 

fortalecido las 

estrategias de 

bienvenida, escucha 

activa y motivación, 

de manera que los 

niños puedan 

vincularse 

progresivamente y 

reconocer el valor 

del espacio como 

parte de su proceso 

formativo. 

actividades virtuales 

o híbridas, persisten 

dificultades de 

conectividad, 

carencia de 

dispositivos y 

entornos no aptos 

para el aprendizaje. 

Estas situaciones 

generan ausencias 

frecuentes, 

desconexión de 

procesos y, en 

algunos casos, 

desmotivación. La 

fundación ha buscado 

alternativas como la 

flexibilidad horaria, 

el trabajo en red con 

líderes comunitarios 

y el acompañamiento 

telefónico para 

mitigar estas 

barreras. 

 

estructurada y permanente 

con entidades públicas y 

privadas que permitan 

asegurar una oferta 

constante y variada de 

oportunidades para los 

niños. 

límites y construir 

relaciones positivas 

con sus pares y 

adultos. El trabajo 

social también ha 

facilitado el enlace con 

otras instituciones en 

casos donde se han 

identificado 

situaciones de 

vulnerabilidad, 

garantizando el 

seguimiento y la 

protección integral de 

los niños. 

 

 

 

Se observó que el 

compromiso de los 

padres en actividades 

El reparto de tareas 

en el hogar sigue 

estando marcado por 

Los padres y 

cuidadores que 

asisten con 

Las principales 

barreras identificadas 

para la participación 

Si bien se han gestionado 

apoyos puntuales con 

algunas organizaciones 

El componente de 

trabajo social ha sido 

valorado por las 
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Familias 

y talleres es variable. 

Mientras algunos 

participan 

activamente, otras 

razones detrás de esta 

baja participación 

están relacionadas 

con la carga laboral, 

la falta de tiempo, la 

escasa 

sensibilización sobre 

la corresponsabilidad 

parental y, en 

algunos casos, la 

percepción de que 

dichas actividades no 

aportan 

significativamente a 

sus intereses o 

necesidades. 

roles tradicionales. A 

pesar de los esfuerzos 

realizados desde la 

fundación, mediante 

talleres y espacios de 

reflexión dirigidos a 

cuestionar estas 

prácticas, persiste 

una resistencia al 

cambio en varios 

núcleos familiares. 

Dicha resistencia 

suele ser más 

evidente en contextos 

donde existen fuertes 

estructuras 

patriarcales o baja 

escolaridad. En este 

sentido, las acciones 

de intervención social 

han apuntado a 

visibilizar cómo la 

corresponsabilidad 

no solo implica 

repartir tareas, sino 

asumir de forma 

conjunta el cuidado, 

educación y 

acompañamiento 

regularidad a las 

actividades 

reconocen el 

impacto positivo de 

la fundación en sus 

hijos. Sin embargo, 

algunos manifiestan 

la necesidad de 

mayor participación 

por parte de los 

directivos de la 

fundación y la 

implementación de 

más espacios de 

diálogo y formación 

para ellos, ya que en 

las actividades que 

se realizaron no el 

acompañamiento de 

los directivos fue 

nulo. 

de las familias en las 

actividades de la 

fundación están 

relacionadas con 

factores económicos, 

laborales y 

geográficos. Muchas 

familias viven en 

zonas periféricas y 

deben asumir altos 

costos o tiempos 

prolongados de 

desplazamiento. 

Además, las jornadas 

laborales extensas, 

particularmente en 

trabajos informales, 

dificultan la 

disponibilidad de los 

cuidadores para 

asistir a encuentros o 

talleres. En algunos 

casos, la falta de una 

red de apoyo al 

interior del hogar 

(como abuelos u 

otros familiares que 

puedan cuidar a los 

(donaciones, eventos 

especiales, charlas), aún 

se presentan limitaciones 

importantes para 

establecer convenios 

formales que garanticen 

una colaboración 

permanente y estratégica. 

Esto se traduce en la falta 

de continuidad de algunos 

procesos formativos y 

recreativos que podrían 

beneficiar a las familias. 

Se plantea como 

necesario avanzar en la 

articulación con 

instituciones educativas, 

comisarías de familia, 

ICBF, centros de salud y 

programas sociales del 

Estado, que permitan 

ampliar la oferta de 

servicios y facilitar el 

acceso a recursos 

educativos, psicosociales 

y jurídicos. 

familias como un 

elemento clave en la 

transformación de 

prácticas familiares, la 

mejora en la 

comunicación y el 

reconocimiento de los 

derechos de los niños y 

adolescentes. Las 

intervenciones 

grupales han generado 

reflexiones 

significativas entre los 

participantes. Sin 

embargo, se identifica 

la necesidad de 

establecer mecanismos 

más claros de 

seguimiento y 

evaluación del impacto 

de estas actividades en 

el largo plazo, así 

como la 

implementación de 

visitas domiciliarias 

que permitan un 

abordaje más 

contextualizado y 
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emocional de los 

hijos 

niños) limita aún más 

su participación. 

personalizado de las 

dinámicas familiares. 

 

 

 

 

Estado  

La participación 

estatal en el 

acompañamiento a 

las familias ha sido 

limitada. Se observa 

una escasa presencia 

institucional en los 

espacios donde se 

convoca a las 

familias, lo que 

refleja una débil 

articulación entre las 

entidades 

gubernamentales y 

las comunidades 

locales. 

La participación del 

Estado en el 

fortalecimiento del 

vínculo entre las 

familias y las 

instituciones 

comunitarias, como 

la fundación, ha sido 

limitada. Se observa 

una escasa presencia 

institucional en los 

espacios donde se 

convoca a las 

familias, lo que 

refleja una débil 

articulación entre las 

entidades 

gubernamentales y 

las comunidades 

locales. 

A pesar del 

reconocimiento del 

papel que cumplen 

iniciativas 

comunitarias como 

la fundación, 

persisten 

dificultades en su 

articulación con 

programas 

estructurales de 

desarrollo social. La 

falta de 

acompañamiento 

técnico y financiero, 

así como la débil 

conexión con 

políticas públicas, 

limita la 

consolidación de 

alianzas duraderas 

con el Estado. 

Las familias 

enfrentan barreras 

estructurales 

significativas para 

acceder a servicios 

básicos de salud, 

educación, protección 

y bienestar social. La 

falta de cobertura 

adecuada afecta 

directamente la 

calidad de vida de los 

niños y sus 

familias. Esta 

situación se agudiza 

en contextos de 

vulnerabilidad, donde 

las familias no 

cuentan con medios 

suficientes para 

acceder por sus 

propios medios a 

servicios 

especializados, ni 

reciben 

acompañamiento 

Aunque existen 

programas de apoyo 

gubernamental, su 

alcance es limitado y 

muchas familias no 

acceden a ellos debido al 

desconocimiento, la falta 

de información o la 

complejidad de los 

procesos de inscripción. 

Se hace urgente 

dinamizar la colaboración 

interinstitucional, 

fomentando convenios de 

apoyo y estrategias 

integradas que respondan 

a las realidades locales de 

manera coordinada y 

eficaz, así como la 

participación activa de las 

familias en dichas 

actividades.  

Se sugiere reforzar 

estrategias de 

intervención social a 

nivel estatal, 

garantizando recursos 

suficientes para la 

atención de familias en 

situación de 

vulnerabilidad.  
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para la gestión de 

algunos procesos. 

 

 

 

Institución 

educativa  

La relación entre las 

familias y la 

institución educativa 

es variable. Algunos 

padres mantienen 

comunicación 

frecuente con 

docentes, mientras 

que otros se limitan a 

participar únicamente 

en reuniones 

obligatorias o cuando 

se presentan 

situaciones críticas 

Se han promovido 

estrategias en la 

escuela para fomentar 

la corresponsabilidad, 

pero su impacto 

depende en gran 

medida del 

compromiso de los 

padres y/o 

cuidadores. Es 

necesario seguir 

fortaleciendo esta 

dimensión desde un 

enfoque de 

corresponsabilidad 

compartida, donde 

escuela, familia y 

comunidad se 

reconozcan como 

actores 

fundamentales en la 

formación integral 

del estudiante. 

Se han realizado 

alianzas con la 

fundación para 

fortalecer la 

integración de niños 

en riesgo, pero aún 

hay dificultades 

para ampliar estos 

programas. La falta 

de recursos y de 

formalización de 

estas alianzas limita 

el alcance de las 

acciones 

desarrolladas. 

Las dificultades 

económicas, la falta 

de redes de apoyo y 

las condiciones 

familiares adversas 

inciden directamente 

en el rendimiento 

académico y en el 

bienestar emocional 

de los niños, niñas y 

adolescentes. Muchos 

estudiantes llegan a 

la escuela sin las 

condiciones mínimas 

para un aprendizaje 

efectivo, lo que 

refleja la necesidad 

de una respuesta más 

integral por parte del 

sistema educativo. 

Aunque se han realizado 

esfuerzos por parte de la 

institución educativa para 

apoyar iniciativas 

conjuntas con la 

fundación, dichos 

esfuerzos resultan aún 

insuficientes frente a las 

necesidades reales de la 

comunidad. Es prioritario 

establecer protocolos de 

articulación 

interinstitucional que 

garanticen la continuidad 

de los programas, la 

definición de roles y la 

evaluación de impactos 

en los beneficiarios. 

El trabajo social ha 

sido clave en la 

detección de factores 

de riesgo en niños así 

como en la generación 

de rutas de atención y 

seguimiento en 

coordinación con la 

institución educativa. 
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Sociedad   

Se ha observado que 

la cultura de 

participación 

comunitaria es baja 

en algunas familias, 

Es indispensable 

fomentar espacios 

comunitarios de 

reflexión y acción 

colectiva que 

permitan resignificar 

el rol activo de las 

familias en la 

construcción de 

entornos protectores.  

La percepción social 

de la 

corresponsabilidad 

varía según el 

contexto familiar y 

las creencias 

culturales, lo que 

influye en la 

adopción de nuevas 

estrategias de 

crianza. Se evidencio 

que en algunas 

familias los roles de 

cuidado siguen 

siendo atribuidos 

exclusivamente a las 

madres, mientras que 

los padres y otros 

actores familiares se 

desentienden del 

acompañamiento 

emocional y 

educativo de los 

menores. 

La comunidad 

reconoce la labor de 

la fundación, pero 

se necesita mayor 

visibilización para 

fortalecer su 

impacto y atraer 

más apoyos. La 

difusión limitada de 

sus actividades y 

logros hace que 

muchas familias y 

actores 

comunitarios no 

conozcan la 

magnitud de su 

labor ni los 

beneficios que 

ofrece. 

Las barreras 

estructurales y 

culturales siguen 

siendo un desafío 

para la integración de 

estrategias de 

corresponsabilidad en 

la vida cotidiana de 

las familias. Algunas 

familias tienen 

creencias arraigadas, 

como la desconfianza 

hacia instituciones 

externas o la idea de 

que la crianza es un 

asunto privado, 

impiden que las 

familias accedan o se 

comprometan con 

programas de 

acompañamiento 

La creación de redes 

colaborativas que integren 

fundaciones, 

organizaciones 

comunitarias, escuelas, 

centros de salud y 

autoridades locales es 

esencial para garantizar 

respuestas integrales, 

sostenibles y centradas en 

los derechos de los niños 

y las familias. 

El trabajo social en la 

comunidad ha 

permitido sensibilizar a 

las familias y 

promover una crianza 

más consciente y 

equitativa. Mediante 

espacios de formación, 

acompañamiento y 

escucha, se ha logrado 

abrir canales de 

diálogo que antes 

estaban cerrados por la 

desconfianza o la 

indiferencia. Sin 

embargo, es 

importante continuar 

fortaleciendo la 

presencia del trabajo 

social en los entornos 

comunitarios, con 

metodologías 

participativas y 

estrategias de 

seguimiento que 

permitan consolidar los 

procesos iniciados. 

Fuente: Elaboración propia (2025). 
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Marco Teórico-Conceptual 

 La familia, como un sistema en constante evolución, está influenciada por diversos 

factores internos y externos que moldean sus dinámicas y su capacidad de adaptación. Estas 

interacciones impactan los aspectos sociales, emocionales, culturales y estructurales, 

condicionando su funcionalidad y participación en distintos contextos. Comprender estos 

factores permite diseñar intervenciones que fortalezcan el bienestar familiar y su capacidad de 

respuesta ante los desafíos actuales.  

En este sentido, concebir a la familia como un sistema dinámico permite analizar la 

interacción entre sus componentes internos y el entorno. Estos factores influyen en sus dinámicas 

sociales, emocionales y estructurales, determinando su funcionamiento en distintos contextos. A 

partir de esta perspectiva, se retoman distintas teorías que facilitan el análisis de estas influencias 

y su impacto en la participación de las familias dentro de los espacios comunitarios, educativos y 

sociales.  

Para entender la complejidad que caracteriza la vida familiar, es esencial adoptar un 

enfoque interdisciplinario. Consideramos a la familia como un sistema multifacético, 

constantemente influenciado por su entorno. Según la teoría general de sistemas de Ludwig von 

Bertalanffy, citado por Ramírez, S. (2014), la familia es un sistema abierto en constante 

interacción con su entorno. Los sistemas familiares son conjuntos organizados donde los 

miembros están interconectados, y cualquier cambio en uno de los elementos afecta a los demás. 

Esto implica que los factores internos (relaciones entre los miembros, roles, reglas) y externos 

(entorno social, económico y cultural) interactúan para modelar las dinámicas familiares (s.p.).   
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La familia, como unidad fundamental de la sociedad, desempeña un papel crucial en el 

desarrollo de los individuos. En este contexto, la crianza se refiere a las prácticas y estilos 

educativos que los padres y cuidadores implementan en la formación de sus hijos. De acuerdo 

con Garrido-Rojas, L. (2006), "la experiencia del niño con sus padres tiene un rol fundamental 

en la capacidad posterior del niño de establecer vínculos afectivos" (p. 494). Un apego seguro 

fomenta la autoestima y la confianza en los niños, permitiéndoles establecer vínculos positivos 

en la adultez. Por lo tanto, es esencial entender cómo las dinámicas familiares impactan en la 

crianza y cómo estas prácticas son moldeadas por las condiciones socioeconómicas y culturales 

del entorno.     

Otro componente fundamental es la participación familiar, entendida como la 

involucración de los miembros de la familia en actividades comunitarias, educativas y sociales 

que promueven la cohesión y el apoyo mutuo. Según Pizarro Laborda, P., Santana López, A., y 

Vial Lavín, B. (2013), "la vinculación positiva entre la familia y la escuela tiene potencialidades 

de colaboración mutua, favoreciendo aprendizajes significativos en los estudiantes" (p. 272). 

Este compromiso no solo beneficia a los menores y fortalece el desarrollo integral, sino que 

también refuerza la cohesión familiar y el sentido de pertenencia.  

La corresponsabilidad se refiere a aquella responsabilidad compartida, es decir, a la 

responsabilidad que poseen dos o más personas que poseen un mismo compromiso (Pérez-Porto 

y Merino, 2014).  De acuerdo con el Código de Infancia y Adolescencia, la corresponsabilidad se 

entiende como la concurrencia de actores y acciones conducentes a garantizar el ejercicio de los 

derechos de los niños, las niñas y los adolescentes, siendo la familia, la sociedad y el Estado 

responsables de su atención, cuidado y protección (Ley 1098 de 2006, art. 10).  Desde esta 

perspectiva, se promueve un modelo de interacción basado en la igualdad, donde todos los 
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miembros de la familia participan activamente en el cuidado y la crianza de los hijos. Según 

Maganto, Etxeberría y Porcel (2010, p. 73), la corresponsabilidad familiar abarca tres 

dimensiones esenciales: la percepción de un reparto justo, en la que los integrantes del hogar 

consideran que las tareas están distribuidas equitativamente; la actuación coordinada, que 

permite una planificación eficiente de las responsabilidades; y la asunción de responsabilidad 

compartida, donde todos reconocen que las labores domésticas y de cuidado son un compromiso 

colectivo. Este enfoque no solo equilibra la carga de trabajo en el hogar, sino que también 

contribuye al desarrollo integral de niños, niñas y adolescentes dentro de un entorno basado en el 

apoyo y el respeto.  

A su vez el desarrollo personal y el proyecto de vida de cada individuo se ven 

influenciados por las dinámicas familiares. “D’Angelo (2000) define el proyecto de vida como 

un modelo ideal que orienta al individuo hacia sus metas y aspiraciones, considerando sus 

capacidades internas y las condiciones del entorno. Este es un proceso continuo y en 

construcción permanente de condiciones contextuales sistémicas que marcan las relaciones y 

niveles de desarrollo humano. Es así cómo podemos definir el proyecto de vida como: ‘…un 

modelo ideal sobre lo que el individuo espera o quiere ser y hacer, que toma forma concreta en la 

disposición real y en sus posibilidades externas e internas de lograrlo, definiendo su relación 

hacia el mundo y hacia sí mismo, su razón de ser en un contexto y tipo de sociedad determinada’ 

(D’Angelo, 2000, p. 270).  

Hay que resaltar que, dentro del proyecto de vida, las funciones y elementos de la 

personalidad (por ejemplo, valores morales, estéticos y sociales, metas, planes, entre otros) se 

articulan en las dimensiones vitales de las personas. Por lo anterior es posible afirmar que el 

desarrollo de los proyectos de vida supone una interrelación entre los diversos aspectos del 
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individuo (emocional, físico, intelectual, social, espiritual, estético, etc.) (ICBF, 2020., p. 13). En 

esa misma línea, la multilateralidad y el carácter holístico de la formación integral humana 

pueden interpretarse como el desarrollo integral de los proyectos de vida, entendidos desde la 

doble dimensión de la persona humana: la unidad entre el nivel de la personalidad y la persona 

propiamente dicha. 

En relación con estas dimensiones del desarrollo humano, Maslow (1954, p. 29), si tanto 

las necesidades fisiológicas como las de seguridad están bien satisfechas, surgirán las 

necesidades de amor, afecto y sentido de pertenencia, y todo el ciclo ya descrito se repetirá con 

este nuevo centro. Las necesidades de amor suponen dar y recibir afecto. Cuando están 

insatisfechas, una persona sentirá intensamente la ausencia de amigos, de compañeros o de hijos. 

Sin embargo, existen barreras de acceso a recursos educativos y sociales pueden limitar 

las oportunidades de desarrollo para las familias. Estas pueden ser de tipo económico, social o 

cultural, y limitan las oportunidades de desarrollo. Frente a ello, la intervención social juega un 

papel fundamental en la identificación y superación de estas barreras, promoviendo la inclusión y 

la participación de las familias en programas y actividades que favorezcan su desarrollo integral, 

así como todas las alianzas interinstitucionales son cruciales para maximizar el impacto de las 

intervenciones sociales. 

En este proceso, las alianzas interinstitucionales se convierten en herramientas 

fundamentales para maximizar el impacto de las acciones sociales. La colaboración entre 

escuelas, organizaciones no gubernamentales y entidades gubernamentales facilita una atención 

integral y coordinada, optimizando el uso de los recursos y promoviendo redes de apoyo 

sostenibles. 
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Desde el ámbito del Trabajo Social de Grupo, Konopka (1963), destaca que el trabajo 

grupal es un medio efectivo para el desarrollo personal y social. Promoviendo la participación, el 

apoyo mutuo y la corresponsabilidad en los procesos de desarrollo de los niños, niñas y 

adolescentes. Este método facilita la creación de un espacio de interacción grupal donde los 

participantes puedan reflexionar y actuar colectivamente sobre las problemáticas familiares, 

promoviendo un cambio social desde la colaboración y el aprendizaje compartido, propiciando 

un ambiente de confianza y cooperación, con elementos clave para el fortalecimiento de las 

dinámicas familiares.  

Hace referencia a los supuestos epistemológicos, así como a las técnicas sociales, la 

metodología y la práctica del Trabajo Social, las cuales están configuradas por la integración y 

fusión de cuatro componentes: el estudio de la realidad, la programación de actividades, la 

acción social y la evaluación de lo realizado. Es esencial en cada una de estas fases la 

participación de la misma población, en tanto sea posible en cada circunstancia. 

Además, en este proceso de sistematización se adopta un enfoque socio crítico, inspirado 

en Paulo Freire (1970), quien plantea la importancia de la educación como proceso de 

concientización, permitiendo conocer la realidad de la comunidad, sistematizar, analizar y 

diagnosticar los problemas que se presentan, con el fin de empoderar a las familias para 

reflexionar críticamente sobre su realidad y actuar para transformarlas, favoreciendo el 

empoderamiento comunitario. 

Por último, se incorpora el modelo socioeducativo familiar, basado en los estudios de 

Carlos Sluzki (1996), el cual aporta herramientas para el análisis de las redes sociales a través de 

la definición de sus características estructurales, funcionales y de los atributos de los vínculos. 

Estas redes son comprendidas como aquellos contactos diferenciados de la masa anónima de la 
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sociedad, representando el mapa relacional de los sujetos. De esta manera, el trabajo en red 

permite involucrar a las familias y demás actores significativos en los procesos de intervención, 

promoviendo la colaboración activa entre padres, madres y cuidadores en la educación y el 

bienestar integral de niños, niñas y adolescentes. 
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Cuarto Momento Metodológico 

Reflexiones de fondo 

Para este escenario es importante establecer que durante el ejercicio de intervención 

profesional se delimitaron algunas factores de análisis mencionados anteriormente los cuales, 

permiten reflexionar sobre el que hacer profesional del Trabajo Social, anclado a la necesidad 

imperante de fortalecer la disciplina y no solamente desde la praxis, sino también en el marco de 

re significar la participación de la familia en los contextos de desarrollo personal, social y 

educativo de los niños, niñas y adolescentes.  

Por ende, a continuación, se establece un análisis por medio de la triangulación de la 

teoría, con la práctica y la postura crítico-reflexiva del que hacer profesional en materia de los 

ejes y objetivos de esta sistematización, para ello;  

Primer Capítulo:  

Una mirada a la corresponsabilidad social, como apuesta de proyecto de vida familiar 

frente a las necesidades latentes de los niños, niñas y adolescentes.  

La corresponsabilidad social surge como una herramienta importante para abordar las 

necesidades de los niños, niñas y adolescentes, así como la construcción de dinámicas familiares 

saludables y equitativas. Estas necesidades van más allá de lo material; incluyen el apoyo 

emocional, la orientación educativa y la construcción de relaciones familiares equilibradas que 

favorezcan su desarrollo integral.  

En este sentido, la corresponsabilidad familiar es el concepto fundamental que contribuye 

a la creación de un ambiente equilibrado dentro del hogar, donde todos los miembros de la 

familia, independientemente de su rol, comparten responsabilidades y cuidados.    
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Durante la primera intervención, se identificó que el concepto de corresponsabilidad no 

era ampliamente comprendido por todas las familias participantes. A partir de los datos 

obtenidos en la entrevista inicial, se evidenció que algunos padres reconocían la importancia de 

compartir responsabilidades dentro del hogar, pero no lo asociaban directamente con el término 

"corresponsabilidad familiar". Otros, en cambio, manifestaron no conocer el concepto en 

absoluto.  

Ante esta situación, se tomó la iniciativa de explicar de manera clara, qué significa la 

corresponsabilidad familiar y cuál es su impacto en la dinámica del hogar y en el desarrollo 

integral de los niños, niñas y adolescentes. Se enfatizó que la corresponsabilidad no solo implica 

la distribución equitativa de tareas domésticas, sino también el compromiso compartido en la 

crianza, la educación y el bienestar de los menores. A través de ejemplos prácticos y situaciones 

cotidianas, se buscó que los padres comprendieran la importancia de su rol en la formación de 

hábitos, valores y vínculos afectivos.  

Este proceso de sensibilización permitió que las familias reflexionaran sobre sus propias 

prácticas y visualizarán formas en las que podían fortalecer la corresponsabilidad en sus hogares. 

Además, sentó las bases para que en futuras sesiones se abordarán estrategias concretas para 

fomentar una mayor participación de todos los miembros de la familia en el bienestar común.  

En ese sentido, para comprender la importancia de la corresponsabilidad en el hogar es 

fundamental el fortalecimiento de las relaciones familiares y garantizar el bienestar integral de 

todos los miembros. Diversos enfoques dentro del Trabajo Social han resaltado como la cohesión 

familiar y la distribución equitativa de las tareas y roles permiten construir espacios donde los 

niños, niñas y adolescentes crecen en un ambiente de seguridad, respeto y atención. De manera 

similar, los estilos parentales que se desarrollan en los sistemas familiares son fundamentales 
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para potenciar el desarrollo social y afectivo de los hijos. La familia, al ser el sistema inicial en el 

cual los niños establecen su primer vínculo, debe fomentar una comunicación efectiva, 

afectividad, apoyo y habilidades sociales que favorezcan el desarrollo integral de los niños y 

niñas (Palacio & Múnera, 2018, p. 189).  

Desde mi experiencia como trabajadora social, considero que la corresponsabilidad no 

debe verse solo como una estrategia para distribuir las obligaciones del hogar, sino como un pilar 

para la transformación social. Cuando las familias integran esta práctica en su día a día, se 

fortalece la cooperación, el diálogo y el sentido de pertenencia. Además de aliviar la carga de los 

adultos, se crean lazos más sólidos y se promueve un ambiente donde los niños aprenden, desde 

el ejemplo, el valor del compromiso y la colaboración.  

  

Segundo Capítulo:  

Proyecto de vida familiar como modelo introspectivo de trabajo disciplinar.  

A lo largo de la intervención, se logró constatar que muchas familias carecen de un 

proyecto de vida familiar claro, lo cual incide directamente en la distribución de 

responsabilidades y el sentido de pertenencia dentro del hogar. Un proyecto de vida familiar no 

se refiere únicamente a los objetivos personales de cada miembro, sino a cómo estos se articulan 

colectivamente para lograr un bienestar común. Durante las actividades realizadas, los padres y/o 

cuidadores mostraron interés de crear un proyecto familiar, pero se encontraron con limitaciones, 

como la falta de tiempo y la sobrecarga laboral.  

Es por esto que, el proyecto de vida familiar debe ser considerado como un modelo 

introspectivo dentro del trabajo social, puesto que invita a las familias a reflexionar sobre sus 
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valores, roles y metas, y a partir de ahí, a desarrollar una visión compartida que favorezca el 

bienestar colectivo. Sin embargo, en el ejercicio profesional de la práctica, la falta de una 

planificación consciente impide que las familias logren metas conjuntas, afectando la estabilidad 

emocional y social de los niños, niñas y adolescentes.  

En este sentido, al promover la introspección en las familias, desde el Trabajo Social, es 

importante resignificar el reconocimiento de sus fortalezas y debilidades, lo que, a su vez, facilita 

la construcción de un proyecto familiar más participativo.   

No obstante, se requiere tiempo, paciencia y un acompañamiento constante para que estas 

familias puedan realmente integrar un proyecto de vida que se ajuste a sus necesidades y 

circunstancias.  

   

Tercer Capítulo:  

La corresponsabilidad familiar como columna vertebral en el proyecto de vida de los 

niños, niñas y adolescentes, desde el Trabajo Social.   

Hablar de corresponsabilidad familiar en el contexto del Trabajo Social es referirse a una 

apuesta metodológica y ética que sitúa a la familia como núcleo transformador de las realidades 

sociales, emocionales y educativas de los niños, niñas y adolescentes. A lo largo del proceso de 

intervención realizado, se evidenció que cuando las familias comienzan a reconocer y asumir de 

forma consciente su rol compartido en la crianza y formación de sus hijos, se generan cambios 

significativos en la estructura y dinámicas cotidianas del hogar y, en consecuencia, en la 

construcción de proyectos de vida familiar con un sentido.  
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Como se mencionó anteriormente, la corresponsabilidad familiar no puede entenderse 

únicamente como una división de tareas, sino que ésta va más allá de lo práctico; Esto porque 

implica una mirada compartida frente al desarrollo emocional, afectivo, educativo y social de los 

niños, niñas y adolescentes.  

 Este enfoque requiere que cada miembro del grupo familiar comprenda que su 

participación activa tiene un impacto directo en la formación de valores, la consolidación de 

vínculos y en las decisiones que marcarán el rumbo de vida de los niños, niñas y adolescentes.  

En ese sentido, el Trabajo Social se posiciona como una disciplina facilitadora de 

procesos reflexivos, que busca fortalecer las capacidades internas de las familias para que estas 

puedan proyectarse colectivamente. Desde la experiencia de práctica, quedó en evidencia que 

muchas familias no se han detenido a construir un proyecto de vida conjunto, no porque no lo 

deseen, sino porque las dinámicas cotidianas, la falta de herramientas o el desconocimiento sobre 

cómo hacerlo les impide consolidar estas metas comunes.  

Asimismo, se hace necesario acompañar a los cuidadores para que reconozcan su 

ejercicio de corresponsabilidad no como una carga, sino como una oportunidad para generar 

entornos protectores que fortalezcan el desarrollo integral de sus hijos e hijas.  

El proyecto de vida de los menores está profundamente influenciado por la calidad de las 

relaciones familiares y por los referentes adultos que tienen a su alrededor. Cuando las familias 

se sienten vinculadas a un propósito común, cuando dialogan y se acompañan mutuamente, se 

construye un ambiente que estimula la confianza, la autoestima y la capacidad de soñar con un 

futuro diferente.   
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Por ende, la corresponsabilidad, entonces, se convierte en esa columna vertebral que da 

soporte a la construcción de un horizonte con sentido.  

Desde una perspectiva socio-crítica, los estilos parentales y las prácticas educativas de las 

familias tienen como objetivo el proceso humanizador del sujeto, ya que es en el entorno familiar 

donde los niños, niñas y adolescentes aprenden a relacionarse con otras personas, a comprender 

un sistema de valores, normas, roles sociales y a configurar su propia identidad.   

Las madres, padres y cuidadores, a través de sus prácticas educativas, van moldeando 

comportamientos que consideran adecuados en sus hijos (Capano & Ubach, 2013). Esto 

relacionado a lo planteado por Paulo Freire (1970), que busca fortalecer la capacidad de 

independencia del sujeto en determinado contexto de interacción, sin obviar la relación o el 

acompañamiento que tiene, reconociendo a su vez la importancia de la educación como un 

proceso de concientización. Este proceso permite conocer la realidad de la comunidad, 

sistematizar, analizar y diagnosticar los problemas que se presenten, con el propósito de 

empoderar a las familias para que reflexionen críticamente sobre su realidad y puedan 

transformarla activamente.  

Por ende, reconocer la influencia que tienen los padres y cuidadores en relación con la 

corresponsabilidad familiar y su impacto en el desarrollo del proyecto de vida de los 

adolescentes implica tener en cuenta factores culturales, transgeneracionales, redes de apoyo, 

creencias, estilos de vida y niveles de educación, los cuales determinan la forma en que los 

jóvenes se insertan en la sociedad.   

Lo anterior porque reafirma que las acciones del Trabajo Social no pueden estar 

desligadas del acompañamiento a las familias, especialmente cuando se trata de construir 
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caminos de vida que trascienden las condiciones estructurales y se enfoquen en la consolidación 

de sujetos autónomos, críticos y emocionalmente estables.  

Finalmente, trabajar desde la corresponsabilidad no es solo una metodología, sino una 

apuesta ética, política y moral, ya que cada acompañamiento, cada taller y cada espacio de 

escucha se convirtió en una oportunidad para sembrar semillas de cambio en la forma en que las 

familias se relacionan entre sí y con sus hijos.  

Apostar por la corresponsabilidad es, en última instancia, apostar por un futuro donde los 

niños, niñas y adolescentes no solo sobrevivan, sino que realmente vivan y construyan 

conscientemente un proyecto de vida, apoyado por una familia que los respalda y promueva su 

bienestar y calidad de vida.  
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Quinto Momento Metodológico: Puntos de llegada 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia (2025). 
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Fuente: Elaboración propia (2025). 
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Fuente: Elaboración propia (2025).
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Anexos  

Anexo 1. Matriz cronológica de sistematización  

MES 

ACTIVIDAD FEBRERO MARZO ABRIL 

S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 

Se recibió el aval para 

empezar con la 

ejecución de la 

sistematización 

            

Primer acercamiento 

con asesor. 
            

Proceso metodológico 

de sistematización, 

(momentos 1 al 5) 

            

Primer momento 

metodológico, 

reconstrucción de la 

experiencia vivida y 

definición del objeto de 

sistematización y 

contexto. 

            

Segundo momento 

metodológico, (plan de 

sistematización, 

formulación de 

preguntas, ejes y 

objetivos) 

            

Búsqueda de fuentes y 

marco teórico 

conceptual 

            

Tercer momento 

metodológico, matriz 

de categorías lo que es 

la reconstrucción 

histórica del proceso 

vivido. 

            

Cuarto momento 

metodológico, 

reflexiones de fondo y 

triangulación de la 

información recopilada. 

            

Quinto momento 

metodológico, puntos 

de llegada 
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Redacción de 

introducción, 

justificación y resumen 

            

Elaboración del 

insumo final: “Guía de 

Herramientas” 

            

Fuente: Elaboración propia (2025) 

 

Anexo 2. Guía de Herramientas “Fortaleciendo la Corresponsabilidad Familiar” 

Como producto final del proceso de sistematización, se entrega la Guía de Herramienta. 
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Fuente: Elaboración propia (2025). 
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Anexo 3. Registro de Asesorías Docente en el Proceso de Sistematización 

 

 

 

 

  

______________________________ 

Firma del estudiante 

______________________________ 

Firma del asesor

Fuente: Elaboración propia (2025). 

Fecha  Hora Modalidad  Temas Abordados  Observaciones o Acuerdos  

 

18/02/2025 

 

8:00 am  

 

Presencial 

Presentación del proyecto 

de práctica e inicio del 

proceso de sistematización. 

Se da apertura al proceso de 

sistematización con base en la 

estructura orientada por el asesor. 

 

11/03/2025 

 

5:30 pm  

 

Correo 

electrónico 

 

 

Revisión general 

Realizadas algunas 

consideraciones, ajustes y 

recomendaciones sobre el 

documento en temas de orden y 

secuencia lógica. 

 

01/04/2025 

 

2:00 pm 

 

Vía 

WhatsApp 

 

Orientaciones sobre puntos 

de llegada 

Se brindan sugerencias para 

mejorar y complementar los puntos 

de llegada del proceso. 

 

08/04/2025 

 

12:30 pm  

 

Presencial 

Revisión del documento: 

marco teórico, reflexiones 

de fondo, modificación de 

objetivos. 

Realizar puntos de llegada, 

complementar reflexiones de fondo 

y profundizar en el marco teórico. 

 

14/04/2025 

 

4:20 pm 

 

Vía 

WhatsApp 

 

Orientaciones sobre puntos 

de llegada 

Se brinda retroalimentación sobre 

los puntos de llegada por cada 

capítulo. 

 

16/04/2025 

 

10:00 am 

 

Virtual 

Revisión general del 

documento de 

sistematización. 

Modificar figura metodológica, 

complementar fases 

metodológicas, puntos de llegada, 

tabla de contenido y anexos 



 

 

50 

 

Anexo 4. Creación de asistencias de niños, niñas y adolescentes. 

 

Fuente: Elaboración propia (2024).    

                          

 Anexo 5. Formato de entrevista 

  
Entrevista para Padres y/o Cuidadores - Fundación Goles de Vida 

Responsable: Lady Vannessa Horta Mora  

Programa Académico: Trabajo Social 

Fecha:  

El objetivo de esta entrevista es recopilar información básica sobre los padres y/o cuidadores de los niños que participan en la 

fundación, así como conocer su percepción acerca de las actividades de la fundación y su impacto en la corresponsabilidad 

familiar. Esta información nos permitirá mejorar nuestros programas y apoyar de manera más efectiva a las familias. 

Datos Básicos 
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1. Nombre Completo: _______________________________________________________________ 

2. Tipo de documento:       □ PT  □  CC    Número de documento: ________________________  

3. Fecha de nacimiento: ___________________ Edad: ______________ 

4. Relación con el niño/a (madre, padre y/o cuidador): ____________________ 

5. Tiempo que lleva participando en la fundación: _______________________ 

6. Número de hijos/as a cargo: ____________ 

7. Nivel educativo alcanzado           

□ Primaria 

□ Secundaria 

□ Técnico o Tecnológico  

□ Universitario □ Otro: ___________ 

Percepción sobre la Fundación 

8. ¿Cómo se enteró de la Fundación Goles de Vida? 

□ Amigos  

□ Redes sociales 

□ Eventos comunitarios □ Otros: ____________ 

 

9. ¿Cuáles eran sus expectativas al empezar a participar en la fundación? 

□ Mejorar la convivencia familiar. 

□ Que mi hijo/a participe en actividades recreativas. 

□ Recibir apoyo emocional o educativo. 

□ Recibir apoyo económico o físico. 

 

10. ¿Qué aspectos considera positivos de la fundación? (puede seleccionar más de una opción) 

□ La calidad de las actividades. 

□ La interacción con los padres. 

□ El impacto en el comportamiento de mi hija/o. 

□ El apoyo emocional o educativo. 

 

11. ¿Cómo ha impactado la fundación en su vida familiar? 

□ Ha mejorado la comunicación familiar. 

□ Nos ha dado más tiempo de calidad juntos. 

□ Nos ha ayudado a resolver conflictos en familia. 

□ Otro: ______________________________________________________________ 

 

12. ¿Qué tan satisfecho/a está con las actividades de la fundación?  

□ Muy satisfecho/a. 

□ Satisfecho/a. 

□ Neutral. 

□ Insatisfecho/a. 

□ Muy insatisfecho/a. 

13. ¿Qué tipo de apoyo adicional le gustaría recibir de parte de la fundación? 

□ Talleres para padres. 
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□ Actividades recreativas para toda la familia. 

□ Consejería o apoyo emocional. 

Otro: _____________________. 

Corresponsabilidad Familiar  

14. ¿Conoce el concepto de corresponsabilidad familiar? 

□ Sí  

□ No 

□ Explíquelo: ___________________________________________________________________________. 

 

15. ¿Cómo ha participado en las actividades de la fundación para fomentar la corresponsabilidad familiar? 

□ Asistiendo a las actividades familiares. 

□ Participando en las reuniones de padres. 

□ Apoyando a mi hijo/a en casa con lo aprendido en la fundación. 

□ Apoyando a mi hijo/a en casa con las actividades académicas. 

□ No he participado activamente  

 

16. ¿Qué cambios ha notado en su familia desde que participa en las actividades de la fundación? (puede seleccionar más 

de uno) 

□ Mejor comunicación familiar. 

□ Mayor participación de los padres en las actividades de los hijos. 

□ Reducción de conflictos en casa. 

□ Más tiempo de calidad juntos. 

□ No he notado cambios     Otro: 

_______________________________________________________________________________________. 

 

17. ¿Qué cree que le falte o que comentario adicional tiene sobre la fundación? 

 

_______________________________________________________________________________ 

Gracias por su colaboración 

Fuente: Elaboración propia (2024). 
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 Anexo 6. Formato Diario de Campo 

 

Fuente: Elaboración propia (2024). 

DIARIO DE CAMPO 

Responsable: Institución: 

Responsable titular: Tema: 

Fecha: Lugar: Hora 

Inicio: 

 Hora 

cierre: 

 

Objetivo: 

Número de participantes: 
 

Niños: 

 

Niñas: 

 

Total: 

Registro Lista de asistencia: Fotografías: Registro de video: 

 

Moment

o 

inicial: 

 

 

Dificultades 

 

 

Observacione

s generales 
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Anexo 7. Evidencia fotográfica. Acompañamiento a actividades psicosociales. 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia (2024).
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Anexo 8. Formato de asistencia para padres, madres y/o cuidadores. 

Fuente: Elaboración propia (2024). 

   Anexo 9. Caracterizaciones de las familias. 
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Fuente: Elaboración propia (2024). 

Anexo 10. Evidencia fotográfica. Taller Grupos focales 

Fuente: Elaboración propia (2024).
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Anexo 11. Evidencia fotográfica. Taller Corresponsabilidad familiar-Un camino hacia 

familias más fuertes. 

 

 

Fuente: Elaboración propia (2024). 

Anexo 12. Evidencia fotográfica. Actividad Halloween Fundación GE. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia (2024). 

 

N 
 

Nombre 
N

umero de 
identificación 

 

E
dad 

Numero de 
contacto 

 

Cor
reo electrónico 

 

EPS A 
LA QUE ESTÁ AFILIADO 

Habeas data 

Si No 

1 Juan José Cuevas Cagua 1230341971 8 3134611466  ljcagua@gmail.com Compensar X  

2 Ashley Nicole Flórez Duarte 1092360972 11 3115848503 luzmy0722@gmail.com Nueva eps X  

3 Danna Valentina Gómez Sánchez 6094860 11 3132747570 danielasanchezg60@gmail.com Caja copi X  

4 Danielis Valentina Gómez Sánchez 6075771 7 3132747570 danielasanchezg60@gmail.com Caja copi X  

5 Issac Nicson Gutierrez Obando 1121939532 9 3202105027 no tiene Caja copi X  

6 Steban Alejandro Hernandez Fonseca 1029966259 10 3214235170 vivianitahernandez2019@gmail.com Nueva eps X  

7 Dilan Alexander Leon Cardozo 1029967969 8 3229307216 Cardozodayira@gmail.com Caja copi X  

8 Juan Sebastian Leon Cardozo 1121969219 6 3229307216 Cardozodayira@gmail.com Caja copi X  

9 Alexander López Rincón 1122534361 7 3208084303 prietoangela1678@gmail.com Famisanar X  

10 Brayam Alexis Lucumi Ceballos 1230341580 8 3123690875 Jekceballos13@gmail.com Salud total X  

11 Jeronimo Lucumi Ceballos 1122939208 6 3123690875 Jekceballos13@gmail.com Salud total X  

12 Alejandro Madrid Rodriguez 1029965878 10 3243472371 Karolmadrid66@hotmail.com Caja copi X  

13 Estefany Sofia Millan Rondón 5765072 10 3148534488 claryrondon@gmail.com Capital Salud X  

14 Maicol Daniel Muñoz Macias 1121910673 12 3223129280 alejitam0331@gmail.com Famisanar X  

15 Valery Ñustez Aguirre 1122933619 10 3118172374 alexnustez22@gmail.com Famisanar X  

16 Angie Katerine Rojas Ríos 1029965595 11 3204443492 no tiene Capital Salud X  

17 Samuel Andrés Velasquez Aponte 1230340241 9 3204012272 maría.lupita21@hotmail.com Caoosalud X  

18 Kevin Esneider Gonzalez Quevedo 1122931957 11 3103478118 yureidiangelm@gmail.com Caja copi X  

19 Martin Gael Herrera Medina 1121971229 6 3204886824 g4br1el42707@gmail.com Nueva eps X  

20 Saray Camila Marroquín Martinez 1122939850 5 3228872626 lizvivianamartinez21@ gmail.com Sanidad Militar X  

21 Karen Daniela Marroquín Martinez 1122932771 11 3228872626 lizvivianamartinez21@ gmail.com Sanidad Militar X  

22 Nicolas Martin Contreras 1023002951 11 3183972974 Contrerasrestrepo1908@gmail.com Famisanar X  

23 Brayan Alejandro Olaya Murillo 1123818117 5 3107545069 Cardozodayira@gmail.com Pijaos Salud EPS X  

24 Salomé Romero 1123444834 10 3204886824 g4br1el42707@gmail.com Medimas X  

25 Miguel Angel Molina Garcia 1029992721 12 3118347855 amadovilayefferson5@gmail.com Sanitas X  

26 Tomas Esteban Amado Garcia 1230340393 9 3118347855 amadovilayefferson5@gmail.com Salud total X  

27 Sara Daniela Romero Pineda 1121915949 12 3227043249 ts6075297@gmail.com Caja copi X  

28 Melany Ximena Madrigal Manrique 1230344401 7 3219624060 paolamanrique008@gmail.com Salud total  X  

28 Karen Sofia Cuitiva Parra 1141522321 13 3218262304 fredycuitiva428@gmail.com Sanitas X  

30 Darwin Edilson Navarro Benavides 1122935280 9 3133796875 no tiene Capital Salud X  

31 Rios Gomez Yesica Brilli 1144437237 17 3125004169 no tiene Capital Salud X  

32 Gabriela Herrera Medina 1192918611 24 3204886824 no tiene Nueva eps X  

33 Daniela Sanchez 6094860 33 3222881183 danielasanchezg60@gmail.com Caja copi X  

34 Liz vivíana Martinez 1121852036 35 3228872626 lizvivianamartinez21@ gmail.com Sanidad militar X  

35 Maria Silbia Chipatecua 20475086 66 3123720229 no tiene Cajacopi X  

36 Paula Andrea Contreras 37749628 46 3183972974 Contrerasrestrepo1908@gmail.com Capital salud X  

37 Dayira Jineth Cardozo Quimbaya 1234788327 27 3229307216 Cardozodayira@gmail.com Cajacopi  X  

38 karol Dayan Madrid Rodriguez 1121827627 37 3243472371 Karolmadrid66@hotmail.com Caja copi X  

39 Leidy viviana Hernández Fonseca 11218495648 32 310 3324467 vivianitahernandez2019@gmail.com Nueva eps X  

40 Angela Rincón 86082640 42 3208084303 prietoangela1678@gmail.com Famisanar X  

41 Carol Zulay Duque Riveros 1121863655 34 3208072945 carol.duquesalud@gmail.com Salud Total X  

42 Lady Vannessa Horta Mora 1.026.592.160 27 3183905177 lady.horta@uniminuto.edu.co  Famisanar X  

43 
Nubia Alcantara 21236677 63 3214515918 nubia.alro@gmail.com  Salud total x  

Observaciones: 
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Anexo 13. Evidencia fotográfica. Taller De Sanación familiar. 

 

Fuente: Elaboración propia (2024). 

Anexo 14. Evaluación final. 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia (2024). 
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Anexo 15. Encuesta de satisfacción. 
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Fuente: Elaboración propia (2024).
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 Anexo 16. Diarios de campo. 
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Fuente: Elaboración propia (2024). 
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Anexo 17. Evidencia fotográfica. Poster experiencias significativas exposición final 

proyectos de práctica. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia (2024). 
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