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1. Pregunta Problema

(Requiere la linea grafica de contenidos digitales de la Asociacion de egresados UTP
algtn tipo de modificacion o actualizacion?

2. Justificacion

Mediante el uso de las piezas graficas y contenido digital que ofrece la Asociacion de
Egresados de la UTP, se fomenta un alcance a través de la difusion en las redes sociales y correos
electronicos tanto para los miembros asociados como para publico externo. Las piezas graficas,
videos y reels no solo influyen en un apoyo visual, también son una forma clara y llamativa de
difundir las esenciales caracteristicas del acto educativo, fomentando de esta manera su
asistencia.

Normalmente la creacion de los productos digitales se hace con base en el contenido que
plasman los productos que ofrece la ASEUTP, ya sea diplomado en sistema integrados de gestion
HSEQ, diplomado de Power BI, carnetizacion o bolsa de empleo entre otros, todo con el fin de
comunicar. El principal objetivo de este proceso es comunicar detalles fundamentales, como: el
contenido de los diplomados, informacién acerca del paso a paso del carnet y los talleres de bolsa
de empleo. Teniendo la particularidad de conservar la estética del formato de la Asociacioén por
colores institucionales e institucion de estudio de disefio, aun asi, cambia por los modulos de cada
contenido. Dandole la importancia y el nivel que tiene este.

Normalmente la problematica se desarrolla a la hora de querer introducir todo el
contenido a las piezas graficas y videolits causando asi un desbalance entre lo estético y la
informacion.

Para esto, se realiza un plan de trabajo y un diagndstico donde se presentan diversas

opciones. Para solucionar esta problematica, se establece una etapa donde se presenta a seleccion
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de la paleta de colores, el tipo de imagenes, el formato, la tipografia y la estructura del contenido,
esto asegura que cada pieza grafica y video no solo sea visualmente atractiva, sino que también
comunique de manera asertiva la informacion esencial.

Una vez aprobadas, en algunos casos, se envian las piezas graficas imprimir para su
distribucion en las instalaciones de la UTP. Este proceso garantiza una difusion integral de los
diplomados, talleres e informacion de eventos maximizando su alcance y asegurando que el
mensaje llegue de manera efectiva a todos los interesados, tanto internos como externos.

Por otro lado, la estrategia de guiar el aspecto visual para representar la identidad de la
Asociacion contribuye a la agrupacion y el fortalecimiento de la marca institucional.
Adicionalmente, centrarse en un disefio que combine contenido y estética promueve la
comprension y atencion de la audiencia. De esta manera, la metodologia no solo simplifica la
estructura para llevar a cabo la promocion, sino que también facilita a los espectadores considerar
la amplia oferta académica presentada por la Asociacion de Egresados de la UTP.

3. Objetivos
3.1 Objetivo General

Redefinir la linea gréafica para la generacion de contenidos digitales de la Asociacion de

Egresados de la Universidad Tecnologica de Pereira (UTP).
3.2 Objetivos Especificos

1. Definir el concepto de linea grafica actual empleado por la Asociacion de Egresados
de la Universidad Tecnologica de Pereira (UTP) para la generacion de contenidos digitales.

2. Verificar cudles, de los contenidos digitales generados por la Asociacion de Egresados

de la UTP, requieren de la aplicacion de una nueva linea grafica.
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3. Definir el concepto de linea grafica mas adecuado para la generacion de contenidos

digitales de la Asociacion de Egresados de la Universidad Tecnoldgica de Pereira (UTP).
4. Contextualizacion de la Asociacion

Mediante la Ley 41 de 1958, se fund6 la Universidad Tecnologica de Pereira
posicionandose como el méximo referente cultural y patrimonio de la region y establecido como
una entidad de caracter oficial seccional que mas tarde, seria decretada como “un establecimiento
de caracter académico del orden nacional, con personeria juridica, autonomia administrativa y
patrimonio independiente, adscrito al Ministerio de Educacion Nacional” (Ministerio de
Educacion, 2013)

Para el afio 1961, bajo la rectoria Doctor Jorge Roa Martinez, quien también fue su
fundador, la universidad inici6 sus actividades académicas con la Facultad de Ingeria Eléctrica.
Gracias a su vision la institucion logro el reconcomiendo a nivel regional y nacional por sus
programas académicos (Ministerio de Educacion, 2013).

Posteriormente, en 1962, de acuerdo con el Ministerio de Educacion (2013), se haria la
apertura de las Facultades de Ingenieria Mecénica e Industrial y para el afio 1965 se funda el
Instituto Pedagdgico Musical de Bellas Artes como dependencia de extension cultural. En el afio
1966 comenzaria a funcionar el Instituto Politécnico Universitario, creado a través de la Ley 61
de 1963 cuyas primeras escuelas, estaban enfocadas en ingenieria eléctrica, mecanica e industrial
que fue creado

Al afio siguiente de empezar a funcionar el Instituto Politécnico Universitario se funda la
Facultad de Ciencias de la Educacion con los programas de Licenciatura en Ciencias Sociales,

espaiol y Comunicacion Audiovisual y Matematicas y Fisica con el objetivo de formar
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profesores altamente capacitados. Finalmente, en 1977 se crea la Facultad de Medicina, para
responder a las necesidades de salud en la region (Ministerio de Educacion, 2013).
4.2 Asociacion de Egresados de la UTP

Segun la Universidad Tecnoldgica de Pereira (UTP) (2024), la Asociacion de Egresados
es una organizacion creada para fomentar el desarrollo integral de la comunidad, la universidad,
la empresa y los egresados, promoviendo la fraternidad entre quienes comparten la misma Alma
Mater. En este sentido, desarrolla actividades orientadas a fortalecer el compafierismo, la ayuda
mutua y la solidaridad entre los egresados y la comunidad universitaria. Su propdsito es propiciar
el desarrollo y proyectar una buena imagen de la UTP a través de la prestacion de servicios tanto
a los egresados como a la comunidad en general.

5. Contextualizacion de la Practica

En la Universidad Tecnologica de Pereira (UTP), se fortalece el vinculo entre los
graduados y su alma mater a través de la Asociacion de Egresados UTP, un espacio dedicado a
brindar beneficios y servicios a quienes mantienen un lazo con esta prestigiosa universidad.
Recientemente, la Asociacion ha implementado el area de Comunicaciones, encargada de
gestionar la comunicacion interna y externa para fortalecer la relacion con sus egresados.

El area de Comunicaciones es responsable de crear, coordinar y difundir contenido que
fortalezca la conexidn con los egresados. Se ocupan del desarrollo de piezas graficas, productos
digitales, videos, presentaciones, y la cobertura de eventos, con el objetivo de asegurar una
comunicacion eficaz y significativa. A través de una estrategia de comunicacion asertiva y
orientada a informar, el area se enfoca en promover los servicios que la Asociacion ofrece a sus
miembros, tales como la bolsa de empleo, programas de diplomados, talleres de mentores y otras

iniciativas de desarrollo profesional.
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Las piezas graficas y los contenidos digitales constituyen las herramientas clave para
alcanzar a su audiencia, con especial énfasis en las redes sociales de Instagram y Facebook. De
esta forma, la Asociacion de Egresados UTP no solo informa, sino que también construye una
comunidad activa y comprometida, promoviendo el crecimiento profesional de sus miembros y
manteniendo vivo el sentido de pertenencia a la Universidad Tecnoldgica de Pereira.

Al momento de desarrollar el contenido para las piezas graficas, es evidente la dificultad
que surge en la creacion de graficos, videos y publicaciones en plataformas digitales. Esta
situacion se debe principalmente a la falta de una identidad visual establecida que represente de
manera clara a la Asociacion de Egresados UTP.

La ausencia de una imagen institucional definida dificulta la coherencia visual en cada
pieza de comunicacion, lo cual impacta en la efectividad de los mensajes que se desean
transmitir. Sin una identidad clara que guie el disefio y estilo de las piezas graficas, el equipo
enfrenta el reto de mantener una apariencia uniforme y profesional que conecte de manera
efectiva con su audiencia. La diversidad de formatos —graficos, videos, publicaciones en redes
sociales— hace aun mas necesario contar con una identidad visual sélida que permita proyectar
una imagen profesional y reconocible de la Asociacion.

Contar con una identidad visual definida facilitaria el trabajo creativo y de comunicacion
del equipo, optimizando el tiempo y recursos invertidos en cada proyecto y, sobre todo,
fortaleciendo el vinculo de los egresados con su alma mater.

6. Marco Teorico

En las instituciones de educacion superior se vienen implementado nuevas estrategias

con la finalidad de extender al publico el compendio de servicios educativos, para el presente

trabajo entenderemos la actividad educativa como una mas dentro de los esquemas de servicios
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en un mercado, toda vez que existe una competencia abierta entre las universidades para atraer a
las personas y lograr que se matriculen en sus diferentes programas; asi las cosas, el contenido
audiovisual, la actividad en redes sociales y la generacion de publicidad adquieren una
importancia crucial en esta era digital.

Sobre esta tematica, se han desarrollado diferentes consideraciones sobre el papel del
servicio educativo en un ambito de mercado, aspecto importante a tener en cuenta de cara a la
generacion de contenidos digitales de la Asociacion de egresados de la UTP; al respecto Ospina Y
Ragel (2016) indican que:

Ante la diversidad de programas y organizaciones educativas existentes, cada una de

ellas requiere mecanismos de divulgacion que les permita transmitir las particularidades

de sus instituciones, su orientacion académica, el soporte institucional existente, las
acciones de investigacion que desarrolla, su enfoque pedagogico, el tipo de impacto
social que pretende lograr, el tipo de profesional que busca formar, etc., es decir,
requiere instrumentos que permitan dar a conocer a la sociedad su sello institucional.

Este podria ser, de hecho, el propdsito fundamental del mercadeo de servicios aplicado

al sector educativo

En esta misma linea, la difusion relacionada con la tematica de los egresados se

convierte en un componente esencial del servicio educativo. Promover una visibilidad

efectiva de la gestion con los egresados proyecta una imagen positiva ante el publico,
mostrando que la labor de la universidad no se agota con el otorgamiento de un titulo,
sino que se extiende al acompafiamiento y apoyo continuo de sus egresados como parte

integral de la institucion (p.118)
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Lo anterior cobra mayor sentido e importancia en que, si se analiza bajo un esquema de
acreditacion de alta calidad, el estandar regulatorio del Ministerio de Educacion a mencionado la
importancia de los egresados para lograr la mencionada verificacion de calidad sefialado que no
es posible pensar la calidad de la educacion superior al margen del seguimiento a egresados que
permita validar el proceso formativo y un adecuado aporte de sus experiencias profesionales al
programa (Lineamientos para la acreditacion de programas de pregrado, 2013).

Ahora bien, considerando estos criterios que fundamentan los motivos profundos frente
a la necesidad de comunicar, en este caso, en aspectos relacionados con la asociacion de
egresados, resulta relevante destacar lo sefialado por Timothy. S (2008) respecto a las intenciones
que se tienen a la hora de comunicar mediante una pieza grafica o un contenido audiovisual:

Es el gran publico, y no unos pocos escogidos, quien tiene que saber qué es lo que

quieres decir con esas formas, ese color y esa imagen que has elegido. El disefio grafico

tiene un propdsito: a veces pequefio, como conseguir que el publico acuda a un festival
de cine, y a veces importante, como ayudar a la gente a salir de un edificio en llamas. En
el mismo momento en que olvidas este sencillo hecho, o pasas olimpicamente de €I,

estas poniendo en peligro la claridad del mensaje (p.20).

De acuerdo con lo anterior, es fundamental analizar y redefinir los motivos que sustentan
la creacion de contenidos digitales, con el objetivo de establecer una linea grafica coherente que
refleje identidad y favorezca el reconocimiento. En este sentido, respecto a la linea gréfica, se
sefiala, de acuerdo a Ortiz. S (2024) que:

Linea grafica representa una serie de atributos que aportan coherencia a la identidad

visual de la marca. Estos elementos son responsables de su distincion y facilitan el



i~ Corporacion Universitaria Minuto de Dios
J

q 1 UNIMINUTO

reconocimiento por parte de las personas. No se trata solo de una cuestion estética, sino

de construir una identidad y determinar como sera percibida (p. 14).

En este sentido, se establece una estrecha relacion entre lo planteado inicialmente sobre
las estrategias de mercado y la creacion de una linea grafica efectiva. Esta Giltima contribuye con
elementos clave para lograr una mayor identificacion y reconocimiento de los mensajes que se
desean transmitir, segin Ortiz. S (2024).

La carencia de una linea grafica definida simboliza un desafio para la identidad de

marca. Esta falta de coherencia visual puede transmitir una imagen poco profesional,

dificultando la capacidad para posicionarse en el mercado y siendo menos reconocido

ante los usuarios internos y externos (p. 12).

Aunque lo anterior se centra en un tipo de publicidad orientada a asuntos comerciales
para las empresas, también tiene una aplicacion directa en la creacion de contenido en general.
Esto se debe a que el objetivo final para el caso particular encuentra similitudes: captar la
atencion del publico e invitarlos a participar activamente en la Asociacion de Egresados UTP,
junto con todos los componentes y actividades que esta desarrolla.

7. Marco Conceptual

Sobre el estudio del tema presentado es preciso establecer ciertas nociones que
estructuran el esquema que se pretende desarrollar, estas caracterizaciones corresponden a los
siguientes conceptos transversales:

Contenido digital: Se analiza y desarrolla el concepto desde la perspectiva de la
publicidad en la Social Media, al respecto el articulo denominado Contenidos digitales: aporte a

la definicion del concepto menciona lo siguiente:
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Como se viene mencionando, hablar de contenidos digitales es hablar de informacion
depositada en el ciberespacio en varios formatos para ser leida, comprendida, transmitida y
mutada; estas acciones son ejecutadas por usuarios del comun, periodistas, marcas e influencers
que son los usuarios influyentes dentro de una red social virtual, gracias al tipo de contenidos que
crean y comparten entre sus seguidores, entre otros, a través de blog, paginas web y redes
sociales, como los medios mas comunes y populares en el mundo de la internet que hacen parte

del Social Media. (Villegas & Castafieda, 2020)

Linea grafica: Para describir este concepto se suelen emplear distinciones como:
identidad, reconocimiento y representacion visual, en este sentido se ha mencionado:
La linea gréfica es la representacion visual cohesiva de una marca o empresa. Piensa en ella
como la vestimenta o el estilo de una persona; es lo que te permite reconocerla a distancia
y, con el tiempo, asociar ciertos rasgos, colores y estilos con su personalidad. (Acosta.W,
2023, parr.1)

Del mismo modo, la linea grafica establece diversos elementos que facilitan tanto la
creacion de contenido como la continuidad en la produccion de materiales digitales relacionados.
Esto se logra gracias a la existencia de pautas claras previamente definidas, que guian y
simplifican el proceso.

Una linea gréfica es el conjunto de elementos visuales que definen la identidad de tu
marca en las redes sociales. Estos elementos incluyen el logo, los colores, las tipografias, las
imagenes, los iconos, los filtros, los marcos, etc. La linea gréfica te ayuda a crear una
personalidad unica y reconocible para tu marca, que se diferencie de la competencia y que
conecte con tu publico objetivo. Ademas, te facilita el trabajo de disefio, ya que tienes unas pautas
claras y consistentes para seguir. (De Ledn.A, 2023, parr.1).

Social media: Al respecto de este concepto se tienen los siguientes acercamientos

realizados por Rommel & Montgomery The digital thinking agency (2024):
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Los social media son los medios de comunicacion sociales, es decir, plataformas de
comunicacion en linea cuyo contenido es generado por los propios usuarios de estas
plataformas, usando las herramientas de las Web 2.0, que permiten la edicion,
publicacion e intercambio de informacion (parr.2)

De igual forma, para Marketing Paradise (2022):
Los medios sociales (traduccion literal del término) son todas aquellas plataformas que
permiten a los usuarios compartir ideas, informacion e intereses comunes, asi como
interactuar y socializar entre ellos. De esta manera, en la definicion del término no solo
entran redes como pueden ser Facebook, Twitter o LinkedIn, sino también blogs, foros o
plataformas de contenido audiovisual (parr.1)

8. Metodologia

El presente trabajo que desarroll6 la verificacion para una redefinicion de la linea gréafica
para la generacion de contenidos digitales de la Asociacion de Egresados UTP, se centra en una
Investigacion de corte descriptiva y documental, al respecto Grajales G. (2000) menciona que la
investigacion descriptiva, segun se menciond, trabaja sobre realidades de hecho y su
caracteristica fundamental es la de presentar una interpretacion correcta y el desarrollo
documental en la investigacion se realiza apoyandose en fuentes de caracter documental, esto es,
en documentos de cualquier especie (Universidad Veracruzana, 2024).

En este sentido, se busca describir la situacion presentada en la practica sobre los
contenidos de la Asociacion de Egresados de la UTP con la finalidad de valorar caracteristicas y
alternativas frente a la linea grafica empleada, con el fin de presentar la correspondiente
justificacion para emplear una redefinicion con la finalidad de cumplir ciertos estandares a la
hora de generar el disefio de contenidos en la social media. Sobre lo anterior Nieto. E &
Nicomedes. T (2018) indica que “La investigacion descriptiva, comprende la coleccion de datos

para probar hipotesis o responder a preguntas concernientes a la situacion corriente de los sujetos
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del estudio. Un estudio descriptivo determina e informa los modos de ser de los objetos” (pag.1-
2).

Asimismo, la metodologia adoptada incluye el andlisis critico de los contenidos digitales
existentes y su correspondencia con las necesidades y expectativas de la Asociacion de Egresados
UTP. Este enfoque permite identificar fortalezas y debilidades en la linea grafica actual, ademas
de proponer ajustes basados en criterios estéticos y comunicacionales. La investigacion se apoya
en una combinacion de técnicas cualitativas y cuantitativas, integrando tanto la revision
documental como la observacion directa de los elementos graficos y su impacto en los publicos
objetivo. Esto asegura que las propuestas de redefinicion estén fundamentadas en un analisis
riguroso y orientado a la mejora continua.

Como se indic6 el enfoque del trabajo es de caracter mixto, ya que combina elementos
cualitativos y cuantitativos. La dimension cualitativa permite explorar las percepciones y
expectativas de los usuarios respecto a la linea grafica actual, mientras que la dimension
cuantitativa facilita medir el impacto de los elementos visuales en los contenidos generados. Este
enfoque fue seleccionado porque proporciona una vision integral y permite tanto comprender a
profundidad como medir de manera objetiva los aspectos relevantes.

La metodologia adoptada se fundamenta en el analisis critico de los contenidos digitales
existentes y su correspondencia con las necesidades y expectativas de la Asociacion de Egresados
UTP. Esto incluye un diagndstico inicial de los contenidos gréaficos y su desempefio para una
comunicacion, acompanado de una validacion posterior.

En este sentido, se desarrollé un método de andlisis comparativo, sobre tres fases que

componen los objetivos del presente trabajo, primero un diagnostico inicial.
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Se implementd un enfoque basado en el analisis comparativo, estructurado en tres fases
principales que se alinean con los objetivos del proyecto. Este enfoque permitio evaluar y
redisefar la linea grafica de manera estratégica, considerando tanto su desempefio actual como
las posibles mejoras a implementar.
8.1 Diagnéstico inicial

La primera fase consistio en un diagndstico detallado con el objetivo de identificar los
elementos graficos existentes y evaluar su desempefio en términos de disefio y comunicacion. Se
analizaron las piezas graficas actuales para determinar su efectividad, coherencia visual y
alineacion con los valores de la marca. Este analisis permitio establecer las dreas de oportunidad
que servirian de base para las siguientes etapas.
8.2 Propuestas y validacion

En la segunda fase, se trabajo en el desarrollo de alternativas graficas puntuales que
buscaban mejorar los contenidos existentes. Este proceso incluyd una reunion colaborativa con el
equipo de comunicaciones, en la cual se discutieron ideas y propuestas sobre como optimizar la
linea grafica. Durante este intercambio, se evaluaron las necesidades de las piezas graficas y se
identificaron los objetivos especificos que estas debian cumplir, como reforzar la identidad visual
y aumentar su impacto comunicacional.
8.3 Redefinicion de la linea grafica

La fase final consistio en la presentacion de una propuesta de redefinicion de la linea
grafica basada en los hallazgos y andlisis previos. Esta propuesta incluydé recomendaciones
practicas para su implementacion, detallando los pasos necesarios para llevar a cabo la transicion
hacia una linea grafica mas funcional, coherente y alineada con los objetivos de comunicacion de

la marca.
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Este enfoque metodoldgico permitiod un analisis integral, foment6 la colaboracion
interdisciplinaria y sent6 las bases para una evolucion gréfica estratégica, contribuyendo a la
consolidacion de una identidad visual mas solida y efectiva.

9. Descripcion de la Practica e Interpretacion
9.1 Definir el concepto de linea grafica actual empleado por la Asociacion de Egresados de
la Universidad Tecnologica de Pereira (UTP) para la generacion de contenidos digitales.

Para empezar, se analizé y estudi6 el panel de contenidos de la asociacion para entender
qué podiamos mejorar o actualizar en su contenido de redes sociales, teniendo en cuenta todos los
aspectos de imagen, color, estética, marca y manejo de redes de dicha organizacion.

El contenido de piezas graficas, videos, fotografias y reels de la asociacion necesitaba
una redefinicion de la linea grafica de contenidos digitales, ya que estos no cumplian con la
identidad de la marca. Las piezas graficas estaban saturadas de contenido y texto, lo que impedia
una buena lectura y retencion de la informacion, causando poca interaccion en redes sociales. Por
ende, esto no permitia una participacion activa de egresados y miembros externos.

Por lo tanto, se busca lograr una armonia entre la marca y su contenido. Para ello, es
necesario comprender las necesidades de la marca y sus objetivos.

Cuando se habla de una linea gréfica, se refiere al conjunto de elementos visuales y
estéticos que definen la identidad visual ya sea de una marca o contenido. En el contexto de la
generacion de contenidos, una linea grafica adecuada parte desde la coherencia y el contenido del
mensaje.

Los elementos visuales, como los colores y la paleta cromatica, deben ser coherentes y
reflejar la personalidad de la marca, ya que los colores evocan emociones y, por tanto, deben

seleccionarse cuidadosamente. En este contexto, la referencia a la Universidad Tecnoldgica de
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Pereira, con su amplia gama de colores institucionales, facilita la definicion de los tonos
representativos de la Asociacion de Egresados UTP. En particular, el amarillo, blanco y negro,
predominantes en el logo de la Asociacion, son los colores que la identifican y representan. Por
ende, se selecciond a partir de estos colores una redefinicion para la creacion de dichos elementos
que harian parte de las piezas graficas que fueran acorde con las proyectos y servicios que ellos
ofrecen como; los diplomados y servicios de bolsa de empleo.

La tipografia, hace referencia al tipo de fuente o letra utilizada en los textos de las piezas
gréficas para comunicar. Es fundamental que esta sea legible y adecuada al tono del contenido.
Ademas, se recomienda limitar el uso a dos o tres fuentes para mantener un equilibrio en la
estructura visual (Timothy, 2008). En la Asociacion de Egresados UTP (ASEUTP), la tipografia
sigue alineada con la estructura institucional de la Universidad Tecnoldgica de Pereira, utilizando
las mismas fuentes, colores, margenes y estilos empleados en los logotipos y materiales
institucionales. Por esta razon lo que se realiz6 en la asociacion fue un andlisis de texto, ya que a
la hora de crear la pieza se utilizaba todos los datos que no se requeria para la pieza, crenado asi
un balance entre la informacién y el contenido.

Las imagenes y graficos hacen gran parte de la pieza grafica por tal razon, estas deben
de ser de muy buena calidad y relevantes para el contenido. El uso de graficos, iconos y otros
elementos visuales pueden ayudar a ilustrar conceptos haciendo el contenido mas atractivo.
Adicionalmente, la Asociacion emplea su logo y se realiza una eleccion de fotografias e iconos
que sean acordes con la informacion que se quiere trasmitir como un mensaje textual, haciendo
un acompafiamiento mas atractivo y visualmente agradable. Para la asociacion se realiz6 una
clasificacion de iconos y logos que iban para cada servicio, ya fura diplomados bolsa de empleo,

y asi crear una armonia visual y diferencial entre los dos contenidos.
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El estilo y el tono de las piezas graficas es loque refleja la comunicacion de la marca, es
decir la forma en la que se presentan los textos el uso de humor, seriedad, o informalidad y como
se interactiia con la audiencia. En la Asociacion el estilo y el tono siempre se lleva acorde a lo
forma e interactuar con el publico, realzando asi textos con preguntas alusivas a lo que se quiere
informar, como los eventos, diplomados, bolsa de empleo entre otros.

Las consistencias en la aplicacion de la linea grafica debe reflejar el estilo y el tono esto
quiere decir que a través de diferentes plataformas y formas es esencial la realizacion del
contenido, lo anterior ayuda a construir una identidad de marca solidad y facilita el
reconocimiento por parte de la audiencia, en la asociacion, se redacta el contenido que se va a
lanzar de manera especifica, ya que se emplean unos parametros fijos, como el logo, la paleta
decolores y la plantilla de piezas graficas las cuales definen el disefio ya establecido con el area
de comunicaciones, lo anterior con el fin de fortalecer el objetivo de la marca.

La narrativa visual, es esencial para la linea grafica debe contribuir a contar una historia.
Cada elemento visual debe tener un propdsito y ayudar a guiar al usuario a través del contenido
facilitando la comprension y visualizacion del publico hacia la compaiiia. En esta casa en la
Asociacion se busca mantener la comunicacion con el usuario constante mente por medio de
eventos y asociados, esto nos permite continuar con una linea de imagenes y contenido que va
dirigido especialmente a nuestro publico de egresados y externos.

9.2 Verificar cuales, de los contenidos digitales generados por la Asociacion de Egresados de
la UTP, requieren de la aplicacion de una nueva linea grafica.

En la Asociacion se manejan diversos contenidos digitales entre ellos estan las

publicaciones en redes sociales, boletines electronicos, pagina web, materiales promocionales
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digitales, entre otros. Sobre lo anterior analizaremos ciertos aspectos de la social media con la
finalidad de verificar las necesidades para la aplicacion de una nueva linea gréfica.
9.2.1 Redes Sociales

Las publicaciones en plataformas como Facebook, Instagram, deben seguir una linea
grafica coherente que incluya el uso de colores, tipografias y elementos visuales consistentes.
Como se expresoO anteriormente esto es crucial para crear una identidad visual fuerte y
reconocible en el entorno digital. La Asociacion fortalece cada una de las redes sociales, con
piezas graficas alusivas al contendido del cual ellos ofrecen. Por ende, la nueva linea grafica debe
de ir acorde con cada contenido que requiera una mayor exposicion.
9.2.2 Boletines Electronicos

Los correos informativos enviados a los egresados tienen un disefio atractivo y
profesional. Sin embargo, se busca con la nueva linea gréfica incluir encabezados, secciones bien
definidas, imagenes y botones de llamada a la accion, aspectos que son visualmente atractivos y
alineados con la identidad de la asociacion.
9.2.3 El sitio web

El sitio web de la Asociacion es un elemento clave para el publico externo, ya que
funciona como una base para darse a conocer y fortalecer lazos con su audiencia. La nueva linea
grafica busca incorporar nuevos elementos, como la seleccion cuidadosa de colores y tipografias,
ademads de la creacion de banners y graficos representativos de eventos, noticias y actividades,
contribuyendo asi a reforzar la imagen de la marca.
9.2.4 Material Promocional Digital

Cualquier material promocional, como videos digitales, carteles o anuncios, reflejan la

nueva linea gréafica. Esto es importante para mantener una imagen profesional y atractiva que
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capte la atencion de los egresados y potenciales miembros, la Asociacidn mantiene siempre una
imagen que fortalece este tipo de productos, la idea es siempre llevar todo de la mano para seguir
con su esquema y linea grafica.
9.2.5 Videos y Multimedia

La Asociacion produce contenido audiovisual, como videos promocionales o
grabaciones de eventos, la nueva linea grafica aplicaria en la introduccion, los graficos en
pantalla y la edicioén general para asegurar una presentacion cohesiva, que le de seriedad a cada
uno de los proyectos que se tiene para mostrar.

9.3. Definir el concepto de linea grafica mas adecuado para la generacion de contenidos
digitales de la Asociacion de Egresados de la Universidad Tecnoldgica de Pereira (UTP)

La redefinicion de la linea grafica en los contenidos digitales de la Asociacion de
Egresados UTP tiene un impacto significativo en el mejoramiento de visualizaciones e
interacciones con el publico externo y con los egresados. Al actualizar la identidad visual de una
marca, se logra una mayor coherencia y atractivo estético, lo que facilita que los usuarios
identifiquen y conecten emocionalmente con la marca.

Una linea grafica renovada puede incluir colores mas vibrantes, tipografias modernas y
un disefio visual mas limpio y claro, lo que hace que el contenido de la Asociacion sea mas
agradable a la vista y facil de consumir en plataformas digitales. Ademas, al adaptar la grafica a
las tendencias visuales actuales, se genera una mayor curiosidad y enganche con el ptblico
objetivo.

Este cambio también mejora la navegacion y la experiencia del usuario en las
plataformas digitales, lo que conduce a mas interacciones, como comentarios, likes y

compartidos, ya que el contenido se vuelve mas atractivo y relevante para el publico.
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En resumen, una redefinicion de la linea grafica puede aumentar significativamente las
visualizaciones e interacciones al hacer que el contenido digital sea mas llamativo, coherente y
alineado con las expectativas y preferencias del publico.

10.  Conclusiones

Es fundamental contar con una linea grafica de contenidos digitales que aporte orden y
claridad en la creacion de materiales para redes sociales. Esto no solo permite mantener
coherencia visual, sino que también fortalece la imagen y el ADN de la empresa, asegurando que
todas las actividades y contenidos estén alineados con el propdsito y valores organizacionales en
las actividades y cumplimiento del proposito de la empresa.

Se realizo la entrega de una redefinicion de linea grafica de contenidos digitales para el
manejo de piezas graficas, videos y reels, para la asociacion de egresados utp. Con el fin de
buscar optimizar la calidad y el impacto visual de los materiales comunicativos, asegurando una
mayor cohesion estética y funcionalidad en todas las plataformas digitales.

El area de comunicaciones de la asociacion de egresados se ve favorecido, con la nueva
redefinicion de la linea grafica ya que es una herramienta que guia para la nueva creacion de
piezas. Por ende, la redefinicion de la linea grafica funciona como una guia estratégica que
facilita y orienta la creacion de piezas graficas. Esto, a su vez, permite un proceso de disefio mas
eficiente y profesional, alineado con las necesidades comunicativas de la asociacion.

Gracias a la redefinicion de la linea grafica se ve un avance estéticamente mejorado y
armonizado de las piezas graficas. Esta mejora no solo impacta positivamente la percepcion
visual de los contenidos, sino que también refuerza la identidad institucional, proyectando una

imagen mas profesional y coherente en cada interaccion.
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Finalmente, con la implementacion de la redefinicion de la linea grafica, también se ha
fortalecido la imagen de la asociacion, y la participacion en los evento y servicios. Esto ha
derivado en una mayor participacion de los egresados, evidenciando el impacto positivo que tiene
una comunicacion visual sélida y bien estructurada en el posicionamiento y la relacion con la
comunidad.

11. Prospectiva

Aparte de lo aprendido en la practica profesional, considero que las bases académicas
son alin mas importantes, ya que establecen una proyeccion laboral y perfil profesional que
fortalecen la carrera, con talleres de marketing digital, fotografia, desarrollo de redes sociales,
entre otros. No es un secreto que las carreras a distancia tienen un grado de dificultad. En lo
académico, el aprendizaje se vuelve casi autobnomo, lo cual implica una mayor responsabilidad y
exige un esfuerzo adicional. Sin embargo, también es fundamental contar con espacios en los que
los estudiantes adquieran competencias y conocimientos que, en la practica profesional y en la
vida laboral, seran de gran ayuda para la construccion de proyectos y el cumplimiento de
objetivos empresariales, asi como para el desarrollo del perfil laboral del futuro comunicador.

Es importante resaltar que, si el programa de Comunicacién Social en la regional del Eje
Cafetero fuera mas visible y proyectara mejor su plan de estudios en el campo educativo, con una
planta docente de calidad, equipos audiovisuales adecuados, métodos de produccion modernos e
incentivos para los estudiantes, como becas o seminarios, aumentaria el nimero de inscripciones.
Esto permitiria una mayor inversion en el programa, como se ha observado en las tltimas
semanas en el campus universitario.

Estos esfuerzos motivan al estudiante no solo a participar en las actividades

universitarias, sino también a integrarse plenamente en el campus. Con el paso del tiempo, la
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carrera ha ganado un buen posicionamiento; sin embargo, aun hay areas que deben revisarse y
evaluarse para lograr un crecimiento 6ptimo tanto en el &mbito académico como institucional.
12.  Socializacion

En relacién con la socializacion de los nuevos aprendizajes y experiencias a través de las
dos etapas —la practica profesional y la sistematizacion de la practica— de manera satisfactoria,
realizados en las dos etapas, mostrando los insumos realizados y finalizados.

13.  Anexos
Sin mas, adjunto las evidencias graficas de la redefinicion de la linea gréafica de los

contenidos digitales para la Asociacion de Egresados de la UTP.

13.1 Anexo 1: Imagen Inicial

Diplomado de

Duracién: 120 Horas.
Modalidad: Presencial.

MéDULOS Martes: 6:30pm - 9:30pm

Jueves: 6:30pm - 9:30pm
1.Introduccion a Power BI. Para mayor folormacion acbe
2.Disefo y modelado de datos. contenkdo y facklitadores:
3.Visualizacién efectiva, storytelling con datos,
4.Publicacion y colaboracién de informes.
5.Power Query y DAX avanzado.

6.Creacion de informes dinamicos y avanzados.
7.C i6n e Integracion de datos

8. Andlisis y visualizacién de datos en tiempo real.

9. Administracién y seguridad.
10.Integracion de Power Bl con ofras herramientas

y servicios. Se reciben todos los medios d
e reciben todos los S de
SRR . dal,
11.0p . de y de datos. pago, facilidades de pago.
12.Cosos practicos y proyectos. Descuentos por pronto pago.

Organiza: ASE *‘Dip

llearn

v

llustracion 1:UTP (2024), Contenido Digital Inicial
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- |
Diplomado en L.J} L
Sistemas Integrados s

de Gestion HSEQ

Con fermocén de audidores interno:
integrales HSEQ
Basado en los normas:

150 900112015, 150 14001:2015
o YO 4500 1.2018

Infroduccidn o Sistemas de Gestidn Integrol,
Responsabilidod social y empeesarial basado
en 15O 26000,

Matriz de legisdocién,

Documentacitn de Sistermas Integrales.
Gestibn del riesgo empresarial.

SGA ISO 14001:2015.
Calidod 15O 9001:2015.

Seguridad y salud en el kebajo ISO 45001:2018, con el
decreto 1072 del 2015 y su relocidn con la resolucién
0312 del 2019.

Auditorias infernas de un Sistema de Gestidn Infegral,

Mas informacion: 2

llustracion 2:UTP (2024), Contenido Digital Inicial HSEQ

13.1 Anexo 2: Imagen Renovada
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iEncuentra tu ruta a
la empleabilidad con
la Bolsa de Empleo

UTP!

Registrate ahora en la Bolsa de
Empleo UTP y abre las puertas a
nuevas oportunidades laborales.

Con nuestro asesoramiento,
talleres, simulacros, y mas...

iDe manera gratuita para

egresados UTP y empleadores! .
Agenda tu cita

3216422569

L) ) bols fo@uto.ed
s Gk ’Q suace U"?:.:: @Aswr' bolsadeempleoutp@utp.edu.co

de Empleo

llustracion 4: Hernandéz. M (2024), Imagen renovada,

Diplomado

Con formacién de auditores
internos integrales HSEQ.

« Basado en las normas:
1SO 9001: 2015, ISO 14001: 2015
e IS0 45001: 2018.

« Modalidad: Presencial y/o

virtual asistida. \
o= _A

3
Diplomado HSEQ: 148 horas.
Més curso de riesgo
empresarial: 16 horas.

Fecha de inicio:
13 de septiembre del 2024

Facilidades de pago
Descuentos especiales

Mas informacién: 3216423542~ aseutp@utp.edu.co
UTP, Edificio 15C-Oficina 304

llustracion 3: Hernandéz.M (2024), Imagen renovada HSEQ,
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DIPLOMADO
actualizacion basica en TIC
para el entorno laboral y
profesional utilizando ChatGPT

Duracion 120 horas

nicio: 12 de
septiembre del 2024

Modalidad virtual

iINSCRIBETE!

i
os lo: ios de Para mayor inf

informacion

lades ago. UTP, Bloque 15C Oficina 304
ASEUTP C v Correo: aseutp@utp.edu.co
e 0501 Qs Celular: 312 653 9194

llustracion 5:Hernandéz.M (2024), Imagen renovada Diplomado,
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@ sousape
Accede alos beneficios

que la Bolsa de Empleo UTP tiene para ti.

puedes
agendar tu cita para tener un
simulacro de entrevista de
trabajo.

Recuerda que es gratuito.

®3216422569
@bolsc:deempleoutp@utp.edu.co

L)
:
Servicio Publis
deEmpleo ~ wnibdkasiga  ASEUTP

llustracion 6: Hernandéz.M (2024), Imagen renovada Beneficios,

Diplomado en
Sistemas

Integrados de
Gestion HSEQ

iEste es tu momento,
tenemos descuentos
especiales!

llustracion 7: Hernandéz.M (2024), Imagen renovada Gestion HSEQ,
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o . ASE
* e L0 uTP

academy S

CURSO

EN POWER Bl
MASTER

uon
ooo
890

Fi Horario:
ﬁ Martes: 6:30 pm a 9:30 pm Duracién:
13de ﬂ!osto Jueves: 6:30 pm a 9:30 pm 52 horas

® Modalidad:

Presencial.

15% de descuento

aprovecha hasta el 19 de julio

*Aplica para el pago total del curso.

@ aseutp@utp.edu.co e 3216423542
© ure, kdificio 15¢-Oficina 304

llustracion 8:Hernandéz.M (2024), Imagen renovada Power By,
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