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RESUMEN

La seguridad y salud en el trabajo esta normalizado en Colombia mediante el Decreto 1072
de 2015, que establece la reglamentacion unica del sector laboral, recopilando todas las normas de
los diferentes reglamentos existentes para garantizar y dar cumplimiento a sus obligaciones a las
diferentes organizaciones en materia de prevencion de riesgos. Con el fin de dar cumplimiento al
Decreto 1072 del 2015, en septiembre del 2021 se realizé un diagnéstico en la empresa Logistica
y Distribuciéon tomando como referencia los Estandares Minimos del SG-SST emitidos por el
Ministerio de Trabajo mediante la Resolucion 0312 de 2019. En esta evaluacion del SG-SST, fue
posible evidenciar que en el estandar 4, GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS, que el item
Identificacion de Peligros, Evaluacion y Valoracion de los Riesgos, cumple con un 8% del 15%
requerido, con una necesidad de cumplir del 7%, con respecto a al item Medidas de Prevencion y
Control para Intervenir los Peligros/Riesgos, cumple con un 11.87% del 15% requerido, es decir
3.13% faltante. Situacion que deja en evidencia la necesidad de fortalecer la gestion de medidas
preventivas y de control frente a los peligros potenciales que se encuentren los trabajadores L&D
S.AS.

Esto demuestra que en las areas de cargue y descargue de producto terminado es necesario
actualizar la matriz de peligros e identificacion de riesgos en la empresa Logistica & Distribucion
L&D S. Priorizando los riesgos e implementando medidas preventivas y de control a partir de los
resultados para orientar la gestion de riesgos laborales, evitar pérdidas de ausentismo por
incapacidad, abordar los desafios de la gestion preventiva y la promocion de la salud, mediante un
liderazgo que involucre a los empleados a través de la motivacion continua y su invitacion a la

participacion.



ABSTRACT

Occupational safety and health is standardized in Colombia through Decree 1072 of 2015,
which establishes the single regulation of the labor sector, compiling all the rules of the different
existing regulations to guarantee and comply with their obligations to the different organizations
in matters of risk prevention. In order to comply with Decree 1072 of 2015, in September 2021 a
diagnosis was made in the Logistics and Distribution company, taking as a reference the Minimum
standards of the SG-SST published by the Ministry of Labor through Resolution 0312 of 2019.
evaluation of the SG-SST, it was possible to show that in standard 4, MANAGEMENT OF
HAZARDS AND RISKS, that the item Identification of Hazards, Evaluation and Assessment of
Risks, complies with 8% of the 15% required, with a need to comply of 7%, with respect to the
item Prevention and Control Measures to Intervene Hazards/Risks, it complies with 11.87% of the
15% required, that is, 3.13% is missing. Situation that highlights the need to strengthen the
management of preventive and control measures against the potential dangers encountered by
L&D S.AS.

This shows that in the areas of loading and unloading of finished product it is necessary to
update the matrix of hazards and risk identification in the company Logistica & Distribucion L&D
S. Prioritizing the risks and implementing preventive and control measures based on the results to
guide occupational risk management, avoiding absenteeism losses due to disability, addressing the
challenges of preventive management and health promotion, through leadership that involves

employees through continuous motivation and their invitation to participate.



1. INTRODUCCION

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, con la sigla SG-SST; es un
requerimiento crucial en el ambito privado y publico, no solamente por ser una necesidad legal
ordenada por la autoridad publica, sino también, porque es una obligacion para el recurso mas
importante de cualquier organizacion, los trabajadores, este sistema contiene diversas actividades
por documentar y ejecutar, con la importancia suficiente para la prevencion de accidentes y

enfermedades laborales.

En este caso concreto, se demuestra uno de los programas que surgen del SG-SST, la matriz
de peligros e Identificacion de riesgos, este es un documento fundamental y vital a la hora de
mejorar o controlar un peligro en una organizacion; pues refleja, todos los peligros y se hace una
valoracion de su prioridad para controlar como un seméaforo en el que se identifica por colores la
manera de priorizar e intervenir donde rojo representa inmediato, amarillo probable y verde leve
por mejorar. ES un requerimiento de constante actualizacion, preferiblemente cada vez que se
agrega un nuevo procedimiento, actividad o cargo dentro de una organizacion; pero la idea, es que

su actualizacion sea anual.

De acuerdo con el diagnéstico de la Resolucion 0312 de 2019 realizado en la organizacion
gque me permitié ejecutar las practicas profesionales LOGISTICA Y DISTRIBUCION L&D SAS,
se determind un problema u oportunidad de mejora en la categoria de gestion de peligros y riesgos.

La metodologia desarrollada en esta experiencia de sistematizacion de practicas profesional
se ejecutd bajo el modelo de propuesto por Carvajal (2018) quien propone un su libro “Teoria y
practica de la sistematizacion de experiencias (5a ed.)” una recopilacion de varios autores y sus
disefios metodoldgicos sobre la importancia de la sistematizacion de experiencias, acogiendo
puntualmente la propuesta de Jorge Julio Mejia desarrollada en el Centro de Investigacion y

educacion popular (CINEP.)

Una de las herramientas para la identificacion, evaluacion y valoracion de riesgos que se
utilizara sera la guia técnica colombiana GTC 45, y sobre ella se hara una progresion de etapas,
incluyendo la identificacion de peligros con la cooperacion de todos los niveles de la organizacion

y la priorizacion de la naturaleza de los peligros encontrados.



Actualmente la organizacién cuenta con una matriz general de identificacion de peligros,
sin embargo, no se especifica para las areas de cargue de producto terminado y descargue de
materia prima, evidenciando la necesidad por mejorar y es ahi donde se realiza la intervencién
para mejorar la gestion de peligros y riesgos para estas areas; incluyendo a los trabajadores
haciéndolos participes de la correcta actualizacion de la matriz de peligros e identificacion de
riesgos y dar cumplimiento a los lineamientos y mejoramiento continuo de acuerdo al Decreto
1072 del 2015 y Resolucion 0312 de 2019



2. JUSTIFICACION

La seguridad y salud en el trabajo estd normalizado en Colombia mediante el Decreto 1072
de 2015, que establece la reglamentacion Unica del sector laboral, recopilando todas las normas de
los diferentes reglamentos existentes para garantizar y dar cumplimiento a sus obligaciones a las
diferentes organizaciones en materia de prevencion de riesgos. En el Capitulo 6 del mismo decreto,
SG-SST, cldusulas 2.2.4.6.15 y 2.2.4.6.23, determina que las organizaciones deben aplicar un
método para identificar los peligros y evaluar todos los riesgos en los procesos y actividades de la
empresa, rutinarios y no rutinarios, a través de una elaboracion de una matriz , que incluye a los
trabajadores y sus funciones, la cual debe estar registrada y actualizada; el articulo 2.2.4.6.24 ,
establece que las organizaciones deben implementar medidas preventivas y de control para
eliminar peligros, reemplazar o establecer controles administrativos y de ingenieria y proporcionar

equipos y suministros de proteccion personal.

L&D S.A.S, establece desde su vision ser la mejor alternativa colombiana en soluciones
logisticas innovadoras, con las mejores practicas de la industria y el talento humano mas
competitivo de la zona. A partir de este componente ideoldgico, L&D S.A.S comprende la
importancia que tienen los riesgos laborales y su implicacion en los procesos y actividades de su
organizacion; velando por el bienestar fisico, psiquico y laboral de sus colaboradores y tomar
acciones concretas para asegurar la proteccion de los trabajadores y del ambiente.

Con el fin de dar cumplimiento al Decreto 1072 del 2015, en septiembre del 2021 se realizé
un diagnéstico en la empresa Logistica y Distribucién (L&D S.A.S) tomando como referencia los
Estandares Minimos del SG-SST emitidos por el Ministerio de Trabajo mediante la Resolucion
0312 de 2019.

En esta evaluacion del SG-SST, fue posible evidenciar que en el estandar 4, GESTION DE
PELIGROS Y RIESGOS, que el item (4.1.1-4.1.4) Identificacion de Peligros, Evaluacion y
Valoracion de los Riesgos, cumple con un 8% del 15% requerido, con una necesidad de cumplir
del 7%, con respecto a al item (4.2.1-4.2.6) Medidas de Prevencion y Control para Intervenir
los Peligros/Riesgos, cumple con un 11.87% del 15% requerido, es decir 3.13% faltante. Situacion
que deja en evidencia la necesidad de fortalecer la gestion de medidas preventivas y de control

frente a los peligros potenciales que se encuentren los trabajadores L&D S.A.S expuestos en el



area cargue y descargue en las instalaciones de Italcol, para ello es importante que a partir de esta
identificacion de necesidades en la evaluacion del estandar 4 y obtener un cumplimiento exitoso

30% exigido, es fundamental tener en cuenta estas necesidades por mejorar:

e Proponer una metodologia para la identificacion, evaluacion y valoracion de peligros
e Identificacion de los peligros con participacion de todos los niveles de la empresa
e Identificacion y priorizacion de la naturaleza de los peligros
e Realizacion mediciones ambientales, quimicos, fisicos y biologicos
e Implementar medidas de prevencion y control de peligros
e Verificar que se cumplan las medidas de prevencion y control
e Realizar procedimientos, instructivos, fichas, protocolos para prevencion y control de
peligros
e Participacion en la Inspeccion con el COPASST o Vigia
e Garantizar el Mantenimiento periddico de instalaciones, equipos, maquinas, herramientas
e Entrega de Elementos de Proteccion Persona EPP, se verifica con contratistas y
subcontratistas
Esto evidencia que en las areas de cargue y descargue de producto terminado es necesaria
la actualizacién de matriz de peligros e identificacién de riesgos en la empresa Logistica &
Distribucion L&D S.A.S.

En consecuencia, L&D S.A.S estd comprometida legalmente a definir y aplicar una
metodologia que permita la identificacion oportuna de los peligros y riesgos y su correspondiente
valoraciéon y evaluacion de fuentes fisicas, ergondmicas, bioldgicas, quimicas, de seguridad
publica, psicosociales, entre otras, en términos de procesos rutinarios y no rutinarios, que tienen
contacto con la maquinaria y el equipo. Priorizando los riesgos e implementando medidas
preventivas y de control a partir de los resultados para orientar la gestion de riesgos laborales,
evitar perdidas de ausentismo por incapacidad, abordar los desafios de la gestion preventiva y la
promocion de la salud, mediante un liderazgo que involucre a los empleados a través de la

motivacién continua y su invitacion a la participacion.



3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

Sistematizar la experiencia de practica profesional respecto al programa de actualizacion

de matriz de peligros e identificacion de riesgos, que permita a L&D S.A.S desarrollar las

actividades de cargue y descargue de materia prima en la sede Palermo (Huila), en las instalaciones
de ITALCOL para el afio 2021.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Evaluar el cumplimiento del SG-SST en la categoria de gestion de peligros y riesgos a
través de un diagnostico inicial, para dar cumplimiento a los Estdndares Minimos de la

Resolucion 0312 de 2019.

Evidenciar la priorizacion de peligros y riesgos a intervenir de manera oportuna de acuerdo
a la identificacion de necesidades en el programa de actualizacion de matriz de peligros e

identificacion de riesgos.

Fundamentar los hallazgos conforme a las necesidades en la categoria de gestion de
peligros y riesgos en las areas de cargue y descargue para realizar los controles pertinentes

en L&D S.A.S.



4. MARCO REFERENCIAL

4.1. MARCO TEORICO

El trabajo es una actividad esencial para el desarrollo actual de la sociedad y su desempefio
puede generar algunos riesgos para la salud de quienes lo realizan. Existe una fuerte relacion entre
el trabajo y la salud, ya que toda actividad laboral esta sujeta a representar, en cierta medida, riesgo
para la salud de quienes la ejercen, de ahi, que uno de los principios de todo programa de seguridad
y salud en el trabajo sea la prevencion de los riesgos laborales, con el fin de evitar o reducir los
peligros, como refieren Casallas , Navarrete y Pacheco (2016), en su investigacion evolucién de
un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo e impacto en la accidentalidad laboral.

Asi mismo, La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS) reiteradamente han hecho Ilamados a los gobiernos para que establezcan
politicas publicas en seguridad y salud laboral, que incentiven a los empresarios a invertir en
prevencion de los accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo, ya que el costo
economico y social de esta problematica es muy alto. Pues la accidentalidad laboral tiene
consecuencias sobre la productividad y competitividad de las empresas y sobre la sociedad en su
conjunto. (Casallas et al., 2016)

Estos autores agregan, que la salud se considera un proceso dialéctico biolédgico y social,
producto de la interrelacion del hombre con el medio ambiente, influenciado por los medios de
produccion y expresada por niveles de bienestar fisico, mental y social. La salud laboral se
constituye en una de las ramas que componen el campo de la salud publica, que tiene como objeto
el estudio e intervencion de la relacidn entre la salud del hombre y su trabajo, para complementar

esta idea Badia (1985) argumentaba que la salud se comprendia también:

No solo como la ausencia de enfermedad sino como una manera de vivir autbnoma,
digna y solidaria, es decir, inseparable del nivel y calidad de vida del individuo y
su familia, de las caracteristicas sociales de otros nucleos de poblacion y de las

condiciones de su entorno. (Badia ,1985)

De esta manera, Badia (1985) declara que la condicion de salud esté afectada por factores

geneticos y hereditarios, ambientales y culturales, asi como por el estilo de vida y por la



organizacion de los servicios de salud. Por lo tanto, la salud es un derecho humano, por lo que
participar es un deber no solo del empleador sino de todos colaboradores en actividades de

conocimiento para el cuidado de salud.

Los primeros acercamientos para hablar de seguridad y salud laboral empiezan en el afio
de 1989 donde surgen los primeros seguros sociales, convirtiéndose Alemania en el primer pais en
el mundo de adoptar un programa de seguro social para la vejez enfocado al sector industrial. Junto
al programa de indemnizacion para los trabajadores creado en 1884 y el seguro de enfermedad
promulgado el afio anterior, constituye un completo sistema de seguridad. disefiado por Otto von
Bismarck. Lo que dio origen al sistema de seguridad social. (Organizacién Internacional del
Trabajo, 2009)

En Colombia, la historia ha participado también en este proceso, en febrero de 1819 en el
congreso de Angostura se anuncian los primeros temas sobre seguridad social , pues segun el
Libertador Simoén Bolivar “el sistema de gobierno mas perfecto es el que comparta mayor cantidad
de bienestar, de seguridad social y de estabilidad politica”, y mas tarde hacia el siglo XX, en 1904
Rafael Uribe trata especificamente el tema de seguridad en el trabajo y esta se convierte unos afios
después en la Ley 57 de 1915, conocida como la “Ley Uribe” sobre accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales; un hecho historico en el que se define por primera vez el accidente
de trabajo y se convierte en la Primera Ley Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo. Alli se
establecen las responsabilidades patronales, reglamentando los accidentes de trabajo y las

prestaciones econdmicas-asistenciales decretadas el Congreso de Colombia asi:

El patrono es responsable de los accidentes ocurridos a sus operarios con motivo
del trabajo que realicen y en el ejercicio de la profesidn que ejerzan, a menos que
el accidente sea debido a culpa del obrero, o a fuerza mayor extrafia al trabajo en
que se produzca el accidente, o a imprudencias o descuido del operario, 0 a ataque
subito de enfermedad que lo prive del uso de las facultades menta- les o de las

fuerzas fisicas 0 a violacion de los reglamentos de la empresa.” (ley 57 de 1915)

Este recorrido histérico resalta algunas teorias sobre los origenes de los accidentes
laborales en el que es preciso contemplar la teoria secuencial o de Heinrich W. H. (1931), quien

desarroll6 la denominada teoria del “efecto domin6”, indicando que el 88 % de los accidentes estan



provocados por actos humanos peligrosos, el 10%, por condiciones peligrosas y el 2 % por hechos

fortuitos. A la luz de estos resultados, propuso una secuencia de cinco factores en el accidente:

e Aspectos ambientales adversos

e Fallo del trabajador

e Acto inseguro o condicidn insegura

e Accidente

e Dafio o lesion

De acuerdo con esta teoria, un accidente se origina por una secuencia de hechos en la que

cada uno de éstos, actuaria sobre el siguiente, de manera similar a como lo hacen las fichas de
domind, que van cayendo una sobre otra. En este modelo primario de anélisis, el accidente se
conceptlia como una sucesion de causas y efectos que acaecen de manera secuencial en un
determinado orden, Heinrich postulaba una serie de factores: A = Herencia y medio social; B =
Acto inseguro; C = Falla humana; D = Accidentes; E = Lesion A B C D E, que asi como quitar
una ficha de domind de una fila interrumpiria el orden descendente, quitar uno de estos factores
podria evitar accidentes y dafios resultantes, pero la ficha de dominé que habia que quitar era la
tercera. Sin proporcionar ningun dato para respaldar su teoria, proporciona un punto de partida Util

para la discusion y una base para futuras investigaciones.

De acuerdo a la publicacién en la pagina web de Prevencionar, Vasquez (2017) considera
la teoria de la causalidad propuesta hacia los afios 50 y 60 por Frank Bird, quien fue pionero en la
teoria de la causalidad y desarroll6 un concepto de lesidn que incluye la identificacion, el costo y
el control de accidentes y dafios a la propiedad. En su investigacion, identifico la falta de control
como la principal causa de pérdida, ya sea de personas, propiedades, procesos o el medio ambiente

y la caracteriz6 de este modelo para en encontrar el origen del accidente, cuyas causan son:
e LaFaltade Control, es el primer factor que encontramos para que un accidente sea posible.
e Lacausa basica es la falta de control en la industria.
e La causa inmediata es lo que causo la lesion.

e Las condiciones subestandar son aquellas que surgen cuando una empresa no brinda las

condiciones adecuadas para realizar el trabajo de manera segura.



e El post contacto es donde se valoran los dafios, econémicos o no, y todos los diferentes
efectos (fisicos, psicoldgicos, econdmicos, juridicos, funcionales, medioambientales, de

imagen, etc.) de un accidente con resultado de dafios a personas y/o empresas. propiedad.

Estas teorias evidencian la falta de control y responsabilidad en las empresas por su
negligencia; Generando una preocupacion que puede causar un efecto domind y crear una
situacion peligrosa donde mas personas moririan por accidentes en el lugar de trabajo. De alli la
importancia de los peligros y riesgos que se generan en los diferentes procesos de una
organizacion y la creacion de controles preventivos para minimizar la ocurrencia de accidentes

laborales y cumplimiento normativo.

Continuando en la historia de la seguridad y salud laboral en el afio de 1994, el Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social de Colombia emite una normativa en materia de organizaciéon y
administracion general del sistema de riesgos profesionales mediante el Decreto 1295 de 1994 y

lo define como:

El Sistema General de Riesgos Profesionales es el conjunto de entidades publicas
y privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a
los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan

ocurrirles con ocasion o como consecuencias del trabajo que desarrollan.

En este Decreto establecen todos los derechos que tienen los trabajadores, ademas, debe
dar aviso cuando se encuentre con un accidente en el trabajo, he informar a las diferentes entidades

de salud y de riesgo profesionales.

Mas adelante, en 2012, se realizaron cambios en el sistema de riesgos laborales en
Colombia a través de la Ley 1562 de 2012, en la que se modifica el Decreto 1295 de 1994 para
aclarar cuales son afiliados obligatorios y voluntarios del sistema general de riesgos laborales,
bases de cotizacion, entre otras; ademas se modifica el concepto de accidente de trabajo, que de

acuerdo a la Ley 1562 de 2012 define como:

Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que
produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacién funcional o
psiquiatrica, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que

se produce durante la ejecucion de o6rdenes del empleador, o contratante durante



la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.
Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el
traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de
trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador. También se
considerara como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de la
funcidn sindical, aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre
que el accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcién. De igual forma se
considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecucion de actividades
recreativas, deportivas o culturales, cuando se actle por cuenta o en
representacion del empleador o de la empresa usuaria cuando se trate de

trabajadores de empresas de servidos temporales que se encuentren en mision.

Luego de revisar el concepto de accidentes de trabajo en Colombia, para el afio 2014 a
través del Decreto 1443, el Ministerio del Trabajo dispuso la implementacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), en el cual se establece “La prevencion de
riesgos laborales, para evitar accidentes de trabajo y enfermedades laborales”, asi mismo, en 2014
se establece la obligacion de los empleadores de identificar los peligros, valoracion y evaluacion
los riesgos en las organizaciones colombianas y se ve la importancia de establecer todos los
controles pertinentes para evitar accidentes laborales. enfermedad profesional y velar por la
integridad de los trabajadores.

En 2019, el Ministerio de Trabajo de Colombia crea la Resolucién 0312 en la que se
“Definen los estandares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST)” y para las empresas de riego IV y V, el empleador esta obligado a cumplir con los
requisitos minimos, es decir, un método de identificacion de peligros, valoracion y evaluacion de

riesgos, que, ademas, debe realizarse en etapas y periodos establecidos en la misma norma.

A partir de la informacidn suministrada, es posible evidenciar que la salud y la seguridad
son dos de los aspectos mas importantes de un lugar de trabajo; razén por la cual L&D. S A.S en
su preocupacién por la proteccion de la salud y el bienestar de sus empleados, proporciona acciones
razonables y medibles de forma preventiva para garantizar la salud y la seguridad de sus
colaboradores. A traves de una preparacion masiva, identificando las necesidades y oportunidades

de mejora a tiempo y sus costos o0 recursos asociados a las necesidades, con esto se hace una



invitacion no solo a L&D S.A.S, en generar estrategias oportunas para evitar pérdidas, sino un
Ilamado a todas las organizaciones publicas y privadas en que es necesario que las empresas

reconozcan y aborden adecuadamente estos problema.



4.2. MARCO LEGAL

En este apartado se desglosa la legislacion directamente relacionada con el tema en estudio,
considerando la normativa en materia de seguridad y salud en el trabajo, a nivel internacional,
nacional y local y que ha servido de referente en la presente sistematizacion para la actualizacion

de la matriz de peligros e identificacion de riesgos.

4.2.1. NORMATIVIDAD INTERNACIONAL

La Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad y
salud ocupacional GTC-45 de 2012 cuenta con instrumentos técnicos que favorecen la
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos. Ofrece definiciones relacionadas
e importantes para dar claridad a los conceptos de accidente de trabaja, actividad rutinaria,
actividad no rutinaria, analisis de riesgo, diagnéstico de condiciones de salud, elementos de
proteccion personal, enfermedad profesional, evaluacion de riesgos, identificacion de peligros,

entre otras.

La valoracidn de los riesgos es la base para la gestion proactiva de la Seguridad y Salud en
el Trabajo, para lo cual se debe tener en cuenta la legislacion vigente, los cambios de los procesos,
procedimientos, personal, instalaciones y asegurar la inclusion de todas las actividades rutinarias

y no rutinarias.

La GTC-45 de 2012 establece una relacion de actividades necesarias para que la
organizacion realice la identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos, como definir
el instrumento para recolectar la informacion, clasificar los procesos, actividades y tareas,
identificar los peligros, valorar los riesgos, elaborar el plan de accion, revisar y hacer seguimiento

a plan de accién, mantener y actualizar y documentar el proceso.

La norma técnica colombina Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional.
Directrices para la implementacion del documento NTC-OHSAS 18001:2007 primera
actualizacion. Permitir que una organizacion desarrolle e implemente una politica y unos objetivos
que tengan en cuenta los requisitos legales y la informacion sobre los riesgos de SST. Esta hecho
para aplicarse a todos los tipos y tamafios de organizaciones y para adaptarse a diversas
condiciones geograficas, culturales y sociales. Establece directrices para identificar, priorizar y

gestionar la salud y los riesgos laborales como parte de sus practicas empresariales habituales.



OHSAS 18001 exige a las empresas que se comprometan a eliminar o minimizar los riesgos para
los empleados y otras partes interesadas que puedan estar expuestas a los peligros asociados a sus

actividades, asi como a la mejora continua como parte del ciclo normal de gestion.

Esta norma se basa en la metodologia conocida como ciclo PHVA:

Planear: Se establecen los objetivos y procesos necesarios para obtener resultados de

acuerdo con la politica de SST de la organizacion.

e Hacer: implementar el proceso

e Verificar: supervisar y medir el proceso con respecto a la politica de SST, los objetivos, los
requisitos legales y otros requisitos, e informar de los resultados.

e Actuar: tomar medidas para mejorar continuamente el rendimiento en materia de seguridad

y salud en el trabajo.

4.2.2. NORMATIVIDAD NACIONAL
El Decreto 1072 del 26 de mayo del 2015 en el libro 2, parte 2, titulo 4, capitulo 6. Define:

las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion
de la seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), que deben ser aplicadas por todos
los empleadores publicos y privados, y que los contratantes de personal bajo la
modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones de
economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios temporales
y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores

cooperados y los trabajadores en mision. . (Decreto 1072, articulo 2.2.4.6.1.)

El SG-SST debera ser aplicado en las actividades econémicas de las empresas, y debera
estar basado en los peligros y riesgos reales o potenciales asociados y en el niUmero de trabajadores.

El SG-SST contendréa todos los requisitos exigidos en el libro 2, parte 2, titulo 4, capitulo 6.1.

En base a las exigencias de dicho decreto, es necesario especificar los articulos que se
refieren especificamente a la prevencion de peligros y riesgos, que en el articulo 2.2.4.6.8 del
capitulo 6 obligaciones del empleador manifiesta que se “Debe adoptar disposiciones efectivas

para desarrollar las medidas de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos



y establecimiento de controles que prevengan dafios en la salud de los trabajadores y/o contratistas,

en los equipos e instalaciones.”

Y que desde este mismo decreto establece que las organizaciones en los articulos 2.2.4.6.15
Paragrafo 1y 2.2.4.6.23 debe aplicar una metodologia que le permita identificar los peligros y
evaluar los riesgos en seguridad y salud en el trabajo, y que es te tenga alcance sobre todos los
procesos y actividades rutinarias y no rutinarias internas o externas y que ademas Debe ser
documentada y actualizada como minimo de manera anual igualmente el empleador debera
establecer medidas de prevencion y control para eliminar los peligros y riesgos, sustituir o
establecer controles de ingenieria, administrativos y proporcionar equipos y elementos de
proteccion personal dando asi cumplimiento al articulo 2.2.4.6.24 del decreto 1072 del 2015.

La Resolucion 0312 de 2019, en el articulo 27 establece la Tabla de valores de los
Estandares Minimos del SG-SST , para los Empleados y Contratantes, establecen siete grupos de
estandares identificados y a los cuales se les ha otorgado un porcentaje de participacion dentro del
total: Estandar 1 Recurso 10%, Estandar 2 Gestidn Integral del Sistema de la Seguridad y Salud
en el Trabajo 15%, Estandar 3 Gestion de la salud 20%, Estandar 4 Gestidn de Peligros y Riesgos
30%, Estandar 5 Gestion de Amenazas 10%, Estandar 6 Verificacion del Sistema de gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo 5%, Estandar 7 Estandar de mejoramiento 10%.

El estandar que esta directamente relacionada con el proyecto actual es el ESTANDAR 4
GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS, que como puede observar, tiene un alto significado ya
que su calificacion es del 30% del total. En consiguiente, con este trabajo se ha realizado una
contribucion de impacto directo en este estandar, ya que se actualizara la matriz de peligros e

identificacion de riesgos

La ley 1562 de 2012, modifico el Sistema General de Riesgos Profesionales a Laborales y
se adoptd el nombre de Seguridad y Salud en el Trabajo en vez de Salud Ocupacional. Ademas,
determina que el Programa de Salud Ocupacional como el Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Tiene por objeto” mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud
en el trabajo, que conlleva la promocién y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social

de los trabajadores en todas las ocupaciones.”



Ademas, plantea una serie de definiciones, entre ellas la de accidente de trabajo, se fortalece
la prevencidn de los riesgos laborales en las micro y pequefias empresas en el pais y los servicios
de promocion y prevencion de los fondos de riesgos laborales, las sanciones, y la garantia de la
calidad en salud ocupacional y riesgos laborales, de la inspeccion, vigilancia y control en
prestaciones econdmicas, entre otros asuntos concretos del sistema de riesgos laborales en

Colombia.

4.2.3. NORMATIVA LOCAL

En este apartado no se encontraron normas aplicables en temas de control o prevencion en
la identificacion de peligros o riesgos de acuerdo al SG-SST emitidas en la alcaldia de Neiva,
excepto a normas en torno a la emergencia sanitaria COVID-19

Decreto 579 de 2020 por medio del cual se imponen medidas para el cumplimiento del
aislamiento preventivo obligatorio nacional en el municipio de Neiva Huila, para afrontar la
emergencia sanitaria y calamidad publica por pandemia de COVID - 19 y se adoptan otras
decisiones emitida por la alcaldia de Neiva, con el fin de promover la prosperidad general y
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion,
facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econdémica; politica,
administrativa y cultural de la Nacién, defender la independencia nacional, mantener la integridad
territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justicia relacionado a la
efectiva prevencion y minimizacion de propagacion por la emergencia sanitaria por causa del
Coronavirus COVID-19.



4.3. ANTECEDENTES

Con el fin de hacer una mirada a otros referentes tedricos e investigativos, se considera

importante hacer mencion de algunos de ellos, pues estan en concordancia con la sistematizacion.

Pefialoza y Melo (2017) en el trabajo de grado Informe matriz de riesgos y peligros de la
Corporacién Universitaria Minuto de Dios. Soacha-Colombia reconocen que la evaluacion de riesgos
es la base para una gestion activa de la Seguridad y Salud en el Trabajo, y que la poblacion
trabajadora esta expuesta a un conjunto de riesgos especificos en el ambiente laboral, que pueden
variar de acuerdo a la actividad econémica de cada organizacion; pues los resultados de la Matriz
de Riesgos y Peligros, son la base fundamental para el desarrollo de actividades encaminadas a

buscar el maximo de bienestar de los trabajadores.

Los autores identifican los riesgos ocupacionales en las areas de trabajo de la Escuela de
posgrados de Policia “Miguel Antonio Lleras Pizarro”, que se ven reflejadas en el disefio e
implementacién del programa de seguridad y salud en el trabajo, generando mecanismos para la

planeacion, coordinacion y ejecucion de actividades.

Maya (2019). En el trabajo de grado Sistematizacion del disefio de la matriz de
identificacion de riesgos y peligros en la Fundacion Educativa Colegio San Juan Eudes de la
Corporacién Universitaria Minuto de Dios, Bello — Colombia. Realiza una Autoevaluacién de la
Resolucion 0312, identificando las necesidades primordiales que tiene la Fundacién Educativa
Colegio San Juan Eudes, para asi implementar el SG-SST, y con base a los resultados propuso
asignar funciones para organizarse y desarrollar estas actividades en el periodo de la practica. El
autor reconoce que las précticas representaron un escenario de aprendizaje y que las dificultades
encontradas permitieron fortalecer las competencias que debe tener un profesional de esta area,
cumpliendo asi integralmente con las funciones, manifiesta que utilizo como estrategia para al
cansar la mejora continua en su proyect6 ciclo de la mejora continua PHVA (Planear, Hacer,

Verificar y Actuar), y asi seguir los lineamientos establecidos en el decreto 1072 de 2015.

Gonzélez (2018). En la sistematizacion de Actualizacion de la matriz de peligros de la
empresa Red Colombo Empresarial S.A.S. de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, Ibagué
- Colombia. En el diagndstico inicial que realizo conforme a las necesidades y deteccion que
realizo la ARL EQUIDAD SEGUROS, identifico que la empresa necesitaba actualizar la matriz



de peligros ya que la empresa solo contaba con un panorama de riesgos del afio 2012. Por lo
anterior tomo como fin dar cumplimiento a la normatividad vigente, nota que en los periodos de
2013 y 2016 la empresa implemento nuevas atracciones, por ende, requeria de una actualizacion
en la matriz de peligros como lo establece el Decreto 1072 del 2015 en el articulo 2.2.4.6.15. en el

paragrafo 1.

Poveda (2018). En la sistematizacion de Disefio de matriz de riesgos y peligros segln
metodologia GTC 45 de 2012, en el hospital San Antonio, del Municipio de Natagaima. De la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios, Ibagué — Colombia. A través de la practica profesional,
identifico la gestion de los peligros y los riesgos, como un proceso relevante dentro del SG-
SST, porque contribuye en la prevencion de accidentes y enfermedades laborales. El autor llevo a
cabo su propuesta en el municipio de Natagaima, en la gestion de los peligros y riesgos, realizando
el disefio de la matriz de peligros y diferentes actividades como inspecciones de
seguridad, identificacion, evaluaciéon y valoracién de los riesgos, asi como la formulacion de
medidas de intervencion, bajo los lineamientos estipulados en la Guia Técnica Colombiana GTC
45y en la normatividad vigente.

Ceballos (2018). En la sistematizacion elaboracién de la matriz de identificacion de
peligros, evaluacion y control de riesgos en la empresa OP&S Construcciones S.A E.S.P. de la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios, Ibagué - Colombia. Permite identificar barias
experiencias vividas durante el proceso realizado a partir de la vision critica de lo vivido. En el
cual decide iniciar la elaboracion de la matriz de peligros como punto de partida de la
implementacién del SG-SST para establecer las areas de mayor exposicion al riesgo laboral, y asi

mismo tomar medidas de prevencién y control.



5. METODOLOGIA

En este apartado se exponen con rigor algunos autores que han tenido experiencia en lo que
se refiere a la sistematizacion de préacticas; algunos de ellos han desarrollado modelos de

sistematizacion que fueron considerados en este proyecto.

La sistematizacion de préacticas profesionales, se desarrollé bajo el modelo de propuesto
por Burbano (2018) quien realiza una recopilacion de varios autores y sus disefios
metodoldgicos sobre la importancia de la sistematizacion de experiencias y a continuacion, se

desarrollan algunas de ellas.
Oscar Jara (1997) argumenta que:

La sistematizacion es una mirada critica sobre nuestras experiencias y procesos,
recogiendo constantes. En este sentido, significa un ordenamiento e interpretacion
de nuestras experiencias vistas en conjunto, y del papel o funcion de cada actividad
particular dentro de este conjunto; La sistematizacion es aquella interpretacion
critica de una o varias experiencias, que a partir de su ordena-miento y
reconstruccion, descubre o explicita la I6gica del proceso vivido, los factores que
han intervenido en dicho proceso, como se han relacionado entre si, y por qué lo
han hecho de ese modo”. (Carvajal Burbano, A.2018.p.18)

Morgan Maria (1988) argumenta que:

Podemos definir a la sistematizacion como un proceso de conocimiento que
pretende aprender de la practica, superando aquel obtenido mediante la mera
participacion en ella; Entendemos a la sistematizacion como un “proceso
permanente y acumulativo de creacion de conocimientos a partir de las experiencias

de intervencion en una realidad social.” (Carvajal Burbano, A.2018.p.20)

Mejia (1992), del Centro de Investigacidn y educacion popular (CINEP.), en su experiencia
de sistematizar practicas educativas realiza una propuesta metodoldgica que incluye ciertas pautas
que fueron tenidas en cuenta en la presente sistematizacion y se pueden evidenciar en la siguiente
tabla.

Tabla 1.La propuesta de Jorge Julio Mejia del CINEP



Tener suficiente
informacion sobre lo

que vamaos a ordenar

En este apartado Mejia nos recomienda recoger actas, notas, planes de trabajo o
evaluaciones, para ello se realizé un diagnostico o evaluacion inicial de acuerdo
a la Resolucion 0312 del 2019 a Logistica y Distribucion (L&D S.A.S), con el
fin de identificar necesidades de oportunidad o de mejora frente al Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

Al ejecutar esta evaluacién se reviséd la informacion disponible del SG-SST,
establecidos en los siete grupos de estandares segun la resolucién 0312 del 2019;
e Estandar 1: Recurso 10%

e Estandar 2: Gestion Integral del Sistema de la Seguridad y Salud en el

Ordenar la Trabajo 15%
informacion o Estandar 3: Gestion de la salud 20%
disponible e Estandar 4: Gestion de Peligros y Riesgos 30%
e Estandar 5: Gestion de Amenazas 10%
e Estandar 6: Verificacion del Sistema de gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo 5%
e [Estandar 7: Estandar de mejoramiento 10%.
) Al observar los resultados de la evaluacion, el criterio o estandar elegido para
i:fZi:::i;i mejorar y teniendo en cuenta que éste tiene una alta significacion del 30% en la

ordenada segun el

criterio escogido

evaluacion inicial del SG-SST, es el estandar 4 Gestion de peligros y riesgos,
siendo necesario el cumplimiento de los puntos 4.1.1-4.1.4 del 7% del 15%
requerido y 4.2.1-4.2.6 del 3,13% también del 15% requerido.

Lo anterior dara

varias posibilidades

Mejia (1992), afirma que “podremos descubrir que es lo que se ha logrado
construir como proceso y como resultado” en base a esto , lo que se quiere lograr
es realizar una contribucién de mejora a sus procesos de seguridad y salud en el
trabajo en la organizacion Logistica y Distribucion (L&D S.A.S) generando un
impacto positivo directo en este estandar identificado por mejorar , y obteniendo
como resultado la actualizacion de la matriz de peligros e identificacion de
riesgos , dando asi un 30% de cumplimiento en la categoria de Gestion de

peligros y riesgos.




6. DESCRIPCION DE LA ORGANIZACION
Figuras 1. Logo L&D

_ﬂm

L&D. (2022) Logo oficial de L&D. recuperado de https://grupolydsas.com/

Logistica y Distribucion es una empresa colombiana con en 10 afios de experiencia
optimizando, ejecutando e implementando sistemas logisticos para el sector industrial a nivel

nacional.

El contexto en que se desarrollé la sistematizacion de las practicas profesionales fue en la
sede de Palermo (Huila), en las instalaciones de Italcol KM 2 via Palermo en el cual L&D presta

sus servicios de logistica de cargue de producto terminado y descargue de materia prima.

6.1. PERFIL SOCIODEMOGRAFICO
A continuacion, se da a conocer la informacién de los trabajadores de la empresa Logistica
y Distribucion, L&D, pertenecientes a la sede Palermo (Huila), que presta servicio de cargue y
descargue de producto para ITALCOL, algunos de los factores a tener en cuenta para este perfil
socio demografico son; el genero, nivel de escolaridad, estrato socioecondmico; La anterior mente

mencionada se podra evidenciar en cada uno de las graficas que se muestran a continuacion.


https://grupolydsas.com/

Figuras 2. Grafica genero.
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Fuente: Elaboracion propia

En la figura 2, gréfica de género se puede observar que el 97% es decir 32 hombres
predomina el género masculino y con un 3% restante corresponde al género femenino, es decir, 1

mujer.

Figuras 3. Grafica nivel de escolaridad
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Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en la gréfica, el nivel de escolaridad que predomina en la
poblacion es el bachillerato con un 67% es decir, 22 trabajadores son bachilleres, un 24%

representado por 8 trabajadores, cuentan con primaria y tan solo el 9% son profesionales.



Figuras 4. Grafica estrato socioeconémico
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Fuente: Elaboracion propia

Como deberia ser visible en el grafico del estrato socioecondmico, la mitad de los

trabajadores, por ejemplo, 15 son del estrato 1, seguidos por el 40%, que son 12 trabajadores del

estrato 2 y el 10% restante se ubica en el estrato 3, sin ningln trabajador en los estratos 4, 5, 6.

6.2. FILOSOFIA ORGANIZACIONAL O CORPORATIVA

Al crear la identidad corporativa de una organizacion, es importante implementar su

filosofia empresarial. Asi como definir su marca comercial es clave para lograr sus objetivos de

marketing de manera efectiva, la filosofia de su empresa genera un entorno propicio para lograr

esos objetivos.

Una filosofia de empresa es un conjunto de elementos que definen las practicas comerciales

que utiliza una empresa para lograr sus objetivos comerciales. Te permite fortalecer la relacion

con tus clientes y sintetizar el entorno, la cultura y los valores de tu empresa. A continuacion, se

presentan algunas de ellas.

6.2.1. MISION

Hacer mas competitivos a nuestros clientes.



6.2.2. VISION

Ser en el 2022 la mejor alternativa colombiana en soluciones logisticas innovadoras, a la

medida, con las mejores practicas de la industria y talento humano mas competitivo de la zona.

6.2.3. POLITICAS ORGANIZACIONALES

Las politicas organizacionales son indicaciones o lineamientos que deben ser divulgados,
entendidos y seguidos por todos los miembros de la organizacion, incluye las reglas y
responsabilidades de cada area de la organizacion. En la actualidad, L&D S.A.S. cuenta con las

siguientes politicas en su organizacion.
e Politica De Alcohol, Drogas Y No Fumadores. (véase Anexo A.)
e Politica De Gestion De La Calidad. (véase Anexo B.)

e Politica Del SG-SST. (véase Anexo C.)

6.2.4. VALORES CORPORATIVOS

Los valores corporativos se han comunicado a través de un modelo consistente y
perseverante, dando lugar a una cultura laboral estable, situada en los individuos, orientada a los
resultados, concienciada y situada en el trabajo en equipo, a continuacion, se presentan los valores
corporativos de L&D S.A.S.

1. EI Compromiso y Pasion por el servicio
2. La seguridad estara por encima de todo
3. Nuestra apertura al cambio y el espiritu innovador
4. La honestidad
5. La Disciplina y el Respeto
6.3. ANALISIS DEL SECTOR PRODUCTIVO
En la actualidad, son varias empresas que prestan los servicios de logistica y distribucion

de diferentes materiales o mercancia, en Colombia hay una gran variedad de estas empresas,
debido a esto Logistica y Distribucion (L&D S.A.S) entra a competir en este mercado.



Algunas empresas reconocidas del sector de distribucion de mercancias, es posible
identificar a Servientrega S.A., DHL Express, Coordinadora Mercantil, Colvanes (Envia), TCC,
compitiendo con precios, cubrimiento a nivel nacional e internacional. Adicionalmente algunas de
las estrategias que utilizan dichas empresas son; manejan promociones, esto no aplica a todas las
empresas que se mencionan, pero algunas optan por generar oportunidades de ahorro hasta de un
20 % en el precio total a sus clientes frecuentes y acumulacion de millas en aerolineas y descuentos
por volumen de cargas.

Su portafolio de servicios incluye, el trasporte de documentos, mercancias, entrega puerta
a puerta, trasporte de cargas de gran volumen y entregadas ese mismo dia, entre otros servicios,
cuentan con un prestigio y reconocimiento ante los usuarios finales o clientes, se pude decir que
ya estan es sus mentes o gustos al momento de solicitar un servicio de trasportar. almacenar o ya
sea distribuir un objeto especifico. Asi lo revela el estudio de top of mind, presentando la evolucion
de las marcas que primero se les vienen a la cabeza a los consumidores en el pais.

Figuras 5. Gréafico Top of mind empresas de mensajeria 2021
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Fuente. Revista semana, Empresas de Mensajeria: Entrega a tiempo top of mind 2021
Revelando asi que Servientrega retuvo el primer lugar de la categoria con un porcentaje del
55% y un incremento de 4 puntos porcentuales. Envia e Inter Rapidisimo quedaron segundos con
un 7%. Servientrega es lider indiscutible en esta categoria. Ademas de liderar el camino, fue la
empresa mas innovadora y la que mas confianza generd, con un 70% cada una.
Con respecto a la publicidad se observa a simple vista, que estas compafiias a diferencia de
L&D S.A.S, generan gran inversion en publicidad y promocion de servicios, generando asi con



esta informacion que estas empresas constituyen una competencia directa, ya que ofrecen el mismo

servicio con caracteristicas y propuestas similares a las que ofrece en la actualidad L&D S.A.S.

6.4. DIAGRAMA O MAPA DE PROCESOS

La figura 6 muestra el diagrama o mapa del proceso proporcionado por L&D, que
determina los requisitos y las necesidades de las partes interesadas y, finalmente, el cumplimiento

o la realizacion de las mismas.

Figuras 6. Diagrama o mapa de procesos
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Fuente: Tomado de Mapa de procesos de L&D S.A.S, Nube documental (2022)

7. DIAGNOSTICO DE LA ORGANIZACION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

A continuacion, se muestra el diagndstico de la empresa Logistica y Distribucion, (L&D
S.A.S), frente al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), la herramienta
que se utilizo para realizar el diagnéstico fue la Resolucion 0312 del 2019 de los estandares
minimos; cada uno de las figuras que se relacionan a continuacion fueron asesoradas su

elaboracion con la ARL Sura.



7.1. CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS LEGALES

Figuras 7. Grafica de cumplimientos legales SG-SST
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B sin Cumpiir : 5 (7.69%)
B cumplidos : 60 (92.31%)

Fuente: Diagndstico estandares minimos SG-SST, ARL Sura, de L&D S.A.S, Nube documental
(2022)

De acuerdo a la figura 6, el 92,31% de los 65 items evaluados cumplen con los requisitos
legales del SG-SST y el 7,69% no los cumplen o deben ser mejorados, es decir que faltarian 5

items por cumplir para dar un cumplimiento del 100%. (véase anexo D.)

7.2. ANALISIS ESTADISTICO

Se presenta el analisis actualizado del cumplimiento en Seguridad y Salud en el Trabajo;
para ello se seguiran utilizando la Resolucion 0312 del 2019 que establece los estandares minimos,

ademas se mostraran las gréaficas de accidentalidad, enfermedad y ausentismo con su respectivo
analisis.
Figuras 8.Resultados de la evaluacién del SGSST de acuerdo a la resolucién 0312 del

2019
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Fuente: Elaboracién propia

En cuanto a los estdndares de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) y de acuerdo a los
prerrequisitos de la resolucion 0312 de 2019, en la figura 8 se muestra el porcentaje de
implementacion de acuerdo a los criterios y en su estado general cumple con un 66,92% con un
entendimiento medianamente aceptable, especificamente se ajusta a 47 items de los 60 requeridos

y faltan 13 items por cumplir. (ver anexo E).

7.2.1. ACCIDENTALIDAD LABORAL
Figuras 9. Accidentalidad laboral L&D.
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Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en el grafico nimero 9, L&D S.A.S. no ha registrado ningin
accidente laboral en el periodo 2021 y hasta marzo de 2022.
7.2.2. ENFERMEDAD LABORAL

Figuras 10. Enfermedad laboral L&D.
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Fuente: Elaboracion propia
En la grafica nimero 10 se evidencia que la empresa L&D S.A.S, no registra ninguna

enfermedad laboral en el periodo 2021.

7.2.3. AUSENTISMO LABORAL

Figuras 11. Ausentismo dias perdidos por genero anual
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Fuente: Elaboracion propia
La empresa L&D S.A.S, como se puede evidenciar en la grafica 11, registré una pérdida
de dias de trabajo en el periodo 2021 de 52 dias, predominando el género masculino, y en el periodo
2022, hasta el mes de marzo, registr6 18 dias perdidos, predominando el género masculino con 15
dias y solo 3 dias perdidos para el género femenino.

Figuras 12. Ausentismo tipo de incapacidad por afo.
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Fuente: Elaboracién propia

En el periodo del afio 2021, se comprueba en la grafica nimero 12, laempresa L&D S.A.S,
registrd 3 tipos de incapacidades, predominando la enfermedad general con 45 casos, seguida de
la calamidad familiar con 7 casos y ningun accidente de trabajo, ya en el periodo Del afio 2022
hasta el mes de marzo, se sigue observando que predomina la enfermedad general con 15 casos,
seguida de la calamidad familiar con 3 casos y en lo que va del mes de marzo, no se ha registrado
ningun accidente de trabajo.

7.3. IDENTIFICACION PUNTUAL DE NECESIDADES EN SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

De acuerdo con el analisis de los estdndares minimos segun la resolucién 0312 de 2019, se
pudo evidenciar que en el estandar 4, GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS, que el item (4.1.1-
4.1.4) ldentificacion de Peligros, Evaluacion y Valoracion de los Riesgos, cumple con un 8%
del 15% requerido, con una necesidad de cumplir del 7%, con respecto a al item (4.2.1-4.2.6)
Medidas de Prevencion y Control para Intervenir los Peligros/Riesgos, cumple con un 11.87%
del 15% requerido, es decir 3.13% faltante.

Por tal motivo se observé la necesidad de actualizar la matriz de peligros e Identificacion
de riesgos para el area de cargue de producto terminado y descargue de materia prima, y asi dar
cumplimiento primero a un aspecto legal, y en segunda instancia controlar los posibles riesgos que

puedan generar ya sea un incidente, accidente o enfermedad laboral a un trabador.



Paraello, se llevaran a cabo una serie de fases, entre las que se encuentran la identificacion
de la metodologia, la realizacién de registros de la participacion de los trabajadores en la
identificacion de los peligros, la documentacion de la matriz segun los agentes y naturaleza de
los peligros, entre otras actividades, para finalmente llegar a implementar las medidas de
prevencion y accion para controlar estos peligros y dar cumplimiento al objetivo de este proyecto,
documentar todos los peligros y riesgos y garantizar la seguridad de los trabajadores en sus
entornos de trabajo controlando cualquier factor que pueda dafiar o afectar para que se sienta
cémodo y pueda realizar adecuadamente sus actividades y de esta forma pueda llegar con

seguridad a su hogar.



8. PROPUESTA DE INTERVENCION

Esta experiencia de sistematizacion de practicas profesionales se realizo teniendo en cuenta
las necesidades de mejora de L&D S.A.S, identificadas en el diagnoéstico inicial mediante la
Resolucion 0312 de los 2019 estandares minimos del SG-SST, pues en el estandar 4, GESTION
DE PELIGROS Y RIESGOS se evidencia la necesidad de fortalecer la gestion de medidas
preventivas y de control frente a los peligros potenciales de las areas de cargue de producto
terminado y descargue de materia prima, por lo cual es necesario actualizar la matriz de peligros e

identificacion de riesgos en la empresa Logistica & Distribucion L&D S.A.S.

8.1. OBJETIVOS GENERAL

Actualizar la matriz de peligros e identificacion de riesgos acorde a las actividades
desarrolladas por el personal de cargue y descargue de L&D S.A.S, en la sede Palermo (Huila), en
las instalaciones de ITALCOL para el afio 2021.

8.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar cumplimiento del SG-SST a través de un diagndstico inicial, en las diferentes
categorias establecidas segun la Resolucion 0312 de 2019, que deja como evidencia en la
gestion de peligros y riesgos la actualizacion de la matriz de peligros e identificacion de

riesgos. de L&D S.A.S. en las instalaciones de ITALCOL.

e Identificar, evaluar y valorar a los riesgos y peligros laborales del area operativa de cargue
de producto terminado y descargue de materia prima presentes en el personal de L&D

S.A.S. en las instalaciones de ITALCOL.

e Generar recomendaciones adecuadas para la prevencion y control de los peligros y riesgos
laborales del area operativa de cargué de producto terminado y descargué de materia prima

presentes en el personal de L&D S.A.S. en las instalaciones de ITALCOL.



8.3. DESCRIPCION DETALLADA DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION

Para el desarrollo de esta sistematizacion se tuvo en cuenta la metodologia propuesta por
el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC) GTC-45 segunda
actualizacion version 2012, con el fin de actualizar la matriz de peligros e identificacion de riesgos
acorde a las actividades desarrolladas por el personal de cargue y descargue de L&D S.A.S, en la
sede Palermo (Huila), en las instalaciones de ITALCOL para el afio 2021.

Para que se cumplieran en su totalidad los objetivos propuestos en este estudio se tuvo en
cuenta la figura 13, pasos basicos a seguir en la identificacion de los peligros y valoracion de los

riesgos.

Figuras 13.Actividades para identificar los peligros y valorar los riesgos
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Fuente: GTC-45 (2012), P,7.

e Definir el instrumento para recolectar informacion

Para la identificacion y evaluacion de los factores de riesgo asociados a las actividades de

las areas operativas de cargue de producto terminado y descargue de materia prima presentes en

el personal de L&D S.A.S. en las instalaciones de ITALCOL, se elaboré la matriz de riesgos

basados en la GTC 45 del 2012 y a continuacion, se presenta de forma especifica la metodologia

aplicada:

a) proceso;
b) zona/ lugar;
C) actividades;
d) tareas;
e) rutinaria (si 0 no);
f) peligro:
e descripcion,
e clasificacion,
g) efectos posibles;
h) controles existentes:
e fuente,
e medio,
e individuo,
i) evaluacion del riesgo:
e nivel de deficiencia,
e nivel de exposicion,
e nivel de probabilidad (NP=ND x NE),
e interpretacion del nivel de probabilidad,
e nivel de consecuencia,
e nivel de riesgo (NR) e intervencion e
e interpretacion del nivel de riesgo;

j) valoracion del riesgo:



e aceptabilidad del riesgo;

k) criterios para establecer controles:

e numero de expuestos,

e peor consecuenciay

e cxistencia de requisito legal especifico asociado (si 0 no);
I) medidas de intervencién:

e climinacion,

e sustitucion,

e controles de ingenieria,

e controles administrativos, sefalizacion, advertencia y

e cquipos / elementos de proteccion personal.

Para mayor ilustracion de la estructura de la matriz de riesgos, se presenta en la tabla 2 una

descripcion detallada de dicha matriz:

Tabla 2. Matriz de riesgo GTC 45 del 2012.

CONTROLES EXISTENTES

ZONA/LUGAR
ACTIVIDADES
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INDIVIDUO

DESCRIPCION
CLASIFICACION




VALORACION CRITERIOS PARA :
EVALUACION DEL RIESGO DEL RIESGO ESTABLECER CONTROLES MEDIDAS DE INTERVENCION

GO

(NDXNE)
INTERVENCION
ELIMINACION
SUSTITUCION
CONTROLES
DE INGENIERIA
SENALIZACION,
ADVERTENCIA, CONTROLES

g
Q
=
4
o
ic
]
(=]
w
(=]
-
w
=
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NIVEL DE EXPOSICION
NIVEL DE PROBABILIDAD
DE PROBABILIDAD
NIVEL DE CONSECUENCIA
NIVEL DE RIESGO (NR) E
INTERPRETACION DEL NR
Nro. DE EXPUESTOS
PEOR CONSECUENCIA
LEGALES ESPECIFICOS
ASOCIADOS (Sl O NO)
ADMINISTRATIVOS
EQUIPOS, ELEMENTO O DE
PROTECCION PERSONAL

INTERPRETACION DEL NIVEL
ACEPTABILIDAD DEL RIES
EXISTENCIA DE REQUISITPS

Fuente: GTC-45 (2012)

e C(lasificar los procesos, actividades y las tareas
Se realizo un trabajo preliminar de los procesos, actividades y tareas de forma racional y
manejable incluyendo las tareas no rutinarias y rutinarias del proceso de cargue de producto
terminado y descargue de materia prima presentes en el personal de L&D S.A.S. en las
instalaciones de ITALCOL y se presentan en la tabla 3 las actividades rutinarias y no rutinarias.

Tabla 3.Actividades rutinarias y no rutinarias L&D S.A.S

RUTINARIO
(SI O NO)

PROCESO ACTIVIDADES TAREAS

[<5) .
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= pantografo
O
E Operacion de Desplazamientos dentro de la zona de S|
) pantografo trabajo
(@]
|-
< Operacion de
(&)
S pantografo descargue y cargue de productos Sl
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Fuente: Elaboracién propia

e Identificacion de los peligros

En la tabla 4 se puede evidenciar la identificacion de peligros para cada tarea y la
descripcion e identificacion de los efectos posibles que se registraron en la matriz de peligros e
identificacion de riesgos, de igual forma se utilizé la tabla de peligros de la GTC 45 la cual

proporciona orientacion para identificar los peligros. (ver anexo F).

Tabla 4.1dentificacion de los peligros L&D S.A.S



PROCESO

cargue y des cargue de productos

PELIGROS CONDICIONES INSEGURAS

Condiciones de
Seguridad

CLASIFICACION DESCRIPCION

Locativo (sistemas y
medios de
almacenamiento),
superficies de
trabajo (irregulares,
deslizantes,
con diferencia del
nivel), condiciones
de orden y aseo,
(caidas de objeto)

ESPECIFICACION

Superficie de trabajo:
piso resbaloso por
presencia de producto
en la zona, humedad
y/o condiciones del
piso

EFECTOS
POSIBLES

Politraumatismos,
contusiones, dafo
de maquinaria,
lesiones moderadas
a graves, la muerte

Condiciones de
Seguridad

Accidentes de
Transito

interaccion con
pantdgrafos, demas
equipos de carga

Politraumatismos,
contusiones,
lesiones moderadas
a graves, la muerte

Condiciones de
Seguridad

Accidentes de
Transito

interaccion con
vehiculos pesados,
Camiones, tracto

camiones etc.

Politraumatismos,
contusiones,
lesiones moderadas
a graves, la muerte

Condiciones de
Seguridad

Eléctrico (Altay
baja tension,

presencia de cableados
e instancienos

guemaduras,
lesiones cutaneas,
internas leves
moderadas y/o

estatica) eléctricas o
graves, fibrilacion
cardiaca, muerte
Mecanico atrapamientos,
(Elementos o partes golpes
de maquinas, cambio de baterias para contundentes,
Condiciones de herramientas, P fracturas,

Seguridad

equipos, piezas a
trabajar, materiales
proyectados sélidos

0 fluidos)

los equipos eléctricos
(pantdgrafos)

amputaciones,

lesiones leves

moderadas y/o
graves

Condiciones de
Seguridad

Locativo (sistemas y
medios de
almacenamiento),
superficies de
trabajo (irregulares,
deslizantes,
con diferencia del
nivel), condiciones

Bultos que caen de mas
de 1,5 metros de altura,
otros productos y/o
materiales que caen

Politraumatismos,
contusiones, dafio
de maquinaria,
lesiones moderadas
a graves, la muerte




de orden y aseo,
(caidas de objeto)

Bultos que caen
desprenden materiales

irritaciones, lesiones

Biologico Hongos . cutaneos menores a
que son nocivos para la
moderadas
salud
material participado en enfermedades
i . - la zona por remanentes ulmonares,
Quimico Material Participado P P .
de producto, polvo en afectaciones
el medio ambiente respiratorias
lesiones de espalda;
golpes
atrapamientos
. L. Movimientos levantamiento de machucones,
Biomecanico - .
repetitivos. bultos con producto | lesiones musculares,
lesiones asociables a
desorden musculo
esquelético
lesiones de espalda;
golpes
atrapamientos
S Manipulacion levantamiento de machucones,
Biologico .
manual de Cargas bultos con producto | lesiones musculares,
lesiones asociables a
desorden musculo
esquelético
lesiones de espalda;
golpes
atrapamientos
. L. levantamiento de machucones,
Biomecénico Esfuerzo .
bultos con producto | lesiones musculares,
lesiones asociables a
desorden musculo
esquelético
P olpes de calor;
Temperaturas choque térmico por golpe .
.. . deshidratacion,
Fisico extremas (Calor y cambios de : g
. lesiones cutaneos
Frio) temperatura
leves
Jornada de Trabajo (| estrés generado por la | estrés, agotamiento
. . Pausas, Trabajo tareas; largas jornadas mental; dafios
Psicosocial

nocturno, horas
extras, descansos)

y presion para la
obtencidn de resultados

psicoldgicos
asociables al estrés




Psicosocial

Caracteristicas de la
organizacion del
trabajo
(Comunicacin,
tecnologia,
organizacion del
trabajo, demandas
cualitativas y
cuantitativas de la

estrés generado por la

tareas; largas jornadas
y presion para la

obtencion de resultados

estrés, agotamiento
mental; dafos
psicoldgicos

asociables al estrés

labor)
precian de aves que | . . o
- . infecciones; lesiones
Condiciones de Fluidos o defecan o excretan por .
. cuténeos leves y/o
Seguridad excrementos la planta y la bodega,

presencia de roedores

moderadas

descargué de material para silos

Condiciones de
Seguridad

Locativo (sistemas y
medios de
almacenamiento),
superficies de
trabajo (irregulares,
deslizantes,
con diferencia del
nivel), condiciones
de orden y aseo,
(caidas de objeto)

Superficie de trabajo:
piso resbaloso por
presencia de producto
en la zona, humedad
y/o condiciones del
piso

Politraumatismos,
contusiones, dafio
de maquinaria,
lesiones moderadas
a graves, la muerte

Condiciones de
Seguridad

Accidentes de
Transito

interaccion con
vehiculos pesados,
Camiones, tracto
camiones etc.

Politraumatismos,
contusiones,
lesiones moderadas
a graves, la muerte

Condiciones de

Eléctrico (Altay
baja tension,

presencia de cabellados
e instancienos

guemaduras,
lesiones cutaneos,
internas leves

Seguridad Lo P moderadas y/o
estatica) eléctricas o
graves, fibrilacion
cardiaca, muerte
Bultos que caen S .
. irritaciones, lesiones
Bioldgico Hongos desprenden materiales cutaneos menores a
que son nocivos para la
salud moderadas
material participado en enfermedades
oo . . la zona por remanentes ulmonares,
Quimico Material Participado P P

de producto, polvo en
el medio ambiente

afectaciones
respiratorias




lesiones de espalda;

golpes
atrapamientos
. L. Movimientos levantamiento de machucones,
Biomecanico - .
repetitivos. bultos con producto | lesiones musculares,
lesiones asociables a
desorden musculo
esquelético
lesiones de espalda;
golpes
atrapamientos
S Manipulacién levantamiento de machucones,
Biologico .
manual de Cargas bultos con producto | lesiones musculares,
lesiones asociables a
desorden musculo
esquelético
lesiones de espalda;
golpes
atrapamientos
. - levantamiento de machucones,
Biomecanico Esfuerzo .
bultos con producto | lesiones musculares,
lesiones asociables a
desorden musculo
esquelético
Temperaturas choque térmico por %OIF;]P?Z d? ca}l,or,
Fisico extremas (Calor y cambios de | eshidratacion,
Frio) temperatura e5|on<|es cutaneos
eves
Jornada de Trabajo (| estrés generado por la | estrés, agotamiento
Psicosocial Pausas, Trabajo tareas; Ia_rgasjornadas me_ntal ] d_aﬁos
nocturno, horas y presion para la psicoldgicos
extras, descansos) | obtencién de resultados | asociables al estrés
Caracteristicas de la
organizacion del
trabajo
(Comunicacion, estrés generado por la | estrés, agotamiento
. . tecnologia, tareas; largas jornadas mental; dafios
Psicosocial

organizacion del
trabajo, demandas
cualitativas y
cuantitativas de la
labor)

y presion para la
obtencion de resultados

psicoldgicos
asociables al estrés




Condiciones de
Seguridad

Fluidos o
excrementos

precian de aves que
defecan o excretan por
la planta y la bodega,

presencia de roedores

infecciones; lesiones
cutaneos leves y/o
moderadas

descargue y cargue mecanizado

Condiciones de
Seguridad

Locativo (sistemas y
medios de
almacenamiento),
superficies de
trabajo (irregulares,
deslizantes,
con diferencia del
nivel), condiciones
de orden y aseo,
(caidas de objeto)

Superficie de trabajo:
piso resbaloso por
presencia de producto
en la zona, humedad
y/o condiciones del
piso

Politraumatismos,
contusiones, dafio
de maquinaria,
lesiones moderadas
a graves, la muerte

Condiciones de
Seguridad

Accidentes de
Transito

interaccion con
pantografos, demas
equipos de carga

Politraumatismos,
contusiones,
lesiones moderadas
a graves, la muerte

Condiciones de
Seguridad

Accidentes de
Transito

interaccion con
transelntes,
trabajadores propios y
terceros

Politraumatismos,
contusiones,
lesiones moderadas
a graves, la muerte

Condiciones de
Seguridad

Eléctrico (Altay
baja tension,

presencia de cabellados
e instancienos

guemaduras,
lesiones cutaneos,
internas leves
moderadas y/o

estatica) eléctricas o
graves, fibrilacion
cardiaca, muerte
Mecanico atrapamientos,
(Elementos o partes golpes
de maquinas, cambio de baterias para contundentes,
Condiciones de herramientas, P fracturas,

Seguridad

equipos, piezas a
trabajar, materiales
proyectados sélidos

0 fluidos)

los equipos eléctricos
(pantdgrafos)

amputaciones,

lesiones leves

moderadas y/o
graves

Condiciones de
Seguridad

Locativo (sistemas y
medios de
almacenamiento),
superficies de
trabajo (irregulares,
deslizantes,
con diferencia del
nivel), condiciones

Bultos que caen de mas
de 1,5 metro s de
altura, otros productos
y/o materiales que caen

Politraumatismos,
contusiones, dafio
de maquinaria,
lesiones moderadas
a graves, la muerte




de orden y aseo,
(caidas de objeto)

Bultos gque caen

. irritaciones, lesiones
L, desprenden materiales .
Bioldgico Hongos Ue Son Nocivos para la cutaneos menores a
g P moderadas
salud
material participado en enfermedades
o . - la zona por remanentes ulmonares,
Quimico Material Participado P P .
de producto, polvo en afectaciones
el medio ambiente respiratorias
lesiones de espalda;
- operacion del equipo, | lesiones musculares,
. - Movimientos - . . .
Biomecéanico - manipulacién de lesiones asociables a
repetitivos.
palancas y botones desorden musculo
esquelético
lesiones de espalda;
golpes
atrapamientos
. L. levantamiento de machucones,
Biomecénico Esfuerzo .
bultos con producto | lesiones musculares,
lesiones asociables a
desorden musculo
esquelético
A olpes de calor;
Temperaturas choque térmico por %esrr)ﬂ dratacion
Fisico extremas (Calor y cambios de X ]
. lesiones cutaneos
Frio) temperatura
leves
Jornada de Trabajo (| estrés generado por la | estrés, agotamiento
Psicosocial Pausas, Trabajo tareas; largas jornadas mental; dafios
nocturno, horas y presion para la psicoldgicos
extras, descansos) | obtencion de resultados | asociables al estrés
Caracteristicas de la
organizacion del
trabajo
(Comunicacion, estrés generado por la | estrés, agotamiento
. . tecnologia, tareas; largas jornadas
Psicosocial

organizacion del
trabajo, demandas
cualitativas y

cuantitativas de la

labor)

obtencidn de resultados

y presion para la

asociables al estrés

mental; dafios
psicoldgicos




precian de aves que | . . .
infecciones; lesiones

Condiciones de Fluidos o defecan o excretan por f
. cutaneos leves y/o
Seguridad excrementos la planta y la bodega,
; moderadas
presencia de roedores
Subir en la canastas
para organizar golpes
Condiciones de contundentes,

Trabajo en Alturas | productos mal apilado
y/o en riesgo de caida
de alturas

lesiones moderadas
a graves, muerte

Seguridad

TRABAJOS EN
ALTURAS

Fuente: Elaboracion propia

e Identificacion de controles existentes
En este apartado se evidencian los controles existentes para cada uno de los peligros
identificados, en las areas de cargue de producto terminado y descargue de materia prima presentes
en el personal de L&D S.A.S. en las instalaciones de ITALCOL vy se clasifican en:

a) Fuente
b) Medio
¢) Individuo

Se consideraron los controles administrativos que L&D S.A.S ha implementado para
disminuir el riesgo, por ejemplo: inspecciones, ajustes a procedimientos, horarios de trabajo, entre

otros, cuyos controles existentes se evidencian en la tabla 5.

Tabla 5.1dentificaciéon de controles existentes L&D S.A.S



PELIGROS

CONDICIONES

INSEGURAS

CONTROLES EXISTENTES

FUENTE

MEDIO TRABAJADOR

cargue y des cargue de productos

Condiciones de
Seguridad

Programa de orden y aseo (personal

constante realizando labores de aseo)

Inspecciones de campo Y reporte de
condiciones al cliente

Sefializacion
de areas
deslizantes,
restriccion
de pasos por
condiciones

« Socializacion
del riesgo
« Uso de botas
de seguridad con
antideslizante
«Concientizacién

adversas en autocuidado
* Socializacion

del riesgo
* Uso de los sendero peatonales * Supervision

* Socializacion del riesgo Sl g
. g0 sefializacion constante
* solo personal autorizado y capacitado de Areas de * Reporte de
- opera los pantografos uy montacargas L ndicion

Condiciones de P pantog y g trénsito y condiciones de

Seguridad

* Uso de ropa con reflectivo

demarcacion

seguridad por

* Los pantografos deberan tener pito de r I
P alerta ’ de senderos fc?n:e :Ir:erzss
.. . peatonales P
* mantenimientos preventivos; solo personal *Usode EPPy
calificado y autorizado los realiza ropa con
reflectivo
* Socializacion
* Uso de los sendero peatonales Soc alzaclo
e . del riesgo
* Socializacion del riesgo ey
. , . * Supervision
* Nadie de la empresa esta autorizado a constante
operar camiones, tracto camiones etc. sefalizacion | Reporte de
* Uso de ropa con reflectivo de éreas de con dilgiones de
Condiciones de | * Los vehiculos solo seran atendidos cuando | transitoy

seguridad por

Seguridad estén en la zona de parqueo asignada para | demarcacion
esta labor de senderos parte dNe los
* Nadie debe estar en le vehiculos en la zona | peatonales Comzaneros
de carga cuando este esté en movimiento * Usode EPPy
* Se debe atender el vehiculo cuando el ropa con
motor este apagado reflectivo
* Socializacion
del riesgo
* Uso de botas
Senfalizacion | de seguridad con
Condiciones de Programa de mantenimiento de areas con proteccién
Seguridad Inspecciones de campo Y reporte de riesgo eléctrica
condiciones al cliente eléctrico .

Concientizacién
en autocuidado
(ningun




trabajador esta
autorizado a
intervenir las

redes eléctricas
y/o cableados

* Socializacion

area del riesgo
Condiciones de carritos para cambio de baterias, guardas de | exclusiva * Uso de botas
Seguridad proteccion para cambio | de seguridad con
de baterias puntera
* Socializacion
del riesgo
* Uso de
dotacion todo el
No se .
. . . evidencias tiempo,
Bioldgico inspeccion a los bultos chapulina, botas
controles .
. de seguridad
existentes . .
jean, camiseta
manga larga
«Concientizacion
en autocuidado
* Socializacion
. del riesgo
. ., . limpieza de
L inspeccion a las zonas de trabajo; orden y * Uso de
Quimico zonas de
aseo trabaio tapabocas
! «Concientizacion
en autocuidado
* Pausas activas
* Trabajo en
No se equipo
. , . . . . evidencias * Supervision
Biomecénico No se evidencias controles existentes P
controles constante
existentes * Reporte de
condiciones de
salud
* Pausas activas
* Trabajo en
No se equipo
s . . . evidencias * Supervision
Bioldgico No se evidencias controles existentes P
controles constante
existentes * Reporte de

condiciones de
salud




» Socializacion

Seguridad

estén en la zona de parqueo asignada para
esta labor
* Nadie debe estar en le vehiculos en la zona
de carga cuando este esté en movimiento
* Se debe atender el vehiculo cuando el
motor este apagado

demarcacion
de senderos
peatonales

seguridad por
parte de los
comparieros
*Usode EPPy
ropa con
reflectivo

del riesgo
Fisico zona con techo y abrigada zonas de " indicacion de
y abrig hidratacion hidratacion
«Concientizacion
en autocuidado
* Socializacion
del riesgo
. * charlas de
Baterias de .
. . . . . . seguridad y
Psicosocial No se evidencias controles existentes resigo ey
. . supervision
Psicosocial
constante
* trabajo en
equipo
* Socializacion
barreras de .
. del riesgo
ingreso a los
.. . * charlas de
Condiciones de . . . animales, .
. No se evidencias controles existentes seguridad y
Seguridad trampas .
supervision
para
constante
roedores .,
* uso de dotacion
Sefializacion | « Socializacion
de areas del riesgo
. Programa de orden y aseo (personal deslizantes, | < Uso de botas
Condiciones de : S .
Sequridad constante realizando labores de aseo) restriccion | de se_gurlc_Jad con
8 Inspecciones de campo Y reporte de de pasos por | antideslizante
'g condiciones al cliente condiciones | «Concientizacion
= adversas | en autocuidado
o
-§ * Uso de los sendero peatonales Somal_lzaClon
on A : del riesgo
= * Socializacion del riesgo 2
] . . . * Supervision
€ * Nadie de la empresa esta autorizado a constante
3 operar camiones, tracto camiones etc. sefializacion | Revorte de
= * Uso de ropa con reflectivo de areas de con digiones de
g Condiciones de | * Los vehiculos solo seran atendidos cuando | transito y
A
D
o




* Socializacion

del riesgo
* Uso de botas
de seguridad con
proteccién
Sefalizacion eléctrica
Condiciones de Programa de mantenimiento de areas con | «Concientizacién
Seguridad Inspecciones de campo Y reporte de riesgo en autocuidado
condiciones al cliente eléctrico (ningun
trabajador esta
autorizado a
intervenir las
redes eléctricas
y/o cableados
* Socializacion
del riesgo
* Uso de
dotacion todo el
No se tiempo,
S . L evidencias | chapulina, botas
Bioldgico inspeccidn a los bultos .
controles de seguridad
existentes jean, camiseta
manga larga
Concientizacion
en autocuidado
* Socializacion
del riesgo
- inspeccion a las zonas de trabajo; orden 'y limpieza de * Uso de
Quimico 3560 zonas _de tapabocas
trabajo .
Concientizacion
en autocuidado
* Pausas activas
* Trabajo en
No se equipo
. - . . . evidencias * Supervision
Biomecanico No se evidencias controles existentes
controles constante
existentes * Reporte de
condiciones de
salud
* Pausas activas
* Trabajo en
No se equipo
Bioldgico No se evidencias controles existentes evidencias * Supervisién
controles constante
existentes * Reporte de

condiciones de
salud




» Socializacion

Seguridad

* Uso de ropa con reflectivo
* Los pantografos deberan tener pito de
alerta
* mantenimientos preventivos; solo personal
calificado y autorizado los realiza

demarcacion
de senderos
peatonales

seguridad por
parte de los
comparieros
*Usode EPPy
ropa con
reflectivo

del riesgo
Fisico zona con techo y abrigada zonas de " indicacion de
y abrig hidratacion hidratacion
«Concientizacion
en autocuidado
* Socializacion
del riesgo
. * charlas de
Baterias de .
. . . . . . seguridad y
Psicosocial No se evidencias controles existentes resigo ey
. . supervision
Psicosocial
constante
* trabajo en
equipo
* Socializacion
barreras de .
. del riesgo
ingreso a los
.. . * charlas de
Condiciones de . . . animales, .
. No se evidencias controles existentes seguridad y
Seguridad trampas ey
supervision
para
constante
roedores .,
* uso de dotacion
Sefializacion | « Socializacion
de areas del riesgo
. Programa de orden y aseo (personal deslizantes, | < Uso de botas
Condiciones de : S .
Sequridad constante realizando labores de aseo) restriccion | de se_gurl(_jad con
= Inspecciones de campo Y reporte de de pasos por | antideslizante
I condiciones al cliente condiciones | «Concientizacion
S adversas en autocuidado
(S}
D . 1. .,
e « Socializacion
o del riesgo
g * Uso de los sendero peatonales * Supervision
) * Socializacion del riesgo Sl g
> . 80 sefializacion constante
- * solo personal autorizado y capacitado de Areas de * Reporte de
S Z 2.
- opera los pantégrafos uy montacargas P ndicion
% Condiciones de P pantog y g transito y condiciones de
A
D
o




Condiciones de
Seguridad

* Uso de los sendero peatonales
* Socializacion del riesgo
* manejo defensivo
* Uso de ropa con reflectivo

sefializacién
de areas de
transito y

demarcacion

* Socializacion
del riesgo
* Supervision
constante
* Reporte de
condiciones de
seguridad por

* solo personal autorizado, capacitado opera arte de los
P los equipos P P de sindelros gompaﬁeros
* mantenimiento preventivo PEaionales |, Uso de EPP y
ropa con
reflectivo
* Socializacion
del riesgo
* Uso de botas
de seguridad con
proteccion
Senfalizacion eléctrica
Condiciones de Programa de mantenimiento de areas con | «Concientizacién
Seguridad Inspecciones de campo Y reporte de riesgo en autocuidado
condiciones al cliente eléctrico (ningun
trabajador esta
autorizado a
intervenir las
redes eléctricas
y/o cableados
* Socializacion
area del riesgo
Condiciones de carritos para cambio de baterias, guardas de | exclusiva * Uso de botas
Seguridad proteccion para cambio | de seguridad con
de baterias puntera
* Socializacion
del riesgo
* Uso de
dotacion todo el
No se tiempo,
C . L evidencias | chapulina, botas
Biologico inspeccion a los bultos .
controles de seguridad
existentes jean, camiseta
manga larga
Concientizacion
en autocuidado
* Socializacion
. ional de trabaio: ord limpieza de del riesgo
Quimico inspeccion a las zonas de trabajo; orden 'y Zonas de « Uso de
aseo .
trabajo tapabocas




Concientizacion
en autocuidado

Biomecanico

Equipo con silla

No se
evidencias
controles
existentes

« Pausas activas
* Trabajo en
equipo
* Supervision
constante
* Reporte de
condiciones de
salud

Fisico

zona con techo y abrigada

zonas de
hidratacion

* Socializacion
del riesgo
« indicacion de
hidratacion
«Concientizacién
en autocuidado

Psicosocial

Baterias de
resigo
Psicosocial

* Socializacion

del riesgo

* charlas de

seguridad y

supervision
constante

* trabajo en

equipo

Condiciones de
Seguridad

No se evidencias controles existentes

barreras de
ingreso a los
animales,
trampas
para
roedores

* Socializacién
del riesgo
* charlas de
seguridad y
supervision
constante
* uso de dotacion

TRABAJOS EN ALTURAS

Condiciones de
Seguridad

No se evidencias controles existentes

barreras y
canasta para
la labor

* Socializacion
del riesgo, solo
personal
certificado
realiza la labor
« charlas de
seguridad y
supervision
constante,
coordinador de
alturas
« uso de dotacion
, elementos para
prevencion de
caidas y trabajo
en alturas,
permiso de
trabajo

Fuente: Elaboracion propia




e Valoracion del riesgo
La evaluacion y valoracion de los riesgos de los procesos en las areas de cargue de producto
terminado y descargue de materia prima presentes en el personal de L&D S.A.S. en las
instalaciones de ITALCOL, se realiza segin los parametros establecidos en la GTC 45 de 2012
como se definié metodoldgicamente, para lo cual se aplicd la matriz de riesgo del Anexo B de la
guia técnica colombiana.
Esta guia nos indica que debemos tener en cuenta algunos factores que incluyen:
a) La evaluacion de los riesgos, teniendo en cuenta la suficiencia de los controles existentes,
y
b) La identificacion de los criterios de aceptabilidad del riesgo,

c) La decision de si son aceptables 0 no, con base en los criterios definidos.

Con respecto a los criterios de aceptabilidad del riesgo, se tuvieron en cuentaen L&D S.A.S
también los siguientes aspectos:

a) Cumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros;

b) Su politica de Sy SO;

c) Objetivos y metas de la organizacion;

d) Aspectos operacionales, técnicos, financieros sociales y otros, y

e) Opiniones de las partes interesadas.

La guia GTC 45 de 2012, indica que “La evaluacién de los riesgos corresponde al proceso
de determinar la probabilidad de que ocurran eventos especificos y la magnitud de sus

consecuencias, mediante el uso sistematico de la informacién disponible.”
Es decir que para evaluar el nivel de riesgo (NR), se deberia determinar lo siguiente:
NR= NP x NC
En donde:

a) NP= Nivel De Probabilidad.
b) NC= nivel de consecuencia.

A su vez para determinar el NP se requiere:

NP=ND x NE



En donde:

a) ND= Nivel de deficiencia.

b) NE= nivel de exposicion.

Para determinar el ND se puede utilizar la tabla 6.

Tabla 6.Determinacion del nivel de deficiencia

Nivelde |\ 5r de ND Significado
deficiencia
Muv Alto Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la generacion de
(MK} 10 incidentes, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes respecto
al riesgo es nula o no existe, 0 ambos.
Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden dar lugar a incidentes
Alto (A) 6 significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es
baja, o ambos.
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a incidentes poco significativos
Medio (M) 2 o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas
existentes es moderada, o ambos.
No se ha detectado peligro o la eficacia del conjunto de medidas preventivas
Bajo (B) No se existentes es alta, o ambos. El riesgo esta controlado.
J Asigna Valor | Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de intervencion
cuatro (IV) Véase la Tabla 8.

La determinacion del nivel de deficiencia para los peligros higiénicos (fisico, quimico,
bioldgico u otro) puede hacerse en forma cualitativa o en forma cuantitativa el detalle de la
determinacion del nivel de deficiencia para estos peligros lo deberia determinar la organizacion en
el inicio del proceso, ya que realizar esto en detalle involucra un ajuste al presupuesto destinado a
esta labor. En la Tabla 6, se muestra un claro ejemplo como adoptamos la determinacion del nivel

de deficiencia.

Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45, 2012

Para determinar el NE se aplicaron los criterios de la tabla 7.

Tabla 7.Determinacién del nivel de exposicion




Nivel de exposicion | Valor de NE Significado

Continua (EC) 4 La 3|Fua0|on de exposicion se prelsenta sin interrupcion o varias veces
con tiempo prolongado durante la jornada laboral.

Frecuente (EF) 3 La sﬂuacmn_de exposicidén se presenta varias veces durante la jornada
laboral por tiempos cortos.

Ocasional (EO) 2 La situacién de exposicion se presenta alguna vez durante la jornada
laboral y por un periodo de tiempo corto.

Esporadica (EE) 1 La situacién de exposicion se presenta de manera eventual.

Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45, 2012

Para determinar el NP se combinan los resultados de las tablas 6 y 7, en la tabla 8.

Tabla 8.Determinacion del nivel de probabilidad.

Niveles de probabilidad

Nivel de exposicién (NE)

Nivel de deficiencia (ND)

MA - 40 MA - 30

MA - 24

Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45, 2012

El resultado de la tabla 8 se interpreta de acuerdo con el significado que aparece en la

tabla 9.

Tabla 9.Significado de los diferentes niveles de probabilidad.

Nivel de

probabilidad | Valor de NP

Significado

Muy Alto (MA) | Entre 40 y 24

Situacion deficiente con exposicion continua, o muy deficiente con
exposicion frecuente.

Mormalmente la materializacion del riesgo ocurre con frecuencia.

Situacidn deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien situacién
muy deficiente con exposicion ocasional o esporadica.

Alto (A) Entre 20 y 10 o . i i .
La materializacion del riesgo es posible que suceda wvarias veces en la
vida laboral.
Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien situacion mejorable
Medio (M) Entre 8 y 6 con exposicion continuada o frecuente.
Es posible que suceda el dafio alguna vez.
Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica, o situacion sin
. anomalia destacable con cualquier nivel de exposicion.
Bajo (B) Entre 4 y 2

Mo es esperable que se materialice el riesgo, aunque puede ser
concebible.

Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45, 2012




A continuacion, se determina el nivel de consecuencias segun los parametros de la tabla
10. Para evaluar el nivel de consecuencia se tienen en cuenta la consecuencia directa méas grave

que se pudo presentar.

Tabla 10.Determinacion del nivel de consecuencias.

Significado
Nivel de Consecuencias NC
Daifos personales
Mortal o Catastrafico (M) 100 Muerte (s)
Muy grave (MG) 60 Lesiones o enfermedades graves imreparables (Incapacidad
permanente parcial o invalidez).
Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT).
Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45, 2012

Los resultados de las tablas 9 y 10 se combinan en la tabla 11 para obtener el nivel de

riesgo, el cual se interpreta de acuerdo a los criterios de la tabla 12.

Tabla 11.Determinacion del nivel de riesgo.

Nivel de riesgo y de Nivel de probabilidad (NP)
intervencion
NR = NP x NC 4-2
Il
100
400-200

11240

Nivel de
consecuencias |
(NC)

I
480-360
I
200-150

1120

I
500 - 250

11200

25

Il
400-240

10 1100

Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45, 2012



Tabla 12.Significado del nivel de riesgo.

Nivel de riesgo | Valor de NR Significado
Situacion critica. Suspender actividades hasta que el riesgo esté bajo
| 4 000 - 600 .
control. Intervencion urgente.
I 500 - 150 Corregir y adoptar medidas de control de inmediato
I 120 - 40 Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencion y su
rentabilidad.
Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian considerar
v 20 soluciones o mejoras y se deben hacer comprobaciones periodicas para

asegurar que el riesgo alun es aceptable.

Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45, 2012

Mientras que la tabla 13, muestra la aceptabilidad del riesgo.

Tabla 13.Aceptabilidad del riesgo.

Nivel de Riesgo

Significado Explicacién

No Aceptable Situacion critica, correccion urgente

No Aceptable o Aceptable | Corregir o adoptar medidas de control

con control especifico

Mejorable Mejorar el control existente

Aceptable No intervenir, salvo que un analisis mas preciso lo justifique

Teniendo en cuenta los aspectos anteriormente mencionados, se da a conocer la valoracion
de los riesgos identificados en las areas de cargue de producto terminado y descargue de materia

prima presentes en el personal de L&D S.A.S. en las instalaciones de ITALCOL, con su respectiva

Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45, 2012

aceptabilidad del riesgo.

Tabla 14.Valoracion de los riesgos L&D S.A.S
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Como se evidencia en la valoracion de los riesgos identificados en las areas de cargue de
producto terminado y descargue de materia prima presentes en el personal de L&D S.A.S. en las
instalaciones de ITALCOL, se valoraron 40 riesgos, 19 con una interpretacion mejorable ,9 con

aceptabilidad con control especifico y 12 aceptables.

Estos 19 riesgos segun la tabla de peligros de la GTC 45 2012 con interpretacion de nivel
Il mejorable, estan relacionados con el riesgo de condiciones de seguridad: eléctricas, mecénico,
accidentes de transito, publicos y trabajo en alturas. Respecto al peligro quimico: por presencia de

material particulado.

De los 9 riesgos con nivel Il aceptabilidad con control especifico, se pudieron identificar
también los peligros segun la tabla de la GTC 45 2012, sus variedades son; Biomecanico;
relacionado por movimientos repetitivos, levantamiento de bultos con producto. También bildgico;

por virus, bacterias o hongos.

Y finalmente, 12 riesgos con interpretacion de nivel IV aceptable, que segin la GTC 45
2012, responde a los siguientes peligros: fisico, por presencia de temperaturas extremas (calor y
frio), psicosocial, por cumplimiento jornada de trabajo (pausas, trabajo nocturno, horas extras,
descansos), caracteristicas de la organizacion del trabajo (comunicacién, tecnologia, organizacion
del trabajo, demandas cualitativas y cuantitativas de la labor), y condiciones de seguridad, por
riesgo locativo (sistemas y medios de almacenamiento), superficies de trabajo (irregulares,

deslizantes, con diferencia del nivel) y condiciones de orden y aseo (caida de objetos).
Para ello se plantean las medidas de intervencién detalladas en la tabla 15

Tabla 15.Medidas de intervencion para el control de los riesgos L&D S.A.S

peligro (MEDIDAS DE INTERVENCION)

FUENTE MEDIO
Clasificacion  (Eliminaciény | (Controles de ingenieria, advertencia, sefializacion,
sustitucion) controles administrativos)

INDIVIDUO
(EPP)




Biomecanico

cambiar por
parte de los
clientes los
bultos por cargas
que no sean
superiores a los
25 kilos

Actividades del PVE DME

Capacitacion en el riesgo.

Pausas Activas

Induccion al SG-SST

Seguimiento a personas sintomaticas de
acuerdo con el PVE- DME

Inspecciones y/o estudios ergonéomicos a
puestos de trabajo para la implementacion de
mejoras.

Formacion de lideres en pausas activas
Implementacion del programa de orden y aseo.

N/A

Condiciones
De
Seguridad

N/A

inspeccion de puestos o areas de trabajo
Induccion al SG-SST

Realizar inspeccion técnica por parte de
personal competente para validar las
condiciones actuales de las instalaciones
eléctricas con base en el RETIE.

Sefializar tableros eléctricos

Marcar Breaker

Capacitacion en riesgo eléctrico

Vigilancia Privada

Capacitacion en pautas basicas sobre como
actuar en caso de situaciones de riesgo publico.
Revisar periddicamente los esquemas de
seguridad.

Capacitaciones en prevencion de caidas a nivel
y orden y aseo

Programa de Gestion Caidas a Nivel
Sefializacion y demarcacion desniveles.
Ubicar Cinta antideslizante en los escalones
faltantes.

Reemplazar perfil de aluminio por granito u
otro material

Implementacién del programa de orden y aseo
Formacion de lideres en orden y aseo y caidas a
nivel

Implementacién de los permisos de trabajo y
analisis de trabajo seguro

Personal competente ( Curso trabajo seguro en
alturas Nivel avanzado y Reentrenamiento)
Examenes ocupacionales

Capacitacion en trabajo seguro en alturas
Programa de gestion para trabajo de alto riesgo

EPP Para alturas
( Casco ,Arnés,
Eslingaen,
Linea de
Posicionamiento)

Botas de
Seguridad




Quimico

N/A

inspeccion a las zonas de trabajo; orden y aseo
Socializacion del riesgo

Concientizacion en autocuidado

Induccion al SG-SST

Implementacion del Sistema Globalmente
Armonizado

Fichas de datos de seguridad

Matriz de Sustancias quimicas

Protector
respiratorio N95

Bioldgico

N/A

Implementacion del protocolo general de
bioseguridad para mitigar, controlar y realizar
el adecuado manejo Pandemia COVID-19.
Entrega de Elementos de Bioseguridad
Induccion al SG-SST

Seguimiento al estado de Inmunizacion del
personal.

Tapabocas N95

Mascarilla
desechable

Fisico

N/A

Aires acondicionados

Programa de mantenimiento preventivo de
equipos a aires acondicionados.

Induccion al SG-SST

Inspeccion para area de trabajo
Hidratacion

Pausas activas

Casco

Gafas

psicosocial

N/A

Manual de Etica

Aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial
Procedimientos internos de Trabajo por
dependencia

Programa de vigilancia epidemiologica -
Perfiles de Cargo - Comité de Convivencia

e Campaiias de habitos en salud mental
Atencion psicosocial - laboral

Capacitaciones enfocadas a la intervencion del
riesgo psicosocial

Implementacion del protocolo general de
bioseguridad para mitigar, controlar y realizar
el adecuado manejo Pandemia COVID-19.
Implementacion de la guia de salud mental.
Revision y socializacion manual de funciones
Disefiar matriz de comunicaciones
Implementacién del programa de estilos de
vida y trabajo saludable

N/A

Fuente: Elaboracién propia




8.4. ALCANCE DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION

Esta sistematizacion esta dirigida a la actualizacién de matriz de peligros e identificacion
de riesgos, de acuerdo a la necesidad de mejora evidenciada en el diagndstico inicial en el item 4
gestion de peligros y riesgos segun lo establece la Resolucion 0312 del 2019, aplicada a las areas
de cargue de producto terminado y descargue de materia prima presentes en el personal de L&D
S.AS. en las instalaciones de ITALCOL en el periodo del afio del 2021. Cuya descripcion
ilustrativa se puede evidenciar en las sugerentes figuras de la 14 a 17 el alcance de aplicabilidad

de este proyecto.

Figuras 14.Cargue y descargue de productos L&D S.A.S
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Fuente: L&D. (2021)



Figuras 15.Descargue y cargue mecanizado L&D S.A.S
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Fuente: L&D. (2021)



Figuras 16.Descargue de material para silos L&D S.A.S
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Fuente: L&D. (2021)

Figuras 17. Trabajos en alturas L&D S.A.S
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Fuente: L&D. (2021)



Seguidamente se puede visualizar la socializacion del alcance de los resultados a los
trabajadores y partes administrativas de L&D S.A.S, en el cual se evidencia el cumplimiento de

los objetivos trazados de la sistematizacion, de lo manifestado en las figuras de la 18 a la 20

Figuras 18.Registro de socializacion de resultados L&D S.A.S
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Figuras 19.Socializacion de resultados L&D S.A.S

Fuente: L&D. (2021)

Figuras 20.Socializacion de resultados L&D S.A.S

Fuente: L&D. (2021)



Dando cumplimiento a los objetivos propuestos en la sistematizacion se dio a conocer a
los trabajadores la clasificacion de los peligros y condiciones inseguras encontradas en los
diferentes procesos de las areas de cargue de producto terminado y descargue de materia prima
presentes en el personal de L&D S.A.S. en las instalaciones de ITALCOL, con su respectiva
valoracion del riesgo; aceptable , mejorable y aceptable con control especifico , de igual manera
se socializo al area administrativa , jefes y delegado de la empresa . informando la existencia
de los 40 riesgos, 19 mejorables 9 aceptables con control especifico y 12 aceptables, con su
interpretacion del nivel de probabilidad y medidas de intervencion para que, de esta manera, estos

queden dentro de una aceptacion del riesgo e interpretacion de bajo nivel de probabilidad.



9. CRONOGRAMA

La ejecucion del programa de actualizacion de matriz de peligros e identificacion de
riesgos, se realizo bajo un cronograma planificado y socializado en su momento al tutor asignado
de las practicas profesionales y delegado de realizar el seguimiento de cumplimiento del

cronograma en L&D S.A.S

El cual se desarroll6 en las 16 semanas acordadas, a continuacion, se realiza una

descripcion detalla de este cronograma y actividades realizadas.

e Semana 1: realizar el diagndstico de acuerdo a la Resolucion 0312 del 2019
Evaluacion inicial con el fin de conocer el estado actual del SG-SST en L&D S.A.S,

evidenciando los 7 estandares;

a) Estandar 1: Recurso 10%

b) Estandar 2: Gestion Integral del Sistema de la Seguridad y Salud en el Trabajo 15%

c) Estandar 3: Gestion de la salud 20%

d) Estandar 4: Gestion de Peligros y Riesgos 30%

e) Estandar 5: Gestion de Amenazas 10%

f) Estandar 6: Verificacion del Sistema de gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo 5%
g) Estandar 7: Estandar de mejoramiento 10%.

De acuerdo al resultado final se evidencid la necesidad de mejorar el estandar 4 gestién de
peligros y riesgos, el cual tiene una participacion del 30% dentro de los estdndares minimos y se
establece con el delegado asignado por L&D S.A.S actualizar la matriz de peligros e Identificacion
de riesgos para las areas de cargue de producto terminado y descargue de materia prima presentes
en el personal de L&D S.A.S. en las instalaciones de ITALCOL.

e Semana 2: revisar la matriz de peligros e identificacion de riesgos (Ultima
actualizacion FO-SST-10 version 2020)

Se revisa la Gltima matriz de peligros e identificacion de riesgos 2020 con el fin de conocer
los peligros existentes identificados y su gestion del cambio en el cual se evidencia la falta de
controles existentes a las medidas de intervencion propuestas y que algunas actividades
identificadas en la matriz no son acordes a las funciones de las areas de cargue de producto

terminado y descargue de materia prima.



e Semanas 3, 4, 5 y 6: evaluar los puestos de trabajo en los que el personal de L&D
S.AS ejecuta sus actividades, funciones o tareas en los procesos de cargue y
descargue de productos como; material para silos, producto terminado, materia
prima y funciones inherentes como trabajo en alturas, pero se necesitan para
cumplir con el proceso.
En estas semanas se realizé un trabajo indispensable para la evaluacion de los riesgos, pues
a partir de una lista y técnica de observacion se reunié la informacion de los procesos, actividades
y tareas no rutinarias y rutinarias dentro de las areas de cargue de producto terminado y descargue
de materia prima presentes en el personal de L&D S.A.S. en las instalaciones de ITALCOL.

e Semana 7: identificar peligros y condiciones inseguras con los posibles efectos en
la salud en los diferentes procesos de la empresa que tiene asignado L&D S.A.S.
dentro de las instalaciones de ITALCOL.
se realizd la identificacion de peligros para cada tarea y la descripcion e identificacion de
los efectos posibles que se registraron en la matriz de peligros e identificacion de riesgos, de igual
forma, se utilizé la tabla de peligros de la GTC 45 la cual proporciona orientacion para identificar

los peligros. (ver anexo F).

e Semana 8: revisar y hacer diagndstico de controles existentes en la fuente, medio e
individuo en los diferentes procesos de la empresa que tiene asignado L&D dentro
de las instalaciones de Italcol.

Durante esta semana, se identifican los controles existentes para cada uno de los peligros
identificados, en las areas de cargue de producto terminado y descargue de materia prima presentes
en el personal de L&D S.A.S. en las instalaciones de ITALCOL vy se clasificar en:

a) Fuente
b) Medio
c) Individuo

Se consideraron los controles administrativos que L&D S.A.S ha implementado para
disminuir el riesgo, teniendo en cuenta los siguientes programas como, suministréo EPP (Elementos
de Proteccion Personal), inspecciones programadas, programas de pausas activas, programas de

bienestar, reporte de condiciones de salud, entre otros.



e Semana 9: actualizar la matriz de acuerdo a los diferentes peligros, condiciones
inseguras, efectividad de los controles, evaluacion del riesgo de acuerdo a la GTC

45 y valoracion del riesgo
En esta semana se realizd la evaluacion y valoracion de los riesgos de los procesos en las
areas de cargue de producto terminado y descargue de materia prima presentes en el personal de
L&D S.A.S. en las instalaciones de ITALCOL, acorde a los parametros establecidos en la GTC 45
de 2012, se determinaron los ND (Nivel de deficiencia), NE (nivel de exposicion), NP (nivel de

probabilidad), NC (nivel de consecuencia), NR (nivel de riesgo).

e Semana 10: generar medidas de intervencion o propuestas para controlar los
distintos peligros, condiciones inseguras. En los diversos procesos de la empresa
que ha asignado L&D S.A.S dentro de las instalaciones de ITALCOL.

De acuerdo a la evaluacion de los riesgos se identifico la existencia de 40 riesgos con una
interpretacion de 19 mejorables ,9 aceptables con control especifico y 12 aceptables, entre los que
varian peligro bildgico, fisico, quimico, biomecanico, psicosocial y condiciones de seguridad;
para los cuales se generaron las respectivas medidas de intervencion siguiendo los lineamientos
de la GTC 45 en la fuente (eliminacién y sustitucion), medio (controles de ingenieria,

advertencia, sefializacion, controles administrativos),individuo (EPP).

e Semanas 11y 12: socializar el resultado obtenido al realizar la actualizacion de la
matriz de peligros e identificacion de riesgos a la parte administrativa, personal de
cargue y descargue, delegado de la empresa de realizar el seguimiento de las
practicas, jefes y demas personal que tiene asignado L&D dentro de las
instalaciones de ITALCOL.

En estas semanas se dio a conocer al area administrativa, personal de cargue y descargue,
delegado de la empresa de realizar el seguimiento de las préacticas, jefes y demas personal que
tiene asignado L&D dentro de las instalaciones de ITALCOL, la clasificacion de los peligros y
condiciones inseguras encontradas en los diferentes procesos de las areas de cargue de producto
terminado y descargue de materia prima, con su respectiva evaluacion de los ND (Nivel de
deficiencia), NE (nivel de exposicion), NP (nivel de probabilidad), NC (nivel de consecuencia),

NR (nivel de riesgo) y valoracion del riesgo; aceptable , mejorable y aceptable con control



especifico , Donde se les informa la existencia de los 40 riesgos, 19 mejorables 9 aceptables con

control especifico y 12 aceptables y sus respectivas medidas de intervencion.

e Semanas 13, 14, 15 y 16: entrega de proyecto, resultados, estructuracion final del
proyecto
En estas semanas se realiza la entrega del documento final y la actualizacion de la matriz
de peligros e Identificacion de riesgos de los diferentes procesos de las areas de cargue de
producto terminado y descargue de materia prima presentes en el personal de L&D S.A.S. en las
instalaciones de ITALCOL



10. PRESUPUESTO

L&D S.A.S asigna anualmente un presupuesto en el afio 2021 para las diferentes
actividades que se derivan del SG-SST, en el cual se involucran unos conceptos que se pueden

apreciar en la tabla 16 y que se describen a continuacion:

El primer concepto es el personal, en el que se evalla el presupuesto en L&D S.A.S frente
al SG-SST, realizando una inversion anual de $ 1,415,388,000 distribuidos en examenes médicos,
seguridad social, dotacién, elementos de proteccion personal, capacitaciones y medidas
preventivas frente al COVID-109.

El segundo concepto es la infraestructura, con una inversion anual de $ 4,200,000
distribuidos en el sitio de trabajo como arreglos locativos, mobiliarios sillas ergonémicas y

trasporte que involucra desplazamiento a centros de trabajo.

El tercer concepto se evidencia una inversion de $ 2,400,000 en recursos tecnolégicos como

equipos, herramientas, mantenimiento de los mismos.

El cuarto y ultimo concepto identificado como asuntos varios (asesorias, auditorias
internas, auditorias externas) frente al SG-SST en L&D S.A.S con una inversion de $19,200,000

De esta manera se evidencia que L&D S.A.S asigna un presupuesto en su plan de
operaciones para lograr los objetivos propuestos, dando alcance y cobertura al estandar 4 gestion
de peligros y riesgos con la necesidad de mejorar segun la evaluacion realizada mediante la

resolucion 0312 de los 2019 estandares minimos del SG-SST.

Tabla 16.PRESUPUESTO L&D S.A.S
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11. LECCIONES APRENDIDAS

El aprendizaje abordado a lo largo de esta sistematizacion de lo vivido en las practicas
profesionales y partiendo de la premisa de que toda sistematizacion tiene como proposito la
produccidn de conocimiento a partir de la experiencia constituyendo un momento fundamental en

el proceso de formacion de los estudiantes.

Permitiendo que se detengan y reflexionen sobre las acciones, y los procesos respecto al
trabajo realizado. Estos conocimientos logrados disciplinariamente en el trascurso de la carrera
profesional fueron fundamentales para alcanzar el objetivo propuesto en este proyecto de
sistematizacion, actualizar la matriz de peligros e identificacion de riesgos de las areas de cargué
de producto terminado y descargué de materia prima presentes en el personal de L&D S.A.S. en
las instalaciones de ITALCOL, este proceso de intervencién y mejoramiento fue posible gracias
tanto a la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, brindandome apoyo a través de los asesores
del proyecto tanto en la practica profesional como en la sistematizacion, generando un efecto de
motivacion para superar los obstaculos presentados durante el proceso, permitiéndome crecer
interiormente descubriendo en mi capacidades que desconociay cuya Unica finalidad era despertar
mi confianza en cada uno de los objetivos para poder alcanzarlos, desencadenando un eslabdn mas
en mi formacion profesional y proyectos de vida. como a la empresa donde se realizo la practica

profesional y asi contribuir un material de consulta para futuras consultas para otros estudiantes.

Es por ello que debemos apostar por dar continuidad a estos espacios de préctica, siempre
y cuando nos permitan seguir reflexionando y produciendo nuevas formas de relacionarnos dentro

de las empresas, para asi reafirmar el compromiso entre la universidad y la sociedad.

A partir de estas reflexiones sobre los alcances y desafios de la experiencia de practicas
profesionales, es que se propone seguir creando oportunidades y espacios como este de realizar
estudios a través de una experiencia vivida, en busqueda de contribuir con los sujetos, grupos y
comunidades con los que se trabaja o futuras oportunidades de emprendimiento , en pro de generar
conocimientos y practicas académicas, investigativas y de extension, orientadas a mejorar la

calidad de vida y el bienestar psicosocial de la poblacion que estamos impactando.



12. RECOMENDACIONES

A partir de la sistematizacion de practica profesional del programa actualizacion de matriz
de peligros e identificacion de riesgos en la empresa Logistica & Distribucion L&D S.A.S,
teniendo como alcancé los diferentes procesos de las areas de cargue de producto terminado y
descargue de materia prima presentes en el personal de L&D S.A.S. en las instalaciones de
ITALCOL para el afio 2021, Es impotente tener en cuenta las recomendaciones que se hicieron
con base en las evaluaciones realizadas que aparecen en cada uno de los items o las tablas
correspondientes, debido a que de su cumplimiento dependera la minimizacién o probabilidad de

que los riesgos existentes alcancen un nivel de 0 probabilidad

En estas tablas demuestra que, de los 40 riesgos identificados y evaluados, 19 tienen una
interpretacion mejorable ,9 con aceptabilidad con control especifico y 12 aceptables. Y de acuerdo
a su prioridad de intervencion se recomienda realizar énfasis a los mayores riesgos identificados
en este caso los de aceptabilidad con control especifico con significado de nivel de riesgo Il segln
la GTC 45, segun la tabla de peligros clasificados en biomecanicos por movimientos repetitivos,

levantamiento de bultos con producto y peligro biol6gico por virus, bacterias o0 hongos.

Por lo anterior se recomienda enfatizar con respecto al peligro biomecéanico en sus medidas
de intervencion en la FUENTE (Eliminacion y sustitucion) la posibilidad de cambiar por parte del
cliente (ITALCOL) los bultos por cargas que no sean superiores los 25 kilos, en el MEDIO
(Controles de ingenieria, advertencia, sefializacién, controles administrativos) Actividades del
programa de vigilancia epidemioldgica (PVE) y desordenes musculo esqueléticos ( DME) al igual
que capacitacion en el riesgo biomecanico e higiene postural , implementar programa de pausas
activas formando lideres en pausas por areas, induccion y reinduccion en SG-SST, seguimiento a
personas sintomaticas de acuerdo con el PVE- DME, solicitar a la aseguradora de riesgos laborales
(ARL) Inspecciones y/o estudios ergondémicos a puestos de trabajo para la implementacion de
mejoras y finalmente implementar el programa de orden y aseo. Respecté al peligro bildgico no se
relacionaron medidas de intervencion en la FUENTE, pero si en el MEDIO (Controles de
ingenieria, advertencia, sefializacién, controles administrativos) sugiriendo la implementacion de
protocolos general de bioseguridad para mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo Pandemia

COVID-19, suministro y control de entrega de elementos de Bioseguridad, induccion y



reinduccion en SG-SST y Seguimiento al estado de Inmunizacion del personal, en el INDIVIDUO
( EPP) entrega de Tapabocas o Mascarilla N95 desechable con su respectivo control y registro de

entrega.

De esta manera se evidencia la aplicacion de los conocimientos, habilidades y destrezas
obtenidas y que fueron importantes durante la actualizacion de la matriz de peligros e
Identificacion de riesgos en la empresa Logistica & Distribucién L&D S.A.S, ya que es la
evidencia de todo lo aprendido durante toda la carrera y es la primera experiencia que se obtiene a
nivel profesional. Esta actualizacion representa un avance significativo en la empresa, pues
permite la implementacion de medidas de control que se establecieron en este proyecto, para que
los 40 riesgos identificados puedan ser minimizados y de esta manera una aceptacion de riesgo e
interpretacion de un nivel de probabilidad bajo. Las nuevas oportunidades seran el resultado de
haber cumplido el objetivo planteado y de la experiencia obtenida, la aplicacion de las bases
tedricas conseguidas durante la carrera y los conocimientos adquiridos en el desarrollo de la

practica de sistematizacion.
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14. ANEXOS

Anexos A.

Politica de alcohol, drogas y no fumadores

Es politicade LOGISTICA & DISTRIBUCION L&D S.A.S mantener lugares de trabajo
Optimos que permita alcanzar los mas altos estdndares en Seguridad, y Productividad. La empresa
es consciente que el alcoholismo, la drogadiccion, fumar y el abuso de sustancias alucindgenas y
enervantes por parte de los funcionarios, tienen efectos adversos en la capacidad de desempefio y
afectan considerablemente la salud, seguridad, eficiencia y productividad de los empleados y de

la empresa en general.

La indebida utilizacién de medicamentos formulados, posesion, distribucion y venta de
drogas no recetadas o de sustancias alucindgenas y enervantes, en el desarrollo del trabajo, dentro
de las instalaciones, u operacion vehiculos, esta estrictamente prohibido. Asi mismo, se prohibe la
posesion, uso, distribucidn o venta de bebidas alcohdlicas en las instalaciones de LOGISTICA &
DISTRIBUCION L&D S.A.S en cada uno de sus centros de trabajo, durante la prestacion de

servicios, no esta permitido.

La empresa podré realizar pruebas de alcohol y drogas a través de terceros, de abuso de
alcohol y drogas, como medidas preventivas y cuando deba descartarse una relacion con uso o
abuso de estos.

Presentarse a trabajar bajo el efecto del alcohol, drogas y/o sustancias alucinégenas y
enervantes o que creen dependencia y fumar en las instalaciones de nuestra compafiia esta

estrictamente prohibido.

LOGISTICA & DISTRIBUCION L&D S.AS ha designado el recurso humano y
financiero necesario para dar cumplimiento a esta politica y espera por su parte, la colaboracion
de todos los trabajadores, participando activamente en los programas de sensibilizacion y

capacitacion.
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Anexos B.

Politica de gestion de la calidad

Logistica & Distribucion L&D ofrece servicios logisticos de cargue y descargue, Picking,
Despacho y Almacenamiento mediante la administracion eficaz de sus procesos y contando con
un personal competente y comprometido, lo que permite desarrollar una cultura de mejora continua
en el sistema de gestién de calidad que garantiza el cumplimiento de requisitos legales, la
satisfaccion de las partes interesadas y la adecuada utilizacion de los recursos tecnoldgicos.

1. Calificacion excelente y/o bueno de los servicios al menos del 90% de los clientes
2. Estandarizacion 90% de los procesos
3. Certificacion 90% del talento humano en procedimientos y protocolos de la empresa.

4. Incremento en ventas en un 15% con clientes actuales y un 40% con clientes nuevos.

LUISA MATILDE MARTINEZ ALEMAN

REPRESENTANTE LEGAL
20/01/2021




Anexos C.

Politica de SG-SST

La empresa LOGISTICA & DISTRIBUCION L&D S.A.S, dedicada a servicios
logisticos de cargue y descargue, tiene la responsabilidad de gestionar un ambiente sano y seguro
que mejore la calidad de vida de todos los trabajadores; asi mismo, el compromiso es manifestado
a partir de la mejora continua de todos los procesos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo SG-SST. Dicho lo anterior se plantean los siguientes objetivos:

o Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los respectivos

controles.

e Proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la mejora continua
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

e Cumplir la normatividad nacional vigente aplicable en materia de riesgos laborales.

La politica de Seguridad y Salud en el Trabajo sera implementada en todos los centros de
trabajo y comunicada a todos los trabajadores independientemente de su forma de contratacion o

vinculacion, incluyendo a los contratistas y subcontratistas.

La alta direccion y sus colaboradores de todos los niveles asumen la responsabilidad de
promover un ambiente de trabajo sano y seguro, vinculando las partes interesadas en el Sistema
de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo SG - SST.

imr TTW\" 'N‘ /
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Anexos D.

Item evaluados requisitos legales SG-SST

Norma

Estado

Observacion

Decreto 614 de 1984

La empresa cumple con el criterio mediante el SG-SST

Decreto 1295 del 22 de Junio de 1994

Se cumple con las afiliaciones a la seguridad socia, COPASST, Plan de
emergencias

Decreto 1607 (31-julio-2002)

La empresa se encuentra clasificada de acuerdo al decreto en el sector logistica

Decreto 1530 (26-Agosto-1996)

Aportes a la seguridad social

Resolucion N* 02013 del 6 de junio de
1986

Se cuenta con el COPASST.

Ley 1010 de 2006

La empresa cuenta con el Comite de convivencia laboral

Ley 789 de 2002

Los trabajadores se encuentran vinculados mediante contrato laboral con sus
prestaciones econémicas y sociales

Ley 100 de 1993

Afiliaciones a la seguridad social integral

Resolucion numero 2346 de 2007

La empresa cumple con la custodia de las historia clinica con su IPS.

Resolucion nimero 2527 de 2007

PLANILLA DE APORTES PILA

Resolucion Numero 252 de 2008

Planilla de aportes PILA

Resolucion 01013 de 2008

La empresa disefia los PVE de acuerdo a las guia de las GATISST

Resolucion 001016 de 1989

Se cumple con el SG-SST

Resolucion ndmero 2646 de 2008

Se aplican la baterias de riesgo psicosocial a todos los trabajadores.

Resolucion 1918 de 2009

La empresa cuenta con un contrato de cusitodia y valoraciones ocupacionales

Decreto Numero 2566 de 2009

En caso de necesitarse se manejara la tabla de enfermedades

Ley 1335 de 2009

La empresa cumple la politica de no fumadores

Ley 1429 de 29 de diciembre de 2010

Se cuentan con contratos de formalizacion

Ley 1438 de 2011

Afiliaciones a la seguridad social

Ley 1502 de 2011

Afiliaciones a la seguridad social.

Ley 1562 de 2012

Se cumplen con aspectos del SG-SST

Resolucion 1356 de 2012

Conformacion de COMITES DE CONVIVENCIA LABORAL.

Resolucion 1409 de 2012

No Cumple

Revisar cumplimiento de la norma

Resolucion 1356 de 2012

Comités de convivencia laboral, actualmente

Norma

Estado

Observacion

Ley 1566 de 2012

Se cuenta con politicas de alcohol y drogas

Ley 1616 de 2013

Programas de vigilancia epidemiolégica de riesgo psicosocial.

Resolucion 2578 de 2012

No Cumple

Revisar cumplimiento

Ley 1618 de 2013

Se cumple la norma con personas con discapacidad

Resolucion 1903 de 2013

No Cumple

Revisar cumplimieto

Circular 34 de 2013

Afiliaciones a la seguridad social

Resolucion 3597 de 2013

No se contratan menores

Resolucion 5094 de 2013

Planilla de aportes

Decreto 2943 de 2013

Se cumple con los pagos de incapacidades

Resolucion 78 de 2014

Aportes a la seguridad social

Resolucion 2634 de 2014

Aportes PILA

Decreto 1477 de 2014

Es la guia para la EL




Decreto 3047 de 2013

Afiliaciones a la seguridad social

Resolucion 2635 de 2014

Aportes a seguridad social

Resolucion 3368 de 2014 No Cumple Revisar cumplimiento
Resolucion 3568 de 2014 Pagos a la seguridad social
Resolucién 3796 de 2014 Aportes PILA
Decreto 055 de 2015 Afiliaciones de estudiantes a riesgos laborales
Resolucion 225 de 2015 Aportes PILA
Decreto 036 de 2015 Aportes y salarios
Sentencia C-020 de 2015 Aportes a la seguridad social
Resolucion 0673 de 2015 Aportes a la seguridad social
Decreto 0472 de 2015 En proceso de implementacién del SG-SST
Decreto Unico 1072 de 2015 En proceso de cumplimiento
Resolucién 2851 de 2015 Se plor_ian los accidentes graves y enfermedades laborales diagnosticadas a las
administradoras
Decreto 1108 de 1994 Existe politica de alcohol y drogas
Resolucion 2400 de 1979 No Cumple Revisar cumplimiento en los centros de trabajo
Ley 9 de 1979 Cumple el estandar
Resolucion 1995 de 1999 La empresa tiene contratada a una IPS que guarda la custodia de las historias.
Ley 776 de 2002 Afiliaciones y aportes a la seguridad social
Resolucion 1401 de 2007 Se investigan los accidentes laborales
Resolucion 1956 de 2008 Palitica de alcohol y drogas
Resolucion 652 de 2012 Comites de convivencia
Decreto 36 de 2016 Se cumple con el criterio
Decreto 171 de 2016 Se cuenta con el SG-SST
Resolucion 5304 de 2015 Aportes PILA
Decreto 1670 de 2007 Aportes a la seguridad social
Resolucion 974 de 2016 Aportes a la seguridad social
Norma Estado Observacion

Decreto 52 de 2017

Se cuenta con el SG-SST

Resolucion 4927 de 2016

Se cuenta con el curso virtual de las 50 horas a cada profesional

Resolucion 1111 de 2917

Se cumplen los criterios del estandar minimo del SG-SST




Anexos E.

Descripcidn de resultados de la evaluacion del SG-SST de acuerdo a la resolucion 0312 del

2019.

Estandares Mindmo Requerido Cumplido Por cumplir
Recursos fimancieros, becmecos hiumaros 3 de obra indale 44 % 4 %% 0%
Capachaction en e Sistema de Gesticn de la Seqursdad y [ B ™ 0%
Sailud
Politica de Sequrkddad y Salud en el Trabapo 1 1% L1
Objetivos del Sistema de Gestion de |a Seguridad v Salud en 1 1% L1
ol Trabapn 5G-55T
Ewaluacicn inicial del Sstema de Gestion - Segundad v Sakud 1 % 1% L1
@n o Trabajpo
Flan Anwal de Trabajo. 2 W Z T L1
Corservacein de |a docum entacean. 2 % Z % 0%
Rerdicion de cusentas. 1% D % 1%
MNormatividad nacional vigente v aplicable £n materia de 2 W Z T L1
soiguridad v salud en o trabagn.
Comunicacean 1% 1% 0%
AdgQuissCcnes. 1% 1% 0%
Comibraiaec] on. 2 % L.ET % 1.33 %
Gestion deld camibio 1% 1% 0%
Cordiciones de salud en el trabaga. 9% B.7T5S % 0.25 %%
Regestiro, neporte @ investigacion de las enfermedades 5 5 % L1
laiborales, imcidentes y aocdentes del traba|o
Mecanismos de vigiencka de las condickones de salud de bkas [ B % 0%
trabaga diones
|loentificacicn de pedgras, ovaluackin ¥ valoracion de las 15 % B % T %
riesgos
Misdidas de preswencion v controd para imbersenir los peligros 15 % 11.B7 % 3.13 %
S Qs
Flain de pressencion, preparacion y respuesta anke 10 %% D % 10 %
Mg enc as.
Gestion vy resultadas del 5G-55T 5 % L25 % 3.T5%
ACChOnes prewentivas y conresctivas con base en los 10 %% 2.5% 7.5 %
resultacas del S1G-55T
Totales 1003 6.0 % 33.96 W%
Porcentaje de Implementacion (Criterics Realizados) =1v] 47 13

Estado General : MODERADAMENTE ACEFTAELE |56.92%)

Presentar Plan de Mejporamiento enviar reporte de avanoes a oS Sols moses.

resumen general del estandares mdnima




Anexos F.

Tabla de peligros GTC 45,2012.

Descripcién

Clasificacién
Biolégico Fisico Quimico Psicosocial Biomecanicos Condiciones de seguridad Fenémenos naturales*
Ruido (de impacto, | Polvos Gestion organizacional (estilo de mando, | Postura Mecanico (elementos o partes de | Sismo
intermitente, continuo) organicos pago, contratacion, participacion, | (prolongada maquinas, herramientas, equipos,
Virus inorganicos induccion y capacitacion, bienestar | mantenida, piezas a ftrabajar, materiales
social, evaluacion del desempefio, | forzada, proyectados solidos o fluidos)
manejo de cambios). antigravitacional)
lluminacién (luz visible por | Fibras Caracteristicas de la organizacion del | Esfuerzo Eléctrico (alta y baja tension, | Terremoto
) exceso o deficiencia) trabajo  (comunicacién, tecnclogla, estatica)
Bacterias L .
organizacion del trabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor).
Vibracion (cuerpo entero, | Liquidos Caracter(sticas del grupo social de | Movimiento Locativo (sistemas y medios de | Vendaval
segmentaria) (nieblas y | trabajo (relaciones, cohesion, calidad de | repetitivo almacenamiento), superficies de
rocios) interacciones, trabajo en equipo). trabajo (irregulares, deslizantes,
Hongos X . :
con diferencia del nivel),
condiciones de orden y aseo,
(caldas de objeto)
Temperaturas exiremas | Gases y | Condiciones de la tarea (carga mental, | Manipulacién Tecnolégico  (explosién, fuga, | Inundacion
Ri . (calor y frio) vapores contenido de la tarea, demandas | manual de cargas | demrame, incendio)
icketsias ) h
emocionales, sistemas de control,
definicion de roles, monotonia, efc.).
Presion atmosférica (normal | Humas Interfase persona - tarea (conocimientos, Accidentes de fransito Derrumbe
y ajustada) metalicos, no | habilidades en relacion con la demanda
Parasitos metalicos de la farea, iniciativa, autonomia y
reconocimiento,  identificacion de la
persona con la tarea y 1a organizacion).
Radiaciones ionizantes | Material Jornada de trabajo (pausas, trabajo Publicos (robos, atracos, asaltos, | Precipitaciones,  (lluvias,
Picaduras (rayos x, gama, beta y alfa) | particulado nocturno,  rotacion, horas  extras, atentados, de orden publico, etc.) | granizadas, heladas)
descansos)
Radiaciones no ionizantes Trabajo en alturas
Mordeduras | (laser, ultravioleta, infrarrcja,
radiofrecuencia, microondas)
Fluidos o Espacios confinados
excrementos

Tener en cuenta Unicamente los peligros de fendmenos naturales que afectan la seguridad y bienestar de las personas en el desarrolle de una actividad. En el plan de emergencia de cada
empresa, se consideraran todos los fendmenos naturales que pudieran afectarla.







