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Resumen

La presente investigacion analiza la gestidon de proyectos de cooperacién internacional en la
Gobernacidn del Valle del Cauca durante el periodo 2020-2025, con el propdsito de identificar las
limitaciones institucionales que afectan la formulacién, ejecucién y seguimiento de estas iniciativas. En el
contexto colombiano, la cooperacién internacional se ha consolidado como un mecanismo estratégico
para el desarrollo territorial; sin embargo, su efectividad depende de la capacidad de las entidades

publicas para gestionar proyectos bajo estandares técnicos adecuados.

El estudio se desarrolla bajo un enfoque cualitativo de tipo analitico-descriptivo, utilizando como
instrumento principal una encuesta aplicada a funcionarios vinculados a la gestién de proyectos en la
Gobernacién del Valle del Cauca, especialmente en la Oficina Asesora de Planeacion. A partir del analisis
de lainformacion, se identificaron debilidades en dos dimensiones clave: la capacidad técnica y la gestion
organizacional. Los hallazgos evidencian la ausencia de metodologias estandarizadas, la dependencia de
capacidades individuales y las dificultades en la articulacion interinstitucional, lo que genera ineficiencias

en el aprovechamiento de los recursos de cooperacion.

En respuesta a estas problematicas, se formula el Modelo Institucional de Gestidon de Proyectos
de Cooperacion Internacional (MIGPCI), orientado a fortalecer las capacidades institucionales mediante
la estandarizacion de procesos, el desarrollo del talento humano y la mejora en la coordinacién
organizacional. La propuesta busca contribuir a la eficiencia administrativa y a la consolidacién de
capacidades sostenibles en la entidad, permitiendo un mejor acceso y ejecucién de recursos

internacionales para el desarrollo territorial.

Palabras clave: Cooperacion internacional, gestion de proyectos, capacidades institucionales,

gestion publica, desarrollo territorial, gobernanza, entidades territoriales.
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Abstract

This research analyzes the management of international cooperation projects in the Government
of Valle del Cauca during the period 2020-2025, with the aim of identifying the institutional limitations
that affect the formulation, implementation, and monitoring of these initiatives. In the Colombian
context, international cooperation has become a strategic mechanism for territorial development;
however, its effectiveness depends on the capacity of public entities to manage projects under
appropriate technical standards.

The study adopts a qualitative, analytical-descriptive approach, using a survey as the main data
collection instrument, applied to public officials involved in project management within the Government
of Valle del Cauca, particularly in the Advisory Office of Planning. The analysis identified weaknesses in
two key dimensions: technical capacity and organizational management. The findings reveal the absence
of standardized methodologies, reliance on individual capacities, and difficulties in inter-institutional
coordination, leading to inefficiencies in the use of cooperation resources.

In response to these issues, the study proposes the Institutional Model for the Management of
International Cooperation Projects (MIGPCI), aimed at strengthening institutional capacities through
process standardization, human resource development, and improved organizational coordination. The
proposal seeks to enhance administrative efficiency and consolidate sustainable capacities within the

institution, enabling better access to and execution of international resources for territorial development.

Keywords: International cooperation, project management, institutional capacity, public

management, territorial development, governance, subnational governments.
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Introduccién

La cooperacidn internacional para el desarrollo ha evolucionado de un mecanismo de movilizaciéon
de recursos y transferencia técnica hacia una herramienta que redefine el rol de los gobiernos
subnacionales. Actualmente, estos actores no solo gestionan fondos externos, sino que enfrentan el reto
de integrar dichos recursos en sus dindmicas institucionales, con el fin de lograr impactos sostenibles y
pertinentes para sus contextos (Grandas Estepa & Prado Lallande, 2017).

En Colombia, la Estrategia Nacional de Cooperacién Internacional (ENCI) reconoce la urgencia de
localizar la ayuda y cerrar brechas histdricas, aunque la distribucién de los recursos continta privilegiando
a las entidades centrales y grandes ciudades, mientras que municipios de menor categoria enfrentan
serias limitaciones técnicas para estructurar proyectos bajo estandares internacionales (APC-Colombia,
2024). Esta brecha revela que el acceso efectivo a la cooperacion depende menos de la voluntad politica
y mas de la capacidad institucional para diseiar, implementar y sostener iniciativas complejas.

La literatura especializada advierte que la madurez organizacional en gestion de proyectos,
entendida como la capacidad para aplicar metodologias rigurosas y procesos estandarizados, es el
principal factor para el éxito institucional en escenarios de cooperacion (Kerzner, 2022). En este sentido,
la Organisation for Economic Co-operation and Development sefiala que el fortalecimiento de
capacidades institucionales y la adopciéon de mecanismos estandarizados de gestion son condiciones
necesarias para mejorar la planificaciéon, ejecucién y monitoreo de proyectos en el sector publico (OECD,
2023).

De hecho, la alta dependencia de consultorias externas y la ausencia de modelos institucionales
robustos generan fragmentacién de esfuerzos y restringen la construccién de capacidades sostenibles en
los territorios. Esta realidad evidencia la necesidad de avanzar hacia esquemas de gobernanza que no solo

respondan a los requisitos de los cooperantes, sino que también sean apropiados y adaptados a las
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realidades locales, promoviendo asi una gestion mds auténoma, transparente y eficaz de los recursos

internacionales.
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CAPITULO |
1 Fundamentacidn del estudio

La incorporacién de los gobiernos subnacionales en los esquemas de cooperacién internacional
ha transformado significativamente la gestiéon publica territorial, al permitir el acceso a recursos y
conocimientos que complementan los limitados presupuestos locales. Este fendmeno, impulsado por la
cooperacion descentralizada, ha abierto nuevas oportunidades para departamentos y municipios,
facilitando la articulacidon con redes globales y el fortalecimiento de la autonomia territorial (Grandas
Estepa & Prado Lallande, 2017).

Sin embargo, la experiencia reciente de la Gobernacion del Valle del Cauca evidencia que el
aprovechamiento pleno de estos mecanismos enfrenta obstdculos persistentes. Mas alla de la relevancia
estratégica del departamento, se mantienen debilidades en la apropiacion de metodologias y en la
consolidacidon de capacidades técnicas propias, lo que limita la gestion eficiente y sostenible de los
proyectos financiados con recursos internacionales. La dependencia de asistencia técnica externa,
sumada a una baja institucionalizacién de procesos, restringe la autonomia operativa y dificulta la
generacioén de aprendizajes duraderos dentro de la entidad.

Por lo anterior, este capitulo fundamenta la necesidad de una propuesta de mejora que trascienda
la simple captacién de recursos y apueste por el fortalecimiento estructural de las capacidades
institucionales. El objetivo es garantizar que la cooperacion internacional no solo se traduzca en proyectos
ejecutados, sino en resultados tangibles y sostenibles para el desarrollo regional del Valle del Cauca.

1.1 Delimitacion del tema

Esta investigacidn se orienta al andlisis de las capacidades institucionales de la Gobernacion del
Valle del Cauca para la gestidn de proyectos de cooperacion internacional, con énfasis en el periodo 2020-

2024. La seleccion de este marco temporal responde a las transformaciones recientes en la cooperacion

internacional territorial en Colombia, particularmente en el fortalecimiento de estrategias de
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descentralizacidn, articulacion multinivel y gestién orientada a resultados promovidas por la Agencia
Presidencial de Cooperacién Internacional de Colombia (APC-Colombia, 2024). Asimismo, durante este
periodo se consolidaron nuevos lineamientos nacionales asociados a la asistencia técnica territorial y al
fortalecimiento institucional de las entidades subnacionales, especialmente a partir del CONPES 4091 de
2022, el cual reconoce la necesidad de mejorar las capacidades administrativas y organizacionales de
departamentos y municipios para optimizar la gestién publica y la ejecucién de proyectos de desarrollo.

El estudio se concentra en la Oficina Asesora de Planeacidn de la Gobernacion del Valle del Cauca,
debido a su funcién estratégica en los procesos de formulacidn, articulacién, seguimiento y coordinacion
de iniciativas financiadas mediante cooperacién internacional. Esta delimitacion responde a lo planteado
por la Ley 152 de 1994, que asigna a las dependencias de planeacién un papel central en la orientacién de
los procesos de planificacion y gestion institucional en las entidades territoriales. No obstante, la
investigacion reconoce la interaccién de otras dependencias administrativas vinculadas al ciclo de gestién
de proyectos, con el propdsito de comprender las dindmicas organizacionales e interinstitucionales que
inciden en la capacidad institucional del departamento.

En términos territoriales y administrativos, la investigacion se limita a los proyectos gestionados
directamente por la Gobernacidn del Valle del Cauca, excluyendo iniciativas ejecutadas por municipios,
entidades descentralizadas o actores privados. Esta delimitacion busca focalizar el analisis en las
capacidades técnicas y organizacionales propias del nivel departamental, permitiendo una aproximacion
mas precisa a los procesos internos de gestidn publica. Asimismo, se incluyen tanto proyectos financiados
mediante recursos de cooperacién no reembolsable como aquellos apoyados a través de asistencia
técnica internacional, considerando que ambos mecanismos constituyen instrumentos relevantes para el
fortalecimiento institucional, la modernizacidn administrativa y la generacién de capacidades sostenibles

en los territorios.
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1.2 Planteamiento del problema

La cooperacidn internacional se ha consolidado como un canal estratégico para el financiamiento
y fortalecimiento de politicas publicas en los territorios, especialmente en escenarios donde los recursos
fiscales resultan insuficientes para responder a las crecientes demandas sociales y econdmicas. Mediante
programas multilaterales, acuerdos bilaterales y mecanismos de cooperacién descentralizada, los
gobiernos subnacionales han logrado insertarse en redes globales que facilitan el acceso a conocimiento,
asistencia técnica y recursos financieros (Grandas Estepa & Prado Lallande, 2017).

No obstante, la capacidad de transformar estos apoyos en resultados sostenibles sigue siendo un
reto para muchas entidades territoriales en Colombia. A pesar de la mayor participacién en esquemas de
cooperacion, persisten obstaculos institucionales como debilidades técnicas, falta de metodologias
consolidadas para la gestidon de proyectos y dificultades en la articulacién entre dependencias. Estas
falencias se traducen en baja ejecucion de los recursos, retrasos en la implementacién de iniciativas y una
marcada dependencia de consultorias externas. Como consecuencia, se limita la posibilidad de construir
capacidades propias y sostenibles, lo que perpetta la vulnerabilidad de los territorios frente a los desafios
del desarrollo y restringe su autonomia en la gestién de la cooperacién internacional.

1.3 Pregunta de investigacion

¢De qué manera un modelo de gestion de proyectos de cooperacién internacional fortalece las
capacidades institucionales de la Gobernacién del Valle del Cauca?

1.4 Objetivo general

Analizar de qué manera un modelo de gestion de proyectos de cooperacidon internacional fortalece las

capacidades institucionales de la Gobernacién del Valle del Cauca.
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1.5 Objetivos especificos

> Diagnosticar las capacidades institucionales de la Gobernacion del Valle del Cauca para la gestion de
proyectos de cooperacidn internacional, particularmente en las fases de formulacién, ejecucion y
seguimiento.

» Analizar los factores institucionales y organizacionales que limitan la gestion eficiente de proyectos
financiados mediante cooperacidn internacional en la Gobernacién del Valle del Cauca.

» Proponer un modelo de gestion de proyectos de cooperacidn internacional orientado al

fortalecimiento de las capacidades institucionales de la Gobernacidon del Valle del Cauca.

1.6 Justificacion
1.6.1 Social

La cooperacién internacional se ha convertido en una herramienta fundamental para impulsar el
desarrollo territorial, sobre todo en escenarios donde las limitaciones fiscales restringen la capacidad de
accién de los gobiernos subnacionales. Una gestidn eficaz de proyectos financiados externamente no
solo mejora la calidad de la inversion publica, sino que puede traducirse en beneficios concretos para la
poblacion, al fortalecer sectores estratégicos como el desarrollo econdmico, la inclusion social y la
sostenibilidad ambiental. En el caso de la Gobernacidon del Valle del Cauca, abordar los desafios de
gestidn institucional en cooperacion internacional adquiere un valor social directo: permite potenciar la
capacidad de respuesta de la entidad y, por ende, generar impactos positivos y sostenibles en el
bienestar de sus habitantes.
1.6.2 Académica

Este estudio contribuye a cerrar brechas en la literatura sobre gestion publica y cooperacion
internacional, pues aborda de manera aplicada la relacién entre modelos de gestidn de proyectos y
fortalecimiento institucional en contextos subnacionales. Aunque existen aportes tedricos relevantes, aln

es escaso el analisis empirico sobre cémo la adopcién de enfoques integrados de gerencia publica y
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gobernanza multinivel puede transformar la capacidad operativa de entidades como la Gobernacién del
Valle del Cauca. Ademas de generar nuevo conocimiento, la investigacién ofrece herramientas y modelos
metodolégicos replicables, aportando a la sistematizacién de buenas practicas para la gestion de la
cooperacion internacional en el ambito territorial colombiano.
1.6.3 Organizacional

Para la Gobernacién del Valle del Cauca, este trabajo resulta estratégico al suministrar un
diagnodstico claro de las limitaciones y oportunidades en la gestion de proyectos de cooperaciéon
internacional. El desarrollo y propuesta de un modelo de gestiéon puede incidir directamente en la
eficiencia institucional, facilitando procesos de formulacidn, ejecucidn y seguimiento mas articulados y
sostenibles. Asimismo, la investigacion responde a las crecientes exigencias de los organismos
cooperantes en materia de transparencia y resultados, aportando herramientas que fortalecen la
capacidad de la entidad para posicionarse como un referente en el escenario de la cooperacion
internacional y enfrentar con mayor autonomia los retos del desarrollo.
1.7 Alcances y delimitaciones del estudio

La investigacidn se orienta a examinar las capacidades institucionales de la Gobernacidon del Valle
del Cauca en la gestion de proyectos de cooperacion internacional durante el periodo 2020-2024, un lapso
caracterizado por cambios administrativos e implementacién de nuevas estrategias de cooperacién en la
entidad. El analisis se centra en la Oficina Asesora de Planeacién, dado su papel articulador en la
coordinacion de los proyectos, pero reconoce la vinculacién y aporte de otras dependencias que
participan a lo largo del ciclo de gestidn.

En términos de delimitacidn, el estudio se restringe a los proyectos gestionados directamente por
la Gobernacion, dejando por fuera aquellos ejecutados a través de entes descentralizados o

administraciones municipales. Esta decision metodolégica facilita focalizar el analisis en las dindmicas



20

propias del nivel departamental y permite identificar con mayor precisién los factores internos que
inciden en el desempenio institucional.

Se incluyen tanto iniciativas con financiamiento no reembolsable como aquellas basadas en
asistencia técnica internacional, pues ambas contribuyen de manera relevante al fortalecimiento
institucional y a la generacidn de valor publico en el territorio. El enfoque metodolégico adoptado es
cualitativo, sustentado en la revisidn documental y en la aplicacién de instrumentos de recoleccién de
informacién orientados a los actores clave dentro de la entidad, lo que asegura una aproximacidn

contextualizada y profunda al objeto de estudio.
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CAPITULO Il
2  Marcos de referencia

La construccién del marco de referencia en esta investigacion responde a la necesidad de abordar
la gestion publica territorial desde una mirada integral, que articule dimensiones conceptuales,
normativas y metodoldgicas. Este capitulo tiene como propdsito sentar las bases tedricas y técnicas que
sustentan la propuesta de fortalecimiento institucional para la Gobernaciéon del Valle del Cauca,
permitiendo situar el analisis en el contexto de las transformaciones recientes de la cooperacién
internacional.

El recorrido inicia con una revisién del estado del arte, que examina la evolucion de la ayuda oficial
hacia esquemas de gobernanza multinivel y cooperacion descentralizada, destacando los avances y las
brechas que persisten en el contexto colombiano. A continuacién, se expone el marco teérico, basado en
el enfoque de capacidades institucionales, el cual permite comprender la gobernanza mas alla de lo formal
y analizar cdmo las instituciones territoriales convierten las politicas en resultados concretos. Este
enfoque se complementa con un marco conceptual que define, bajo estandares internacionales, los
principales elementos de la gerencia de proyectos, facilitando la comprensién del modelo propuesto
como un sistema integrado y estratégico. Finalmente, el marco legal contextualiza la investigacién en los
principios constitucionales de autonomia y descentralizacién, asi como en los instrumentos normativos y
de planeacién que rigen la cooperacion internacional en Colombia.

2.1 Estado del arte

La cooperacion internacional para el desarrollo ha evolucionado notablemente, pasando de
modelos centralizados a esquemas de gobernanza multinivel en los que los gobiernos subnacionales han
ganado protagonismo en la formulacién y ejecucidn de iniciativas de desarrollo territorial. Mas alla de
esta transicion estructural, es fundamental entender cdmo departamentos y municipios no solo buscan

recursos y asistencia técnica, sino que también adquieren competencias propias y construyen relaciones
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estratégicas que se adaptan a sus realidades locales. Este proceso de articulacién internacional debe
analizarse desde la perspectiva de la apropiacidn institucional y la capacidad de los actores territoriales
para transformar los enfoques globales en soluciones integrales y sostenibles que respondan a sus
necesidades particulares.

En este escenario, la cooperacidon descentralizada emerge como una herramienta clave para
fortalecer las capacidades institucionales y promover procesos de internacionalizacién territorial. Tal
como destaca la OECD, la cooperacién y las alianzas entre gobiernos subnacionales no solo impulsan
agendas de desarrollo sostenible, sino que también generan espacios de aprendizaje entre pares y
favorecen la articulacién multinivel. Sin embargo, mds alld del marco técnico y de los modelos
colaborativos, es necesario cuestionar en qué medida estas dindmicas contribuyen a la apropiacion real
de los procesos y a la construccién de capacidades que perduren en el tiempo dentro de cada territorio.
El desafio consiste en que los modelos de cooperacidn no se limiten a la transferencia de recursos, sino
que incentiven una transformacidn institucional genuina y contextualizada (OECD, s.f.).

En Colombia, la descentralizacion administrativa ha ampliado las posibilidades para que las
entidades territoriales participen activamente en escenarios internacionales. No obstante, la evidencia
muestra que el acceso y el aprovechamiento de la cooperacién siguen determinados por la diversidad de
capacidades técnicas y organizacionales de cada territorio. Ruiz (2012) enfatiza que la gestion territorial
de la cooperacion exige procesos de planeacidn, identificacion de necesidades y articulacion institucional
solidos. A partir de esto, resulta relevante analizar cdmo los contextos locales y las capacidades
institucionales condicionan la sostenibilidad de los resultados, pues no basta con acceder a oportunidades
de cooperacion si las estructuras administrativas no son suficientemente robustas y adaptativas para
coordinar actores y gestionar proyectos de manera eficiente.

La APC-Colombia (2024), reconoce avances en la participacidn territorial, pero también advierte

gue persisten desafios relevantes en la formulacién, el seguimiento y la evaluacion de proyectos alineados
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con estdndares internacionales. Es evidente que muchas administraciones territoriales enfrentan
limitaciones en la planeacidon y la gestién técnica, lo que restringe el acceso competitivo a recursos de
cooperacion y disminuye el impacto de las iniciativas. Esto sugiere la necesidad de fortalecer las
capacidades institucionales no solo en términos técnicos, sino también en la apropiaciéon de metodologias
y précticas innovadoras, adecuadas a los retos locales.

La cooperacion internacional en los territorios no puede entenderse Unicamente como una
relacién entre entidades publicas y cooperantes externos. Al contrario, implica una articulacién compleja
entre gobiernos locales, organizaciones sociales y actores regionales, en la que la asociatividad y la
coordinacion interinstitucional desempefian un papel central. El desafio radica en construir estrategias de
desarrollo territorial que integren diversas perspectivas y capacidades, generando impactos sostenibles a
partir del trabajo colaborativo y de la innovacion institucional (Ruiz, 2012).

En el ambito latinoamericano, Sebastian (2019) plantea que la cooperacién internacional se ha
convertido en uno de los principales motores de la internacionalizacién institucional y del fortalecimiento
organizacional. El autor explica que los procesos contemporaneos de cooperacién se desarrollan a través
de redes interinstitucionales, organismos multilaterales, universidades, organizaciones no
gubernamentales y entidades publicas que interactian en esquemas colaborativos cada vez mas
complejos.

La efectividad de la cooperacién internacional esta intrinsecamente vinculada a la capacidad de
las instituciones para responder a exigencias técnicas, administrativas y operativas en todas las etapas de
los proyectos. Como resalta Sebastian (2019), la adopciéon de buenas practicas de gestidn, la consolidacién
de alianzas estratégicas y la capacidad de absorcién institucional son elementos necesarios, pero su
impacto real depende de procesos de reflexion interna y aprendizaje continuo dentro de cada
organizacion. Asimismo, el Project Management Institute (PMI, 2021) subraya la importancia de aplicar

metodologias y estandares internacionales, aunque es fundamental que dichos enfoques se adapten a los
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contextos especificos, de modo que la madurez organizacional se traduzca en innovacién y mejora
continua, y no solo en el cumplimiento de procedimientos.

Aunque la literatura sobre cooperacién internacional y desarrollo territorial se ha incrementado
notablemente, los estudios que abordan en profundidad las capacidades institucionales de los gobiernos
departamentales para gestionar proyectos de cooperacién internacional siguen siendo limitados. La
tendencia a analizar la cooperacion desde perspectivas generales o administrativas ha pasado por alto el
examen de modelos aplicados, lo que evidencia una importante brecha académica. Por ello, resulta
pertinente proponer nuevas aproximaciones metodoldgicas que permitan comprender cémo las
dindmicas organizacionales y técnicas inciden de manera efectiva en la eficacia de la cooperacidon
internacional y en la consolidacién de procesos sostenibles en las entidades territoriales.

A partir de este vacio, la presente investigacion se orienta al analisis de las capacidades
institucionales de la Gobernacién del Valle del Cauca en la gestién de proyectos de cooperacién
internacional durante el periodo 2020-2024. El propdsito es identificar factores técnicos, administrativos
y organizacionales que inciden en los procesos de formulacidn, ejecucidn y seguimiento de proyectos, asi
como aportar elementos que contribuyan al fortalecimiento institucional de la entidad frente a los

desafios actuales de la cooperacion internacional para el desarrollo.

2.2 Marco tedrico

El andamiaje tedrico de esta investigacién se estructura mediante la convergencia de tres
enfoques analiticos que permiten examinar la administracién publica subnacional frente al reto de la
cooperacion internacional. En primer lugar, se abordan los conceptos de capacidad del Estado y fortaleza
institucional como variables internas determinantes para la ejecucion de politicas publicas territoriales.
En segundo lugar, se incorpora el modelo de gobernanza multinivel para interpretar las interacciones,

dispersidn de autoridad y conectividad entre las escalas territoriales y las agencias internacionales, para
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finalmente integrar los estandares globales de gerencia de proyectos como la expresion metodolégica
indispensable para institucionalizar los flujos de la cooperacion en valor publico.

La base conceptual de este analisis parte de la distincién analitica entre el alcance de las funciones
estatales y la fuerza de la capacidad institucional para implementarlas de manera efectiva. Fukuyama
(2013) define la gobernanza como la habilidad de un gobierno para formular, ejecutar reglas y proveer
servicios publicos esenciales de forma auténoma y técnica. Bajo esta premisa, la calidad del desempefio
ejecutivo de una organizacién no reside en sus atribuciones legales abstractas, sino en la interaccién
directa entre sus recursos y su grado de profesionalizacidn interna. El autor plantea que el fortalecimiento
técnico del aparato burocratico opera como un prerrequisito critico, puesto que las fallas en la gobernanza
se agudizan cuando las entidades asumen multiples responsabilidades externas sin poseer la madurez
operativa requerida.

Complementando esta perspectiva estructural, se advierte que el desarrollo de capacidades en el
sector publico requiere una lectura critica de las particularidades locales y no solo la acumulacién formal
de recursos financieros o normativos desde el nivel central. Grindle (1997) postula el imperativo del buen
gobierno a partir de la optimizacién del capital humano, el disefio de estructuras flexibles y la
consolidacion de sistemas orientados al aprendizaje continuo. Sin embargo, en el contexto colombiano,
resulta fundamental analizar hasta qué punto las entidades logran traducir estos principios en practicas
cotidianas y sostenibles. Las organizaciones gubernamentales de los paises en desarrollo enfrentan el reto
crénico de renovar sus competencias organizacionales para evitar la inercia administrativa ante entornos
complejos. Por consiguiente, la robustez institucional se mide no solo por la absorcidn de metodologias
externas, sino por la capacidad de los equipos técnicos para contextualizar, adaptar y estabilizar rutinas
de gestidn pertinentes mas alla de las coyunturas politicas.

Al aplicar este enfoque al ambito subnacional, es indispensable mirar criticamente las capacidades

institucionales mas alla de su suficiencia formal. La Oficina Asesora de Planeacion debe ser capaz de liderar
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el ciclo de cooperacidn internacional y transformar las agendas globales en procesos contextualizados y
efectivos. No basta con canalizar fondos extranjeros; la apropiacion efectiva de la cooperacién exige la
estandarizacion de procesos y la consolidacién de estructuras internas capaces de resistir la
descapitalizacién técnica. Asi, el desarrollo de capacidades se convierte en una herramienta estratégica
qgue no solo reduce la subordinacidon operativa, sino que promueve la autonomia, el aprendizaje
organizacional y la preservacién de la memoria institucional en contextos de alta rotacién de personal.

Esta necesidad de robustecimiento interno conecta directamente con la transformacién del
entorno internacional, donde la toma de decisiones ha dejado de ser un monopolio exclusivo de los
ministerios centrales. Hooghe y Marks (2001) formulan el enfoque de gobernanza multinivel para describir
los procesos politicos donde las competencias y la influencia son compartidas de forma interconectada
por actores de diversas escalas. Este modelo rechaza la concepcidn estatocéntrica tradicional que asume
a los gobiernos nacionales como los Unicos intermediarios validos ante el sistema internacional. En su
lugar, se demuestra la emergencia de una arquitectura descentralizada donde las regiones forjan
vinculaciones directas con agencias multilaterales, redes transnacionales y organizaciones no
gubernamentales.

Dentro de esta légica de dispersion de autoridad, las dinamicas de paradiplomacia ya no
constituyen anomalias de la politica exterior, sino expresiones funcionales de la descentralizacion de los
Estados. La eficiencia de |la cooperacion descentralizada radica en que los espacios locales operan como
laboratorios de resiliencia capaces de formular soluciones situadas a problemas complejos de su
poblaciéon. Sin embargo, la dispersidn de competencias incrementa los costos de transaccidén y genera
asimetrias si no existen arreglos institucionales ad hoc que coordinen las intervenciones. La efectividad
de las alianzas multinivel depende, por tanto, de la habilidad de la entidad territorial para articular las

demandas locales con las prioridades de los oferentes de ayuda.
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En el andlisis de una administracién departamental, la gobernanza multinivel resulta
especialmente util para abordar los cuellos de botella que afectan tanto la articulaciéon intra-institucional
como la inter-agencial. Mas alla de identificar la fragmentacidon por mandatos cruzados y canales
informales, es importante reflexionar sobre cdmo la cultura organizacional y la disposicion al trabajo en
red condicionan el éxito de las estrategias de cooperacidn. La triangulacidon y el cruce de variables
normativas permiten evaluar si la estructura organizativa de la gobernacién favorece efectivamente un
enfoque sistémico o si, por el contrario, perpetua el aislamiento sectorial. Asi, la teoria multinivel no solo
fundamenta la necesidad de esquemas colegiados de decision, sino que invita a repensar las practicas
internas y su alineacién con la competitividad internacional de la regidn.

Para lograr una insercidén exitosa en las redes multinivel y reflejar auténticamente la capacidad
estatal, es fundamental que la administracién departamental no solo cuente con herramientas técnicas,
sino que también desarrolle competencias criticas para adaptar y aplicar dichas herramientas a su propio
contexto. La gerencia de proyectos, definida por el Project Management Institute (PMI, 2021) como la
aplicacion sistematica de conocimientos, habilidades e instrumentos para el cumplimiento de metas
estratégicas, representa un marco Util, siempre que sea interpretado desde la realidad local. La adopcion
de metodologias estructuradas como el ciclo de vida del proyecto y los instrumentos de monitoreo debe
ir acompafiada de procesos de reflexion y adaptacion. Solo asi, como sefiala el PMI (2013), el nivel de
madurez organizacional puede traducirse en mayor predictibilidad y eficiencia, promoviendo el control
de recursos complejos desde una perspectiva de mejora continua contextualizada.

En la gerencia publica aplicada a la cooperacién al desarrollo, la implementacidn de metodologias
universales como el Marco Ldégico contribuye a mitigar riesgos de ineficacia en el uso de donaciones. Sin
embargo, es pertinente analizar hasta qué punto la aplicacién de estos estdndares que exigen matrices
categoriales, indicadores verificables y estructuras presupuestales sélidas responde realmente a las

necesidades locales y a los desafios especificos de cada administracién. El PMI (2021) advierte que la
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importacién de buenas practicas globales implica retos considerables de adaptacidn y asimilacion. Por
ello, la profesionalizacidn técnica debe ir de la mano de una cultura organizacional que fomente la
autonomia operativa vy la flexibilidad en la toma de decisiones, promoviendo el aprendizaje institucional
basado en la experiencia y en el contexto concreto.

Para la Oficina Asesora de Planeacién de la Gobernacion del Valle del Cauca, la gerencia de
proyectos representa una oportunidad para no solo corregir debilidades detectadas en el diagndstico
empirico, sino también para impulsar una transformacidn cultural en la gestién de la cooperacién
internacional. Los hallazgos muestran que la aplicacidon fragmentaria de metodologias y la falta de
repositorios de informacidn dificultan la trazabilidad histdrica de los convenios internacionales. Al
estructurar un modelo Institucional bajo el enfoque del PMI, se busca que el presente trabajo trascienda
la mera formalizacidn de procesos, apostando por el fortalecimiento de dinamicas organizacionales
colaborativas y sostenibles. Asi, la gerencia de proyectos se convierte en el puente entre los objetivos
estratégicos del territorio, el valor social generado y el desarrollo de una autonomia administrativa
genuina.

Imagen 1 Sintesis del marco teédrico

APORTES DE LOS APORTES DE LOS AUTORE: APORTE DE LA METODOLOGIA:
AUTORES:  Fukuyama: Definicion de Capacidades como Capacidad de Ejecucion. * PMI: Guia PMBOK y Métodos Estandar
« Grindle: Importancia de la Organizacion Flexible y el Personal Calificado. para Profesionalizacion.

Il. GOBERNANZA Ill. GERENCIA DE
MULTINIVEL PROYECTOS

|. CAPACIDADES
INSTITUCIONALES

AUTONOMIA REDES INSTITUCIONALES ESTANDARES GLOBALES
PROFESIONALIZACION INTEGRACION GLOBAL-LOCAL CICLO DE VIDA
ORGANIZACIONES FLEXIBLES TRANSFERENCIA CONOCIMIENTO
CAPITAL HUMANO
CONFLUENCIA Y ARTICULACION
» MADUREZ | CONTEXTO: OFICINA DE OBJETIVO: DISENO DEL MODELO
ORGANIZATIVA PLANEACION - VALLE DEL CAUCA “MIGPCI-VALLE"

Nota. Elaboracién propia mediante IA, la cual plasma una sintesis del marco tedrico.
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2.3 Marco conceptual

El marco conceptual de esta investigacion articula tres nociones fundamentales: cooperacién
internacional, gestion de proyectos y capacidades institucionales, todas ellas interrelacionadas en el
contexto de los gobiernos subnacionales.

La cooperacién internacional se concibe como un conjunto de acciones, acuerdos y mecanismos
destinados a promover el desarrollo de los territorios mediante la transferencia de recursos,
conocimientos y asistencia técnica entre actores de distintos paises (Grandas Estepa & Prado Lallande,
2017). Este concepto destaca no solo la movilizacién de fondos, sino también la construccién de alianzas
y la adaptacidn de soluciones globales a necesidades locales.

La gestiéon de proyectos, por su parte, implica la aplicacidon sistematica de conocimientos,
habilidades y herramientas para planificar, ejecutar y evaluar iniciativas orientadas a objetivos concretos,
conforme a estandares reconocidos como el PMBOK (PMI, 2021). Esta perspectiva subraya la importancia
de una planificacién estratégica y de la evaluacion de resultados, elementos esenciales para garantizar el
éxito y la sostenibilidad de las intervenciones apoyadas por la cooperacién internacional.

Finalmente, las capacidades institucionales se entienden como el conjunto de recursos,
competencias y procesos que habilitan a una organizacidn publica para convertir su mandato formal en
resultados efectivos y sostenibles (Fukuyama, 2013; Grindle, 1997). En el caso de los gobiernos
subnacionales, esto implica contar con personal calificado, sistemas de gestidn eficientes y la capacidad
de articularse tanto interna como externamente para responder a las exigencias del entorno.

La interrelacion de estos conceptos resulta clave para el analisis de la Gobernacién del Valle del
Cauca, ya que permite comprender de manera integral cémo la cooperacidn internacional y la gestién de
proyectos, apoyadas en capacidades institucionales sélidas, pueden contribuir al desarrollo territorial y a

la autonomia de la entidad en la administracion de recursos externos.
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2.4 Marco legal

El presente estudio se enmarca en el conjunto de normas e instrumentos que regulan la cooperacién

internacional y la gestién publica en Colombia, especialmente en el nivel territorial.

> Constitucion Politica de Colombia de 1991: establece los principios de descentralizacidn
administrativa y autonomia territorial, reconociendo a las entidades territoriales la facultad de
gestionar sus propios intereses y participar en la ejecucion de politicas publicas (Constitucién Politica
de Colombia, 1991, arts. 1, 287 y 209). Este marco constitucional permite a los gobiernos
subnacionales desarrollar iniciativas de cooperacidon internacional en funcidn de sus necesidades de
desarrollo (Const, 1991).

> Ley 152 de 1994: regula el sistema de planeaciéon en Colombia, estableciendo que las entidades
territoriales deben formular y ejecutar planes de desarrollo con criterios de eficiencia, coordinaciény
coherencia institucional. Esta ley resulta clave, ya que los proyectos de cooperacion internacional
deben articularse con los planes de desarrollo territoriales (Ley 152, 1994).

> Ley 489 de 1998: define los principios de la funcidén administrativa, como la eficiencia, la eficacia y la
coordinacion, los cuales orientan la gestidn publica y, en consecuencia, la administracion de proyectos
financiados con recursos de cooperacion internacional (Ley 489, 1998).

> Estrategia Nacional de Cooperacion Internacional (ENCI): liderada por la Agencia Presidencial de
Cooperacion Internacional de Colombia, la cual orienta la gestion, priorizacidn y articulacién de la
cooperacion internacional en el pais. Este instrumento promueve la participacion de entidades
territoriales en esquemas de cooperacién, asi como el fortalecimiento de sus capacidades
institucionales para gestionar proyectos de desarrollo (APC, 2023).

> CONPES 4091 de 2022: establece la politica de asistencia técnica territorial en Colombia, orientada a
fortalecer las capacidades institucionales de departamentos y municipios mediante la organizacion,

articulaciéon y mejora de la oferta de apoyo del Gobierno nacional. Para ello, define lineamientos que
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buscan focalizar la asistencia segun necesidades territoriales, estandarizar metodologias,
implementar sistemas de seguimiento y evaluacidn, y promover la gestidon del conocimiento. Con el
propdsito de optimizar el desempeno de las entidades territoriales, reducir brechas de capacidad y
consolidar un modelo de gobernanza multinivel mas eficiente y basado en resultados (Departamento

Nacional de Planeacidn, 2022).
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CAPITULO IlI
3 Disefio metodoldgico

El disefio metodoldgico de este estudio se sustenta en los planteamientos de Herndndez-Sampieri
et al. (2014), quienes sefialan que la metodologia debe responder a la naturaleza del problema de
investigacion y a los objetivos planteados. Por tal razdn, se eligié un enfoque cualitativo de tipo analitico-
descriptivo, adecuado para comprender en profundidad las dindmicas institucionales que inciden en la
gestidon de proyectos de cooperacidn internacional en la Gobernacién del Valle del Cauca.

Acorde con este enfoque, se empled como técnica principal una encuesta semiestructurada
autoaplicada a funcionarios y contratistas de la entidad, implementada mediante Google Forms. Esta
herramienta—compuesta por preguntas abiertas—permitié captar percepciones, experiencias y
valoraciones subjetivas de los actores clave, generando informacion rica y contextualizada, propia de la
investigacion cualitativa. La eleccién de la encuesta semiestructurada se justifica por su capacidad para
facilitar la participacién anénima y reflexiva de los informantes, y por su viabilidad en contextos
organizacionales donde el acceso presencial puede ser limitado.

La estrategia metodoldgica se complementd con el andlisis documental de planes, informes y
normatividad asociada a la cooperacién internacional, permitiendo triangular los hallazgos y fortalecer la
validez de los resultados. El proceso de analisis de la informacién se estructurd en tres fases: 1)
organizacion y sistematizacion de los datos obtenidos; 2) codificacidon abierta y axial de las unidades de
significado, identificando patrones, debilidades y oportunidades en la gestion institucional; y 3)
elaboracidn de un diagndstico critico que sirvié de base para la formulacidn de la propuesta de mejora.

De esta manera, el disefio metodoldgico garantiza la coherencia entre el enfoque cualitativo, las
herramientas empleadas y los objetivos del estudio, asegurando un analisis integral y contextualizado de

la realidad institucional de la Gobernacion del Valle del Cauca (Hernandez-Sampieri et al., 2014).
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3.1 Tipo de estudio

El presente estudio se clasifica como cualitativo de tipo analitico-descriptivo, en correspondencia
con la naturaleza del problema investigado. Segin Hernandez-Sampieri et al. (2014), este tipo de estudio
resulta idédneo para explorar fendmenos institucionales complejos, ya que no se limita a describir
situaciones, sino que interpreta y profundiza en los factores que las explican.

En este sentido, el caracter descriptivo del estudio se refleja en el levantamiento sistematico de
informacién sobre las practicas y procesos de gestion de la cooperacion internacional en la Gobernacién
del Valle del Cauca. Por su parte, el componente analitico permite identificar relaciones, patronesy causas
subyacentes a las fortalezas y debilidades institucionales, aportando una comprensién integral de los
retos y oportunidades que enfrenta la entidad en este dmbito.

El abordaje cualitativo, sustentado en la interpretaciéon de los discursos y experiencias de los
actores clave, posibilita captar matices, significados y perspectivas que dificilmente serian accesibles a
través de métodos cuantitativos tradicionales.

3.2 Enfoque de investigacion

El estudio adopta un enfoque cualitativo, considerado el mds idéneo para abordar la complejidad
de la realidad administrativa y comprender las dinamicas humanas que subyacen a la gestién publica.
Como plantean Hernandez-Sampieri et al. (2014), este enfoque permite entender los fendmenos desde
la perspectiva de los participantes en su entorno natural, lo que implica adentrarse en la cotidianidad de
la Oficina de Planeacion para captar procesos, percepciones y practicas institucionales que suelen escapar
a los indicadores estadisticos tradicionales.

Dentro de este marco, la investigacion asume un alcance analitico-descriptivo orientado a
identificar y caracterizar en detalle las capacidades vinculadas a la cooperacién internacional. El
componente descriptivo facilita una vision precisa de las condiciones actuales, mientras que el analitico

permite interpretar los factores que inciden en el éxito o las limitaciones de los proyectos. De acuerdo
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con Hernandez-Sampieri et al. (2014), los estudios descriptivos especifican propiedades y perfiles de
personas o grupos; en este caso, contribuyen a comprender el perfil técnico y organizacional de la
Gobernacion.

La eleccidn del enfoque cualitativo favorece un proceso de indagacidn inductivo, en el que los
hallazgos emergen directamente de la realidad observada. A través de herramientas como la encuesta
abierta, se recogen datos que revelan la cultura de gestidn interna, permitiendo captar matices y
particularidades dificiles de acceder por otras vias. En linea con Hernandez-Sampieri et al. (2014), el
investigador actla como instrumento principal de recoleccién y andlisis, lo que otorga flexibilidad
metodolégica para ajustar la interpretacién conforme se profundiza en los relatos y documentos
institucionales.

En suma, el enfoque cualitativo asegura que el diagndstico realizado sea integral y centrado en las
personas, alejdandose de visiones rigidas que no reflejan la complejidad real de la administracién publica.
Este enfoque posibilita la construccién de una propuesta fundamentada en la interpretacion de procesos
y practicas, generando una base empirica sdlida para avanzar hacia una gerencia de proyectos orientada
al rigor y la excelencia.

3.3 Fuentes de informacion

La solidez de este estudio se apoya en una estrategia de recoleccion de datos que integra
diferentes perspectivas y registros, lo que permite asegurar la representatividad y profundidad de los
hallazgos. Por ello, se recurrid a fuentes primarias, privilegiando el testimonio directo de los funcionarios
vinculados a la gestion de la cooperacion internacional en la Gobernacidn del Valle del Cauca. Como
explica Hernandez-Sampieri et al. (2014), la recoleccién de datos cualitativos debe realizarse en los
ambientes naturales de los participantes, para captar sus contextos y experiencias en profundidad (p. 9).
De este modo, el contacto con técnicos y profesionales de la entidad permite acceder a las realidades

diarias que subyacen a los procesos de cooperacion.
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Se definid una muestra intencional de 10 a 15 funcionarios, seleccionados por su experiencia y rol
estratégico en la Oficina Asesora de Planeacién. Esta decisién metodoldgica responde al criterio de las
muestras no probabilisticas o dirigidas, donde el objetivo es obtener informacién rica y significativa mas
qgue generalizable estadisticamente (Hernandez-Sampieri et al., 2014). Los participantes aportan
informacién clave sobre el uso de metodologias, los retos de coordinacién y las percepciones de
autonomia técnica en el departamento.

En cuanto a las fuentes secundarias, la investigacidn se apoya en un analisis documental riguroso
de normativas, planes de desarrollo, informes de gestién, documentos CONPES y reportes de organismos
internacionales producidos entre 2020 y 2025, tanto por la gobernacién como por entidades nacionales e
internacionales. Hernandez-Sampieri et al. (2014) destacan el valor de los documentos como insumo
cualitativo, pues ayudan a comprender el contexto histérico y normativo de las instituciones, permitiendo
contrastar lo formal con las practicas reales de los actores.

La integracién de ambas fuentes sustenta un proceso de triangulacion, lo que incrementa la
credibilidad cientifica del estudio. Al confrontar los testimonios de los funcionarios con los registros
documentales y las aportaciones tedricas de autores como Fukuyama (2013) y Grandas Estepa (2017), se
minimizan los sesgos individuales y se construye una visién equilibrada. Asi, el diagndstico resultante no
se limita a una percepcidn aislada, sino que combina la experiencia humana con el respaldo documental,
consolidando una base sdlida para la propuesta institucional planteada.

3.4 Unidad de andlisis

Para la presente investigacion, la unidad de andlisis se define como la Gobernacién del Valle del
Cauca, con énfasis en sus capacidades institucionales para la gerencia de proyectos de cooperacién
internacional. Siguiendo a Hernandez-Sampieri et al. (2014), delimitar la unidad de analisis implica

precisar qué actores, procesos o estructuras serdan examinados, en funcién del planteamiento
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investigativo. En este caso, el interés no recae en toda la entidad, sino en el sistema organizacional
responsable de planificar, coordinar y ejecutar recursos externos en la Oficina Asesora de Planeacién.

Metodoldgicamente, se adopta el estudio de caso como estrategia de investigacién, herramienta
gue, segln Hernandez-Sampieri et al. (2014), permite analizar en profundidad una unidad especifica para
comprender un fenédmeno, probar hipdtesis o generar teoria. Asi, la Gobernacién se aborda no como un
ente aislado, sino como un escenario representativo de los retos que enfrentan las entidades territoriales
en Colombia. El objetivo es que el anélisis de este caso aporte aprendizajes transferibles a otros contextos
con estructuras administrativas similares, tanto a nivel departamental como municipal.

El periodo de andlisis comprende los afios 2020 a 2025, lo que permite observar tanto las
dindmicas actuales como la capacidad de la institucion para adaptarse a los cambios en el entorno de la
cooperacion internacional. Hernandez-Sampieri et al. (2014) enfatizan que el contexto es fundamental en
los estudios cualitativos, por lo que la unidad de andlisis se contextualiza en su realidad politica y
administrativa vigente, asegurando que la propuesta resultante responda directamente a las necesidades
detectadas durante estos afios clave de gestion.

El propdsito de este abordaje es generar una comprensién profunda de las capacidades de gestién
de la cooperacién internacional, aportando elementos técnicos y practicos para fortalecer la gerencia
publica territorial. Al delimitar la unidad de anlisis, se promueve un enfoque riguroso que profundiza en
el uso de herramientas como el Marco Légico y los estandares de supervisién, buscando que el modelo
propuesto no solo fortalezca a la Gobernacidn, sino que se constituya en un referente para la gestion de
proyectos de desarrollo regional.

3.5 Consideraciones éticas

En la presente investigacidn se asegura de manera rigurosa el respeto a los principios de

confidencialidad y anonimato en el manejo de la informacion, protegiendo la identidad de los

participantes y evitando cualquier uso indebido de los datos recabados (Hernandez-Sampieri et al., 2014).
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Por esta razon, las percepciones técnicas de los funcionarios, recolectadas a través de la encuesta, seran
tratadas con absoluta reserva administrativa.

En coherencia con las recomendaciones metodoldgicas, se implementa el consentimiento
informado, asegurando que cada participante comprenda los objetivos académicos y su derecho a
participar voluntariamente. Este procedimiento ético busca crear un ambiente de honestidad y confianza,
donde los funcionarios puedan expresar sus percepciones y limitaciones sin temor a represalias,
contribuyendo asi a la transparencia y mejora institucional.

En cuanto al manejo de los datos documentales, el andlisis de planes, informes y documentos
oficiales se realiza bajo criterios de veracidad y respeto por la integridad de la informacidn. Siguiendo a
Hernandez-Sampieri et al. (2014), la ética en la investigacidn implica no alterar los datos ni manipular
resultados para favorecer intereses particulares. Se garantiza el reconocimiento adecuado de la autoria
de los documentos y fuentes consultadas, respetando las normas de citacion y el valor intelectual de la
informacién publica.

Finalmente, la investigacion se orienta a aportar un beneficio tangible a la Gobernacién del Valle
del Cauca, contribuyendo al fortalecimiento de sus procesos y la profesionalizacién de su talento humano.
Al proponer un modelo de gestidn eficiente y responsable, el trabajo asume una ética de servicio,
buscando incidir positivamente en el desarrollo social del departamento a través de una gerencia de
proyectos comprometida con la calidad y la integridad.

3.6 Instrumentos y operacionalizacion
3.6.1 Instrumento de recoleccion de informacion

El instrumento de recoleccion de informacién empleado en este estudio es una encuesta

semiestructurada, disefiada especificamente para el contexto de la Gobernacién del Valle del Cauca. Este

cuestionario integra preguntas abiertas que permiten explorar en profundidad las percepciones y
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experiencias de los funcionarios respecto a la gestidn de proyectos de cooperacién internacional, asi como
identificar practicas, dificultades y oportunidades de mejora en los procesos institucionales.

La encuesta fue desarrollada considerando los objetivos del estudio y validada a través de revision
de expertos en gestién publica y cooperacidon internacional, garantizando su pertinencia y claridad. Su
implementacion se realizé de manera virtual mediante formularios digitales, lo que facilitd el acceso y la
participacién voluntaria de los funcionarios seleccionados.

El formato semiestructurado del instrumento permitié adaptar el proceso de recoleccién de datos
a las particularidades del entorno organizacional, asegurando la obtencidn de informacidn cualitativa rica
y contextualizada para el posterior andlisis e interpretacién.

3.6.2 Estructura metodoldgica del instrumento

Categoria principal:

» Capacidades institucionales en la gestidn de proyectos de cooperacion internacional

Subcategorias:

» Capacidad técnica: todo lo relacionado con conocimientos, metodologias, formacion de los

funcionarios de la gobernacion.

> Gestion organizacional: lo referente a la articulacion institucional, procesos y coordinacion, entre los
diferentes actores y partes que inciden en la formulacién del proyecto.

3.6.3 Formulacion del instrumento

Las presentes preguntas fueron disefiadas para el instrumento de recoleccién de informacion, las cuales

buscan capturar la realidad operativa de la Gobernacién del Valle del Cauca, permitiendo que los

funcionarios y contratistas identifiquen los puntos criticos, las metodologias actuales y los desafios de

coordinacion en los procesos de cooperacion internacional:

» ¢Como se desarrollan actualmente los procesos de formulacién, ejecucidn y seguimiento de proyectos

de cooperacidn internacional en la Gobernacion del Valle del Cauca?
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» ¢éQué metodologias o herramientas se utilizan para la gestion de estos proyectos y qué tan efectivas
considera que son?

» ¢éQué tipo de capacidades técnicas considera que tiene el personal encargado de la gestion de
proyectos de cooperacién internacional?

» ¢Qué dificultades o limitaciones técnicas se presentan en la gestion de estos proyectos?

» ¢Como se da la articulacion entre las diferentes dependencias involucradas en la gestion de proyectos
de cooperacidn internacional?

» ¢Qué dificultades identifica en la coordinacion institucional para la ejecucion de estos proyectos?

» ¢Qué acciones considera necesarias para mejorar la coordinacidn institucional en la gestiéon de
proyectos de cooperacion internacional?

3.7 Matriz categorial u operacional

La matriz categorial fue disefiada para organizar el andlisis de la informacién, mediante un esquema que

permite desglosar las categorias y subcategorias seleccionadas, con las preguntas aplicadas con el objetivo

de asegurar que el diagndstico de la Gobernacién sea ordenado y responda con precision a los objetivos

de la investigacion:
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Tabla 1. Clasificacién de categoria, subcategoria y pregunta

Categoria Subcategoria Pregunta

¢0dmo se desarrollan actualmente los procesos de
formulacion, gjecucion y seguimiento de proyectos de
cooperacion internacional en la Gobernacion del Valle del
Cauca?

Capacidades institucionales en la gestion de

. - General (vision del proceso)
proyectos de cooperacion internacional

Capacidades institucionales en la gestion de
proyectos de cooperacion internacional

¢Qué metodologias o herramientas se utilizan para la gestion

Capacidad técnica . . ;
P de estos proyectos y qué tan efectivas considera que son?

¢Quétipo de capacidades técnicas considera quetiene el
Capacidad técnica personal encargado de la gestion de proyectos de cooperacion
internacional ?

Capacidades institucionales en |la gestion de
proyectos de cooperacion internacional

Capacidades institucionales en la gestion de
proyectos de cooperacion internacional

¢Quédificultades o limitaciones técnicas se presentan en la

Capacidad técni .
pacidadiecnica gestién de estos proyectos?

¢00mo se dala articulacion entre las diferentes dependencias
Gestion organizacional involucradas en la gestion de proyectos de cooperacion
internacional ?

Capacidades institucionales en la gestion de
proyectos de cooperacion internacional

Capacidades institucionales en la gestion de
proyectos de cooperacion internacional

¢Quédificultades identifica en la coordinacion institucional

Gestién organizacional : -
parala ejecucion de estos proyectos?

¢Qué acciones considera necesarias para mejorar la
Gestion organizacional coordinacion institucional en la gestion de proyectos de
cooperacion internacional ?

Capacidades institucionales en la gestion de
proyectos de cooperacion internacional

Nota. La tabla muestra la consolidacion de las categorias, subcategorias y las preguntas formuladas,
como insumo esencial para el desarrollo del trabajo de grado. Elaboracién propia (2026).

3.8 Validacidn del instrumento
3.8.1 Tipo de validacion

El instrumento de recoleccién de informacidn fue sometido a un proceso de validacion mediante
juicio de experto, realizado por la docente evaluadora de la asignatura, con el fin de verificar su
pertinencia metodoldgica y su coherencia con los objetivos de la investigacion. Para la validacion se
tuvieron en cuenta criterios como claridad, coherencia, pertinencia, redaccién, estructura y profundidad
cualitativa, los cuales permitieron evaluar la calidad del instrumento en términos de su capacidad para
recolectar informacion relevante y suficiente de cara a la investigacion.

Como resultado del proceso, el instrumento fue valorado como “vdlido con ajustes”,
destacandose su adecuada alineacién con la categoria de capacidades institucionales y sus subcategorias,
asi como la claridad y precisién en la formulacién de las preguntas. No obstante, se identificaron aspectos

de mejora, principalmente relacionados con la limitada extensidon del instrumento, la falta de una
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estructura completa de entrevista semiestructurada y la necesidad de profundizar en las preguntas

mediante subpreguntas y elementos de seguimiento.

Tabla 2. Criterios de evaluacion

Criterio Valoracion (1-4) Observaciones
Las preguntas estdn alineadas con la categoria
Pertinencia 4.0
principal de capacidades institucionales.
Las preguntas son claras, directas y adecuadas
Claridad 4.0
para el contexto institucional.
Existe coherencia entre categoria, subcategorias
Coherencia 4.0
y preguntas formuladas.
Buena redaccion, lenguaje técnico adecuado vy
Redaccién 4.0
preciso.
El instrumento es muy limitado y no esta
Estructura 3.0
desarrollado como guia completa de entrevista.
Profundidad Las preguntas son pertinentes, pero insuficientes
3.0
cualitativa para un analisis profundo.

Nota. La tabla muestra los criterios usados por la docente evaluadora para hacer el juicio de experto,

relacionando la valoracién y las observaciones. Elaboracion propia (2026).

3.8.2 Ajustes realizados

En primer lugar, se realizé un cambio en el tipo de instrumento, pasando de una entrevista

semiestructurada a una encuesta con preguntas abiertas, con el propdsito de facilitar la recoleccién de

informacién de un mayor nimero de funcionarios y garantizar mayor viabilidad en el acceso a la
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informacién dentro del contexto institucional. Este ajuste se mantuvo dentro del enfoque cualitativo, en
la medida en que las preguntas contintan siendo abiertas y orientadas a la comprensién de percepciones
y practicas organizacionales.

En segundo lugar, se amplié el numero de preguntas, pasando de un conjunto limitado a una
estructura mas robusta, lo que permite abordar con mayor profundidad las subcategorias de capacidad
técnica y gestidn organizacional. Este ajuste responde a la observacién relacionada con la insuficiencia del
instrumento para generar informacion detallada. Adicionalmente, se realizé6 la desagregacidon de
preguntas generales en preguntas mas especificas, incorporando elementos que orientan al encuestado
a profundizar en sus respuestas. De esta manera, se busca evitar respuestas superficiales y promover la
obtencidn de informacidon mas precisa sobre los procesos institucionales.

Asimismo, se incorporaron preguntas de seguimiento y solicitud de ejemplos concretos, con el
propésito de fortalecer la profundidad del andlisis cualitativo y obtener evidencia empirica mas detallada
sobre las practicas institucionales. Finalmente, se ajusté el instrumento para garantizar una mayor
correspondencia entre la matriz categorial y las preguntas formuladas, asegurando que cada subcategoria
esté suficientemente explorada en el proceso de recoleccién de informacién.

3.9 Plan de andlisis y triangulacion

El presente apartado describe la estrategia metodoldgica definida para la interpretacion y analisis
de la informacién obtenida, en el contexto del estudio sobre la gestion de proyectos de cooperaciéon
internacional. En coherencia con el enfoque cualitativo, el andlisis se concibe como un proceso
interpretativo orientado a profundizar en las dinamicas, limitaciones y capacidades institucionales
identificadas en la Gobernacidn del Valle del Cauca. La finalidad es construir un diagnéstico fundamentado
gue trascienda la mera descripcidn de datos, aportando comprensidn critica sobre los factores que inciden

en la gestion. Para ello, se implementa un proceso sistemdtico de analisis y una estrategia de
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triangulacién, elementos que aseguran rigor metodoldgico y coherencia con los objetivos de la
investigacion.
3.9.1 Estrategia de andlisis

La interpretacién de la informacién y la generacion de hallazgos se desarrolla a partir de un
enfoque cualitativo analitico-descriptivo, con énfasis en la identificacién de patrones, debilidades y
dindmicas organizacionales relevantes para el caso de la Gobernacién del Valle del Cauca.

El proceso de andlisis se estructura en tres fases principales: primero, la organizacién vy
sistematizacion de la informacién, integrando las respuestas de la encuesta y la revision documental en
matrices cualitativas que facilitan una visién ordenada de los datos; segundo, la codificacion abierta de
las unidades de significado, permitiendo identificar elementos clave y matices en los discursos de los
participantes; y tercero, la codificacidn axial, mediante la cual esas unidades se agrupan en torno a las
subcategorias metodoldgicas (capacidad técnica y gestidon organizacional), lo que posibilita establecer
vinculos analiticos y profundizar en la comprensidn de los fendmenos estudiados. Esta secuencia culmina
con una interpretacién critica que identifica patrones, vacios y tensiones institucionales, aportando
insumos sustantivos para el disefo de la propuesta de mejora.

3.9.2 Relacion con objetivos

La estrategia de andlisis se encuentra alineada de manera precisa con el objetivo general y los
objetivos especificos del estudio, ya que traduce la informacién empirica recolectada en un diagndstico
institucional pertinente y fundamentado. Este proceso permite identificar las capacidades institucionales
existentes, asi como las brechas y limitaciones que condicionan la gestion de proyectos de cooperacion
internacional en la Gobernacidn del Valle del Cauca.

El andlisis cualitativo, apoyado en la triangulacién de fuentes y categorias, genera insumos
concretos para la formulacién de la propuesta de mejora, asegurando que las soluciones planteadas

respondan a necesidades verificadas y no a hipdtesis abstractas. Asi, se consolida la coherencia
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metodolégica entre el planteamiento del problema, los objetivos y la propuesta, garantizando que cada
etapa del proceso investigativo se articule en funcidn de los resultados obtenidos y de la realidad
institucional observada.

3.9.3 Triangulacion

En este estudio, la triangulacidon se aplic6 como una estrategia metodoldgica clave para
robustecer la validez de los resultados y obtener una interpretacion integral de la informacién. Se llevaron
a cabo tres tipos de triangulacion:

Primero, la triangulacidon de fuentes consistié en comparar los datos recolectados a través de
encuestas y entrevistas con informacién documental oficial de la Gobernacién del Valle del Cauca y
normativas nacionales. Este ejercicio permitié identificar tanto coincidencias como divergencias entre las
practicas institucionales y los lineamientos formales vigentes.

En segundo lugar, se implementd la triangulacion tedrica: los resultados empiricos fueron
analizados desde distintos marcos conceptuales, incluyendo el enfoque de capacidades estatales,
estandares internacionales de gestiéon de proyectos y modelos de cooperacion descentralizada. Esto
permitio enriquecer la interpretacion de los hallazgos y aportar mayor profundidad al analisis.

Finalmente, se utilizé la triangulacion metodoldgica, articulando diferentes técnicas de
recoleccidn y andlisis de la informacién, como cuestionarios, revision documental y matrices de analisis
cualitativo. Esta combinacion facilitd validar los resultados desde distintos angulos y asegurd que la
propuesta se fundamentara en evidencia sdélida y especifica para el contexto institucional de la
Gobernacidn del Valle del Cauca.

3.10 Resultados y analisis

El andlisis de los datos permitid identificar aspectos clave relacionados con la gestién de proyectos

de cooperacion internacional en la Gobernacidn del Valle del Cauca. A partir de la informacidn recolectada

y procesada, se destacan los siguientes hallazgos:
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Se observd que la entidad cuenta con capacidades institucionales en materia de planeacién y
formulacion de proyectos, evidenciadas en la existencia de instrumentos normativos y procedimientos
formalizados. Sin embargo, persisten desafios en la articulacién interdependencial entre dependencias,
lo que repercute en la eficiencia y seguimiento de los proyectos desarrollados.

Se identificaron también brechas en la apropiacidon y aplicacidon de estandares internacionales de
gestidon de proyectos. Aunque existen referentes metodoldgicos y buenas practicas documentadas, su uso
no es homogéneo entre las distintas areas, generando diferencias en la calidad y sostenibilidad de los
proyectos ejecutados.

En cuanto a la cooperacién internacional, el andlisis evidencid una limitada diversificacién de
fuentes y aliados, concentrdndose principalmente en convenios tradicionales y en recursos de
cooperacion técnica. Esta situacion restringe el acceso a nuevas oportunidades de financiamiento y
dificulta la consolidacion de estrategias innovadoras en el dmbito internacional.

Por otra parte, la revision de los procesos internos mostré que, si bien se dispone de herramientas
para el seguimiento y evaluacion de proyectos, su implementacion presenta debilidades en términos de
retroalimentacion y ajuste continuo. Este aspecto impacta la capacidad de aprendizaje organizacional y la
mejora permanente de los procesos.

El andlisis de los testimonios y documentos revisados permitié identificar oportunidades para
fortalecer la capacidad técnica y la gestidn organizacional, haciendo especial énfasis en la necesidad de
consolidar espacios de formacién, actualizar herramientas y promover una mayor integracién entre los
equipos responsables de la cooperacidn internacional.

Estos resultados proporcionan una base objetiva para plantear propuestas de mejora orientadas
a la optimizacidn del proceso de gestion de proyectos de cooperacion internacional en la Gobernacidn del

Valle del Cauca, en concordancia con las necesidades detectadas y el contexto institucional.
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3.10.1 Capacidad técnica

El estudio evidencié que la capacidad técnica para la gestion de proyectos de cooperaciéon
internacional en la Gobernacidn del Valle del Cauca es uno de los factores determinantes en el desempefio
institucional. La revisién de los procesos y testimonios recogidos permitié establecer que, si bien existe
un grupo de funcionarios con experiencia y conocimientos relevantes en formulacidn y ejecucién de
proyectos, esta capacidad no esta distribuida de manera homogénea en todas las areas involucradas.

Se identific6 que la transferencia de conocimientos y la actualizacion técnica presentan
limitaciones, lo que genera dependencia de ciertos perfiles clave y dificulta la estandarizacién de
procedimientos. La carencia de programas de formacidén continua y la escasa sistematizacion de
experiencias anteriores dificultan la consolidacidn de capacidades institucionales a largo plazo.

Asimismo, el acceso a herramientas especializadas y a tecnologias de gestidén de proyectos resulta
desigual entre dependencias, afectando la eficiencia y la calidad de la informacién utilizada para la toma
de decisiones. Esta situacidn se traduce en oportunidades desaprovechadas para optimizar la
formulacién, monitoreo y evaluacidon de iniciativas de cooperacion internacional.

En sintesis, el analisis de la capacidad técnica revela la necesidad de fortalecer los procesos de
capacitacién permanente, promover la transferencia interna de buenas practicas y garantizar el acceso
equitativo a recursos y herramientas tecnoldgicas. Abordar estos aspectos es fundamental para elevar el
nivel de desempefio institucional y asegurar la sostenibilidad de los proyectos en el mediano y largo plazo.
3.10.2 Gestion organizacional

El analisis de los procesos internos de la Gobernacién del Valle del Cauca evidencid que la gestién
organizacional constituye un punto critico en la eficacia de los proyectos de cooperacion internacional. Se
identificaron desafios en la articulacidn y coordinacidn entre las dependencias responsables, lo cual afecta

la fluidez de la informacién y la toma oportuna de decisiones.
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Las practicas administrativas presentan cierto grado de fragmentacidn, generando duplicidad de
funciones e inconsistencias en la asignacién de responsabilidades. Esta situacion limita la capacidad de
respuesta institucional y dificulta la consolidaciéon de una estrategia unificada para la gestiéon de la
cooperacion internacional.

Adicionalmente, se observd que los mecanismos de seguimiento y evaluacidn, aunque existentes,
requieren mayor integracion y sistematicidad para garantizar el aprendizaje organizacional y la mejora
continua. La ausencia de espacios formales para la retroalimentacidon y la actualizacién de procedimientos
contribuye a que persistan debilidades en la gestién y ejecucién de los proyectos.

En conclusidn, el fortalecimiento de la gestién organizacional demanda una mayor coordinacién
interdepartamental, la clarificacidon de roles y la implementacion de procesos de monitoreo y ajuste que
permitan una gestién mas eficiente, transparente y alineada con los objetivos institucionales.

3.10.3 Sintesis de hallazgos

Los principales resultados del estudio sobre la gestidén de proyectos de cooperacién internacional
en la Gobernacidon del Valle del Cauca se sintetizan en las matrices presentadas en las tablas 3 y 4, las
cuales condensan los hallazgos identificados en torno a la capacidad técnica y organizacional,
respectivamente.

En materia de capacidad técnica, se observan conocimientos y experiencias relevantes en la
formulacion y gestion de proyectos, asi como disposicidn para la actualizacién metodolégica por parte de
algunos funcionarios. Sin embargo, persisten debilidades asociadas a la falta de estandarizacién en el uso
de herramientas y metodologias, la ausencia de mecanismos sistematicos de gestion del conocimiento y
la dependencia de trayectorias individuales. Estas condiciones generan variabilidad en la calidad técnica
y dificultan la consolidacion institucional de competencias clave.

Respecto a la capacidad organizacional, los hallazgos evidencian una estructura interna

fragmentada, articulacion informal entre dependencias y ambigliedad en la definicion de roles y
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responsabilidades. Estas situaciones propician duplicidad de funciones, demoras en la toma de decisiones
y barreras para el seguimiento y trazabilidad de los proyectos. Asimismo, se identifica que la comunicacidn
interdepartamental carece de sistematicidad, lo que limita el aprendizaje y la adaptacién organizacional.

En conjunto, la informacién condensada en ambas matrices pone de manifiesto la necesidad de
avanzar hacia la institucionalizacion de los conocimientos técnicos, la estandarizacidn de procesos y el

fortalecimiento de mecanismos de coordinacidn interna, a fin de optimizar la gestidn de la cooperacion

internacional y contribuir al logro de los objetivos estratégicos del departamento.

Tabla 3. Matriz de hallazgos de estudio por capacidad técnica

. . Implicacién en
, , Hallazgo Evidencia .. <2
Categoria Subcategoria . oge .. Interpretacion gestion de
identificado empirica
proyectos
Uso parcial de
MGA y Marco |Las metodologias
Aplicacién Légico; no estan Dificulta la
Capacidad |Usode fragmentada de | combinacion institucionalizadas, | estandarizacion
técnica metodologias metodologias | con sino que se usan |y calidad de los
de formulaciéon | herramientas |de forma proyectos
informales instrumental
como Excel
Cada Genera
Ausencia de dependencia La capacidad inconsistencia
Capacidad | Estandarizacién |lineamientos formula técnica depende |enla
técnica de procesos técnicos proyectos de de practicas formulaciény
unificados manera individuales evaluacién de
diferente proyectos
Perfiles con
. distinto Las capacidades Riesgo de
. Heterogeneidad . p & .
Capacidad | Talento . dominio no estan dependencia
L en niveles de . . o
técnica humano . técnico segun | distribuidas de de actores
conocimiento . . .
experienciay |formahomogénea |clave
rol
- Dificultades en
Debilidades en definicion de Falta de Reduce
Capacidad . ‘- indicadores y - profundidad competitividad
.. Calidad técnica . indicadores y . .
tecnica estructuracion . tecnica en en cooperacion
. . coherencia de ., . .
financiera formulacion internacional
proyectos
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. . Implicacién en
, , Hallazgo Evidencia .. <2
Categoria Subcategoria . opr .. Interpretacion gestion de
identificado empirica
proyectos
Ausencia de No ha s
. . Y L . Pérdida de
. . mecanismos de | sistematizacién | Conocimiento .
Capacidad | Gestidn del . capacidades
L. . transferencia de permanece en -
técnica conocimiento T ante rotacion
de experiencias ni | individuos
o o de personal
conocimiento | repositorios
Baja
. ., Proyectos no
articulacion . ., L
. siempre Desconexion entre | Limita
Capacidad e g entre . . L. .
L. Planificacidn ., alineados a nivel técnico y generacién de
técnica formulaciony . L .
- objetivos estratégico valor publico
planeacién S
. institucionales
estratégica

Nota. La tabla muestra la sintesis de los hallazgos encontrados una vez aplicado el instrumento haciendo

énfasis a la capacidad técnica de la Gobernacién del Valle del Cauca. Elaboracidn propia (2026).

Tabla 4. Matriz de hallazgos de estudio por capacidad organizacional

. . Implicacién
, , Hallazgo Evidencia .. ..
Categoria Subcategoria . . L. Interpretacion| en gestion
identificado empirica
de proyectos
Fragmentacién | Articulacion .
No existen
. . L, enla basada en . Afecta
Gestidn Articulacidn S . mecanismos -
. . s coordinacion |reuniones continuidad
organizacional |interinstitucional formales de
entre puntuales e L, de proyectos
. . coordinacion
dependencias |informales
Procesos Falta de
. S . Genera
Gestidn Dindmicas paralelos con |Cada drea opera |enfoque duplicidad de
organizacional |internas baja bajo légica propia | sistémico P
. ., o esfuerzos
integracion organizacional
Ausencia de No hay instancia . e
. . . 'y Debilidad en | Dificulta
Gestidn liderazgo claro | definida que L
o Gobernanza . . estructura de | priorizaciony
organizacional en gestién de | centralice -
. gobernanza seguimiento
proyectos decisiones
Canales Dependencia de . ,
L . . Asimetria en
Gestion L informales y comunicacion Afecta toma
. Comunicacion . acceso a la ..
organizacional no directa entre de decisiones

sistematicos

funcionarios

informacion
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. . Implicacion
, , Hallazgo Evidencia .. ..
Categoria Subcategoria . g . Interpretacion | en gestion
identificado empirica
de proyectos
. Dificultad para Falta de o
Gestidn Baja hacer sistemas de Limita
. Trazabilidad trazabilidad de - . ., evaluaciény
organizacional seguimiento informacién L
proyectos . . aprendizaje
histdrico consolidados
. Ambigliedad | No claridad en Debilidad en | Afecta
Gestidn . s L
. Responsabilidad |en rolesy responsabilidades | rendicion de | control de
organizacional .
funciones por fase cuentas proyectos
Falta de Proyectos No ha
. y ¥ Reduce
Gestion L, agenda responden a enfoque .
. Priorizacion . . S . impacto de la
organizacional estratégica de |iniciativas estratégico L
L . o cooperacion
cooperacion sectoriales institucional

Nota. La tabla muestra la sintesis de los hallazgos encontrados una vez aplicado el instrumento haciendo

énfasis a la gestion organizacional de la Gobernacidn del Valle del Cauca. Elaboraciéon propia (2026).

3.11

Analisis de resultados frente al marco tedrico propuesto

El marco tedrico establecido para este estudio se fundamenta en los enfoques de capacidades

estatales, la gestion de proyectos segun estandares internacionales y los modelos de cooperacién
descentralizada. A la luz de los resultados obtenidos, se evidencia una correspondencia significativa entre
los postulados tedricos y las dindmicas identificadas en la Gobernacion del Valle del Cauca.

El enfoque de capacidades estatales permite interpretar como la existencia de competencias
técnicas y organizacionales condiciona la efectividad institucional. Los hallazgos derivados de la aplicaciéon
del instrumento muestran que la variabilidad en el dominio de herramientas y la ausencia de procesos
estandarizados limitan el desarrollo pleno de dichas capacidades, en consonancia con lo expuesto por
Fukuyama (2013) respecto a la importancia de institucionalizar el conocimiento y fortalecer la estructura
organizacional para garantizar resultados sostenibles.

Por otra parte, la gestion de proyectos bajo lineamientos internacionales subraya la necesidad de

adoptar metodologias claras, mecanismos de monitoreo y esquemas de mejora continua. El analisis de
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los resultados evidencia que, si bien existen referentes y experiencias previas, la apropiacion desigual de
estos estandares impide el aprovechamiento éptimo de los recursos y la alineacion de los objetivos
institucionales, situacion que el marco tedrico identifica como una barrera para la consolidacion de
buenas priacticas en el sector publico.

En relacién con los modelos de cooperacién descentralizada, los datos recabados reflejan que la
interdependencia entre dependencias y la articulacidon con actores externos sigue siendo incipiente. El
marco tedrico resalta la relevancia de establecer redes de colaboracién y mecanismos de gobernanza
multinivel, aspectos que, segun los resultados obtenidos, requieren un fortalecimiento decidido en el
contexto analizado.

El didlogo entre el marco tedrico y los hallazgos empiricos evidencia la pertinencia de los
referentes conceptuales seleccionados y subraya la necesidad de avanzar en la institucionalizacién de
capacidades, la estandarizacion de procesos y la consolidacién de estrategias colaborativas para mejorar
la gestion de la cooperacidn internacional en la entidad objeto de estudio.

3.12 Propuesta de mejora

A partir del andlisis realizado, se identificaron debilidades estructurales y operativas en la gestion
de proyectos de cooperacién internacional en la Gobernacién del Valle del Cauca, especialmente en lo
referente a la capacidad técnica, la articulacién organizacional y la gobernanza de procesos. En respuesta
a estos hallazgos, se plantea una propuesta de mejora orientada a fortalecer las capacidades
institucionales mediante la integracién de herramientas metodoldgicas reconocidas, la profesionalizacién
del talento humano y la consolidacion de mecanismos de coordinacién interna. Esta propuesta busca
aportar soluciones sostenibles y alineadas con los objetivos estratégicos de la entidad, permitiendo
avanzar hacia una gestion mas eficiente, coherente y orientada a resultados en el dmbito de la

cooperacion internacional.
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3.13  Descripcion de la propuesta: Modelo Institucional de Gestidn de Proyectos de Cooperacion
Internacional (MIGPCI-Valle)

La propuesta desarrollada en este estudio se concreta en el Modelo Institucional de Gestién de
Proyectos de Cooperacidon Internacional (MIGPCI-Valle), cuyo objetivo principal es fortalecer las
capacidades institucionales de la Gobernacién del Valle del Cauca mediante la estandarizacién y
sistematizacion de los procesos asociados al ciclo de vida de los proyectos de cooperacién internacional.
El modelo busca superar la fragmentacion identificada en los procedimientos actuales, promoviendo la
integracion de metodologias reconocidas y la articulacidn efectiva entre las distintas fases de formulacion,
ejecucién y seguimiento.

El MIGPCI-Valle se concibe como una herramienta de gestiéon que integra elementos técnicos y
organizacionales en un sistema estructurado, orientado a garantizar coherencia, trazabilidad y alineacion
con los objetivos estratégicos del departamento. La propuesta no se limita a la adopcién de instrumentos
especificos, sino que apuesta por la institucionalizacién de practicas y procesos que permitan consolidar
una gestién mas eficiente, previsible y orientada a resultados sostenibles en el dmbito de la cooperacidn
internacional.

3.14  Justificaciéon

La formulacion del Modelo Institucional de Gestidon de Proyectos de Cooperacion Internacional
(MIGPCI-Valle) se justifica en la necesidad de responder de manera estructurada y sostenible a las
debilidades identificadas en el andlisis institucional. El diagndstico realizado evidencio limitaciones tanto
en la capacidad técnica como en la gestion organizacional, manifestadas en la fragmentacién de procesos,
la falta de estandarizacién metodoldgica, la dependencia de trayectorias individuales y la insuficiencia de
mecanismos de coordinacién interna.

El MIGPCI-Valle se erige como una herramienta integral que permite articular los distintos

componentes de la gestidn de proyectos, superando la dispersion de esfuerzos y promoviendo la
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alineacidén con los objetivos estratégicos de la entidad. La propuesta no solo busca mejorar la eficiencia 'y
la trazabilidad de los procesos, sino también consolidar una cultura institucional orientada al aprendizaje,
la adaptacidon y la innovacidn en la gestidn de la cooperacidn internacional.

Asi mismo, el modelo responde a los requerimientos de profesionalizacion del talento humano y
a la necesidad de institucionalizar el conocimiento, aspectos sefialados como criticos tanto por la
literatura especializada como por los hallazgos empiricos de este estudio. La implementacion del MIGPCI-
Valle permitird avanzar hacia una gobernanza mas sdlida y transparente, facilitando la adopcién de buenas
practicas y el fortalecimiento de alianzas estratégicas para ampliar el impacto y la sostenibilidad de los
proyectos desarrollados.

En este sentido, la justificacién del modelo no se limita a la correccién de deficiencias puntuales,
sino que apuesta por la transformacidn estructural de los procesos de gestidn, en consonancia con las
tendencias internacionales y las demandas del entorno regional. Su adopcién representa una oportunidad
para posicionar a la Gobernacién del Valle del Cauca como referente en la gestion eficiente y estratégica
de la cooperacion internacional.

3.15 Componentes

El Modelo Institucional de Gestidon de Proyectos de Cooperacidon Internacional (MIGPCI-Valle) se
estructura en torno a cuatro componentes fundamentales, concebidos para abordar integralmente las
debilidades identificadas y fortalecer la capacidad institucional de la Gobernacién del Valle del Cauca en
la gestion de proyectos de cooperacidn internacional.

El primer componente corresponde a la estandarizacién metodoldgica, orientada a la adopcién y
aplicacion sistematica de herramientas reconocidas, tales como la Metodologia General Ajustada y el
Marco Légico. Este elemento busca garantizar la coherencia en la formulacién, ejecucién y evaluacion de
los proyectos, facilitando la trazabilidad y la transparencia en cada una de las etapas del ciclo de vida de

las iniciativas.
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El segundo componente es el fortalecimiento de capacidades técnicas, que implica la
implementacion de programas de formacion continua, actualizacién metodoldgica y transferencia interna
de conocimientos. Este enfoque promueve la profesionalizacion del talento humano, reduce Ia
dependencia de trayectorias individuales y contribuye a la consolidacidn de una cultura organizacional
orientada a la excelencia.

El tercer componente esta relacionado con la articulacién organizacional y la gobernanza interna,
mediante la definicién clara de roles y responsabilidades, la creacion de espacios formales de coordinacién
interdepartamental y la institucionalizacién de mecanismos de toma de decisiones colegiadas. Este
aspecto permite superar la fragmentacion detectada y optimizar el flujo de informacion y la cooperacién
entre areas.

Finalmente, el cuarto componente corresponde a la gestién de la informacion y el conocimiento
institucional. A través de la sistematizacion de experiencias, la centralizacion de documentos y la
implementaciéon de plataformas de acceso compartido, se busca fortalecer la memoria institucional,
facilitar el aprendizaje organizacional y promover la replicabilidad de buenas practicas en el ambito de la
cooperacion internacional.

Estos componentes, integrados en un marco estratégico, permiten avanzar hacia una gestién de
proyectos de cooperacién internacional mas eficiente, coherente y alineada con los objetivos de
desarrollo institucional y regional.

3.16 Viabilidad de la propuesta

El contexto institucional de la Gobernacién del Valle del Cauca ofrece condiciones favorables para
la implementacién del modelo propuesto, dado que se cuenta con recursos técnicos, administrativos y
humanos que pueden ser articulados de manera eficiente para el fortalecimiento de la gestién de

proyectos de cooperacidn internacional. La disposicion de instrumentos normativos previos, la
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experiencia acumulada en la formulacion y ejecucion de proyectos y la apertura institucional a procesos
de mejora constituyen factores que contribuyen positivamente a la factibilidad de la propuesta.

La estructura organizacional vigente permite integrar los componentes planteados sin requerir
modificaciones profundas, mientras que la gradualidad prevista en la implementacion facilita la
adaptacion progresiva y el ajuste continuo a las necesidades identificadas. Adicionalmente, la propuesta
se alinea con las prioridades estratégicas del departamento y aprovecha los recursos disponibles, lo que
refuerza su sostenibilidad y pertinencia en el mediano y largo plazo.

3.16.1 Técnica

La propuesta presenta un alto nivel de viabilidad técnica, dado que se fundamenta en
metodologias reconocidas y ampliamente utilizadas en la gestién de proyectos de cooperacién
internacional, como la Metodologia de Marco Légico (MML) y la Metodologia General Ajustada (MGA).
Estas herramientas son compatibles con los requerimientos de organismos multilaterales y, aunque su
uso en la Gobernacién del Valle del Cauca ha sido hasta ahora fragmentado, forman parte de las practicas
institucionales identificadas durante el analisis.

No se trata de introducir capacidades completamente nuevas, sino de sistematizar y estandarizar
los conocimientos existentes, lo que reduce significativamente las barreras técnicas para la
implementacion del modelo. Esta caracteristica guarda coherencia con los hallazgos sobre la capacidad
técnica, en los que se evidencio la existencia de conocimientos operativos que no han sido plenamente
institucionalizados.

Adicionalmente, la Gobernacién dispone de una infraestructura tecnolégica basica que facilita los
procesos asociados a la gestidon de informacién y el seguimiento de proyectos, permitiendo asi la
implementacion de los componentes del modelo relacionados con trazabilidad y sistematizacién. Desde
la perspectiva del enfoque de capacidades estatales, la viabilidad técnica no depende de la creacién de

nuevas capacidades, sino de su reorganizacion e integracion dentro de la estructura institucional.
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3.16.2 Operativa

En términos operativos, el MIGPCI-Valle presenta condiciones favorables de implementacion,
dado que se integra a la estructura funcional existente de la Gobernacién, particularmente en la Oficina
Asesora de Planeacién, sin requerir modificaciones estructurales significativas. La propuesta se concibe
como un modelo de optimizacién de procesos, lo que permite su adopcidon progresiva sin generar
disrupciones en el funcionamiento institucional.

El analisis empirico evidencid que uno de los principales problemas radica en la fragmentacién de
procesos y la ausencia de mecanismos de articulacion, por lo que la propuesta se orienta precisamente a
reorganizar estas dinamicas, facilitando la coordinacidn entre dependencias y la definicidn de roles claros
en la gestion de proyectos. Esta caracteristica incrementa la viabilidad operativa, al responder
directamente a las necesidades identificadas en el diagndstico.

No obstante, la implementacién del modelo implica retos asociados a la gestion del cambio
organizacional, particularmente en lo relacionado con la adopcién de practicas estandarizadas. En este
contexto, la viabilidad operativa se encuentra condicionada a la capacidad de la entidad para promover
procesos de apropiacion institucional, donde los funcionarios perciban el modelo como una herramienta
gue mejora su desempefio y no como una carga adicional.

3.16.3 Etica

Desde la dimension ética, la propuesta se alinea con los principios de transparencia,
responsabilidad y rendicién de cuentas que orientan la gestidn publica y los esquemas de cooperacidn
internacional. La estandarizacidn de procesos y la mejora en la trazabilidad de los proyectos contribuyen
a fortalecer los mecanismos de control y seguimiento, reduciendo la discrecionalidad en la toma de
decisiones y promoviendo una gestion mas transparente.

Asimismo, la propuesta incorpora consideraciones éticas relacionadas con el manejo de la

informacién, particularmente en lo que respecta a la confidencialidad de los datos recolectados y el uso
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responsable de la informacidn institucional. En el desarrollo de la investigacién, estos principios fueron
aplicados mediante el consentimiento informado de los participantes y la proteccién de sus respuestas,
lo que se proyecta como un criterio transversal en la implementacion del modelo.

Desde una perspectiva mas amplia, la viabilidad ética también se relaciona con la orientacién de
la propuesta hacia la mejora de la eficiencia en el uso de recursos publicos y la maximizacion del impacto
de los proyectos de cooperacién internacional, lo que contribuye al fortalecimiento de la confianza
institucional y a la legitimidad de la gestion publica.

3.16.4 Ambiental

La viabilidad ambiental de la propuesta se fundamenta en el principio de sostenibilidad,
orientando la gestién de proyectos de cooperacién internacional hacia el cumplimiento de estandares
ambientales y la promocion de buenas précticas en el uso responsable de los recursos. EI modelo
propuesto incluye lineamientos que favorecen la incorporacion de criterios ambientales en la
formulacion, ejecucion y seguimiento de los proyectos, en concordancia con las politicas publicas
nacionales y los compromisos internacionales asumidos por la Gobernacién del Valle del Cauca.

Asimismo, se promueve la adopcidn de estrategias que minimicen los impactos negativos sobre
el entorno, priorizando intervenciones que generen beneficios ambientales y contribuyan al desarrollo
sostenible de la regidn. La integracion de la dimensién ambiental en la gestidon de proyectos refuerza la
pertinencia y legitimidad de las iniciativas, asi como su alineacién con los objetivos de desarrollo
sostenible.

3.16.5 Financiera

Desde el punto de vista financiero, el MIGPCI-Valle presenta una alta viabilidad, dado que su

implementaciéon no requiere inversiones significativas en infraestructura o contratacién de personal

adicional. La propuesta se fundamenta en el aprovechamiento del talento humano existente y en el uso
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de recursos tecnolégicos ya disponibles en la Gobernacion, lo que reduce los costos asociados a su
ejecucion.

El presupuesto estimado se concentra principalmente en actividades de capacitacion,
socializacién y produccién de materiales metodoldgicos, lo que representa una inversion relativamente
baja en comparacidn con los beneficios esperados en términos de eficiencia y mejora en la gestion de
proyectos.

Adicionalmente, el fortalecimiento de las capacidades institucionales en la gestion de proyectos
de cooperacidn internacional puede traducirse en una mayor capacidad de atraccion de recursos
externos, lo que constituye un beneficio financiero indirecto de la implementacién del modelo. En este
sentido, la propuesta no solo es viable, sino que tiene el potencial de generar retornos en términos de
financiacién y desarrollo territorial.

3.16.6 Identificacion de riesgos y limitaciones

La implementacion del Modelo Institucional de Gestion de Proyectos de Cooperacién
Internacional (MIGPCI-Valle) se desarrolla en un contexto organizacional caracterizado por dindmicas
institucionales complejas, lo que implica la existencia de riesgos asociados tanto a la adopcidn del modelo
como a las condiciones estructurales previamente identificadas en el diagndstico. En este sentido, el
analisis de riesgos no se limita a la identificacién de eventos aislados, sino que se comprende como una
lectura integral de los factores que pueden afectar la efectividad de la intervencidn propuesta.

Uno de los principales riesgos identificados corresponde a la resistencia al cambio por parte de
los funcionarios, especialmente en un entorno donde las practicas actuales se han consolidado de manera
empirica y flexible. La estandarizacién metodoldgica y la formalizacidn de procesos pueden ser percibidas
como una carga adicional o como una limitacidn a la autonomia operativa, lo que podria dificultar la

apropiacién del modelo. Este riesgo se encuentra directamente relacionado con los hallazgos sobre la
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fragmentacion organizacional, donde las dindmicas informales han permitido la operacién cotidiana, pero
al mismo tiempo han limitado la consolidacién de capacidades institucionales.

Un segundo riesgo relevante se asocia a la persistencia de debilidades en la articulacién
interinstitucional, particularmente en lo relacionado con la coordinacidn entre dependencias y la
definicidn de responsabilidades. Aunque el modelo propone mecanismos para superar estas limitaciones,
su efectividad dependera de la capacidad de la organizacién para adoptar una légica de trabajo mas
integrada. En ausencia de este cambio, existe el riesgo de que el modelo sea implementado de manera
parcial, reproduciendo las mismas dindmicas fragmentadas que se buscan corregir.

Asimismo, se identifica como riesgo la alta rotacién del personal, la cual fue evidenciada en el
analisis como un factor que afecta la sostenibilidad de las capacidades técnicas. Esta condicion puede
limitar la continuidad en la implementacion del modelo y afectar los procesos de transferencia de
conocimiento, especialmente en ausencia de mecanismos consolidados de gestidn del conocimiento.
Desde la perspectiva del enfoque de capacidades estatales, este riesgo refleja la dificultad de
institucionalizar capacidades en contextos donde el conocimiento no se encuentra plenamente
incorporado en la estructura organizacional.

En cuanto a las limitaciones del estudio, es importante sefalar que el analisis se fundamenta en
la percepcién de un grupo especifico de funcionarios, lo que, si bien permite una comprension profunda
del fendmeno, puede no capturar la totalidad de las dindmicas institucionales. De igual manera, el
enfoque cualitativo adoptado privilegia la interpretacidn sobre la generalizacién, lo que implica que los
resultados deben ser entendidos en el contexto particular de la Gobernacién del Valle del Cauca.
Adicionalmente, la investigacién se concentra en la Oficina Asesora de Planeacién y en los procesos
asociados a la gestién de proyectos de cooperacidn internacional, lo que delimita el alcance de los
hallazgos y de la propuesta. Si bien esta focalizacion permite un analisis detallado, también constituye una

limitacion en términos de extrapolacion a otras dependencias o niveles de gobierno.
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3.16.7 Condiciones de implementacion

La implementacién efectiva del Modelo Institucional de Gestién de Proyectos de Cooperacién
Internacional (MIGPCI-Valle) requiere el cumplimiento de un conjunto de condiciones institucionales
orientadas a garantizar su apropiacion, sostenibilidad y articulacion con la dindmica administrativa de la
Gobernacidn del Valle del Cauca. Estas condiciones se derivan directamente de los hallazgos identificados
durante el diagndstico institucional y responden a las debilidades observadas en los procesos de
formulacién, ejecucion y seguimiento de proyectos de cooperacidn internacional.

En primer lugar, resulta indispensable el respaldo de los niveles directivos de la entidad,
especialmente en lo relativo a la adopcidn formal del modelo como herramienta institucional de gestion.
El liderazgo organizacional constituye un factor determinante para orientar la toma de decisiones, asignar
responsabilidades y legitimar los procesos de cambio necesarios para su implementacién. En ausencia de
este apoyo, el modelo podria percibirse como una iniciativa aislada, limitada a ejercicios operativos, sin
capacidad real de transformacion institucional.

De igual manera, la disposicién y la participacion del talento humano constituyen una condicidon
central para la implementacion del MIGPCI-Valle. La propuesta implica la adopcidon de practicas mas
estructuradas en la gestion de proyectos, lo cual demanda no solo capacidades técnicas, sino también
apertura institucional ante procesos de ajuste organizacional. En este sentido, las estrategias de
capacitacién, acompanamiento y sensibilizacién adquieren relevancia para facilitar la apropiacion
progresiva del modelo y fortalecer las competencias de los funcionarios involucrados en la gestidon de la
cooperacion internacional.

Otra condicion relevante es la articulacion entre las dependencias y los actores institucionales
vinculados al ciclo de vida de los proyectos. El analisis realizado evidencié dificultades relacionadas con la
fragmentacién de procesos y la ausencia de mecanismos claros de coordinacion, lo que afecta la

continuidad y la trazabilidad de las iniciativas. Por esta razén, la implementacion del modelo requiere
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fortalecer los canales de comunicacidén interna, definir responsabilidades especificas y consolidar espacios
de coordinacidn interinstitucional que permitan una gestién mas integrada y eficiente.

Asimismo, la disponibilidad de herramientas tecnoldgicas bdsicas constituye un elemento
habilitante para la implementacion del modelo, especialmente en lo relativo al registro, la sistematizacién
y el seguimiento de la informacidn asociada a los proyectos. Aunque la propuesta no demanda inversiones
tecnoldgicas de gran escala, si requiere condiciones minimas para garantizar la trazabilidad de los
procesos y fortalecer la gestién del conocimiento institucional. La adecuada gestién de la informacidn es
fundamental para consolidar los procesos de aprendizaje organizacional y garantizar la continuidad
administrativa ante cambios de personal o ajustes institucionales.

En relacion con la sostenibilidad institucional del MIGPCI-Valle, resulta necesario que el modelo
trascienda los periodos administrativos y no dependa exclusivamente de los funcionarios encargados de
su operacion. Durante el diagnéstico institucional se identificd que la rotacion de personal, los cambios
de gobierno y las variaciones en las prioridades administrativas pueden afectar la continuidad de los
procesos de cooperacidon internacional. Frente a ello, laimplementacién del modelo requiere mecanismos
de institucionalizacidon que permitan integrar sus lineamientos en los procedimientos internos y en las
dindmicas permanentes de la Gobernacion del Valle del Cauca.

Para ello, se considera necesario fortalecer los procesos de gestién del conocimiento mediante la
elaboracion de manuales operativos, formatos estandarizados, rutas metodoldgicas y sistemas de
seguimiento que faciliten la transferencia de informacién y reduzcan la dependencia de los conocimientos
individuales. De igual manera, la incorporacion del modelo en los instrumentos de planeacidn institucional
y en los procedimientos administrativos de la entidad puede contribuir a garantizar su permanencia frente
a cambios politicos o administrativos, favoreciendo la continuidad de las estrategias de cooperacién

internacional a mediano y largo plazo.
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El MIGPCI-Valle requiere alinearse con los instrumentos de planificaciéon estratégica de la
Gobernacién del Valle del Cauca, de modo que la gestidn de proyectos de cooperacidn internacional se
articule de manera coherente con las prioridades de desarrollo departamental. Esta condicién permite
evitar que el modelo opere de forma aislada y favorece su integracién con los procesos de planeacion
institucional, fortaleciendo asi su capacidad para contribuir al cumplimiento de los objetivos estratégicos
de la entidad y a la generaciéon de valor publico territorial.

3.17 Cronograma y presupuesto

La estructuracién del cronograma y del presupuesto del Modelo Institucional de Gestion de
Proyectos de Cooperacion Internacional (MIGPCI-Valle) responde a la necesidad de traducir la propuesta
en un plan de implementacion viable, progresivo y coherente con las capacidades institucionales
identificadas en la Gobernacién del Valle del Cauca. En este sentido, ambos componentes no se conciben
como ejercicios formales, sino como instrumentos de gestién que permiten anticipar las condiciones
reales de ejecucidn, optimizar el uso de recursos y reducir los riesgos asociados a la implementacién.
3.17.1 Cronograma de implementacion

Antes de presentar el cronograma de implementacion, es importante precisar que este se
construye como una herramienta de planificacion que traduce la propuesta MIGPCI-Valle en una
secuencia operativa clara, articulando fases, actividades y responsables en un horizonte temporal
definido. La tabla que se presenta a continuacion permite visualizar de manera sintética la ldgica
progresiva de implementacién del modelo, evidenciando la relacion entre las etapas de alistamiento,
diseiio, ejecucion piloto y validacién, asi como la distribucidn de responsabilidades a nivel institucional.
De este modo, el lector podra identificar no solo el orden légico de las actividades, sino también las
condiciones practicas bajo las cuales la propuesta puede ser implementada en el contexto organizacional

analizado.
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Tabla 5. Cronograma de implementacion — MIGPCI - Valle

Fase Actividad Responsable
Socializacién de la Oficina Asesora de
propuesta Planeacion

Fase 1: Alistamiento |Validacion con . -
L Nivel directivo
institucional actores clave

Definicién de rolesy |Oficina Asesora de
responsables Planeacion
Disefio del modelo Equipo técnico de
metodoldgico proyectos
L Elaboracion de . S
Fase 2: Disefioy Equipo técnico de
s formatos e
estandarizacion . proyectos
instrumentos
Validacion técnicadel | . . .
Nivel directivo
modelo
o s Oficina de
Capacitacién a o,
) R Planeacién /
funcionarios
Fase 3: Talento humano
Implementaciéon  |Aplicacién piloto del |Dependencias
piloto modelo sectoriales
Seguimientoy Oficina Asesora de
monitoreo Planeacién
Evaluacion de Oficina Asesora de
resultados piloto Planeacion
Fase 4: Ajuste Equipo técnico de
. j., v Ajustes al modelo auip
validacion proyectos
Formalizacién e . .
. L, Nivel directivo
institucionalizacion

Nota. La tabla muestra la implementacion progresiva del modelo, articulando fases de disefio, pruebay
validacion institucional, con responsabilidades definidas por tipo de actor organizacional, lo que facilita su
aplicabilidad y coherencia con la estructura funcional de la entidad. Elaboracion propia (2026).

3.17.2 Presupuesto estimado

El presupuesto de implementacion del modelo MIGPCI-Valle se construyé a partir de una
estimacion realista de los recursos necesarios para su puesta en marcha, considerando tanto las
condiciones institucionales de la Gobernacién del Valle del Cauca como los requerimientos técnicos
derivados de la propuesta. En este sentido, la tabla 6 muestra la distribucién de costos por fases del
proyecto, incorporando variables como el nimero estimado de funcionarios beneficiarios, el tiempo de

dedicacién de personal especializado y los recursos logisticos necesarios para su ejecucion.
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Fase Actividad Recurso Cantidad V.a Ion: Costo total (COP)
unitario

Socializacion Logistica (espacio, |1 2das | ¢ 400.000 $ 800.000

materiales)
Fase 1: Alistamiento

Validacién directiva | Tiempo institucional | — — SO
Profesional

Disefio del modelo | corona 2 meses | $4.500.000| $9.000.000
(ingeniero/consultor)

Fase 2: Diseiio i6

!Elaboraaon de Profesional incluido | — — Incluido

instrumentos

Validacion técnica Logistica reuniones |2 sesiones | $300.000 $ 600.000

Capacitacion (20 Talleres + materiales |2 jornadas |$1.200.000|  $2.400.000

funcionarios)

Fase 3:
Implementacion Aplicacion pilot Ti institucional $0
piloto plicacion piloto iempo instituciona
Seguimiento técnico | Profesional (soporte) | 1 mes S 4.000.000 $ 4.000.000
Evaluacidn piloto Logistica 1 jornada $ 400.000 $ 400.000
Fase 4: Ajuste y
validacién Ajustes al modelo Profesional 1 mes $ 4.000.000 $4.000.000
Socializacién final Logistica 1 jornada S 400.000 $ 400.000
TOTAL ESTIMADO $21.600.000 COP

Nota. La tabla muestra los valores presentados corresponden a estimaciones realizadas con base en precios

promedio del mercado laboral colombiano para servicios profesionales y costos logisticos asociados a

procesos de capacitacién y gestidn institucional. Los costos relacionados con el recurso humano interno no

representan erogaciones adicionales para la entidad, dado que corresponden a tiempo institucional. Las cifras

pueden variar en funcién de las condiciones especificas de contratacion y de la disponibilidad de recursos de la

Gobernacion del Valle del Cauca. Elaboracion propia (2026).
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El presupuesto estimado evidencia que la implementacién del modelo MIGPCI-Valle no requiere
inversiones estructurales elevadas, sino una asignacidn estratégica de recursos orientada principalmente
al fortalecimiento de capacidades técnicas. El mayor componente de costo se concentra en el
acompafiamiento profesional para el disefio, implementacion y ajuste del modelo, lo cual resulta
coherente con los hallazgos del estudio, donde se identificd que las principales limitaciones no radican en
la disponibilidad de recursos fisicos o tecnoldgicos, sino en la ausencia de procesos estandarizados y
capacidades institucionalizadas. En este sentido, la relacién costo—beneficio de la propuesta resulta
favorable, al ser una inversién moderada permitiendo generar mejoras sustanciales en la gestién de
proyectos de cooperacidn internacional.

3.18 Conclusiones

La evaluacién de las capacidades institucionales de la Gobernacidn del Valle del Cauca evidencio
que el aprovechamiento de la ayuda exterior esta condicionado por factores estructurales internos.
Aunque la entidad dispone de un marco normativo formal y de un equipo humano con conocimientos
empiricos en planeacién, el proceso carece de estandarizacion técnica en sus fases operativas. Esta
inconsistencia metodoldgica genera una asimetria significativa en el desempefio de las distintas
dependencias, concentrando el éxito de los proyectos en las trayectorias y habilidades individuales en
lugar de en la madurez organizacional. Como resultado, la ausencia de procesos unificados y de
repositorios documentales comunes limita la sostenibilidad de las intervenciones y reduce la
competitividad del departamento en convocatorias globales de cofinanciacion.

El analisis de las dindmicas organizacionales identificd que la fragmentacion y la desarticulacidn
interdepartamentales constituyen los principales obstaculos para una gestion eficiente de los recursos
internacionales. Las interacciones entre la Oficina Asesora de Planeacidn y las demas areas operativas se
llevan a cabo a través de canales informales y de reuniones puntuales, sin un enfoque sistémico. Al operar

cada dependencia con légicas sectoriales aisladas y sin una instancia centralizadora de directrices técnicas,
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se duplican los esfuerzos administrativos y se reduce el impacto territorial de los convenios. Esta debilidad
organizativa impide la trazabilidad histdrica de las iniciativas y limita la capacidad de la administraciéon
departamental para construir una memoria institucional sélida que perdure a lo largo de los cambios de
gobierno.

La estructuracién y el despliegue del Modelo MIGPCI-Valle constituyen una alternativa
metodolégica viable para superar las debilidades y los riesgos identificados en el diagndstico empirico. El
disefio del modelo se justifica por su capacidad para institucionalizar los conocimientos técnicos y
formalizar los espacios colegiados de toma de decisiones. Al basarse en el uso eficiente de los recursos
humanos e informaticos ya existentes, la propuesta presenta una alta viabilidad financiera y no requiere
erogaciones presupuestales estructurales significativas para la gobernacién. Por lo tanto, la adopcién
integral del modelo actiia como un puente técnico que facilita la transicién de una gestion administrativa
empirica y reactiva a una cultura de gerencia publica orientada a resultados, al rigor global y a la
autonomia territorial.

3.19 Recomendaciones

Se recomienda que la Direccion de la Oficina Asesora de Planeacion lidere el proceso de adopcion
formal e institucionalizacién del Modelo MIGPCI-Valle mediante los actos administrativos
correspondientes. Es fundamental que las directrices técnicas y los manuales de funciones estandarizados
se integren formalmente en los procedimientos internos, garantizando su aplicacidn obligatoria en toda
la gobernacion. Para mitigar el riesgo de resistencia al cambio identificado entre el personal, se deben
programar talleres de sensibilizacién que expliquen los beneficios operativos de las nuevas herramientas
de gestidn. Este respaldo directivo y legal es prioritario para proteger el modelo ante posibles variaciones
en las prioridades politicas y asegurar la continuidad de la estrategia de internacionalizacién a largo plazo.

Asimismo, es necesario implementar un programa permanente de capacitacion y actualizacién en

metodologias de gerencia de proyectos como el Marco Légico y la Metodologia General Ajustada. El plan
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de formacidn continua debe dirigirse de manera homogénea a los funcionarios de planta y a los
contratistas de todas las dependencias involucradas en el ciclo de vida de las iniciativas externas. Para
operativizar este proceso sin incurrir en sobrecostos, la entidad debe estructurar esquemas internos de
transferencia de conocimiento y capacitar a multiplicadores técnicos en sus propios equipos. Esta
profesionalizacién del talento humano permitira nivelar las competencias del aparato burocratico y
reducir la vulnerabilidad organizacional asociada a la pérdida de memoria técnica derivada de la rotacién
del personal.

Por ultimo, se sugiere disefiar e implementar un sistema unificado de informacién y un repositorio
documental centralizado que registren la trazabilidad histdrica de la cooperacidn internacional en el
departamento. La plataforma tecnolégica debe permitir el monitoreo en tiempo real de los indicadores
de impacto, asi como de la estructuracién financiera de cada convenio, facilitando los ejercicios de
rendicién de cuentas y de control social. Ademas, se aconseja promover la creacién formal de un Comité
Interdepartamental de Cooperacion que actie como la instancia colegiada responsable de unificar la
demanda y la oferta internacionales de la regidn. Esta articulacidn sistémica, combinada con el uso
estratégico de los sistemas de informacién, optimizara la toma de decisiones, elevara la confianza de las

agencias cooperantes y consolidara un modelo de gobernanza multinivel eficiente.
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Anexos

Anexo 1. Arbol de problemas

ARBOL DE PROBLEMAS
—

CONSECUENCIAS CONSECUENCIAS CONSECUENCIAS
(EFECTOS) (EFECTOS) (EFECTOS)

Baja ejecucion de recursos 9 5 Dependencia de asistencia 99 Pérdida de oportunidades
provenientes de i técnica externa para la ©  de financiamiento para el

cooperacion internacional. > gestion de proyectos. S~ desarrollo territorial.

PROBLEMA CENTRAL:

Limitadas capacidades institucionales de las
entidades territoriales colombianas para gestionar
integralmente proyectos financiados mediante
cooperacion internacional.

[ causas | [ causas |
Ausencia de modelos
institucionales estandarizados
para la gestién de proyectos
de cooperacion.

Bl Escasa coordinacion
dades técnicas en interinstitucional y
formulacién, sequimiento multinivel en la gestion de
y evaluacion de proyectos. \ cooperacion internacional.

Nota. Elaboracidn propia mediante IA, el cual plasma el problema central, sus tres causas y sus respectivas

consecuencias.

Anexo 2. Arbol de objetivos

?

FINES FINES
IMPACTOS POSITIV (IMPACTOS POSI TR (IMPACTOS POSITIVOS)
° +
Aumento y optimizacion de la (o Autonomia técnica y generacion '9 o + Maximizacion de oportunidades y
ejecucion de recursos provenientes R de capaadaq instalada propia * T © acceso efectivo a financiamiento
0 de cooperacion internacional. * para la gestion de proyectos. para el desarrollo territorial

OBJETIVO GENERAL:

Fortalecidas y consolidadas capacidadas institucionales
de las entidades territoriales colombianas para gestionar
integralmente proyectos financiados mediante
cooperacion internacional.

MEDIOS | { MEDIOS
(OBJETIVOS ESPECIFICOS) VOS ESPECIFICOS)
Mejorada y eficientemente articulada
coordinacion interinstitucional y
° multinivel en la gestion de
evaluacion de proyectos. cooperacion internacional

Adopcidn e implementacion de Fortalecimiento de
modelos institucionales ( técnicas y metodol
standarizados para la gestion de 2~ formulacién, seguimiento y

proyectos de cooperacion.

Nota. Elaboracidn propia mediante IA, el cual plasma el arbol de objetivos, sus tres medios y sus

respectivos fines.
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Anexo 3. Matriz de Coherencia

especifico 3

BEemento Formulacion
Problemade  [Limitadas capacidades institucionales de la Gobernacion del Valle del Cauca para gestionar integralmente proyectos financiados mediante cooperacién internacional, o que se
investigacion  |traduce en dificultades en su formulacion, ejecucion y seguimiento.
Preguntade . - o . : P ”
inveg:igaci on ¢De qué manera un modelo de gestion de proyectos de cooperacion internacional fortalece las capacidades institucionales de la Gobernacion del Valle del Cauca?
Objetivo general |Analizar de qué manera un modelo de gestién de proyectos de cooperacion internacional fortalece las capacidades institucionales dela Gobernacién del Valle del Cauca.
Objetivo Diagnosticar las capacidades institucionales de la Gobernacion del Valle del Cauca para la gestién de proyectos de cooperacion internacional, particularmente en las fases de
especificol  [formulacion, ejecucion yseguimiento.
Objetivo Analizar los factores institucionales y organizacionales que limitan la gestion eficiente de proyectos financiados mediante cooperacion internacional en la Gobernacién del Valle
especifico2  |del Cauca.
Objetivo Diagnosticar las capacidades institucionales dela Gobernacion del Valle del Cauca para la gestién de proyectos de cooperacion internacional, particularmente en las fases de

formulacion, gjecucion y seguimiento.

Nota. Elaboracion propia basados en los elementos que componen el anteproyecto de grado.
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Anexo 4. Instrumento de recoleccion de informacion

. S @
Encuesta sobre capacidades institucionales en la o
gestion de proyectos de cooperacion internacional
- Tr
en |la Gobernacion del Valle del Cauca
=
La presente encuesta tiene coma finalidad recopilar informacién para el desarrolla del trabajo de grada =
titulado Gestidn de i enla i Valle del Cauca.
es analizar las capacidades institucionales existentes en la formulacién, ejecucion y seguimiento de proyectos =
de cooperacion internacional, con el fin de proponer un models de gestion orientade al fertalecimiento
institucional.
La informacién i serd utilizada i fi dés ivos y serd
tratada de , k blecid: la Ley 1581 de 2012 y ¢l Decreto 1377
de 2013 sobre proteccién de datos personales en Colombia. Los datos recolectados no serdn compartidos
con terceros ni utilizados para fines distintos & los aqui sefialados, garantizando la reserva de la identidad de
los participantes y el uso responsable de la informacion.
La es voluntariay constituye la aceptacion informada para
el tratamiento de los datos suminis dentro del marco de esta
Cargo que desempefia actuaimente *
Dependencia o 4rea a la que pertenece *
®

Tiempo de vinculacion con la entidad "

]

Menos de 1 ailo

Tr
Entre 1y 3 afios
’ =)
Entre 4y 6 afics =
=
Mis de 6 afios =
£Como se desarrollan actualmente los procesos de formulacién, ejecucion y seguimiento de
proyectos de cooperacion internacional en la Gobernacion del Valle del Cauca?
Que o seutilizan para la gestion de estos ‘
proyectos y qué tan efectivas considera que son?
#Qué tipo de capacidades técnicas considera que tiene el personal encargado de la gestion de *
proyectos de cooperacion internacional?
£Qué dificultades o limitaciones técnicas se presentan en la formulacién, ejecucién o : @
seguimiento de estos proyectos?
Tr
iComosedala entre las diferentes enlagestionde * =
proyectos de cooperacion internacional? =

Qué identifica enla instit I para la ejs d
proyectos?

£Qué acciones considera necesarias para fortalecer |a gestion de proyectos de cooperacion
internacional y mejorar la coordinacion institucional?

Desea agregar alguna adicional at para esta
investigacion?

Nota. La imagen muestra el instrumento de aplicacion de la encuesta por Google Forms. Elaboracidn

propia (2026).
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Anexo 5. Clasificacion de categoria, subcategoria y pregunta

Categoria

Subcategoria

Pregunta

Capacidades institucionales en la gestion de
proyectos de cooperacién internacional

General (vision del proceso)

¢@dmo se desarrollan actualmente los procesos de
formulacion, ejecucion y seguimiento de proyectos de
cooperacion internacional en la Gobernacion del Valle del
Cauca?

Capacidades institucionales en la gestion de
proyectos de cooperacion internacional

Capacidad técnica

¢Qué metodologias o herramientas se utilizan para la gestion
de estos proyectos y qué tan efectivas considera gue son?

Capacidades institucionales en la gestion de
proyectos de cooperacién internacional

Capacidad técnica

¢Quétipo de capacidades técnicas considera quetiene el
personal encargado de |la gestion de proyectos de cooperacion
internacional?

Capacidades institucionales en la gestion de
proyectos de cooperacion internacional

Capacidad técnica

¢Quédificultades o limitaciones técnicas se presentan en la
gestion de estos proyectos?

Capacidades institucionales en la gestion de
proyectos de cooperacién internacional

Gestion organizacional

¢0dmo se dala articulacion entre las diferentes dependencias
involucradas en la gestion de proyectos de cooperacion
internacional ?

Capacidades institucionales en la gestion de
proyectos de cooperacion internacional

Gestién organizacional

¢Quédificultades identifica en la coordinacion institucional
para la gjecucién de estos proyectos?

Capacidades institucionales en la gestion de
proyectos de cooperacion internacional

Gestién organizacional

¢Qué acciones considera necesarias para mejorar la
coordinacién institucional en la gestion de proyectos de
cooperacion internacional ?

Nota. La tabla muestra la consolidacion de las categorias, subcategorias y las preguntas formuladas,

como insumo esencial para el desarrollo del trabajo de grado. Elaboracién propia (2026).
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