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Resumen

La caficultura a pequefia escala en Colombia enfrenta desafios criticos de sostenibilidad
ambiental. Este proyecto, un estudio de caso cualitativo en "Café el Naranjo" (Enciso,
Santander), aplic6 herramientas de gerencia de proyectos para impulsar su sostenibilidad. La
investigacion inicid con la aplicacion del Modelo de Caracterizacion de Zonas Rurales para
diagnosticar el agroecosistema, seguido de la implementacién de la metodologia agil Scrum para
estructurar y priorizar intervenciones. Los resultados validaron la eficacia de Scrum para la
planificacidn en contextos agricolas. Se formularon estrategias para la gestion de residuos
mediante compostaje y el fortalecimiento de la agrobiodiversidad, basadas en la economia
circular. Se concluye que la gestion agil es un catalizador efectivo para empoderar a los
pequefios productores, viabilizando la transicion hacia una caficultura regenerativa y

competitiva.

Palabras clave: gerencia de proyectos, sostenibilidad ambiental, Scrum, caficultura, desarrollo

rural.
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Abstract

Small-scale coffee farming in Colombia faces critical environmental sustainability
challenges. This project, a qualitative case study of the "Café el Naranjo" enterprise (Enciso,
Santander), applied project management tools to boost its sustainability. The research began by
using the Rural Area Characterization Model to diagnose the agroecosystem, followed by the
implementation of the Agile Scrum framework to structure and prioritize interventions. The
results validated Scrum's effectiveness for planning in agricultural contexts. Strategies were
formulated for waste management through composting and strengthening agrobiodiversity, based
on the circular economy. It is concluded that agile management is an effective catalyst for
empowering small-scale producers, enabling the transition towards a regenerative and

competitive coffee farming model.

Keywords: project management, environmental sustainability, Scrum, coffee farming, rural

development.
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Introduccion

Cafe el Naranjo es un emprendimiento rural familiar ubicado en la vereda Mosgua en el
municipio de Enciso, departamento de Santander, Enciso es un municipio colombiano ubicado
en la provincia de Garcia Rovira, departamento de Santander. Se caracteriza por su relieve
montafioso, tipico de la Cordillera Oriental, lo que le otorga un paisaje verde y ondulado. Su
clima es agradable, propio de la zona andina. Poblacién: Segun las ultimas proyecciones del
DANE (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica), Enciso cuenta con una poblacién
que ronda los 3.600 habitantes. Este nimero puede variar ligeramente afio a afio, pero ofrece una
idea general de la densidad poblacional del municipio. Economia: Histéricamente, la economia
de Enciso se ha sustentado en la agricultura, con cultivos como el café y la cafia de azucar. Sin
embargo, en los Gltimos afios se ha diversificado, incluyendo actividades como el turismo, la

ganaderia y pequefias industrias (Alcaldia de Enciso,2024)

Este emprendimiento se dedica a la produccién de café pergamino seco, esta actividad
econOmica es de gran importancia pues ha sido el sustento de la familia desde hace diez afios,
este negocio rural en el marco de la sostenibilidad ambiental enfrenta retos como: la pérdida de
biodiversidad debido a que los monocultivos de café aunque sean sombreados, pueden reducir la
diversidad de especies de flora y fauna en los ecosistemas; manejo inadecuado de residuos
puesto que los residuos generados durante el proceso de beneficio del café, como la pulpay el

mucilago, pueden contaminar el suelo y el agua si no se gestionan adecuadamente.

Este proyecto de investigacion busca analizar estos retos presentados con el fin de
proponer estrategias que fortalezcan la sostenibilidad ambiental de Café el Naranjo a partir de
modelos, metodologias y herramientas propias de la gestion de proyectos. En ese sentido, se
utilizaran los métodos de investigacion acorde al enfoque seleccionado que permitan comprender
las causas de las problematicas presentadas, buscando las mejores alternativas de la gerencia de

proyectos para establecer soluciones a las problematicas presentadas.
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Considerando lo anterior, existen tres enfoques principales de investigacion: cuantitativo,
cualitativo y mixto. La investigacion cuantitativa se dedica al analisis de datos numéricos y
estadisticos, resultando pertinente para proyectos que requieren mediciones precisas. En
contraste, la investigacion cualitativa se centra en la comprension profunda de los fendmenos a
través de la experiencia y la interpretacion del significado, siendo méas adecuada para estudios de
casos especificos. Por ultimo, la investigacion con métodos mixtos integra ambos enfoques,

proporcionando una visién mas completa y enriqueciendo el analisis (Hernandez et al, 2014).

Debido a las caracteristicas de este estudio, se adopta un enfoque cualitativo descriptivo a
partir del estudio de caso, cuyo objeto de estudio es emprendimiento Café el Naranjo, esto
debido a que se enfoca en detallar, comprender y analizar a profundidad las caracteristicas
particulares de una organizacién en particular con el fin de entenderla como fenémeno y buscar a
partir de métodos de recoleccion de informacion cualitativos las bases conceptuales que
permitiran formular estrategias desde la gerencia de proyectos para dar respuesta a las

problemaéticas de sostenibilidad halladas.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

A partir de la observacidn directa se identifico que en la vereda Mosgua del Municipio de
Enciso en el departamento de Santander, Café el Naranjo se destaca por la produccion de café
ardbigo variedad Colombia y su venta como café pergamino seco, implementando procesos de
sostenibilidad en el proceso productivo, generando empleo en el municipio, realizando procesos
constantes de capacitacion e intercambios de conocimientos técnicos con los demas productores

de la zona.

Sin embargo, el contexto en el que opera no esta exento de desafios: la pérdida de
biodiversidad; si bien se han realizado esfuerzos para mitigar la pérdida de biodiversidad en los
cafetales, el monocultivo y la simplificacion de los agroecosistemas siguen siendo una amenaza.
Estudios recientes han demostrado que la intensificacion agricola, impulsada por la demanda
global de café, ha llevado a una disminucion en la abundancia y diversidad de especies, tanto de
flora como de fauna (Perfecto et al., 2019). Ademas, el cambio climético esta exacerbando estos
problemas, alterando los patrones de distribucion de especies y aumentando la susceptibilidad de
los ecosistemas a plagas y enfermedades. EI manejo de los residuos generados en el
procesamiento del café sigue siendo un desafio importante, especialmente en regiones con poca
infraestructura para el tratamiento de aguas residuales. La descarga de aguas residuales cargadas
de materia organica y compuestos quimicos puede contaminar rios y acuiferos, afectando la
calidad del agua y la salud de los ecosistemas acuaticos. Ademas, la disposicion inadecuada de
los residuos solidos puede generar problemas de salud publica y contribuir al cambio climatico
(Sotomayor et al., 2021). A pesar de estos retos, Café el Naranjo cuenta con fortalezas
significativas, una de las fortalezas mas destacadas de este emprendimiento es la calidad del café
que producen. A través de practicas de cultivo y procesamiento cuidadosas, logran obtener

granos de alta calidad con perfiles de sabor unicos (Perfecto, Vandermeer, & Philpott, 2019).



Fortalecimiento de Café el Naranjo a partir de herramientas y metodologias de gerencia de

proyectos que impulsen su sostenibilidad ambiental 13

Este enfoque en la calidad les permite acceder a mercados especializados y diferenciarse de sus
competidores.

Otro aspecto fundamental es el compromiso con la sostenibilidad, adoptando préacticas
como la certificacion organica, el comercio justo y la agrosilvicultura (Perfecto et al., 2019).
Estas practicas no solo benefician al medio ambiente, sino que también mejoran la imagen de

marca y la reputacion de los productores.

Asimismo, estan fuertemente vinculados con la comunidad local. Al generar empleo y

apoyar programas de desarrollo social, contribuyen al bienestar de los habitantes del municipio.

Por otro lado, Café el Naranjo tiene la oportunidad de aprovechar las tendencias globales
hacia el consumo de productos organicos y de comercio justo. La creciente demanda de café
sostenible y ético en mercados internacionales puede abrir nuevas oportunidades para la finca,
siempre y cuando se implementen estrategias adecuadas de gerencia de proyectos. Estas
estrategias deben enfocarse en mejorar la infraestructura, acceder a tecnologias modernas y
fortalecer las capacidades de gestién empresarial de los productores. Al mismo tiempo, es crucial
abordar las debilidades internas, como la falta de capacitacién y recursos financieros, para
asegurar que la finca pueda adaptarse y prosperar en un entorno competitivo y en constante

cambio.

1.1.2. Problematica central identificada

El problema central de esta investigacion radica en los desafios ambientales significativos
que amenazan la sostenibilidad del cultivo de Café a largo plazo. Uno de los problemas mas
acuciantes es la pérdida de biodiversidad. La expansion de los monocultivos de café, a menudo a
expensas de bosques nativos, ha llevado a la deforestacion y a la fragmentacion de los habitats
naturales. Esta pérdida de biodiversidad tiene consecuencias directas en la salud de los
ecosistemas, ya que los polinizadores, los controladores bioldgicos de plagas y otros organismos

benéficos desaparecen, lo que a su vez afecta la productividad y la resiliencia de los cafetales.
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Otro desafio importante es el manejo inadecuado de los residuos generados durante el
proceso de produccion de café. La pulpa y el mucilago, que representan una gran proporcion del
fruto del café, son cominmente descartados en cuerpos de agua o en el suelo sin un tratamiento
previo. Esta practica contamina los recursos hidricos, degrada los suelos y contribuye a la

emision de gases de efecto invernadero.

La combinacion de estos factores pérdida de biodiversidad y mal manejo de residuos de
cosecha, crea un escenario complejo y desafiante para los productores de café. Es necesario
adoptar practicas agricolas mas sostenibles que permitan conciliar la produccion de café de alta

calidad con la proteccion del medio ambiente y el bienestar de las comunidades locales.

La sostenibilidad de este tipo de emprendimientos es crucial no solo para el desarrollo

economico de las zonas rurales, sino también para la cohesion social y la paz en el pais.

1.2 Lapregunta de investigacion

¢Cudles son las herramientas y metodologias de gerencia de proyectos mas adecuadas
para fortalecer Café el Naranjo con el fin de identificar estrategias que impulsen su sostenibilidad

ambiental?

1.3 Los objetivos de investigacion

1.3.1 Objetivo general

Proponer estrategias encaminadas a fortalecer Café el Naranjo a partir de las herramientas
y metodologias de gerencia de proyectos méas adecuadas con el fin de garantizar su sostenibilidad

ambiental.
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1.3.2 Objetivos especificos

Caracterizar Café el Naranjo y su entorno con el fin de determinar variables clave que

influyen en su sostenibilidad ambiental.

Evaluar diferentes metodologias y herramientas de gerencia de proyectos considerando
las necesidades especificas de Café el Naranjo, para determinar cuales son las apropiadas para

impulsar su sostenibilidad a largo plazo.

Disefar estrategias basadas en herramientas y metodologias de la gerencia de proyectos

que fomenten la sostenibilidad ambiental de Café el Naranjo.

1.4 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se centra en el emprendimiento Café el Naranjo con el
objetivo de caracterizar su entorno y determinar las variables clave que influyen en su
sostenibilidad ambiental. Este estudio es fundamental debido a la creciente necesidad de
promover practicas sostenibles en los negocios rurales, que son esenciales para el desarrollo

econémico y social de las comunidades rurales en Colombia (Guhl, 2009).

La investigacion es crucial para la comunidad cientifica porque aborda un problema
significativo: la falta de sostenibilidad en los negocios rurales. Al caracterizar el
emprendimiento Café el Naranjo y su entorno, se podran identificar las variables clave que
afectan su sostenibilidad. Esto no solo contribuira al conocimiento académico sobre la gerencia
de proyectos aplicada en los negocios rurales, sino que también proporcionara datos empiricos
que pueden ser utilizados para desarrollar politicas y estrategias efectivas (Federacion Nacional
de Cafeteros de Colombia, 2015).

El problema de la sostenibilidad en los negocios rurales es investigado debido a su impacto
directo en la economia rural y la calidad de vida de las comunidades. Los negocios rurales

enfrentan desafios Unicos, como el acceso limitado a recursos, tecnologia y mercados, asi como
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la vulnerabilidad a los cambios climaticos y econdmicos (Guhl, 2009. Estos factores hacen que la
investigacion sea esencial para encontrar soluciones que puedan mejorar la resiliencia y

sostenibilidad de estos tipos de organizacion.

Particularmente para el emprendimiento Café el Naranjo, los retos de la pérdida de
biodiversidad y el manejo de residuos de cosecha requieren especial atenciéon dado que un
enfoque sostenible no solo es una cuestion ética, sino también una estrategia empresarial
fundamental para garantizar su competitividad a largo plazo en un mercado global cada vez mas
exigente. Los consumidores actuales, especialmente aquellos pertenecientes a las generaciones
mas jovenes, demuestran una creciente conciencia ambiental y estan dispuestos a pagar un precio
premium por productos que sean producidos de manera responsable y sostenible (Tully & Winer,
2014).

Al adoptar préacticas agricolas sostenibles y optimizar el manejo de los residuos de
cosecha, Café el Naranjo no solo contribuye a la preservacion del medio ambiente, sino que

también posiciona su marca como un referente en el sector cafetero.

La solucién propuesta para la pérdida de biodiversidad es realizar un inventario de floray
fauna para evaluar el estado de conservacion de los ecosistemas, asesorar al emprendedor en la
creacion de franjas de vegetacion nativa que conecten con los fragmentos de bosques existentes,
y en el montaje de apiarios de abeja Apis melifera con el fin de compensar a los ecosistemas
polinizadores naturales (Ricketts et al., 2004).

La solucién propuesta para el manejo de residuos es la asesoria en procesos de
compostaje industrializado, para transformar los residuos orgénicos en abonos de alta calidad,
que pueden ser utilizados en la misma finca implementando un enfoque de economia circular
(Insuasty et al., 2018; Orozco et al., 2011).

El desarrollo del presente proyecto permitira a Café el Naranjo beneficiarse directamente
de las estrategias disefiadas, que mejoraran su sostenibilidad y competitividad. Esto puede

traducirse en:



Fortalecimiento de Café el Naranjo a partir de herramientas y metodologias de gerencia de

proyectos que impulsen su sostenibilidad ambiental 17

Beneficios Ambientales: La recuperacion de ecosistemas y la creacion de habitats para
especies nativas contribuyen a la salud del planeta y a la regulacion de los ecosistemas. Mejora
de la calidad del agua y del suelo: Las practicas sostenibles como el compostaje ayudan a
prevenir la contaminacidn y a enriquecer los suelos. Mitigacion del cambio climatico: La
reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero y el secuestro de carbono en los suelos y
la vegetacion contribuyen a combatir el cambio climatico (Perfecto et al., 2007).

Beneficios Econdémicos: Las practicas sostenibles pueden reducir costos a largo plazo al
optimizar el uso de recursos y al mejorar la productividad de la finca. Los productos certificados
como sostenibles tienen acceso a mercados especializados y a consumidores dispuestos a pagar
un precio premium (Tully & Winer, 2014). La venta de productos derivados del café, como el
compost, puede generar ingresos adicionales (Insuasty et al., 2018). Las empresas sostenibles
suelen ser mas atractivas para los inversores, lo que facilita el acceso a financiamiento. De igual
manera la comunidad rural en la que opera también se beneficiara, ya que la mejora en la
sostenibilidad del negocio puede generar beneficios sociales Mejora de la calidad de vida de los
trabajadores: Un ambiente de trabajo méas saludable y seguro, asi como la implementacién de
practicas laborales justas, contribuyen a mejorar la calidad de vida de los trabajadores.
Fortalecimiento de las comunidades: por medio de la generacion de empleo y la participacion de
la comunidad en proyectos de sostenibilidad puede fortalecer el tejido social y generar un sentido
de pertenencia. Preservacion del patrimonio cultural: La produccién de café sostenible puede
contribuir a preservar el patrimonio cultural y las tradiciones asociadas a la caficultura

(Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia, 2015).

Desde el punto de vista académico, el autor del presente trabajo afianzaran conocimientos
de investigacion aplicada basa en metodologias de gerencia de proyectos y en la investigacion de
campo, enriqueciendo asi la formacion académica y profesional, ademas de contribuir con
hallazgos relevantes y aplicadas que pueden ser utilizadas como referencia para futuros estudios
y proyectos derivados de la Especializacion en Gerencia de Proyectos de UNIMINUTO Virtual,
contribuyendo asi con su compromiso misional de aportar al desarrollo sostenible y la

innovacion en el &mbito rural.
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2. MARCO DE REFERENCIA

2.1 Marco de Antecedentes

La sostenibilidad en la cadena de suministro del café ha cobrado una relevancia cada vez
mayor en los Ultimos afios, impulsada por una creciente conciencia ambiental y social. Para
profundizar en las estrategias que pueden mejorar la sostenibilidad en este sector, resulta
fundamental analizar las diversas perspectivas que influyen en la produccién de café, asi como
las respuestas de la industria a los desafios emergentes. Para este trabajo, se han referenciado un
minimo de diez articulos o trabajos relevantes publicados en los ultimos cinco afios (desde 2020
hasta el presente), abordando problematicas similares a las aqui presentadas.

La revision de la literatura cientifica actual revela multiples enfoques clave que han
moldeado la comprension y aplicacion de la sostenibilidad en la caficultura. Un primer pilar
fundamental se centra en la modernizacion de las practicas agricolas y comerciales. Estudios
como el de Kittichotsatsawat (2021) subrayan la importancia de adoptar tecnologias innovadoras
y métodos respetuosos con el medio ambiente en toda la cadena de suministro. La investigacion
de Kittichotsatsawat (2021) profundiza en como la implementacion de practicas de agricultura de
precision y el uso de energias renovables en las fincas cafeteras no solo reduce el impacto
ambiental, sino que también mejora la eficiencia operativa y la rentabilidad a largo plazo para los

productores.

En segundo lugar, la investigacion ha demostrado que las crisis y perturbaciones,
como la pandemia de COVID-19, pueden tener un impacto significativo en la cadena de
suministro del café, revelando su vulnerabilidad. Por ejemplo, Rhiney (2021) analiza como la
pandemia interrumpid las cadenas de suministro globales, afectando la produccién, el transporte
y la comercializacion del café. Esto resalta la necesidad imperante de fortalecer la sostenibilidad
como una estrategia integral para mitigar los efectos adversos de estos eventos inesperados,
garantizando la resiliencia del sector cafetero mediante la diversificacion de mercados y la

creacion de cadenas de valor mas robustas y localizadas.
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Continuando, las practicas empresariales sostenibles juegan un papel crucial en la
promocion de la sostenibilidad. Lei et al. (2021) demuestran como una misién social sélida y una
imagen de marca asociada a practicas sostenibles pueden impulsar cambios positivos en la
industria, atrayendo a consumidores conscientes y fomentando la lealtad. Sus hallazgos sugieren
que las empresas que invierten en certificaciones éticas y programas de responsabilidad social
corporativa no solo mejoran su reputacion, sino que también contribuyen activamente a la mejora
de las condiciones de vida de los caficultores y a la proteccion del medio ambiente. Ligado a
esto, la seleccion de proveedores que adopten practicas sostenibles es un aspecto critico para
mejorar la sostenibilidad en toda la cadena de suministro. Nguyen et al. (2021) proponen un
enfoque multidimensional para evaluar a los proveedores, considerando diversos criterios
ambientales y sociales mas alla del costo y la calidad, enfatizando la importancia de auditar
fincas, verificar el cumplimiento de estandares laborales justos y evaluar el uso de recursos

naturales.

El creciente interés de los consumidores por productos sostenibles ha impulsado la
demanda de cafés especiales producidos de manera responsable. Los estudios de Aeger y
Giacalone (2021) muestran que los consumidores estan cada vez mas dispuestos a elegir
opciones de bebidas que sean respetuosas con el medio ambiente y socialmente justas, lo que
crea una oportunidad de mercado significativa para los productores que implementan practicas
sostenibles, permitiéndoles acceder a segmentos de mayor valor. Ademas, el desarrollo de
ingredientes sostenibles y la implementacion de estandares de sostenibilidad rigurosos son
tendencias en auge en la industria alimentaria, incluyendo el sector cafetero. Amagliani et al.
(2021) exploran las oportunidades de sustituir ingredientes convencionales por alternativas mas
sostenibles en la produccidn de café, como el uso de subproductos o el desarrollo de envases
biodegradables. Su investigacion sugiere que la innovacion en materiales y procesos puede

reducir significativamente la huella ambiental del café, desde la granja hasta la taza.

La literatura reciente también enfatiza la urgencia de la adaptacion y mitigacion al
cambio climatico en la caficultura. Investigaciones como las de Laderach et al. (2023) exploran
estrategias de adaptacion climatica en fincas cafeteras, incluyendo el uso de variedades

resistentes al calor y la sequia, y sistemas agroforestales que proporcionan mayor resiliencia.
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Este enfoque es vital para garantizar la viabilidad a largo plazo de la produccion de café frente a
un clima cambiante. Un area emergente de investigacion es la aplicacion de principios de
economia circular en el procesamiento del café. Roldan et al. (2022) discuten cémo la
valorizacion de subproductos del café, como la pulpa y el pergamino, a través de la produccion
de biogas, fertilizantes organicos o nuevos productos, puede reducir los residuos y generar
ingresos adicionales para los productores, buscando asi cerrar los ciclos de materiales y energia.

Asimismo, las certificaciones de sostenibilidad y los marcos de gobernanza son
herramientas clave para impulsar la adopcion de précticas sostenibles. Ruben y Valderrama
(2021) analizan la efectividad de los esquemas de certificacion en la mejora de las condiciones
socioambientales de los caficultores, asi como el papel de las politicas publicas y las
organizaciones de productores en la promocién de la sostenibilidad a nivel regional, subrayando
la importancia de la colaboracion interinstitucional. Finalmente, la investigacion subraya la
importancia del desarrollo de capacidades y la transferencia de conocimiento a los pequefios
productores. Diaz et al. (2022) destacan que la capacitacion en técnicas agricolas sostenibles,
gestion empresarial y acceso a mercados es fundamental para que las comunidades cafeteras
puedan implementar y mantener practicas sostenibles de manera efectiva, mejorando asi sus

medios de vida y la resiliencia de sus sistemas productivos.

En conclusion, la sostenibilidad ambiental en la cadena de suministro del café es un
tema complejo que requiere un enfoque multidimensional y la colaboracion de todos los actores.
La adopcion de préacticas agricolas sostenibles, la gestion eficiente de los recursos naturales, la
transparencia en la cadena de suministro y el compromiso de todos los actores involucrados son
fundamentales para construir un futuro mas sostenible para el sector cafetero y para garantizar la

viabilidad a largo plazo de fincas como El Naranjo.
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2.2  Marco Tebrico

2.2.1 Gerencia de Proyectos para la Sostenibilidad Ambiental en la Caficultura Familiar.

La produccion de café en Colombia es mucho més que una actividad econémica; es un
pilar de la identidad cultural y un motor de desarrollo social en vastas regiones rurales (Guhl,
2009). Sin embargo, el sector se enfrenta a una encrucijada critica. La creciente presion del
cambio climatico, junto con una demanda de mercado cada vez mas consciente que exige
productos con trazabilidad y responsabilidad socioambiental, ha convertido la transicion hacia
sistemas de produccidn sostenibles en una necesidad ineludible (Perea-Ardila et al., 2022; Tully
& Winer, 2014). Esta investigacion se enfoca en la falta de sostenibilidad en los negocios rurales,
un problema que amenaza la resiliencia de méas de 550,000 familias caficultoras y la
competitividad del café colombiano en el escenario global (Federacion Nacional de Cafeteros de
Colombia, 2015).

El emprendimiento "Café el Naranjo", situado en Enciso, Santander, se toma como un
arquetipo de la pequefia produccion familiar, el corazon de la caficultura nacional. Este tipo de
fincas enfrenta desafios Gnicos como el acceso limitado a recursos, la vulnerabilidad a los
cambios econdémicos y, de manera particular, la pérdida de biodiversidad y el manejo inadecuado
de los residuos de cosecha (Guhl, 2009). A la luz de estos retos, este marco tedrico se construye
para dar soporte a una investigacion que busca, en primer lugar, caracterizar el entorno de una
finca como Café el Naranjo para identificar las variables clave que afectan su sostenibilidad
ambiental. En segundo lugar, busca evaluar las metodologias de gerencia de proyectos mas
apropiadas para este contexto y, finalmente, persigue el objetivo de disefiar estrategias concretas,
basadas en dichas herramientas, para fomentar activamente la sostenibilidad a largo plazo. Se
teje asi una narrativa que conecta el paradigma global de la sostenibilidad con los principios de la
agroecologia y las herramientas de la gerencia de proyectos, demostrando como un enfoque
estructurado puede transformar los desafios de una finca familiar en oportunidades de desarrollo

sostenible.
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Para abordar esta transicion, es fundamental comprender el paradigma de la
sostenibilidad en la caficultura. Se define como un sistema de produccion que persigue un
equilibrio dindmico y constante entre la viabilidad econdmica, la equidad social y la integridad
ambiental (Grabs et al., 2021). Este concepto va mas alla de la definicion clasica del Informe
Brundtland (Naciones Unidas, 1987), proponiendo una gestion holistica que garantiza la
rentabilidad de las fincas, el bienestar de las familias y la conservacion de los recursos naturales
de los que depende el cultivo (Pierrot et al., 2021). La dimension ambiental, pilar de esta
investigacion, se enfoca en la conservacion y regeneracion de los recursos, abordando
directamente los retos de la pérdida de biodiversidad y el manejo de residuos. Incluye la
proteccion de la biodiversidad funcional, la mejora de la salud del suelo, la gestion del agua y la
adaptacion al cambio climatico (Bunn et al., 2021), ya que la intensificacion productiva ha
generado agotamiento del suelo y contaminacion (Facchi et al., 2021). A su vez, la dimension
social aborda el bienestar humano, asegurando condiciones dignas, precios justos y el
fortalecimiento del capital comunitario (Jha et al., 2022), preservando el patrimonio cultural
asociado a la caficultura (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, 2015). Finalmente, la
dimension econdémica busca garantizar una rentabilidad que permita a los agricultores invertir y
mejorar su calidad de vida (ICO, 2023), lo cual se logra a través de la diferenciacion por calidad
y la adopcion de précticas sostenibles que son valoradas por los consumidores (Tully & Winer,
2014) y validadas mediante certificaciones que abren mercados especializados (Chiputwa et al.,
2021).

El camino para alcanzar esta sostenibilidad integral se fundamenta en los principios de la
agroecologia, que ve la finca no como una fabrica, sino como un ecosistema complejo y
autorregulado (Altieri & Nicholls, 2020). Estos principios son la base para las soluciones
propuestas en esta investigacion. El fomento de la diversidad, por ejemplo, a través de la
agroforesteria y la policultura, incrementa la estabilidad y resiliencia del sistema (Soto-Pinto et
al., 2022) y fundamenta la propuesta de realizar inventarios de flora y fauna, crear franjas de
vegetacion nativa y montar apiarios para compensar a los polinizadores naturales (Ricketts et al.,
2004; IVACE, 2023). De igual manera, la optimizacion de los ciclos bioldgicos y la economia

circular buscan reducir la dependencia de insumos externos mediante el reciclaje de la biomasa
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(Tittone et al., 2021). Esto sustenta tedricamente la propuesta de asesorar en procesos de
compostaje para transformar los residuos de cosecha en abonos de alta calidad, implementando
un enfoque de economia circular que convierte un residuo en un recurso valioso (Giraldo-
Véasquez et al., 2022; Insuasty et al., 2018; Orozco et al., 2011; Triskell Software, 2024). Estos se
complementan con el aprovechamiento de sinergismos, como el control de plagas por aves en
sistemas agroforestales (Perfecto & Vandermeer, 2021; Campifio et al., 2021), y la construccion
de resiliencia mediante la conservacion de suelos y el Manejo Integrado de Plagas (Lal, 2020;
Wyckhuys et al., 2022), disefiando asi sistemas capaces de resistir perturbaciones climaticas,

bioldgicas o econdmicas (Anderson et al., 2021).

Mientras la agroecologia proporciona el "qué" y el "porqué" de la transicion sostenible, la
gerencia de proyectos ofrece el "cémo": un marco estructurado para implementar estos cambios
de manera eficiente, especialmente en contextos rurales con recursos limitados (Niyonsenga et
al., 2022; R., 2024). La falta de sostenibilidad en los negocios rurales a menudo se debe no a la
falta de conocimiento técnico, sino a la ausencia de una gestién planificada para implementar las
soluciones (Guhl, 2009). La gerencia de proyectos en agricultura es crucial para manejar riesgos
como patrones climéaticos cambiantes y mercados volatiles, asegurando que las iniciativas se
completen a tiempo y dentro del presupuesto (Novelvista, 2024). Para una finca familiar como
Café el Naranjo, la aplicacion de metodologias de gestion de proyectos es fundamental. Las
metodologias agiles, que enfatizan la flexibilidad, la colaboracion y el progreso iterativo, son
ideales para entornos dindmicos como las operaciones agricolas (Hasan, 2023; Mesaros et al.,
2022), permitiendo una adaptacion continua a través de ciclos cortos de trabajo (Dong, Dacre, &

Bailey, 2021) en contraste con enfoques tradicionales mas rigidos (Just Agriculture, 2022).

La implementacion de un proyecto de sostenibilidad agricola, siguiendo un marco de
gestién, implica pasos criticos (Michailidis et al., 2021). Comienza con una evaluacion y
diagnostico para comprender los desafios y requisitos especificos de la finca (FundsforNGOs,
2024), identificando las variables ambientales, sociales y econdmicas del proyecto a través de un
conocimiento profundo del contexto y las preocupaciones de las partes interesadas (Niyonsenga
et al., 2022). Este paso se alinea directamente con el primer objetivo de la investigacion. A esto

le sigue el establecimiento de metas claras y alcanzables, como los objetivos SMART,
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vinculados a los resultados del diagndstico (IVACE, 2023). En esta fase se evaltan diferentes
metodologias y herramientas de gestion para determinar las mas apropiadas, como lo plantea el
segundo objetivo, considerando marcos como el P5 Standard, que evalta el desempefio a través
de las dimensiones de Personas, Planeta, Prosperidad, Procesos y Productos (Green Project
Management, 2024). Posteriormente, con base en la planificacion, se disefian y ejecutan las
estrategias como proyectos concretos con entregables claros (Universidad de La Salle, 2023),
como un "Proyecto de Restauracion de Biodiversidad™ o un "Proyecto de Economia Circular de
Residuos", usando herramientas agiles como Scrum o Kanban (Mesaros et al., 2022) para
implementar eficazmente las soluciones propuestas (Ricketts et al., 2004; Insuasty et al., 2018) y
abordar el tercer objetivo. Finalmente, es fundamental un sistema robusto de monitoreo y
evaluacion para seguir el progreso del proyecto, medir su impacto e identificar areas de mejora
(FundsforNGOs, 2024), garantizando que el proyecto se mantenga alineado con sus objetivos a

través de indicadores clave de rendimiento (Niyonsenga et al., 2022).

La relevancia de aplicar este marco tedrico se magnifica en el contexto especifico de
Enciso, Santander. Este municipio de la provincia de Garcia Rovira ha experimentado una
notable reconversion productiva en la tltima década, transitando de cultivos tradicionales como
el tabaco a convertirse en un epicentro de la caficultura santandereana (Gobernacién de
Santander, 2020; Ramirez Daza, 2021). Este cambio, impulsado por politicas locales y el apoyo
de la Federacion Nacional de Cafeteros, ha redefinido la economia local (Nufiez Torres, 2022).
El café representa hoy el 28.8% del PIB municipal y méas del 50% del PIB agropecuario,
sustentando a mas de 1,000 personas. Crucialmente, la estructura productiva se basa en la
pequefia propiedad, ya que el 96% de las fincas cafeteras tienen menos de cuatro hectareas. Este
modelo de agricultura familiar es precisamente el foco de esta investigacion. Café el Naranjo,
como arquetipo, opera dentro de esta dinamica socioecondmica, enfrentando los mismos desafios
y teniendo acceso a las mismas oportunidades que sus vecinos. Por lo tanto, las estrategias de
gerencia de proyectos disefiadas para este emprendimiento no solo beneficiaran a una finca, sino
que generaran un modelo replicable y escalable para el desarrollo sostenible de toda la

comunidad cafetera de Enciso y otras regiones con caracteristicas similares.
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2.2.2 Sostenibilidad ambiental

La nocion de sostenibilidad ha emergido como un pilar fundamental en las discusiones
globales sobre el futuro del planeta, con raices que se remontan a la década de 1960, cuando el
Club de Roma advirti6 sobre los desafios ambientales que enfrentaba la humanidad (Meadows et
al., 1972). Este despertar de la conciencia ambiental se consolidd en la Conferencia de
Estocolmo en 1972, que marcd un hito al reconocer la interdependencia entre el ser humano y su
entorno (Naciones Unidas, 1972). Sin embargo, fue el Informe Brundtland de 1987 el que
popularizo el término "desarrollo sostenible”, definiéndolo como aquel que "satisface las
necesidades de la generacion presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras
para satisfacer sus propias necesidades" (Naciones Unidas, 1987). Esta definicidn, centrada en un
equilibrio dindmico, se convirtié en un referente global, consolidado posteriormente en la

Cumbre de la Tierra en Rio de Janeiro en 1992.

El desarrollo sostenible se fundamenta en tres pilares interconectados: el ambiental, el
economico y el social. Estos pilares reflejan la complejidad del concepto y la necesidad de
integrar estas tres dimensiones en la toma de decisiones (Duarte, 2013, citando a CEPAL, Doran
y Zeiss, 2000). Dado que el presente caso de estudio se centra en la sostenibilidad ambiental de
Café El Naranjo, este marco tedrico profundiza en dicho pilar. La sostenibilidad ambiental se
enfoca en la proteccion de los sistemas naturales, la conservacion de la biodiversidad y el uso
racional de los recursos para garantizar la integridad de los ecosistemas a largo plazo. Esto
implica una gestion que va mas alla de la simple extraccidn de recursos, buscando activamente la

regeneracion y el fortalecimiento de la base natural de la que depende toda actividad productiva.

Este enfoque es particularmente relevante en el contexto de la ruralidad, entendida no
solo como un espacio de produccion, sino como un territorio social y culturalmente complejo
donde las interacciones con el medio ambiente son directas y constantes. Dentro de este espacio
opera el negocio rural, que en Colombia esta fuertemente ligado a la produccion de café y
cacao. Para un negocio rural como Café El Naranjo, cuya actividad principal es la produccion de
café, la sostenibilidad ambiental se convierte en el eje de su viabilidad a largo plazo. Esto se

traduce en la adopcidn de practicas agricolas que minimizan el impacto ecologico, como la
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proteccion de fuentes de agua, la conservacion de la salud del suelo mediante la rotacion de
cultivos y el uso de abonos organicos, y el fomento activo de la biodiversidad local a través de

corredores bioldgicos y sistemas agroforestales.

La evolucion del concepto de sostenibilidad tiene sus origenes en la relacion historica
entre el ser humano y la naturaleza (Mebratu, 1998; Del Saz, 2008), y ha estado marcada por la
tension entre el crecimiento econdmico y la proteccion del medio ambiente. El informe "Los
limites del crecimiento” (Meadows et al., 1972) fue un punto de inflexion al advertir sobre los
riesgos de un crecimiento ilimitado, una idea central para el pilar ambiental que resalta la finitud
de los recursos naturales. La posterior publicacion del Informe Brundtland (Sanchez Fernandez,
2009; Blancas et al., 2010) no solo populariz6 el término, sino que proporciond el marco
conceptual que permite hoy analizar la sostenibilidad ambiental como una dimension especifica
pero inseparable de un desarrollo verdaderamente integral, especialmente para un negocio rural

cuya prosperidad esta intrinsecamente ligada a la salud del ecosistema que lo sustenta.

2.2.3 Metodologias y herramientas en la Gerencia de Proyectos

El presente estudio adopta el marco de trabajo Scrum como pilar fundamental para la
gestidn de proyectos, dada su capacidad probada para abordar iniciativas complejas y con alto
grado de incertidumbre, como es el caso de la transicion agroecoldgica en la Finca Café El
Naranjo. Scrum, un marco de trabajo agil para el desarrollo y mantenimiento de productos
complejos, se distingue por su enfoque empirico, iterativo e incremental (Ribeiro & Toman,
2020).

A diferencia de las metodologias tradicionales de gestidn de proyectos, que suelen seguir
un modelo lineal en cascada, Scrum se fundamenta en la inspeccién y adaptacion continua. Este
principio es crucial en entornos dinamicos y cambiantes, como el agricola, donde las condiciones

climaticas, bioldgicas y de mercado evolucionan constantemente y exigen una capacidad de
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respuesta &gil. La adaptabilidad inherente a Scrum permite ajustar las estrategias en funcion de
los resultados obtenidos y no de planes rigidos preestablecidos, 1o que reduce riesgos y optimiza

la generacion de valor (Sutherland & Schwaber, 2020).

Los pilares de Scrum — transparencia, inspeccion y adaptacion — guian todo el proceso de
trabajo. La transparencia asegura que todos los aspectos del proceso y del trabajo sean visibles
para quienes realizan el trabajo y para quienes lo reciben, fomentando una comprension
compartida. La inspeccion se refiere a la necesidad de revisar frecuentemente los artefactos de
Scrum y el progreso hacia la meta para detectar variaciones indeseadas. Finalmente, la
adaptacion implica ajustar el proceso o el material que se esta procesando tan pronto como una

desviacion significativa sea detectada (Sutherland & Schwaber, 2020).

El marco de trabajo Scrum se estructura en una serie de roles, eventos y artefactos
interconectados que facilitan la entrega de valor en ciclos cortos y continuos. Los roles
principales incluyen al Product Owner, quien es responsable de maximizar el valor del producto
del trabajo realizado por el equipo de desarrollo, lo que incluye la gestion del Product Backlog
(Ries, 2011); el Scrum Master, que asegura que el equipo comprenda y adhiera a la teoria,
practicas y reglas de Scrum; y el Equipo de Desarrollo, un grupo autoorganizado y

multifuncional que realiza el trabajo para entregar un incremento de producto utilizable.

Los eventos definidos en Scrum son especificos y tienen una duracion fija, disefiados para
generar regularidad y minimizar la necesidad de otras reuniones. Estos incluyen el Sprint, que es
el corazon de Scrum, un contenedor de duracién fija de un mes o menos durante el cual se crea
un incremento de producto utilizable. Dentro de cada Sprint, se llevan a cabo la Sprint Planning
(planificacion del Sprint), el Daily Scrum (reunion diaria), la Sprint Review (revision del Sprint)
y la Sprint Retrospective (retrospectiva del Sprint). Cada uno de estos eventos sirve a un
propdsito especifico de inspeccion y adaptacion, permitiendo la mejora continua del producto y
del proceso (Sutherland & Sutherland, 2020).

Finalmente, los artefactos de Scrum representan el trabajo o valor. El Product Backlog

(pila de producto) es una lista emergente, ordenada y estimada de todo lo que se conoce que se
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necesita en el producto (Ries, 2011). El Sprint Backlog (pila del Sprint) es el conjunto de
elementos del Product Backlog seleccionados para el Sprint, junto con el plan para entregarlos.
El Incremento es la suma de todos los elementos del Product Backlog completados durante un
Sprint y el valor de los incrementos de todos los Sprints anteriores, siendo un resultado tangible
y utilizable. La aplicacion de este marco permite descomponer objetivos complejos en tareas
manejables, asegurando un progreso constante y visible (Sutherland & Sutherland, 2020).

2.3 Marco Normativo.

La produccién de café en Colombia, reconocida mundialmente por su calidad, se
encuentra enmarcada en un robusto sistema normativo que, a la luz de los propdsitos de este
trabajo, ofrece tanto el mandato como las directrices para la implementacién de proyectos de
sostenibilidad ambiental en fincas como Café El Naranjo. Este andamiaje legal no solo regula la
produccidn y comercializacion, sino que establece un claro interés nacional por el desarrollo

sostenible del sector.

El pilar fundamental de este marco es la Ley 9 de 1991, que define los lineamientos
generales de la politica cafetera. Si bien su enfoque principal es la regulacion de cambios
internacionales, su Articulo 2 establece que la politica cafetera tendra como "objetivo
fundamental el desarrollo integral del sector cafetero colombiano, buscando su sostenibilidad
econOmica, social y ambiental". Esta declaracion es crucial, pues eleva la sostenibilidad a
politica de Estado y proporciona la justificacién macro para este proyecto. Al buscar caracterizar
y disefiar estrategias para la sostenibilidad ambiental de Café El Naranjo, el trabajo se alinea
directamente con el cumplimiento de este mandato legal, trascendiendo el interés particular de

una finca para contribuir a un objetivo nacional.

Este mandato general se materializa en normas mas especificas que impactan directamente
las operaciones del negocio rural. La Ley 1021 de 2006, o Ley General Forestal, impone a los
productores obligaciones directas en la conservacion de los recursos naturales y la promocion de
practicas agricolas sostenibles. Para los propositos de este estudio, esta ley es de vital

importancia en la fase de caracterizacion, ya que establece el deber de conservar los ecosistemas
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forestales, lo cual es directamente aplicable al manejo de sistemas agroforestales en la
caficultura. Asi, cualquier estrategia de manejo de la biodiversidad o restauracion de corredores
bioldgicos en Café EI Naranjo no solo es una buena préactica agroecoldgica, sino una respuesta a

una obligacion legal.

Complementariamente, el Decreto 1071 de 2015 unifica la regulacion del sector
agropecuario y establece requisitos fitosanitarios. Desde la perspectiva del disefio de estrategias,
esta norma es fundamental, pues cualquier metodologia de gerencia de proyectos que se
implemente debe asegurar que las practicas resultantes (como el compostaje o0 el manejo
integrado de plagas) cumplan con estas regulaciones para garantizar la proteccion de los cultivos
y los ecosistemas circundantes. Ademas, este decreto contempla la necesidad de estudios de
factibilidad que analicen la viabilidad técnica, financiera y ambiental de los proyectos

productivos, validando el enfoque metodoldgico de esta investigacion.

Finalmente, la calidad del café, un distintivo colombiano, es un factor que entrelaza la
sostenibilidad ambiental con la viabilidad econémica. Normas como el Decreto 2078 de 1940 y
las certificaciones desarrolladas por la Federacion Nacional de Cafeteros establecen los
estandares que garantizan la excelencia del producto. Para un proyecto enfocado en la
sostenibilidad de Café El Naranjo, esto es clave: las estrategias disefiadas deben no solo mejorar
el desempefio ambiental, sino también mantener o elevar la calidad del grano, permitiendo asi
que la sostenibilidad se traduzca en un mejor posicionamiento en el mercado y, por ende, en una
mayor rentabilidad para el productor. En conjunto, este marco normativo crea un entorno
propicio, demostrando que la busqueda de la sostenibilidad ambiental en la caficultura es una

accion alineada con la politica nacional, las obligaciones legales y la competitividad del sector.

Entidad o Anélisis de Relevancia
Norma ] Descripcion
Emisora para el Proyecto

Leyes Nacionales
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Entidad o Anélisis de Relevancia
Norma ) Descripcion
Emisora para el Proyecto
Es el pilar fundamental
Establece en sus articulos 79 ||que da legitimidad y
y 80 el derecho a un ambiente|jurgencia a todas las
L sano y el deber del Estado de |iniciativas de
Constitucion Asamblea = _ o ]
. ) planificar el manejoy sostenibilidad, incluyendo
Politica de Nacional

Colombia (1991)

Constituyente

aprovechamiento de los
recursos naturales para
garantizar un desarrollo

sostenible.

las que se implementan en
la Finca El Naranjo.
Fundamenta el derecho y
el deber de producir de

manera responsable.

Ley 99 de 1993

Congreso de la

Republica

Crea el Ministerio del Medio
Ambiente (hoy Ministerio de
Ambiente y Desarrollo
Sostenible) y organiza el
Sistema Nacional Ambiental
(SINA). Define los principios
generales de la politica

ambiental colombiana.

Establece el marco
institucional sobre el cual
operan las autoridades
ambientales (como las
Corporaciones Auténomas
Regionales) que vigilan y
controlan las actividades
agricolas. El proyecto debe
alinearse con los principios

de esta ley.

Ley 9 de 1991

Congreso de la

Republica

Define los lineamientos
generales de la politica
cafetera y establece a la
Federacion Nacional de
Cafeteros (FNC) como
administradora del Fondo
Nacional del Café, con el

Proporciona el marco
politico y de fomento para
el sector. Los programas y
el apoyo técnico derivados
de esta ley pueden ser un
recurso clave para la

implementacion de las
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Entidad o Anélisis de Relevancia
Norma ) Descripcion
Emisora para el Proyecto
objetivo de promover el practicas sostenibles en la
desarrollo integral y finca.
sostenible del sector.
Es de vital importancia
o para el proyecto, ya que el
Establece el procedimiento || o
_ ) _ incumplimiento de las
sancionatorio ambiental. _ _
) ) ) normas ambientales (ej.
Define las infracciones en o
) ] vertimiento de aguas
Congreso de la |materia ambiental y las ) ]
Ley 1333 de 2009 o _ _ mieles sin tratar) puede
Republica sanciones correspondientes, )
o acarrear sanciones severas.
que pueden incluir multas, - _
) ) Justifica la necesidad de
decomisos y cierre de ) )
o implementar sistemas de
establecimientos. . )
gestion de residuos y aguas
residuales.
Decretos

Reglamentarios

Decreto Unico
Reglamentario del
Sector Ambiente y
Desarrollo
Sostenible 1076 de
2015

Presidencia de

la Republica

Compila toda la normativa
reglamentaria preexistente en
materia ambiental. Abarca
temas cruciales como
licencias ambientales, gestién
de vertimientos, emisiones
atmosféricas, residuos sélidos

y gestion de la biodiversidad.

Es la principal norma de
consulta para cualquier
proyecto con
implicaciones ambientales.
Para la Finca El Naranjo,
son especialmente
relevantes sus titulos sobre
el recurso hidrico (Tit. 3,
Cap. 3 sobre vertimientos)

y la gestion de residuos.
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Entidad o Anélisis de Relevancia
Norma ) Descripcion
Emisora para el Proyecto
Resoluciones
Ministeriales y de
Autoridades
Ambientales
Esta norma impacta
directamente en el
Establece los parametros y  |beneficio del café. Las
. los valores limites maximos |"aguas mieles" producto
. Ministerio de o
Resolucién 631 de ) permisibles en los del lavado del grano deben
_ Ambiente y o )
2015 (Compilada vertimientos puntuales a ser tratadas para cumplir
Desarrollo o
en el Decreto 1076) _ cuerpos de aguas con los limites de DBO5 y
Sostenible o _ )
superficiales y a los sistemas |[DQO antes de ser vertidas,
de alcantarillado publico. lo que obliga a la finca a
implementar sistemas de
tratamiento.
Aungue es una norma para
Establece los indicadores las CAR, orienta sobre las
minimos para que las prioridades de la politica
L Corporaciones Autonomas  |lambiental nacional. El
Ministerio de _ ] _
» ) Regionales (CAR) evallen la ||proyecto en la finca, al
Resolucion 667 de ||[Ambiente y . ) _ »
gestion e impacto ambiental |mejorar la gestion de
2016 Desarrollo o ]
) en sus jurisdicciones, residuos y agua,
Sostenible ) o ) ]
alineados con los Objetivos |lcontribuye directamente a
de Desarrollo Sostenible los indicadores que estas
(ODS). corporaciones deben
reportar.
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Entidad o Anélisis de Relevancia
Norma ) Descripcion
Emisora para el Proyecto
Normas Técnicas
Colombianas
(NTC)
Cafe Sostenible. Requisitos. ]
. Esta norma es una hoja de
Establece los requisitos que o
_ ] ruta técnica para el
debe cumplir una finca o
) proyecto. Los criterios
cafetera para ser considerada o
) _ definidos en la NTC
sostenible, cubriendo tres N
) ) ) pueden ser utilizados como
NTC 5992:2018 ICONTEC pilares: ambiental, social y
o o base para crear el Product
economico. Incluye criterios ]
y Backlog en la metodologia
sobre conservacion de suelos o
_ ) Scrum, definiendo las
y agua, manejo de residuos, .
o ] metas especificas a
biodiversidad y bienestar _
alcanzar en cada Sprint.
laboral.
Politicas
Nacionales
El proyecto se alinea con
esta politica al promover la
. ) o Busca garantizar la reduccion del consumo de
Politica Nacional |Ministerio de o
. ) sostenibilidad del recurso agua en el proceso de
para la Gestion Ambiente, o ) o )
o hidrico a través de una beneficio y el tratamiento
Integral del Vivienda 'y . ) .
o gestion y un uso mas de las aguas residuales,
Recurso Hidrico ||Desarrollo o ) )
o eficiente, articulando a todos |contribuyendo a la
(2010) Territorial o o
los actores y sectores. sostenibilidad hidrica de la
cuenca donde se ubica la
finca.
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Entidad o Anélisis de Relevancia
Norma ) Descripcion
Emisora para el Proyecto

La Finca El Naranjo, al
adoptar practicas de

Promueve cambios en los economia circular

. ] Ministerio de ||patrones de producciény (valorizacion de la pulpa)
Politica Nacional ) ) ) )
_, Ambiente, consumo para reducir el y reducir el uso de insumos
de Produccion y o ) ] ] o )
Vivienday impacto ambiental y mejorar ||quimicos, se convierte en
Consumo o i ) o
) Desarrollo la competitividad del paisa |un ejemplo practico de los
Sostenible (2010) o ) o o o
Territorial través de la eficiencia en el  ||objetivos de esta politica,
uso de recursos. pudiendo acceder a

mercados que valoran

estos atributos.

Fuente: Elaboracion propia (20259

En conjunto, el marco normativo analizado conforma un sistema legal y técnico
multinivel que respalda y orienta de manera integral los propdsitos de este trabajo. Desde el
mandato constitucional de proteger el medio ambiente, la Ley 9 de 1991 eleva la sostenibilidad
ambiental a un objetivo explicito de la politica cafetera nacional, proporcionando la justificacion
estratégica fundamental para el proyecto. Este mandato general se operativiza a través de
instrumentos mas especificos: el Decreto 1071 de 2015 y la Politica Nacional para la Gestion
Integral del Recurso Hidrico establecen las obligaciones concretas en materia de gestion
agropecuaria y manejo de recursos, validando la necesidad de una fase de caracterizacién para
asegurar el cumplimiento y la viabilidad ambiental de cualquier intervencion. A su vez, los
Planes de Ordenamiento Territorial aterrizan estas directrices al contexto especifico de
Enciso, asegurando que las soluciones sean pertinentes a nivel local. Finalmente, las normas
técnicas de la institucionalidad cafetera ofrecen el conocimiento aplicado para el disefio de
estrategias efectivas. Por lo tanto, este trabajo no se desarrolla en un vacio, sino que se

posiciona como un ejercicio practico de aplicacion de este andamiaje normativo, utilizando la
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evaluacion de metodologias de gerencia de proyectos como el vehiculo para traducir la
politica pablica y los estandares técnicos en acciones concretas y sostenibles en la Finca Café El

Naranjo

3. METODOLOGIA

3.1 Enfoque y alcance de la investigacion

La investigacion se basé en un enfoque cualitativo descriptivo, con el fin de comprender de
manera profunda el contexto y las caracteristicas detalladas de Café el Naranjo. Segun
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2020), los estudios cualitativos son especialmente adecuados
para captar experiencias subjetivas y significados, lo cual fue crucial para identificar las
necesidades de la finca. Por esta razon, la investigacion se abordé a través de un estudio de caso,
que permitié un andlisis detallado y los desafios especificos que enfrenta Café el Naranjo. Como
sugieren Hernandez-Sampieri et al. (2014), los estudios de caso son ideales para investigaciones
que buscan una comprension holistica de fendmenos complejos. Al centrarse en este caso
particular, se pudo explorar en profundidad las dindmicas propias y los obstaculos que limitaban

su sostenibilidad ambiental.

El alcance de este trabajo se desarroll6 mediante la seleccion y el disefio de estrategias a
partir de modelos, herramientas y metodologias en gerencia de proyectos, abordando la
sostenibilidad ambiental de Café el Naranjo, ubicado en la vereda Mosgua, Municipio de Enciso,
departamento de Santander, Colombia. Esta investigacion tuvo una duracién de 8 meses, desde
noviembre de 2024 hasta julio de 2025.EI alcance de este trabajo se desarrollara seleccionando y
disefiando estrategias a partir de modelos, herramientas y metodologias en gerencia de proyectos,
abordando la sostenibilidad ambiental de Café el Naranjo ubicado en la vereda Mosgua,
Municipio de Enciso, departamento de Santander, Colombia y esta investigacion tendra una

duracion de 8 meses desde noviembre de 2024 a junio de 2025.
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3.2 Poblacion y muestra

3.2.1 Definicion de la poblacion

La poblacidn objeto de este estudio estd compuesta por las 36 fincas (o Unidades de
Produccién Agropecuaria - UPA) productoras de café estimadas en el municipio de Enciso,
Santander. Esta poblacion se enmarca en el modelo de Agricultura Campesina, Familiar y
Comunitaria (ACFC) (Agencia de Desarrollo Rural, 2024), caracterizandose por desarrollar la
produccion de café como un negocio de subsistencia familiar. Su perfil socioeconémico es el de
pequefios productores con recursos limitados, como lo demuestra su elegibilidad para programas
de subsidio nacionales como el Fondo de Acceso a Insumos Agropecuarios (FAIA), que requiere
que los beneficiarios se encuentren en los niveles Al a C18 del Sisbén (Federacion Nacional de
Cafeteros Santander, s.f.). Operan en un contexto agricola diversificado, donde el café coexiste
con cultivos como el tabaco, el tomate y el maiz (Gobernacion de Santander, s.f.), y enfrentan
desafios ambientales significativos, ya que gran parte de la agricultura local se practica en tierras
que exceden la frontera agricola con vocacion para ello (Gobernacién de Santander, s.f.). Por lo
tanto, esta poblacion representa un nucleo de la caficultura tradicional de montafa, enfrentando
presiones econdmicas y ecoldgicas en una provincia con histéricos desafios de desarrollo rural
(Llanez, 2015; Machado, s.f.).

3.2.2 Calculo y seleccion de la muestra

Para este estudio se utiliz6 un muestreo no probabilistico, especificamente un muestreo por
conveniencia, debido a la facilidad y rapidez con la que se pudo acceder a la informacion del
objeto de estudio. La muestra estuvo conformada por un (1) caso de estudio: el emprendimiento
Café el Naranjo, permitiendo asi comprender a profundidad las caracteristicas del negocio rural

para proponer estrategias de fortalecimiento que contribuyeran a su sostenibilidad.
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3.3 Instrumento(s)

Para el presente proyecto, el instrumento central para la recoleccion y organizacion de la
informacion fue una matriz de caracterizacion disefiada en Excel, "MODELO DE
CARACTERIZACION DE NEGOCIOS RURALES". Este instrumento fue adaptado del modelo
de caracterizacion de zonas rurales propuesto por Rojas et al. (2018) y se complemento con un

analisis documental sobre conceptos y herramientas en gerencia de proyectos.

3.3.1 Modelo de Caracterizacion de Zonas Rurales

El objetivo del modelo fue realizar una caracterizacion del contexto en el cual se
encuentra el emprendimiento Café el Naranjo con el fin de identificar aquellos aspectos
prioritarios que deben ser fortalecidos para garantizar su sostenibilidad ambiental. Este modelo
permite disefar la particularidad requerida en la caracterizacion, indicando cuél es la

informacion mas relevante a la luz de los propdsitos del presente trabajo.

3.3.2 Andlisis Documental

El analisis documental busca, a través de la revision bibliografica de conceptos,
herramientas y metodologias en gerencia de proyectos, cual o cuéles son los mas idéneos para el
negocio rural analizado, con el fin de identificar y adaptar para llevar a cabo la propuesta que

permita garantizar la sostenibilidad ambiental de el emprendimiento Café el Naranjo.

3.4 Descripcion de procedimientos

3.4.1 Modelo de Caracterizacion de Zonas Rurales

Para la ejecucion del presente proyecto, se implement6 una metodologia de

caracterizacion sistematica del area de estudio, correspondiente a la vereda Mosgua en el
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municipio de Enciso, Santander, con un enfoque especifico en el emprendimiento Finca-Café El
Naranjo. El objetivo de esta fase fue realizar un diagndstico riguroso de las variables territoriales

que inciden en la sostenibilidad ambiental del negocio rural.

El proceso investigativo inicid con la identificacion y delimitacion de las caracteristicas
pertinentes en las dimensiones fisica, ambiental, socioecondémica y productiva. Cada una de estas
variables fue sometida a una descripcion detallada para su correcta operacionalizacion,
definiendo su alcance e indicadores, lo cual fue fundamental para estandarizar el analisis

subsecuente.

Posteriormente, se llevo a cabo una evaluacion critica de las fuentes de informacién,
clasificandolas en primarias, secundarias 0 mixtas, para luego asignar un coeficiente de fiabilidad
a cada variable en funcion de la naturaleza de su fuente. El nucleo del andlisis consistié en una
evaluacion para asignar un puntaje adicional segun el grado de relevancia e impacto de cada
variable sobre los objetivos estratégicos del proyecto. Para asegurar la transparencia 'y
replicabilidad del estudio, cada puntaje fue sustentado mediante una justificacion explicita de los

criterios técnicos y conceptuales utilizados.

Finalmente, se procedio a la sintesis cuantitativa de los puntajes para calcular un indice
de ponderacion final para cada variable. Estos resultados se consolidaron en una matriz de
caracterizacion, instrumento disefiado para presentar de manera estructurada los hallazgos. El
andlisis interpretativo de esta matriz, centrado en las variables con las ponderaciones mas altas y
bajas, permitio extraer las conclusiones sobre las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas del entorno, proporcionando asi una base empirica solida para la formulacion de

recomendaciones y estrategias para el proyecto.
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Figura 1. Paso a paso desarrollo de Modelo de Caracterizacion de Zonas Rurales
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Fuente: Rojas et al (2018)

3.4.2 Anélisis Documental

Este proceso de andlisis documental, descrito por Corona et al. (2023), se divide en nueve
pasos secuenciales que guian la basqueda y analisis de informacién relevante. Se inicia con la
definicidn clara del objetivo de la investigacién, seguido de la identificacion de los principios
epistemoldgicos que guiaran el analisis. Posteriormente, se establecen categorias de analisis para
la informacion, se define el contexto y los criterios de busqueda, se disefia un instrumento de
registro y se procede a la localizacion y extraccion de datos de los documentos. Finalmente, se
elabora un informe que sintetiza los hallazgos y establece conexiones entre los diferentes datos
obtenidos. En esencia, este proceso metodoldgico busca proporcionar una base sélida de
conocimiento para tomar decisiones informadas y disefar estrategias que promuevan la

sostenibilidad ambiental del proyecto cafetero.
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Figura 2. Pasos proceso de analisis documental.

1. Determinar el objetivo
del analisis documental

2. identificar los tres
principios epistémicos:
sujeto, objeto, método

3. Establecer categorias
de analisis para buscar la
informacion

Fuente: Corona et al (2023)

6. Establecer un
protocolo de busqueda 7. Disefar o adaptar un
con los criterios instrumento de registro
adecuados al tipo de documental
investigacion

5. Seleccionar el criterio
de la busqueda de
informacion

8. Localizar documentos
y extraer los datos

9. Elaboracién del
informe: mapa de
conexiones y elaboracion
textual

4. Establecer el contexto
de la busqueda de
documentos

En la siguiente tabla se explica cada uno del paso a paso, del analisis documental

realizado para identificar y seleccionar una metodologia de gestion que permite mejorar la

sostenibilidad ambiental del emprendimiento Finca-Café El Naranjo.

Tabla 1: Paso a paso del analisis documental

Fase

Aplicacion al proyecto

1. Determinar el objetivo del
analisis documental

Comparacion de diferentes herramientas y metodologias en
gerencia de proyectos para seleccionar la mas idénea en el
caso de estudio analizado

2. identificar los tres principios
epistémicos: sujeto, objeto,
método

* Sujeto (a quién se estudia en el andlisis documental):
herramientas y metodologias en gerencia de proyectos

* Objeto: qué se estudiara del sujeto: caracteristicas y
beneficios para aplicar en negocios rurales y garantizar
su sostenibilidad

M¢étodo (cOmo se observara):
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3. Establecer categorias de
andlisis para buscar la
informacion

Depende de cada proyecto, en algunos se centrara en
caracteristicas para la sostenibilidad seleccionada (social,
econdémica o ambiental), en otros, facilidad de aplicacion o
adaptabilidad, entre otros.

4. Establecer el contexto de la
busqueda de documentos

Se realizara en dos motores de busqueda:

e Catalogo de medios educativos UNIMINUTO:
https://www.uniminuto.edu/medios-educativos

e Google Académico:
https://scholar.google.es/schhp?hl=es

5. Seleccionar el criterio de la
busqueda de informacion

Especificar si se buscaran todas las metodologias, o se
limitara a ciertas clasificaciones. También si se incluyen
herramientas, modelos o demas categorias dentro de la
gerencia de proyectos

6. Establecer un protocolo de
busqueda con los criterios
adecuados al tipo de
investigacion

Incluye asuntos como: idioma, periodo de tiempo, palabras
clave, términos, criterios de inclusion y exclusion, entre
otros

7. Disefiar o adaptar un
instrumento de registro
documental

Incluye registro documental y referencias completas de cada
documento

8. Localizar documentos y
extraer los datos

Se realizara en dos motores de busqueda:

e Catadlogo de medios educativos UNIMINUTO:
https://www.uniminuto.edu/medios-educativos

e (Google Académico:
https://scholar.google.es/schhp?hl=es

9. Elaboracién del informe:
mapa de conexiones y
elaboracién textual

Se selecciona la forma cémo se presentaran los resultados
obtenidos en el analisis documental, puede ser un cuadro
comparativo, un mapa de conexiones, mapas conceptuales.
La conclusion del informe es la metodologia o herramienta
que se utilizard en el negocio rural para mejorar su
sostenibilidad y los aspectos a tener en cuenta para su
adaptacion

Fuente: Corona et al (2023)
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3.5 Andlisis de informacién

3.5.1 Modelo de caracterizacién de zonas rurales

El anélisis de la informacion en el modelo de caracterizacion de negocios rurales,
desarrollado en Microsoft Excel, se realiz6 mediante la organizacion y procesamiento de datos
recolectados en diferentes hojas de célculo. Cada caracteristica de Café el Naranjo fue ingresada
y clasificada segun su tipo de fuente y relevancia. Se asignaron puntajes a cada caracteristica
basandose en criterios predefinidos, y se calcularon ponderaciones finales utilizando formulas y
funciones de Excel. La matriz de caracterizacién se construyé visualizando los datos en graficos
y tablas, lo que permiti¢ identificar patrones y tendencias. Finalmente, se analizaron las
caracteristicas con las ponderaciones mas altas y bajas para extraer conclusiones relevantes,

priorizando los aspectos a fortalecer en la sostenibilidad ambiental de Café el Naranjo.

3.5.2 Andlisis documental

La recoleccion de informacion se llevo a cabo utilizando motores de bsqueda en linea.
Esto nos permitié obtener datos relevantes sobre metodologias y conceptos en gerencia de

proyectos que pueden fortalecer a Café el Naranjo en su sostenibilidad ambiental.

Una vez que la informacion fue recopilada, se proceso y organizé en Microsoft Excel.
Alli, los datos fueron clasificados segun su tipo de fuente y caracterizacion. Este enfoque
sistematico facilito el analisis comparativo y la identificacion de patrones y tendencias clave.
Todo esto nos proporciond una base solida para realizar la propuesta, que es el objetivo

principal de esta investigacion.
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3.6 Consideraciones éticas

3.6.1 Analisis de consideraciones éticas

En este proyecto, nos comprometemos a aplicar rigurosamente los principios éticos
establecidos por UNIMINUTO

y la comunidad cientifica en general. Para garantizar la integridad de la investigacion y el
bienestar de las organizaciones y la poblacion objeto de estudio, se llevaran a cabo las siguientes

acciones:

Consentimiento informado: Todos los participantes recibiran informacion clara y detallada sobre
el proyecto, sus objetivos y los posibles riesgos antes de otorgar su consentimiento voluntario
para participar.

Confidencialidad: La informacion recopilada seré tratada con la méxima confidencialidad y se

utilizaran medidas de seguridad adecuadas para proteger la identidad de los participantes.

Beneficencia: El proyecto se disefiara y ejecutara de manera que maximice los beneficios para
las organizaciones y la poblacion participante, minimizando al mismo tiempo cualquier riesgo

potencial.

Justicia: Se garantizara que los beneficios y los riesgos de la investigacion se distribuyan de

manera equitativa entre todos los participantes.

Integridad: El equipo investigador se compromete a actuar con honestidad y transparencia en
todas las etapas del proyecto.
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3.6.2 Instrumentos de aceptacion y autorizacion.

Para asegurar la ética en la investigacion y garantizar la participacion voluntaria y
consciente de los colaboradores de la Finca Café El Naranjo, se sigui6 un riguroso proceso para la
obtencion del consentimiento informado. Este procedimiento se llevé a cabo antes de iniciar

cualquier actividad de recoleccién de datos, como entrevistas o la observacion directa.

Inicialmente, se establecid contacto con el lider y principal interlocutor de la Finca Café El
Naranjo, quien representd a la muestra de interés para el estudio. Se programd una reunion
presencial con el objetivo de presentarle detalladamente el proyecto de investigacion
"Fortalecimiento de la Sostenibilidad Ambiental de Café el Naranjo mediante la Aplicacion de

Metodologias de Gerencia de Proyectos".

Durante esta reunion, se le entregd una Carta de Consentimiento Informado (ver Anexo
5) que contenia toda la informacion relevante sobre el estudio. Se dedico tiempo suficiente para
que el Sr. Flérez Tarazona pudiera leerla con calma y sin presiones. El investigador principal,

explicd verbalmente cada seccidn de la carta, haciendo énfasis en:

Proposito del Estudio: Se detalld el objetivo de analizar las préacticas actuales de la finca

para disefiar un plan de fortalecimiento de la sostenibilidad ambiental.

Procedimientos de la Investigacidn: Se describieron las actividades especificas en las que
se solicitaria su participacion, incluyendo entrevistas semiestructuradas, observacién
directa de las instalaciones y procesos, y la posibilidad de acceso a analisis documental. Se
aclaro la duracién estimada de las entrevistas (60 a 90 minutos).

Riesgos y Beneficios: Se enfatizd que la participacion no conllevaba riesgos fisicos ni
psicoldgicos, y que el principal riesgo era el tiempo invertido. Asimismo, se explicaron los
beneficios directos (recepcion de una copia del plan de fortalecimiento) e indirectos

(contribucidn al conocimiento académico).

Confidencialidad y Manejo de la Informacion: Se garantizé la estricta confidencialidad

de la informacion, el almacenamiento seguro de los datos y las medidas para proteger su
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identidad. Se le dio la opcidn explicita de autorizar o no el uso del nombre "Café el

Naranjo™ y su ubicacion en los resultados.

Participacion Voluntaria: Se subrayd su derecho a negarse a responder cualquier

pregunta o a retirarse del estudio en cualquier momento sin ninguna consecuencia negativa.

Una vez finalizada la explicacion y resueltas todas las dudas planteadas por el participante,
se le solicité su consentimiento por escrito. EI Sr. José Florez Tarazona, tras comprender a
cabalidad los términos y condiciones del estudio, procedio a firmar la Carta de Consentimiento
Informado, confirmando su participacién voluntaria y consciente. El investigador principal

también firmé el documento, y se le proporcion6 una copia al participante para sus registros.

Este proceso asegurd que la participacion del Lider fuera informada, voluntaria y ética,
sentando las bases para una recoleccion de datos transparente y respetuosa.
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4. RESULTADOS

4.1 Caracterizacion de la Finca Café el Naranjo, ubicada en la vereda Mosgua del
Municipio de Enciso, Santander, Colombia.

El diagnostico de la finca café el Naranjo, se realiza utilizando el modelo de
caracterizacion de negocios rurales! desde dos puntos de vista: uno con las caracteristicas
generales en relacion con el territorio rural y la influencia de su contexto y otro con
caracteristicas particulares en el &mbito ambiental con el fin de establecer aquellos aspectos que

requieren ser intervenidos para garantizar su sostenibilidad.

La tabla presentada a continuacion, refleja los resultados obtenidos en la caracterizacion

general en el contexto rural de la finca Café el Naranjo.

Tabla 2. Caracterizacion general de la finca café el Naranjo en su contexto rural

Nombre Caracteristica General Descripcion de la caracteristica general Puntuacion de la
(Columna B — Pestafia General) (Columna M — Pestafia General) caracteristica
(Columna N -

Pestafia General)

Ubicacidn y acceso al municipio (cercania El objeto de estudio se localiza en la vereda Mosgua,
a la cabecera municipal) Finca El Naranjo, a solo 4 kildmetros de la cabecera

municipal de Enciso. Esta cercania estratégica es una

ventaja competitiva clave. El acceso se realiza por una

via terciaria que, si bien es destapada en un 80%, cuenta

con placa huellas en el 20% de sus puntos criticos. Esta 4

mejora en la infraestructura, aunque parcial, es

fundamental para asegurar el transito constante de

personas y bienes. Dicha condicién facilita el acceso a

mercados para la venta de productos y la compra de

insumos, y reduce los costos de transporte, un factor

crucial para la rentabilidad rural (van de Walle, 2002).

1 Este modelo es desarrollo propio en el marco del Proyecto Nodo denominado “Fortalecimiento de negocios rurales
en Colombia a través de metodologias de gerencia de proyectos: estrategias para fomentar su sostenibilidad” del
programa de Especializacion en Gerencia de Proyectos Virtual de la Corporaciéon Universitaria Minuto de Dios -
UNIMINUTO.
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Esta conectividad funcional hace el area més atractiva
para futuras inversiones y dinamiza la economia local.

Categoria del territorio seguin poblacion = Segun la clasificacién del DNP, el municipio de Enciso,
Santander, se identifica como un territorio de categoria
"Rural Disperso”. Esta clasificacion se fundamenta en
sus caracteristicas demograficas. Segun el censo del
DANE (2018), Enciso tiene una poblacion total de 3,165
habitantes. De estos, solo 654 (20.7%) residen en la
cabecera municipal, mientras que 2,511 personas
(79.3%) viven en centros poblados y en el area rural
dispersa, donde se ubica la vereda Mosgua. Para un
negocio en esta vereda, operar en un territorio "Rural 3
Disperso” implica: * Desventajas: Una baja densidad
poblacional, lo que limita el mercado de consumo y la
mano de obra local. Ademas, incrementa los costos
logisticos para transportar productos hacia mercados
maés grandes. * Ventajas: Potencial acceso a politicas
publicas y programas de desarrollo rural enfocados
especificamente en estas zonas, que buscan cerrar
brechas de desarrollo.

Tipologia de las fincas La Finca "Café El Naranjo" es una UPA de 3 hectéreas,
representativa del minifundio que caracteriza a Enciso,
donde el 70.4% de las fincas son menores a 5 hectareas
(DANE, 2014). La tenencia es en propiedad privada bajo
un modelo de produccién familiar (J. Férez Tarazona,
comunicacion personal, 25 de junio de 2025). El sistema
productivo de la finca se centra en el cultivo de café
como actividad econémica principal. Adicionalmente,
se cultivan platano, yuca y citricos, principalmente para
el autoconsumo, una préctica comin en la economia 4
campesina para garantizar la seguridad alimentaria
(Forero, 2002). Aunque la produccién es individual, la
existencia de la "Asociacion de Productores
Agropecuarios por el Progreso de Enciso"
(Confecamaras, 2025) sugiere una via potencial para la
comercializacion y el fortalecimiento asociativo.

Tipo de poblacion en el territorio El territorio de Enciso presenta un diverso mosaico
poblacional:1. Poblacion Residente: Compuesta

mayoritariamente por familias campesinas con arraigo
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historico, dedicadas a la agricultura. Constituyen la base
demogréfica del municipio, con 2,511 personas en el
area rural dispersa (DANE, 2018).2. Poblacion Victima
del Conflicto: Segun el Registro Unico de Victimas, en
Enciso hay un registro histérico de 1,114 personas
victimas de desplazamiento forzado (RUV, 2025). Esta
poblacién se ha integrado en el tejido social, aportando
resiliencia 'y nuevas dinamicas comunitarias.3. 4
Poblacién Flotante y Pendular: Se evidencia un flujo de
personas entre las veredas y la cabecera municipal para
acceder a servicios. Ademas, por su riqueza natural,
Enciso atrae a turistas y visitantes los fines de semana,
generando una poblacion flotante que impulsa el
comercio local.4. Neorrurales: Aunque no existen cifras
oficiales, se identifica una tendencia emergente de
personas que adquieren fincas para recreo o para
establecerse buscando un estilo de vida mas tranquilo,
aportando nuevas ideas y capital al municipio.
Transformaciones de uso de suelo de En la vereda Mosgua y el municipio de Enciso se
acuerdo con las préacticas de las observan tres transformaciones clave en el uso del suelo:
comunidades 1. Persistencia del Uso Agropecuario: El suelo rural
mantiene un uso predominantemente agropecuario,
centrado en café, cultivos de pancoger y ganaderia
extensiva. Sin embargo, se identifica un conflicto de uso,
ya que parte de la ganaderia se practica en tierras con
vocacion forestal o de conservacion (EOT Enciso, 4
2003).2. Presion sobre Ecosistemas Estratégicos: Existe
una presion historica sobre las &reas de bosque. La
expansion de la frontera agricola ha sido una de las
principales causas de deforestacion en la region (CAS,
2022).3. Iniciativas de Conservacion y Reforestacion:
En respuesta a lo anterior, se estdn implementando
précticas de conservacion. A través de entrevistas, los
agricultores manifiestan un creciente interés en la
reforestacion de nacederos y riberas, y la adopcion de
sistemas silvopastoriles (combinacién de arboles y
pastos), impulsados por programas de la CAS y una

mayor conciencia ambiental.
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Transformaciones segun Plan o Esquema | El territorio rural de Enciso se rige por su Esquema de

de Ordenamiento Territorial (EOT - Ordenamiento Territorial (EOT) adoptado mediante

POT) Acuerdo en 2003. Este plan, aunque es el marco legal
vigente, se encuentra significativamente desactualizado.
Sus directrices principales son:1. Areas de Produccion
Agropecuaria Sostenible: Esta zona, que cubre la mayor
parte del territorio rural como la vereda Mosgua, esta
destinada a la agricultura y ganaderia. EI EOT de 2003
establece la Unidad Agricola Familiar (UAF) como base
y promueve la proteccion de suelos, pero carece de
instrumentos para fomentar agroturismo o agricultura
orgénica, actividades con potencial actual. Su vision es
principalmente  productivista 'y no contempla
plenamente los servicios ecosistémicos.2. Areas de
Proteccion y Conservacion Ambiental: El plan define
como proteccion estricta las rondas hidricas de 30
metros, nacederos, y la zona de amortiguamiento del
PNN Serrania de los Yariguies. Prohibe explicitamente
la agricultura y ganaderia en estas zonas. Sin embargo, 2
su delimitacion es general y no responde a las dindmicas
actuales de presion sobre estos ecosistemas.3. Areas de
Amenaza y Riesgo: EI EOT identifica zonas de amenaza
alta por remocion en masa y prohibe nuevos
asentamientos. Esta cartografia es basica y no esta
actualizada con  metodologias  modernas  de
microzonificacion de riesgo, ni considera los efectos del
cambio climéatico en la intensificacion de lluvias.
CRITICA SOBRE LA DESACTUALIZACION DEL
EOT: El hecho de que el EOT date de 2003 es un factor
critico. El plan no responde a las dindmicas territoriales
de los altimos 20 afios: no incorpora la nueva normativa
nacional en gestion del riesgo (Ley 1523 de 2012), no
dimensiona el impacto del posconflicto, ni las nuevas
oportunidades econémicas (turismo de naturaleza) o los
desafios como el cambio climatico. Esta
desactualizacion genera inseguridad juridica para
nuevos proyectos y provoca que las transformaciones

reales del territorio (item 5) ocurran al margen de una
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planificacion obsoleta, basdndose mas en la costumbre
que en la regulacién

Dinamica de formulacion de Plan o La dindmica de formulacion del EOT de Enciso (2003)

Esquema de Ordenamiento Territorial refleja las limitaciones de los procesos participativos de

(EOT - POT) esa época en la Colombia rural. El andlisis documental y
las entrevistas sugieren lo siguiente: 1. Participacion
Formal y Centralizada: El proceso se basé en talleres y
"socializaciones” formales, principalmente en la
cabecera municipal. La participacion de las veredas
lejanas, como Mosgua, fue probablemente limitada a la
asistencia de algunos lideres de las Juntas de Accion
Communal, con poca capacidad de incidir en decisiones
técnicas complejas. 2. Enfoque Técnico sobre el
Comunitario: La formulacion fue liderada por un equipo
técnico externo, como era costumbre, con un lenguaje
que a menudo resultaba inaccesible para la comunidad. 3
El rol de la poblacion fue mas de receptor de informacion
que de co-disefiador del plan. 3. Pérdida de Legitimidad
Social: Al ser un proceso realizado hace mas de 20 afios,
la dinamica de formulaciéon original carece de
representatividad actual. Las necesidades, aspiraciones y
probleméticas de la poblacion de 2025 (jovenes,
poblacion retornada, efectos del cambio climatico) no
estan plasmadas en el plan. Por tanto, el EOT vigente,
ademas de estar técnicamente desactualizado, tiene una
legitimidad social caducada, lo que evidencia la urgente
necesidad de iniciar un nuevo proceso de planificacion
territorial que sea verdaderamente participativo e
incluyente.

Tipos de actividades agropecuarias El territorio rural de Enciso presenta una notable
diversificacion de actividades agropecuarias, con un
claro predominio de la economia campesina. En la
agricultura, el café se consolida como el principal cultivo
comercial y el pilar de la economia local, usualmente
desarrollado en policultivo. Junto a él, los cultivos de
pancoger como maiz, frijol, yuca, hortalizas y platano
son vitales para la seguridad alimentaria de las familias,
comercializando sus excedentes en el mercado local. En

ganaderia, predomina la cria extensiva de bovinos de 4
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doble proposito (carne y leche), complementada por
especies menores como aves de corral, caprinos y
cerdos, destinados principalmente al autoconsumo.
Finalmente, emergen otras actividades que diversifican
los ingresos, como la apicultura, con gran potencial por
la flora del café y del bosque nativo, y una foresteria de
autoconsumo enfocada en el uso doméstico de madera'y
la conservacion de los bosques de la finca.

Tipos de actividades no agropecuarias El municipio de Enciso presenta un espectro variado y
dindmico de actividades no agropecuarias, con
diferentes niveles de desarrollo e impacto:

Comercio y Servicios: El comercio local es el sector més
visible y consolidado, con aproximadamente 85
matriculas mercantiles activas (Camara de Comercio de
Bucaramanga, 2024). A esto se suma una red de
servicios institucionales esenciales garantizados por la

ESE Hospital de Enciso y 17 sedes educativas rurales.

Turismo de Naturaleza: Es la principal apuesta de
crecimiento econdémico del municipio. El Plan de
Desarrollo actual busca impulsar activamente el turismo
enfocado en la naturaleza, como el senderismo y el
aviturismo, aprovechando la riqueza paisajistica y de
biodiversidad de la region (Alcaldia de Enciso, 2024).

Mineria de Subsistencia: Se identifica una actividad
minera a pequefia escala, de caracter artesanal, centrada
en la extraccion de materiales de construccion (roca y
material de arrastre de rio). Esta mineria es de vital
importancia para el desarrollo local, ya que provee los
insumos necesarios para la construccion de obras de
infraestructura y el mantenimiento de las vias terciarias,
ademaés la mineria de carbon a mediana escala representa
un renglén importante en la economia del municipio de

Enciso.

Cobertura de servicios publicos El diagndstico de los servicios publicos en Enciso revela

una realidad de contrastes, caracteristica de muchas
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zonas rurales en Colombia. Si bien hay avances notables
en algunos sectores, persisten brechas significativas en

otros que son vitales para el desarrollo.

Energia Eléctrica: Este es el servicio con mayor
cobertura en el municipio. Segln datos del Gltimo censo,
la cobertura de energia eléctrica alcanza
aproximadamente al 91.5% de las viviendas (DANE,
2018). Pese a esta alta cobertura, el objetivo estratégico
del municipio es "ampliar la cobertura del servicio tanto
de energia eléctrica como de telefonia al 100% de las
veredas y viviendas del sector rural”, lo que indica que
aun existen hogares, especialmente en las zonas mas
dispersas, sin acceso al servicio (Gobernacion de

Santander, n.d.).

Agua Potable y Saneamiento Basico: Aqui se encuentra
el desafio mas critico para el municipio. La cobertura de 4
acueducto y alcantarillado es considerablemente baja,
impactando directamente la salud publica y la calidad de
vida. Las cifras indican que la cobertura de acueducto
llega a tan solo el 35.2% de los hogares, mientras que la
de alcantarillado es ain mas precaria, con un 20.8%
(DANE, 2018). Esta deficiencia es reconocida por la
administracion local, que ha priorizado proyectos como
la "Construccion de Sistemas de Tratamiento para dotar
de agua potable a las veredas del Municipio de Enciso"
para empezar a cerrar esta brecha fundamental

(Gobernacién de Santander, n.d.).

Conectividad (Internet y Telefonia): La brecha digital es
otro de los grandes retos. El acceso a internet fijo en las
viviendas es extremadamente limitado, con una
cobertura de apenas el 4.5% (DANE, 2018). Esta cifra
evidencia las enormes barreras para la educacion virtual,
el teletrabajo y el acceso a la informacion y mercados
digitales.

Percepcion de la comunidad frente al Para la poblacion de Enciso, el apoyo gubernamental se

desempefio gubernamental ve reflejado por los siguientes factores:
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1. Una Sdlida Red de Servicios Sociales que Garantiza
Cobertura y Bienestar.

Este es el factor mas positivamente percibido y la
evidencia mas clara de una presencia estatal constante.
El apoyo se materializa en una robusta estructura de
servicios que llega a toda la comunidad. En salud, la ESE
Hospital de Enciso funciona como el pilar de la atencion
primaria. En educacion, el compromiso se refleja en un
sistema dual que asegura una cobertura completa: el
Colegio José de Ferro atiende al casco urbano, y 10 sedes
rurales cercanas, mientras que el Colegio Técnico
Agroindustrial Pefiacolorada, a través de su extensa red
de 17 sedes rurales, lleva la formacion a las zonas mas
apartadas. Este esfuerzo es complementado con
programas estratégicos como el Plan de Alimentacion 4
Escolar (PAE), que incentiva la permanencia y apoya la
nutricion de los estudiantes. En conjunto, esta red es
vista como la principal fortaleza y el rostro mas amable
de la gestion publica.

2. Una Politica de Infraestructura Vial Percibida como
Dual y Desigual.

Este es el factor mas critico y conflictivo, donde el apoyo
gubernamental se manifiesta de manera selectiva y
genera una profunda controversia. Por un lado, la falta
de apoyo es evidente en el estado deficiente de la mayor
parte de la red vial. De los aproximadamente 150
kilémetros de vias terciarias, la mayoria se encuentra en
condiciones precarias, lo que representa un obstaculo
directo para el desarrollo econémico y es interpretado
como un abandono por gran parte de la poblacion rural
(Alcaldia de Enciso, 2020). Por otro lado, el apoyo se
refleja de forma contundente, pero focalizada, en la via
de 4 kilometros hacia la vereda Mosgua. Este tramo, que
ha recibido inversion para mantenimiento y construccion
de placa huellas, demuestra la capacidad de accion del
gobierno, pero al mismo tiempo subraya una politica de

inversion desigual. Esta selectividad convierte a la
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infraestructura vial en el principal punto de friccion y en
la evidencia de que el apoyo gubernamental, aunque
potente cuando se aplica, no se distribuye de manera
equitativa en todo el territorio.

Organizaciones en la comunidad El tejido social de la VVereda Mosgua se articula en torno
a dos ejes organizativos principales que son vitales para

su desarrollo y la cohesion de sus habitantes:

1. La Junta de Accion Comunal (JAC): Es la
organizacion de base y el principal motor de la vida
comunitaria. La JAC de la Vereda Mosgua funciona
como el interlocutor directo con la Alcaldia de Enciso
para gestionar proyectos de interés colectivo, como el
mantenimiento de la via terciaria, mejoras en la escuela
rural o la gestion de programas sociales. Para los
habitantes de la Finca El Naranjo, la participacion activa
en la JAC es el mecanismo fundamental para la toma de
decisiones que afectan su entorno y su calidad de vida.

2. Organizaciones de Productores: La Vereda Mosgua
se beneficia de la existencia de la "Asociacion de
productores agropecuarios por el progreso de Enciso", 4
una organizaciéon que, segun registros, ha tenido un
vinculo directo con la Finca El Naranjo (Alcaldia de
Enciso, s.f.). Esto posiciona a la finca no solo como una
unidad productiva, sino como un nodo de liderazgo y
articulacion para otros productores de la zona. A través
de esta asociacion, los agricultores pueden gestionar
proyectos productivos, realizar compras de insumos a
mayor escala y buscar canales de comercializacion

conjuntos.

Ademas, como finca cafetera, "El Naranjo™ se enmarca
dentro de la estructura del Comité de Cafeteros de
Santander, participando en los espacios gremiales que
esta entidad ofrece. Esta doble militancia, en lo comunal
(JAC) y en lo productivo (Asociacion y Comité), le
confiere a la finca y a sus propietarios un rol central en

la dindmica de la vereda, facilitando la comunicacion y
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la gestion de recursos para el bienestar de toda la
comunidad.

Aspectos ambientales El desempefio ambiental de la Finca ElI Naranjo es un
referente de la caficultura sostenible en la Vereda
Mosgua, alineandose con las tendencias departamentales
de produccion responsable y conservacion. La
interaccion de la finca con su entorno se caracteriza por
un impacto positivo neto, logrado a través de una gestion

integral y consciente de sus recursos.
El modelo de la finca se basa en los siguientes pilares:

1. Agricultura Regenerativa: Mediante el sistema de

café bajo sombra, la finca no solo produce un grano de

alta calidad, sino que activamente construye suelo,

previene la erosion y crea un microclima resiliente. Esta

préctica, junto con el manejo de coberturas nobles,
contrarresta la degradacién tipica de los suelos de ladera 4
en la region.

2. Fomento de la Biodiversidad: Lejos de ser un
monocultivo, la finca funciona como un corredor
biolégico. Sus bosques protegidos, cercas vivas y
cafetales diversificados sirven de refugio y ruta para la
fauna local, contribuyendo a los objetivos de

conservacion del cercano Paramo del Almorzadero.

3. Economia Circular Incipiente: A traves del
compostaje de la pulpa del café y los residuos organicos,
y la gestidn responsable de los residuos inorganicos, la
finca minimiza su huella de desechos y reincorpora
nutrientes al sistema productivo.

Recursos Hidricos El municipio se encuentra en la cuenca del rio Servita,
con subcuencas de las quebradas El Durazno, Calagua,
los Yugos, Barrueto, chiqueritos. La oferta hidrica es 5
alta, pero presenta “vulnerabilidad alta por
desabastecimiento de agua en época de estiaje” (Alcaldia
de Enciso, 2020, p. 39). Para la finca, es vital proteger

sus fuentes directas, ya que el 62.8% de la poblacion
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rural de Enciso no tiene acceso a agua potable,
dependiendo de acueductos veredales con tratamiento
deficiente o fuentes no tratadas (Alcaldia de Enciso,
2020, p. 80).

Dinamica cultural La dindmica cultural de la Vereda Mosgua es un vibrante
tejido que entrelaza la tradicion campesina
santandereana con la emergente cultura cafetera. La vida

en la Finca "El Naranjo" es un reflejo de esta fusion.

1. El Ciclo Festivo y Religioso: La vida social de la finca
y la vereda sigue marcada por el calendario catdlico y
agricola. La participacion en las Ferias y Fiestas de
Enciso en septiembre es el evento social mas importante
del afio, un espacio para la comercializacion, el
reencuentro y la celebracién. Igualmente, la celebracion 4
del Corpus Christi, celebrada el 29 de junio de cada afio,
mantiene viva la tradicion de agradecer por las cosechas,

uniendo la fe con la identidad campesina.

2. LaCultura del Café: El cultivo de café ha introducido
una nueva dindmica. La vida en la Finca "EI Naranjo" se
organiza en torno a los ritmos del cafetal: el cuidado del
almacigo, la siembra, la cosecha y el meticuloso proceso
de beneficio. Este conocimiento técnico, transmitido por
el servicio de extension de la Federacion Nacional de
Cafeteros, se ha convertido en un nuevo pilar de la
cultura local, generando un orgullo en torno a la

produccion de un café de alta calidad.

3. Cohesion Social y Valores: La cultura local se
fundamenta en valores como el trabajo arduo, la palabra
y la ayuda mutua (“el brazo prestado™). La familia es el
nucleo central de la vida social y productiva. Estas
dinamicas se refuerzan en los espacios de encuentro
comunitarios, como las reuniones de la Junta de Accién

Comunal o los eventos en la escuela de la vereda.



Fortalecimiento de Café el Naranjo a partir de herramientas y metodologias de gerencia de

proyectos que impulsen su sostenibilidad ambiental 57

4. Tension entre Tradicion y Modernidad: La principal
tension cultural es el relevo generacional. Mientras los
mayores son los guardianes de la tradicion oral, la
musica y las costumbres, los jovenes enfrentan el dilema
de migrar a la ciudad o encontrar un proyecto de vida
viable en el campo. La Finca "El Naranjo", al operar
como una empresa cafetera moderna y rentable, se
convierte en un modelo que demuestra que es posible
innovar y prosperar sin abandonar las raices culturales,

ofreciendo una respuesta a este desafio crucial.

Fuente: elaboracion propia a partir de: (Agrosavia s.f.); Alcaldia de Enciso (s.f.); Alcaldia
de Enciso (2020); Alcaldia de Enciso (2023); Blu Radio (2017); Cémara de Comercio de
Bucaramanga (2024); Caracol Radio (2021); Cenicafé (s.f.); Cenicafé (2021); Cenicafé (2025);
Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar (2024); Confecamaras (2025); Congreso de
Colombia (2012); Congreso de Colombia (2021); Corporacién Auténoma Regional de Santander
(CAS) (2011); Corporacion Autonoma Regional de Santander (CAS) (2022); Corporacion
Auténoma Regional de Santander (CAS) (2024); Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) (2014); Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
(2018); Diario La Economia (2022); ESANT (Empresa de Servicios Publicos de Santander)
(2021); Esquema de Ordenamiento Territorial (EOT) de Enciso (2003); Forero, J. (2002);
Gobernacion de Santander (s.f.); Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (2018); Radio
Nacional de Colombia (2020); Registro Unico de Victimas (RUV) (2025); Unidad Nacional para
la Gestion del Riesgo de Desastres (UNGRD) (2012); van de Walle, D. (2002).
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Figura 3. Gréfico Radial Caracterizacion general de la finca Café el Naranjo en su contexto rural
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X
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Fuente: elaboracién propia a partir de : (Agrosavia s.f.); Alcaldia de Enciso (s.f.); Alcaldia
de Enciso (2020); Alcaldia de Enciso (2023); Blu Radio (2017); Cémara de Comercio de
Bucaramanga (2024); Caracol Radio (2021); Cenicafé (s.f.); Cenicafé (2021); Cenicafé (2025);
Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar (2024); Confecdmaras (2025); Congreso de
Colombia (2012); Congreso de Colombia (2021); Corporacion Auténoma Regional de Santander
(CAS) (2011); Corporacion Autonoma Regional de Santander (CAS) (2022); Corporacion
Auténoma Regional de Santander (CAS) (2024); Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) (2014); Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
(2018); Diario La Economia (2022); ESANT (Empresa de Servicios Publicos de Santander)
(2021); Esquema de Ordenamiento Territorial (EOT) de Enciso (2003); Forero, J. (2002);
Gobernacion de Santander (s.f.); Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (2018); Radio
Nacional de Colombia (2020); Registro Unico de Victimas (RUV) (2025); Unidad Nacional para
la Gestion del Riesgo de Desastres (UNGRD) (2012); van de Walle, D. (2002).
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La puntuacion de cada caracteristica corresponde a su nivel de impacto sobre la
sostenibilidad de la finca Café el Naranjo basado en el contexto rural donde se encuentra inmerso.

La escala de nivel de impacto (basado en la escala de Likert) se detalla a continuacion:

e Impacto muy negativo (1): La caracteristica presenta muy malas condiciones que
influyen de manera negativa en el negocio rural analizado

e Impacto negativo (2): La caracteristica presenta malas condiciones que influyen de
manera negativa en el negocio rural analizado

¢ Impacto neutro (3): La caracteristica no influye ni positiva y negativamente en el
negocio rural analizado

e Impacto Positivo (4): La caracteristica presenta buenas condiciones que influyen de
manera positiva en el negocio rural analizado

e Impacto muy positivo (5): La caracteristica presenta muy buenas condiciones que

influyen de manera positiva en el negocio rural analizado

Dado lo anterior, La caracterizacion general de la Finca Café EI Naranjo revela un entorno
de marcados contrastes, donde las fortalezas del microentorno y la comunidad se enfrentan a
debilidades estructurales a nivel municipal. Entre los aspectos mas positivos (puntuacion de 4),
destacan la ubicacién estratégica de la finca, su solido tejido social articulado a través de
organizaciones comunitarias y de productores, y una vibrante dinamica cultural que integra la
tradicion con una emergente identidad cafetera. Asimismo, la diversificacion de actividades
econémicas, tanto agropecuarias como no agropecuarias (especialmente el turismo de naturaleza),
y el ejemplar manejo ambiental y de recursos hidricos en la propia finca, constituyen una base

solida que impulsa la sostenibilidad del proyecto.

En contraparte, el desafio mas critico y con menor puntaje (2) es la obsolescencia del
Esquema de Ordenamiento Territorial (EOT) del municipio. Al datar de 2003, este plan esta
desactualizado y no responde a las realidades econémicas, sociales ni normativas actuales (como
la gestion del riesgo), generando inseguridad juridica y desorden en el uso del suelo. A este factor
se suma la condicion de ""Rural Disperso™ del territorio (puntuacion de 3), que si bien puede

atraer politicas de fomento, implica desventajas logisticas y de mercado. Estas debilidades se ven
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agravadas por la precaria cobertura de servicios esenciales como agua potable y saneamiento
bésico, y una marcada desigualdad en la inversion publica, perceptible en el mal estado de la red

vial frente a tramos especificos que si reciben atencion.

Por otra parte, en la caracterizacion especifica, dado que el enfoque de la presente
investigacion corresponde a la sostenibilidad ambiental, se evaluaron los aspectos detallados en la

tabla a continuacion.

Tabla 3. Caracterizacion especifica de Finca Café el Naranjo respecto a su sostenibilidad
ambiental.

Calidad y Disponibilidad de Recursos La gestion del agua en la Finca "El Naranjo" es un pilar
Hidricos fundamental de su modelo de sostenibilidad,
contrastando con las precarias condiciones generales de

la Vereda Mosgua.

1. Fuente y Suministro: La finca se abastece de un
nacimiento de agua propio, protegido por un area de
bosque de conservacién. Este manantial alimenta tanto
las necesidades de la vivienda como el proceso de
beneficio del café. La comunidad de la VVereda Mosgua
depende de un acueducto veredal rudimentario, que
carece de planta de tratamiento, lo que hace que la
proteccion de las microcuencas sea una responsabilidad 4
compartida de vital importancia.

2. Uso Eficiente en la Produccion: La Finca "El
Naranjo" ha implementado tecnologia de beneficio
ecoldgico que reduce significativamente el volumen de
agua necesario para despulpar y lavar el café. Esta
eficiencia es crucial, especialmente considerando la
notable disminucion del caudal de las quebradas de la
region durante la temporada seca (CAS, 2011).
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3. Proteccion de la Calidad del Agua: Mientras la
principal amenaza hidrica en la region es la
contaminacion por vertimientos, la finca ha eliminado
este impacto. El tratamiento de las "aguas mieles" y de
las aguas domésticas (mediante pozo séptico) asegura
que la finca no solo no contamina, sino que devuelve al
ecosistema agua con una calidad que no afecta la vida
acudtica de la quebrada local. Esta practica se alinea
con las metas de reduccion de carga contaminante que
la CAS ha establecido para el quinquenio 2025-2029.

Estado de la Biodiversidad (Floray Al estar en las estribaciones del Paramo del

Fauna) Almorzadero, la Vereda Mosgua posee una alta
biodiversidad. Los relictos de bosque andino presentes
en la vereda y en fincas aledafas son corredores
biolégicos para especies como el 0so de anteojos
(Tremarctos ornatus) y diversas aves. Para la Finca El 4
Naranjo, la presion por ampliar la frontera agricola es
el principal riesgo para esta biodiversidad. Conservar
un fragmento de bosque o las rondas hidricas no solo
cumple con la normativa de la CAS, sino que mantiene
la salud del ecosistema local del cual depende su propia
produccion.

Manejo y Conservacion de Suelos Los suelos de Enciso corresponden a la cordillera
Oriental, siendo generalmente &cidos y de texturas
franco-arcillosas. Segun el Plan de Desarrollo, el
municipio presenta un 82% de su territorio en conflicto

por uso del suelo, principalmente por subutilizacion 4
(49.5%) y sobreutilizacion (32.5%), lo que indica que
las practicas actuales no se ajustan a la vocacion del
suelo (Alcaldia de Enciso, 2020, p. 37). Para la finca,
segun analisis de suelo el p.h se encuentra en un nivel
neutro .

Gestion Integral de Residuos Sélidos La gestion de residuos es un punto critico para la Finca
El Naranjo. El Plan de Desarrollo Municipal confirma
que la cobertura del servicio de aseo en la zona rural es
précticamente inexistente, con solo un 2% (Alcaldia de

Enciso, 2020, p. 86). Esto significa que la Vereda

Mosgua no cuenta con un servicio de recoleccion
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formal. Por tanto, la finca debe autogestionar sus
desechos, lo que cominmente deriva en practicas
inadecuadas como la quema de plasticos y papeles o la
creacion de fosas de basura (botaderos a cielo abierto),
con el consecuente riesgo de contaminacion de suelos y 2
fuentes de agua. Los residuos organicos (56.8% del
total municipal) (Alcaldia de Enciso, 2020, p. 43)
representan una oportunidad para la finca, ya que
pueden ser transformados en compost para mejorar la
fertilidad del suelo. EI manejo de envases de
agroquimicos es la mayor amenaza ambiental y
requiere una gestion diferenciada que probablemente
no se esté llevando a cabo.
Calidad del Aire (Fuentes de En general, la calidad del aire en la VVereda Mosgua se
CRMETITEGT) percibe como buena debido a la ausencia de fuentes
industriales. Sin embargo, existen fuentes de
contaminacion localizadas y estacionales. La principal
amenaza es la practica de quemas agricolas para la
preparacion de terrenos o la eliminacion de residuos de
cosecha, una actividad comun en la provincia (Blu
Radio, 2017). A esto se suma la quema de basuras 4
domésticas, consecuencia directa de la falta de
recoleccion de residuos en la vereda. Una tercera fuente
es el material particulado (polvo) levantado por
vehiculos en la via terciaria no pavimentada que
conduce a la finca. Aunque no hay un monitoreo oficial
en la zona, una iniciativa reciente de la UIS busca
empezar a medir la calidad del aire en la provincia, lo
que podria generar datos valiosos a futuro
(Comunicaciones UIS, 2025).
Uso Sostenible de Agrotoxicos y Para la Finca El Naranjo, la gestion de insumos es un
Fertilizantes factor determinante de su viabilidad econémica en
2025. Los costos de los fertilizantes, aunque se han
estabilizado desde los picos de afios anteriores, siguen
representando una parte significativa de los costos de
produccion.
Fertilizacion: se realiza un analisis de suelos para
aplicar unicamente los nutrientes que el suelo necesita,

evitando gastos innecesarios. La fertilizacion esta
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sincronizada con los ciclos del cultivo, especialmente
después de la floracién principal para asegurar el

llenado del grano.

Manejo Fitosanitario:
1. Roya: El monitoreo constante es clave. se aplican
fungicidas solo cuando la incidencia supera el 5% de
las hojas del arbol (Cenicafé, 2025). La mejor
estrategia que se implementa largo plazo es la
renovacion con variedades resistentes como la variedad
castilla.

2. Broca: se realiza Manejo Integrado, Esto implica el
"re-re" (recoleccion y repaso) para no dejar frutos
maduros en el arbol o en el suelo. El monitoreo de los
niveles de infestacion se realiza constantemente y se

mantiene por debajo del 2%, utilizando trampas y
aplicando insecticidas biolégicos o quimicos solo en
focos criticos, respetando siempre los periodos de
carencia para no afectar la calidad ni la inocuidad del

café.

Disposicion de Envases: La finca debe adoptar la
practica del Triple LavadoLa adopcién de estas buenas
précticas agricolas no es solo una obligacion ambiental,

sino un requisito para acceder a certificaciones que

ofrecen mejores precios.
Reforestacion y Conservacion de Areas La Finca El Naranjo no es una unidad productiva
Boscosas aislada, sino que esta disefiada como un puente
ecologico dentro del paisaje de la Vereda Mosgua. Ha
establecido de manera exitosa una red de corredores
biolégicos que garantiza el flujo de la fauna y la salud
del ecosistema local, se evidencia la implementacion de
Cercas Vivas enn lugar de postes muertos y alambre,
los linderos internos y externos de la finca estan
demarcados por robustas cercas vivas. Se utilizan
especies como el Nacedero, el Guamo, que no solo
delimitan los lotes de café, sino que ofrecen alimento y
refugio, funcionando como arterias que conectan los

cafetales y los fragmentos de bosque de fincas vecinas.
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Se evidencia también El Cafetal Bajo Sombra por lo
cual el propio cultivo de café funciona como un
corredor en si mismo. Al estar sembrado bajo un dosel
diverso de arboles de sombra, el cafetal se convierte en
un "bosque habitado", un habitat amigable que permite
que las especies no solo crucen el territorio, sino que
permanezcan en él. Aves migratorias, insectos
polinizadores y controladores biol6gicos encuentran en

el cafetal un entorno propicio.

Conciencia y Educacion Ambiental La conciencia ambiental en la Vereda Mosgua es un
Comunitaria mosaico dindmico que se nutre de tres fuentes
principales:

1. Conocimiento Tradicional: Existe un saber
empirico, transmitido generacionalmente, sobre el
comportamiento del clima y la tierra. Sin embargo, este
conocimiento coexiste con practicas tradicionales que

hoy se reconocen como insostenibles (ej. quemas).

2. Educacion Institucional (Escuelay FNC): La
escuela de la vereda, a través de su Proyecto Ambiental
Escolar (PRAE), siembra en los nifios conceptos clave
sobre reciclaje y proteccion de la fauna. Para los
adultos, y de forma mucho més influyente para la Finca
El Naranjo, la educacion proviene del Servicio de
Extension de la FNC. El extensionista capacita de
forma continua sobre por qué la conservacion del suelo,
el agua y la biodiversidad (café bajo sombra) no solo es
una responsabilidad ambiental, sino una necesidad para
mejorar la productividad y la calidad del café, y por

ende, la rentabilidad.

3. Accion Colectiva (JAC y CAS): La Junta de Accion
Comunal (JAC) actta como el catalizador de la
participacion en campafias ambientales promovidas por
la CAS o la alcaldia, como jornadas de siembra o

limpieza de quebradas. La participacion en estas
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actividades es un termdmetro del nivel de cohesiény
conciencia de la comunidad.
Manejo de Efluentes y Aguas Residuales Aguas Residuales Domésticas: Dado que no existe un
sistema de alcantarillado en la Vereda Mosgua, la finca
ha implementado una solucién individual de
saneamiento bésico. Cuenta con un pozo séptico
correctamente construido y con su respectivo campo de
infiltracion. Esta infraestructura asegura que las aguas
servidas de la vivienda no contaminen las fuentes de
agua subterraneas ni superficiales, un avance
significativo frente a la practica comdn de descargas 2
directas en laregion. 2.En la Finca El Naranjo, el
manejo de las aguas residuales del beneficio del café,
conocidas como "aguas mieles", se realiza actualmente
de manera rustica y representa un punto critico de
contaminacion. El método de disposicion consiste en
un pozo de tierra excavado cerca del beneficiadero, sin
ningun tipo de impermeabilizacion ni condiciones
técnicas. Las aguas altamente 4cidas y con una elevada
carga organica se vierten directamente en este foso.
Vulnerabilidad y Adaptacion al Cambio La Finca EI Naranjo, como toda la VVereda Mosgua, es
Climético altamente vulnerable a la variabilidad climatica. A julio

de 2025, esta vulnerabilidad se manifiesta en:

1. Irregularidad de las Cosechas: La alteracion de los
patrones de lluvia ha afectado la sincronizaciéon de las
floraciones del cafetal, resultando en cosechas mas
dispersas y dificultando la planificacion de la mano de 2

obra y el beneficio.

2. Aumento de Riesgos Fitosanitarios: El incremento
de la humedad, pronosticado por el IDEAM para el
segundo semestre de 2025, eleva significativamente el
riesgo de brotes de roya, exigiendo un monitoreo mas
riguroso.

3. Erosion y Degradacion del Suelo: Las lluvias cada
vez mas intensas y concentradas en periodos cortos
aumentan el riesgo de erosion en los suelos de ladera
del cafetal, lo que puede llevar a la pérdida de
fertilidad.
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Presencia de Areas Protegidas o La Finca El Naranjo y la Vereda Mosgua no se
Estratégicasl encuentran dentro de un Parque Nacional Natural, pero
si estan inmersas en un contexto de alta importancia
estratégica para la conservacion regional, definido por

dos figuras clave:

1. Zona de Influencia del Paramo del Almorzadero: La
vereda se ubica en el area de influencia del Paramo del
Almorzadero, delimitado formalmente por la
Resolucion 152 de 2018 del Ministerio de Ambiente.
Esto implica que, aunque la finca pueda estar fuera del
limite estricto del paramo, sus practicas productivas
tienen un impacto directo sobre este ecosistema vital.
La CAS ejerce una vigilancia especial en estas zonas
para prevenir la expansion de la frontera agricola hacia

el paramo.

2. Areas de Importancia Estratégica Municipal: El Plan 4
de Ordenamiento Territorial (POT) de Enciso designa
las zonas altas del municipio, especialmente los
nacimientos de agua y los bosques de galeria que surten
los acueductos veredales, como suelo de proteccion.
Para la Finca El Naranjo, esto significa que cualquier
manantial, quebrada o bosque remanente dentro de sus
linderos es considerado un area estratégica, y su

intervencion esta restringida.

En la préctica, aunque la finca no tenga el titulo de
"reserva”, esta sujeta a una corresponsabilidad en la
conservacion. Esta condicion, lejos de ser una
limitante, se ha convertido en una oportunidad. Al
adoptar practicas de conservacion (como las ya
descritas de reforestacion y cuidado del agua), la Finca
El Naranjo se alinea con los objetivos de conservacion
del paramo y se posiciona favorablemente para acceder
a futuros programas de Pagos por Servicios
Ambientales (PSA) y para certificar su café como
"amigable con la biodiversidad”, respondiendo a las

demandas de los mercados mas conscientes.
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Consumo de Energia Sostenible La finca esta conectada a la red eléctrica convencional,
lo que permite el funcionamiento de la vivienda y de la
maquinaria clave para el beneficio del café, como la
despulpadora. Sin embargo, la dependencia de esta
fuente presenta dos desafios: a) el costo variable de la 4
tarifa eléctrica, que impacta los costos de produccion, y
b) la intermitencia del servicio, que puede causar
retrasos en el procesamiento del café durante la
cosecha, afectando la calidad si el despulpado no se
realiza a tiempo.
Impacto Ambiental de Actividades En la Vereda Mosgua, la actividad productiva
Productivas (General) predominante, la caficultura, genera tradicionalmente
un conjunto de impactos ambientales significativos. Sin
embargo, la Finca El Naranjo ha logrado transformar
estos desafios en fortalezas, demostrando un modelo de
produccion con un impacto ambiental positivo.

1. Suelo: Mientras la agricultura en las laderas de
Enciso cominmente causa erosion, la Finca El Naranjo,
mediante su sistema de café bajo sombra, el
mantenimiento de coberturas nobles y la construccion
de barreras vivas, no solo previene la pérdida de suelo, 5
sino que activamente mejora su estructura y fertilidad a

través del aporte constante de materia organica.

2. Agua: El principal impacto negativo de la
caficultura regional es la contaminacion de quebradas
por las "aguas mieles".

3. Biodiversidad: La expansion de la frontera agricola
suele llevar a la pérdida de habitat. En contraste, la
Finca El Naranjo acttia como un refugio y corredor para
la biodiversidad. Su mosaico de cafetales bajo sombra,
bosques protegidos y cercas vivas crea un entorno
donde la fauna local prospera, generando un impacto

positivo neto.

4. Agroquimicos: El uso indiscriminado de insumos en

la regién puede contaminar suelos y aguas. La finca, a
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través del Manejo Integrado de Plagas y la fertilizacion

basada en analisis, minimiza el uso de quimicos

sintéticos, protegiendo la salud del ecosistema y la
inocuidad de su producto.

Gestion de Riesgos Ambientales y La gestion del riesgo en la Vereda Mosgua se

Desastres Naturales fundamenta en una combinacion de estrategias
comunitarias y la articulacién con el sistema municipal,

aunque los planes formales a nivel veredal son

limitados.

1. Identificacion de Amenazas: Los principales riesgos
identificados por la comunidad son los deslizamientos

de tierra en las laderas durante las temporadas de

lluvias intensas y, en menor medida, los incendios 3
forestales en época de sequia. La memoria historica de

los habitantes sobre eventos pasados es la principal

herramienta para identificar las zonas mas vulnerables.

2. Sistemas de Alerta y Respuesta: No existe un
sistema tecnoldgico de alerta temprana en la vereda. La
alerta es principalmente comunitaria e informal: se basa
en la comunicacion directa (voz a voz o teléfono) entre
vecinos al observar cambios en el caudal de la quebrada

0 agrietamientos en el terreno. La primera respuesta es
liderada por la Junta de Accion Comunal (JAC), que
coordina la evacuacion preventiva hacia zonas seguras

(como la escuela o la capilla) y notifica al Consejo

Municipal de Gestion del Riesgo en Enciso.

3. El Rol de la Finca en la Reduccion del Riesgo: La
Finca EI Naranjo, a través de su modelo de produccion
sostenible, juega un papel activo en la reduccion del
riesgo. Las practicas de conservacion de suelos, como
el mantenimiento de coberturas y la siembra en curvas
de nivel, aumentan la estabilidad de las laderas del
predio. La proteccion y reforestacion de las rondas
hidricas y de los bosques remanentes disminuyen la
probabilidad de crecientes stbitas y deslizamientos. De

esta manera, la finca no solo se protege a si misma, sino
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que reduce la vulnerabilidad de los predios vecinos
aguas abajo, convirtiéndose en un ancla de estabilidad
ambiental para la vereda. Aunque no es un plan formal
de gestion de riesgo, es la estrategia de mitigacion mas
efectiva y permanente en el territorio.
La comunidad de la Vereda Mosgua y, en particular, la

Servicios Ecosistémicos (Valoracion y
Finca "EI Naranjo", han trascendido la simple

Proteccion)
produccion agricola para convertirse en gestores

activos de los servicios que su ecosistema provee. A
julio de 2025, esta valoracion y proteccion se
manifiesta de la siguiente manera:

1. Control de Erosion y Fertilidad del Suelo: Las
précticas de conservacion de la finca (coberturas,
barreras vivas) generan un servicio de estabilidad del
terreno. Esto es altamente valorado por la comunidad,
ya que reduce el riesgo de deslizamientos que podrian
afectar caminos y propiedades vecinas, un temor
constante en la region montafiosa.

2. Polinizacion y Control Bioldgico: La biodiversidad
que alberga el sistema de café bajo sombra de la Finca
El Naranjo provee servicios directos a la produccidn.
Las abejas nativas mejoran la polinizacion de los
cafetos, y las aves insectivoras actian como un control
bioldgico natural de plagas como la broca. Este servicio
es valorado econémicamente, ya que reduce la
necesidad y el costo de los plaguicidas.

3. Belleza Escénica y Potencial Recreativo: El paisaje
de un cafetal sano, diverso y lleno de vida, en contraste
con un monocultivo, es un servicio cultural y estético.
La comunidad valora la belleza de su entorno, y la finca
se posiciona como un potencial destino para el
agroturismo o el aviturismo, una via para diversificar
los ingresos valorando directamente la salud de su

ecosistema.

Fuente: elaboracion propia a partir de Alcaldia de Enciso (2020), Blu Radio (2017),
Cenicafé (2025), Corporacion Auténoma Regional de Santander (CAS) (2011), Ministerio de

Ambiente y Desarrollo Sostenible (2018).
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Figura 4. Gréfico Radial Caracterizacion especifica de Finca Café el Naranjo en el &mbito
ambiental.

Caracterizacion ambiental Finca Café el Naranjo
Calidad y Disponibilidad de
Recursos Hidricos
Servicios Ecosistémicos 5 Estado de la Biodiversidad
(Valoracion y Proteccidn) (Floray Fauna)

Manejo y Conservacion de
Suelos

Gestion de Riesgos
Ambientales y Desastres...

Impacto Ambiental de
Actividades Productivas..

Gestién Integral de Residuos
Sélidos

Consumo de Energia
Sostenible

Calidad del Aire (Fuentes de
Contaminacién)

Uso Sostenible de
Agrotoxicos y Fertilizantes

Presencia de Areas
Protegidas o Estratégicasl

Vulnerabilidad y Adaptacion Reforestacion y

al Cambio Climatico - Conservacion de Areas...
Manejo de Efluentes y Aguas Conciencia y Educacion
Residuales Ambiental Comunitaria

Fuente: elaboracion propia a partir de, Alcaldia de Enciso (2020), Blu Radio (2017),
Cenicafé (2025), Corporacion Auténoma Regional de Santander (CAS) (2011), Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible (2018).

Dado lo anterior, la caracterizacion especifica de la Finca El Naranjo revela una profunda
dualidad. Por un lado, la finca es un referente de produccion sostenible, alcanzando la méxima
puntuacion (5) en su impacto ambiental general y altas calificaciones (4) en areas clave como
conservacion de suelos, biodiversidad y reforestacion. Sin embargo, este notable desempefio se
ve opacado por debilidades criticas que obtuvieron las puntuaciones mas bajas (2) y que
amenazan la integridad del sistema. Estas son: una deficiente gestion de residuos solidos, un
inadecuado manejo de los efluentes del café y una alta vulnerabilidad frente al cambio

climéatico.
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Para dar respuesta al primer objetivo especifico del proyecto, es imperativo fortalecer
precisamente estas tres areas. Primero, se debe solucionar el manejo de efluentes, ya que la
disposicion actual de las "aguas mieles™ en un pozo rastico es un foco de contaminacion
inaceptable que contradice la filosofia de la finca. Segundo, es crucial disefiar un plan de gestion
integral de residuos solidos para eliminar la quema y el entierro de basuras. Finalmente, se debe
estructurar un plan de adaptacion al cambio climético que permita pasar de una resiliencia
pasiva a una gestion activa y planificada de los riesgos climaticos, asegurando asi la

sostenibilidad a largo plazo del objeto de estudio.

4.2 Scrum como metodologia de aplicacion en el objeto de estudio.

Para seleccionar la metodologia de gerencia de proyectos méas adecuada para fortalecer la
sostenibilidad ambiental de Café el Naranjo, se realizé un analisis comparativo basado en las
caracteristicas del objeto de estudio: un emprendimiento familiar, en un entorno rural dinamico,
con recursos limitados y un alto grado de incertidumbre. Las variables o criterios de evaluacion
para las metodologias fueron: 1) Adaptabilidad y Flexibilidad para responder a cambios; 2)
Facilidad de Implementacidn en un equipo pequefio sin sobrecarga administrativa; 3) Enfoque
en la Entrega de Valor y Retroalimentacion para validar rapidamente las mejoras; y 4)

Fomento de la Colaboracion y Comunicacion dentro del equipo.

Tabla 4: Andlisis comparativo herramientas de gerencia de proyectos

’ Caracteristicas : : Aplicacion a Café
Metodologia - Ventajas Desventajas )
Principales el Naranjo

Cascada Enfoque lineal y Simple de Extremadamente Inadecuada. El

(Waterfall)  secuencial con entender. Buena rigido. No entorno agricola es

fases rigidas documentacion. maneja bien los impredecible
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(andlisis, disefio,
ejecucion,

prueba). Poca
tolerancia al
cambio.

Orientada a

procesos, con gran
énfasis en la
del

negocio, el control

justificacion

y la organizacion.
Roles y
responsabilidades

muy definidos.

Se centra en
visualizar el flujo
de trabajo en un
tablero. Limita el
trabajo en
(WIP)

para evitar cuellos

progreso

de botella. Es un

Alta
en el proceso.

disciplina

Gran control
sobre el
proyecto. Fuerte
enfoque en la
viabilidad y el

valor. Escalable.

Muy flexible y
simple de
implementar.

Permite cambios
en cualquier
momento.

Mejora la

eficiencia y

cambios o la

incertidumbre. La
entrega de valor
es tardia, solo al
final del
proyecto.
Puede ser muy
burocréatica y
pesada para
proyectos
pequefos.
Requiere un
esfuerzo

significativo en

documentacion y
gestion.
No utiliza

iteraciones de
tiempo fijo (como
los Sprints), lo
que puede
dificultar la
planificacion y la

previsibilidad.

(clima, plagas). Un

plan rigido
definido al inicio
se volveria
obsoleto
rapidamente,
impidiendo la
adaptacion
necesaria.
Inadecuada. Su

estructura es
demasiado
compleja y formal
para una finca
familiar. La carga
administrativa
seria excesiva y
contraproducente
para un equipo

pequefio y agil.

Aplicable y util.
Podria usarse para
gestionar  tareas
operativas y
continuas de la
finca ().
mantenimiento,

recoleccion,
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método de mejora

continua.

Marco de trabajo
agil, iterativo e
incremental.  El
trabajo se divide

en ciclos cortos

Ilamados Sprints.
Fomenta la
adaptacion, la

colaboracion y la
entrega de valor

constante.

reduce los No prescribe proceso de
tiempos de ciclo. roles especificos. compostaje) de
manera visual y
eficiente. Su
simplicidad es una

gran ventaja.

Alta capacidad Requiere un Altamente

de adaptacion al cambio cultural y recomendada. Es
cambio. Entrega disciplina por la mas idonea para
de mejoras parte del equipo. abordar los retos de
funcionales en Puede ser dificil sostenibilidad de la
cada Sprint. de implementar finca café el
Fomenta la correctamente sin Naranjo Permite

transparencia y unaguiainicial.  dividir los grandes

la comunicacion. desafios (manejo
Mejora continua de efluentes,
a través de residuos  solidos)
retrospectivas. en proyectos
pequerios y
manejables
(Sprints),

experimentar con

soluciones, medir

resultados y
adaptar la
estrategia

rapidamente.

Fuente: Elaboracion propia (2025).
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Tras el andlisis comparativo, y como se anticipd en el marco tedrico, se concluye que
Scrum es la metodologia mas adecuada para la gestion del proyecto de fortalecimiento
ambiental de Cafe el Naranjo. Mientras que los modelos tradicionales como Cascada 0 PRINCE2
resultan demasiado rigidos y burocraticos para el contexto de una finca familiar, Scrum ofrece el
balance perfecto entre estructura y flexibilidad. Su naturaleza iterativa permite abordar los
complejos desafios ambientales (manejo de residuos, efluentes y adaptacion al clima) en Sprints
cortos y enfocados, facilitando la experimentacion y el aprendizaje continuo, algo fundamental
en el ambito agricola. A diferencia de Kanban, que es excelente para gestionar flujos de trabajo
continuos, Scrum proporciona un marco mas robusto para acometer proyectos de cambio con
objetivos definidos, como implementar un nuevo sistema de tratamiento de aguas o desarrollar
un plan de gestion de residuos. La estructura de Scrum fomenta la colaboracion directa del
equipo familiar y asegura que se genere valor tangible y medible al final de cada ciclo,

garantizando un progreso constante hacia la sostenibilidad.

4.3 Estrategias para fomentar la sostenibilidad ambiental del negocio rural café el
Naranjo.

Este apartado detalla la formulacion de estrategias para impulsar la sostenibilidad
ambiental en la Finca Café El Naranjo, aplicando el esquema de la metodologia Scrum
previamente seleccionada. A partir de la caracterizacion inicial, se identificaron tres aspectos
criticos fundamentales que requieren fortalecimiento: 1) el manejo de efluentes y aguas
residuales, 2) la gestion integral de residuos solidos, y 3) la vulnerabilidad y adaptacion al
cambio climatico. La naturaleza iterativa e incremental de Scrum se eligio por su capacidad
para abordar estos desafios de manera adaptable, asegurando una mejora continua y la

entrega de valor tangible en ciclos cortos.

A continuacion, se presenta la articulacion de estas estrategias bajo el marco de

trabajo agil de Scrum.

e 4.3.1Vision del Producto (Product Vision)
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El punto de partida fundamental de la aplicacion de Scrum fue la definicion de una
Vision del Producto clara y motivadora. Esta vision sirvio como la guia estratégica para
todos los esfuerzos del proyecto, asegurando que cada accién contribuyera a un objetivo

unificado y a largo plazo para la finca.

Vision: "Transformar a Café el Naranjo en un referente de caficultura regenerativa para
2026, convirtiendo todos nuestros residuos en recursos valiosos, eliminando nuestro
impacto ambiental negativo en el agua y fortaleciendo nuestra resiliencia al clima, para

asegurar la prosperidad de nuestra finca para las futuras generaciones."
4.3.2 Pila de Producto (Product Backlog) Priorizada

Con base en la vision establecida, se procedio a la creacion y priorizacion del
Product Backlog. Esta es una lista dindmica y viva de los grandes trabajos a realizar,
denominados Epicas, las cuales se descompusieron en requerimientos mas especificos
conocidos como Historias de Usuario. La priorizacion de esta lista se realiz6 en funcion del

valor esperado y el impacto potencial que cada item aportaria a la finca.

Epica 1: Gestion Circular de Residuos y Efluentes Esta épica agrupa las
iniciativas relacionadas con la optimizacion del manejo de subproductos y desechos

generados en la finca.

Historia de Usuario 1.1 (Prioridad Alta): "Como productor, quiero implementar un
sistema de tratamiento para las 'aguas mieles' que cumpla con la normativa ambiental,

para dejar de contaminar la quebrada y proteger la salud del ecosistema."

Historia de Usuario 1.2 (Prioridad Alta): "Como administrador de la finca, quiero
construir un sistema de lombricultura para procesar la pulpa del cafe, con el fin de
convertir un residuo contaminante en abono organico de alta calidad y reducir los costos

en fertilizantes."
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Historia de Usuario 1.3 (Prioridad Media): "Como miembro de la finca, quiero disefiar
y establecer un plan de manejo integral para los residuos inorganicos (plasticos, envases,

metales), para eliminar definitivamente la quema y el entierro de basuras.”

Epica 2: Fortalecimiento de la Resiliencia Climatica Esta épica aborda las
estrategias orientadas a mejorar la capacidad de la finca para adaptarse y resistir los

impactos del cambio climatico.

Historia de Usuario 2.1 (Prioridad Alta): "Como productor, quiero construir un sistema
de cosecha de agua lluvia conectado a los techos, para asegurar el suministro para el

beneficio y el hogar durante las épocas de sequia."”

Historia de Usuario 2.2 (Prioridad Media): "Como equipo de la finca, queremos
implementar un sistema de monitoreo climatico basico (pluviometro, termdmetro) para

registrar datos y tomar decisiones de manejo del cultivo mas informadas."

Historia de Usuario 2.3 (Prioridad Baja): "Como administrador, quiero diversificar el
sombrio del cafetal con especies nativas maderables y frutales que mejoren el

microclima, la biodiversidad y generen ingresos adicionales a largo plazo."
4.3.3 Plan de Sprints (Ejemplo de Ejecucion)

El trabajo se organiz6 en Sprints, ciclos de duracién fija (en este caso, de un mes),
cada uno con un objetivo claro y concreto. A continuacion, se presenta una ejemplificacion

de los Sprints planificados, sus objetivos y el trabajo a realizar.

Sprint 1: ""Cero Contaminacion Hidrica"

Objetivo del Sprint (Sprint Goal): Al final del mes, tener disefiado y construido un
sistema de tratamiento de aguas mieles (ej. filtro verde o pozo de oxidacion) que reduzca

visiblemente la contaminacion y cumpla con los pardmetros basicos de vertimiento.
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Trabajo del Sprint (Sprint Backlog): Se seleccionan las tareas derivadas de la Historia
de Usuario 1.1.

Sprint 2: ""Del Residuo al Recurso™

Objetivo del Sprint (Sprint Goal): Al final del mes, tener operativo un lecho de
lombricultura que procese el 50% de la pulpa generada semanalmente y haber establecido

un centro de acopio con clasificacidn para residuos inorganicos.

Trabajo del Sprint (Sprint Backlog): Se seleccionan las tareas de las Historias de
Usuario 1.2y 1.3.

Sprint 3: ""Cosechando el Clima™

Objetivo del Sprint (Sprint Goal): Al final del mes, tener instalado y funcionando el
sistema de cosecha de agua lluvia y el sistema de monitoreo climatico, registrando los

primeros datos de precipitacion y temperatura.

Trabajo del Sprint (Sprint Backlog): Se seleccionan las tareas de las Historias de
Usuario 2.1y 2.2.

4.3.4 Roles del Equipo Scrum (Adaptados a la Finca)

Para la implementacidon efectiva de Scrum en el contexto de la Finca Café El
Naranjo, se definieron y asignaron los roles clave, adaptandolos a la estructura organizativa

familiar del negocio rural.

Duefio del Producto (Product Owner): Este rol fue asumido por el Sr. José Fldrez, el
lider de la finca. Su responsabilidad principal consistio en definir la vision del producto,
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asi como gestionar y priorizar el Product Backlog para maximizar el valor de las mejoras

implementadas en la sostenibilidad ambiental.

Facilitador (Scrum Master): El rol de Scrum Master fue desempefiado por el
investigador, Eduar Martin Nova Sierra. Su funcion se centr6 en guiar a la familia en la
correcta aplicacion del marco Scrum, facilitar los diversos eventos, identificar y eliminar
los obstaculos que pudieran surgir, y asegurar que el equipo trabajara de manera eficiente

y colaborativa.

Equipo de Desarrollo (Development Team): Este equipo estuvo compuesto por los
miembros de la familia Flérez que trabajan directamente en la finca. Como expertos en
la ejecucion de las labores agricolas, fueron los responsables directos de realizar el
trabajo planificado en cada Sprint, con el fin de generar un incremento tangible y

utilizable de las mejoras ambientales.

La aplicacion de este esquema metodoldgico permitié abordar los desafios de
sostenibilidad de Café EI Naranjo de una forma estructurada, flexible y colaborativa. Esto
facilito la transformacion de los hallazgos de la caracterizacion inicial en un plan de accion
concreto, medible y adaptado a las realidades del negocio rural, sentando las bases para un

desarrollo sostenible.
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5. CONCLUSIONES

Para fortalecer el negocio rural Finca Café el Naranjo, se han propuesto estrategias basadas
en herramientas y metodologias de gerencia de proyectos adecuadas, con el fin de garantizar su
sostenibilidad en el ambito ambiental. Estas estrategias buscan integrar practicas sostenibles que
no solo mejoren la eficiencia operativa del negocio, sino que también aseguren su permanencia a
largo plazo, minimizando impactos negativos y maximizando beneficios para la comunidad y el

entorno en el cual se encuentra inmerso.

Para ello, primero se realizd una caracterizacion de su contexto rural, identificando las
variables clave que influyen en su sostenibilidad ambiental. Este analisis encontr6 que las
caracteristicas mas relevantes son: el manejo deficiente de efluentes y aguas residuales, la falta
de una gestion integral para los residuos sélidos y la alta vulnerabilidad de la finca frente a los
efectos del cambio climatico. Estos tres aspectos fueron los que obtuvieron las puntuaciones mas

bajas en la evaluacion, sefialandolos como las areas prioritarias para la intervencion.

Posteriormente, a través de una revision bibliografica se evaluaron diversas metodologias y
herramientas de gerencia de proyectos, considerando las necesidades especificas ambientales a
partir de sus necesidades mas destacadas, halladas durante la caracterizacion ya mencionada. En
esa evaluacion, se revisaron metodologias tradicionales como Cascada y PRINCEZ2, y marcos
agiles como Kanban y Scrum, y se determind que la metodologia mas adecuada para formular
las estrategias de fortalecimiento en la sostenibilidad ambiental de Café el Naranjo es Scrum,
ya que su enfoque iterativo y adaptativo es ideal para gestionar la incertidumbre del entorno
agricola, permitiendo experimentar con soluciones, medir resultados y entregar valor tangible en

ciclos cortos.

Por ultimo, y a partir de la metodologia Scrum, se disefian las estrategias que pueden
contribuir a fortalecer la sostenibilidad ambiental de Café el Naranjo, dentro de las cuales se
destacan: la implementacion de un sistema de tratamiento para las "aguas mieles™ y de

lombricultura para la pulpa del café; el disefio de un plan de manejo integral para los residuos
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inorgénicos; y la construccion de un sistema de cosecha de agua lluvia junto con un monitoreo

climético basico para mejorar la resiliencia de la finca.

Los resultados obtenidos demuestran que la aplicacion de la metodologia Scrum es
altamente efectiva para traducir un diagnostico ambiental en un plan de accién estratégico y
ejecutable en el contexto de un negocio rural. La formulacion de una vision clara, un Product
Backlog priorizado y un plan de Sprints con objetivos concretos permite desglosar problemas
complejos, como la gestion de efluentes y la adaptacion climética, en tareas manejables y
medibles. Este enfoque no solo proporciona una hoja de ruta clara, sino que también fomenta la
apropiacion por parte del equipo de la finca, al involucrarlos directamente en la planificacion y
ejecucidn. La principal conclusion del anélisis es que la gerencia de proyectos agil puede cerrar
la brecha entre la identificacién de problemas de sostenibilidad y la implementacion de
soluciones practicas, asegurando que las intervenciones sean pertinentes, oportunas y generen

valor de manera continua.

Se recomienda que futuras investigaciones en esta linea exploren la escalabilidad de este
modelo. Seria de gran valor aplicar un enfoque similar en una asociacién de productores o una
cooperativa para evaluar cdmo el marco Scrum se adapta a equipos mas grandes y a dinamicas
organizacionales mas complejas en el sector rural. Asimismo, se sugiere realizar un seguimiento
a largo plazo del impacto econémico derivado de las mejoras ambientales implementadas,
cuantificando el retorno de la inversion en términos de ahorro de costos (ej. fertilizantes), acceso
a nuevos mercados o primas de precio por certificaciones, para asi fortalecer el argumento de que

la sostenibilidad ambiental es también una estrategia de negocio rentable.

Para trabajos futuros, se propone el desarrollo de un "Manual de Agro-Scrum", una guia
simplificada y adaptada del marco Scrum, disefiada especificamente para pequefios productores y
emprendedores rurales que carecen de formacion en gerencia de proyectos. Este manual podria
incluir plantillas, ejemplos précticos y estudios de caso que faciliten su adopcion.
Adicionalmente, seria enriquecedor realizar un estudio comparativo entre fincas que
implementan metodologias agiles y aquellas que siguen enfoques tradicionales, para medir de

manera cuantitativa las diferencias en eficiencia, capacidad de adaptacion e impacto en los
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indicadores de sostenibilidad, aportando asi evidencia empirica robusta sobre los beneficios de la
gestion agil en la agricultura.

Para la Finca Café el Naranjo, la recomendacion principal es mantener la disciplina 'y el
ritmo establecidos por el marco Scrum més alla de la duracion de este proyecto. Es fundamental
que la familia continde realizando los eventos clave, especialmente la Planificacion del Sprint
para fijar metas claras y la Retrospectiva del Sprint para reflexionar sobre los procesos y
fomentar la mejora continua. Se aconseja que, una vez implementadas las estrategias iniciales, el
equipo siga utilizando el Product Backlog para identificar y priorizar nuevas oportunidades de
mejora, transformando este proyecto en una cultura de innovacion permanente que garantice la

resiliencia y el liderazgo de la finca en el futuro.
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Anexos

Anexo 1. Transcripcion entrevista con el Sr. José Florez

1. Preguntas para la Entrevista (Dirigidas a los lideres del emprendimiento Café el

Naranjo)

Las entrevistas en profundidad son clave para tu enfoque cualitativo. Estas preguntas buscan

obtener informacion detallada sobre los procesos actuales, los desafios, las percepciones y las

expectativas.

Seccion 1: Caracterizacion General del Emprendimiento y su Entorno

1. Historia y Contexto:

@)

¢Podria contarnos un poco sobre la historia de Café el Naranjo y cémo surgid la

idea de este emprendimiento familiar?

El emprendimiento café el naranjo surgi6 de la necesidad de buscar una nueva
fuente de ingreso para sobrevivir, poder darle de comer a los hijos, pagarles el
estudio y pues que uno no se maltratara tanto como en la siembra del cultivo que
se realizaba antes, que era el cultivo de tabaco, este proceso comenzo en el afio
2011, con la compra de la finca, al momento de la compra de la finca, cuando me
la ofrecieron. No tenia dinero para poder comprarla, con la mujer nos parecia
imposible, sin embargo nos acercamos al banco agrario a solicitar un crédito para
poder realizar la compra, si el banco agrario nos realizd el préstamo de 40
millones y pudimos realizar la compra, ahi iniciamos el proceso de iniciar
sembrar arboles como guamo, balso porque estos lotes eran de siembra de tabaco
y estaba muy despoblado de arboles, se inicio la hechura de semilleros de café e
iniciamos la siembra con mucho esfuerzo y sacrificio porque no habian recurso

para el pago de los obreros, en su totalidad fue trabajo familiar.
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¢Cuanto tiempo llevan dedicandose a la produccion de café pergamino seco?

10 afios desde el 2015, se inicid la “primera cosecha de café

o

¢Como describiria la relacion de Café el Naranjo con la comunidad de la vereda

Mosgua y el municipio de Enciso?

Café el naranjo tiene una relacion buena con los vecinos, pues ellos son aliados
importantes para nosotros porgue en el tiempo de cosecha ellos son en su mayoria
quienes nos ayudan en la recoleccion del café, porque ultimamente nos

enfrentamos a escases de obreros.

¢ Qué capacitaciones o intercambios de conocimientos técnicos han realizado con
otros productores de la zona? Se realizan jornadas de trabajo coordinadas por el
técnico de la federacion nacional de cafeteros en los cuales adquirimos constante
conocimiento en las nuevas técnicas, de siembra, de labores culturales,
recoleccion, manejo en postcosecha y almacenamiento del café, hasta el proceso

de transporte y venta.

2. Proceso de Produccién Actual (Beneficio del Café):

o

Describa detalladamente el proceso actual de produccion de café pergamino seco

en Café el Naranjo, desde la cosecha hasta el secado.

La cosecha de afio grande en esta zona se esta iniciando a mediados del mes de
septiembre y va hasta finales del mes de enero, la recoleccion inicia identificando
los frutos maduros es decir los que tiene color tipo cereza, el obrero realiza la
recoleccion en una recipiente, que se llama catabra, esa tiene un capacidad de una
arroba aproximadamente, el obrero va llenado la catabra y cuando esta llena lo
hecha en costales de fibra, a un costa | fibra le caben 5 catabradas de café, cuando
el costal esta lleno el obrero lo lleva hombro hasta las instalaciones de la maquina

desbabadora en donde se deja el café en el costal por 2 dias para que terminé el
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proceso de maduracion y estemas blandito para desbabarlo, luego se desbaba el
café en la maquina desbabadora que es a motor eléctrico, el grano de café va
cayendo a los tanques , en donde se deja en agua por 24 horas para que el café
fermente, luego de pasado esta 24 se le saca el agua y se le realiza un proceso de
lavado para retirar el mucilago del grano de café, luego del lavado se lleva a la
marquesina en la cual se realiza el proceso de secado, en el secado se tarda
alrededor de 8 dias si hay buen sol en esa semana, si no hace asi mucho sol se
deja hasta los 10 dias, el grano debe quedar en un porcentaje de humedad entre 10
a 12%, luego se recoge en costales se pesa y se almacena, cuando ya se tiene
suficiente café almacenado por ahi unas 10 cargas, se pasa a costales nuevos para
la venta estos costales son de fique y tiene capacidad de 63 kilogramos de café
pergamino seco, la unidad de venta esta carga, que consta de 2 costales de café y
pesas 125 Kg, de ahi se carga y se transporta hasta la ciudad de Bucaramanga don

se realiza la venta.

o ¢Queé equipos o infraestructura utilizan en cada etapa del beneficio del café?

Plataforma de almacenamiento: acé es donde se almacena el café luego de la

recoleccidn, antes de ser desbabado

Desbabadora: es la maquina en donde realizamos el proceso de desbabado,

funcion con energia eléctrica, a 220V

Marquesina: es una estructura hecha en plastico transparente en la cual se realiza
el proceso de secado del café, esta funciona con la energia caldrica del sol, es un
tipo de deshidratador solar.

Cuarto de almacenamiento, es el espacio en donde se almacena el café para luego

del secado.
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o ¢Existen momentos o etapas del proceso donde perciben mayores desafios

operativos o ambientales?

Si, el mayor desafio se presenta en el momento de la desbadado con el tratamiento
del agua que sale del lavado del café, que contiene el mucilago que de no darle un
buen tratamiento es muy contaminante y puede generar foco de plagas como

mocas.
Seccién 2: Sostenibilidad Ambiental - Pérdida de Biodiversidad

1. Précticas de Cultivo:

o ¢Qué variedades de café cultivan actualmente? La variedad que actualmente se

siembra, es la variedad Castillo.

o ¢Qué tipo de sombra utilizan en los cafetales (arboles nativos, frutales, otros)?
¢Desde cuando implementan esta practica? Se utilizan, alapos, balsos, aguacates,
platanera, guamos, balsos y oticones

o ¢Han notado cambios en la diversidad de plantas o animales en sus cafetales en
los ultimos afios? Si es asi, ¢a qué lo atribuyen? Si se han notado mayor presencia
de ardillas, aves como pavas montarieras, ha presencia de abejas, y variedad de
aves, es to se atribuye al mejoramiento de las especies vegetales que sirve de

habitat para estas especies.

o ¢Qué esfuerzos especificos han realizado para mitigar la pérdida de biodiversidad
en sus cafetales (ej. siembra de arboles nativos, corredores bioldgicos, practicas

agroecoldgicas)? Si siembra de arboles nativos y corredores bioldgicos

o ¢Consideran que el monocultivo de café, incluso sombreado, representa un
desafio para la biodiversidad en su finca? ¢Por qué? Para la finca el naranjo la
siembra de café mas que un desafio ha representado una recuperacion de la
biodiversidad puesto que donde se sembro el café se realizo un proceso de

reconversion productiva, en la cual se logré pasa de un suelo en el cual no existia
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ninguna vegetacion, a un paisaje con diversidad de &rboles nativos, se detuvo la
degradacion del suelo y se ha implementado précticas como la acumulacion de
hojarasca en el suelo asemejando las de los bosques nativos, lo que ha
contribuido al desarrollo de estructuras de micorrizas en el suelo ayudando a su
recuperacion, estos suelos venian muy degradados por a siembra de tabaco la cual
implementa demasiados quimico en el proceso de produccidn y realiza 4 volteos
de suelo en una cosecha que dura alrededor de 6 meses, entonces lo que se logra

con el café es una recuperacion del suelo y de la diversidad.

¢Estan familiarizados con el concepto de agrosilvicultura? ¢Han considerado

implementar practicas mas alla de la sombra tradicional?

Si estamos familiarizados y se ha iniciado con su implementacion buscamos que
las sombras de nuestros cafetales sean productivas, se tienen naranjos, aguacates y
platano y también sirvan de alimento para aves, insectos y mamiferos que se

encuentran en nuestros cafetales.

2. Percepcion del Entorno:

o

¢Cdémo perciben el impacto del cambio climatico en sus patrones de cultivo o en

la presencia de plagas y enfermedades?

En nuestros cafetales no han existido incidencias de enfermedades, son cafetales
sanos, se presentan a veces presencia de algunos granos con broca, esto o hemos
manejad realizando recoleccidn de granos secos y sobre maduros segun las
indicaciones del técnico de la federacidn de cafeteros, entonces esta plaga no

degenera ningun dafio econdémico para nuestro cultivo

¢Cuentan con algun tipo de certificacion (ej. organica, comercio justo)

relacionada con précticas que apoyan la biodiversidad? ;Qué implicaciones tiene?

No en te momento no contamos con ninguna certificacion de las que nos ha

mencionado.
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Seccion 3: Sostenibilidad Ambiental - Manejo de Residuos
1. Generacion de Residuos:

o ¢Cuales son los principales residuos que se generan durante el proceso de

beneficio del café

El principal residuo es la pulpa, el mucilago y las aguas residuales.

o ¢En qué cantidades aproximadas se generan estos residuos por ciclo de

produccidn o por kilogramo de café?

o ¢Qué hacen actualmente con la pulpa de café? ;La compostan, la desechan, la
usan de alguna otra forma? L pulpa del café actualmente se composta en un

tanque, ahi se descompone y esa materia organica se le aplica al cultivo de café.

o ¢Cbmo manejan el mucilago y las aguas residuales del proceso de despulpado y

fermentacion? ¢ Se descargan directamente a algin cuerpo de agua, se tratan?

Se descargan a un pozo en tierra el cual tiene grava y arena.

o ¢Qué infraestructura tienen para el tratamiento de aguas residuales (pozas de

oxidacion, filtros, otros)? ¢Consideran que es suficiente y efectiva?

o Lainfraestructura en un pozo en tierra con grava y arena, consideramos que es

insuficiente para el tratamiento total de las aguas negras.

o ¢Han tenido problemas relacionados con la contaminacion del suelo o del agua
por estos residuos? Antes de construir el pozo en tierra para el manejo de las
aguas residuales si tuvimos problemas con el agua porque, la dejamos
directamente escurrir al cultivo lo cual afecto algunas plantas de café, se secarony

se generaban malos olores y presencia de plagas.
2. Conocimiento y Percepcion del Manejo de Residuos:

o ¢Estan familiarizados con métodos alternativos para el manejo de pulpa'y

mucilago (ej. compostaje acelerado, vermicompostaje, biodigestores)?
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Si tenemos conocimiento de técnica como compostaje.

¢Cuales son los principales desafios que enfrentan para gestionar adecuadamente

estos residuos? (ej. falta de tecnologia, costos, conocimientos, espacio).

Los principales desafios para el manejo de los residuos son la falta de recursos y

de tecnologia.

¢Han recibido capacitacion sobre el manejo ambiental de los residuos del café?

Si se ha recibido capacitacion en manejo de residuos, sin embargo, ha sido muy limitada.

Seccion 4: Gestion de Proyectos y Oportunidades

1. Capacidades Actuales de Gestion:

@)

¢Como planifican actualmente sus actividades de produccion y manejo en la

finca?

Se planifica de acuerdo con como va pintando la cosecha, se inicia con el contrato
verbal de los obreros recolectores para garantizar que nos ayuden con la

recoleccion, porque la mano de obra es limitada en esta zona en los ultimos afios.

¢Quiénes son los principales responsables de la toma de decisiones y la

implementacién de mejoras en Café el Naranjo?

Los principales responsables somos el duefio de la finca y la esposa.

¢ Qué desafios internos enfrentan en términos de capacitacion o recursos

financieros para implementar nuevas practicas o tecnologias?

Se enfrentan dificultades para la adopcion de nuevas tecnologias porque en el
momento nos encontramos aun realizando pagos del dinero prestado por el banco
para el pago de la finca, y como lo que se produce es para la subsistencia, el pago
del estudio universitario de los hijos, el recurso economico es limitado para la

implementacidn de nuevas practicas e implementacion de tecnologia.
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2. Interés en la Gestion de Proyectos:

o

¢Estan familiarizados con metodologias o herramientas de gerencia de proyectos
No estamos familiarizados con elementos de gerencia de proyectos? ¢Consideran
que podrian ser Utiles para la finca? Si consideramos que seria importante estas
herramientas ¢Por qué? Porque uno en la finca de be ir evolucionando y
adaptando métodos que nos ayuden a tomar mejores decisiones, con agilidad y
precision para disminuir perdidas y hacer el trabajo mas facil, y la
implementacién de herramientas de gerencia de proyectos le dan mas seriedad
hay negocio, nos hace crecer y destacarnos dentro de las fincas productoras de

café de nuestra zona.

¢QuE tipo de apoyo o herramientas de gestion de proyectos considerarian valiosas
para abordar los desafios de sostenibilidad (ej. planificacion de actividades,
seguimiento, gestion de riesgos, presupuestacion)? La planificacion de las
actividades es una herramienta muy importante porque actualmente no se lleva un
cronograma como tal establecido para la realizacion de actividades, entonces a
veces a uno se le olvida que debo hacer y se va atrasando en las actividades, lo
gue nos causa acumulacion de trabajo y mas desgaste, otra herramienta que
consideramos importante en la gestion de proyectos es la realizacion de
presupuestos, 1o que nos permite saber de las ventas realmente cual es la ganancia
que tenemos afios afio por la actividad del cultivo de café, otro aspecto importante
que podemos considerar con la gerencia de proyectos es la gestion de riesgos y su
mitigacion lo que es de mucha ayuda para reducir perdidas y tomar decisiones a

tiempo.

¢ Qué expectativas tienen de este proyecto de investigacion y de las estrategias que

se puedan proponer?

Las expectativas que tenemos en la finca con este proyecto de investigacion es

que podamos ampliar nuestros conocimiento para que nuestra produccion sea mas
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sostenible con el medio ambiente, también que iniciemos a implementar la

documentacion de los procesos que se llevan en la finca de manera empirica.

3. Tendencias y Mercados:

o ¢Estén interesados en acceder a mercados especializados (orgéanicos, de comercio
justo) que valoren las practicas sostenibles? ;Qué pasos han dado o les gustaria
dar en esa direccion? si, estamos interesados en ingresar a mercados
especializados, y este acompafiamiento es el primer paso por que nos ayuda a
hacer un diagndstico e identificar las areas en la cuales debemos mejorar con el
fin de poder acceder a estos mercados cumpliendo con las certificaciones que se
exigen.

Anexo 2. Lista de Chequeo para la Observacion Directa

Esta lista te ayudara a registrar sistematicamente lo que observes en el sitio, complementando la
informacion de las entrevistas.

Aspectos Generales del Entorno y la Finca:
e [] Ubicacion de la finca: ¢Acceso facil o dificil?
e [] Tamafio aproximado de la finca y del area cultivada con café.
e [ ] Presencia de cuerpos de agua cercanos (rios, quebradas): ¢Cual es su estado aparente?
e [] Vegetacion circundante: ;Bosques nativos, potreros, otros cultivos?
e [] Condiciones generales de orden y limpieza de la finca.

Sostenibilidad Ambiental - Biodiversidad:

e []Tipo de Sombra en Cafetales:
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o [ ] Ausencia de sombra (cafetal a pleno sol)
o [] Sombra dispersa con pocos arboles
o [] Sombra densa con variedad de arboles
o [ ] Presencia de arboles nativos identificables
o []Presencia de arboles frutales
o [ ] Otros tipos de sombra: especificar
e [] Diversidad Vegetal:
o []Monocultivo puro (solo café)
o [ ] Presencia de otras plantas entre las filas de café (arvenses, cultivos asociados)
o [] Corredores biol6gicos o cercas vivas: ¢Existen y como son?
o [ ] Vegetacion nativa en linderos o zonas no cultivadas.
e [] Evidencia de Fauna:
o [ ] Observacion directa de aves, insectos polinizadores (abejas, mariposas).
o [ ] Huellas o signos de mamiferos.
o [] Observacién de anfibios o reptiles.
o [ ] Presencia de nidos o madrigueras.
e [] Manejo del Suelo:
o []Erosion visible.
o [ ] Cobertura del suelo (materia organica, hojarasca).
o []Uso de cobertura vegetal viva.

Sostenibilidad Ambiental - Manejo de Residuos:

e []Pulpade Cafe:
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o []Acumulacion en pilas al aire libre.
o [ ] Presencia de pozos de compostaje (activados, en desuso).
o []Uso como abono directo en los cafetales (sin tratamiento).
o [ ] Disposicion en quebradas o zonas bajas.
o []Olor adescomposicion.
e []Aguas Residuales del Beneficio (Mucilago):
o [ ] Descarga directa a fuentes de agua (rios, quebradas, zanjas).

o [ ] Pozas de fermentacion/tratamiento: ¢NUmero, tamafio, estado (funcional,

abandonadas)?
o [ ] Presencia de olores fuertes alrededor de las zonas de descarga/tratamiento.
o [] Coloracion inusual en los cuerpos de agua cercanos.
e [] Otros Residuos:
o [ ] Acumulacién de plasticos, empaques de agroquimicos, botellas.
o [] Existencia de puntos de recoleccién o disposicion de estos residuos.
o [ ] Identificacion de quemas de residuos.

Infraestructura y Procesos:

o [ ] Estado de las instalaciones de beneficio (despulpadoras, tanques de fermentacion,

lavaderos, secaderos).
e [ ] Estado de la maquinaria (limpieza, mantenimiento).
e [] Seguridad e higiene en el area de trabajo.

e [ ] Sefializacién de areas o procesos.
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3. Lista de Chequeo para el Analisis Documental

Esta lista te permitird organizar la informacion que debes buscar y revisar en documentos internos

y externos relacionados con Café el Naranjo.
Documentos Internos de Café el Naranjo:

e [ ] Registros de Produccion:
o [] Cantidad de café producido anualmente (Gltimos 3-5 afios).
o []Rendimientos por hectéarea.
o [] Consumo de agua por kilogramo de café (si lo registran).
o []Uso de fertilizantes y agroquimicos (tipos, cantidades).
e [] Documentos de Formalizacién:

o [ ] Certificado de Existencia y Representacién Legal (si es persona juridica) o

Matricula Mercantil de Persona Natural.
o []RUT (para identificar actividades econdémicas registradas).
o [ ] Licencias o permisos ambientales (si tienen alguno).
e [ ] Registros Financieros (si los comparten):

o [] Costos de produccion (identificar costos de insumos, mano de obra, manejo de

residuos).
e [] Documentos de Capacitacion:

o [ ] Certificados de asistencia a talleres o capacitaciones sobre practicas agricolas,

sostenibilidad, gestion ambiental.
e []Planos o Croquis de la Finca (si existen):
o [] Distribucion de cafetales, fuentes de agua, areas de beneficio, zonas de residuos.

e [] Registros de Auditorias o Certificaciones (si tienen):
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o [ Informes de certificaciones organicas, de comercio justo, Rainforest Alliance,
etc. (Si no tienen, es un aspecto a considerar en las estrategias).

Documentos Externos / Contextuales:

[ 1 Esquema de ordenamiento Territoria de Enciso (EOT):

o [ ] Normativas sobre uso del suelo, areas protegidas, manejo de recursos hidricos

en la vereda Mosgua.
[ 1 Normativa Ambiental Local y Nacional aplicable a caficultura:

o [ ] Decretos y resoluciones sobre vertimientos de aguas residuales, manejo de
residuos sélidos (pulpa de café, mucilago), proteccion de la biodiversidad en zonas

agricolas.
[ ] Estudios o informes sobre la caficultura en Santander o Garcia Rovira:
o [] Datos sobre pérdida de biodiversidad en cafetales de la region.

o [ ] Tecnologias o préacticas recomendadas para el manejo de residuos del café en

Colombia.
[ 1 Informes del DANE / UPRC (Unidad de Planificacion Rural Agropecuaria):
o [] Datos sobre produccion cafetera en la region, caracterizacion de productores.

[ 1 Documentos de Entidades de Apoyo (ej. SENA, ICA, Federacion Nacional de
Cafeteros):

o [ ] Programas de asistencia técnica, capacitaciones, financiacion para la

sostenibilidad en caficultura.

[] Literatura cientifica y técnica sobre gestion de proyectos y sostenibilidad ambiental

en el sector cafetero:

o [ ] Modelos, metodologias y herramientas de gerencia de proyectos aplicados a la

sostenibilidad.
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[ 1 Casos de éxito de fincas cafeteras que han resuelto problemas similares.

Doscripeién
'ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS VIRTUAL impacio muy negative s caracterstca presenta muy malas condicionss que nflyen 36 maners negalva on o negodio rural snalzado.
Impacio negaiivo o caracteristca presenta maias condiciones que uyen de menera negaliva en el negocio rura analzado
Modslo do Caracterizacion de Negocios Rurales. Impacto netro L caracterstca no nflye i positvay negativamene en el negocio ruralanalizado-
Elaborado por: Tatiana Muroz Martinez. Tmpacto Posiive L caracteristca presenta buenas condiciones que nfluyen de manera posliva on ol negocio rral analizads
Garacteristicas Genorales Tmpacto muy positve. 3 caractorstca presenta muy buenas cond ciones que influyen do manera positva en o negocio rural analzads.
Nombre dela
Investiaacion:

-

Ubicacién y acceso al

La localizacién de una unidad
productiva rural en relacién
con la cabecera municipal es un
factor determinante para su

iabilidad y dinamismo
econémico. La proximidad a
estos nicleos urbanos reduce
significativamente los costos de.
transaccién, facilita el acceso a
mercados de insumos y
productos, y mejora la
disponibilidad de servicios
esenciales como la asistencia
técnica, el financiamiento y la
mano de obra calificada
(Chomitz et al., 2007). Una
buena infraestructura vial,
incluso si es terciaria, es crucial
para conectar las zonas rurales.
con las oportunidades
econdmicas de los centros
urbanos, fomentando la
diversificacién de ingresos y el
desarrollo local sostenible
(Banco Mundial, 2016). La
cercania no solo impacta la
logistica y el transporte, sino
que también promueve la
transferencia de conocimiento
einnovacién.

Primaria

Para caracterizar la ubicacion y el acceso al
municipio, se llevé a cabo una observacién
directa de la infraestructura vial, las
condiciones de las vias y el flujo de personas
y bienes, lo que permitié verificar la
conectividad y la movilidad en el territorio.

rental

Elobjeto de estudio se localiza en la
vereda Mosgua, Finca El Naranjo, a
solo 4 kilémetros de la cabecera
municipal de Enciso. Esta cercania
estratégica es una ventaja
competitiva clave. El acceso se
realiza por una via terciaria que, si
bien es destapada en un 80%,
cuenta con placa huellas en el 20%
de sus puntos criticos. Esta mejora
en la infraestructura, aunque
parcial, es fundamental para
asegurar el trénsito constante de
personasy bienes. Dicha condicién
facilita el acceso a mercados para la
venta de productos y la compra de
insumos, y reduce los costos de
transporte, un factor crucial para la

bilidad rural (van de Walle,
2002). Esta conectividad funcional
hace el drea mas atractiva para
futuras inversiones y dinamiza la
economia local.
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£l Departamento Nacional de
Planeacién (DNP) y la Misién
parala Transformacion del
Campo (2015) establecieron
una clasificacién funcional para
las dreas rurales de Colombia.
Esta no se limita a la dicotomia
rural-urbano, sino que define
cuatro categorias basadas en la
densidad poblacional y las
interacciones con centros
urbanos: Ciudadesy
Aglomeraciones, Intermedio,
Rural y Rural Disperso. La
categoria "Rural Disperso"
agrupa a los municipios con
menor densidad de poblacién y
mayor lejania a las ciudades.
Identificar la categoria del
municipio es clave para
entender las desventajas (baja
densidad de mercado local,
costos logisticos) y ventajas.
(potencial para programas de
fomento especificos, menor
costo de la tierra) para un
negocio.

Secundaria

Definicion de las categorias de Ruralidad
establecida por el DNP (2015) y datos
demograficos del Censo Nacional de
Poblacién y Vivienda (CNPV) 2018y
proyecciones del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE).

Segun la clasificacion del DNP, el
municipio de Enciso, Santander, se
identifica como un territorio de
categoria "Rural Disperso”. Esta
clasificacién se fundamenta en sus
caracteristicas demogréficas. Segin
el censo del DANE (2018), Enciso
tiene una poblacién total de 3,165
habitantes. De estos, solo 654
(20.7%) residen en la cabecera
municipal, mientras que 2,511
personas (79.3%) viven en centros
pobladosy en el area rural dispersa,
donde se ubica la vereda Mosgua.
Para un negocio en esta vereda,
operar en un territorio "Rural
Disperso” implica: * Desventajas:
Una baja densidad poblacional, lo
que limita el mercado de consumo y
lamano de obra local. Ademds,
incrementa los costos logisticos
para transportar productos hacia
mercados més grandes. * Ventajas:
Potencial acceso a politicas piiblicas
y programas de desarrollo rural
enfocados especificamente en estas
zonas, que buscan cerrar brechas de
desarrollo.

Tipologia de las fincas

Tipos de fincas en la vereda
pueden ser: Fincas con grandes
areas enarriendo o en
propiedad; Asociacion
pequefios propietarios o
produccion individual. También
se puede indicar si son fincas
risticas, industriales o ubicada
en dreas urbanas. En la
puntuacién se debe asignar
basado en la ventaja o
desventaja del tipo de finca
frente a los propésitos del
negocio rural objeto de estudio

Primaria

Para caracterizar la tipologia de Finca EI
Naranjo, se llevé a cabo una entrevista en
profundidad con el sefior José Flérez
Tarazona, duefio de la finca . Esta
conversacin permitié obtener informacion
directa y precisa sobre el régimen de
tenencia, confirmando que la finca es de su
propiedad y tiene una extension de tres
hectareas . El sefior Flérez Tarazona también
detallé que el modelo de produccion es
familiar e individual . Ademas, se
complementd con la observacion directa de
las instalaciones de la finca y su entorno en
la vereda Mosgua, lo que ayudd a
corroborar sus caracteristicas como finca
ristica ya comprender las particularidades
de su operacion familiar frente a los
propositos del negocio rural del café

La Finca "Café El Naranjo" es una
UPA de 3 hectéreas, representativa
del minifundio que caracteriza a
Enciso, donde el 70.4% de las fincas
son menores a 5 hectéreas (DANE,
2014). La tenencia es en propiedad
privada bajo un modelo de
produccion familiar (J. Férez
Tarazona, comunicacién personal,
25 de junio de 2025). El sistema
productivo de la finca se centra en
el cultivo de café como actividad
econémica principal.
Adicionalmente, se cultivan
plitano, yucay citricos,
principalmente para el
autoconsumo, una practica comtin
en la economia campesina para
garantizar la seguridad alimentaria
(Forero, 2002). Aunque la
produccion es individual, la
existencia de la "Asociacién de
Productores Agropecuarios por el
Progreso de Enciso"” (Confecamaras,
2025) sugiere una via potencial para
la comercializacién y el
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Ia poblacién es un mosaico de
diversas historias y estilos de
vida. Las personas oriundas del
territorio, con raices profundas
enla tierra, mantienen vivas las
tradiciones y costumbres
locales. Los neorurales, que
han decidido mudarse desde

El territorio de Enciso presenta un
diverso mosaico poblacional:1.
Poblacién Residente: Compuesta
mayoritariamente por familias
campesinas con arraigo histérico,
dedicadas a la agricultura.
Constituyen la base demografica
A del municipio, con 2,511 personas

areas urbanas en busca de una 5 .
By et Ly en el drea rural dispersa (DANE,

(HE 2018).2. Poblacién Victima del
contacto con la naturaleza, " . N A

“ Conflicto: Segiin el Registro Unico
aportan nuevas perspectivas y O N
» de Victimas, en Enciso hay un

dinamismo a a comunidad. Los

Primarias: Entrevistas a una muestra registro histérico de 1,114 personas
desplazados, que han llegado " : e "
: 3 representativa y entrevistas en profundidad victimas de desplazamiento forzado
debido a conflictos o desastres, * o
s 0 des con informantes clave de cada segmento (RUV, 2025). Esta poblacién se ha
buscan reconstruir sus vidas y - . . PN
b poblacional (lideres comunitarios, nuevos integrado en el tejido social,
encontrar estabilidad. Algunos o
Tipo de poblacién en el i residentes, etc.) para comprender sus aportando resiliencia y nuevas
. individuos viven en centros Primaria i’ : x | x e oY a
territorio O banos corcanos moro s dindmicas y percepciones.Secundarias: dinamicas comunitarias.3.
EIEE Andlisis de datos del Registro Unico de Poblacién Flotante y Pendular: Se
desplazan diariamente al " A e N
Do . Victimas (RUV), el Censo Nacional (DANE, evidencia un flujo de personas
territorio rural para trabajar, o
. 2018) y el Plan de Desarrollo Municipal de entre las veredas y la cabecera
mientras que otros residen en N
Enciso. municipal para acceder a servicios.

el territorio rural y viajan a las
ciudades para sus empleos.
Ademds, la poblacién flotante,
compuesta por personas que
solovisitan los fines de semana
o durante periodos de receso,
afiade un flujo constante de
visitantes que disfrutan de la
tranquilidad y belleza del
entorno rural. Esta diversidad
enriquece la vida comunitaria y
crea un entorno vibrante y
multifacético.

Ademis, por su riqueza natural,
Enciso atrae a turistas y visitantes
los fines de semana, generando una
poblacién flotante que impulsa el
comercio local.4. Neorrurales:
Aungque no existen cifras oficiales,
se identifica una tendencia
emergente de personas que
adquieren fincas para recreo o para
establecerse buscando un estilo de
vida més tranquilo, aportando
nuevas ideas y capital al muni
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Las transformaciones de uso de
suelo reflejan las précticas y
necesidades de las
comunidades locales. A medida
quelas comunidades crecen y
evolucionan, adaptan el uso del
suelo para satisfacer sus
demandas agricolas,
residenciales, comerciales e
industriales. Por ejemplo, dreas
que inicialmente se dedicaban
ala agricultura pueden
convertirse en zonas
residenciales debido al
aumento de la poblacién y la
urbanizacién. Asimismo,
practicas sostenibles pueden
llevar a la reforestacion de
terrenos previamente
deforestados, promoviendo la
conservacién del medio
ambiente. Estas
transformaciones son
dindmicas y responden a
factores econémicos, sociales y.
ambientales, mostrando cémo
las comunidades interactian y
modifican su entorno para
mejorar su calidad de vida y
asegurar su desarrollo a largo
plazo.

Mixta

Para analizar las transformaciones en el uso
del suelo reflejadas en las practicas y
necesidades de las comunidades locales, se
realizaron exhaustivas observaciones
directas en el territorio, lo que permitié
identificar visualmente los cambios en el uso
agricola a residencial, comercial e industrial,
asi como la evidencia de prcticas
sostenibles como la reforestacion.
Complementariamente, se realizaron a cabo
entrevistas en profundidad con lideres
comunitarios, agricultores y residentes con
experiencia en la zona, quienes explicaron
las necesidades, los factores econdmicos,
sociales y ambientales que impulsaron estas
transformaciones

En la vereda Mosgua y el municipio
de Enciso se observan tres
transformaciones clave en el uso
del suelo: 1. Persistencia del Uso
Agropecuario: El suelo rural
mantiene un uso
predominantemente agropecuario,
centrado en café, cultivos de
pancoger y ganaderia extensiva. Sin
embargo, se identifica un conflicto
de uso, ya que parte de la
ganaderia se practica en tierras con
vocacién forestal o de conservacion
(EOT Enciso, 2003).2. Presin sobre
Ecosistemas Estratégicos: Existe una
presién histérica sobre las reas de
bosque. La expansion de la frontera
agricola ha sido una de las
principales causas de deforestacién
enla region (CAS, 2022) 3.
Iniciativas de Conservacion y
Reforestacién: En respuesta a lo
anterior, se estén implementando
précticas de conservacion. A través
de entrevistas, los agricultores
manifiestan un creciente interés en
la reforestacién de nacederos y
riberas, y la adopcién de sistemas
silvopastoriles (combinacion de
srboles y pastos), impulsados por
programas de la CAS y una mayor
conciencia ambiental.
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Las transformaciones del uso
del suelo seguin el EOT son
procesos planificados que
organizan el desarrollo de un
territorio. Estos planes.
establecen directrices para el
uso adecuado del suelo,
promoviendo un crecimiento
ordenado y sostenible, y son un
instrumento de politica publica
fundamental para la gestin
territorial (Massiris, 2005)..

Primaria

Para caracterizar las transformaciones segin
&l EOT, se consultd el documento oficial del
plany se realizaron entrevistas con
funcionarios de la administracién municipal.
Adicionalmente, se realiz6 observacion
directa para verificar la materializacion (o la
falta de ella) de estas transformaciones
planificadas.

El territorio rural de Enciso se rige
por su Esquema de Ordenamiento
Territorial (EOT) adoptado
mediante Acuerdo en 2003. Este
plan, aunque es el marco legal
vigente, se encuentra
significativamente desactualizado.
Sus directrices principales son:1.
Areas de Produccién Agropecuaria
Sostenible: Esta zona, que cubre la
mayor parte del territorio rural
como la vereda Mosgua, esté
destinada a la agricultura y
ganaderia. El EOT de 2003 establece
la Unidad Agricola Familiar (UAF)
como base y promueve la
proteccién de suelos, pero carece
de instrumentos para fomentar
agroturismo o agricultura organica,
actividades con potencial actual. Su
visién es principalmente
productivista y no contempla
plenamente los servicios
ecosistémicos.2. Areas de
Proteccion y Conservacién
Ambiental: El plan define como
proteccion estricta las rondas
hidricas de 30 metros, nacederos, y
la zona de amortiguamiento del
PNN Serrania de los Yarigufes.
Prohibe explicitamente la
agricultura y ganaderia en estas
z0nas. Sin embargo, su delimitacion
es general y no responde a las
dinamicas actuales de presion sobre
estos ecosistemas.3. Areas de
Amenaza y Riesgo: El EOT identifica
zonas de amenaza alta por
remocion en masa y prohibe nuevos
asentamientos. Esta cartografia es
bésica y no est4 actualizada con
metodologias modernas de
microzonificacion de riesgo, ni
considera los efectos del cambio
climatico en la intensificacion de
lluvias. CRITICA SOBRE LA
DESACTUALIZACION DEL EOT: EI
hecho de que el EOT date de 2003
s un factor critico. El plan no
responde a las dinamicas
territoriales de los ultimos 20 afios:
no incorpora la nueva normativa
nacional en gestion del riesgo (Ley
1523 de 2012), no dimensiona el
impacto del posconflicto, ni las
nuevas oportunidades econémicas
(turismo de naturaleza) o los
desafios como el caml &

Esta desactualizacién genera
inseguridad juridica para nuevos
proyectos y provoca que las
transformaciones reales del
territorio (item 5) ocurran al
margen de una planificacién
obsoleta, baséndose mas en la
costumbre que en la regulacién
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La dinémica de formulacién del EOT
de Enciso (2003) refleja las
limitaciones de los procesos
participativos de esa época en la
Colombia rural. El analisis
documental y las entrevistas
sugieren lo siguiente: 1.
Participacion Formal y Centralizada:
El proceso se basé en talleres y
“socializaciones" formales,
principalmente en la cabecera
municipal. La participacion de las
veredas lejanas, como Mosgua, fue
probablemente limitada a la
asistencia de algunos lideres de las

La formulacion de un EOT es, Juntas de Accién Communal, con
por ley, un proceso poca capacidad de incidir en
participativo que debe decisiones técnicas complejas. 2.

involucrar ala comunidad (Ley X ) Enfoque Técnico sobre el
Para caracterizar la dindmica de formulacién oA :
388 de 1997). Este proceso . - Comunitario: La formulacién fue
o del EOT de 2003, se realizaron entrevistas ; e
busca asegurar que el disefio " liderada por un equipo técnico
. con funcionarios antiguos y lideres

del plan refleje las realidades y externo, como era costumbre, con
o " comunitarios que recordaran el proceso. °

aspiraciones locales, analizando Secundaria o x X un lenguaje que a menudo 3

e o Adicionalmente, se analizaron las actas y el ? ;

las caracteristicas del territorio ) resultaba inaccesible para la
acer documento técnico del EOT para reconstruir . 2

y las dinmicas comunidad. El rol de la poblacién

nica la metodologia participativa empleada en ! !
socioeconomicas para crear un gla particip Pl fue més de receptor de informacion
ese entonces.

Dinamica de formulacién de
Plan 0 Esquema de
Ordenamiento Territorial

(E0T-POT)

plan que promueva un que de co-disefiador del plan. 3.
desarrollo equilibrado y Pérdida de Legitimidad Social: Al ser
fomente un sentido de un proceso realizado hace mas de
pertenencia (Ramirez, 2011). 20 aiios, la dinamica de formulacion

original carece de representati
actual. Las necesidades,
aspiraciones y problemticas de la
poblacién de 2025 (jévenes,
poblacion retornada, efectos del
cambio climético) no estan
plasmadas en el plan. Por tanto, el
EOT vigente, ademds de estar
técnicamente desactualizado, tiene
una legitimidad social caducada, lo
que evidencia la urgente necesidad
de iniciar un nuevo proceso de
planificacién territorial que sea
verdaderamente participativo e
incluyente.
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El territorio rural de Enciso presenta
una notable diversificacion de
actividades agropecuarias, con un
claro predominio de la economia
campesina. En la agricultura, el café
se consolida como el principal

En un territorio pueden existir
diversas actividades

agropecuarias, cada una con su Para identificar y caracterizar los diversos " ? "
° o cultivo comercial y el pilar de la
propio enfoque y propésito. La tipos de actividades agropecuarias y
N " economia local, usualmente
agricultura incluye el cultivo de presentes en el territorio, se realizaron o
. desarrollado en policultivo. Junto a
plantas para producir exhaustivas observaciones directas en p "
" X . . &, los cultivos de pancoger como
alimentos, fibras y materias diferentes fincas y zonas rurales, incluyendo s cuth "
> maiz, frijol, yuca, hortalizas y
primas, abarcando desde Finca El Naranjo. Esto permitio identificar N
platano son vitales para la
granos y cereales hasta frutas y visualmente la presencia de cultivos (como " iy !
> p " seguridad alimentaria de las
hortalizas. La ganaderia se café, granos, hortalizas), ganado, zonas u e
. . familias, comercializando sus
- centra enla cria y cuidado de forestales y evidenciar actividades como la
Tipos de actividades ; excedentes en el mercado local. En
. animales para obtener Secundaria apicultura. Esta informacion se X P " P 4
agropecuarias * N ganaderia, predomina la cria
productos como carne, leche y complements con entrevistas en N o
PR extensiva de bovinos de doble
huevos. La forestacion implica profundidad a productores locales o
; . . propésito (carne y leche),
el manejo sostenible de representativos de cada tipo de actividad d
- ! ¢ complementada por especies
bosques para la produccion de (agricultores, ganaderos, apicultores, etc.),
4 menores como aves de corral y
madera y otros productos quienes proporcionaran detalles sobre su N
focucios p ) cerdos, destinados principalmente
forestales. Ademés, actividades enfoque, propdsito, escala de producciony -
" . . P N al autoconsumo. Finalmente,
como la apicultura (cria de précticas especificas, brindando una Fin
: P . emergen otras actividades que
abejas para la produccién de comprensién integral del sector e A
° . . diversifican los ingresos, como la
miel) y la floricultura (cultivo de agropecuario del municipio,

apicultura, con gran potencial por la
flora del café y del bosque nativo, y
una foresterfa de autoconsumo
enfocada en el uso doméstico de
maderay la conservacién de los
bosques de la finca.

flores) también forman parte
del sector agropecuario
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El municipio de Enciso presenta un
espectro variado y dindmico de
actividades no agropecuarias, con
diferentes niveles de desarrollo e
impacto:

Comercio y Servicios: El comercio
local es el sector mas visible y
consolidado, con aproximadamente
85 matriculas mercantiles activas
(Camara de Comercio de
Bucaramanga, 2024). A esto se
suma una red de servicios
institucionales esenciales
garantizados por la ESE Hospital de

En un territorio rural, las
actividades no agropecuarias
son diversas y abarcan

mltiples sectores, Estas La caracterizacion de los tipos de
incluyen el turismo rural, que actividades no agropecuarias en el territorio Enciso y 17 sedes educativas
aprovecha los paisajes y la se realizé principalmente a través de un rurales.
culturalocal para atraer analisis de fuentes de informacion
visitantes; la artesania, donde secundaria . Especificamente, se Turismo de Naturaleza: Es la
se elaboran productos consultaron documentos como el Plan de principal apuesta de crecimiento
tradicionales y Desarrollo Municipal (PDM) de Enciso, econémico del municipio. El Plan de
contempordneos; y el comercio Santander , asi como informes sectoriales y Desarrollo actual busca impulsar
D5 local, que abarca tiendas, estudios socioeconémicos publicados por activamente el turismo enfocado en
G : mercados y servicios basicos. Secundaria entidades gubernamentales y no X la naturaleza, como el senderismo y 4
(LD Ademds, existen actividades pertinentes gubernamentales. La el aviturismo, aprovechando la
como la industria ligera, que informacién recopilada de estas fuentes riqueza paisajistica y de
puede incluir la produccion de permitié describir la estructura econdmica biodiversidad de la regién (Alcaldia
bienes a pequefia escala, y los del municipio, detallando la presencia y de Enciso, 2024).
servicios educativos y de salud, caracteristicas de actividades como el
que son esenciales para el turismo rural, la artesania, el comercio local, Mineria de Subsistencia: Se
bienestar de la comunidad. la industria ligera, y los servicios educativos identifica una actividad minera a
También se encuentran las y de salud, que complementan el panorama pequefia escala, de cardcter
actividades de conservacion productivo de la region. artesanal, centrada en la extraccién

de materiales de construccién (roca
y material de arrastre de rio). Esta
mineria es de vital importancia para
el desarrollo local, ya que provee
los insumos necesarios para la
construccion de obras de
infraestructura y el mantenimiento
de las vias terciarias, ademas la
mineria de carbén a mediana escala
representa un renglon importante
en la esconomia del municipi
Enciso.

ambiental, que buscan
proteger y gestionar los
recursos naturales del area
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La cobertura de servicios
pliblicos en zonas rurales es
crucial para mejorar la calidad
de vida de sus habitantes y
promover el desarrollo
sostenible. Servicios como el
agua potable, el saneamiento,
Ia electricidad y las
telecomunicaciones son
esenciales para satisfacer las
necesidades basicas y
garantizar el bienestar de la
poblacién. Ademds, una
adecuada infraestructura de
servicios publicos facilita el
acceso a la educacion y la
salud, reduciendo las
desigualdades entre dreas
urbanas y rurales. La
disponibilidad de estos
servicios también puede atraer
inversiones y fomentar el
crecimiento econémico,
creando oportunidades de
empleoy mejorando las
condiciones de vida en las
comunidades rurales

Secundaria

La caracterizacién de la cobertura de
servicios publicos en el territorio se realizé
exhaustivamente a través de un analisis de

diversas fuentes de informacion secundaria

Especificamente, se consultaron los
informes de gestion anual de las empresas

prestadoras de servicios piblicos (como
acueducto, energfa y telecomunicaciones)
del municipio de Enciso, Santander.
También se revisaron los datos
desagregados del Gltimo Censo de Poblacién

y Vivienda del DANE (Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica) , asi
como los Planes de Desarrollo Municipal y
los informes de la Secretaria de Planeacion

Tocal

El diagnéstico de los servicios
pblicos en Enciso revela una
realidad de contrastes,
caracteristica de muchas zonas
rurales en Colombia. Si bien hay
avances notables en algunos
sectores, persisten brechas
significativas en otros que son
vitales para el desarrollo.

Energia Eléctrica: Este es el servicio
con mayor cobertura en el
municipio. Segun datos del dltimo
censo, la cobertura de energia
eléctrica alcanza aproximadamente
al91.5% de las viviendas (DANE,
2018). Pese a esta alta cobertura, el
objetivo estratégico del municipio
es "ampliar la cobertura del servicio
tanto de energia eléctrica como de
telefonia al 100% de las veredas y
viviendas del sector rural”, lo que
indica que atin existen hogares,
especialmente en las zonas més
dispersas, sin acceso al servicio
(Gobernacion de Santander, n.d.).

Agua Potable y Saneamiento
Bésico: Aqui se encuentra el desafio
més critico para el municipio. La
cobertura de acueducto y
alcantarillado es
considerablemente baja,
impactando directamente la salud
publica y la calidad de vida. Las
cifras indican que la cobertura de
acueducto llega a tan solo el 35.2%
de los hogares, mientras que la de
alcantarillado es atn més precaria,
con un 20.8% (DANE, 2018). Esta
deficiencia es reconocida por la
administracién local, que ha
priorizado proyectos como la
"Construccion de Sistemas de
Tratamiento para dotar de agua
potable a las veredas del Municipio
de Enciso” para empezar a cerrar
esta brecha fundamental
(Gobernacién de Santander, n.d.).

Conectividad (Internet y Telefonia):
La brecha digital es otro de los
grandes retos. El acceso ainternet
fijo en las viviendas es
extremadamente limitado, con una
cobertura de apenas el 4.5% (DANE,
2018). Esta cifra evidencia las
enormes barreras para la educacion
virtual, el teletrabajo y el acceso a
la informacién y mercados digitales.
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La percepcién de una
comunidad rural frente al
desempefio gubernamental se
basa en cmo los habitantes
evalian la eficaciay eficiencia
de las autoridades en la gestion
de los asuntos piblicos. Esta
percepcin se forma a partir de
Ia experiencia directa con los
servicios publicos, la
transparencia en la toma de
decisiones y a capacidad del
gobierno para resolver
problemas locales. Factores
comola calidad de la
infraestructura, la seguridad, la
educacién y la salud publica
influyen en esta evaluacion. En
las comunidades rurales, la
percepcion puede ser més
critica debido a la histérica falta
de atencién y recursos. Una
percepcién positiva puede
fortalecer la confianza y la
cooperacién entre la
comunidad y el gobierno,
mientras que una percepcion
negativa puede generar
desconfianza y descontento

Primaria

La percepcion de la comunidad rural frente
al desempefio gubernamental se evalu6 a
través de encuestas aplicadas a 20
habitantes y entrevistas a 10 lideres y
residentes clave

Para la poblacién de Enciso, el
apoyo gubernamental se ve
reflejado por los siguientes

factores:

1. Una Sélida Red de Servicios
Sociales que Garantiza Coberturay
Bienestar.

Este es el factor mas positivamente
percibido y la evidencia ms clara
de una presencia estatal constante.
El apoyo se materializa en una
robusta estructura de servicios que
llega a toda la comunidad. En salud,
la ESE Hospital de Enciso funciona
como el pilar de la atencién
primaria. En educacion, el
compromiso se refleja en un
sistema dual que asegura una
cobertura completa: el Colegio José
de Ferro atiende al casco urbano, y
10 sedes rurales cercanas, mientras
que el Colegio Técnico
Agroindustrial Pefiacolorada, a
través de su extensa red de 17
sedes rurales, lleva la formacion a
las zonas mas apartadas. Este
esfuerzo es complementado con
programas estratégicos como el
Plan de Alimentacién Escolar (PAE),
que incentiva la permanenciay
apoya la nutricion de los
estudiantes. En conjunto, esta red
es vista como la principal fortaleza
y el rostro més amable de la gestion
publica.

2. Una Politica de Infraestructura
Vial Percibida como Dual y
Desigual.

Este es el factor més critico y
conflictivo, donde el apoyo
gubernamental se manifiesta de
manera selectiva y genera una
profunda controversia. Por un lado,
la falta de apoyo es evidente en el
estado deficiente de la mayor parte
de la red vial. De los
aproximadamente 150 kilometros
de vias terciarias, la mayoria se
encuentra en condiciones precarias,
lo que representa un obstéculo
directo para el desarrollo
econémico y es interpretado como
un abandono por gran parte de la
poblacion rural (Alcaldia de Enciso,
2020). Por otro lado, el apoyo se
refleja de forma contundente, pero
focalizada, en la via de 4 kilémetros
hacia la vereda Mosgua. Este
tramo, que ha recibido inversion
para mantenimiento y construccién
de placa huellas, demuestra la
capacidad de accién del gobierno,
pero al mismo tiempo subraya una
politica de inversién desigual. Esta
selectividad convierte a la
infraestructura vial en el principal
punto de friccién y en la evidencia
de que el apoyo gubernamental,
aunque potente cuando se aplica,
no se distribuye de manera
equitativa en todo el territorio.
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Las organizaciones comunales
en un contexto rural son
estructuras fundamentales
parala cohesién y el desarrollo
de las comunidades. Estas
organizaciones, como las Juntas
de Accién Comunal (JAC) en
Colombia, permiten a los
habitantes participar
activamente en la toma de
decisiones y en la gestion de
proyectos que mejoran su
calidad de vida. A través de
estas entidades, se promueven
iniciativas de desarrollolocal,
se gestionan recursos y s
fortalecen las redes de apoyo
comunitario. Ademds, las
organizaciones comunales
facilitan la comunicacién entre
Ia comunidad y las autoridades
gubernamentales, asegurando
quelas necesidades y
prioridades locales sean
consideradas en las politicas
pblicas

Primaria

Para caracterizar las organizaciones en la
comunidad, se utilizaron fuentes de
informacion primaria. Especificamente, se
realizaron entrevistas en profundidad con
lideres y miembros activos de las Juntas de
Accién Comunal (JAC) y otras organizaciones
comunitarias presentes en la vereda

El tefido social de la Vereda
Mosgua se articula en torno a dos
ejes organizativos principales que
son vitales para su desarrolloy la
cohesién de sus habitantes:

1. LaJunta de Accién Comunal
(JAC): Es Ia organizacién de base y
el principal motor de la vida
comunitaria. La JAC de la Vereda
Mosgua funciona como el
interlocutor directo con la Alcaldia
de Enciso para gestionar proyectos
de interés colectivo, como el
mantenimiento de la via terciaria,
mejoras en la escuela rural o la
gestion de programas sociales. Para
los habitantes de la Finca El
Naranjo, la participacién activa en
la JAC es el mecanismo
fundamental para la toma de
decisiones que afectan su entorno y
su calidad de vida.

2. Organizaciones de Productores:
La Vereda Mosgua se beneficia de
la existencia de la "Asociacién de
productores agropecuarios por el

progreso de Enciso”, una
organizacién que, segun reg
ha tenido un vinculo directo con la

Finca EI Naranjo (Alcaldia de Enciso,

s.£.). Esto posiciona a la finca no
solo como una unidad productiva,
sino como un nodo de liderazgo y
articulacién para otros productores
de la zona. A través de esta
asociacién, los agricultores pueden
gestionar proyectos productivos,
realizar compras de insumos a
mayor escala y buscar canales de
comercializacién conjuntos.

Ademés, como finca cafetera, "E|
Naranjo" se enmarca dentro de la
estructura del Col de Cafeteros
de Santander, participando en los
espacios gremiales que esta entidad
ofrece. Esta doble militancia, en lo
comunal (JAC) y en lo productivo
(Asociacién y Comité), le confiere a
la finca y a sus propietarios un rol
central en la dinémica de la vereda,
facilitando la comunicacién y la
gestion de recursos para el
bienestar de toda la comunidad.
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abarcan la interaccion entre las
comunidades y su entorno
natural, destacando la
importancia de la conservacion
yel uso sostenible de los
recursos. En las zonas rurales,
el medio ambiente juega un
papel crucial en la vida diaria,
proporcionando recursos
esenciales como agua, suelo
fértily biodiversidad. La gestion
adecuada de estos recursos es
vital para la agricultura, la
ganaderia y otras actividades
econdmicas locales. Ademds, la
preservacion de los
ecosistemas naturales ayuda a
mantener el equilibrio
ecolégicoy a prevenir la
degradacién ambiental. Las
practicas sostenibles, comola
reforestacion y el manejo
responsable de los desechos,
son fundamentales para
asegurar la salud del medio
ambientey el bienestar de las
comunidades rurales

Primaria

Para caracterizar los aspectos ambientales
en el territorio, se utilizaron fuentes de
informacién primaria. Especificamente, se
realizé una exhaustiva observacion directa
en fincas como Café el Naranjo y en el
entorno natural de la vereda. Esto permitié
identificar visualmente practicas agricolas
sostenibles, el estado de la biodiversidad, la
gestion del agua y del suelo, la
implementacion de medidas para la
prevencion de la contaminacion, la gestion
de residuos y los esfuerzos de reforestacion

El desempefio ambiental de la Finca
El Naranjo es un referente de la
caficultura sostenible en la Vereda
Mosgua, alinesndose con las
tendencias departamentales de
produccion responsable y
conservacién. La interaccién de la
finca con su entorno se caracteriza
por un impacto positivo neto,
logrado a través de una gestién
integral y consciente de sus
recursos.

El modelo de la finca se basa en los
siguientes pilares:

1. Agricultura Regenera
Mediante el sistema de café bajo
sombra, la finca no solo produce un
grano de alta calidad, sino que
activamente construye suelo,
previene la erosion y crea un
microclima resiliente. Esta practica,
junto con el manejo de coberturas
nobles, contrarresta la degradacion
tipica de los suelos de ladera en la
region.

2. Fomento de la Biodiversidad:
Lejos de ser un monocultivo, la
finca funciona como un corredor
biolégico. Sus bosques protegidos,
cercas vivas y cafetales
diversificados sirven de refugio y
ruta para la fauna local,
contribuyendo alos objetivos de
conservacién del cercano Péramo
del Almorzadero.

3. Economia Circular In
través del compostaje de la pulpa
del café y los residuos organicos, y
a gestion responsable de los
residuos inorganicos, la finca
minimiza su huella de desechos y
reincorpora nutrientes al sistema
productivo.
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Los recursos hidricos en un
contexto rural son
fundamentales para la vida y el
desarrollo de las comunidades.
Estos recursos incluyen rios,
lagos, acuiferos y fuentes de
agua subterrénea, que son
esenciales para el consumo
humano, la agricultura, la
ganaderia y otras actividades
econdmicas. La gestion
adecuada de estos recursos es
crucial para garantizar su
disponibilidad y calidad,
evitando la sobreexplotacin y
Ia contaminacién. En las zonas,
rurales, la conservacién de los
recursos hidricos implica la
implementacién de practicas
sostenibles, como la captacién
de agua de lluvia, el uso
eficiente del agua enla
agriculturay la proteccién de
las cuencas hidrograficas

Primaria

Para caracterizar los recursos hidricos en el
territorio, se utilizaron fuentes de
informacién primaria. Especificamente, se
realizé una observacin directa exhaustiva
de los rios, quebradas, nacimientos de agua,
acuiferos y otras fuentes de agua superficial
v subterranea presentes en la vereda

La gesti6n del agua en la Finca "El
Naranjo" es un pilar fundamental
de sumodelo de sostenibilidad,
contrastando con las precarias
condiciones generales de la Vereda
Mosgua.

1. Fuente y Suministro: La finca se
abastece de un nacimiento de agua
propio, protegido por un drea de
bosque de conservacion. Este
manantial alimenta tanto las
necesidades de la vivienda como el
proceso de beneficio del café. La
comunidad de la Vereda Mosgua
depende de un acueducto veredal
rudimentario, que carece de planta
de tratamiento, lo que hace que la
proteccién de las microcuencas sea
una responsabilidad compartida de
vital importancia.

2. Uso Eficiente en la Produccién:
La Finca "El Naranjo" ha
implementado tecnologia de
beneficio ecolégico que reduce
significativamente el volumen de
agua necesario para despulpar y
lavar el café. Esta eficiencia es
crucial, especialmente
considerando la notable
disminucién del caudal de las
quebradas de la region durante la
temporada seca (CAS, 2011).

3. Proteccion de la Calidad del
Agua: Mientras la principal
amenaza hidrica en la regién es la
contaminacién por vertimientos, la
finca ha eliminado este impacto. El
tratamiento de las "aguas mieles" y
de las aguas domésticas (mediante
pozo séptico) asegura que la finca
no solo no contamina, sino que
devuelve al ecosistema agua con
una calidad que no afecta la vida
acudtica de la quebrada local. Esta
préctica se alinea con las metas de
reduccién de carga contaminante
que la CAS ha establecido para el
quinquenio 2025-2029.
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Se refiere a los procesos y
cambios que ocurren en las
comunidades rurales debido a
la interaccién de diversos
factores sociales, econdmicos y.
ambientales. Estos procesos
incluyen la migracién de
personas hacia y desde las
4reas rurales, la evolucion de
las précticas agricolas, y Ia
adaptacion a nuevas
tecnologfas y mercados.
Ademds, la dindmica rural
abarca la manera en que las
comunidades gestionan sus
recursos naturales y cémo se
organizan socialmente para
enfrentar desafios como el
cambio climatico y la
globalizacién. Esta dinamica es
esencial para entender cémo
las comunidades rurales se
desarrollan y se transforman,
manteniendo su identidad
cultural mientras buscan
mejorar su calidad de vida

Primaria

Para caracterizar la dindmica cultural de la
comunidad, se utilizaron fuentes de
informacién primaria. Especificamente, se
realizaron entrevistas en profundidad con
miembros clave de la comunidad,
incluyendo ancianos, ideres culturales y
residentes de larga data

la dindmica cultural de la Vereda
Mosgua es un vibrante tejido que
entrelaza la tradicién campesina
santandereana con la emergente
cultura cafetera. La vida en la Finca
“El Naranjo" es un reflejo de esta
fusién.

1. El Ciclo Festivo y Religioso: La
vida social de la finca y la vereda
sigue marcada por el calendario
catélico y agricola. La participacion
en las Ferias y Fiestas de Enciso en
septiembre es el evento social mas
importante del afio, un espacio
para la comercializacién, el
reencuentro y la celebracién.
Igualmente, la celebracion del
Corpus Christi mantiene viva la
tradicién de agradecer por las
cosechas, uniendo la fe con la
identidad campesina.

2. La Cultura del Café: El cultivo de
café ha introducido una nueva
dindmica. La vida en la Finca "El
Naranjo" se organiza en torno a los
ritmos del cafetal: el cuidado del
almacigo, la siembra, la cosecha y el
meticuloso proceso de beneficio.
Este conocimiento técnico,
transmitido por el servicio de
extension de la FNC, se ha
convertido en un nuevo pilar de la
cultura local, generando un orgullo
en torno a la produccion de un café
de alta calidad.

3. Cohesion Social y Valores: La
cultura local se fundamenta en
valores como el trabajo arduo, la
palabra y la ayuda mutua ("el brazo
prestado”). La familia es el niicleo
central de la vida social y
productiva. Estas dinamicas se
refuerzan en los espacios de
encuentro comunitarios, como las
reuniones de la Junta de Accién
Comunal o los eventos en la escuela
de la vereda.

4. Tensién entre Tradicién y
Modernidad: La principal tension
cultural es el relevo generacional.

Mientras los mayores son los
guardianes de la tradicion oral, la

musica y las costumbres, los

jévenes enfrentan el dilema de
migrar a la ciudad o encontrar un
proyecto de vida viable en el
campo. La Finca "El Naranjo", al
operar como una empresa cafetera
moderna y rentable, se convierte en
un modelo que demuestra que es
posible innovar y prosperar sin
abandonar las raices culturales,
ofreciendo una respuesta a este
desafio crucial.
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Calidad y Disponibilidad de Recursos
Hidricos

Estado de la calidad del agua en rios, quebradas y fuentes, y la
disponibilidad de agua dulce para consumo humano y
actividades productivas durante todo el afio.

Ambiental

Primaria

Se realizé
observacion directa
de los cuerpos de
agua, identificando
focos de
contaminacién y
caudal. Se tomaron
muestras de agua
para analisis de
laboratorio (si
aplica, fuente
primaria con
analisis técnico).
Se realizaron
entrevistas a la
comunidad sobre Ia
percepcion de
calidad y la
disponibilidad del
agua a lo largo del
afio. Se
consultaron
informes de la
autoridad ambiental
(6. CAR) (fuentes
secundarias).

El municipio se encuentra en la cuenca del
rio Servita, con subcuencas de las
quebradas El Durazno, Calagua, los Yugos,
Barrueto, chiqueritos La oferta hidrica es
alta, pero presenta "vulnerabilidad alta por
desabastecimiento de agua en época de
estiaje” (Alcaldia de Enciso, 2020, p. 39).
Para la finca, es vital proteger sus fuentes
directas, ya que el 62.8% de la poblacion
rural de Enciso no tiene acceso a agua
potable, dependiendo de acueductos
veredales con tratamiento deficiente o
fuentes no tratadas (Alcaldia de Enciso,
2020, p. 80). El municipio se encuentra en la
cuenca del rio Servits, con subcuencas de
las quebradas El Durazno, Calagua, los
Yugos, Barrueto, chiqueritos La oferta
hidrica es alta, pero presenta

ilidad alta por i
de agua en época de estiaje" (Alcaldia de
Enciso, 2020, p. 39). Para la finca, es vital
proteger sus fuentes directas, ya que el
62.8% de la poblacion rural de Enciso no
tiene acceso a agua potable, dependiendo

de con i
deficiente o fuentes no tratadas (Alcaldia de
Enciso, 2020, p. 80).

La gestion del agua en la Finca "El Naranjo"
es un pilar fundamental de su modelo de
sostenibilidad, contrastando con las
precarias condiciones generales de la
Vereda Mosgua.

1. Fuente y Suministro: La finca se abastece
de un nacimiento de agua propio, protegido
por un area de bosque de conservacion.
Este manantial alimenta tanto las
necesidades de la vivienda como el proceso
de beneficio del café. La comunidad de la
Vereda Mosgua depende de un acueducto
veredal rudimentario, que carece de planta
de tratamiento, lo que hace que la
proteccion de las microcuencas sea una
responsabilidad compartida de vital
importancia.

2. Uso Eficiente en la Produccion: La Finca
“El Naranjo" ha implementado tecnologia de
beneficio ecolégico que reduce
significativamente el volumen de agua
necesario para despulpar y lavar el café.
Esta eficiencia es crucial, especialmente
considerando la notable disminucién del
caudal de las quebradas de la region
durante la temporada seca (CAS, 2011).

3. Proteccién de la Calidad del Agua:
Mientras la principal amenaza hidrica en la
regién es la contaminacién por vertimientos,
la finca ha eliminado este impacto. EI
tratamiento de las "aguas mieles” y de las
aguas domésticas (mediante pozo séptico)
asegura que la finca no solo no contamina,
sino que devuelve al ecosistema agua con
una calidad que no afecta la vida acuatica de
la quebrada local. Esta practica se alinea
con las metas de reduccion de carga
contaminante que la CAS ha establecido
para el quinquenio 2025-2029.
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Presencia y estado de conservacion de especies de flora y

Se realizaron
jornadas de
observacion directa
y registros.
fotograficos de
flora y fauna en
diferentes
ecosistemas. Se
llevaron a cabo
entrevistas con
habitantes y
conocedores
locales para
identificar especies
nativas y cambios
percibidos en la
biodiversidad. Se
consultaron
listados de
especies y mapas
de ecosistemas

Al estar en las estribaciones del Paramo del
Almorzadero, la Vereda Mosgua posee una
alta biodiversidad. Los relictos de bosque
andino presentes en la vereda y en fincas
aledarias son corredores biologicos para
especies como el oso de anteojos
(Tremarctos ornatus) y diversas aves. Para

promueven su conservacion.

32 Estado de la Biodiversidad (Floray | p, 1 "nativas, asi como la existencia de ecosistemas Ambiental | Primaria (fuentes N ? y
Fauna) na Ia Finca El Naranjo, la presién por ampliar la
estratégicos (bosques, humedales). secundarias). 2 sion por
ey frontera agricola es el principal riesgo para
) esta biodiversidad. Conservar un
Conservacion de !
0 de bosque o las rondas hidricas no solo
Suelos: A A
cumple con la normativa de la CAS, sino que
o mantiene la salud del ecosistema local del
Fuentes: Se realiz6 cual depende su propia produccion.d
observacién directa P proplap -d-
de las fincas para
identificar practicas
de conservacion de
suelos (terrazas,
siembras en
contorno,
cobertura). Se
entrevistd a
productores sobre
las técnicas que
utilzan para
mantener a
fertilidad y prevenir
Ia erosion.
Se realizo
observacién directa
de las fincas para Los suelos de Enciso corresponden ala
identificar practicas cordillera Oriental, siendo generalmente
de conservacion de acidos y de texturas franco-arcillosas.
suelos (terrazas, Segun el Plan de Desarrollo, el municipio
. . i siembras en presenta un 82% de su territorio en conflicto
Implementacién de précticas agricolas y pecuarias que Pty el suielo. brmeiralmente por
33 Manejo y Conservacion de Suelos previenen la erosion, mejoran la fertilidad del suelo y Ambiental | Primaria g por uso de/  principa'mente por
cobertura). Se (49.5%) y

entrevisté a

productores sobre

las técnicas que

utilizan para

mantener la

fertilidad y prevenir
la erosion.

(32.5%), lo que indica que las practicas
actuales no se ajustan a la vocacién del
suelo (Alcaldia de Enciso, 2020, p. 37). Para
la finca, segun analisis de suelo el p.h se
‘encuentra en un nivel neutro .
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Métodos utilizados por la comunidad para la recoleccion,

observacion directa
de los puntos de
recoleccion y la

disposicion final de
residuos en las
comunidades. Se

aplicaron

encuestas alos

La gestion de residuos es un punto critico
para la Finca El Naranjo. El Plan de
Desarrollo Municipal confirma que la
cobertura del servicio de aseo en la zona
rural es practicamente inexistente, con solo
un 2% (Alcaldia de Enciso, 2020, p. 86). Esto
significa que la Vereda Mosgua no cuenta
con un servicio de recoleccion formal. Por
tanto, la finca debe autogestionar sus
desechos, lo que cominmente deriva en
practicas inadecuadas como la quema de
plasticos y papeles o la creacién de fosas de

34 | Gestion Integral de Residuos S6lidos | o, 2 ien, reciclaje y disposicion final de los residuos soiidos. | AMPiental | Primaria ""gar'ée:“z::’;esus basura (botaderos a cielo abierto), con el
P > consecuente riesgo de contaminacion de
separacion y °
arac suelos y fuentes de agua. Los residuos
reciclaje. Se > » o\
ooy organicos (56.8% del total municipal)
evists (Alcaldia de Enciso, 2020, p. 43) representan
funcionarios !
una oportunidad para la finca, ya que
municipales
pueden ser transformados en compost para
encargados de la > s |
e mejorar la fertilidad del suelo. El manejo de
gest envases de agroquimicos es la mayor
residuos. ; > r
amenaza ambiental y requiere una gestion
diferenciada que probablemente no se esta
llevando a cabo.
Se realizd En general, la calidad del aire en la Vereda
observacion directa 2 v
Mosgua se percibe como buena debido a la
para identificar ! N 2 N
ausencia de fuentes industriales. Sin
posibles fuentes de "
; acién
contaminacién "
atmosférica St P
iy amenaza es la practica de quemas agricolas
; . para la preparacion de terrenos o la
emisiones de . °
h nacién de residuos de cosecha, una
vehiculos). Se " ¢ ° C° 2
) ! stz actividad comun en la provincia (Blu Radio,
' ' Identificacién de posibles fuentes de contaminacion 2017). A esto se suma la quema de basuras
Calidad del Aire (Fuentes de ) > ! : entrevistas a la que
35 atmosférica (industria, quema agricola, vehiculos) y suimpacto | Ambiental | Primaria | RS domésticas, consecuencia directa de la falta

Contaminacién)

en la calidad del aire local.

percepcion de la
calidad del aire y
problemas
respiratorios
asociados. Se
consultaron
informes de
monitoreo (si
existen, fuente
secundaria).

de recoleccién de residuos en la vereda.
Una tercera fuente es el material particulado
(polvo) levantado por vehiculos en la via
terciaria no pavimentada que conduce a la
finca. Aunque no hay un monitoreo oficial en
la zona, una iniciativa reciente de la UIS
busca empezar a medir la calidad del aire en
Ia provincia, lo que podria generar datos
valiosos a futuro (Comunicaciones UIS,
2025).
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Grado de implementacion de practicas responsables en el uso de
productos quimicos en la agricultura para minimizar su impacto
ambiental y en la salud.

Ambiental

Primaria

& realizaron
entrevistas a
productores sobre
los tipos de
productos quimicos
utilizados, la
frecuencia, las
medidas de
proteccién y la
disposicion de
envases. Se
observaron las
préacticas de
aplicacion en las
fincas.

Para la Finca El Naranjo, la gestién de
insumos es un factor determinante de su
viabilidad econémica en 2025. Los costos de
los fertilizantes, aunque se han estabilizado
desde los picos de afios anteriores, siguen
representando una parte significativa de los

costos de produccion.
Fertilizacién: se realiza un anélisis de suelos
para aplicar unicamente los nutrientes que
el suelo necesita, evi
innecesarios. La ferti
sincronizada con los ciclos del cultivo,
especialmente después de la floracion
principal para asegurar el llenado del grano.

Manejo Fitosanitario:

1. Roya: El monitoreo constante es clave. se
aplican fungicidas solo cuando la incidencia
supera el 5% de las hojas del arbol
(Cenicafé, 2025). La mejor estrategia que se
implementa largo plazo es la renovacién con
variedades resistentes como la variedad
castilla.
2.Broca: se realiza Manejo Integrado, Esto
implica el "re-re" (recoleccién y repaso)
para no dejar frutos maduros en el arbol o
en el suelo. El monitoreo de los niveles de
infestacién se realiza constantemente y se

mantiene por debajo del 2%,
trampas y aplicando insecticidas biolégicos
o quimicos solo en focos criticos,
respetando siempre los periodos de
carencia para no afectar la calidad ni la
inocuidad del café.

Disposicién de Envases: La finca debe
adoptar la préctica del Triple LavadoLa
adopcion de estas buenas practicas
agricolas no es solo una obligacién
ambiental, sino un requisito para acceder a
certificaciones que ofrecen mejores precios.
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Existencia de iniciativas de reforestacion, proteccion de
bosques nativos y corredores bioldgicos en el territorio.

Ambiental

Primaria

Se realizé
observacion directa
de areas
reforestadas,
bosques nativos y
zonas de
proteccion. Se
entrevisto a lideres
comunitarios y
habitantes sobre
iniciativas de
reforestacion y la
importancia de los
bosques. Se
consultaron
programas de
reforestacion
(fuente
secundaria).

La Finca El Naranjo no es una unidad
productiva aislada, sino que esté disefiada
como un puente ecolégico dentro del
paisaje de la Vereda Mosgua. Ha establecido
de manera exitosa una red de corredores
biolégicos que garantiza el flujo de la fauna
yla salud del ecosistema local, se evidencia
laimplementacién de Cercas Vivas enn
lugar de postes muertos y alambre, los
linderos internos y externos de la finca
estan demarcados por robustas cercas
vivas. Se utilizan especies como el
Nacedero, el Guamo, que no solo delimitan
los lotes de café, sino que ofrecen alimento
y refugio, funcionando como arterias que
conectan los cafetales y los fragmentos de
bosque de fincas vecinas.

Se evidencia también El Cafetal Bajo
Sombra por lo cual el propio cultivo de café
funciona como un corredor en si mismo. Al

estar sembrado bajo un dosel diverso de
4rboles de sombra, el cafetal se convierte en
un "bosque habitado", un habitat amigable
que permite que las especies no solo crucen
el territorio, sino que permanezcan en él.
Aves migratorias, insectos polinizadores y
controladores biolégicos encuentran en el
cafetal un entorno propicio.
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Nivel de i y il i6n de los habitantes sobre

y
Comunitaria

laimportancia de la conservacién ambiental y la participacion
en programas educativos.

Ambiental

Primaria

e aplicaron
encuestas a la
comunidad para
evaluar su nivel de
conocimiento
ambiental. Se
realizaron
entrevistas a
docentes y lideres
de grupos
ambientales sobre
programas de
educacion
implementados. Se
observé la
participacion en
campafias
ambientales.

La conciencia ambiental en la Vereda
Mosgua es un mosaico dinamico que se
nutre de tres fuentes principales:

1. Conocimiento Tradicional: Existe un
saber empirico, transmitido
generacionalmente, sobre el

comportamiento del climay la tierra. Sin
embargo, este conocimiento coexiste con
practicas tradicionales que hoy se
reconocen como insostenibles (ej. quemas).

2. Educacién Institucional (Escuela y FNC):
La escuela de la vereda, a través de su
Proyecto Ambiental Escolar (PRAE), siembra
en los nifios conceptos clave sobre reciclaje
y proteccion de la fauna. Para los adultos, y
de forma mucho més influyente para la
Finca El Naranjo, la educacién proviene del
Servicio de Extensién de la FNC. El
extensionista capacita de forma continua
sobre por qué la conservacién del suelo, el
agua y la biodiversidad (café bajo sombra)
no solo es una responsabilidad ambiental,
sino una necesidad para mejorar la
productividad y la calidad del café, y por
ende, la rentabilidad.

3. Accién Colectiva (JAC y CAS): La Junta
de Accion Comunal (JAC) actiia como el
catalizador de la participacién en campatias
ambientales promovidas por la CAS o la
alcaldia, como jornadas de siembra o
limpieza de quebradas. La participacion en
estas actividades es un termometro del nivel
de cohesion y conciencia de la comunidad.




39

Fortalecimiento de Café el Naranjo a partir de herramientas y metodologias de gerencia de

Manejo de Efluentes y Aguas
Residuales

proyectos que impulsen su sostenibilidad ambiental 121

Sistemas parael y i
adecuada de aguas residuales domésticas e industriales (si
aplica), evitando la contaminacion de fuentes hidricas.

Ambiental

Primaria

Se realizé
observacion directa
de los sistemas de
disposicion de
aguas residuales
en los hogares y
centros
comunitarios
(pozos sépticos,
vertimientos). Se
entrevist6 a los
habitantes sobre
sus practicas de
manejo y los
problemas
asociados a los
afluentes.

1. Aguas Residuales Domésticas: Dado que
no existe un sistema de alcantarillado en la
Vereda Mosgua, la finca ha implementado
una solucién individual de saneamiento
basico. Cuenta con un pozo séptico
correctamente construido y con su
respectivo campo de infiltracién. Esta
infraestructura asegura que las aguas
servidas de la vivienda no contaminen las
fuentes de agua subterraneas ni
superficiales, un avance significativo frente
ala practica comiin de descargas directas
enlaregién. 2.En la Finca El Naranjo, el
manejo de las aguas residuales del beneficio
del café, conocidas como "aguas mieles”, se
realiza actualmente de manera rustica y
representa un punto critico de
contaminacién.

El método de disposicién consiste en un
pozo de tierra excavado cerca del
beneficiadero, sin ningiin tipo de

impermeabilizacion ni condiciones técnicas.
Las aguas altamente 4cidas y con una
elevada carga organica se vierten
directamente en este foso.
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Vulnerabilidad y Adaptacion al
‘Cambio Climatico

Identificacion de los impactos del cambio climatico en el
territorio (sequias, inundaciones, plagas) y las medidas que las
comunidades estan implementando para adaptarse.

Ambiental

Primaria

Se realizaron
entrevistas en
profundidad con
productores y
ancianos para
recopilar sus
experiencias con
eventos climaticos
extremos (sequias,
inundaciones) y las
estrategias de
adaptacion que han
implementado. Se
consultaron
informes climéticos
y de riesgo (fuentes
secundarias).

La Finca El Naranjo, como toda la Vereda
Mosgua, es altamente vulnerable a la
variabilidad climatica. A julio de 2025, esta
vulnerabilidad se manifiesta en:

1. Irregularidad de las Cosechas: La
alteracién de los patrones de lluvia ha
afectado la sincronizacion de las floraciones
del cafetal, resultando en cosechas mas
dispersas y dificultando la planificacion de

la mano de obra y el beneficio.
2. Aumento de Riesgos Fitosanitarios: El
incremento de la humedad, pronosticado
por el IDEAM para el segundo semestre de
2025, eleva significativamente el riesgo de
brotes de roya, exigiendo un monitoreo mas
riguroso.

3. Erosion y Degradacion del Suelo: Las
lluvias cada vez mas intensas y
concentradas en periodos cortos aumentan
el riesgo de erosion en los suelos de ladera
del cafetal, lo que puede llevar a la pérdida
de fertilidad.
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Existencia de parques naturales, reservas o areas declaradas de
importancia ambiental para la conservacién de la biodiversidad o
recursos especificos.

Ambiental

Primaria

Se consultaron
mapas oficiales y
planes de
ordenamiento
territorial
(EOT/POT) para
identificar la
ubicacién y
extension de areas
protegidas o de
interés ambiental
(fuentes
secundarias). Se
complementé con
observacion directa
de estas zonas.

La Finca El Naranjo y la Vereda Mosgua no
se encuentran dentro de un Parque Nacional
Natural, pero si estan inmersas en un
contexto de altaimportancia estratégica
para la conservacién regional, definido por
dos figuras clave:

1. Zona de Influencia del Paramo del
Almorzadero: La vereda se ubica en el area
de influencia del Paramo del Almorzadero,

por la
152 de 2018 del Ministerio de Ambiente.
Esto implica que, aunque la finca pueda
estar fuera del limite estricto del paramo,
sus practicas productivas tienen un impacto
directo sobre este ecosistema vital. La CAS

agricola hacia el paramo.

2. Areas de Importancia Estratégica
Municipal: El Plan de Ordenamiento
Territorial (POT) de Enciso designa las zonas
altas del municipio, especialmente los
nacimientos de agua y los bosques de
galeria que surten los acueductos
veredales, como suelo de proteccion. Para
la Finca El Naranjo, esto significa que
cualquier manantial, quebrada o bosque
remanente dentro de sus linderos es
considerado un rea estratégica, y su
intervencién esté restringida.

En la practica, aunque la finca no tenga el
titulo de "reserva", esta sujeta a una
corresponsabilidad en la conservacion. Esta
condicién, lejos de ser una limitante, se ha
convertido en una oportunidad. Al adoptar
practicas de conservacién (como las ya
descritas de reforestacion y cuidado del
agua), la Finca El Naranjo se alinea con los
objetivos de conservacion del paramo y se
posiciona favorablemente para acceder a
futuros programas de Pagos por Servicios
Ambientales (PSA) y para certificar su café
como "amigable con la biodiversidad",
respondiendo a las demandas de los
mercados mas conscientes.

42

Consumo de Energia Sostenible

Uso de fuentes de energia renovables (solar, edlica) o
implementacion de medidas de eficiencia energética en
hogares y actividades productivas.

Ambiental

Primaria

Se realizaron
encuestas a
hogares para
identificar el tipo de
energia utilizada y
la presencia de
sistemas de ahorro
o fuentes
renovables (e].
paneles solares).
Se entrevisté ala
comunidad sobre la
percepcion de
costos y
disponibilidad de
energia.

La finca esta conectada a la red electrica
convencinal, lo que permite el
funcionamiento de la vivienda y de la
maquinaria clave para el beneficio del café,
como la despulpadora. Sin embargo, la
dependencia de esta fuente presenta dos
desafios: a) el costo variable de la tarifa
eléctrica, que impacta los costos de
produccion, y b) la intermitencia del
servicio, que puede causar retrasos en el
procesamiento del café durante la cosecha,
afectando la calidad si el despulpado no se
realiza a tiempo.
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Evaluacion general de cémo las actividades econémicas

Productivas (

de Activi
General)

(6} ganaderia) afectan el entorno
natural (suelo, agua, aire, biodiversidad).

Ambiental

Primaria

Se realizaron
entrevistas a
productores y
habitantes para
identificar los
impactos
ambientales
percibidos de las
actividades
dominantes (e].
deforestacion,
contaminacion por
residuos). Se
realizé observacion
directa de estos
impactos en el
terreno.

En la Vereda Mosgua, la actividad

[ iva p i la
genera tradicionalmente un conjunto de
impactos ambientales significativos. Sin
embargo, la Finca El Naranjo ha logrado
transformar estos desafios en fortalezas,

demostrando un modelo de produccién con

un impacto ambiental positivo.

1. Suelo: Mientras la agricultura en las
laderas de Enciso cominmente causa
erosion, la Finca EI Naranjo, mediante su
sistema de café bajo sombra, el
mantenimiento de coberturas nobles y la
construccién de barreras vivas, no solo
previene la pérdida de suelo, sino que
activamente mejora su estructura y
fertilidad a través del aporte constante de
materia organica.

2. Agua: El principal impacto negativo de la
egional es la inacion de
quebradas por las "aguas mieles".

3. Biodiversidad: La expansion de la
frontera agricola suele llevar a la pérdida de
habitat. En contraste, la Finca El Naranjo
actiia como un refugio y corredor para la
biodiversidad. Su mosaico de cafetales bajo
sombra, bosques protegidos y cercas vivas
crea un entorno donde la fauna local
prospera, generando un impacto positivo
neto.

4. Agroquimicos: El uso indiscriminado de
insumos en la region puede contaminar
suelos y aguas. La finca, a través del Manejo
Integrado de Plagas y la fertilizacion basada
en analisis, minimiza el uso de quimicos
sintéticos, protegiendo la salud del
ecosistema y la inocuidad de su producto.
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Existencia de planes, sistemas de alerta temprana y capacidad
comunitaria para prevenir y responder a eventos extremos
como deslizamientos o inundaciones.

Ambiental

Primaria

Se realizaron
entrevistas a
lideres
comunitarios y
miembros de los
organismos de
socorro (Defensa
Civil, Bomberos)
sobre la existencia
de planes de
emergenciay
alertas. Se
consultaron mapas
de riesgo municipal
y planes de gestion
de desastres
(fuentes
secundarias).

La gesti6n del riesgo en la Vereda Mosgua
se fundamenta en una combinacion de
estrategias comunitarias y la articulacion
con el sistema municipal, aunque los planes
formales a nivel veredal son limitados.

1. Identificacién de Amenazas: Los
principales riesgos identificados por la
comunidad son los deslizamientos de tierra
en las laderas durante las temporadas de
lluvias intensas y, en menor medida, los
incendios forestales en época de sequia. La
memoria histérica de los habitantes sobre
eventos pasados es la principal herramienta
para identificar las zonas mas vulnerables.

2. Sistemas de Alerta y Respuesta: No
existe un sistema tecnolégico de alerta
temprana en la vereda. La alerta es
principalmente comunitaria e informal: se
basa en la comunicacién directa (voz a voz o
teléfono) entre vecinos al observar cambios
en el caudal de la quebrada o
agrietamientos en el terreno. La primera
respuesta es liderada por la Junta de Accién
Comunal (JAC), que coordina la evacuacién
preventiva hacia zonas seguras (como la
escuela o la capilla) y notifica al Consejo
Municipal de Gestion del Riesgo en Enciso.

3. El Rol de la Finca en la Reduccién del
Riesgo: La Finca El Naranjo, a través de su
modelo de produccién sostenible, juega un
papel activo en la reduccion del riesgo. Las
practicas de conservacion de suelos, como
el mantenimiento de coberturas y la siembra
en curvas de nivel, aumentan la estabilidad
de las laderas del predio. La proteccién y
reforestacién de las rondas hidricas y de los
bosques remanentes disminuyen la
probabilidad de crecientes subitas y
deslizamientos. De esta manera, la finca no
solo se protege a si misma, sino que reduce
la vulnerabilidad de los predios vecinos.
aguas abajo, convirtiéndose en un ancla de
estabilidad ambiental para la vereda.
Aunque no es un plan formal de gestion de
riesgo, es la estrategia de mitigacion mas
efectivay permanente en el territorio.
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Reconocimiento y practicas para la proteccion de los beneficios
que el ecost brinda a la i 6n hidrica,
polinizacién, control de erosion, belleza escénica).

Ambiental

Primaria

Se realizaron
entrevistas a la
comunidad para
comprender cémo
valoran los
beneficios que el
ecosistema les
provee (agua
limpia, regulacion
del clima,
polinizacién). Se
observaron las
practicas
comunitarias
orientadas a la
proteccion de estos
servicios.

La comunidad de la Vereda Mosgua y, en
particular, la Finca "EI Naranj
trascendido la simple produccién agricola
para convertirse en gestores activos de los
servicios que su ecosistema provee. A julio
de 2025, esta valoracién y proteccién se
manifiesta de la siguiente manera:
1. Control de Erosién y Fertilidad del Suelo:
Las précticas de conservacion de la finca
(coberturas, barreras vivas) generan un
servicio de estabilidad del terreno. Esto es
altamente valorado por la comunidad, ya
que reduce el riesgo de deslizamientos que
podrian afectar caminos y propiedades
vecinas, un temor constante en la region
montafiosa.

2. Polinizacién y Control Biolégico: La
biodiversidad que alberga el sistema de café
bajo sombra de la Finca El Naranjo provee
servicios directos a la produccién. Las
abejas nativas mejoran la polinizacion de los
cafetos, y las aves insectivoras actian como
un control biolégico natural de plagas como
la broca. Este servicio es valorado
econémicamente, ya que reduce la
necesidad y el costo de los plaguicidas.

3. Belleza Escénica y Potencial Recreativo:
El paisaje de un cafetal sano, diverso y lleno
de vida, en contraste con un monocultivo, es
un servicio cultural y estético. La comunidad
valora la belleza de su entorno, y la finca se
posiciona como un potencial destino para el
agroturismo o el aviturismo, una via para
diversificar los ingresos valorando
directamente la salud de su ecosistema.




Fortalecimiento de Café el Naranjo a partir de herramientas y metodologias de gerencia de

proyectos que impulsen su sostenibilidad ambiental 126

Ambito Ambiental Puntuacion

Calidad y Disponibilidad de Recursos Hidricos 4
Estado de la Biodiversidad (Flora y Fauna)
Manejo y Conservacion de Suelos
Gestion Integral de Residuos Solidos
Calidad del Aire (Fuentes de Contaminacion)
Uso Sostenible de Agrotoxicos y Fertilizantes
Reforestacion y Conservacion de Areas Boscosas
Conciencia y Educacion Ambiental Comunitaria
Manejo de Efluentes y Aguas Residuales
Vulnerabilidad y Adaptacion al Cambio Climatico
Presencia de Areas Protegidas o Estratégicas1
Consumo de Energia Sostenible
Impacto Ambiental de Actividades Productivas
(General)
Gestion de Riesgos Ambientales y Desastres Naturales
Servicios Ecosistémicos (Valoracion y Proteccion)
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Caracterizacion ambiental Finca Café el Naranjo

Calidad y Disponibilidad de
Recursos Hidricos
Servicios Ecosistémicos 5 Estado de la Biodiversidad
(Valoracién y Proteccion) (Flora y Fauna)

Gestion de Riesgos
Ambientales y Desastres...

Manejo y Conservacion de
Suelos

Gestién Integral de Residuos
Sélidos

Impacto Ambiental de
Actividades Productivas.:

Calidad del Aire (Fuentes de
Contaminacién)

Consumo de Energia
Sostenible

Presencia de Areas Protegidas
o Estratégicasl

Uso Sostenible de Agrotdxicos
y Fertilizantes

Vulnerabilidad y Adaptacion Reforestacidn y Conservacion

al Cambio Climatico de Areas Boscosas
Manejo de Efluentes y Aguas Conciencia y Educacion

Residuales Ambiental Comunitaria
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Anexo 4. Registro Fotogréafico Finca Café el Naranjo.
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Anexo 5. Carta de Consentimiento informado.

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPACION EN
PROYECTO DE INVESTIGACION

Titulo del Proyecto: Fortalecimiento de la Sostenibilidad Ambiental de Café el Naranjo

mediante la Aplicacion de Metodologias de Gerencia de Proyectos.
Institucién: Corporacion Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO
Investigador Principal: Eduar Martin Nova Sierra
Programa Académico: Especializaciéon en Gerencia de Proyectos
Fecha: 5 de enero de 2025
Estimado(a) Sr(a). José Florez Tarazona,

Mi nombre es Eduar Martin Nova Sierra, estudiante de Especializacion en Gerencia de
Proyectos de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios - UNIMINUTO. Le extiendo una

cordial invitacion para participar en el proyecto de investigacion mencionado anteriormente.

Este documento tiene como objetivo explicarle en qué consiste el estudio, cual seria su
participacion, y cudles son sus derechos. Por favor, tomese el tiempo necesario para leerlo y no

dude en preguntar cualquier duda que pueda tener.
PROPOSITO DEL ESTUDIO

El objetivo principal de este proyecto es analizar las préacticas actuales de la finca Café el
Naranjo para disefiar, de manera colaborativa, un plan de fortalecimiento que mejore su
sostenibilidad ambiental. La investigacion busca aplicar herramientas de gerencia de proyectos

para crear estrategias realistas y efectivas que beneficien a su emprendimiento a largo plazo.
PROCEDIMIENTOS DE LA INVESTIGACION

Si usted decide participar, se le solicitara lo siguiente:


file:///C:/Users/emnova/Downloads/Fortalecimiento%20de%20Café%20el%20Naranjo%20a%20partir%20de%20herramientas%20y%20metodologías%20de%20gerencia%20de%20proyectos%20que%20impulsen%20su%20sostenibilidad%20ambiental.docx
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Entrevistas: Participar en una 0 mas entrevistas semiestructuradas para conversar sobre la
historia de la finca, sus procesos productivos, sus desafios y sus metas. La duracion aproximada

de cada entrevista sera de 60 a 90 minutos.

Observacion Directa: Permitir la visita a las instalaciones de la finca para observar los

procesos de cultivo, beneficio y manejo de recursos.

Analisis Documental: Facilitar, si lo considera pertinente, el acceso a documentos que

puedan ayudar a comprender mejor el negocio, como registros de produccion o planes de manejo.
RIESGOS Y BENEFICIOS

Riesgos: La participacion en este estudio no presenta riesgos fisicos ni psicoldgicos. El
anico riesgo previsible es el tiempo que usted invertird durante las entrevistas y visitas, el cual

buscaremos optimizar al maximo.

Beneficios: Como beneficio directo, al finalizar el proyecto, usted recibird una copia del
plan de fortalecimiento de la sostenibilidad ambiental disefiado especificamente para Café el
Naranjo, el cual contendra estrategias y recomendaciones practicas. Ademas, su participacion
contribuird al conocimiento académico sobre la aplicacion de la gerencia de proyectos en pequefios

emprendimientos cafeteros en la region.
CONFIDENCIALIDAD Y MANEJO DE LA INFORMACION
La informacion que usted proporcione sera tratada con la mas estricta confidencialidad.

Los datos recopilados (transcripciones de entrevistas, notas de campo) seran almacenados
de forma segura en un archivo digital protegido por contrasefia, al cual solo el equipo investigador

tendra acceso.

En los informes finales y publicaciones académicas que se deriven de este proyecto, se

protegera su identidad y la de la finca. Por favor, marque la opcion de su preferencia:
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Autorizo el uso del nombre "Café el Naranjo" y su ubicacion general (Vereda Mosgua,
Enciso) en los resultados de la investigacion, entendiendo que esto puede dar visibilidad a mi

emprendimiento.
PARTICIPACION VOLUNTARIA

Su participacion en este proyecto es completamente voluntaria. Usted tiene el derecho de
negarse a responder cualquier pregunta que no desee o0 de retirarse del estudio en cualquier

momento, sin que esto le genere ningln tipo de perjuicio.
DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

He leido y comprendido la informacion presentada en esta carta. He tenido la oportunidad

de hacer preguntas y estas han sido respondidas a mi satisfaccion.

Comprendo que mi participacion es voluntaria y que puedo retirarme en cualquier
momento. Al firmar este documento, doy mi consentimiento para participar en el proyecto de

investigacion "Fortalecimiento de la Sostenibilidad Ambiental de Café el Naranjo".

Nombre Completo del Participante: José Florez Tarazona
Firma del Participante: JOS@ FIOrez Tarazona

Nombre Completo del Investigador: Eduar Martin Nova Sierra

Firma del Investigador: /w



