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Resumen

La monografia examina la alfabetizacion financiera de los jovenes de 14 a 28 afios
en Colombia, utilizando analisis cualitativos y cuantitativos para resaltar la importanci
la educacion financiera y las estrategias implementadas por el sector publico y privado. Se
recopild informacion relevante sobre los conocimientos, actitudes y comportamientos
financieros de los jovenes. Los datos recolectados fueron codificados y analizados para
evaluar como fortalecer su participacion activa en los mercados financieros, promover la
inversion responsable y la toma de decisiones informadas. Esta metodologia permitio
identificar la necesidad de equipar a los jovenes con conocimientos solidos para enfrentar
decisiones financieras cruciales a lo largo de sus vidas. Ademas, se destaco como los
avances tecnologicos pueden democratizar la inclusion financiera, facilitando el acceso a la
informacion y herramientas financieras y reduciendo las barreras para todos los perfiles de
personas.

Las herramientas analizadas en la investigacion demuestran un avance significativo,
permitiendo a las personas acceder a cuentas para invertir o ahorrar mediante productos
financieros con diversos perfiles de riesgo. Actualmente, estas herramientas estan
disponibles como aplicaciones moéviles y plataformas en linea, promoviendo una gestion
financiera mas acertada; Por consiguiente, se mencionan algunos productos financieros
favorables, como los fondos de inversion colectiva, que ofrecen oportunidades de
rentabilidad interesante, si se comprenden y se utilizan adecuadamente. La investigacion
subraya la necesidad de una alfabetizacion financiera integral que permita a los jovenes
diversificar sus ingresos y participar informada en los mercados de renta fija y/o variable.
Segtn un estudio de la OCDE del afo 2022, Colombia se encuentra entre los paises con
menor puntaje en cuanto a conocimientos financieros. De hecho, el 67% de los adultos
colombianos no alcanzan el nivel basico de comprension financiera, lo que significa que
tienen dificultades para realizar tareas como calcular intereses o comprender los riesgos de

una inversion.

Palabras claves: Alfabetizacion financiera, jévenes, educacion financiera, sector publico,
sector privado, inversién responsable, decisiones informadas, inversién responsable,
inclusion financiera, herramientas financieras, analisis cualitativo y cuantitativo.
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Capitulo 1. INTRODUCCION

En un mundo en constante cambio, la educacion financiera se ha vuelto mas
relevante que nunca, esto si lo comparamos con la variacion y volatilidad del peso
colombiano y sumado a la inflacion de los tltimos meses (DANE, mercado laboral, 2023),
Las personas y en especial los jovenes se enfrentan a desafios financieros unicos y
complejos a medida que navegan por un panorama econdémico en constante evolucion. Para
abordar esta creciente necesidad, que, sumado a factores que intervienen en el bienestar
comun del consumo, gasto, ahorro y deuda, hacen parte de la singularidad de efectos
macroeconémicos como la inflacion que contintia descendiendo, pero alin se encuentra en
un nivel elevado (Banco de la Republica, 2023) se hace necesario un aumento en la
alfabetizacion de la poblacion, especialmente a los jévenes que mediante un plan de ahorro
e inversion se puede encaminar o establecer una estabilidad financiera en el medio y largo
plazo, teniendo en cuenta que las distintas incertidumbres que pasa el sistema de pensiones
en el pais, como que la poblacién de adultos mayores supera la de jévenes generando un

resultado desafiante para un futuro proximo. (Marin, 2020).

Si se analizan estos factores se evidencia que hay una necesidad de alfabetizacion
financiera, de la mano con la tecnologia que puede democratizar el acceso a la informacion
financiera, permitiendo a las personas aprender y tomar decisiones fundamentadas sobre su
dinero. Ademas, se observa como los mercados financieros ofrecen oportunidades de
inversion que pueden no solo impulsar su crecimiento financiero, sino también su confianza
en la toma de decisiones. En esta monografia, se ha delineado estrategias y herramientas
especificas que pueden identificar un modelo integral donde se prevea una promocion en la

forma en que los jovenes se relacionan con sus finanzas personales.

Las finanzas personales para cualquier persona a través de la utilizacion de
tecnologia y la participacion en los mercados financieros abren una perspectiva
emocionante y prometedora, mediante esta investigacion se destaca en la importancia de
educar a futuras generaciones para optar por mantener y crear fuentes de ingresos distintas

a la remuneracion de un trabajo directo y brindarles las herramientas necesarias para tomar



decisiones informadas y responsables. Si bien existen desafios y riesgos, los beneficios de

esta iniciativa son incuestionables, pero basados en una delimitacién en la poblacion joven.

La educacion financiera para los jovenes es particularmente crucial debido a su
etapa de vida en la que estan tomando decisiones importantes que afectardn su bienestar
financiero a largo plazo. Desde la eleccion de carreras y la gestion de deudas estudiantiles
hasta la compra de su primera vivienda y la planificacion para la jubilacion, los jovenes
necesitan estar equipados con un sélido conocimiento financiero. Ademas, en un mundo
cada vez mas digital, la tecnologia ofrece herramientas innovadoras que pueden facilitar el
aprendizaje y la gestion financiera. Aplicaciones moviles, plataformas de inversion en linea
y recursos educativos digitales son solo algunas de las formas en que la tecnologia puede

ser aprovechada para mejorar la educacion financiera.

Por otro lado, la diversidad de productos financieros, como fondos de inversion
colectiva ofrecen una variedad de oportunidades de inversion que, si se entienden y utilizan
adecuadamente, pueden proporcionar rendimientos significativos. La participacion en estos
mercados permite a los jovenes diversificar sus fuentes de ingresos y construir un portafolio
de inversiones que pueda asegurar su futuro financiero. Sin embargo, para beneficiarse
plenamente de estas oportunidades, es crucial que los jovenes reciban una educacion
adecuada sobre como funcionan los mercados financieros, los riesgos asociados y las

estrategias de inversion efectiva.

En conclusion, el empoderamiento financiero de los jovenes a través de la
tecnologia y la participacion en los distintos productos financieros no solo es una necesidad
apremiante, sino también una oportunidad para asegurar un futuro financiero mas sélido y
estable. Esta investigacion se propone explorar y comparar las mejores estrategias para
alcanzar este objetivo. Con un enfoque en la educacion financiera integral y el uso de
tecnologias modernas, es posible transformar la forma en que los jovenes gestionan sus
finanzas, promoviendo una cultura de inversion responsable y decisiones financieras

informadas.



Para los colombianos de a pie, se encuentran en un aumento a los precios mas
persistentes en las canastas de servicios y regulados que son afectadas por la variacion en la
inflacion y al salario minimo, indicadores paralelos a los efectos de la economia como la
“percepcion de la demanda de crédito de todas las modalidades continud registrando
valores negativos” (Banco de la Republica, 2023). Ademas de esto, el ahorro e inversion
son directa o indirectamente perjudicados, sin olvidar los distintos problemas que tienen los
fondos de pension como la existencia de 25,7 millones de colombianos afiliados a los
fondos, pero solo el 40 % de estos se encuentra cotizando, ademas El pasivo pensional llega
a 224% del PIB, esta deuda la heredaran los jovenes, sus pensiones, ademas, quedaran en

vilo (ASOFONDQOS, 2023), razones que aumentan la preocupacion a futuro.

Por otra parte, se evidencia que la mayoria de los colombianos no saca provecho de
los beneficios que ofrece el sistema financiero, principalmente porque no los conoce. De
igual forma, se debe procurar hacer mas incluyente al mercado de capitales, para conseguir
una democratizacion efectiva del ahorro y la inversion colectiva o individual.
(ASOBANCARIA, 2022). Esto nos empieza a marcar un camino evidente, que la
educacion financiera sea un tema critico en la sociedad actual, y su relevancia se hace atin

mas evidente en el contexto de los jovenes.

A medida que el mundo se mueve hacia una economia cada vez mas compleja
tecnoldgica y su adaptativamente. Si bien, durante la pandemia propiciada por el COVID-
19 se puede hablar de una sexta revolucion industrial, donde la transformacion digital que
era un proyecto para el futuro pas6 a ser una necesidad apremiante, se acelerd y llego para
quedarse en los hogares, las empresas, los gobiernos, la educacion (ANDI, 2021), se puede
distinguir los retos y la familiarizacion con tecnologia y como se puede minimizar una
comprension limitada de conceptos financieros basicos, inversiones y planificacion a largo
plazo mediante la digitalizacion. A medida que la tecnologia continua transformando los

mercados financieros, la pregunta que se plantea es:

.Como se puede empoderar a los jovenes de 16 a 30 afios en Colombia a través

de la utilizacion de tecnologia y la participacion en los mercados financieros para



fomentar la educacion y la inversion en finanzas personales, mitigando asi los riesgos
financieros y promoviendo decisiones financieras responsables en un mundo

econdomico en constante cambio?



En concordancia a la pregunta problema se evidencia que, en la actualidad la
juventud colombiana se enfrenta a un entorno econdémico dindmico que demanda
habilidades y conocimientos financieros en este grupo demografico puede llevar a
decisiones econdmicas desinformadas, aumentando el riesgo de endeudamiento y limitando
las oportunidades de crecimiento a largo plazo de acuerdo con (Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, 2020). Esta monografia. se justifica ante la necesidad de
identificar y desarrollar estrategias efectivas para empoderar a los jovenes, que en
Colombia esta comprendida la edad entre los 14 y 28 afios segiin, (DANE, Panorama
sociodemografico de la juventud en Colombia, 2020). En esta etapa la persona se encuentra
en proceso de “consolidacion de su autonomia intelectual, fisica, moral, econdmica, social
y cultural que hace parte de una comunidad politica y en ese sentido ejerce su ciudadania
mediante la integracion de tecnologia y la participacion en los mercados financieros,

ofreciendo un enfoque globalizante para su desarrollo financiero sostenible.

La investigacion se basara en el método cientifico para recopilar datos cuantitativos
y cualitativos que permitan identificar patrones de comportamiento financiero entre los
jovenes colombianos. A través de encuestas, entrevistas y analisis de datos, se buscara
evaluar el nivel de conocimiento financiero actual de esta poblacion, asi como su
disposicion y capacidad para utilizar la tecnologia integrada hacia mercados financieros.
Ademas, se exploraran las percepciones y experiencias individuales con el fin de disenar

estrategias especificas que fomenten un mayor empoderamiento financiero.

Los resultados de esta investigacion no solo contribuiran al entendimiento de las
dindmicas financieras de la juventud colombiana, sino que también dara partida para
continuar la investigacion y posibles propuestas de programas educativos y herramientas
tecnoldgicas adaptadas a las necesidades identificada y que generen un impacto positivo en
la capacidad de los jovenes para tomar decisiones financieras informadas y responsables,

preparandolos para afrontar con éxito los desafios econdomicos en constante cambio.



Objetivos

Objetivo general

Realizar un andlisis de la alfabetizacion financiera de los jovenes de 14 a 28 afios en

Colombia.

Objetivos especificos

v Analizar fuentes de datos secundarias, como informes gubernamentales,
estadisticas econdmicas, y estudios previos, para identificar las brechas de
conocimiento y las necesidades especificas de los jovenes colombianos en materia
de educacion financiera y participacion en mercados bursatiles.

v Evaluar las herramientas tecnoldgicas disponibles y confiables que puedan
integrarse en el modelo integral de empoderamiento financiero, adaptando las
caracteristicas y preferencias de la poblacion juvenil colombiana.

v Identificar qué efectos intervienen en la cultura financiera de los jovenes.
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Antecedentes

Para los colombianos de a pie, se encuentran en un aumento a los precios mas persistentes
en las canastas de servicios y regulados que son afectadas por la variacion en la inflacion y al
salario minimo, indicadores paralelos a los efectos de la economia como la “percepcion de la
demanda de crédito de todas las modalidades continu6 registrando valores negativos” (Banco de la
Republica, 2023). Ademas de esto, el ahorro e inversion son directa o indirectamente perjudicados,
sin olvidar los distintos problemas que tienen los fondos de pensién como la existencia de 25,7
millones de colombianos afiliados a los fondos, pero solo el 40 % de estos se encuentra cotizando,
ademas el pasivo pensional llega a 224% del PIB, esta deuda la heredaran los jovenes, sus
pensiones, ademas, quedaran en vilo (ASOFONDOS, 2023), razones que aumentan la preocupacion

a futuro.

En consecuencia, a lo mencionado anteriormente, se evidencia que la mayoria de los
colombianos no saca provecho de los beneficios que ofrece el sistema financiero y los productos
financieros, principalmente porque no los conoce, por ende se ve reflejado en la reducida cultura de
inversion en la poblacion; Entonces, si bien el reto de la educacion financiera debe asumirse desde
la creacion de incentivos por parte las diferentes instituciones para que los clientes cuenten con un
conocimiento suficiente sobre el funcionamiento del mercado, también debe centrarse en la
generacion de una oferta de productos y servicios que resulten acordes con los gustos y las
necesidades de los consumidores. De igual forma, se debe procurar hacer mas incluyente al
mercado de capitales, para conseguir una democratizacion efectiva del ahorro y la inversion

colectiva o individual. (ASOBANCARIA, 2022).

En base a lo anterior y mediante el estado del arte de esta investigacion estara
apoyada en fuentes secundarias como lo son las institucionales gubenrnamentales,
universidades y entidades oficilaes abiertas al publico para garantizar la solidez y
credibilidad de la investigacion. Las citas correspondientes proporcionan acceso directo a la
informacion respaldada por organismos gubernamentales y organizaciones internacionales,

de los cuales se relacionan a continuacion.
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En el contexto sociodemografico y econdmico de los jovenes en Colombia, segln el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, en Colombia una cuarta
parte de la poblacion es joven y para el afio 20211as proyecciones poblacionales basadas en
el censo nacional de poblacion y vivienda (CNPV) 2018, el 39,6% de la poblacion en el
pais estd compuesta por personas adultas (entre 29 y 59 afios), el 24,8% son personas
jovenes (entre 14 y 28 afios), el 21,7% se encuentra entre los 0 y 13 afos, y las personas
adultas mayores (mayores a 59 afios) representan el 13,9%. Asi, en el pais hay alrededor de
12,7 millones de personas entre los 14 y 28 afos, de quienes 6,4 millones son hombres
(equivalentes a 25,6% del total de los hombres) y 6,3 millones son mujeres jovenes (24,0%
del total de las mujeres), el crecimiento demografico de la poblacidn joven ha sido notable
en las ultimas décadas (DANE, 2021). Este segmento se enfrenta a desafios econdmicos,
con tasas de desempleo y subempleo que requieren estrategias especificas para fortalecer su
bienestar financiero (Banco de la Republica, 2021). Colombia revela que una cuarta parte
de su poblacion es joven, con 12,7 millones de personas entre los 14 y 28 afos. Este
segmento, que ha crecido significativamente en las Gltimas décadas, enfrenta importantes
desafios econdmicos, incluyendo altas tasas de desempleo y subempleo. Sin embargo, un
problema subyacente y fundamental es la baja alfabetizacion, que actlia como un obstaculo
crucial en el camino hacia la estabilidad econdmica y el desarrollo personal de estos
jovenes.

La baja alfabetizacion afecta directamente la capacidad de los jovenes para acceder
a empleos de calidad y para emprender iniciativas econdmicas. Ademads, limita su
participacion en procesos de formacion continua, reduciendo sus oportunidades de
adaptarse a las cambiantes demandas del mercado laboral. En consecuencia, la baja
alfabetizacion no solo perpetia las dificultades econdmicas, sino que también inhibe el
potencial de los jovenes para contribuir de manera significativa al desarrollo
socioeconoémico del pais.

En concordancia a lo anterior las investigaciones de la superintendencia financiera
de Colombia destacan la necesidad de mejorar la alfabetizacion financiera, subrayando la
falta de conocimientos en areas cruciales como el manejo de deudas y la inversion

(Superintendencia Financiera de Colombia, 2019). Ademas, estudios internacionales como
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el Informe PISA de la OCDE proporcionan perspectivas sobre la educacion financiera
global y sus implicaciones (OCDE, 2018).

En medio de la globalizacion se hace presente la tecnologia en la educacion
financiera, para el cual el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ha sefalado la
importancia de la tecnologia en la promocion de la educacion financiera, abogando por la
integracion de plataformas digitales y aplicaciones moviles (BID, 2019).

Teniendo en cuenta lo anterior se resalta el auge de las herramientas de inteligencia
artificial generativa (IA) esta transformando el panorama de la ensefianza superior,
suscitando tanto entusiasmo como preocupacion, mientras que muchos celebran su
potencial para revolucionar la educacionm, lo cual se puede inducir a la necesidad
urgentemente un nuevo modelo, uno basado en la ciencia del aprendizaje y centrado
principalmente en ensefiar a los estudiantes "como pensar" a través del cultivo
de habilidades duraderas como el pensamiento critico y creativo, el razonamiento ético y la
inteligencia emocional, elementos claves para administrar y ordenar bien los recursos
economicos propios, los que prepararia a los estudiantes para el futuro permitiéndoles hacer
lo que la IA no puede, sino que también les capacitaria para utilizar ética y eficazmente
esas herramientas y evitar que queden marginados por ellas. (FORO ECONOMICO
MUNDIAL, 2023). De acuerdo a lo mencionado anterior mente se abre la puerta para
ananlizar los detallados sobre programas exitosos de empoderamiento financiero juvenil
implementados en diversos paises, brindando lecciones valiosas para aplicar en el contexto
colombiano (AFI, 2021).

Los resultados de esta investigacion no solo contribuiran al entendimiento de las
dindmicas financieras de la juventud colombiana, sino que también servirdn como base para
el desarrollo de iniciativas de programas educativos y herramientas tecnologicas adaptadas
a sus necesidades, de las cuales es necesario el apoyo del estado que ha desarrollado alguna
mirada a estos factores no se evidencia una aplicabilidad de alguna estrategia. Por otro lado,
el promover un enfoque integral que combine la tecnologia con la educacion financiera,
este proyecto aspira a generar un impacto positivo en la capacidad de los jovenes para
tomar decisiones financieras informadas y responsables, preparandolos para afrontar con

éxito los desafios econdmicos en constante cambio.
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Capitulo 2. Evaluacion

En el siguiente capitulo se abordara un analisis de los antecedentes en base a los
elementos como es la regulacion que se deben tener presentes en el mundo del ahorro y las
inversiones apalancadas mediente entidades debidamente reguladas, el debido maneno de
las comunicaciones al ofrecer o recibir informacion de estos temas, la descripcion en

aspectos tecnologicos que se tienen y la metodologia que se utilizara para la investigacion.

En primera medida se analizara la educacion financiera, ya que es un tema de gran
importancia pero tambien muestra un gran desafio, como se evidenciaba en el capitulo
anterior muestra que, la baja alfabetizacion emerge como un problema central al considerar
el contexto sociodemografico y econdmico de los jovenes en Colombia. Segun los datos del
DANE en 2021, aproximadamente 24,8% de la poblacion colombiana estd compuesta por
jovenes entre 14 y 28 afos, lo que representa cerca de 12,7 millones de personas. Este
grupo enfrenta desafios significativos, particularmente en el &mbito econdomico, con altas
tasas de desempleo y subempleo que impactan su bienestar financiero, fundamental para el
desarrollo econdmico y social del pais, razon por el cual es un tema de interés publico y ha
sido objeto de atencidn por parte de algunas autoridades y entidades. En cuanto al marco
regulatorio, Colombia cuenta con una serie de leyes y regulaciones que buscan promover la
educacion financiera y proteger a los consumidores financieros. La Ley 1328 de 2009 y la
Ley 1450 de 2011 son dos de las leyes mas importantes en este sentido (Clavijo, 2014).

En cuanto a al entorno tecnoldgico, Colombia ha experimentado un importante
avance en los ultimos afios. El pais cuenta con una infraestructura tecnoldgica solida y una
penetracion de internet cada vez mayor. Esto ha permitido el desarrollo de una serie de
herramientas y aplicaciones que buscan promover la educacion financiera y facilitar el
acceso a los servicios financieros (Clavijo, 2014). Algunas de estas herramientas incluyen
aplicaciones moviles, plataformas de educacion financiera en linea y servicios de banca en
linea.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente se debe tener en cuenta que comicion de
regulacion y de cominicaciones en el articulo 19 de la Ley 1341 de 2009, La Comision de

Regulacion de Comunicaciones (CRC) es una Unidad Administrativa Especial, con

14



independencia administrativa. técnica y patrimonial, sin personeria juridica adscrita al
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, encargada de promov
la competencia, evitar el abuso de posicion dominante y regular los mercados de las redes

los servicios de comunicaciones, con el fin de que la prestacion de los servicios sea

€r

y

econdmicamente eficiente, y refleje altos niveles de calidad (MinTIC, 2015), lo que permite

acercarnos a la regulacion y tenerla muy presente para compartir informacion y que cumpla

los estandares dentro de la ley en medios y plataformas de interaccion social. El marco
normativo comprende el conjunto de Leyes, Decretos y Resoluciones que tratan sobre los
procesos de transformacion y explotacion de los datos, destacando entre ellas el Marco

Normativo de Proteccion de Datos Personales de la Ley 1581 de 2012.

Retomando nuevamente la innovacion financiera es un instrumento de politica
publica que permite aumentar la eficiencia en la prestacion de los servicios financieros,
facilita la inclusion financiera y promueve el desarrollo y competitividad del sector. Bajo
ese enfoque, el Gobierno Nacional ha venido impulsado una agenda regulatoria que
promueve la transformacion y digitalizacion de la actividad financiera, manteniendo la
integridad y estabilidad del sector y la debida proteccion del consumidor. Asi mismo, la
Superintendencia Financiera de Colombia ha desplegado una estrategia denominada
InnovaSFC para facilitar el proceso de innovacion en las entidades que dicha autoridad
vigila (Martinez, José David, & Ana Maria, 2020 ). En la experiencia internacional los
gobiernos han venido adoptando diferentes estrategias para promover la innovacion de
manera segura. Una de las herramientas que mas se ha desplegado es la creacion de los
denominados sandbox, que son espacios de prueba controlados en los que se otorgan
dispensas regulatorias para ensayar nuevos desarrollos en la prestacion de servicios
financieros y agilizar la transicion hacia la constitucion de entidades financieras (World
Bank, 2019). De acuerdo a lo a abordado anteriormente se refleja el interés y la necesidad
por parte del gobierno en entregar, acompaiar y dar respaldo al desarrollo tecnologico del

sector financiero en Colombia.
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En concordancia con la autonomia escolar establecida en la Ley 115 de 1994, cada
establecimiento educativo debera definir la forma en que articulara la Educacion
Econdmica y financiera EEF a su Proyecto Educativo Institucional (PEI). El Ministerio de
Educacion Nacional, en su compromiso por consolidar una educacion de calidad, ha
asumido el reto de promover la Educacion Econdémica y Financiera (EEF) en el pais, en
concordancia con su mision de formar mejores seres humanos, ciudadanos con valores
éticos, respetuosos de lo publico, que ejercen los derechos humanos y conviven en paz
(Asobancaria, Banco de Desarrollo de América Latina (CAF), Banco de la Republica,
DIAN, Fasecolda, ICFES, Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Superintendencia,
Financiera de Colombia, Universidad del Quindio, Universidad EAFIT, Pontificia,
Universida, 2014). De acuerdo a este contenido desarrolloado mancomunadamente se
permite reconocer ¢ identificar la propuesta de ser inclusiva la educacion financiera en la
formacion de niflos y jovenes para que estos tomen decisiones mas acertadas e informadas
sobre su bienestar social y financiero.

La confiabilidad de un instrumento de medicion se determina mediante diversas
técnicas, las cuales se comentaran brevemente después de revisar los conceptos de validez y
objetividad, La validez, en términos generales, se refiere al grado en que un instrumento
mide con exactitud la variable que verdaderamente pretende medir. Es decir, si refleja el
concepto abstracto a través de sus indicadores empiricos (Hernandez & Mendoza Torres,
pag. 72).

Para la metodologia del presente estudio se empleara una metodologia mixta para
abordar el empoderamiento financiero de los jovenes en Colombia. Por una parte, se
utilizard un enfoque cualitativo para la identificacion y revision de fuentes secundarias,
tales como informes gubernamentales, estadisticas econémicas y estudios previos, con el
objetivo de comprender el contexto y las necesidades especificas en educacion financiera.
Por otra parte, se empleard una metodologia cuantitativa basada en el disefo y la aplicacion
de encuestas, dirigidas a una muestra calculada de jovenes de 14 a 28 afios, para cuantificar
sus conocimientos, actitudes y comportamientos relacionados con las finanzas personales y
la inversion. Este enfoque mixto permitird obtener una vision integral y fundamentada de la
situacion actual y de las posibles estrategias para fomentar la inversion responsable y la

toma de decisiones informadas.
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Ahora bien identificando la metodologia a utilizar para el analisis de datos
secundarios dirigido al analisis del estado del empoderamiento financiero para jovenes en
Colombia, y teniendo en cuenta que toda medicion o instrumento de recoleccion de datos
cualitativos que debe reunir tres requisitos esenciales: confiabilidad, validez y objetividad
para los cuales se analizaran de manera sistematica.

La revision bibliografica es un componente crucial para esta monografia, y su
importancia se intensifica en estudios con un enfoque mixto cualitativo-cuantitativo como
el de "albatetizacion financiero en los jévenes en colombia". Esta metodologia busca
comprender un fendmeno de manera holistica, integrando datos numéricos y narrativos para
generar un conocimiento mas profundo y significativo.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente y para segmentar la metodoligia a
utilizar en cada una de los enfoques para la recoleccion de datos, a continucion, se proyecta
el diagrama de Flujo que permite la busqueda sistematica de la metodologia prisma en
relacion a los documentos consultado y referenciados, la busqueda sistematica se realizé en
mayo de 2024, con la herramienta Science Direct, revisando articulos que tuvieran relacion
con los métodos de blisqueda. La combinacion de términos que arrojé mejores resultados
fue se identificaron los siguientes aspectos mediante el andlisis de fuentes de datos
secundarias sobre elementos de alfabetizacion financiero para jovenes en Colombia, para el
cual se ha seleccionado un articulo de caracter gubernamental construido entre el sector

publico y privado.
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Cribado Identificacion

Idoneidad

Inclusion

Ilustracion 1 Diagrama de flujo

Numero de registros identificados

consultados (31)

Numero de registros adicionales
mediante busquedas en documentos identificados mediante otras fuentes

(2)

l ,,

(3)

Numero de registros tras eliminar citas duplicadas

A 4

Numero de registros cribados

(12)

l

Numero de articulos de texto completo
evaluados para su elegibilidad
(12)

Numero de registros excluidos
(19)

A 4

Numero de estudios incluidos en
la sintesis cualitativa
(12)

y

Numero de estudios
incluidos en la sintesis
cuantitativa (metaanalisis)
(12)

Fuente: Elaboracuion propia

Numero de articulos de texto
completo excluidos, con sus
razones
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Para continuar el enfoque de la investigacion, acontinuacion se realiza la segunda
parte del camino cuantitativo que se realiza a travez de una encuesta con fines de
indentificar los indicadores clave de interés que se incluirdn a la tasa de alfabetizacion
financiera, la participacion en programas educativos financieros, la comprension de
conceptos financieros basicos y la relacion de los jovenes con los servicios financieros,
como cuentas bancarias e inversiones, esta informacion se contemplara de manera
descriptiva para resumir las tendencias y patrones en los datos recopilados. Ademas, se
utilizaran técnicas de analisis inferencial, como pruebas de hipotesis, para examinar

relaciones significativas entre variables especificas.

Para el analisis de datos y analisis de resultados mediante el enfoque cuantitativo se
realizard mediante breve encuesta a 68 jovenes entre los 14 y 28 afios de edad para analizar
su comportamiento y alfabetizacion de temas de inversion y ahorro y cuales son sus
perspectivas frente a la importancia a futuro de hacerlo, para ellos se desarrolla un
cuentionario aplicado mediante la herramienta de microsoft forms, y una ves completada
respondida la encuenta que fue compartida mediante enlace y codigo QR a traves de los
chat de conversacion, se procede a graficar los datos optenidos que se compartiran el

capitulo de resultados.

A contuniacion se proyecta el cuestionario que se construyo para recolectar la
informacion a través de las preguntas pertinente para identificar las variables mediante un
conjunto de preguntas para tu instrumento de recoleccion de datos, disefiado para obtener
respuestas cuantitativas que te ayudaran a evaluar la mejora en los conocimientos
financieros y la participacion en actividades practicas de inversion. Estas preguntas estan
disefiadas para identificar estrategias de fomento de la participacion activa de jovenes de

cara a un modelo de integral que incentive el ahorro y la inversion.

Para calcular el tamaio de la muestra con un nivel de confianza del 90% y un margen
de error del 10%, seguimos un proceso similar al anterior. El valor Z correspondiente a un
nivel de confianza del 90% es 1.645. A continuacion se muestra el proceso detallado:

Factores Clave:
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1. Poblacion Total (N): Jovenes colombianos de 14 a 28 afios (aproximadamente 12
millones segiin el DANE).

2. Nivel de Confianza (Z): 90%, correspondiente a un valor Z de 1.645.

3. Margen de Error (E): 10% (0.10).

4. Variabilidad (P): 50% (0.5), para maximizar la variabilidad.

La formula para el Calculo del Tamafo de la Muestra

n=Z2-P-(1-P)E2n=E272-P-(1-P)
Para ajustar el tamafio de la muestra en funcién de la poblacion finita, se usa la
formula:

n ajustada =n1+n—1Nnajustada=1+Nn—1n

Estimacion del Tamafio de la Poblacion Total (N)
De acuerdo con el DANE, la poblacion de jovenes de 14 a 28 afios en Colombia se estima

en aproximadamente 12 millones.

Calculo del Tamaifio de la Muestra

1. Célculo Inicial del Tamaio de la Muestra (n):
n=(1.645)"2 *0.5-(1-0.5) / (0.10)"2
n=2.706025*0.25/0.01
n=67.65

Dado que la poblacion es muy grande, el ajuste tiene un impacto insignificante, y el
tamafo de la muestra ajustado sigue siendo aproximadamente 68.
Para aplicar la encuesta con un nivel de confianza del 90% y un margen de error del 10%,
se recomienda una muestra de aproximadamente 68 jovenes colombianos de 14 a 28 afos.
Este tamafio de muestra garantizara que los resultados sean representativos de la poblacion

objetivo y proporcionen datos suficientemente precisos para identificar las brechas de
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conocimiento y las necesidades especificas en materia de educacion financiera y

participacion en los mercados financieros.

El objetivo de la encuenta tiene como fin recopilar informacion relevante sobre los
conocimientos, actitudes y comportamientos financieros de los jévenes en Colombia. Los
datos recolectados se utilizardn para proponer estrategias que fomenten la participacion
activa en los mercados financieros, promoviendo la inversion responsable y la toma de
decisiones informadas. Su participacion es voluntaria y confidencial, y el instrumento a

utilizar fue el siguiente:

Seccion 1: Informacion Demografica

1. Edad:
" 14-16 afios
[ 17-19 afios
™ 20-23 afios
[ 2428 afios

Género:
I Masculino
[ Femenino
I Otro

I Prefiero no decir

Nivel de Educacion:
I Secundaria incompleta
I Secundaria completa
""" Educacién técnica
I Educacion universitaria incompleta
I Educacién universitaria completa

- Posgrado

Ocupacion:
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I Estudiante

r Trabajador a tiempo parcial
- Trabajador a tiempo completo
r Desempleado

- Emprendedor

r Otro:
Seccion 2: Conocimientos Financieros

5. (Ha recibido alguna vez educacion financiera formal?
I si
™ No

Si respondid "Si" a la pregunta anterior, ;donde recibi6 esta educacion?

I Escuela secundaria
[ Universidad
™ Curso independiente
[ Talleres/Seminarios

™ Otro:
(Cuén familiarizado/a estd con los siguientes conceptos financieros?

Presupuesto personal:

- Muy familiarizado/a
" Familiarizado/a

" Poco familiarizado/a

C Nada familiarizado/a

Ahorro:

r Muy familiarizado/a
" Familiarizado/a

" Poco familiarizado/a

[ Nada familiarizado/a

Inversion:
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-
-
-
-

Muy familiarizado/a
Familiarizado/a
Poco familiarizado/a

Nada familiarizado/a

Deuda/Crédito:

-
-
-
-

Muy familiarizado/a
Familiarizado/a
Poco familiarizado/a

Nada familiarizado/a

Seccion 3: Actitudes y Comportamientos Financieros 8. ;Cual es su principal

fuente de informacion sobre finanzas personales?

—

O O O O o

-

Familia

Amigos

Redes sociales

Medios de comunicacion (TV, radio, periodicos)
Cursos/Educacion formal

Internet/Blogs

Otro:

(Actualmente invierte en algiin producto financiero? (por ejemplo, acciones, bonos,

fondos de inversion)
s

JﬁNo

Si respondi6 "Si" a la pregunta anterior, ;qué tipo de producto financiero utiliza

principalmente?

I Acciones

r Bonos

I Fondos de inversion

- Criptomonedas

23



r Otros:

(Qué tan importante es para usted invertir para su futuro financiero?
- Muy importante
- Importante
™ Poco importante

I Nada importante

(Qué barreras encuentra al momento de querer invertir?
I Falta de conocimientos
Miedo a perder dinero

Falta de recursos econdmicos

-
-
[ Desconfianza en el sistema financiero
[ Falta de tiempo

-

Otro:

Es importante resumir que la recoleccion de datos cuantitativos se administraran
cuestionarios estructurados antes y después de la presentacion para evaluar la mejora en los
conocimientos financieros, asi como la participacion en actividades practicas de inversion,
se mediran indicadores clave como la alfabetizacion financiera y la actitud hacia la
inversion.

El analisis de datos secundarios se llevara a cabo un analisis de datos secundarios
para cuantificar y evaluar aspectos especificos de los conocimientos aplicados en finanzas
personales de los jovenes en Colombia. Se identificaran tendencias y relaciones clave a
partir de informes gubernamentales y politicas publicas que se han adelantado. Mediante la
sintesis de resultados se integraran los resultados cuantitativos y cualitativos para
proporcionar una vision completa del impacto del programa y de los factores que influyen

en los conocimientos financieros de los jévenes en Colombia.
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Capitulo 3. Resultados

En el capitulos de resultados encontrara un enfoque cualitativo y cuantitativo, para
los cuales se relalizara una descripcion de los hazasgos encontrados y dar respuesta a los
objetivos de esta investigacion..

Para inicar el objetivo es analizar las fuentes secundarias, como estudios e informes
previos provenientes de sectores publicos y educativos mediante los cuales se identifica que
la educacion financiera de los jovenes in Colombia es un topico de gran importancia, pero
se evidencia que hay vacios que no les permite brinda los conocimientos, habilidades y
actitudes necesarios para tomar decisiones financieras informadas y responsables. Estas
definiciones encontradas mencionan algunos matices con prioridades distintas, lo que no
asegura en el presente y el futuro bienestar de los jovenes dependeran de si aprenden a
manejar eficientemente sus recursos, evitar la deuda y planean su futuro financiero. Las
fuentes pertinentes, incluyendo los informes y estudios asi como el material universitario,
argumentan que el nivel de la alfabetizacion financiera de los jovenes colombianos es
insatisfactorio. Los estudiantes colombianos no solo tienen poco interés en su propia
educacion financiera, sino que también han sido privados de informacién y entrenamiento
financiero en la escuela.

Para abordar estos factores y analizar la alfabetizacion financiera de los jovenes en
Colombia, seria util que se implementaran varias estrategias para cerrar las brechas
existentes como incorporacion de la educacion financiera en el plan de estudios escolar;
organizacion de el programa extracurricular de educacion financiera en programas
infantiles escolares y areas de recreacion, en bibliotecas y centros comunidades y cualquier
otro lugar donde los jovenes pasen tiempo; distribucion utilizando tecnologias nuevas: se
pueden desarrollar aplicaciones, juegos y otros recursos en linea que proporcionen a los
jovenes informacion divertida y atrayente sobre finanzas; promocion entre las familias: los
padres deben ensefiar a sus hijos a relacionarse correctamente con el dinero para ensefiar a
sus hijos, para hablar sobre economia y no esconder problemas financieros. la
alfabetizacion financiera es una herramienta fundamental para el desarrollo de los jovenes
colombianos, lo que se podria tener una prioridad importante para que implementen

estrategias efectivas en mejorar su nivel de conocimiento financiero y que se les brinde la
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oportunidad de adquirir las habilidades y actitudes necesarias para tomar decisiones
financieras informadas y responsables.

Al invertir en la educacion financiera de los jovenes, estamos invirtiendo en su
futuro y en el futuro de Colombia, de los cuales mediante el programa de educacion para la
paz se reconoce otras habilidades fomentando las habilidades como la empatia, la
resolucidn de conflictos y la convivencia pacifica; estas iniciativas fomentaran la conducta
de los jovenes que mas lo necesiten, lo que les permiten tener pensamientos y constumbres
mas sanas.

La educacion para la Ciudadania por su parte continua promoviendo la participacion
ciudadana y el desarrollo de habilidades para la vida democratica y conocer la participacion
social de cara al manejo de derechos y deberes, aunque esto no se vea cerca a la formacion
y habilidades financieras, son pasos que hacen indispensable crear un entorno que permite
socializar, analizar, compartir y aprender una adecuada gestion de recursos propios. Desde
la academia se habla de proyectos de vida, lo que ayuda a los estudiantes a definir sus
metas personales y profesionales, promoviendo la autoeficacia y la planificacion a largo
plazo y se complementa con los programas de bienestar estudiantil, los cuales pueden
incluyen actividades extracurriculares, consejeria psicologica y programas de orientacion
vocacional.

El primer objetivo especifico se evidencia a través del este aporte del analisis de los
elementos que aun se encuentran vacios y con otros que ya se cuentan desde la educacion
pero que si realmente se quiere aumentar la perspectiva de baja alfabetizacion se deben
hacer esfuerzos propios y del estado para que los jovenes en Colombia que salen a la calle
tomen deciones de deuda o credito, inversion y cosntruccion de patrimonio propio de
manera responsable e informada.

A acuerdo a lo mencionado anteriormente y junto a los diversos estudios han
identificado una falta de inclusion de la educacion financiera en los curriculos escolares, lo
cual afecta la capacidad de los jovenes para participar efectivamente en los mercados
econodmicos, las principales razones en las necesidades especificas se encuenta lo siguiente:

e Educacion Integral: Existe una necesidad de integrar la educacion financiera con las

competencias socioemocionales, para que los jovenes no solo adquieran
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conocimientos financieros, sino también las habilidades emocionales para tomar
decisiones informadas y responsables.

o Enfoque Practico: Los programas deben incluir practicas y simulaciones que
permitan a los estudiantes aplicar sus conocimientos en situaciones reales o
simuladas.

En consecuencia, para el segundo objetivo especifico de la investigacion, se proyectd
evaluar herramientas tecnologicas disponibles y confiables para el empoderamiento
financiero. Estas herramientas permiten un acceso favorable a los mercados financieros de
renta fija y variable. Es importante recordar que existen productos en la banca tradicional
que permiten a cualquier persona, incluidos menores de edad con el apoyo de sus padres,
ahorrar y/o invertir en tiempos determinados. Sin embargo, el desarrollo tecnologico de la
ultima década ha permitido una mayor cercania y diversidad en plataformas respaldadas
tanto por la banca tradicional como por nuevas propuestas de valor. Estas plataformas,
disefiadas para fomentar la inversion y obtener rentabilidades a través del ahorro, incluyen
innovadoras opciones de inversion y financiacion.

Las plataformas de inversion en la bolsa de valores y plataformas de trading disponibles
en Colombia incluyen a2censo, trii y e-trading. A2censo es una plataforma de la Bolsa de
Valores de Colombia que conecta a inversionistas con empresas colombianas que buscan
capital. Trii, por su parte, es una aplicacién que permite invertir en la Bolsa de Valores de
Colombia y en Fondos de Inversion Colectiva con montos muy bajos, ofreciendo acceso a
acciones y valores a través de una comisionista con una larga trayectoria en el pais.
Finalmente, e-trading es una plataforma digital de uno de los bancos mas grandes del pais,
Bancolombia, que permite comprar y vender acciones desde cualquier lugar y en cualquier
momento, proporcionando acceso a informacion del mercado en tiempo real.

Estas plataformas y app, fomentan un interés entre la personas con menos recursos para
invertir en multiples productos financieros y tener una diversificacion lo cual permite a los
usuarios gestionar su dinero y entender sus habitos de inversion a mediano y largo plazo;
por ende las caracteristicas y preferencias de los jovenes colombianos encontradas fueron:

e Accesibilidad y usabilidad: Las herramientas deben ser accesibles desde
dispositivos moviles, ya que muchos jovenes tienen acceso a smartphones mas que

a computadoras.
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Contenido localizado: Los programas y aplicaciones deben estar adaptados al
contexto econdmico y cultural de Colombia, utilizando ejemplos y casos locales.
Interactividad y Gamificacion: Incorporar elementos de juego puede aumentar el
interés y la retencion de conocimientos entre los jovenes.

Comparacion y Analisis.

En concordancia con la comparacion de estrategias y el cierre de brechas para las

caracteristicas socioemocionales y la educacion financiera, las siguientes son las que

sobresalen:

Integracion curricular: Mientras que las competencias socioemocionales estan
relativamente bien integradas en el curriculo escolar, la educacion financiera aun es
deficiente y necesita una mayor inclusion.

Enfoque Holistico: Las competencias socioemocionales abordan aspectos
emocionales y sociales que son cruciales para una educacion financiera efectiva, ya
que la toma de decisiones financieras también estd influenciada por factores
emocionales y sociales.

Requerimiento de Innovacion Tecnologica: La implementacion de herramientas
tecnoldgicas es clave para ambas areas. Sin embargo, la educacion financiera
requiere una mayor inversion en tecnologia adaptada para ensefiar conceptos
complejos de manera accesible y practica.

Para cerrar dichas brechas, se han identificado las necesidades especificas de los

jovenes colombianos, por lo tanto se puede deducir las siquientes estrategias como

respuesta a la evaluacion propuesta.

v' Integrar la Educacion Financiera en el Curriculo Escolar: Como parte del desarrollo

de competencias socioemocionales, para ofrecer una formacion integral.

v" Utilizar Herramientas Tecnologicas Adaptadas: Que sean accesibles, interactivas y

contextualizadas para los jévenes colombianos.

v" Fomentar la Colaboracion Intersectorial: Entre el Ministerio de Educacion,

instituciones financieras y tecnoldgicas, para desarrollar programas y recursos

efectivos.
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De esta manera, los jovenes colombianos podrian adquirir tanto las competencias
socioemocionales como los conocimientos financieros necesarios para participar
activamente y de manera informada en los mercados econémicos.

Mediante el tercer y ultimo objetivo planteado, se busca identificar los factores que han
influido en la cultura financiera de los jovenes y como fomentar su participacion activa en
los mercados financieros, promoviendo la inversion responsable y la toma de decisiones
informadas. Para ello, se determiné realizar una encuesta utilizando un instrumento
disenado para la recoleccion de informacion cuantitativa.

Dicho analisis de la encuesta se realiz6 utilizando un instrumento disefiado y aplicado a
68 jovenes de entre 14 y 28 afios. A continuacion, se presenta un analisis detallado de los
datos obtenidos, que reflejan las respuestas a la pregunta especifica sobre la importancia de
invertir para el futuro financiero.

"¢ Ha recibido alguna vez educacion financiera formal?" segmentadas por diferentes

grupos de edad.

ILUSTRACION 2

Recepcion de educacion financiera entre los jovenes

30%

25%

20%
H No
15% ,
| Si
10%
5%

0%
14-16 afos 17-19 afos 20-23 afios 24-28 afios

Elaboracion: Propia en base a las respuestas obtenidas de la aplicacion de la encuesta
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La tabla muestra las respuestas "Si" y "No" a la pregunta sobre la educacion
financiera formal, divididas en cuatro grupos de edad de 14-16 afios, 17-19 afios, 20-23
afos, y 24-28 afios. A continuacion se realiza un analisis detallado de las respuestas por

cada grupo de edad y se interpretan las tendencias observadas.

De acuerdo con el andlisis de la grafica, el 80% de los jovenes en este grupo no ha
recibido educacion financiera formal, mientras que solo el 20% ha recibido alguna forma de
educacion financiera formal. Esto sugiere una baja exposicion a la educacion financiera
formal en las etapas tempranas de la adolescencia. En general, el 72% de los encuestados
no ha recibido educacion financiera formal, mientras que el 28% si lo ha hecho. Estos datos
reflejan una carencia significativa de educacion financiera formal entre los jovenes

colombianos.

En este primer analisis se puede deducir ciertas implicaciones como es la necesidad de
intervencion temprana en la baja proporcion de jovenes que han recibido educacion
financiera formal en los grupos de edad mas jovenes (14-16 y 17-19 afos) subraya la
necesidad de introducir programas de educacion financiera en etapas tempranas del sistema
educativo.

El foco en la temprana adultez en el grupo de edad 20-23 afios muestra una notable
deficiencia en la recepcion de educacion financiera formal. Intervenciones especificas

dirigidas a este grupo podrian incluir programas universitarios o talleres comunitarios.

Programas continuos para adultos jovenes que aunque el grupo de edad 24-28 afios muestra
una mayor proporcion de recepcion de educacion financiera formal, todavia existe una
mayoria que no ha recibido dicha educacion. Es crucial continuar y ampliar los programas

existentes para alcanzar a este segmento de la poblacion.

El analisis de los datos destaca una brecha significativa en la educacién financiera
formal entre los jovenes colombianos, especialmente notable en los grupos de edad mas
jovenes y en la temprana adultez. La implementacion de programas de educacion financiera

en el curriculo escolar, asi como en instituciones de educacion superior y comunitarias,
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podria abordar esta deficiencia, promoviendo una mayor alfabetizacion financiera y
preparacion para la vida adulta en términos econdmicos. Esta educacion es vital para
empoderar a los jovenes a tomar decisiones financieras informadas y responsables, lo que

es esencial en un mundo econdmico en constante cambio.

ILUSTRACION 3

Importancia de su futuro financiero de los jovenes

25%
20%
15%

10%
B Importante

0,
5% . ‘- B Muy importante
0% ‘.- . 11— Poco importante

o 2 o >
@6 P & \(7} ‘(;\’b b}o
\& ¥ N Q @ N
QL Q,(\ N 06\ OQ @‘7
24 & <@ o &K o
&
Q ‘\(\Q ,QQI \orb\
X4 7.3 ,\(b
> o
< )
& ¥
o so’b
) >
& <
o\

Fuente: Elaboracion propia en base a las respuestas obtenidas de la aplicacion de la encuesta

La tabla presenta las respuestas a la pregunta ";Qué tan importante es para usted
invertir para su futuro financiero?" distribuidas en tres categorias: "Importante”, "Muy
importante" y "Poco importante". Las respuestas estan segmentadas por diferentes
ocupaciones: Desempleado, Emprendedor, Estudiante, Trabajador a tiempo completo,
Trabajador a tiempo parcial, y Trabajo y estudio.

La persepcion es una alta conciencia de inversion en los desempleados y
emprendedores, todos los desempleados y la mayoria de los emprendedores consideran la
inversion como "Muy importante". Esto refleja una alta percepcion de la necesidad de

asegurar el futuro financiero en estos grupos.
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Trabajadores a tiempo parcial: Este grupo también muestra una alta valoracion de la
inversion, con ningiin encuestado considerando la inversién como "Poco importante".

Los estudiantes y trabajadores a tiempo completo se evidencia que similar valuacion
en ambos grupos tienen una distribucion equilibrada entre "Importante" y "Muy
importante", con una ligera inclinacion hacia "Muy importante". Esto sugiere que estos
grupos, a pesar de sus diferentes situaciones, valoran de manera similar la inversion para su
futuro financiero.

En la baja prioridad para la inversion minimo desinterés, solo dos encuestados (3%)
consideran la inversion como "Poco importante", indicando que la mayoria de los jovenes
valoran significativamente la inversion como una parte crucial de su futuro financiero.

El andlisis revela que la mayoria de los jovenes colombianos, independientemente
de su ocupacion, valoran significativamente la inversion para su futuro financiero. Los
resultados sugieren una alta conciencia y predisposicion hacia la inversion, destacando la
necesidad de programas de educacion financiera adaptados a las diferentes situaciones

ocupacionales para reforzar y expandir este conocimiento.

ILUSTRACION 4

Familiarizacion de conceptos en finanzas personales

45% B Universidad;Curso independiente;
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

M Universidad;

Talleres/Seminarios;

Escuela
secundaria;Universidad;Curso
independiente;

Cuenta de Cuenta de Cuenta de
Presupuesto Inversion: Deuda/Crédito: B Escuela secundaria;Otros;
personal:

Fuente: Elaboracion propia en base a las respuestas obtenidas de la aplicacion de la encuesta
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La tabla presenta la familiarizacion con conceptos financieros especificos
(presupuesto personal, inversion, y deuda/crédito) en relacion con las fuentes de educacion
financiera formal recibida. A continuacion, se ofrece un analisis detallado de estos datos:
En la familiarizacion con conceptos financieros.

Lo cual nos permite identificar que la universidad es la fuente principal de
educacion financiera para los tres conceptos financieros analizados (presupuesto personal,
inversion, y deuda/crédito), con un 42% de los encuestados recibiendo su educacion alli.

Los cursos independientes y talleres/seminarios también son fuentes significativas
de educacion financiera, aunque en menor proporcion, las combinaciones de fuentes de
educacion, como la escuela secundaria y universidad, o cursos independientes junto con
otros medios, reflejan una diversidad en la manera en que los jovenes adquieren
conocimientos financieros, lo que se permite deducir es que son los espacios mas propicios
para implementar la formacion requerida. Siendo la universidad la fuente principal, se
destaca como la principal fuente de educacion financiera formal para los jovenes, cubriendo
aspectos de presupuesto personal, inversion, y deuda/crédito. En consecuencia se identifica
que la diversidad en fuentes de educacion puedria ser la universidad, siendo predominante,
con la posibilidad que existan una diversidad de fuentes de educacion financiera,
incluyendo cursos independientes, talleres/seminarios, y combinaciones de varias fuentes.

La necesidad de ampliar la educacion financiera se asemeja con la presencia de
educacion financiera formal en diversas etapas educativas (escuela secundaria, universidad)
y a través de distintos medios (cursos independientes, talleres) es crucial para mejorar la
familiarizacion de los jovenes con conceptos financieros esenciales.

En resumen, la educacion financiera formal en Colombia se obtiene principalmente
en la universidad, pero también a través de una variedad de fuentes que combinan
diferentes métodos educativos. Esto subraya la importancia de diversificar y ampliar el
acceso a la educacion financiera en diferentes etapas y contextos educativos para

empoderar a los jévenes con conocimientos financieros solidos.
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ILUSTRACION 5

Barreras encuentra al momento de querer invertir

Total

Miedo a perder dinero;Falta de recursos...

Miedo a perder dinero;Falta de conocimientos;

Falta de tiempo;

Falta de recursos econdmicos;Falta de tiempo;

Falta de recursos econémicos; m Total
Falta de conocimientos;Miedo a perder dinero;

Falta de conocimientos;Falta de recursos...

Falta de conocimientos;

Desconfianza en el sistema financiero;

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Fuente: Elaboracion propia en base a las respuestas obtenidas de la aplicacion de la encuesta

La tabla presenta las barreras encontradas por los encuestados al momento de querer
invertir, segmentadas por nivel de educacion. A continuacion, se realiza un analisis
detallado de estos datos:

La falta de recursos economicos es la barrera mas mencionada, con un 25% de los
encuestados identificandola como el principal obstaculo. Esta barrera es particularmente
prevalente entre aquellos con niveles de educacion mas bajos, quienes pueden carecer de
los ingresos disponibles para invertir.

La falta de conocimientos refleja el 15% de los encuestados sefialaron esta barrera,
destacando la necesidad de educacion financiera. Esta barrera es comtn entre aquellos con
niveles educativos mas bajos, que pueden no haber recibido suficiente instruccion en temas
financieros.

La desconfianza en el sistema financiero con un 13% han mencionado esta barrera,
lo que indica una preocupacion significativa por la seguridad y confiabilidad del sistema
financiero. Esta desconfianza puede estar relacionada con la falta de informacion o

experiencias negativas previas.
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El miedo a perder dinero, 13% mencionaron esta barrera, reflejando una aversion al
riesgo. Esto puede ser debido a una falta de experiencia en inversiones o a una percepcion
de los mercados financieros como volatiles e impredecibles.

Y por medio de la seleccion de varios factores combinados en estas barreras fueron, la falta
de conocimientos y desconfianza en el sistema financiero; son menos comunes pero
significativas, ya que indican que algunos individuos enfrentan multiples obstaculos
simultdneamente. Estas combinaciones pueden ser particularmente desafiantes de superar
sin intervenciones integrales.

En conclusion la focalizacion en educacion financiera estd dada en la falta de
conocimientos como una barrera importante, las iniciativas de educacion financiera deben
ser una prioridad. Programas educativos que se enfoquen en aumentar la alfabetizacion
financiera pueden ayudar a reducir esta barrera. Para el acceso a recursos financieros, la
falta de recursos econdmicos es la barrera mas mencionada. Lo que traduciria como
esencial hacer mas promocion en los productos financieros accesibles y asequibles que
permitan a las personas con menos recursos comenzar a invertir con pequefias cantidades.
El fomento de la confianza en el sistema financiero implicaria abordar la desconfianza en el
sistema financiero, las instituciones deben trabajar en la transparencia y en construir una
relacion de confianza con los potenciales inversores. Programas de divulgacion y

testimonios de éxito pueden ayudar a mitigar esta desconfianza.

La gestion del riesgo, traduce en el miedo a perder dinero, pero seria necesario una
consientizacion mediante la educacion sobre este tema de gran importancia para una
diversificacion de inversiones, en la consulta de herramientas se encuntran productos
financieros con bajo riesgo y que proporcionar informacion clara sobre el rendimiento
historico de las inversiones pueden ayudar a reducir esta barrera.

En resumen, para empoderar a los jévenes en Colombia a invertir, es crucial abordar
estas barreras con una combinacion de educacion financiera, accesibilidad a productos

financieros, y construccion de confianza en el sistema financiero.
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Capitulo 4. Conclusiones

La monografia destaca la creciente relevancia de la educacion financiera en un
contexto de volatilidad econémica e inflacion, subrayando la importancia de equipar a los
jovenes con conocimientos financieros sélidos para afrontar decisiones cruciales a lo largo
de la vida; Se enfatiza el papel de la tecnologia como una herramienta democratizadora,
que facilita el acceso a la informacion y la gestion financiera, proporcionando aplicaciones
moviles y plataformas de inversion en linea resalando la necesidad de una alfabetizacion
financiera integral que permita a los jovenes diversificar sus ingresos a través de productos
financieros y participar de manera informada en los distintos mercados. En conclusion, la
educacion financiera es esencial para asegurar la estabilidad y el crecimiento econdmico de
las nuevas generaciones, si se capacitan para tomar decisiones responsables y aprovechar

las oportunidades en los distintos negocios.

la investigacion revela que la educacion financiera y el acceso a herramientas
tecnologicas son cruciales para empoderar a los jovenes colombianos en sus decisiones
financieras. Los datos muestran una baja alfabetizacion financiera entre los jovenes,
exacerbada por un contexto econdmico desafiante. Sin embargo, el marco regulatorio
colombiano, con leyes como la Ley 1328 de 2009 y la Ley 1450 de 2011, junto con la
Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC), proporcionan una base solida para la
promocion de la educacion financiera y la proteccion del consumidor. Los avances
tecnoldgicos, como las aplicaciones mdviles y plataformas de educacion en linea, facilitan
el acceso a servicios financieros y promueven la inclusion. Ademas, la estrategia
InnovaSFC y los sandbox regulatorios demuestran el compromiso del gobierno en fomentar
la innovacion financiera de manera segura y eficiente. Estos esfuerzos conjuntos son
fundamentales para mejorar la alfabetizacion financiera, aumentar la inclusién y fomentar
decisiones financieras responsables entre los jovenes colombianos, contribuyendo asi al

desarrollo econdémico y social del pais.

Para la metodologia empleada para el estudio tiene un enfoque mixto para abordar

el analisis y/o empoderamiento financiero de los jovenes en Colombia. utiliza un enfoque
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cualitativo para la identificacion y revision de fuentes secundarias, tales como informes
gubernamentales y estudios previos, con el objetivo de comprender el contexto y las
necesidades especificas en educacion financiera. Ademas, se manejé una metodologia
cuantitativa basada en el disefio y la aplicacion de encuestas, dirigidas a una muestra
calculada de jovenes de 14 a 28 afos, para cuantificar sus conocimientos y
comportamientos relacionados con las finanzas personales. Este enfoque mixto permitio
obtener una vision integral y fundamentada de la situacion actual y de las posibles

estrategias para fomentar la inversion responsable y la toma de decisiones informadas.

El analisis de fuentes secundarias, incluyendo informes gubernamentales,
estadisticas econdmicas y estudios previos, ha revelado significativas brechas de
conocimiento en educacion financiera entre los jovenes colombianos. La mayoria de ellos
carece de acceso a una educacion financiera formal, especialmente en las etapas tempranas
de su adolescencia, lo que indica una necesidad urgente de desarrollar programas
educativos especificos. Ademas, la evaluacion de herramientas tecnoldgicas, como
a2censo, trii y e-trading, demostré que existen plataformas confiables que pueden ser
integradas en un modelo integral de empoderamiento financiero, adaptado a las
caracteristicas y preferencias de la poblacion juvenil colombiana. Estas herramientas
facilitan el acceso a los mercados financieros y permiten a los jovenes comenzar a invertir

con montos minimos, haciendo el proceso mas accesible y menos intimidante.

Mediante los analisis realizados se identificaron varias barreras significativas que
los jovenes enfrentan al momento de querer invertir. La falta de recursos econdémicos se
destacod como la barrera mas prevalente, mencionada por el 25% de los encuestados,
indicando una necesidad de conectar con los productos financieros accesibles que se
identificaron. La desconfianza en el sistema financiero y la falta de conocimientos
financieros también fueron identificadas como obstaculos importantes, mencionadas por el
13% y 15% de los encuestados, respectivamente. Ademas, el miedo a perder dinero,
identificado por el 13%, subraya la importancia de educar a los jévenes sobre la gestion de
riesgos y la diversificacion de inversiones. Estas barreras resaltan la necesidad de

iniciativas integrales que combinen educacion financiera, desconocimiento para alistarse a
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productos financieros asequibles y esfuerzos para construir confianza en el sistema
financiero en empoderar a los jovenes y fomentar una participacion mas activa 'y

responsable en los mercados financieros.

La investigacion también identifico varios factores que influyen en la cultura
financiera de los jovenes en Colombia. La falta de educacion formal en finanzas, las
influencias socioecondmicas y la disponibilidad de recursos tecnologicos se destacan como
los mas impactantes. La cultura financiera de los jovenes estd marcada por una baja
exposicion a conceptos financieros clave, lo que afecta su capacidad para tomar decisiones
informadas sobre ahorro e inversion. Sin embargo, la creciente disponibilidad de
herramientas tecnoldgicas adaptadas a sus necesidades ofrece una oportunidad tnica para
cambiar esta dindmica, promoviendo una cultura de inversion responsable y una mayor
participacion en los mercados financieros. La encuesta revelo que los jovenes valoran la
importancia de invertir para su futuro financiero, lo que sugiere que, con el apoyo

adecuado, pueden adoptar habitos financieros més saludables y sostenibles.

Para empoderar y/o alfabetizar a los jovenes de 16 a 30 afios en Colombia mediante
la utilizacion de tecnologia y la participacion en los mercados financieros, es esencial
integrar herramientas tecnologicas accesibles y educativas que faciliten su acceso a la
informacion y oportunidades de inversion. La implementacion de plataformas como
a2censo, trii y e-trading, que ofrecen montos minimos de inversion y acceso a informacion
del mercado en tiempo real, puede democratizar el proceso de aprendizaje financiero.
Ademas, la incorporacion de programas educativos especificos que aborden las brechas de
conocimiento identificadas en las etapas tempranas de la adolescencia, junto con el uso de
tecnologias interactivas, puede fomentar una cultura de inversion responsable. Al
proporcionar a los jovenes las herramientas necesarias para tomar decisiones financieras
informadas y responsables, se mitigan los riesgos financieros y se promueve una mayor
participacién activa en los mercados, adaptandose a un mundo econémico en constante

cambio. Para continuar este mismo enfoque investigativo.
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Recomendaciones y futuros trabajos

Las recomendaciones y futuros trabajos que tengan relacion a la presente
investigacion, se enfrenta varias limitaciones que deben ser consideradas para comprender
adecuadamente sus resultados y aplicabilidad. En primer lugar, existen posibles sesgos que
podrian haber influido en la seleccion de la muestra y en la recoleccion de datos,
especialmente debido a la dependencia de encuestas autorreportadas, susceptibles a
respuestas socialmente deseables. Ademas, se identifican errores de medicion, ya que la
precision en la evaluacion de conocimientos y comportamientos financieros puede haber
sido comprometida por la interpretacion subjetiva de las preguntas por parte de los
encuestados. Por ultimo, las limitaciones en la generalizacion de los resultados se deben a
que los hallazgos de una muestra especifica de jovenes colombianos pueden no ser
completamente representativos de toda la poblacion juvenil del pais, debido a diferencias
regionales, econdmicas y culturales.

De acuerdo a lo anterior y como sugerencias para investigaciones futuras se propone
mitigar estas limitaciones, se sugieren varias direcciones para futuras investigaciones.
Primero, se recomienda diversificar la muestra, incluyendo una mas amplia y heterogénea
en términos de region, nivel socioecondémico y contexto educativo, lo que aumentaria la
representatividad de los resultados. En segundo lugar, mejorar las herramientas de
medicién mediante el uso de métodos de triangulacién de datos y herramientas validadas
internacionalmente puede minimizar los errores y aumentar la fiabilidad de los resultados.
Ademas, la implementacion de estudios longitudinales permitiria observar cambios en el
conocimiento y comportamiento financiero a lo largo del tiempo, proporcionando una
vision mas completa de los efectos de la educacion financiera. Estos pasos podrian mejorar
la precision y aplicabilidad de futuras investigaciones en este campo.

En concordancia a lo mencionado se determina que los resultados de esta investigacion
pueden influir significativamente en la toma de decisiones y las practicas profesionales en
el ambito de la educacion financiera. Las autoridades y/o entes educativos y financieros
pueden utilizar estos hallazgos para disefiar curriculos de educacion financiera mas
efectivos y accesibles, mientras que las instituciones financieras pueden adaptar sus
productos y servicios para atender mejor a las necesidades y preferencias de los jovenes,
promoviendo asi una mayor inclusion financiera y practicas de inversion responsable. El
investigador, a lo largo de este proyecto, ha desarrollado habilidades criticas en la gestion
de metodologias de investigacion, andlisis de datos e interpretacion de resultados. Estos
desafios han fortalecido su capacidad para llevar a cabo investigaciones rigurosas y
relevantes, preparandolo mejor para futuras oportunidades académicas y profesionales en el
campo de las ciencias sociales y econdmicas.
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Anexos

Los anexos compartidos a continuacion son base de la metodolgia con enfoque cualitativo

Anexo 1:

De acuerdo a la metodologia empelada, que describe los siguientes criterios de
inclusion: empoderamiento financiero, educacion financiera, jovenes, tecnologia, mercados
financieros, inversion responsable, toma de decisiones informadas que estén publicados en
los ultimos 5 afios y se retiraron los articulos que no hayan tenido muestras formacion
financiera. Por lo tanto de estos criterios, se excluyeron 19 articulos que no cumplian con
las inclusiones en el estudio, asi se consideraron adecuados 12.

Anexo 2:

Informes:

Informe de Politica Monetaria - Abril 2022: Publicado por el Banco de la Republica de
Colombia, este informe analiza el estado de la educacion financiera en el pais y las
iniciativas que se estan llevando a cabo para mejorarla.

https://www.banrep.gov.co/es/publicaciones-investigaciones/informe-politica-

monetaria/abril-2022

Informe de la Junta Directiva al Congreso de la Republica - Marzo 2022: Este informe,
también publicado por el Banco de la Republica, presenta los avances en la implementacion
de la Estrategia Nacional de Educacion Financiera.

https://www.banrep.gov.co/es/publicaciones-investigaciones/informe-junta-directiva-

congreso/marzo-2023

Determinantes de la alfabetizacion financiera de la poblacion bogotana bancarizada:
Esta investigacion, realizada por la Universidad del Rosario, analiza los factores que
determinan el nivel de alfabetizacion financiera de la poblacion bancarizada en Bogota.

https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/7774834.pdf

Perspectivas sobre la alfabetizacion financiera en las escuelas colombianas y su relacion
con la educacion matematica: Este articulo, publicado en la revista "Educacion y
Pedagogia", analiza la importancia de incorporar la educacion financiera en el curriculo

escolar colombiano. https://repositorio.unal.edu.co/
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Investigaciones:

Alfabetismo financiero y endeudamiento de los hogares en Colombia: Esta
investigacion, realizada por la Universidad Icesi, analiza la relacion entre el nivel de
alfabetizacion financiera y el endeudamiento de los hogares colombianos.

https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/7774834.pdf

Determinacion de factores que afectan la alfabetizacion financiera de los habitantes del
departamento del Atlantico utilizando un modelo de regresion lineal: Esta investigacion,
realizada por la Universidad del Norte, identifica los factores que afectan el nivel de
alfabetizacion financiera de los habitantes del departamento del Atlantico.

https://docomomojournal.com/index.php/journal/article/view/319

Material universitario:
Curso de Educacion Financiera: Este curso, ofrecido por la Universidad Nacional de
Colombia, ofrece una introduccion a los conceptos bésicos de las finanzas personales.

https://fce.unal.edu.co/media/files/PEC/Cursos_y_seminarios_2021/Finanzas_para no_Fin

ancieros.pdf

Programa de Educacion Financiera: Este programa, ofrecido por la Universidad del
Rosario, tiene como objetivo mejorar el nivel de conocimiento financiero de la poblacion

colombiana. https://urosario.edu.co/en/node/44601

Mooc en Educacion Financiera: Este MOOC, ofrecido por la Pontificia Universidad
Javeriana, ofrece una formacion completa en educacion financiera.

https://www.javerianacali.edu.co/egresados/servicios-institucionales/moocs

Sitios web:

Superintendencia Financiera de Colombia: https://www.superfinanciera.gov.co/

Comision Nacional de Valores

Banca de las Oportunidades: https://www.banco delasoportunidades.gov.co/

Grupo bancolombia: https://valores.grupobancolombia.com/productos-

servicios/canales/e-trading-en-linea
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Trii, Fintech Colombiana: https://trii.co/

a2censo, Bolsa de Valores de Colombia: https://a2censo.com/

Se procedio a leer los articulos que se encontraban en portales web gubernamentales

y academicos para identificar si se podrian contemplar en el estudio.

Anexo 3:
Check list
Presente
Seccién/tema en pagina
#
TITULO
Titulo 1 | Mi plan, mi vida y mi futuro- Orientaciones Pedagogicas para la

educacion econdmica y financiera - Programa Nacional de

Educacion Econdémica y Financiera (Ministerio de Educacion)

RESUMEN

Resumen estructurado 2 | Formato sugerido para la elaboracion de la malla curricular:

En el &mbito conceptual, las competencias se basan en Decidir
de manera razonada y responsable qué acciones, desde el punto
de vista econémico y financiero, son pertinentes para el
bienestar personal y de la comunidad. Administrar racional y
eficientemente los recursos econémicos y financieros que las y
los estudiantes tienen a su disposicion para afrontar los cambios
del entorno.

Planear las metas de caracter economico y financiero de corto,
mediano y largo plazo que respondan a las necesidades propias
y de la comunidad a la que pertenecen las y los estudiantes.
Este informe resalta la implementacion de programas de
educacion financiera en las escuelas secundarias, pero revela
una cobertura limitada y una falta de integracion con la
tecnologia moderna. Las brechas identificadas incluyen la
necesidad de actualizar los curriculos para incluir conceptos
modernos de finanzas y el uso de herramientas tecnoldgicas

interactivas.
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INTRODUCCION

Justificacion

“Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad,
promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de
los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones
que los afectan y en la vida econoémica, politica, administrativa

y cultural de la Nacion”.

Este documento se circunscribe en el marco del componente
pedagogico del programa de EEF y brinda orientaciones
pedagogicas y herramientas

a docentes, directivos docentes, padres de familia y servidores
de las secretarias de educacion para que desde el rol que les

corresponde.

Objetivo

En materia de educacion Econdmica y Financiera (EEF), el
Ministerio de Educacion Nacional busca promover en las nifias,
nifios, adolescentes y jovenes el desarrollo de competencias
basicas y ciudadanas, asi como el pensamiento critico y
reflexivo necesario para la toma de decisiones responsables e
informadas sobre temas econémicos y financieros que
favorezcan la construccion de sus proyectos de vida con calidad

y sostenibilidad.

METODOS

Protocolo y registro

No existe un protocolo de revision, pues la consulta esta abierta
al ptblico y se pueda acceder. Desde la pagina de

Mineducacion se puede acceder.

Criterios de

elegibilidad

Las caracteristicas mas relevantes es que aborda la poblacion

entre los 14 y 28 afios de cara a las necesidades identificadas

Fuentes de informacion

Las fuentes de informacion estan no mayor a 6 afios de

publicadas o vigentes.

Busqueda

La estrategia completa de blisqueda electronica en, al menos,
una base de datos, incluyendo los limites utilizados de tal forma

que pueda ser reproducible.

Seleccion de los

estudios

Programas especificos para construir confianza y competencias
financieras, promocion de una cultura de inversion responsable
desde temprana edad, y desarrollo de plataformas digitales que

sean seguras y accesibles.
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Proceso de 10 | La investigacion fue por medio de un trabajo interinstitucional

recopilacion de datos de ministerios y terceros

Riesgo de sesgo en los | 12 | Describir los métodos utilizados para evaluar el riesgo de sesgo

estudios individuales en los estudios individuales, lo cual se identifica que las
materias encontrado tiene una vision con un faltan en los
componentes para educacion de cara a la inversion y ahorro.

Medidas de resumen 13 | Programas de educacion financiera en las escuelas secundarias,

pero revela una cobertura limitada y una falta de integracion

con la tecnologia moderna.

Fuente: Elaboracion propia
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