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Resumen

Este estudio tiene como objetivo proponer un modelo de gestion basado en la propuesta
de integracion de técnicas agiles como complemento a la programacion tradicional para
optimizar la coordinacion y la eficiencia en proyectos de construccion en Colombia. El problema
abordado radica en la rigidez de los enfoques tradicionales frente a los cambios e imprevistos
del sector, lo cual genera retrasos, sobrecostos y deficiencias en la articulacion entre los

actores del proyecto.

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, mediante la aplicacion de
encuestas estructuradas a profesionales del sector de la construccion, lo que permitié analizar
percepciones relacionadas con la coordinacion, la eficiencia y la adaptabilidad en la gestién de
proyectos. Los resultados evidencian que un alto porcentaje de los participantes reconoce
beneficios en la implementacion de metodologias agiles, destacando mejoras en la eficiencia
(72%) y en la coordinacion (65%), asi como barreras asociadas a la resistencia al cambio y la

falta de capacitacion.

A partir de estos hallazgos, se formula un modelo de gestién hibrido que integra la
planificacion estructurada de la programacion tradicional con la flexibilidad de las metodologias
agiles. La propuesta incorpora lineamientos estratégicos, practicas de implementacion y
herramientas de apoyo orientadas a mejorar la toma de decisiones, fortalecer la coordinacion

entre actores y aumentar la capacidad de adaptacion en entornos dinamicos.

En conclusion, la integracion de enfoques tradicionales y agiles constituye una
alternativa efectiva para optimizar la gestién de proyectos de construccion, aportando un marco
aplicable que contribuye al mejoramiento de la eficiencia y la competitividad del sector en

Colombia.

Palabras clave: metodologias agiles, gestion de proyectos, construccion, eficiencia,

coordinacion.
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Abstract

This study aims to propose a management model based on the integration of agile
methodologies and traditional scheduling approaches, oriented toward improving coordination
and efficiency in construction projects in Colombia. The problem addressed lies in the rigidity of
traditional approaches when facing changes and unforeseen events, which often leads to

delays, cost overruns, and coordination challenges among project stakeholders.

The research was conducted under a quantitative approach, using structured surveys
applied to professionals in the construction sector to analyze perceptions related to
coordination, efficiency, and adaptability in project management. The results show that a high
percentage of participants recognize the benefits of agile methodologies, particularly in terms of
efficiency improvement (72%) and coordination enhancement (65%). However, barriers such as

resistance to change and lack of training were also identified.

Based on these findings, a hybrid management model is proposed, integrating the
structured planning of traditional approaches with the flexibility of agile methodologies. The
model includes strategic guidelines, implementation practices, and supporting tools aimed at
improving decision-making, strengthening coordination among stakeholders, and enhancing

adaptability in dynamic environments.

In conclusion, the integration of traditional and agile approaches represents an effective
alternative to optimize construction project management, providing a practical framework that

contributes to improving efficiency and competitiveness in the Colombian construction sector.

Keywords: Agile methodologies, project management, construction, efficiency, coordination.



11

Introduccion

La gestion de proyectos en el sector de la construccion en Colombia enfrenta desafios
estructurales que inciden directamente en el cumplimiento de los objetivos de tiempo, costo y
calidad. Entre las principales problematicas se destacan los retrasos en la ejecucion, los
sobrecostos presupuestales y las deficiencias en la coordinacion entre los diferentes actores
del proyecto, lo cual ha sido evidenciado en diversos estudios del sector (Project Management
Institute [PMI], 2021; Banco Mundial, 2020). Estas dificultades estan asociadas, en gran
medida, al uso predominante de enfoques tradicionales de planificacidn, caracterizados por su

rigidez y limitada capacidad de adaptacion a entornos dinamicos (Lozano-Serna et al., 2018).

La programacién tradicional, sustentada en herramientas como el diagrama de Gantt, el
método de la ruta critica (CPM) y PERT, ha sido ampliamente utilizada debido a su capacidad
para estructurar y controlar los proyectos desde su fase inicial. Sin embargo, en contextos
como el de la construccion, donde la incertidumbre, la variabilidad y los cambios son
constantes, este enfoque presenta limitaciones significativas para gestionar de manera eficiente
las desviaciones que surgen durante la ejecucién, generando impactos negativos en

cronogramas y presupuestos (PMI, 2021).

En respuesta a estas limitaciones, han surgido enfoques basados en metodologias agiles,
los cuales promueven principios como la adaptabilidad, la colaboracién continua, la entrega
incremental de valor y la mejora constante. Diversos estudios han demostrado que estas
metodologias contribuyen a mejorar la eficiencia, la comunicacion y el desempefio de los
proyectos en entornos dinamicos (Serrador & Pinto, 2015; Cooper & Sommer, 2016). No
obstante, su aplicacion en el sector de la construccién aln es limitada, especialmente en el
contexto colombiano, donde persisten barreras como la resistencia al cambio y la falta de

capacitacion en los equipos (Medina & Molina, 2024; Mogollén Balaguera, 2024).

En este contexto, la presente investigacion se orienta a proponer un modelo de gestion
basado en la integracion de técnicas agiles como complemento a la programacion tradicional,
con el propésito de mejorar la coordinacion, la eficiencia y la capacidad de adaptacion en
proyectos de construccion en Colombia. Este enfoque hibrido busca articular la estructura y el
control propios de los métodos tradicionales con la flexibilidad y capacidad de respuesta de las
metodologias agiles, generando una alternativa viable para enfrentar los retos del sector
(Cooper & Sommer, 2016).



12

Para el desarrollo del estudio, se adopta un enfoque metodolégico cuantitativo, basado en
la recoleccién y analisis de datos obtenidos mediante encuestas aplicadas a profesionales del
sector de la construccion. Este enfoque permite identificar patrones y tendencias en las
percepciones de los participantes, aportando evidencia empirica para sustentar la propuesta

planteada (Hernandez Sampieri & Mendoza, 2018).

El documento se estructura en siete capitulos. En el capitulo 1 se desarrolla el
planteamiento del problema, donde se analiza la situacion actual del sector, se formula la
pregunta de investigacion y se establecen los objetivos y la justificacion del estudio. El capitulo
2 presenta el marco de referencia, el cual integra los antecedentes, el marco teorico y el marco

normativo que sustentan conceptualmente la investigacion.

En el capitulo 3 se expone la metodologia, detallando el enfoque, el alcance, la poblacion y
muestra, los instrumentos de recolecciéon de informacién y los procedimientos de analisis de
datos. El capitulo 4 aborda las hipétesis, en las cuales se establecen las relaciones entre las

variables objeto de estudio.

El capitulo 5 presenta los resultados obtenidos a partir del analisis de la informacién
recolectada y desarrolla la propuesta de un modelo de gestion basado en la integracion de
técnicas agiles y programacion tradicional. En el capitulo 6 se realiza la discusion, donde se
contrastan los resultados con los referentes teéricos y estudios previos. Finalmente, en el
capitulo 7 se presentan las conclusiones, en las cuales se sintetizan los principales hallazgos y

aportes de la investigacion.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El sector de la construccion se caracteriza por operar en entornos altamente dinamicos, en
los cuales la incertidumbre, la variabilidad en las condiciones de ejecucién y la interaccion de
multiples actores inciden de manera directa en el desarrollo de los proyectos. En este contexto,
la gestion de proyectos adquiere un papel fundamental, ya que de ella depende el cumplimiento
de los objetivos de tiempo, costo y calidad. Sin embargo, a nivel global, diversos estudios han
evidenciado que una proporcion significativa de los proyectos de construccion presenta
desviaciones en estos indicadores, o que pone en evidencia limitaciones en los enfoques

tradicionales de gestién (Project Management Institute [PMI], 2021; Banco Mundial, 2020).

Tradicionalmente, la planificacion y el control de proyectos en el sector se han sustentado
en herramientas como el diagrama de Gantt, el método de la ruta critica (CPM) y PERT, las
cuales permiten estructurar el desarrollo del proyecto de manera secuencial y establecer una
linea base clara para su seguimiento. No obstante, estos enfoques responden a una légica
lineal que resulta insuficiente frente a contextos donde los cambios son constantes, tales como
modificaciones de disefio, variaciones en la disponibilidad de recursos o ajustes normativos.
Esta rigidez limita la capacidad de respuesta ante imprevistos y genera impactos negativos en

la ejecucion, reflejados en retrasos, sobrecostos y reprocesos (Lozano-Serna et al., 2018).

En este sentido, la problematica no se limita a la existencia de fallas en la planificacién
inicial, sino que radica en la dificultad de sostener dicha planificacion frente a las condiciones
reales de ejecucion. La falta de flexibilidad en los modelos tradicionales, sumada a deficiencias
en la comunicacion entre los equipos y a la limitada capacidad para gestionar cambios de
manera oportuna, se convierte en un factor critico que afecta la coordinacién y la eficiencia en
los proyectos de construccion (Serrador & Pinto, 2015). De igual forma, Cooper y Sommer
(2016) sefialan que los enfoques tradicionales resultan insuficientes en entornos complejos,

donde la incertidumbre y la necesidad de adaptacién son constantes.

En el contexto colombiano, estas problematicas adquieren una relevancia particular. El
sector de la construccion, ademas de ser un motor importante para el desarrollo econémico,
enfrenta dificultades asociadas a retrasos en la ejecucion de obras, fallas en la articulacion
entre actores y limitaciones en la gestion de cambios durante el desarrollo de los proyectos

(Camacol, 2022). Estas situaciones no solo afectan la eficiencia de los proyectos, sino que
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también generan impactos econémicos y sociales, evidenciando la necesidad de fortalecer las

practicas de gestion en el sector.

Frente a estas limitaciones, han surgido enfoques alternativos basados en metodologias
agiles, los cuales promueven principios como la adaptabilidad, la colaboracién continua, la
entrega incremental de valor y la mejora constante. Diversos estudios han demostrado que
estas metodologias contribuyen a mejorar el desempefio de los proyectos en entornos
dinamicos; sin embargo, su implementacién en el sector de la construccion aun es incipiente,
especialmente en contextos como el colombiano, donde persisten barreras organizacionales,
culturales y de conocimiento que dificultan su adopcién (Medina & Molina, 2024; Mogollén
Balaguera, 2024).

En consecuencia, se identifica una brecha entre las necesidades reales del sector de la
construccioén y los enfoques de gestion utilizados actualmente. Mientras que los proyectos
requieren mayor flexibilidad, adaptabilidad y capacidad de respuesta, los modelos tradicionales
contintan predominando, limitando la eficiencia y la coordinacion en la ejecucion de las obras.
En este escenario, surge la necesidad de analizar de qué manera la integracion de técnicas
agiles, en complemento a la programacion tradicional, puede contribuir a mejorar la gestion de
proyectos de construccion en Colombia. Este planteamiento da origen a la presente
investigacion, la cual no solo busca comprender la problemética existente, sino también

proponer un modelo de gestion que permita responder a las necesidades actuales del sector.

1.1 Descripcion del problema

A nivel internacional, los proyectos de construccion han presentado de manera recurrente
dificultades relacionadas con el cumplimiento de los cronogramas, el control de los costos y la
coordinacion entre los actores involucrados. De acuerdo con el Project Management Institute
(PMI, 2021), una proporcion significativa de los proyectos no logra alcanzar los objetivos
establecidos en términos de tiempo y presupuesto, lo que evidencia debilidades en los
enfoques tradicionales de gestion. En la misma linea, el Banco Mundial (2020) sefiala que los
proyectos de infraestructura en paises en desarrollo enfrentan problematicas asociadas a la
rigidez en la planificacion y a la limitada capacidad de adaptacion frente a cambios durante la

ejecucion.
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Estas dificultades no se explican Unicamente por factores técnicos, sino que estan
estrechamente relacionadas con limitaciones en la gestion, particularmente en aspectos como
la comunicacion, la coordinacion entre equipos y la toma de decisiones en entornos dindmicos.
En este sentido, Lozano-Serna et al. (2018) identifican que las deficiencias en la articulacién
entre los actores del proyecto y la falta de integracién entre las fases de planificacion y
ejecucion constituyen factores determinantes en la generacion de retrasos y sobrecostos en

proyectos de construccion.

Adicionalmente, la naturaleza misma de los proyectos constructivos, caracterizada por
la presencia de multiples variables, condiciones cambiantes en obra y la participacion de
diversos actores, exige enfoques de gestion con mayor capacidad de adaptacion. No obstante,
la predominancia de modelos tradicionales basados en estructuras rigidas dificulta la gestién
eficiente de los cambios, lo que se traduce en reprocesos, ineficiencias y desviaciones en los

resultados esperados (Serrador & Pinto, 2015; Cooper & Sommer, 2016).

En el contexto colombiano, estas problematicas se manifiestan de manera evidente. El
sector de la construccion enfrenta retos asociados a retrasos en la ejecucion de proyectos,
fallas en la coordinacion entre los diferentes actores y limitaciones en la gestion de cambios
durante el desarrollo de las obras. Segun la Camara Colombiana de la Construccion (Camacol,
2022), estas situaciones afectan de manera directa la eficiencia de los proyectos y generan

impactos econémicos significativos, reduciendo la competitividad del sector.

Esta problematica encuentra respaldo en evidencia reciente del propio sector
constructor colombiano. Zabala-Vargas y Jaimes-Quintanilla (2026), a partir del andlisis de 55
organizaciones vinculadas con construccion e ingenieria civil, identifican dificultades
persistentes relacionadas con la planificacion y estimacion de recursos, la comunicacién entre
los diferentes actores, el control de costos y la gestion de riesgos. Los autores sefialan ademas
gue las organizaciones presentan distintos niveles de preparacion para afrontar procesos de
modernizacion, por lo que la mejora de la gestion requiere articular herramientas, capacidades
organizacionales y mecanismos de toma de decisiones. Estos hallazgos refuerzan la
necesidad de avanzar hacia modelos de gestién capaces de responder con mayor flexibilidad e

integracién a las condiciones cambiantes de los proyectos.
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A pesar de que en otros sectores se ha evidenciado el potencial de las metodologias
agiles para mejorar la gestion de proyectos, su implementacion en el ambito de la construccién
en Colombia aln es limitada. Estudios recientes indican que, aunque estas metodologias
pueden aportar beneficios en términos de coordinacion, eficiencia y capacidad de adaptacion,
su adopcion se ve restringida por factores como la resistencia al cambio, la falta de
capacitacion y la ausencia de lineamientos claros para su aplicacion en contextos constructivos
(Medina & Molina, 2024; Mogoll6n Balaguera, 2024).

En consecuencia, se identifica una brecha entre las necesidades actuales del sector de
la construccion y las herramientas de gestion utilizadas. Mientras que los proyectos requieren
mayor flexibilidad, integracion y capacidad de respuesta, los enfoques tradicionales contintan
predominando, limitando la eficiencia y la coordinacion en la ejecucion de las obras. Esta
situacion plantea la necesidad de analizar alternativas que permitan integrar enfoques
tradicionales con metodologias agiles, con el fin de mejorar el desempefio de los proyectos de

construccion en Colombia.

1.2 Pregunta de investigacion

¢, De qué manera una propuesta para la implementacion de técnicas agiles, en
complemento a la programacién tradicional, puede mejorar la coordinacion y la eficiencia en

proyectos de construccién en Colombia?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Proponer un modelo de gestion basado en la aplicacién de técnicas agiles en
complemento con la programacion tradicional, que incluya estrategias para su implementacion,
con el fin de mejorar la coordinacion, la eficiencia y la capacidad de adaptacion en los

proyectos de construccion en Colombia.
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1.3.2 Objetivos especificos

¢ |dentificar las limitaciones mas frecuentes de la programacion tradicional en la gestion
de proyectos de construccién en Colombia.

o Describir los principios, practicas y beneficios de las metodologias agiles aplicables al
sector de la construccion.

e Examinar experiencias y estudios de caso, tanto a nivel nacional como internacional,
sobre la implementacion de metodologias agiles en proyectos de construccion.

e Elaborar recomendaciones y lineamientos para la implementacion de un modelo de
gestion basado en la aplicacion de técnicas agiles en complemento con la programacion

tradicional, considerando herramientas, metodologias y tecnologias aplicables al sector.

1.4 Justificacion

El sector de la construccién en Colombia es un motor clave de la economia y del empleo,
aportando aproximadamente el 7% del PIB nacional y generando miles de puestos de trabajo
directos e indirectos (DANE, 2023). Sin embargo, también es uno de los sectores que mas retos
enfrenta en términos de eficiencia y gestion de proyectos. Retrasos en la entrega de obras,
sobrecostos, cambios de disefio durante la ejecucién y problemas de comunicacion entre los
equipos son situaciones recurrentes que afectan el desempefio del sector. De acuerdo con el
Project Management Institute (PMI, 2021), cerca del 11,4% de los recursos invertidos en proyectos
se pierde debido a una gestién ineficiente, lo que evidencia la necesidad de adoptar enfoques mas

flexibles y adaptativos.

Desde una perspectiva académica y cientifica, diversos estudios han demostrado que las
metodologias agiles permiten mejorar la capacidad de respuesta frente a entornos cambiantes,
incrementando la eficiencia en la gestién de proyectos y fortaleciendo la comunicacién entre
equipos (Highsmith, 2009; Serrador & Pinto, 2015). No obstante, su aplicacién en el sector de
la construccién aun es limitada, dado que tradicionalmente se ha apoyado en metodologias
rigidas que dificultan la adaptacion a imprevistos propios del contexto de obra. En este sentido,
la presente investigacion cobra relevancia al proponer la integracion de técnicas agiles como
complemento a la programacion tradicional, contribuyendo al desarrollo de modelos hibridos

mas acordes con la dinamica del sector.
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En el ambito practico, esta investigacion aporta una propuesta aplicable a empresas
constructoras, orientada a mejorar la coordinacién entre equipos de trabajo, optimizar la
planificacion y ejecucion de actividades, y anticipar riesgos de manera mas efectiva. Esto
resulta especialmente importante en un entorno donde, segun la Camara Colombiana de la
Construccion (Camacol, 2022), los retrasos y sobrecostos contindian siendo una de las

principales problematicas que afectan la competitividad del sector.

Desde el enfoque social, el impacto de esta investigacién es significativo, ya que una
mejor gestion de proyectos de construccion repercute directamente en la calidad de vida de la
poblacién. La entrega oportuna de obras de infraestructura, vivienda, transporte, educacion y
salud permite garantizar el acceso eficiente a servicios fundamentales, reduciendo brechas

sociales y promoviendo el desarrollo sostenible de las comunidades (Banco Mundial, 2020).

En lo metodoldgico, el estudio propone un enfoque innovador al trasladar practicas agiles,

ampliamente utilizadas en el sector tecnoldgico, hacia el &mbito de la construccién, generando
un modelo hibrido que puede ser replicado y adaptado en diferentes contextos. Esto contribuye
al avance del conocimiento en gestion de proyectos, al integrar enfoques tradicionales y agiles

en un mismo marco de aplicacién.

En lo tedrico, la investigacion busca enriquecer la literatura existente al analizar la
complementariedad entre metodologias tradicionales y agiles, aportando evidencia sobre su
aplicabilidad en contextos complejos y cambiantes como el sector de la construcciéon. De esta
manera, se fortalece el marco conceptual de la gestién de proyectos y se abren nuevas lineas

de investigacion en este campo.

En suma, esta investigacién no solo responde a probleméticas evidentes del sector de la
construccién en Colombia, sino que también propone una alternativa viable para mejorar la
eficiencia, reducir pérdidas y optimizar los resultados de los proyectos. Como aporte principal,
el estudio contribuye al desarrollo de un modelo de gestion més flexible, adaptable y eficiente,
gue puede ser implementado por las empresas del sector para mejorar su competitividad y

generar impactos positivos tanto a nivel organizacional como social.
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2. MARCO DE REFERENCIA

El presente marco de referencia no se limita a la recopilacién de conceptos tedricos, sino
gue busca interpretar y analizar criticamente los aportes existentes en torno a la gestion de
proyectos de construccidn, con el propdésito de sustentar la necesidad de integrar técnicas
agiles en complemento con la programacion tradicional. En este sentido, el capitulo se orienta a
establecer una relacién entre el conocimiento teérico y la realidad del sector, permitiendo
comprender las limitaciones de los enfoques actuales y las oportunidades de mejora en la

gestion de proyectos (Herndndez Sampieri & Mendoza, 2018).

Desde esta perspectiva, el problema central no radica en la ausencia de metodologias,
sino en la forma en que estas se aplican en el contexto real de los proyectos. En la practica, la
gestion de proyectos de construccion en Colombia continlla dependiendo en gran medida de
esquemas tradicionales que, si bien ofrecen estructura y control, presentan limitaciones
evidentes frente a la dinamica e incertidumbre propias de la ejecucién en obra, lo que afecta la

eficiencia y la coordinacién entre los actores involucrados (Serrador & Pinto, 2015).

En este sentido, el marco de referencia se construye como un espacio de analisis donde se
contrastan las bases teoéricas con la realidad operativa del sector, permitiendo comprender por
gué los modelos actuales resultan insuficientes y como la incorporacion de enfoques agiles
puede representar una mejora tangible en la coordinacion y la eficiencia de los proyectos. Para
ello, el capitulo se estructura en tres componentes principales: en primer lugar, el marco de
antecedentes, en el cual se presentan estudios relevantes organizados de manera cronoldgica;
en segundo lugar, el marco tedrico, que aborda los principales conceptos y enfoques que
sustentan la investigacion; y finalmente, el marco normativo, donde se exponen las

disposiciones legales aplicables al sector de la construccion en Colombia.

2.1. Marco de Antecedentes

Ecuacién de busqueda:

("metodologias agiles" OR "agile methodologies") AND ("construccién" OR "construction

projects") AND ("gestion de proyectos" OR "project management")
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Rango temporal:

2015 - 2025

Bases de datos utilizadas:

Scopus, ScienceDirect, Google Scholar, Redalyc y Scielo.

Al analizar los antecedentes del sector, se evidencia un patron recurrente: los problemas
en los proyectos de construccion no obedecen Unicamente a factores técnicos, sino
principalmente a fallas en la coordinacién, la comunicacion y la capacidad de adaptacion. En
coherencia con la literatura revisada, se identifica que la mayoria de los proyectos no fracasan
por la ausencia de planificacion, sino por la dificultad de sostenerla frente a los cambios que se

presentan durante la ejecucion.

En este apartado se presentan estudios relevantes relacionados con la implementacion de
metodologias 4giles y enfoques de gestion en el sector de la construccién, organizados de

manera cronolégica, con el fin de evidenciar la evolucién del conocimiento en este campo.

En primer lugar, Ballard y Howell (2015) desarrollaron el enfoque Lean Construction como
una estrategia para mejorar la eficiencia en proyectos de construccion. La metodologia se basé
en el sistema Last Planner. Los resultados evidenciaron mejoras en la planificacion y en la
productividad. Los autores concluyen que este enfoque permite reducir desperdicios y optimizar

procesos, aunque requiere cambios culturales en las organizaciones.

En esa misma linea, Serrador y Pinto (2015) analizaron el impacto de las metodologias
agiles en el éxito de los proyectos. La metodologia fue cuantitativa mediante encuestas a
gerentes de proyectos. Los resultados mostraron mayores niveles de satisfaccion del cliente y
mejor desempefio en tiempo y costo. Los autores concluyen que estas metodologias son
altamente efectivas en entornos dindmicos, aunque no se enfocan especificamente en el sector

de la construccion.

Posteriormente, Cooper y Sommer (2016) estudiaron los modelos hibridos de gestiéon de
proyectos mediante estudios comparativos, evidenciando que estos enfoques permiten mayor
flexibilidad sin perder el control estructural. Concluyen que son especialmente adecuados para
entornos complejos como la construcciéon, aunque su implementacion requiere procesos de

adaptacion organizacional.
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Mas adelante, Lozano-Serna, Patifio-Galindo, Gomez-Cabrera y Torres (2018) identificaron
las principales causas de retraso en proyectos de construccion en Colombia mediante un
enfoque cuantitativo basado en encuestas. Los resultados evidenciaron que la falta de
integracién entre los equipos y las deficiencias en la coordinacién son factores determinantes
en los retrasos y sobrecostos. Como limitacion, el estudio se centra en el diagnéstico sin

proponer soluciones aplicadas.

De forma complementaria, Osorio Gémez y Moreno Falla (2019) analizaron la integracion
de BIM con Lean Construction mediante un estudio de caso. Los resultados mostraron mejoras
en la coordinacién entre equipos y una reduccion de errores en el disefio. Los autores
concluyen que la integracion tecnoldgica optimiza los procesos constructivos, aunque destacan

como limitacion el alto costo de implementacion.

En el ambito mas reciente, Reyes (2023) analiz6 los factores que afectan el cumplimiento
de cronogramas en proyectos de construccion publica en el Meta. La metodologia fue
documental, complementada con entrevistas a interventores y contratistas. Los resultados
evidenciaron que las demoras administrativas y las fallas en la supervision técnica son las

principales causas de incumplimiento. Como limitacion, el estudio se enfoca en una sola region.

De manera similar, Pinzon Martinez (2023) estudié el impacto de las metodologias agiles
en microempresas de construccion en Bogota mediante estudios de caso. Los resultados
evidenciaron mejoras en la comunicaciéon y reduccion de problemas asociados a la rigidez de
los métodos tradicionales. El autor concluye que estas metodologias son especialmente Utiles

en organizaciones pequefas, aunque el nimero de casos analizados es limitado.

Asimismo, Medina & Molina (2024) analizaron la implementacion de metodologias agiles
en proyectos privados de construccion en Bogota mediante un enfoque descriptivo. Los
resultados mostraron mejoras en la satisfaccién del cliente y reduccién de costos. Los autores
concluyen que su implementacion es viable siempre que se acomparie de procesos de

capacitacion.

En esa misma linea, Medina & Molina (2024) identificaron los factores criticos para la
adopcion de metodologias agiles en Colombia mediante un enfoque cuantitativo. Los
resultados evidenciaron barreras como la falta de conocimiento y la cultura organizacional, asi

como facilitadores relacionados con la capacitacion y el apoyo directivo.
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En el contexto colombiano, Sierra Guarnizo (2022) realiza una revision bibliogréafica sobre
la aplicacion de Lean Construction, evidenciando su potencial para mejorar la eficiencia y la

coordinacion en proyectos del sector.

Finalmente, Mogollén Balaguera (2024) evalué la implementacién de Scrum en un proyecto
de vivienda mediante un enfoque aplicado. Los resultados evidenciaron mejoras en la eficiencia
de los tiempos de entrega y en la organizacion de tareas. El autor concluye que Scrum es una

herramienta util en el sector de la construccion, aunque existe resistencia inicial al cambio.

2.2. Marco Teobrico

2.2.1 Gestion de proyectos

Desde una perspectiva tedrica, la gestién de proyectos plantea un equilibrio entre
alcance, tiempo y costo. Sin embargo, en la practica del sector construccién, este equilibrio rara

vez se mantiene de forma estable.

La gestién de proyectos de construccidon se ha apoyado histéricamente en la
programacion tradicional, la cual se basa en herramientas como el diagrama de Gantt, PERT y
CPM para planear, organizar y controlar las actividades de manera secuencial. Este enfoque
permite una vision clara del proyecto desde la planeacién hasta la entrega, ofreciendo control
sobre tiempos y costos. Sin embargo, diversos estudios han evidenciado que su rigidez limita la
capacidad de respuesta frente a los cambios que suelen presentarse en obra, como retrasos en
la entrega de materiales, ajustes normativos o modificaciones de disefio (Lozano-Serna et al.,
2018).

2.2.2 Programacién Tradicional:

La programacién tradicional es una herramienta fundamental en la gestién de proyectos,
ya que permite estructurar las actividades, definir secuencias de ejecucion y establecer una
linea base para el control del tiempo y los recursos. Este enfoque se sustenta en herramientas
como el diagrama de Gantt, el método de la ruta critica (CPM) y PERT, ampliamente utilizadas

en la planificacién de proyectos (Project Management Institute [PMI], 2021).
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No obstante, en el sector de la construccién, donde las condiciones de ejecucion son
cambiantes, este tipo de programacién presenta limitaciones en su capacidad de adaptacion.
Diversos estudios han evidenciado que su rigidez dificulta la gestion de cambios durante la
ejecucién, generando retrasos, reprocesos y afectaciones en la eficiencia del proyecto (Lozano-
Serna et al., 2018; Serrador & Pinto, 2015).

En este sentido, aunque la programacion tradicional sigue siendo clave para la
planificacion inicial, su uso como Unico enfoque de gestién resulta insuficiente en entornos
dinamicos, lo que evidencia la necesidad de complementarla con metodologias que permitan

una mayor flexibilidad y capacidad de respuesta.

2.2.3 Metodologias agiles

Frente a estas limitaciones, han surgido enfoques mas flexibles como las metodologias
agiles. Inicialmente disefiadas para el desarrollo de software, estas metodologias promueven la
colaboracion constante, la adaptacion al cambio y la entrega incremental de resultados
(Castafieda Cifuentes & Orozco Sanchez, 2024). En el sector de la construccion, metodologias
como Scrum y Kanban permiten mejorar la comunicacion entre equipos y responder de manera

mas eficiente a los imprevistos.

Las metodologias agiles introducen una légica distinta de gestion, en la cual el proyecto
no se entiende como una secuencia rigida de actividades, sino como un proceso dinamico que

se ajusta continuamente.

De acuerdo con Schwaber y Sutherland (2020), Scrum es un marco de trabajo agil que se
fundamenta en la adaptacion continua, la colaboracién entre equipos y la entrega incremental
de valor. En este mismo sentido, Rigby et al. (2016) destacan que las metodologias agiles
permiten a las organizaciones adaptarse a entornos cambiantes, mejorando la toma de

decisiones y la capacidad de respuesta frente a la incertidumbre.

Desde nuestro enfoque, el valor de estas metodologias no radica Unicamente en sus

herramientas, sino en la forma en que transforman la interaccion entre los equipos de trabajo.
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2.2.4 Lean Construction

Otro enfoque relevante es Lean Construction, el cual busca eliminar actividades que no
generan valor y optimizar los procesos productivos. En estudios aplicados, se ha evidenciado
gue este enfoque mejora la planificacion estratégica y la productividad en proyectos de

construccién (Castillo Tavera, 2024).

Desde nuestra perspectiva, uno de sus principales aportes es hacer visible lo que
normalmente pasa desapercibido en los proyectos: tiempos muertos, reprocesos y pérdidas de

eficiencia que impactan directamente en los resultados.

En el contexto de la construccion, el enfoque Lean tiene sus bases en la filosofia de
produccién propuesta por Koskela (1992), la cual plantea la optimizacion de procesos mediante
la reduccion de desperdicios. Posteriormente, Ballard (2000) desarrolla el sistema Last Planner
como una herramienta aplicada al sector construccion, orientada a mejorar la planificacion y el

control de la produccion.

Sin embargo, al igual que ocurre con las metodologias agiles, su implementacion requiere
cambios en la forma de trabajar, lo cual no siempre es facil de lograr en organizaciones

acostumbradas a esquemas tradicionales.

2.2.5 Modelos hibridos de gestién

En este contexto, los modelos hibridos surgen como una alternativa que combina la
programacion tradicional con las metodologias agiles. Este enfoque permite mantener la
estructura y control del proyecto, al tiempo que se incorpora flexibilidad para adaptarse a
cambios. Segun Cooper y Sommer (2016), estos modelos son especialmente (tiles en entornos

complejos como la construccion.

Desde nuestro enfoque, la solucion no esta en elegir entre uno u otro, sino en integrarlos
de manera estratégica. Los modelos hibridos permiten aprovechar lo mejor de ambos

enfoques, generando una gestion mas equilibrada y adaptable.
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2.2.6 Tecnologias aplicadas (BIM)

La integracion de tecnologias como Building Information Modeling (BIM) ha permitido
mejorar la planificacion y ejecucion de proyectos. Estudios han demostrado que la combinacion
de BIM con enfoques como Lean Construction facilita la identificacion de problemas, mejora la
coordinacion y reduce errores en los procesos constructivos (Osorio Gomez & Moreno Falla,
2019).

Sin embargo, consideramos que la tecnologia por si sola no resuelve los problemas de
gestion. Su efectividad depende de como se articule con los procesos y metodologias
utilizadas. En este sentido, BIM se convierte en un facilitador que potencia la aplicacion de

enfoques agiles y Lean, pero no los reemplaza.

2.2.7 Articulacién tedrica de la investigacion

Desde la perspectiva académica, el marco tedrico permite relacionar el conocimiento
existente con el problema de investigacion (Herndndez Sampieri & Mendoza, 2018). En este
caso, se evidencia que la programacion tradicional aporta estructura, mientras que las
metodologias 4giles y Lean Construction ofrecen flexibilidad. Por lo tanto, la integracion de
estos enfoques mediante un modelo hibrido se presenta como una alternativa viable para

mejorar la gestién de proyectos de construccion en Colombia.

2.2.8 Analisis critico y postura de los autores

Desde la posicion de los autores, la problemética del sector no se resuelve aumentando
el nivel de planificacion, sino mejorando la capacidad de adaptacion. La programacion
tradicional seguird siendo necesaria, pero debe complementarse con enfoques que permitan

gestionar la incertidumbre.

En este sentido, la integracién de metodologias agiles, Lean Construction y herramientas
tecnoldgicas no se plantea como una tendencia, sino como una necesidad para mejorar la

eficiencia y la coordinacién en los proyectos de construccién en Colombia.
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2.3. Marco normativo

La gestion de proyectos de construccion en Colombia no solo depende de metodologias
técnicas o administrativas, sino también de un marco normativo que regula la planeacion,
ejecucion y control de las obras. Este conjunto de disposiciones tiene como objetivo garantizar
la calidad de las edificaciones, la eficiencia en la ejecucion y la proteccion de los intereses de
los diferentes actores involucrados. En este sentido, dichas normativas se relacionan
directamente con la presente investigacion, ya que establecen condiciones que pueden
fortalecerse mediante la implementacion de metodologias agiles, orientadas a mejorar la

gestion y adaptacion de los proyectos.

En primer lugar, la Ley 80 de 1993, conocida como el Estatuto General de Contratacion
de la Administracion Publica, establece las bases para la contratacién de obras publicas en
Colombia. Esta norma fija principios como la transparencia, economia y responsabilidad en la
gestion de los recursos (Congreso de la Republica, 1993). Su articulacion con esta
investigacion radica en que exige procesos estructurados de planeacion y control, los cuales
pueden complementarse con metodologias agiles que permitan mayor flexibilidad en la

ejecucion sin afectar el cumplimiento normativo.

De manera complementaria, la Ley 400 de 1997 y sus decretos reglamentarios introducen
el Reglamento Colombiano de Construccion Sismo Resistente (NSR-10), el cual establece los
requisitos técnicos para garantizar la seguridad estructural de las edificaciones (Congreso de la
Republica, 1997). En este contexto, la correcta planificacién y seguimiento de los proyectos es
fundamental, por lo que la incorporacion de enfoques agiles puede contribuir a mejorar la

coordinacion y control de los procesos constructivos.

Asimismo, la Ley 1796 de 2016, conocida como la Ley de Vivienda Segura, refuerza la
responsabilidad de los constructores y promueve la supervision técnica independiente con el fin
de prevenir fallas estructurales (Congreso de la Republica, 2016). Esta normativa se relaciona
con la investigacion en la medida en que exige un seguimiento riguroso de las obras, lo cual
puede fortalecerse mediante herramientas agiles que permitan una supervision mas continua y

eficiente.

En cuanto a la regulacién de la contratacion y ejecucion de proyectos, el Decreto 1082 de
2015 establece los lineamientos para la planeacion, supervision y control de los procesos
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contractuales (Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, 2015). Esta normativa incide
directamente en la gestion de proyectos de construccién, por lo que la integracion de
metodologias 4giles puede contribuir a mejorar la coordinacién entre actores y optimizar el

cumplimiento de los cronogramas establecidos.

En materia de seguridad y salud en el trabajo, el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion
0312 de 2019 establecen las condiciones minimas del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST). Su cumplimiento es obligatorio en los proyectos de
construccién, donde existen multiples riesgos operativos. En este sentido, las metodologias
agiles permiten una respuesta mas rapida ante contingencias, facilitando la identificacion y

gestion oportuna de riesgos en obra.

De igual forma, la Ley 1225 de 2008 promueve la adopcién de sistemas de gestion de
calidad en las empresas constructoras, fomentando la mejora continua de los procesos. Esta
disposicion se relaciona directamente con el enfoque de la investigacion, ya que las
metodologias agiles se basan precisamente en principios de mejora continua, retroalimentacion

constante y optimizacion de procesos.

Por otra parte, aunque no hacen parte del marco legal colombiano, los estandares
internacionales también influyen en la gestion de proyectos. En este sentido, el Project
Management Institute (PMI, 2021), a través de la guia PMBOK, y la norma I1SO 21500 (ISO
21500, 2012), establecen lineamientos reconocidos a nivel global para la gestién eficiente de
proyectos. Estos estandares complementan el marco normativo nacional y permiten integrar

buenas practicas que fortalecen la implementacién de modelos hibridos de gestion.

Finalmente, el marco normativo colombiano, en conjunto con los estandares
internacionales, proporciona las bases necesarias para el desarrollo de proyectos de
construcciéon seguros, eficientes y transparentes. Su articulacién con metodologias agiles
permite no solo cumplir con los requisitos legales, sino también mejorar la adaptabilidad,
coordinacion y eficiencia en la ejecucién de los proyectos, consolidando asi un enfoque de

gestion mas integral y acorde a las necesidades actuales del sector.
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3. METODOLOGIA

El presente estudio se desarrollé bajo un enfoque metodoldgico estructurado que permitié
analizar la aplicacion de técnicas agiles como complemento a la programacion tradicional en
proyectos de construccion en Colombia. Este capitulo describe de manera detallada el enfoque
y alcance de la investigacion, la poblacion y muestra, los instrumentos de recoleccion de
informacion, asi como los procedimientos empleados y las técnicas de andlisis utilizadas para

el tratamiento de los datos.

3.1. Enfoque de la investigacién

La presente investigacion se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, con el propésito de
analizar el fendbmeno estudiado a partir de la recoleccion y andlisis de datos numéricos. De
acuerdo con Hernandez Sampieri y Mendoza (2018), este enfoque permite medir variables de
manera objetiva, identificar patrones y establecer relaciones entre los datos obtenidos,

fortaleciendo la validez de los resultados.

El enfoque cuantitativo se implementa mediante la aplicacion de encuestas estructuradas
dirigidas a profesionales del sector de la construccion, con el fin de medir variables como la
coordinacion, la eficiencia, la comunicacion, la adaptabilidad, las barreras organizacionales y el

nivel de conocimiento sobre metodologias agiles.

Este instrumento permite identificar tendencias, patrones y relaciones entre las variables
analizadas, proporcionando una base soélida para la interpretacion de los resultados. Asimismo,
facilita la comprension de la situacion actual del sector en relacion con la implementacion de

metodologias 4giles y la programacion tradicional.

En este sentido, la investigacién busca analizar la relacion entre la programacion
tradicional y las metodologias agiles, con el fin de identificar oportunidades de mejora en la

gestion de proyectos de construccion.

Finalmente, a partir de los resultados obtenidos, se propone un modelo de gestién basado
en la integracion de técnicas agiles con la programacion tradicional, orientado a mejorar la
eficiencia, la coordinacion y la capacidad de adaptacion en los proyectos de construccion en

Colombia.
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Alcance

El presente estudio tiene un alcance descriptivo-correlacional y propositivo, ya que
describe la situacién actual del sector de la construccion y analiza la relacién entre variables
como la coordinacion, la eficiencia y la adaptabilidad en la gestién de proyectos, con el fin de

formular una propuesta de mejora.
Alcance temporal:

La investigacion se desarrollé entre los meses de septiembre de 2025 y abril de 2026,
periodo durante el cual se llevaron a cabo las etapas de revision bibliogréafica, disefio
metodoldgico, aplicacién de instrumentos, recoleccion de datos, analisis de la informacion y
formulacion de la propuesta. Este marco temporal permitié abordar el estudio de manera
estructurada, garantizando la coherencia entre los objetivos planteados y los resultados

obtenidos.
Alcance espacial:

El estudio se realiz6 en Colombia, considerando como poblacion objetivo a
profesionales del sector de la construccién, incluyendo ingenieros civiles, arquitectos y gestores
de proyectos. Se hizo especial énfasis en entornos urbanos como Bogota, donde se concentra
una alta actividad constructiva y se evidencian dinamicas complejas en la gestién de proyectos,

lo que permite obtener una vision representativa de las condiciones del sector.
Alcance tematico:

La investigacion se centra en la gestion de proyectos de construccion, especificamente
en el andlisis de la aplicacion de técnicas agiles en complemento con la programacion
tradicional. Se abordan variables como la coordinacion entre actores, la eficiencia en la
ejecucion de actividades y la capacidad de adaptacién frente a cambios e imprevistos,

elementos que resultan criticos en el desarrollo de proyectos en este sector.

En este contexto, el estudio no solo busca identificar problematicas y analizar relaciones
entre variables, sino también aportar una solucion estructurada a través de la formulacién de un
modelo de gestion. Este modelo integra principios, practicas y herramientas de metodologias

agiles con los enfoques tradicionales de planificacion, incorporando estrategias de
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implementacion que permitan mejorar la toma de decisiones, fortalecer la coordinacion entre
equipos de trabajo y aumentar la capacidad de respuesta ante condiciones cambiantes en los

proyectos de construccion.

3.2. Poblacion y muestra

La definicion de la poblacién y la muestra es un elemento fundamental en el desarrollo de
la investigacion, ya que permite delimitar el grupo de estudio del cual se obtiene la informacion

necesaria para el andlisis del problema planteado.

3.2.1. Definicion de la poblacién

La poblacion objeto de estudio esta conformada por profesionales del sector de la

construccién en Colombia, incluyendo ingenieros civiles, arquitectos y gestores de proyectos.

La muestra estuvo compuesta por 100 participantes, seleccionados mediante un
muestreo no probabilistico por conveniencia, a quienes se les aplicé una encuesta

estructurada.

Este tamafio de muestra permite obtener informacion relevante sobre las percepciones
del sector en relacién con la implementaciéon de metodologias agiles y la programaciéon

tradicional, asi como identificar tendencias y patrones asociados a las variables de estudio.

3.2.2. Tipo de muestreo

Para la seleccion de la muestra se utiliz6 un muestreo no probabilistico de tipo
intencional o por conveniencia, el cual consiste en elegir participantes que cumplan con

caracteristicas especificas relevantes para la investigacion.

Este tipo de muestreo es adecuado en estudios aplicados, donde se busca obtener
informacién especializada de individuos con experiencia en el tema de estudio, mas que

realizar generalizaciones estadisticas a toda la poblacién (Bernal Torres, 2022).
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3.2.3. Tamafo de la muestra

La muestra estuvo conformada por 100 participantes, quienes cumplen con los criterios
definidos para la investigacion. Este tamafio de muestra permite obtener una base de datos
suficiente para realizar andlisis descriptivos y correlacionales, garantizando una adecuada

representacion de las percepciones del sector.

3.2.4. Criterios de selecciodn

Criterios de inclusion:

o Profesionales con experiencia en proyectos de construccion
e Participacion en actividades de gestién de proyectos
e Vinculacién laboral en el sector de la construccion

o Disposicién voluntaria para participar en la investigacion

Criterios de exclusion:

o Personas sin experiencia en el sector de la construccién
o Participantes que no desempefien funciones relacionadas con la gestién de proyectos

* Respuestas incompletas o inconsistentes en los instrumentos aplicados

3.2.5. Justificacion de la muestra

La seleccién de una muestra intencional se justifica debido a la naturaleza aplicada de
la investigacion, la cual requiere informacion proveniente de profesionales con experiencia

directa en la gestion de proyectos de construccion.

Ademads, este enfoque permite obtener datos mas precisos y relevantes sobre el uso de
metodologias tradicionales y agiles, asi como sobre las problematicas reales del sector, lo que

contribuye a la validez y pertinencia de los resultados obtenidos.
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3.3. Instrumentos

3.3.1. Encuestaestructurada (cuantitativa, ver anexo A)

Para la recoleccion de informacién se disefidé una encuesta estructurada, orientada a
obtener datos cuantitativos sobre la percepcion de los profesionales del sector de la

construccién en relacion con la gestion de proyectos.

El instrumento est4 conformado por un cuestionario de 12 items, estructurados bajo una
escala tipo Likert de cinco niveles, donde 1 corresponde a “Totalmente en desacuerdo”y 5 a
“Totalmente de acuerdo”. La encuesta se encuentra organizada en diferentes componentes

tematicos, que permiten abordar las variables de estudio de manera integral.
La encuesta incluye las siguientes dimensiones:

o Caracterizacion del encuestado

e Uso de metodologias tradicionales

¢ Nivel de coordinacién en proyectos

o Eficiencia en la ejecucion

e Comunicacién entre equipos

o Adaptabilidad al cambio

e Barreras organizacionales

¢ Nivel de conocimiento sobre metodologias agiles

o Percepcion de beneficios de metodologias agiles

A través de este instrumento se busca recolectar informacion relacionada con la percepcion
de los participantes frente a la efectividad de los enfoques tradicionales y el potencial de las
metodologias agiles en complemento con la programacion tradicional, asi como identificar
problematicas asociadas a la coordinacion, la eficiencia y la adaptabilidad en la gestién de

proyectos de construccion.

Las preguntas que componen la encuesta se presentan de manera completa en el Anexo

A, donde se detalla el contenido del instrumento aplicado.
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3.4. Descripcion de procedimientos:

El proceso metodoldgico de la investigacion se desarrollé de manera sistemética a través
de varias etapas, con el fin de garantizar la calidad, validez y confiabilidad de la informacién
recolectada. A continuacion, se describe el procedimiento seguido para la aplicacién de cada

uno de los instrumentos utilizados.

3.4.1. Diseflo delos instrumentos

En la fase inicial, se disefiaron los instrumentos de recoleccion de informacion
(encuesta) con base en los objetivos de la investigacion y en las variables identificadas en el

marco teorico.

Para la encuesta, se formularon preguntas tipo Likert orientadas a medir variables como
coordinacion, eficiencia, comunicacién, adaptabilidad, barreras organizacionales y nivel de
conocimiento sobre metodologias agiles. Las preguntas fueron redactadas de forma clara,

precisa y alineadas con los objetivos del estudio.

Ademas, en las encuestas se definieron ejes tematicos que permitieran profundizar en
la experiencia de los participantes, incluyendo aspectos como la implementacion de
metodologias 4giles, dificultades en la gestién de proyectos y percepcion sobre modelos
hibridos.

3.4.2. Validaciéon de los instrumentos

Los instrumentos fueron revisados para garantizar su coherencia, claridad y pertinencia
frente al problema de investigacion. Se verificd que cada pregunta estuviera alineada con las

variables del estudio y que permitiera obtener informacion relevante.
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3.4.3. Selecciony contacto de participantes

La seleccién de los participantes se realiz6 mediante un muestreo no probabilistico
intencional, dirigido a profesionales del sector de la construccion con experiencia en gestion de

proyectos.

El contacto con los participantes se llevé a cabo a través de medios digitales como
correo electrénico, redes profesionales (LinkedIn) y contactos académicos, invitdndolos a

participar de manera voluntaria en la investigacion.

3.4.4. Aplicacion de la encuesta

La encuesta fue implementada mediante una plataforma digital (Google Forms), lo que

permiti6 facilitar su distribucion y recoleccion de datos.

El enlace del formulario fue enviado a los participantes seleccionados, acompafandolo
de una breve explicacion sobre los objetivos de la investigacion y las condiciones de
participacién. Se garantizé el anonimato de las respuestas y se establecié un tiempo

determinado para su diligenciamiento.

Las respuestas fueron registradas automaticamente en una base de datos digital, lo que

permitié su posterior organizacion y analisis.

3.4.5. Recoleccidon y almacenamiento de la informacion

La informacién recolectada a través de las encuestas fue almacenada en hojas de

célculo digitales.

Se realiz6 una verificacion de la calidad de los datos, identificando posibles inconsistencias o

respuestas incompletas, con el fin de garantizar la confiabilidad de la informacion.
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3.4.6. Organizacion de lainformacion

Finalmente, los datos fueron organizados de acuerdo con su naturaleza (cuantitativa),

preparandolos para su respectivo analisis.

En el caso de los datos cuantitativos, se estructuraron en matrices de datos.

3.5. Andlisis de informacién:

El analisis de la informacion se desarroll6 de manera diferenciada segun la naturaleza de
los datos recolectados (cuantitativos), con el fin de garantizar un tratamiento adecuado y

riguroso de la informacion.

3.5.1. Preparaciény limpiezade los datos

En primera instancia, se realizé un proceso de revisién y depuracion de los datos

recolectados a través de los instrumentos aplicados.

Para las encuestas, se verificod la completitud de las respuestas, eliminando aquellos
registros incompletos o inconsistentes que pudieran afectar la validez del analisis. Asimismo, se

reviso la coherencia de las respuestas en cada item.

3.5.2. Organizacién y codificacion de la informacion

Una vez depurados los datos, se realizé su organizacién y codificacion segun el tipo de

informacion.

Para los datos cuantitativos (encuestas), se estructuré una base de datos en formato
tabular, en la cual cada variable fue codificada numéricamente, asignando valores de 1 a 5

segun la escala Likert utilizada. Esto permiti6 facilitar su procesamiento estadistico.
e Coordinacion de equipos

o Eficiencia en la ejecucion
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e Comunicacion
o Adaptabilidad al cambio
e Barreras organizacionales

e Percepcién sobre metodologias agiles

Este procedimiento permitio organizar la informacion de manera sistematica, facilitando la

identificacion de tendencias, patrones y relaciones entre las variables estudiadas.

3.5.3. Andélisis de datos cuantitativos

Los datos cuantitativos fueron analizados mediante técnicas de estadistica descriptiva,
utilizando el software JASP, el cual permite realizar analisis rigurosos de informacion.

Se llevaron a cabo los siguientes procedimientos:
e Calculo de frecuencias y porcentajes
e Anadlisis de tendencias en las respuestas
o Identificacién de patrones en variables como coordinacion, eficiencia y adaptabilidad

Este analisis permitié describir el comportamiento de las variables estudiadas y establecer
relaciones preliminares entre la implementacién de metodologias agiles y el desemperio de los

proyectos.

3.5.4. Integracion de resultados

Posteriormente, se realizé una triangulacion de la informacién, integrando los

resultados obtenidos de los datos cuantitativos.
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3.5.5. Presentacion de los resultados

Los resultados del andlisis se presentaran mediante diferentes herramientas de

visualizacioén, segun el tipo de datos:
o Datos cuantitativos: tablas, graficos de barras y graficos circulares

Estas herramientas permiten una mejor comprension de los resultados y facilitan su

interpretacion en el capitulo de analisis.

3.6. Consideraciones éticas:

El desarrollo de la presente investigacion se fundamenta en principios éticos que
garantizan el respeto, la integridad y la proteccién de los participantes, asi como el uso
responsable de la informacion recolectada. De acuerdo con Hernandez Sampieri y Mendoza
(2018), la ética en la investigacion es un elemento esencial para asegurar la credibilidad,

validez y confiabilidad de los resultados.

En este sentido, el estudio se desarrollé respetando principios como la voluntariedad,
confidencialidad, anonimato y uso responsable de la informacién, los cuales son

fundamentales en investigaciones que involucran la participacién de personas.

3.6.1. Aplicacion de consideraciones éticas

Durante el desarrollo de la investigacién, se tuvieron en cuenta las siguientes

consideraciones éticas:

e Participacién voluntaria:
Todos los participantes fueron invitados a formar parte del estudio de manera libre, sin

ningun tipo de presion o coercion.

e Consentimiento informado:
Antes de la aplicacion de los instrumentos, se informé a los participantes sobre el
objetivo de la investigacion, el uso de la informacion y su caracter académico,

solicitando su autorizacién para participar.
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e Confidencialidad:
La informacién suministrada por los participantes fue tratada de manera confidencial,

evitando la divulgacion de datos personales o informacion sensible.

e Anonimato:
No se registraron nombres ni datos que permitan identificar directamente a los

participantes, garantizando asi su privacidad.

e Uso de lainformacion:
Los datos recolectados fueron utilizados exclusivamente con fines académicos, evitando

cualquier uso indebido o comercial.

e Proteccion de datos:
La informacion fue almacenada en medios digitales seguros, con acceso restringido

Unicamente al investigador.

Estas consideraciones se alinean con los lineamientos éticos institucionales de Uniminuto y

con los principios de la comunidad cientifica en investigaciones sociales.

3.6.2. Instrumento de aceptacion y autorizacion

Para garantizar el cumplimiento de los principios éticos, se implementd un formato de
consentimiento informado, el cual fue presentado a los participantes antes de la aplicacion

de las encuestas.
Este documento incluyo:

Explicacion del objetivo de la investigacion
Descripcion de los instrumentos a aplicar
Aclaracién sobre el caracter voluntario de la participacion

Garantia de confidencialidad y anonimato

o kw0 dh PR

Autorizacién para el uso de la informacién con fines académicos

Los participantes manifestaron su aceptacion mediante la marcacién de una casilla en el

formulario digital (en el caso de las encuestas)
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3.6.3. Consideraciones éticas en el manejo de la informacion

En relacion con el tratamiento de los datos, se establecieron medidas para garantizar su

adecuada gestion:
o Los datos fueron almacenados en archivos digitales protegidos
e Se evitd la manipulacion o alteracion de la informacion
e Se respeté la integridad de las respuestas de los participantes

e Se aseguroé que los resultados fueran presentados de manera objetiva y veraz

3.6.4. Responsabilidad del investigador

El investigador asumioé el compromiso de actuar con responsabilidad ética durante todo el

proceso, garantizando:
e Transparencia en la recoleccién y analisis de datos
e Respeto por los participantes
e Uso adecuado de las fuentes de informacion

e Cumplimiento de normas académicas y cientificas

3.6.5. Consentimiento informado

FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPACION EN INVESTIGACION
Titulo del proyecto:

Propuesta de integracion de técnicas agiles como complemento a la programacion tradicional

para mejorar la coordinacion y la eficiencia en proyectos de construccién en Colombia.
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1. Objetivo de la investigacion

La presente investigacion tiene como objetivo analizar la gestion de proyectos en el sector de la
construccién en Colombia, con el fin de proponer un modelo de gestién basado en la aplicacion
de técnicas &giles en complemento con la programacion tradicional, orientado a mejorar la

coordinacion, la eficiencia y la capacidad de adaptacion en los proyectos.
2. Participacion en el estudio

Su participacién en este estudio consiste en responder una encuesta estructurada de caracter
académico, compuesta por preguntas tipo Likert relacionadas con su experiencia y percepciéon
sobre la gestién de proyectos en el sector de la construccién. La participacion es

completamente voluntaria y no implica ningun tipo de compensacion econdémica ni riesgo para

el participante.
3. Confidencialidad y anonimato

La informacién suministrada sera tratada de manera confidencial. No se recopilaran datos
personales que permitan identificar directamente a los participantes. Los resultados seran

presentados de forma agregada y con fines exclusivamente académicos.
4. Uso de lainformacion

Los datos recolectados seran utilizados Unicamente para el desarrollo de esta investigacion

académica. En ningun caso seran utilizados con fines comerciales ni compartidos con terceros.
5. Derecho aretirarse

Usted tiene el derecho de retirarse de la investigacion en cualquier momento, sin que esto

genere ningun tipo de consecuencia.
6. Aceptacion de participacion

Declaro que he sido informado(a) sobre los objetivos de la investigacion, el uso de la
informacion y las condiciones de mi participacion. En este sentido, manifiesto mi aceptacion

voluntaria para participar en el estudio.

O Acepto participar voluntariamente en la investigacion



7. Investigador responsable

Nombre:

Institucion: Corporacién Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO

Programa: Especializacion en Gerencia de Proyectos
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4. HIPOTESIS

De acuerdo con el enfoque metodoldgico de la presente investigacion, de tipo
cuantitativo con alcance descriptivo-correlacional, se considera pertinente el planteamiento de
hipétesis, ya que estas permiten establecer relaciones entre variables y orientar el analisis

estadistico de los datos recolectados.

En los estudios de enfoque cuantitativo, las hipétesis cumplen un papel fundamental al
permitir la comprobacién empirica de los supuestos planteados en el problema de

investigacion, mediante el andlisis de los resultados obtenidos.

En este sentido, las hipotesis se formulan como proposiciones que buscan explicar la
relacion entre la aplicacion de técnicas agiles y la optimizacién de la coordinacion y la eficiencia

en proyectos de construccién en Colombia.

4.1. Las variables

En el marco de la presente investigacion, las hip6tesis se estructuran a partir de la
relacion entre variables, entendidas como caracteristicas o propiedades que pueden variar y
ser medidas dentro del estudio. Estas variables permiten analizar el comportamiento del

fendmeno investigado y establecer relaciones entre causa y efecto.

De acuerdo con el enfoque de la investigacién, se identifican una variable independiente
y una variable dependiente, las cuales permiten evaluar el impacto de la aplicacion de técnicas

agiles en la gestién de proyectos de construccién en Colombia.

4.1.1. Variable(s) independiente(s)

Aplicacién de técnicas agiles en la gestién de proyectos de construccion

La variable independiente corresponde a la implementacién de metodologias agiles,
tales como Scrum y Kanban, como complemento a la programacion tradicional en proyectos de
construccién. Esta variable incluye aspectos como la adaptabilidad al cambio, la comunicacion

continua, la colaboracién entre equipos, la planificacion iterativa y la mejora continua.
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Su analisis permite identificar en qué medida la adopcién de estos enfoques influye en

el desempefio de los proyectos.

4.1.2. Variable(s) dependiente(s)

Optimizacién de la coordinacion y la eficiencia en proyectos de construccion

La variable dependiente se refiere al impacto generado en la gestion de los proyectos,
especificamente en aspectos como la coordinacién entre los actores involucrados, la eficiencia
en la ejecucion de actividades, el cumplimiento de cronogramas, la reduccion de reprocesos y

la capacidad de respuesta frente a imprevistos.

Esta variable permite evaluar los resultados derivados de la implementacion de técnicas

agiles en el contexto del sector de la construccion.

4.2. Planteamiento de hipé6tesis

Las hipétesis se formulan como proposiciones que establecen una relacion entre variables
y buscan explicar el fendmeno objeto de estudio. En este caso, las hipotesis se derivan del
planteamiento del problema, la revision de la literatura y la experiencia en el campo de la

gestion de proyectos.

Estas proposiciones seran sometidas a verificacion empirica mediante el analisis
estadistico de los datos recolectados a través de encuestas, permitiendo determinar su
aceptacion o rechazo. Es importante sefialar que la validacion o invalidacién de las hipétesis no
afecta la validez de la investigacion, sino que contribuye al desarrollo del conocimiento en el

area estudiada.
Hipo6tesis general

H:: La aplicacion de técnicas agiles, como complemento a la programacion tradicional,

mejora la coordinacion y la eficiencia en los proyectos de construccion en Colombia.

Hipotesis nula
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Ho: La aplicacién de técnicas agiles, como complemento a la programacion tradicional,

no mejora la coordinacion ni la eficiencia en los proyectos de construccion en Colombia.
Hipotesis especificas

H:.1: La implementacién de metodologias agiles mejora la coordinaciéon entre los

equipos de trabajo en proyectos de construccion.

H,.2: La aplicacion de técnicas agiles incrementa la eficiencia en la ejecucion de

proyectos.

H,.3: La integracion de metodologias agiles con enfoques tradicionales mejora la

capacidad de adaptacion frente a cambios e imprevistos.

H,.4: La falta de capacitacion y la resistencia al cambio afectan negativamente la

implementacion de metodologias &agiles en el sector de la construccion.
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El presente capitulo expone los hallazgos obtenidos a partir del trabajo de campo

desarrollado mediante la aplicacion de encuestas estructuradas a profesionales del sector de la

construccién en Colombia. Los resultados se presentan de manera organizada en funcién de

los objetivos especificos de la investigacion, permitiendo evidenciar la relacion entre las

variables analizadas.

Para el procesamiento de la informacién se utilizé el software estadistico JASP, mediante

el cual se realizaron analisis estadisticos descriptivos basados en frecuencias absolutas,

relativas, porcentajes y medidas de tendencia central. Los resultados se presentan a través de

tablas y graficos que facilitan su interpretacion.

5.1.

5.1.1. Resultados Pregunta Q1.

Presentacion de resultados:

Tabla 1. Resultados encuesta a pregunta Q1.

TOTALMENTE
PREGUNTA EN TOTALMENTE
EN NEUTRAL | DE ACUERDO
Q1 DESACUERDO DE ACUERDO
DESACUERDO
Tengo
conocimiento
suficiente
sobre
metodologias 24% 23% 14% 22% 17%

agiles
aplicadas a
proyectos de

construccion.

Fuente: Elaboracién propia (2026)
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En primer lugar, se observa que un 47% de los encuestados (24% totalmente en
desacuerdo + 23% en desacuerdo) considera que no tiene suficiente conocimiento sobre
metodologias 4giles. Este dato es de gran relevancia, ya que representa casi la mitad de la
muestra y evidencia una brecha significativa de conocimiento en el sector. Por otro lado, un
39% (22% de acuerdo + 17% totalmente de acuerdo) manifiesta que si posee conocimiento
suficiente, lo que indica que existe un grupo importante que ya esta familiarizado con las
metodologias 4giles, aunque no es mayoritario. EI 14% restante se mantiene en una posicion
neutral, lo que puede interpretarse como profesionales con conocimientos basicos o

intermedios.

5.1.2. Resultados Pregunta Q2.

Tabla 2. Resultados encuesta a pregunta Q2.

TOTALMENTE
PREGUNTA EN DE TOTALMENTE
EN NEUTRAL
Q2 DESACUERDO ACUERDO | DE ACUERDO
DESACUERDO

He participado
en proyectos
donde se han
utilizado
41% 20% 15% 16% 8%
metodologias
agiles (Scrum,

Kanban o

Lean).

Fuente: Elaboracién propia (2026)

Analizando los resultados obtenidos durante la encuesta, se observa que un 61% de los
encuestados (41% totalmente en desacuerdo + 20% en desacuerdo) manifiesta que no ha
participado en proyectos donde se utilicen metodologias agiles, lo que evidencia una baja
adopcion practica de estos enfoques en el sector. Por otro lado, un 24% (16% de acuerdo + 8%
totalmente de acuerdo) indica que si ha tenido participacion en este tipo de proyectos, lo que

refleja que existe un grupo reducido con experiencia directa, aunque no representa la mayoria.
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El 15% restante de los encuestados se mantiene en una posicion neutral, lo que puede
interpretarse como profesionales con experiencias limitadas o poco definidas en este tipo de

metodologias.

5.1.3. Resultados Pregunta Q3.

Tabla 3. Resultados encuesta a pregunta Q3.

TOTALMENTE
EN NEUTR DE TOTALMENTE
PREGUNTA Q3 EN
DESACUERDO AL ACUERDO | DE ACUERDO
DESACUERDO
La planificacién
tradicional
permite un
5% 9% 24% 34% 28%
adecuado
control inicial del
cronograma.

Fuente: Elaboracién propia (2026)

Para la pregunta Q3 se observa que un 62% de los encuestados (34% de acuerdo +
28% totalmente de acuerdo) considera que la planificacién tradicional si permite un adecuado
control inicial del cronograma, lo que evidencia una alta valoracién de este enfoque en las
etapas iniciales de los proyectos. En caso contrario, solo un 14% (5% totalmente en
desacuerdo + 9% en desacuerdo) manifiesta una percepcioén negativa frente a esta afirmacién,
lo que indica que la mayoria no cuestiona significativamente la efectividad inicial de la
planificacion tradicional. El 24% restante se mantiene en una posicion neutral, lo cual podemaos

interpretar como una percepcion intermedia.



5.1.4. Resultados Pregunta Q4.

Tabla 4. Resultados encuesta a pregunta Q4.
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rigidez frente a
cambios e
imprevistos en
obra.

TOTALMENTE
PREGUNTA EN DE TOTALMENTE
EN NEUTRAL
Q4 DESACUERDO ACUERDO | DE ACUERDO
DESACUERDO
La
programacion
tradicional
presenta
5% 9% 22% 38% 26%

Fuente: Elaboracién propia (2026)

En primer lugar, se evidencia que un 64% de los encuestados (38% de acuerdo + 26%

totalmente de acuerdo) considera que la programacion tradicional si presenta rigidez ante

cambios, lo que refleja una percepcién mayoritariamente critica frente a su capacidad de

adaptacion en entornos dindmicos como los proyectos de construccion. Por otro lado, solo un

14% (5% totalmente en desacuerdo + 9% en desacuerdo) no comparte esta afirmacion, lo que

indica que es minoritaria la percepcion de flexibilidad en los enfoques tradicionales. El 22%

restante se mantiene en una posicién neutral.




5.1.5. Resultados Pregunta Q5.

Tabla 5. Resultados encuesta a pregunta Q5.
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entre disefio,
obra,
proveedores e

interventoria.

TOTALMENTE
EN DE TOTALMENTE
PREGUNTA Q5 EN NEUTRAL
DESACUERDO ACUERDO | DE ACUERDO
DESACUERDO
Las
metodologias
agiles mejoran
la coordinacion
4% 8% 23% 40% 25%

Fuente: Elaboracién propia (2026)

Continuando con el andlisis de resultado de la pregunta Q5, se observa que un 65% de

los encuestados (40% de acuerdo + 25% totalmente de acuerdo) considera que las

metodologias agiles si mejoran la coordinacion entre los distintos actores, lo que evidencia una

valoracion positiva y mayoritaria de su aporte en la integracion y comunicacion dentro de los

proyectos de construccion. Por otro lado, solo un 12% (4% totalmente en desacuerdo + 8% en

desacuerdo) manifiesta una percepcion negativa frente a esta afirmacioén, lo que indica que es

minoritaria la vision desfavorable respecto a los beneficios de estas metodologias. El 23%

restante se mantiene en una posicion neutral, lo cual puede interpretarse como profesionales

gue no han experimentado directamente algun tipo de mejora durante el desarrollo de sus

proyectos con las metodologias agiles o que no tienen una percepcién aun definida.




5.1.6. Resultados Pregunta Q6.

Tabla 6. Resultados encuesta a pregunta Q6.
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tiempos y uso
de recursos del
proyecto.

TOTALMENTE
PREGUNTA EN DE TOTALMENTE
EN NEUTRAL
Q6 DESACUERDO ACUERDO | DE ACUERDO
DESACUERDO
Las
metodologias
agiles mejoran
la eficiencia en 3% 6% 19% 42% 30%

En la pregunta Q6 se obtiene que, un 65% de los encuestados (40% de acuerdo + 25%

totalmente de acuerdo) considera que las metodologias agiles si mejoran la coordinacion entre

los distintos actores, lo que evidencia una valoracion positiva y mayoritaria de su aporte en la

integracién y comunicacién dentro de los proyectos de construccién. Por otro lado, solo un 12%

(4% totalmente en desacuerdo + 8% en desacuerdo) manifiesta una percepcién negativa frente

a esta afirmacion, lo que indica que es minoritaria la vision desfavorable respecto a los

beneficios que puede traer el uso de metodologias agiles para la ejecucion de proyectos de

obra. El 23% restante se mantiene en una posicion neutral.

Fuente: Elaboracién propia (2026)




5.1.7. Resultados Pregunta Q7.

Tabla 7. Resultados encuesta a pregunta Q7.
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comunicacion y
la toma de

decisiones.

TOTALMENTE
PREGUNTA EN DE TOTALMENTE
EN NEUTRAL
Q7 DESACUERDO ACUERDO | DE ACUERDO
DESACUERDO
Las reuniones
cortas y
periédicas
mejoran la 5% 9% 18% 37% 31%

Fuente: Elaboracion propia (2026)

Con base en los resultados, se observa que un 68% de los encuestados (37% de

acuerdo + 31% totalmente de acuerdo) considera que este tipo de reuniones si mejora la

comunicacion y la toma de decisiones, lo que evidencia una valoracién positiva y significativa

de esta practica, cominmente asociada a metodologias agiles. Aunque, un 14% (5%

totalmente en desacuerdo + 9% en desacuerdo) presenta una percepcion negativa, lo que

indica que es reducido el grupo que no percibe beneficios claros. El 18% restante se mantiene

en una posicidn neutral, lo cual podriamos interpretar como profesionales que no han

experimentado de manera consistente este tipo de metodologias o que no identifican

plenamente su impacto.
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5.1.8. Resultados Pregunta Q8.

Tabla 8. Resultados encuesta a pregunta Q8.

TOTALMENTE
PREGUNTA EN DE TOTALMENTE
EN NEUTRAL
Q8 DESACUERDO ACUERDO | DE ACUERDO
DESACUERDO

La resistencia
al cambio en la
organizacion
dificulta la
_ _ 6% 9% 27% 36% 22%
implementacion
de
metodologias

agiles.

Fuente: Elaboracién propia (2026)

Continuando con el andlisis de resultado de la pregunta Q8, se evidencia que un 58%
de los encuestados (36% de acuerdo + 22% totalmente de acuerdo) considera que la
resistencia al cambio si dificulta la implementacion de metodologias agiles, lo que refleja que
esta es percibida como una barrera importante dentro de las organizaciones. Por otro lado, un
15% (6% totalmente en desacuerdo + 9% en desacuerdo) no comparte esta afirmacion, lo que
indica que es minoritaria la percepcion de que el cambio no representa una dificultad
significativa. El 27% restante se mantiene en una posicion neutral. Por lo tanto, los resultados
evidencian que la resistencia al cambio es considerada una barrera relevante para la adopcién

de metodologias agiles en el sector de construccion.
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5.1.9. Resultados Pregunta Q9.

Tabla 9. Resultados encuesta a pregunta Q9.

TOTALMENTE
PREGUNTA EN DE TOTALMENTE
EN NEUTRAL
Q9 DESACUERDO ACUERDO | DE ACUERDO
DESACUERDO

La falta de
capacitacion es
una barrera
importante 5% 10% 18% 34% 33%
para adoptar

metodologias

agiles.

Fuente: Elaboracion propia (2026)

En primer lugar, se observa que un 67% de los encuestados (34% de acuerdo + 33%
totalmente de acuerdo) considera que la falta de capacitacion si representa una barrera
importante, lo que evidencia una preocupacion ampliamente compartida respecto a la
necesidad de formacién para implementar estos enfoques. Por otro lado, un 15% (5%
totalmente en desacuerdo + 10% en desacuerdo) no percibe la capacitacion como un obstaculo
significativo, lo que indica que esta postura es minoritaria dentro de la muestra. El 18% restante
de los encuestados se mantiene en una posicion neutral, lo cual puede interpretarse como
profesionales que no han experimentado directamente esta limitacién o que consideran que

existen otros factores igualmente relevantes.
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5.1.10. Resultados Pregunta Q10.

Tabla 10. Resultados encuesta a pregunta Q10.

TOTALMENTE
PREGUNTA EN DE TOTALMENTE
EN NEUTRAL
Q10 DESACUERDO ACUERDO | DE ACUERDO
DESACUERDO

Elapoyo de la
alta direccion
es
determinante

para 3% 7% 17% 34% 39%
implementar
enfoques
hibridos de

gestion.

Fuente: Elaboracién propia (2026)

Analizando los resultados obtenidos de la encuesta, se evidencia que un 73% de los
encuestados (34% de acuerdo + 39% totalmente de acuerdo) considera que el apoyo de la alta
direccion es determinante, lo que refleja una valoracién altamente significativa del liderazgo
organizacional como factor clave para la adopcion de nuevos enfoques de gestion. En caso
contrario, solo un 10% (3% totalmente en desacuerdo + 7% en desacuerdo) no comparte esta
afirmacion, lo que nos podria indicar que es muy reducido el grupo que minimiza la influencia
de la alta direccién. El 17% restante de los encuestados se mantiene en una posicién neutral, lo
cual puede interpretarse como profesionales que no han experimentado directamente este tipo

de apoyo o no perciben claramente su impacto.
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5.1.11. Resultados Pregunta Q11.

Tabla 11. Resultados encuesta a pregunta Q11.

TOTALMENTE
PREGUNTA EN DE TOTALMENTE
EN NEUTRAL
Q11 DESACUERDO ACUERDO | DE ACUERDO
DESACUERDO

La
combinacion
de
programacion
tradicional y
técnicas agiles 3% 7% 16% 38% 36%
generaria
mejores
resultados que
usar solo un

enfoque.

Fuente: Elaboracion propia (2026)

Se evidencia que un 74% de los encuestados (38% de acuerdo + 36% totalmente de
acuerdo) considera que la combinacion de ambos enfoques generaria mejores resultados, lo
gue refleja una alta aceptacion de un enfoque hibrido como alternativa para optimizar la gestion
de proyectos. Por otro lado, Unicamente un 10% (3% totalmente en desacuerdo + 7% en
desacuerdo) no esta de acuerdo con esta afirmacion, lo que indica que es muy reducido el nivel
de rechazo frente a esta idea. El 16% restante se mantiene en una posicion neutral, lo cual
puede interpretarse como profesionales que aun no tienen suficiente evidencia o experiencia
para evaluar esta combinacion. También se podria concluir que los resultados evidencian que
los profesionales del sector construccion reconocen el valor de los enfoques hibridos como una

estrategia para mejorar los resultados de los proyectos.
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5.1.12. Resultados Pregunta Q12.

Tabla 12. Resultados encuesta a pregunta Q12.

TOTALMENTE
PREGUNTA EN DE TOTALMENTE
EN NEUTRAL
Q12 DESACUERDO ACUERDO | DE ACUERDO
DESACUERDO

Mi
organizacion
deberia
capacitar al
3% 7% 13% 36% 41%
personal en
metodologias
agiles en el

corto plazo.

Fuente: Elaboracién propia (2026)

Analizando los datos obtenidos para la pregunta Q12, se evidencia que un 77% de los
encuestados (36% de acuerdo + 41% totalmente de acuerdo) considera que su organizacion si
deberia capacitar al personal en metodologias agiles en el corto plazo, lo que refleja una alta
prioridad percibida respecto al fortalecimiento de competencias en este ambito. Por otro lado,
Gnicamente un 10% (3% totalmente en desacuerdo + 7% en desacuerdo) no esta de acuerdo
con esta necesidad, lo que indica que es minima la resistencia frente a la capacitacion. EI 13%
restante se mantiene en una posicién neutral.

5.1.13. Desviacion De Datos Obtenidos.

Mediante el uso del software JASP, se realiza la comparacién entre los valores del
promedio y la desviacion estandar de los datos recolectados. Los resultados evidencian un
nivel de dispersion alto, lo que indica que las respuestas presentan variabilidad significativa y,

por tanto, no existe una homogeneidad en las percepciones de los encuestados.
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Tabla 13. Comparacion de media aritmética vs desviacion tipica de datos obtenidos.

QL Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q0 QI Q2

Valido 10 10 10 10 10 10 10 10 100 100 100
0 0 0 0 0 0 0 0 0

Me_dia' 28 23 37 37 37 39 38 35 38 399 39

t(l/ég;me 50 00 10 10 40 00 00 90 00 0 70 4.0

D_?S"ia 14 13 11 11 10 10 11 11 11 105 10

cion 45 60 22 04 50 00 28 11 55 9 39 1.0

Miimo  *Y 10 10 10 10 10 10 10 1.0 100 10 ‘0
00 00 00 00 00 00 00 00 00 0 00

Maxim 50 50 50 50 50 50 50 50 50 500 @50 =

0 00 00 00 00 00 00 00 00 00 0 00

Fuente: Elaboracion propia (2026)

5.1.14. Relacién De Resultados Obtenidos Con El Objetivo Especifico 1.

“Identificar las limitaciones mas frecuentes de la programacién tradicional en la gestion

de proyectos de construccion en Colombia”

A continuacion, se realiza un analisis detallado de dos preguntas relacionadas con el

objetivo especifico mencionado anteriormente, con el fin de comprender la magnitud de la

relacion con los resultados que se obtuvieron en la encuesta. A partir de este analisis, se

destacan los resultados presentados en la siguiente tabla de frecuencias. En cada una de las

tablas se resalta el estadistico de la moda, utilizado como referencia para identificar la

tendencia predominante en las respuestas.
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Tabla 14. Analisis de resultados preguntas Q3, Q4.

TOTALMENTE EN DE TOTALMENTE DE

PREGUNTA DESACUERDO EN DESACUERDO NEUTRAL ACUERDO ACUERDO

Q3.La
planificacion
tradicional
permiteun 5% 9% 24% 34% 28%
adecuado control
inicial del
cronograma.
Q4. La
programacion
tradicional
presenta rigidez 5% 9% 22% 38% 26%
frente a cambios
e imprevistos en
obra.

Fuente: Elaboracion propia (2026).

Continuando con el analisis de los datos obtenidos, se observa una alta aceptacion
hacia el uso de la metodologia tradicional en la planificacion de proyectos. Esto se evidencia en
los resultados de la pregunta Q3, donde la suma de las categorias “de acuerdo” y “totalmente
de acuerdo” supera el 60% de aceptacion positiva. No obstante, otro aspecto relevante se
identifica en los resultados de la pregunta Q4, los cuales indican que la metodologia tradicional
presenta dificultades para adaptarse a los cambios e imprevistos que surgen durante la
ejecucién de las obras. Este hallazgo pone de manifiesto una limitacién importante de este

enfoque en entornos dinamicos propios de los proyectos de construccion.
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Figura 1. Promedio total de resultados preguntas Q3, y Q4.

PROMEDIOQ3 Y Q4

m TOTALMENTE EN
DESACUERDO

B EN DESACUERDO

B NEUTRAL

H DEACUERDO

m TOTALMENTE DE ACUERDO

Fuente: Elaboracion propia (2026).

5.1.15. Relacion De Resultados Obtenidos Con El Objetivo Especifico 2.

“Describir los principios, practicas y beneficios de las metodologias agiles aplicables al

sector de la construccion”

A continuacion, se realiza un analisis detallado de tres preguntas relacionadas con el
objetivo especifico 2 mencionado anteriormente, con el fin de comprender la magnitud de la
relacion con los resultados que se obtuvieron en la encuesta. A partir de este analisis, se
destacan los resultados presentados en la siguiente tabla de frecuencias. En cada una de las
tablas se resalta el estadistico de la moda, utilizado como referencia para identificar la

tendencia predominante en las respuestas.
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Tabla 15. Andlisis de resultados preguntas Q3, Q4.

TOTALMENTE EN TOTALMENTE DE
PREGUNTA DESACUERDO EN DESACUERDO NEUTRAL DE ACUERDO ACUERDO

Q2. He participado
en proyectos
donde se han
utilizado 41% 20% 15% 16% 8%
metodologias
agiles (Scrum,
Kanban o Lean).
Q10. El apoyo de la
alta direccion es
determinante para
implementar
enfoques hibridos
de gestion.
Q12. Mi
organizacion
deberia capacitar
al personal en 3% 7% 13% 36% 41%
metodologias
agiles en el corto
plazo.

3% 7% 17% 34% 39%

Fuente: Elaboracion propia (2026).

Es posible destacar que un 61% de los encuestados no ha participado en proyectos con
metodologias &giles, lo que indica una baja experiencia practica en el sector. Este resultado es
fundamental, ya que sugiere que, aungque las metodologias 4giles son reconocidas, su
aplicacion aun es limitada. Esto se relaciona directamente con el objetivo, ya que pone en
evidencia la necesidad de describir y difundir sus practicas, como la planificacion iterativa, el
trabajo colaborativo y las reuniones periddicas, las cuales aun no estan plenamente
incorporadas en la realidad profesional. Por otro lado, también podemos observar a que un
73% considera que el apoyo de la alta direccion es determinante para implementar enfoques
hibridos. Este resultado se vincula con uno de los principios fundamentales de las
metodologias agiles: el liderazgo y la cultura organizacional orientada al cambio. Sin este
respaldo, la adopcién de practicas agiles como la autogestion de equipos o la adaptaciéon

continua se ve limitada.
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Figura 2. Promedio total de resultados preguntas Q2, Q10y Q12.

PROMEDIOQ2, Q10Y Q12

m TOTALMENTE EN
DESACUERDO

m EN DESACUERDO

B NEUTRAL

= DE ACUERDO

B TOTALMENTE DE ACUERDO

Fuente: Elaboracion propia (2026).

5.1.16. Relacion De Resultados Obtenidos Con El Objetivo Especifico 3.

“Examinar experiencias y estudios de casos nacionales e internacionales sobre la

integracién de metodologias agiles en proyectos constructivos”

A continuacion, se realiza un analisis detallado de tres preguntas relacionadas con el
objetivo especifico 3, con el fin de comprender la magnitud de la relacién con los resultados
gue se obtuvieron en la encuesta. A partir de este analisis, se destacan los resultados
presentados en la siguiente tabla de frecuencias. En cada una de las tablas se resalta el
estadistico de la moda, utilizado como referencia para identificar la tendencia predominante en

las respuestas.



Tabla 16. Analisis de resultados preguntas Q8 y Q9.
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PREGUNTA

TOTALMENTE EN
DESACUERDO

EN
DESACUERDO

NEUTRAL

DE
ACUERDO

TOTALMENTE DE
ACUERDO

Q8. La resistencia al
cambio en la
organizacion dificulta la
implementacion de
metodologias agiles.

6,00%

9,00%

27,00%

36,00%

22,00%

Q9. La falta de
capacitacion es una
barrera importante para
adoptar metodologias
agiles.

5,00%

10,00%

18,00%

34,00%

33,00%

Fuente: Elaboracion propia (2026).

Es fundamental conocer la percepcion de los encuestados respecto a la implementacién

de nuevas metodologias en las organizaciones, e igualmente analizar como la capacitacién

continua puede facilitar la adopcion de metodologias agiles que contribuyan a mejorar el

desempefio y la eficiencia en la gestién de proyectos de construccion.

Figura 3. Promedio total de resultados preguntas Q2, Q10y Q12.

PROMEDIOQ8Y Q9

Fuente: Elaboracion propia (2026).

m TOTALMENTE EN
DESACUERDO

B EN DESACUERDO

B NEUTRAL

u DEACUERDO

H TOTALMENTE DE ACUERDO
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5.1.17. Relacion De Resultados Obtenidos Con El Objetivo Especifico 4.

“Comparar la efectividad de los enfoques tradicionales y agiles en términos de

coordinacion, eficiencia y manejo de imprevistos”

A continuacion, se realiza un analisis detallado de tres preguntas relacionadas con el
objetivo especifico 4, con el fin de comprender la magnitud de la relacion con los resultados
gue se obtuvieron en la encuesta. A partir de este analisis, se destacan los resultados
presentados en la siguiente tabla de frecuencias. En cada una de las tablas se resalta el
estadistico de la moda, utilizado como referencia para identificar la tendencia predominante en

las respuestas.

Tabla 17. Analisis de resultados preguntas Q5, Q6, Q7 y Q11.

TOTALMENTE EN EN DE TOTALMENTE
PREGUNTA DESACUERDO  DESACUERDO NEUTRAL ACUERDO DE ACUERDO

Q5. Las metodologias
agiles mejoran la
coordinacion entre 4% 8% 23% 40% 25%
disefio, obra, proveedores
e interventoria.

Q6. Las metodologias
agiles mejoran la
eficiencia entiempos y 3% 6% 19% 42% 30%
uso de recursos del
proyecto.
Q7. Las reuniones cortas
y periodicas mejoran la

o 5% 9% 18% 37% 31%
comunicacion y la toma
de decisiones.
Q11. Lacombinacion de
programacion tradicional
y técnicas agiles 3% 7% 16% 38% 36%

generaria mejores
resultados que usar solo
un enfoque.

Fuente: Elaboracién propia (2026)

A partir de los datos obtenidos, se evidencia que un porcentaje reducido de los

encuestados manifiesta estar en total desacuerdo con la afirmacién de que la aplicacion de
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metodologias agiles, en combinacion con metodologias tradicionales, mejora la gestion de
proyectos de construcciéon. Este comportamiento se refleja en que el valor porcentual mas alto
en la categoria “totalmente en desacuerdo” apenas alcanza el 5% dentro de las cuatro

preguntas analizadas, lo que indica una baja resistencia frente a este enfoque metodoldgico.

Por otro lado, se destaca el alto nivel de aceptacion hacia la integracion de
metodologias agiles. En las cuatro preguntas evaluadas, la suma de las categorias “de
acuerdo” y “totalmente de acuerdo” supera el 60%, alcanzando incluso valores superiores al
70% en las preguntas Q6 y Q11. Este resultado sugiere una percepcion favorable generalizada
por parte de los encuestados respecto a los beneficios de combinar enfoques agiles y

tradicionales en la gestién de proyectos de construccion.

En conjunto, estos hallazgos permiten inferir que existe una tendencia positiva hacia la
adopcion de metodologias agiles como complemento a los enfoques tradicionales, lo cual

podria facilitar procesos de implementacion en el sector.

Finalmente, se calcula el promedio de las respuestas obtenidas en las cuatro preguntas,
con el fin de obtener una vision global de la percepcion de los encuestados.

Figura 4. Promedio total de resultados preguntas Q5, Q6, Q7 y Q11.

PROMEDIO Q5, Q6, Q7 Y Q11.

M Totalmente de acuerdo
M De acuerdo

Neutral
M En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia (2026).
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5.2. Propuesta de modelo de gestidon para el sector construccion

La propuesta planteada en la presente investigacion surge a partir de los resultados
obtenidos durante el proceso de recoleccidn y analisis de informacién, en los cuales se
evidencié que una gran parte de los profesionales del sector continGia utilizando metodologias
tradicionales para la planificacion y control de proyectos, pero reconoce limitaciones
relacionadas con la adaptabilidad, la coordinacion y la gestion de cambios durante la ejecucion.
En este sentido, la propuesta se orienta a integrar técnicas agiles como complemento a la
programacion tradicional, con el propdsito de optimizar la coordinacion, la comunicacion y la

eficiencia en proyectos de construccién en Colombia.

La propuesta no busca reemplazar los enfoques tradicionales de gestion, sino
fortalecerlos mediante herramientas que permitan responder de manera mas eficiente a los
cambios e imprevistos que se presentan en la ejecucion de obra. De acuerdo con los
resultados obtenidos en la investigacion, entre el 70 % y el 80 % de los participantes manifesté
utilizar herramientas tradicionales como diagramas de Gantt, CPM y PERT, mientras que mas
del 70 % considera que las metodologias agiles pueden contribuir a mejorar la coordinacion y la
eficiencia de los proyectos. Estos hallazgos coinciden con lo expuesto por Serrador y Pinto
(2015), quienes afirman que los enfoques agiles generan mejoras significativas en el

desempefio de los proyectos, especialmente en contextos dinAmicos y con alta variabilidad.

5.2.1. Integracién de técnicas agiles en la planificacion del proyecto

La propuesta plantea que la etapa inicial de planificacion continte desarrollandose
mediante herramientas tradicionales de programacion, tales como cronogramas, definicion de
alcance, control presupuestal y estructuracion de actividades. Sin embargo, se propone
complementar estos procesos con practicas agiles orientadas a mejorar la capacidad de
adaptacion durante la ejecucion del proyecto. Esta estrategia busca conservar la estructura y el
control caracteristicos de la programacion tradicional, incorporando mecanismos de

seguimiento continuo y ajuste progresivo.
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La definicion del alcance, cronograma y presupuesto constituye una de las bases
fundamentales de la propuesta, debido a que permite establecer una linea base clara para el
control del proyecto. No obstante, la investigacion evidencio que mas del 60 % de los
participantes considera que los enfoques tradicionales presentan dificultades frente a cambios
e imprevistos durante la ejecucion. En respuesta a esta problemética, se propone realizar
revisiones periddicas del cronograma y reuniones de seguimiento que permitan identificar
desviaciones de manera temprana y tomar decisiones oportunas. Segun el Project
Management Institute (2021), los procesos de seguimiento y control son esenciales para

garantizar el cumplimiento de los objetivos del proyecto en términos de tiempo, costo y alcance.

Asimismo, se propone incorporar reuniones cortas de coordinacion entre equipos de
trabajo, inspiradas en practicas agiles como Scrum, con el fin de mejorar la comunicacion entre
las diferentes &reas involucradas en el proyecto. De acuerdo con Schwaber y Sutherland
(2020), estas reuniones permiten identificar obstaculos de manera temprana, mejorar la
coordinacion y facilitar la toma de decisiones durante el desarrollo de las actividades. Esta
estrategia resulta pertinente considerando que una parte importante de los encuestados
manifestd que las fallas de comunicacién representan una de las principales causas de retrasos

y reprocesos en los proyectos de construccion.

5.2.2. Implementacion de estrategias colaborativas y Lean Construction

La propuesta también contempla la incorporacion de estrategias colaborativas basadas
en principios de Lean Construction, con el proposito de reducir desperdicios, mejorar la
productividad y optimizar la coordinacién entre las diferentes etapas del proyecto. Esta
estrategia se fundamenta en la necesidad de disminuir actividades que no generan valor y

fortalecer la planificacién colaborativa dentro de los equipos de trabajo.

De acuerdo con Koskela (1992), la filosofia Lean aplicada a la construccién busca
optimizar los procesos mediante la eliminacion de desperdicios y la mejora continua de las
actividades productivas. Posteriormente, Ballard (2000) desarrolla el sistema Last Planner
como una herramienta orientada a mejorar la confiabilidad de la planificacion y el cumplimiento
de actividades en obra. En este sentido, la propuesta plantea la implementacion de reuniones
de planificacidn colaborativa semanales, en las cuales participen responsables de diferentes

areas con el fin de revisar avances, identificar restricciones y coordinar actividades futuras.
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La necesidad de implementar este tipo de estrategias se relaciona directamente con los
resultados obtenidos en la investigacion, donde més del 70 % de los participantes considera
gue la coordinacién entre equipos representa un factor determinante para el éxito de los
proyectos. Ademas, diferentes investigaciones, como la desarrollada por Sierra Guarnizo
(2022), evidencian que la aplicacion de Lean Construction en Colombia contribuye a mejorar la

eficiencia operativa y reducir pérdidas asociadas a reprocesos Y fallas de coordinacion.

5.2.3. Fortalecimiento de competencias y capacitacidén organizacional

Otro de los componentes fundamentales de la propuesta consiste en el fortalecimiento
de competencias relacionadas con metodologias agiles y herramientas de gestion colaborativa.
Los resultados obtenidos en la investigacion muestran que aproximadamente el 60 % de los
participantes identifica la falta de capacitacion como una de las principales barreras para la

implementacién de metodologias agiles en el sector construccion.

A partir de este resultado, se propone desarrollar programas de formacién dirigidos a
profesionales, coordinadores y lideres de proyecto, orientados al conocimiento y aplicacion de
herramientas agiles como Scrum, gestion visual, planificacion colaborativa y seguimiento
iterativo. Estas capacitaciones tendrian como propésito facilitar la adaptacion de los equipos
frente a cambios durante la ejecucidén de obra y mejorar la capacidad de respuesta

organizacional.

De acuerdo con Rigby, Sutherland y Takeuchi (2016), las metodologias agiles generan
mejores resultados cuando existe una cultura organizacional orientada a la colaboracién, la
adaptacion y el aprendizaje continuo. En este sentido, la propuesta reconoce que la
implementacion de herramientas agiles no depende Unicamente de aspectos técnicos, sino
también de la disposicién organizacional y del fortalecimiento de competencias en los equipos

de trabajo.

5.2.4. Integracion de herramientas tecnolégicas para el seguimiento y control

La propuesta plantea complementar la programacion tradicional mediante la
incorporacién de herramientas tecnolégicas que faciliten el seguimiento y control de las

actividades del proyecto. En este sentido, se propone la utilizacién de plataformas colaborativas
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y herramientas digitales que permitan centralizar informacion relacionada con cronogramas,

avances de obra, control documental y seguimiento de actividades.

La incorporacion de herramientas tecnoldgicas busca mejorar la comunicacion entre los
diferentes actores del proyecto y reducir retrasos asociados a la desactualizacion de la
informacién. De acuerdo con Medina y Molina (2024), la integracion de metodologias agiles con
herramientas tecnoldgicas contribuye a optimizar la coordinacién y mejorar la gestién de

recursos en proyectos de construccion.

Asimismo, la propuesta considera pertinente la articulacién de herramientas BIM con
estrategias agiles de gestion, permitiendo una mayor integracion entre disefio, planificacion y
ejecucion. Esta estrategia resulta relevante considerando que los resultados obtenidos
evidencian que una alta proporcién de los encuestados reconoce la necesidad de implementar

mecanismos que permitan mejorar el flujo de informacién y la coordinacién entre areas.

Esta integracion tecnoldgica requiere que las herramientas digitales no sean
implementadas de manera aislada. Zabala-Vargas y Jaimes-Quintanilla (2026) sefialan que la
fragmentacion de la informacion y la baja interoperabilidad entre sistemas constituyen barreras
relevantes para la gestion de proyectos de construccién, incluso cuando se dispone de
herramientas como BIM. Los autores plantean que el mayor valor se genera cuando la
informacién, los procesos de monitoreo y los mecanismos de toma de decisiones se articulan
dentro de una estructura integrada de gestion. En el modelo propuesto en esta investigacion,
esta perspectiva permite concebir BIM y las plataformas colaborativas como facilitadores del
enfoque hibrido, fortaleciendo la coordinacion, la disponibilidad oportuna de informacion y el

seguimiento continuo de las actividades.

5.2.,5. Modelo propuesto de integracién metodoldgica

A partir de los elementos analizados durante la investigacion, se propone un modelo de
gestion basado en la integracion de técnicas agiles como complemento a la programacion
tradicional. Este modelo plantea conservar la estructura de planificacién inicial propia de los
enfoques tradicionales, incorporando simultdneamente practicas agiles orientadas al

seguimiento continuo, la mejora de la comunicacion y la adaptacion frente a cambios.
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El modelo propuesto se estructura en cuatro etapas principales: planificacion inicial del
proyecto, coordinacion colaborativa, seguimiento iterativo y evaluacién continua. Durante la
etapa de planificacidn se establecen alcance, cronograma y presupuesto mediante
herramientas tradicionales; posteriormente, durante la ejecucion, se integran reuniones
periddicas de seguimiento, mecanismos de retroalimentacion y estrategias colaborativas que

permitan identificar desviaciones y ajustar actividades de manera progresiva.

La propuesta reconoce que la gestién de proyectos de construccion requiere mantener
procesos de control estructurados, pero también desarrollar capacidades de adaptacion frente
a la dindAmica propia del sector. En este sentido, la integracién metodoldgica planteada busca
generar un equilibrio entre control y flexibilidad, permitiendo optimizar la coordinacion y la

eficiencia en proyectos de construccion en Colombia.
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6. DISCUSION

El presente capitulo tiene como propoésito contrastar los resultados obtenidos en la
investigacion con los referentes teéricos y antecedentes analizados, con el fin de interpretar su

significado y su aporte al campo de la gestion de proyectos de construccion.

En primer lugar, los resultados muestran que la metodologia tradicional sigue siendo
ampliamente utilizada en la fase de planificacion de proyectos. En efecto, un alto porcentaje de
los encuestados (en un rango aproximado entre el 70% y el 80%) manifesté emplear
herramientas como el diagrama de Gantt, CPM y PERT de manera habitual. Este
comportamiento resulta coherente con lo planteado por Lozano-Serna et al. (2018), quienes
destacan la utilidad de estas herramientas para estructurar las actividades y recursos del
proyecto. Sin embargo, también se evidencia que una proporcién importante de los
participantes (superior al 60%) percibe limitaciones frente a la adaptacién a cambios e
imprevistos, lo que coincide con lo expuesto en el marco tedrico sobre la rigidez de los
enfoques tradicionales en contextos dinamicos. En ese sentido, se observa una especie de
tension entre la solidez de la planificacion inicial y la dificultad para ajustarse durante la

ejecucion.

En cuanto a las metodologias agiles, los resultados reflejan una aceptacion bastante alta
por parte de los encuestados, especialmente en aspectos como la eficiencia, la coordinacién y
la adaptabilidad. Mas del 70% de los participantes reconoce beneficios asociados a su
implementacion, lo cual coincide con Serrador y Pinto (2015), quienes plantean que estos
enfoques mejoran el desempefio de los proyectos en diferentes dimensiones. De manera
similar, Medina & Molina (2024) sefialan que su aplicacion en el sector construccién contribuye
a mejorar la comunicacién entre equipos y optimizar la gestién de recursos. En este punto, los
resultados no solo respaldan lo encontrado en la literatura, sino que también refuerzan la idea

de que estos enfoques tienen cabida en contextos reales de obra.

Ahora bien, no todo es tan directo. Los resultados también dejan ver que existen barreras
importantes para la implementacion de metodologias agiles. Aproximadamente un 60% de los
encuestados identifica la resistencia al cambio y la falta de capacitacién como los principales
obstaculos. Este comportamiento es consistente con lo sefialado por Mogollén Balaguera

(2024), quien advierte que la adopcion de estos enfoques suele verse limitada por factores
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culturales y por el desconocimiento técnico. Esto sugiere que el problema no es tnicamente

metodoldgico, sino también organizacional.

Por otro lado, al analizar la integracion de metodologias agiles en complemento con la
programacion tradicional, se evidencia una percepcion favorable hacia los modelos hibridos de
gestion. Mas del 70% de los participantes considera que esta combinacién puede mejorar la
eficiencia y la coordinacién en los proyectos. Este resultado se alinea con lo expuesto por
Cooper y Sommer (2016), quienes destacan que estos modelos permiten mantener la
estructura de los enfoques tradicionales, pero con una mayor capacidad de adaptacion. En
otras palabras, no se trata de reemplazar un enfoque por otro, sino de encontrar un punto de

equilibrio entre ambos.

Desde una perspectiva mas aplicada, los resultados permiten inferir que la implementacion
de metodologias agiles en complemento con la programacion tradicional no solo es viable, sino
necesaria para responder a las condiciones actuales del sector. No obstante, su adopcién
implica procesos que van mas alla de lo técnico, como la capacitacion del personal, el cambio

cultural y el compromiso de la alta direccion.

Finalmente, a partir del analisis realizado, se abren nuevas posibilidades de investigacion,
entre ellas el estudio de la aplicacion de metodologias agiles en proyectos de mayor escala, la
integracién con herramientas como BIM y el analisis del papel de la cultura organizacional en la
adopcion de modelos hibridos. Estos aspectos podrian aportar elementos valiosos para el

desarrollo futuro del sector.
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7. CONCLUSIONES

A partir de los resultados obtenidos y del analisis realizado, se presentan las siguientes

conclusiones en relacion con los objetivos planteados en la investigacion:

En relacién con el primer objetivo especifico, se concluye que la programacién tradicional
sigue siendo ampliamente utilizada en la gestion de proyectos de construccion, especialmente
en la fase de planificacion. No obstante, presenta limitaciones importantes en su capacidad de
adaptacion frente a cambios e imprevistos, lo que termina afectando la eficiencia durante la
ejecucion de los proyectos. Esto evidencia que, aunque este enfoque es Util para estructurar el

proyecto, resulta insuficiente para responder a entornos dinamicos.

Respecto al segundo objetivo, se concluye que las metodologias agiles son percibidas
como herramientas efectivas para mejorar la coordinacion, la comunicacién y la eficiencia en
los proyectos de construccién. La alta aceptacion evidenciada en los resultados confirma que
estos enfoques aportan valor, particularmente en entornos donde la capacidad de adaptacion

es determinante para el éxito del proyecto.

En relacién con el tercer objetivo, se concluye que las principales barreras para la
implementacion de metodologias agiles en el sector de la construccidn estan asociadas a la
falta de capacitacion y a la resistencia al cambio organizacional, especialmente en niveles
directivos. Esto permite inferir que la adopcién de estos enfoques no depende Unicamente de
su efectividad técnica, sino también de la preparacién organizacional y del desarrollo de

competencias en los equipos de trabajo.

En cuanto al cuarto objetivo, se concluye que la aplicacion de técnicas agiles en
complemento con la programacion tradicional es viable y representa una alternativa pertinente
para mejorar la gestion de proyectos, al permitir combinar la estructura de los enfoques
tradicionales con la flexibilidad de las metodologias &giles. Este resultado refuerza la necesidad

de avanzar hacia modelos de gestién mas integrados.

De manera complementaria, los resultados muestran que una proporcién significativa de los
participantes (superior al 60% en la mayoria de las variables analizadas) reconoce tanto las
limitaciones de los enfoques tradicionales como los beneficios asociados a la aplicacion de
metodologias agiles, lo que confirma la existencia de una tendencia favorable hacia enfoques

mas adaptativos en el sector.
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Finalmente, se concluye que el modelo de gestion propuesto constituye un aporte relevante
para el sector de la construccién en Colombia, al integrar técnicas agiles en complemento con
la programacion tradicional e incorporar estrategias orientadas a mejorar la coordinacién, la
eficiencia y la capacidad de respuesta frente a cambios en los proyectos. En este sentido, el
modelo no solo responde a las problematicas identificadas, sino que también ofrece una base
practica para su implementacion en contextos reales, lo cual le otorga valor aplicado a la

investigacion.



74

8. RECOMENDACIONES

Con base en los resultados y conclusiones obtenidas en la presente investigacion, se
plantean las siguientes recomendaciones orientadas a mejorar la gestién de proyectos en el

sector de la construccion:

En primer lugar, se recomienda a las empresas del sector implementar programas
estructurados de capacitacion en metodologias agiles, orientados a fortalecer las competencias
de los equipos de trabajo en aspectos como la planificacién adaptativa, la gestién del cambio y
la colaboracién entre actores. Esto permitiria facilitar la adopcion progresiva de estos enfoques

en los proyectos.

En segundo lugar, se sugiere desarrollar proyectos piloto en los cuales se integren técnicas
agiles en complemento con la programacion tradicional, con el fin de evaluar su efectividad en

contextos reales y ajustar su aplicacion antes de una implementacion a mayor escala.

Asimismo, se recomienda promover procesos de gestion del cambio organizacional que
permitan reducir la resistencia al cambio, involucrando activamente a la alta gerencia en la
adopcion de nuevas metodologias y fomentando una cultura organizacional orientada a la

innovacion y la mejora continua.

De igual manera, se sugiere la integracién de herramientas tecnolégicas como BIM con
metodologias &giles, con el fin de fortalecer la coordinacién entre equipos, mejorar la
planificacion de las actividades y optimizar la toma de decisiones durante la ejecucién de los

proyectos.

Finalmente, se recomienda a futuras investigaciones profundizar en el analisis de modelos
hibridos de gestion, asi como en la evaluacion del impacto de las metodologias agiles en
diferentes tipos de proyectos de construccién, considerando variables como el tamafio del

proyecto, el tipo de contrato y el contexto organizacional.
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Anexos

ANEXO A. Encuesta Aplicada

Titulo:
Encuesta sobre la aplicacion de metodologias agiles en proyectos de construccion en Colombia
Objetivo:

Recolectar informacion sobre la percepcién de profesionales del sector construccion respecto al
uso de metodologias tradicionales y agiles, y su impacto en la coordinacion y eficiencia de los

proyectos.

Instrucciones:

Margue la opcién que mejor represente su nivel de acuerdo con cada afirmacion.
Escala de respuesta:

1 = Totalmente en desacuerdo

2 = En desacuerdo

3 = Neutral

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

SECCION 1. INFORMACION GENERAL
Profesion:

Ingeniero civil

Arquitecto

Residente de obra

Interventor
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Gerente de proyecto
Otro:

Afos de experiencia en el sector:

0 — 2 aflos
3 -5 afos
6 — 10 afios

Mas de 10 afios
SECCION 2. PERCEPCION SOBRE METODOLOGIAS DE GESTION

Q1. Tengo conocimiento suficiente sobre metodologias agiles aplicadas a proyectos de

construccion.

Q2. He participado en proyectos donde se han utilizado metodologias agiles (Scrum, Kanban o

Lean).
Q3. La planificacion tradicional permite un adecuado control inicial del cronograma.

Q4. La programacion tradicional presenta rigidez frente a cambios e imprevistos en obra.

SECCION 3. IMPACTO DE METODOLOGIAS AGILES

Q5. Las metodologias &giles mejoran la coordinacion entre disefio, obra, proveedores e

interventoria.

Q6. Las metodologias agiles mejoran la eficiencia en tiempos y uso de recursos del proyecto.
Q7. Las reuniones cortas y periddicas mejoran la comunicacién y la toma de decisiones.
SECCION 4. BARRERAS Y FACTORES ORGANIZACIONALES

Q8. La resistencia al cambio en la organizacion dificulta la implementacién de metodologias

agiles.

Q9. La falta de capacitacion es una barrera importante para adoptar metodologias agiles.
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Q10. El apoyo de la alta direccién es determinante para implementar enfoques hibridos de

gestion.
SECCION 5. PROYECCION Y ADOPCION

Q11. La combinacién de programacion tradicional y técnicas agiles generaria mejores

resultados que usar solo un enfoque.

Q12. Mi organizacion deberia capacitar al personal en metodologias agiles en el corto plazo.

ANEXO B. Consentimiento Informado

FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPACION EN INVESTIGACION
Titulo del proyecto:

Propuesta de integracion de técnicas agiles como complemento a la programacion tradicional

para mejorar la coordinacion y la eficiencia en proyectos de construccién en Colombia
1. Objetivo de la investigacion

La presente investigacion tiene como objetivo analizar la gestion de proyectos en el sector de la
construccién en Colombia, con el fin de proponer un modelo de gestién basado en la aplicacion
de técnicas 4giles en complemento con la programacion tradicional, orientado a mejorar la

coordinacion, la eficiencia y la capacidad de adaptacion en los proyectos.
2. Participacion en el estudio

Su participacion en este estudio consiste en responder una encuesta estructurada de caracter
académico, compuesta por preguntas tipo Likert relacionadas con su experiencia y percepciéon
sobre la gestién de proyectos en el sector de la construccion. La participacion es

completamente voluntaria y no implica ningdn tipo de compensacion econémica ni riesgo para

el participante.
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3. Confidencialidad y anonimato

La informacién suministrada sera tratada de manera confidencial. No se recopilaran datos
personales que permitan identificar directamente a los participantes. Los resultados seran

presentados de forma agregada y con fines exclusivamente académicos.
4. Uso de lainformacion

Los datos recolectados seran utilizados Unicamente para el desarrollo de esta investigacion

académica. En ningun caso seran utilizados con fines comerciales ni compartidos con terceros.
5. Derecho aretirarse

Usted tiene el derecho de retirarse de la investigacién en cualquier momento, sin que esto

genere ningun tipo de consecuencia.
6. Aceptacion de participacion

Declaro que he sido informado(a) sobre los objetivos de la investigacion, el uso de la
informacion y las condiciones de mi participacion. En este sentido, manifiesto mi aceptacion

voluntaria para participar en el estudio.

O Acepto participar voluntariamente en la investigacion

7. Investigador responsable

Nombre:

Institucion: Corporacién Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO

Programa: Especializacion en Gerencia de Proyectos



