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Resumen

Antecedentes: La actual interaccion de los estudiantes con las redes sociales genera
multiples interrogantes sobre sus efectos en los procesos cognitivos, entre ellos la
atencion, y su repercusion en el rendimiento académico. El objetivo general de esta
investigacion se centré en describir el efecto del uso de las redes sociales sobre la
atenciony suincidencia en el rendimiento académico de los estudiantes.

Métodos: Fue realizada una revisidn narrativa de la literatura, compuesta por articulos
cientificos publicados a partir del afio 2010, indexados en la base de datos Scopus. La
busgueda se hizo en inglés y espanol, y los articulos seleccionados cumplieron con
criterios de inclusién relacionados con idioma, vinculo directo entre las variables
estudiadas, afo de publicacién, entorno académico y pertinencia temaética.

Resultados: Inicialmente se identificaron 109 articulos, de los cuales 56 fueron excluidos
por acceso restringido. De los 53 restantes, 16 cumplieron los criterios para la revisién
final. La mayoria de estos estudios provienen de China, Pakistany Estados Unidos; con
muestras variadas en edad, género y nivel educativo. Los hallazgos indican que la
interaccion con redes sociales afecta la atencién, y esta influye directamente en el
rendimiento académico.

Discusién: Existe una relacidon negativa entre el uso excesivo de las redes sociales, la
atenciony el rendimiento académico, evidenciada en efectos como distraccidon cognitivay
baja retencion de informacidn. No obstante, en contextos pedagégicos y controlados,
pueden tener efectos positivos. Esta relacién estd mediada por factores como el contexto,
la edad, el sexo, la crianza, la motivacion y la cultura.

Palabras clave: Redes sociales, atencion, rendimiento académico, procesos cognitivos.
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Abstract

Background: Students' current interaction with social media raises many questions about its
effects on cognitive processes, including attention, and its impact on academic performance.
The overall objective of this research was to describe the effect of social media use on attention
and its impact on students' academic performance.

Methods: A narrative review of the literature was conducted, consisting of scientific articles
published since 2010 and indexed in the Scopus database. The search was conducted in
English and Spanish, and the selected articles met inclusion criteria related to language, direct
link between the variables studied, year of publication, academic setting, and thematic
relevance.

Results: Initially, 109 articles were identified, of which 56 were excluded due to restricted
access. Of the remaining 53, 16 met the criteria for the final review. Most of these studies come
from China, Pakistan, and the United States, with samples varying in age, gender, and
educational level. The findings indicate that interaction with social media affects attention, which
directly influences academic performance.

Discussion: There is a negative relationship between excessive use of social media, attention,
and academic performance, evidenced by effects such as cognitive distraction and poor
information retention. However, in educational and controlled contexts, social media can have
positive effects. This relationship is mediated by factors such as context, age, gender,
upbringing, motivation, and culture.

Keywords: Social media, attention, academic performance, cognitive processes.
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Introduccion

En la actualidad, recientes avances tecnoldgicos y acontecimientos como la pandemia
COVID-19, han provocado el extenso uso de las redes sociales en distintos aspectos de la vida
cotidiana, especialmente en lo relacionado con el acceso, uso y dependencia de los medios
digitales. Las plataformas digitales como medio para el entretenimiento, la comunicacién, el
aprendizaje, etc., tomaron un rol desmesurado alcanzando diversos ambitos del quehacer
humano: desde la comunicacion interpersonal y el entretenimiento, hasta la educacion y el
aprendizaje formal.

Diferentes encuestas demuestran como ultimamente ha aumentado el uso de los
dispositivos moviles y el acceso a las plataformas de interaccion virtual. Por ejemplo, en Reino
Unido segun el Communications Market Report (Ofcom, 2018), los usuarios entre las edades de
18 a 24 pasan un promedio de 211,56 minutos al dia en sus celulares. En Estados Unidos, el 48
% de los jovenes de entre 18 y 29 afios manifiestan que nunca se desconectan del espacio
digital (Turkle, 2017). En Espafia los datos demuestran que los jovenes entre los 18 y los 24
afos pasan, promedio, 366 minutos al dia en el celular (Rastreator, 2019). En Colombia, de
acuerdo con el DANE (2022), en el 96,3% de los hogares al menos una persona posee un
teléfono celular, de este porcentaje el 87,1% reportaron poseer teléfono celular inteligente
(smartphone). Y en otra encuesta se reporté que los colombianos encuestados prefieren ver
videos cortos (57%), tomar fotos (55%) y revisar redes sociales (54%) (Deloitte, 2020).

Particularmente en el ambito académico, las redes sociales se han integrado a la vida
cotidiana de los estudiantes como un medio para la interaccion social, la formacion académica y
el acceso a diferentes contenidos. No obstante, esta interaccion permanente con lo digital esta

dando lugar a multiples interrogantes sobre sus efectos en los procesos cognitivos, entre ellos
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la atencion, y su repercusion en el rendimiento académico de los estudiantes, y en general, los
nuevos retos que esto representa para la comunidad educativa. Por ejemplo, un estudio
realizado con 219 adolescentes de basica secundaria en Buga (Valle del Cauca) encontré que
el tiempo dedicado a estas herramientas esta directamente relacionado con su rendimiento
académico, generando un impacto en la motivacién y el interés como en los logros escolares
(Valencia, 2019).

Surgen en este contexto, diversas iniciativas para investigar el fenomeno sobre el uso
intensivo y no regulado de plataformas como TikTok o Instagram que pueden estar interfiriendo
en los procesos atencionales y el rendimiento académico de los alumnos (Mufhoz et al., 2023).
Es asi como nacié la iniciativa de indagar, a partir de la revisién teodrica, la relacion entre el uso
de las redes sociales y la atencién como un proceso cognitivo basico en el aprendizaje, y su
posible efecto en el rendimiento académico de los estudiantes; entendiendo que la atencion se
ubica como un proceso cognitivo basico, y que su alteracion puede inferir directamente en el
aprendizaje. Es probable que la interaccion de estas plataformas digitales con el entorno
académico afecte el proceso atencional de los estudiantes e interfiera en la ensefanza y el
rendimiento académico.

En este sentido, fue pertinente comprender como interactian estos factores -atencion, redes
sociales y rendimiento académico- para poder aportar a la actual discusion y plantear
estrategias educativas y psicolégicas adecuadas. La particularidad de esta investigacion esta
en la notable necesidad de comprender como estos factores se relacionan y de qué manera
pueden abordarse para minimizar los posibles efectos negativos sobre el desarrollo académico
de los estudiantes atendiendo principalmente el proceso cognitivo de la atencion.

Para alcanzar los objetivos de la investigacidn se establecié una revisién bibliografica de tipo
narrativa, la cual permitié articular los hallazgos cientificos recientes con la problematica
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identificada. Particularmente, en lo concerniente a la investigacion, esta revision tuvo como
objeto establecer la relacién entre la teoria psicolégica del proceso atencional y el contexto
actual de las redes sociales en el marco de la tecnologia, que afectan el rendimiento académico
de los alumnos. La revision bibliografica aporta a la consolidacion de un marco tedrico sélido

que pueda orientar futuras investigaciones e intervenciones.

Planteamiento del problema

Las plataformas de interaccién virtual hacen parte del desarrollo cotidiano de la vida de los
estudiantes, interactuando con diferentes aspectos de su desarrollo, generando interacciones
en las herramientas disponibles, el entretenimiento y el acceso a la informacién. En el ambito
académico el uso excesivo de estos medios genera preocupaciones sobre su influencia en el
rendimiento académico de los estudiantes, como lo demuestran estudios como el de Mufioz et
al, (2023), sobre el impacto de las redes sociales en el rendimiento académico de los
adolescentes. Se cree que la relacion entre el uso de las redes sociales y el bajo rendimiento
académico de los estudiantes esta mediada por la influencia sobre el proceso atencional. La
exposicion continua al contenido dinamico y breve, como el de TikTok e Instagram, afectan el
desempeno académico en actividades escolares. Es probable que la atencion se vea
comprometida cuando los estudiantes estan expuestos de manera continua al contenido que
brindan estas plataformas y que en consecuencia se vea afectado el rendimiento académico
(Mufioz et al., 2023).

Contextualmente, al parecer, este fendmeno no se restringe unicamente a un grupo
poblacional en el entorno académico, sino que incide en cada una de las atapas escolares. Esto
segun la evidencia de estudios donde se analizaron variables similares (redes sociales y
rendimiento académico) en diferentes etapas de desarrollo académico como adolescentes de
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basica secundaria (Mufioz et al., 2023), y jévenes y adultos en un contexto universitario (Aitken
et al., 2024). La prolongada exposicion al contenido digital en las redes sociales puede interferir
en aspectos de la cognicion como el deterioro de la memoria de trabajo y dificultades para
inhibir respuestas motoras a diferentes estimulos (Aitken et al., 2024).

Pese al creciente interés por la influencia de las redes sociales en el entorno escolar, la
literatura revisada presenta vacios en torno a la relacion especifica entre redes sociales,
atencién y rendimiento académico en estudiantes. La mayoria de los estudios abordan estas
variables de manera aislada o establecen vinculos entre solo dos de ellas, sin considerar su
interdependencia. En atencién a ello surgio la pregunta de investigacion: ¢ Cual es el efecto del
uso de las redes sociales sobre la atencion y su incidencia en el rendimiento académico de los

estudiantes?

Justificacion

La investigacion se justifico por necesidad de describir y comprender como el uso no
controlado de las redes sociales podria tener un efecto sobre un proceso cognitivo esencial
como la atencion, y cdmo esta alteracion puede incidir directamente en el rendimiento
académico de los alumnos. Esto, en un contexto donde la facilidad para el acceso a dispositivos
moéviles y plataformas digitales es parte habitual del entorno académico en los diferentes niveles
educativos. Fue necesario analizar la situacion con detenimiento, como un factor decisivo para
el avance oportuno en los procesos educativos.

Algunas razones para abordar este problema fueron: primero, reconociendo que la atencion
es una funcién cognitiva basica, clave en el desarrollo del aprendizaje (Machado-Bagué et al.,
2021), se concluye que su debilitamiento podria comprometer el rendimiento académico y el
alcance de las competencias estudiantiles. En segundo lugar, en la actualidad el uso de las
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redes sociales puede ser un factor que modifique significativamente el proceso de aprendizaje y
dinamica de estudio con factores como la multitarea mediatica considerando su incidencia
sobre el proceso atencional (Sina et al., 2023). Esto, claramente, representa un reto para las
instituciones académicas.

Este trabajo permitié profundizar en la comprension de la relacion entre atencion y redes
sociales, una tematica al parecer poco abordada, especialmente en un contexto educativo. La
mayor parte de los estudios integran dos de las variables, pero poco han explorado cémo estas
tres variables se correlacionan entre si. De este modo, la investigacion contribuye a llenar un
vacio tedrico, ofreciendo una revision que analice e integre investigaciones recientes. Los
resultados pueden resultar utiles para el desarrollo de estrategias dentro de las aulas
proponiendo estrategias de intervencién, prevencion y acompafiamiento que promuevan el uso

asertivo de estos medios.

Antecedentes teodricos

La atencion

Histéricamente dentro del desarrollo de la psicologia y disciplinas afines, la atencién ha sido
objeto de multiples estudios y reflexiones que coinciden en describirla como un mecanismo
complejo y multifacético, compuesto por distintos procesos y funciones interrelacionadas. Lejos
de tratarse de una funcion aislada, la atencion aparece como una actividad esencial para el
funcionamiento global del sistema cognitivo, ya que posibilita ejecuciones como la recepcion,
seleccion, mantenimiento y procesamiento de la informacién. “La atencién es la base de los
procesos cognitivos que precisan una respuesta motriz para una actividad” (Machado-Bagué et

al., 2021, p. 76), lo que evidencia su caracter instrumental en la ejecucién de diversas tareas.
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Desde la psicologia cognitiva, se ha definido la atencion como un “proceso psicolégico
basico e indispensable para el procesamiento de la informacion de cualquier modalidad y para
la realizacion de cualquier actividad” (Londofio, 2009, p. 92). Para ello, se presenta también
como “un proceso selectivo que nos permite priorizar la vasta cantidad de informacién recibida
del medio, algunos aspectos de la informacion que nos llega, e ignorar otros menos relevantes”
(Carboni y Barg, s.f., p. 92). Mediante este proceso integral se prioriza parte de la alta cantidad
de informacion disponible en el medio y se ignoran los estimulos menos relevantes para que el
individuo logre dar una respuesta asertiva externamente.

Por esta misma linea, en la revision de literatura realizada por Vera y Mendoza (2024), se
encontré que la atencién permite que el individuo logre enfocarse en la informacion especifica
del entorno, filtrando aleatoriamente los estimulos que le son importantes. Un proceso esencial
para la administracion de la informacion en el cerebro y para producir respuestas adecuadas en
funcién del contexto.

Cabe destacar que, modelos tedricos como el de Posner y Peterson (1990), explican la
atencion a través de tres redes principales: una de alerta o vigilancia, una red orientacion, y una
red ejecutiva. Cada una cumple una funcion especifica en el procesamiento de la informacion,
desde mantener el estado de conciencia hasta seleccionar y controlar cognitivamente los
estimulos mas relevantes para el individuo.

Atencion y aprendizaje

Uno de los entornos donde destaca el rol de la atencién, es en el ambito educativo, ya que
actua como puesta de entrada al aprendizaje y condiciona el modo en que la informacion es
recibida, procesada y almacenada. Diversos estudios empiricos han demostrado que existe una

relacion significativa entre la capacidad atencional de los estudiantes y su rendimiento
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académico, aunque dicha relacion puede variar dependiendo del tipo de atencién evaluada, el
nivel educativo y el contexto escolar.

Machado-Bagué et al. (2021), en su analisis tedrico sobre la atencion en educandos,
demuestra que la atencion esta en la base de los procesos cognitivos basicos como la
percepcion y la memoria, los cuales se vinculan directamente al desarrollo del aprendizaje en
los estudiantes. “El correcto funcionamiento de los procesos atencionales facilita el aprendizaje
y, por ende, el rendimiento académico de los estudiantes” (Machado-Bagué et al., 2021, p. 76)

Al respecto, Resset (2021) destaca que la atencion, por su grado de implicacion en
funciones como la memoria, constituye uno de los procesos mas importantes de la cognicion
humana, indispensable para la ejecucién de funciones psicoldgicas y, en particular, del
aprendizaje escolar. Su estudio concluyé que la atencién es un componente predictivo y
significativo del rendimiento escolar en nifios y adolescentes; indicadores como el total de
respuestas y aciertos fueron predictores del rendimiento en asignaturas tales como
matematicas, lengua, inglés y biologia.

Por su parte, Pérez et al. (2009), analizaron la relacién entre el nivel de atencion plena 'y el
rendimiento académico, encontrando que ciertos estilos de aprendizaje son mas sensibles a los
estimulos que afectan el foco atencional. Una gestién adecuada de este foco puede favorecer
una mejora en los resultados académicos, lo cual manifiesta la relacién entre la capacidad
atencional y el desempefio académico, mediado por factores pedagdgicos.

Atencion, redes sociales y rendimiento académico

La relacién entre las variables atencion y redes sociales comienza a emerger como una
preocupacion creciente en los contextos académicos con adolescentes; sin embargo, en la
busqueda de la literatura cientifica, se identificd que existen pocos estudios que aborden
directamente esta relacién. Algunas aproximaciones recientes permiten establecer vinculos
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cercanos entre el uso excesivo de las redes sociales y la disminucién en la capacidad
atencional. Por ejemplo, Valencia-Ortiz et al., (2021) senalan que, dentro de las consecuencias
derivadas de la adiccion a las redes sociales, se encuentran la tendencia a la multitarea, el
cambio constante de actividad y la preferencia por el contenido audiovisual, lo que repercute
“en la disminucion en la capacidad de atencidn, en la concentracion y en la dificultad de
movilizar un pensamiento profundo” (p. 110). Este patrén de consumo puede intervenir en la
atencion sostenida, un elemento fundamental para el aprendizaje académico.

Se ve necesario dedicar aqui un espacio para comprender el concepto «media multitasking»
como una de las principales consecuencias de la interaccién desmesurada con las redes
sociales y su probable consecuencia sobre el proceso atencional. El término hace referencia a
la tendencia de alternar entre multiples fuentes de informacion digital como aplicaciones, redes
sociales y actividades académicas al mismo tiempo. Ocurre que las personas que practican el
media multitasking de forma recurrente muestran una menor capacidad para filtrar estimulos
irrelevantes, tanto del entorno como de la memoria, lo que se considera como una atencién mas
dispersa. Este es un fendmeno que conlleva con mayor facilidad a la distraccion, la reduccion
de la atencién selectiva y provoca interferencias cognitivas que afectan negativamente el
rendimiento académico (Ophir et al., 2009).

Este factor del media multitasking puede explicarse y tiene una relacion congruente con la
Teoria de la Carga Cognitiva propuesta por Sweller (1994) y ampliada en trabajos posteriores
(Sweller et al., 2011). Segun la teoria, el cerebro humano posee una memoria de trabajo con
capacidad limitada, lo que se puede traducir en que tenemos la capacidad de manejar una
cantidad reducida de informacién nueva a la vez. En el caso de que los estudiantes estén
expuestos de forma constante a multiples estimulos digitales simultaneos, se produce un
aumento en la carga cognitiva extrinseca, relacionada con la forma en cémo se presenta el
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contenido. La sobrecarga extrinseca desvia recursos mentales que podrian destinarse a la
comprension profunda y el desarrollo de procesos mentales como la construccion de esquemas
y la consolidacién del conocimiento en la memoria a largo plazo.

Por otro lado, el estudio adelantado por Giraldo-Luque y Fernandez-Rovira (2020),
desarrollan el término de “economia de la atencion” en el contexto actual donde se evidencia, al
parecer, una competencia por captar la atencion del usuario dentro de la economia de la
informacion. El estudio encontré un aumento en el tiempo de uso de las redes sociales,
impulsado por algoritmos que explotan el sistema de recompensa cerebral. Esto genera una
sobreexposicion de estimulos que dificulta la concentracién prolongada y potencia la
distraccion. En este contexto, se observa que la atencidn es un recurso limitado y altamente
demandado, lo que podria generar tension en la capacidad de los estudiantes para sostener el
foco atencional en tareas escolares.

El analisis de los estudios precedentes potencia la idea de que el uso continuo y no regulado
de redes sociales compromete los recursos atencionales, especialmente cuando se hayan en
actividades que requieren alta concentracion. Pérez et al. (2009), explican que la atencion
sostenida, al verse afectada por estimulos constantes e intermitentes, disminuye su eficacia en
tareas prolongadas. Esta forma de atencion, indispensable en el desarrollo de actividades
académicas, es precisamente lo que mas se ve afectado por el efecto multitarea y fragmentado
que genera la interaccion desmedida con las redes sociales. También, Resett (2021), plantea
que el entorno digital introduce interferencias constantes en la atencién voluntaria, y aunque su
estudio no se centré exclusivamente en redes sociales, si mostré que una baja capacidad
atencional se relaciona con un bajo rendimiento académico.

Por lo anterior, se observa que la atencién o proceso atencional se comprende como un
mecanismo cognitivo activo, selectivo y regulador, que permite priorizar, sostener y organizar la
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informacién que el individuo procesa, facilitando asi el aprendizaje, la adaptacion al entorno y la
eficacia en la ejecucion de tareas. La atencién es un elemento esencial en el aprendizaje y, en
consecuencia, un factor facilitador del rendimiento académico. Esta puede verse alterada por el
uso excesivo de las redes sociales y, en consecuencia, integradas estas variables, podria existir

un efecto negativo sobre el rendimiento académico.

Objetivos

Objetivo General

Describir el efecto del uso las redes sociales sobre la atencion y su incidencia en el rendimiento

académico de los estudiantes a partir de la revision narrativa de literatura cientifica.

Objetivos Especificos

e |dentificar los principales efectos del uso de las redes sociales en la capacidad
atencional de los estudiantes.

¢ Identificar los principales efectos del uso de las redes sociales sobre el rendimiento
académico de los estudiantes.

o Determinar si los efectos del uso de las redes sociales sobre el proceso atencional

inciden el rendimiento académico de los estudiantes.

Disefo Metodolégico

Linea de investigacion
El objetivo de este trabajo fue analizar el efecto que tiene el uso de las redes sociales sobre

los niveles de atencién y como este impacto se refleja en el rendimiento académico de los
estudiantes. Con este propdsito, se desarrolld una revision de la literatura sustentada en
fuentes especializadas en la tematica, lo que permitié construir un marco de analisis congruente
y contextualizado. El trabajo sigue la linea de investigacion del programa: “Comportamiento,
cognicion y desarrollo humano”.
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Tipo de investigacion
La investigacion es de tipo cualitativa, como menciona Cueto (2020), ésta se define como un

enfoque orientado a la produccion de datos descriptivos, siendo de gran importancia para
explorar fendmenos sociales complejos que no pueden ser completamente captados desde un
enfoque cuantitativo. Este enfoque es pertinente en el campo de la psicologia, ya que considera
la perspectiva de los diferentes actores sociales frente a una tematica especifica y permite
acceder a las experiencias subjetivas de los individuos a través de discursos, conductas y
contextos socioculturales.

Metodologia

En cuanto al disefio metodoldgico, se optd una revision narrativa de la literatura, la cual es
esencial para recopilar, analizar, sintetizar y discutir la informacién existente sobre un
determinado tema. Esta tiene como objetivo principal ofrecer una revisién general y critica de lo
que se ha publicado, sin seguir una metodologia estrictamente sistematica. Este tipo de revision
es de enfoque amplio y flexible, permite seleccionar la literatura segun los criterios establecidos
por el autor, ofrece una actualizacién tematica, permite detectar vacios en la literatura y
proporciona un marco general, muchas veces como antesala a futuras investigaciones. Su
alcance es exploratorio, integrador y reflexivo, no necesariamente concluyente ni exhaustivo
como ocurre en otro tipo de investigaciones (Fortich, 2013).

La relacion entre los enfoques metodolégicos (investigacion cualitativa y revision narrativa),
conforman un marco sélido para atender de manera integral y rigurosa el estudio del fenédmeno
identificado, permitiendo una adecuada comprension y andlisis en el curso de la investigacion.
Técnicas de recoleccion de informacién

En esta linea, se llevo a cabo una detallada busqueda en la base de datos especializada:

Scopus, debido a su amplia cobertura, calidad académica y rigor en los criterios de indexacion.
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Para la busqueda y seleccién de la informacion se tuvieron en cuenta palabras relacionadas
directamente con las variables de estudio definidas inicialmente. La revisién abarco
publicaciones disponibles desde el afio 2010 hasta la fecha de la revisién, 26 de mayo de 2025.
Se incluyeron unicamente articulos de acceso abierto, priorizando aquellos escritos en espafiol
e inglés.

Inicialmente, se aplicé una busqueda utilizando el operador booleano con los siguientes
términos: ("attention" AND "social network" AND "academic performance" AND "students"), lo
que arrojo un total de 46 articulos. Con el fin de ampliar la cobertura de la literatura disponible
en la base de datos, se realizé una segunda busqueda mas amplia con los términos: ("social
media" OR "TikTok") AND ("attention" OR "sustained attention" OR "cognitive attention") AND
("academic performance" OR "academic achievement"). Esta busqueda arrojé 109 resultados
de los cuales 56 no estaban disponibles en acceso abierto. Se procedié a la revision de los 53
articulos accesibles, seleccionando finalmente 16 tras un analisis detallado.

Para el proceso de revision y seleccidn de los articulos, se establecieron criterios de
inclusion en los que se contempld publicaciones redactadas en espafiol o inglés, con fecha de
publicacion a partir del afio 2010. Se priorizaron estudios centrados en el contexto académico,
tanto de enfoque cualitativo como cuantitativo, incluyendo las diferentes metodologias propias
de cada tipo de investigacién. Por otro lado, se excluyeron aquellos articulos escritos en
idiomas diferentes a los establecidos, publicados antes de 2010, asi como articulos de opinion o

aquellos enfocados en disciplinas ajenas al ambito educativo, como la medicina.

Técnicas de analisis de informacion

La revision fue llevada a cabo por un unico revisor. Para seleccionar las publicaciones se
revisaron previamente los titulos y resiumenes con el propdsito de comprobar el grado de

adecuacion al fenébmeno de estudio. Tras seleccionar las primeras fuentes (19), se elabor6 una
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matriz de analisis en la que sistematizaron los siguientes datos de cada articulo: autor y afio,
titulo, resumen, pais, revista, palabras clave, objetivo, tipo de estudio, poblacion y muestra,
instrumentos de evaluacion y hallazgos. Finalmente, se hizo una ultima revisién sobre la matriz
quedando con 16 articulos para el analisis de los resultados.

En el curso de la investigacion, el analisis de los articulos revisados y recopilados en la
matriz de datos permitié alcanzar hallazgos relevantes, los cuales fueron abordados mediante
una discusion detallada. Este proceso favorecié una comprension profunda de la informacion
analizada, lo que dio lugar a conclusiones significativas y propuestas aplicables. La integracion
de estos resultados no solo aporta al conocimiento ya existente, sino que también impulsa
futuras investigaciones.

Consideraciones éticas

Por ultimo, en el desarrollo de la investigacién se observaron principios éticos fundamentales
para garantizar la integridad, responsabilidad y cuidado en el manejo de la informacion y el
conocimiento. Se asegurd la correcta citacion de las fuentes evitando el plagio textual, de ideas
o parafrasis sin atribucién, lo cual es fundamental para la honestidad académica. La busqueda
sistematica de la informacién con articulos de acceso abierto fue un factor clave para evitar
sesgos y garantizar la reproducibilidad del estudio. Ademas, la implementaciéon de una matriz
de datos permitié organizar la informacién de una manera transparente y ordenada. La
utilizacion de una base de datos distinguida en la comunidad cientifica cuidé del acceso a
informacion carente de una revision rigurosa, esto, asegurando la calidad y confiabilidad de la

informacion utilizada (Canova, 2022).
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Figura 1

Diagrama de flujo, busqueda de la literatura
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Nota. Elaboracion propia basada en el proceso de busqueda y seleccion de los articulos

incluidos en la investigacion.
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Resultados y analisis

Habiendo desarrollado las estrategias de busqueda previamente descritas y la aplicaciéon de

los criterios de inclusién y exclusion, se selecciond un total de 19 articulos, de los cuales se

eliminaron 3 en una ultima revision. Aunque los articulos excluidos consideraron algunas de las

variables de estudio, el propésito de estos no se alined con el objetivo principal de este estudio.

Masrom et al. (2021) se centro en evaluar el comportamiento de los estudiantes en la

interaccion con las redes sociales; Abbasi et al. (2021) buscé describir como la actividad fisica

actua como moderador en la adiccion al smartphone y sus consecuencias en el rendimiento

académico; y Throuvala et al. (2020) evalud la eficacia de una intervencion en linea para reducir

la distraccion provocada por el uso de smartphones. Asi, en la siguiente tabla se presentan los

articulos que quedaron para el analisis final:

Tabla 1

Presentacion de los articulos seleccionados

Autores Objetivo Método

1 Erhel, S., Evaluar los efectos del uso de Twitter como | Experimental en un
Michinov, N., herramienta pedagdgica para reforzar entorno naturalista,
Noél, A. y conceptos de un curso universitario, llevado a cabo durante
Gonthier, C. mejorando la motivacion intrinseca y los tres afios
(2022). resultados académicos de los estudiantes. consecutivos.

2 Praveen Kumar, Analizar la influencia de las redes sociales
B., Kalpana, A.V. | en el rendimiento académico de los

y Nalini, S. estudiantes mediante un modelo de
(2025). aprendizaje profundo basado en atencion y
mecanismos de compuerta.

Estudio basado en
mineria de datos
educativos y
aprendizaje
automatico.

3 | Zhang, W. (2024). | Examinar los efectos paraddjicos del uso de
redes sociales en el rendimiento académico
de los estudiantes, identificando tanto los
beneficios como los riesgos mediante una
revision sistematica de estudios previos.

Revisidén sistematica
de la literatura
siguiendo el protocolo
PRISMA 2020.

conduce a distraccién cognitiva y, en

4 Hussain, A., Predecir el rendimiento académico de los Estudio basado en
Khan, M. y Ullah, | estudiantes universitarios y analizar los clasificacion y mineria
K. factores que pueden influir de datos.
(2022). significativamente en este, utilizando
técnicas de clasificacion en mineria de
datos.
5 | Masood, A., Examinar como el uso excesivo de redes Estudio cuantitativo de
Lugman, A, sociales (especialmente Facebook) tipo correlacional-

explicativo con modelo
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Feng, Y.y Ali, A. consecuencia, afecta negativamente el estructural basado en

(2020). rendimiento académico de estudiantes encuestas.
universitarios, a partir del modelo
transaccional del estrés y el marco
stressor—strain—outcome.

6 | Benson, V., Hand, | Explorar como el uso compulsivo de redes Cuantitativo, con

C. y Hartshorne, sociales afecta el rendimiento académico, modelo de ecuaciones

R. fisico y social de los estudiantes estructurales (PLS-

(2019). universitarios del Reino Unido, identificando | SEM) y analisis de
las motivaciones (hedénicas, utilitarias y segmentos latentes
sociales) que impulsan dicho uso. (FIMIX-PLS) .

7 | Karim, S., He, H., | Investigar el impacto del uso de Facebook Cuantitativo

Mallah, G., en el rendimiento académico de los correlacional, con

Laghari, A., estudiantes universitarios, evaluando analisis estadisticos

Madiha, H. y también su relacion con el multitasking por SPSS (correlaciéon

Larik, R. (multitarea) y la salud. de Pearson y regresion

(2019). lineal) .

8 Paul, J., Baker, H. | Desarrollar un modelo teérico para Cuantitativo

y Cochran, J. examinar como el tiempo dedicado a redes | explicativo, mediante

(2012). sociales en linea (OSN) afecta el modelado de
rendimiento académico, identificando ecuaciones
variables directas e indirectas como la estructurales (SEM).
atencion, manejo del tiempo, competencias
académicas y caracteristicas estudiantiles.

9 Deepa, V., Examinar la influencia del uso de redes Cuantitativo,

Sujatha, R. y sociales (frecuencia e involucramiento) transversal,

Baber. sobre la distraccion académica vy el correlacional, con

(2022). rendimiento académico, asi como el papel analisis estructural
moderador del control atencional en la (modelo SEM).
relacion entre distraccion académica y
rendimiento académico.

10 | Sun, W. y Chao, Investigar como los diferentes tipos de uso Cuantitativo,

M. excesivo de redes sociales (social, transversal,

(2024). heddnico y cognitivo) influyen en el correlacional. Se utilizd
rendimiento académico, examinando el modelamiento de
papel mediador del multitasking con medios | ecuaciones
y los problemas de atencion. estructurales (PLS-

SEM).
11 | Barton, B. A,, Explorar la relacién entre el uso de redes Cuantitativo,

Adams, K. S., sociales y el rendimiento académico, y transversal,

Browne, B. L.,y examinar si esta relacién es moderada por | correlacional, con

Arrastia- la atencién (regulacion del tiempo y analisis de regresion

Chisholm, M. C. ambiente de estudio) y la motivacion multiple moderada.

(2021). (regulacién del esfuerzo).

12 | Berdida, D. J. y Investigar las interrelaciones entre Cuantitativo,

Grande, R. A. nomofobia, uso de redes sociales, atencién, | transversal,
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(2023). motivacion y rendimiento académico en correlacional. Analisis
estudiantes de enfermeria, asi como el mediante structural
papel mediador de la atencién y motivacién | equation modeling
entre nomofobia y rendimiento académico. (SEM).
13 | Wu, J. y Cheng, Examinar las diferencias de género en los Cuantitativo,
T. problemas de atencion percibida (PAP) y transversal,
(2019). estrategias autorregulatorias de atencion correlacional, con
(SRS) entre estudiantes universitarios, y analisis de invariancia
como estas se relacionan con el uso de factorial y
redes sociales, estrategias de busqueda en | correlaciones
linea, autoestima, autoeficacia en multitarea | multiples.
y rendimiento académico.
14 | Flanigan, A. E.y | Explorar las percepciones de estudiantes Cualitativo,

Babchuk, W. A. universitarios sobre como el uso de redes fenomenoldgico

(2015). sociales afecta su experiencia académica
dentro y fuera del aula.

15 | Liao, C. y Wu, J. Explorar cémo la distraccion digital Cuantitativo,

(2022). percibida y el aprendizaje entre pares transversal, predictivo,
(orientacién subjetiva y compromiso con modelado de
objetivo) afectan el rendimiento académico | regresion lineal
en un entorno de aprendizaje combinado jerarquica y técnicas
con enfoque en el aprendizaje basado en de analitica de
problemas (PBL), usando modelos de aprendizaje multimodal
analitica de aprendizaje multimodal. (incluye aprendizaje

automatico).
16 | Chao, M., Lei, J., Examinar la prevalencia del uso adictivo de | Cuantitativo,

He, R., Jiang, Y.y | aplicaciones de video corto (como TikTok) y | transversal,

Yang, H. su asociacion con la salud mental, el comparativo

(2023). entorno familiar y el desempeno escolar en

adolescentes, comparando no usuarios,
usuarios moderados y usuarios adictivos.

Fuente: elaboracion propia basada en los articulos incorporados.

Con la intencién de contextualizar geograficamente la produccién cientifica utilizada en esta

revision, se presenta a continuacion una tabla con el numero de articulos revisados y la

identificacion de los paises de origen.
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Figura 2

Numero de articulos por pais en la revision
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Nota. Elaboracién propia.

Antes de abordar los resultados por las categorias propuestas se destacan algunas
caracteristicas de las muestras analizadas. Entre los estudios se encuentran muestras diversas
en cuanto a la edad, género y nivel educativo. La mayoria de los estudios se centraron en
estudiantes universitarios, tanto de pregrado como de posgrado, pero también se identificaron
investigaciones realizadas con adolescentes de secundaria. Al respecto surge la posibilidad de
comparar los resultados de acuerdo con las etapas del desarrollo cognitivo y académico.

En cuanto al género, en muchas de las muestras se observa una mayor proporcion de
mujeres como en el estudio de Barton et al. (2021), donde se evidencia que las mujeres

representan el 78% de la muestra, o en la investigacion de Berdida y Grande (2023), con un
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79.7% de mujeres. Este dato podria incidir sobre los resultados obtenidos ya que algunas
investigaciones sugieren que las mujeres pueden experimentar diferencias en el manejo
atencional respecto a los hombres (Wu y Cheng, 2019). También, se observa que en estudios
con adolescentes (Sun & Chao, 2024; Chao et al., 2023), el promedio de edad esta entre los 14
y los 17 afos, mientras que en estudios universitarios (Wu y Cheng, 2019), el rango va de los
18 a mas de 30 arios.

Continuando, se presentan los principales resultados obtenidos por categorias, queriendo
dar respuesta a los objetivos propuestos al comienzo de la investigacion. Cada categoria esta
acompafada de una tabla donde se exponen las conclusiones particulares de los articulos

seleccionados.

Principales efectos del uso excesivo de las redes sociales en la capacidad atencional de
los estudiantes

Tabla 2

Relacién entre las variables atencién y redes sociales

Autores y aio Conclusiones

Paul, J., Baker, H. y Un mayor déficit de atencion esta relacionado con un

Cochran, J. aumento en la cantidad de tiempo dedicado a las redes

(2012). sociales en linea.

Wu, J. y Cheng, T. Los participantes con mayores problemas de atencion

(2019). tendian a tener mas afnos de experiencia en el uso de
Facebook.

Chao, M, Lei, J., He, La adiccion a videos cortos esta significativamente

R., Jiang, Y.y Yang, H. | correlacionada con factores escolares, familiares y variables

(2023). de salud mental, entre ellos problemas de atencién.

Nota. Elaboracién propia basada en los articulos incorporados.

Tres de los dieciséis estudios revisados concuerdan en que existe una relacién entre los

procesos atencionales y el uso de las redes sociales. Paul et al. (2012), Wu y Cheng (2019) y
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Chao et al. (2023) convergen en que el uso excesivo de las redes sociales esta vinculado con
problemas atencionales que comprometen procesos como la capacidad de concentracion,

autorregulacion y procesamiento profundo de la informacion.

El estudio de Paul et al. (2012) encontré que el tiempo dedicado a las redes sociales esta
fuertemente influenciado por el nivel de atencion de los estudiantes. Especificamente, se
determiné que, a mayor nivel de atencion, menos tiempo se dedica a las redes sociales y
viceversa, un mayor déficit de atencion esta relacionado con un aumento en cantidad de tiempo
dedicado a las redes sociales en linea. Complementariamente, Chao et al. (2023) corrobord que
el uso adictivo de las redes sociales, especialmente de plataformas como TikTok donde la
interaccion se basa en videos cortos, se asocia con problemas de atencion, junto con otros
indicadores de malestar psicosocial como estrés, depresion, ansiedad, soledad, ansiedad
social, y menor satisfaccion con la vida y calidad del suefio. Este estudio describe la diferencia
entre el uso adictivo y el uso moderado, concluyendo que es el caracter adictivo del uso el que

genera inferencia en el funcionamiento atencional.

Por su parte, Wu y Cheng (2019) demuestran que los participantes con mayores problemas
de atencion tendian a tener mas afos de experiencia en el uso de Facebook. Este estudio,
particularmente, introduce un factor diferencial relevante al considerar el género como factor
moderador en esta dinamica. Si bien tanto hombres como mujeres presentan afectaciones
atencionales vinculadas al uso de redes sociales, los hombres tienden a mostrar niveles mas
altos de distraccién digital y menor regulacién atencional. Las mujeres tienden a implementar
estrategias mas variadas para controlar su atencion. Esta diferenciacion amplia el analisis al
mostrar que las estrategias individuales también son determinantes en la manera como se

enfrenta la exposicion a los estimulos digitales.
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Principales efectos del uso excesivo de las redes sociales sobre el rendimiento

académico de los estudiantes

Tabla 3

Relacién entre las variables redes sociales y rendimiento académico

Autores y aio

Conclusiones

Praveen Kumar, B.,
Kalpana, A.V. y Nalini,
S. (2025).

El estudio concluyd que los estudiantes que utilizan mas las
redes sociales logran menos rendimiento académico.

Zhang, W. (2024).

Factores como el compromiso académico, el tipo de
contenido, el tiempo en redes sociales y el tiempo dedicado a
jugar en moviles influyen significativamente en el rendimiento
académico.

Hussain, A., Khan, M. y
Ullah, K.
(2022).

Factores como el tiempo pasado en las redes sociales, el
tiempo dedicado a jugar en los méviles y el tipo de juegos
afecta el rendimiento académico de los estudiantes.

Benson, V., Hand, C. y
Hartshorne, R.
(2019).

El uso compulsivo de las redes sociales conduce a un menor
rendimiento académico.

Karim, S., He, H.,
Mallah, G., Laghari, A.,
Madiha, H. y Larik, R.
(2019).

El mal uso de Facebook afecta directamente el rendimiento
académico de los estudiantes debido al uso intenso.

Paul, J., Baker, H. y
Cochran, J.
(2012).

El tiempo dedicado a las redes sociales muestra tener un
impacto negativo en el rendimiento académico.

Barton, B. A., Adams,
K. S., Browne, B. L.,y
Arrastia-Chisholm, M.
C

Hubo una relacién significativa y negativa entre el uso de
redes sociales y el rendimiento académico. Los estudiantes
con niveles mas bajos de uso de redes sociales estaban
asociados con rendimiento académico mas altos reportados.

(2021).

Flanigan, A. E. y El uso de las redes sociales influye negativamente en el
Babchuk, W. A. rendimiento académico de los estudiantes, dentro y fuera del
(2015). aula.

Liao, C. y Wu, J. La distraccidn digital es un predictor negativo del rendimiento
(2022). académico.

Berdida, D. J. y Durante el tiempo de Pandemia COVID-19, el aumento del
Grande, R. A. uso de las redes sociales por parte de los estudiantes de
(2023). enfermeria resulté en una mejora de su rendimiento

académico.
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Erhel, S., Michinov, N., | Los participantes que utilizaron Twitter obtuvieron mejores
Noél, A. y Gonthier, C. | calificaciones en el examen final del curso y en pruebas de
(2022). aprendizaje sobre contenido relacionado con los tweets.
Nota. Elaboracion propia basada en los articulos incorporados.

La mayoria de los articulos seleccionados abordan la relacion entre el uso de las redes
sociales y el rendimiento académico. Once de los articulos revisados evidencian que el uso de
las redes sociales tiene una relacion compleja y bidireccional con el rendimiento académico.
Las dos direcciones se enmarcan en el uso controlado con fines pedagdgicos, o el uso
excesivo, compulsivo o distractor de las redes sociales y su incidencia negativa o positiva en el
rendimiento académico. Destacan factores como la edad, la motivacion, la capacidad de

atencion y el contexto que influyen en la intensidad y direccién.

Gran parte de los estudios coinciden en que el uso excesivo de las redes sociales genera
efectos negativos sobre el rendimiento académico. Por ejemplo, Kumar et al. (2025) y Flanigan
y Babchuk (2015) destacan que el tiempo prolongado en redes sociales durante la semana, el
«multitasking» y el uso desmesurado estan correlacionados directamente en una reduccion en
la atencién, menor retencion de informacion, procrastinacion y, en consecuencia, menor

rendimiento académico en general.

Factores personales como la motivacion académica (Barton et al., 2021), la atencién
sostenida (Paul et al., 2012) y el manejo del tiempo (Hussain et al., 2022) se establecen como
elementos mediadores que pueden disminuir o intensificar los efectos negativos del uso de las
redes sociales. Prueba de esto se encuentra en la investigacion de Berdida y Grande (2023)
quienes en el contexto de la pandemia COVID-19, registraron un aumento del rendimiento
académico debido al incremento del uso de las redes como medio de adaptacion educativa,

especialmente en estudiantes con alto compromiso.
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Otra de las dimensiones que destacan, ademas de los aspectos personales y contextuales,
es la influencia de factores socioecondmicos, culturales y demograficos. En los estudios como
el de Zhang (2024), se encontro que los estudiantes mas jovenes tienden a ser mas vulnerables
a la distraccion digital, mientras que la educacion de los padres también modula el desempefo
académico (Kumar et al., 2025). Por su parte las investigaciones de Hussain et al. (2022) y Liao
y Wu (2022) evidencian que el tipo de contenido consumido, la frecuencia de interaccién social
en linea y la orientacion hacia el aprendizaje entre pares influyen directa o indirectamente en el

rendimiento estudiantil.

Como se menciond anteriormente, una linea de los estudios se direcciona hacia el efecto
positivo del uso de las redes sociales sobre el rendimiento académico. Las investigaciones de
Erhel et al. (2022) y Zhang (2024) destacan la posibilidad de utilizar las redes sociales con fines
pedagdgicos integrandolas de forma estructurada a los procesos de aprendizaje. En un estudio
Erhel et al. (2022), utilizé Twitter como plataforma para reforzar conceptos y fomentar la
motivacion intrinseca de los estudiantes, lo que dio como resultado mejoras en el rendimiento
académico de los estudiantes. Asi se identificd que las redes sociales pueden ser un
instrumento para potenciar el aprendizaje colaborativo y el acceso a los recursos para emplear

estos medios de manera regulada con fines educativos.

¢Los efectos de las redes sociales sobre el proceso atencional inciden en el rendimiento
académico de los estudiantes?

Tabla 4

Relacion entre las variables atencion, redes sociales y rendimiento académico

Autores y afio Conclusiones
Zhang, W. (2024). Se ha encontrado que el uso excesivo de las redes sociales
conduce a periodos de atencion mas cortos, mas tiempo
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dedicado a varias tareas simultaneamente y dificultades para
completar actividades académicas.

Masood, A., Lugman,
A., Feng, Y.y Ali, A.
(2020).

El uso excesivo de las redes sociales lleva a distraccion
cognitiva, la cual afecta negativamente el rendimiento
académico.

Paul, J., Baker, H. y
Cochran, J.
(2012).

Los resultados indican que un mayor déficit de atencion esta
relacionado con la cantidad de tiempo dedicado a las redes
sociales, ademas, el tiempo dedicado a las redes sociales
impacta negativamente en el rendimiento académico.

Deepa, V., Sujatha, R.
y Baber.
(2022).

El control atencional moderé significativamente la relacién
entre distraccién y rendimiento académicos: quienes tenian
alto control atencional no vieron afectado su rendimiento pese
a altos niveles de distraccion.

Sun, W. y Chao, M.
(2024).

El uso de multiples medios (multitarea), tiene una relacion
significativa con los problemas de atencidn, y el uso de
multiples medios en el rendimiento académico. EL impacto de
la multitarea (interaccién con redes sociales), en el
rendimiento académico esta parcialmente mediado por
problemas de atencion.

Barton, B. A., Adams,
K. S., Browne, B. L.,y
Arrastia-Chisholm, M.
C

La investigacion sugirio que el uso de las redes sociales
impacta la atencion de una persona y causa una disminucion
en el rendimiento académico.

(2021).

Berdida, D. J. y Los estudiantes con adiccion al teléfono inteligente tienden a
Grande, R. A. distraerse facilmente, lo que resulta en un aprendizaje y un
(2023). rendimiento académico reducidos.

Chao, M., Lei, J., He,
R., Jiang, Y.y Yang, H.
(2023).

Los usuarios adictivos a los videos cortos mostraron un
estrés académico significativamente mayor, un peor
rendimiento y mas victimizacion por acoso. La adiccion esta
correlacionada, entre otros factores, con problemas de
atencion.

Fuente: elaboracion propia basada en los articulos incorporados.

El andlisis de los dos objetivos anteriormente expuestos, junto con estos ocho articulos que
integran puntualmente las variables redes sociales, atencién y rendimiento académico,
muestran que la interaccién con estos medios digitales influye en el proceso atencional, y este,
a su vez, se relaciona con el desempeino académico. En un principio, se encuentra que un uso
excesivo y no regulado de estas plataformas, especialmente con fines sociales (como la

interaccion con otros usuarios) y heddnicos (como el uso para el entretenimiento o el consumo
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de contenido ludico), esta asociado a problemas atencionales. Entre estos destacan la
distraccion cognitiva, dificultad para mantener la concentracién en tareas académicas,
incremento del multitasking y reduccion en la capacidad para sostener periodos prolongados de

atencion focalizada (Zhang, 2024; Masood et al., 2020; Sun & Chao, 2024).

Este efecto sobre el proceso atencional se relaciona con el deterioro en el rendimiento
académico. Los estudiantes son menos capaces de aprovechar eficazmente su tiempo de
estudio, concluir tareas o retener la informacién. Cuanto mayor es el tiempo dedicado a las
redes sociales menor es el desempefio académico, consecuencia de la fragmentacién
constante de la atencién (Paul et al., 2012; Barton et al., 2021). En este sentido, el estudio de
Chao et al. (2023), identifico que este patron se pronuncia en adolescentes y estudiantes de
secundaria, quienes presentan una menor madurez en sus funciones ejecutivas y una mayor

exposicion a la gratificacion inmediata que ofrecen estas plataformas.

Sin embargo, la relaciéon no es siempre negativa. Dentro de los estudios también hubo
investigaciones que muestran que la atencidén actia como una variable moderadora, es decir,
como un factor que puede reducir o amplificar el impacto de las redes sociales en la atencion y
el rendimiento académico. Por ejemplo, aquellos estudiantes que presentan un alto control
atencional, entendido como la capacidad para gestionar voluntariamente sus recursos
cognitivos frente a estimulos distractores, pueden usar redes sociales sin que esto afecte
negativamente en su rendimiento académico (Deepa et al., 2022). Incluso en un contexto como
la pandemia COVID-19, donde hubo una alta exposicion a los medios digitales, los estudiantes
con habilidades atencionales y motivacionales mantuvieron buenos niveles de rendimiento

(Berdida y Grande, 2023).
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Las habilidades atencionales pueden ser un elemento determinante en la relacién entre
estos recursos digitales y el rendimiento académico. Estudiantes con bajas habilidades
atencionales son mas propensos a distraerse, a postergar sus responsabilidades y en
consecuencia a experimentar una disminucion en su rendimiento (Deepa et al., 2022). En
consecuencia, cuando estas habilidades se fortalecen junto con otros factores como la
motivacion y el manejo del tiempo, pueden hacer del uso de las redes sociales herramientas
productivas para el aprendizaje. Por tanto, el desarrollo de estas estrategias puede ser un
recurso determinante para tener un equilibrio entre la conectividad digital y el logro académico

(Barton et al., 2021).

En esta linea, destaca el rol del docente como orientador para el uso pedagdgico de las
redes sociales con fines educativos. Los estudios coinciden en que, cuando se promueve
adecuadamente el uso de las redes sociales, se puede potenciar el aprendizaje colaborativo,
facilitar el acceso a recursos educativos y fomentar el compromiso académico (Zhang, 2024;
Berdida y Grande, 2023). El docente puede tener la capacidad de promover practicas

responsables, la autorregulacioén atencional y el manejo adecuado del tiempo.

En conclusion, el uso de estas plataformas digitales con fines educativos (acceso a material
académico, conformacion de grupos de estudio o complementar aprendizajes), puede tener
efectos positivos si se realiza de manera intencional y gestionando los procesos atencionales y
de la motivaciéon académica (Berdida & Grande, 2023; Zhang, 2024). En este sentido, aparece
una consigna de que lo que realmente determina el impacto es el modo, el tipo de uso, el

propdsito, y en qué condiciones personales y contextuales se accede a estos medios.
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Conclusiones

La revision de la literatura evidencia que la relacién entre el uso de las redes sociales y el
rendimiento académico, donde intervienen procesos atencionales, constituye un tema de
creciente interés en la investigacion actual. Aunque varios estudios coinciden en sefialar la
existencia de vinculos entre las tres variables sobre las cuales se centré la investigacion, no
todos logran establecer si esta relacién es directa o0 mediada por otros factores.

Los resultados permiten afirmar que existe una relacidon negativa usual entre el uso excesivo
o adictivo de las redes sociales, el proceso atencional y el bajo rendimiento académico. Este
vinculo se manifiesta a través de problemas como la distraccion cognitiva, la dificultad para
sostener la atencion focalizada, la disminucion en la retencién de informacion, el multitaskig
improductivo y la procrastinacion. A su vez, estos efectos se traducen en un menor desempefio
académico, dado que comprometen la eficacia del estudio, el cumplimiento de tareas y el
aprovechamiento del tiempo. En particular, el tipo de uso, la finalidad (hedénica y social vs.
académica), y el tiempo de exposicion son variables determinantes que estan presentes en el
grado de afectacién atencional y académica.

Pero también se destaca que el impacto de las redes sociales no es siempre negativo. El
uso con fines pedagdgicos y en contextos controlados puede favorecer el aprendizaje
colaborativo, la motivacion académica y el acceso a recursos educativos. Aqui, las habilidades
atencionales como la autorregulacion, el control inhibitorio y la flexibilidad cognitiva, actuan
como factores protectores que permiten a los estudiantes tener una interaccién con entornos
digitales sin que ello afecte negativamente su rendimiento académico. Asi, estudiantes con
niveles considerables de control atencional pueden beneficiarse del uso académico de redes
sociales, mientras que aquellos con dificultades atencionales son mas vulnerables a sus efectos

disruptivos.
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Ademas de la atencion, existen otros factores personales y contextuales que modulan esta
relacion, como el sexo, la edad, el contexto socioecondmico, los estilos de crianza, el nivel de
motivacién académica y la cultura. Estos elementos pueden influir tanto en el tipo de uso de las
redes sociales como en la capacidad de los estudiantes para gestionar sus efectos. En este
sentido, no se toma la atencién como el unico determinante, sino como una variable que puede
ser central y que interactua con otras dimensiones en el aprendizaje.

El analisis de las muestras sugiere que los efectos de las redes sociales pude presentar
algunas variaciones considerando el nivel de madurez cognitiva y el desarrollo de las funciones
ejecutivas. Los adolescentes parecen ser mas propensos a los efectos negativos sobre la
atencioén y el rendimiento académico, quiza, a razon de una menor capacidad de
autorregulacién y la exposicion constante al contenido digital.

No todo uso de las redes sociales es perjudicial, lo determinante es la intensidad, la
intencionalidad, el tipo de contenido consumido y la capacidad del usuario para autorregularse
ante los diferentes estimulos. Por ello, se concluye que la gestién y entrenamiento en
habilidades atencionales puede ser una estrategia clave para aprovechar los recursos
disponibles para la educacién en los medios digitales, mitigando sus efectos negativos y
fortaleciendo el rendimiento académico.

Finalmente, se ve la necesidad de desarrollar investigaciones empiricas situadas en
contextos locales, dado que la mayoria de los estudios revisados se realizaron en paises de
América del Norte, Europa y Asia. Un estudio contextualizado podria permitir disefar
estrategias pedagdgicas y programas de formacién adaptados a la realidad de los estudiantes
latinoamericanos. Este enfoque contribuiria a abordar de manera directa los efectos del uso de
las redes sociales sobre el desarrollo académico, con énfasis en la atencién como eje
articulador entre la interaccién con las herramientas digitales y el aprendizaje escolar.
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En el enlace que se proporciona a continuacion, queda a disposicion la matriz de analisis
con los datos extraidos de los estudios incluidos y utilizados para todos los analisis:

Matriz de analisis: Matriz de datos.xlsx
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