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Resumen

La monografia analiza criticamente las estrategias de prevencion dirigidas a la nifiez en
situacion de calle en Medellin desde un enfoque de gobernanza social, considerando las
acciones implementadas por el Gobierno y las organizaciones no gubernamentales en las ultimas
tres administraciones municipales. La problematica de la nifiez en calle refleja una expresion de
exclusién social y vulneracién de derechos, que exige respuestas articuladas y sostenibles. El
estudio se fundamenta en una revisidon de documental y analisis critico de literatura académica,
planes de desarrollo, politicas publicas y presupuestos destinados a programas de prevencion y
atencién. Entre los principales hallazgos se identifican avances en la cobertura de programas
como Buen Comienzo y en estrategias de restitucién de derechos; sin embargo, persisten
desafios en la articulacidén interinstitucional, la prevencién primaria y la sostenibilidad financiera.
La relevancia del estudio radica en aportar insumos para fortalecer las politicas publicas desde
una perspectiva de corresponsabilidad entre Estado y sociedad civil, orientadas a garantizar los

derechos fundamentales de nifios, nifias y adolescentes en Medellin.

Palabras clave: Nifiez en situacion de calle, gobernanza social, politicas publicas, Medellin,

prevencion, derechos de infancia.
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Capitulo 1. INTRODUCCION

La presencia de nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle en Medellin representa
una de las expresiones mas complejas de exclusidon social y vulneracién de derechos
fundamentales en el contexto urbano colombiano. Esta situacién implica no sélo la carencia de
hogar, sino también una ruptura en los vinculos familiares y comunitarios, ademas de una
exposicién a riesgos de violencia estructural, consumo de sustancias psicoactivas y explotacion
sexual y laboral, asi como la carencia de oportunidades efectivas de inclusion social. Aunque
Colombia cuenta con un marco normativo robusto que reconoce a la infancia como sujeto de
especial proteccidn constitucional, entre ellos la Constitucion de 1991, la Ley 1098 de 2006
(Codigo de Infancia y Adolescencia) y los compromisos internacionales derivados de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio, la persistencia del fendmeno evidencia debilidades
estructurales en la implementacidn de politicas publicas y estrategias preventivas. Medellin,
reconocida tanto por sus procesos de innovacidn social como por los contrastes
socioecondmicos de sus comunas, enfrenta el reto de articular respuestas sostenidas a un
problema que, pese a décadas de intervencion institucional, no ha logrado ser contenido en sus
causas estructurales. Entre los factores asociados destacan la pobreza multidimensional, la
desintegracién familiar, la violencia intrafamiliar, las desigualdades en el acceso a educacién y
salud, y los vacios en la atencion integral a la primera infancia y la adolescencia. La literatura
académica y los informes institucionales coinciden en sefialar que, si bien programas como Buen
Comienzo o los centros especializados de atenciéon han mejorado indicadores de cobertura,
persisten la reincidencia y la insuficiencia de estrategias de prevencidn primaria, lo que revela la

necesidad de replantear el abordaje bajo marcos de corresponsabilidad social.

Desde la perspectiva de la gobernanza social, el andlisis de esta problematica adquiere una

relevancia central, en tanto no puede ser asumida de manera aislada por el Estado ni resuelta
Unicamente a través de programas asistenciales. La interaccidn entre gobierno, sociedad civil,
organizaciones no gubernamentales, sector privado y comunidades constituye un eje esencial

para disefiar e implementar politicas publicas sostenibles y efectivas. Bajo este enfoque, resulta
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imprescindible revisar como han operado las estrategias en Medellin durante las tres ultimas
administraciones municipales (2016—2024), caracterizadas por prioridades distintas en la agenda
social y presupuestal: la administracion de Federico Gutiérrez (2016—-2019) con un énfasis en
inclusidn educativa y social basica; la de Daniel Quintero (2020-2023) con una ampliacién de
cobertura y programas diferenciales; y la actual administracion (2024—-2027) con un énfasis
inicial en la atencidn a habitantes de calle y la articulacion con el sector privado. Este contexto
permite delimitar el problema de investigacidn en torno a las caracteristicas, alcances y
limitaciones de las estrategias de prevencidon implementadas en la ciudad, analizando en qué
medida han respondido a las necesidades de la nifiez en riesgo de calle y cuales vacios persisten
en términos de prevencién primaria, sostenibilidad financiera y coordinacién interinstitucional.
La presente monografia, guiada por la pregunta: ¢ Cuales son las caracteristicas, enfoques y
alcances de las estrategias de prevencién de la nifiez en situacion de calle implementadas por el
Gobierno y organizaciones no gubernamentales en Medellin, y cémo se percibe su efectividad en
términos de fortalezas, debilidades y dreas de mejora?, busca aportar un analisis critico que
permita generar insumos para el fortalecimiento de politicas publicas inclusivas, participativas y
sostenibles, con el propdsito de garantizar el ejercicio pleno de los derechos de los nifios, nifas y

adolescentes y avanzar hacia una ciudad mdas equitativa y justa.
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Obijetivos

Objetivo general

Analizar criticamente las estrategias de prevencion dirigidas a la nifiez en situacion de
calle en Medellin, desde un enfoque de gobernanza social, con el fin de identificar avances,

limitaciones y oportunidades de fortalecimiento en el marco de la politica publica.

Objetivos especificos

1. Describir el fendmeno de la nifiez en situacion de calle en Medellin, sus causas
estructurales y consecuencias psicosociales.

2. Examinar los marcos normativos e institucionales que orientan las estrategias de
prevencion en el contexto local.

3. Analizar el rol de los actores gubernamentales y no gubernamentales en la
implementacidon de dichas estrategias desde la perspectiva de la gobernanza social.

4. ldentificar principales fortalezas, limitaciones y desafios de las acciones preventivas

vigentes, con base en literatura y documentacion existente.
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Antecedentes

La problematica de la nifiez en situacion de calle ha sido abordada por diversos estudios a
nivel nacional e internacional, con resultados que evidencian tanto avances como desafios
persistentes. En el contexto colombiano, el fendmeno ha estado histéricamente ligado a la
exclusidn social, la pobreza, la violencia intrafamiliar y el desplazamiento forzado (Ramirez &
Montoya, 2021). En Medellin, a pesar de los esfuerzos de la administracién municipal y de
organizaciones sociales, la atencion y prevencion de esta poblacién han mostrado limitaciones
relacionadas con la fragmentacion de las politicas, la insuficiencia de recursos y la débil

articulacion interinstitucional (Restrepo & Mufioz, 2020).

Estudios recientes sefialan que, en Medellin, los programas orientados a la infancia vulnerable
han tenido un enfoque predominantemente asistencialista, dirigido a la restitucién de derechos
una vez que los menores ya se encuentran en situacién de calle, mas que a la prevencién
primaria (ICBF, 2020). Programas como Buen Comienzo y las estrategias del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar se han centrado en brindar atencidn alimentaria, educativa y
psicosocial, pero han sido menos efectivos en incidir sobre las causas estructurales que empujan
a los nifios hacia la calle, como la violencia intrafamiliar, el abandono y la pobreza extrema

(Alcaldia de Medellin, 2022).

La literatura académica también ha explorado los efectos de la violencia en el desarrollo infantil.
Arias (2019), en un estudio de caso en la Comuna 13 de Medellin, documenta cémo la exposicion
temprana a contextos de conflicto armado urbano y a dindmicas de pandillas impacta
negativamente el desarrollo cognitivo, emocional y social de los menores. Esto refuerza la
necesidad de estrategias integrales que combinen la atencién en derechos con intervenciones

psicosociales y comunitarias.

A nivel internacional, las investigaciones sistematicas sobre intervenciones con nifios en

situacion de calle han mostrado resultados mixtos. Embleton et al. (2016), en una revisidn
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global, encontraron que la evidencia sobre la efectividad de programas de integracion
socioeducativa y reduccién de consumo de sustancias es limitada e inconcluyente. Si bien hay
algunas iniciativas prometedoras en América Latina y Africa, la mayoria carece de evaluaciones
rigurosas y de datos a largo plazo que demuestren impactos sostenibles. Esto sugiere que
Medellin puede beneficiarse de experiencias internacionales, pero adaptandolas a su contexto

social y cultural.

En América Latina, autores como Morlachetti (2013) han sefialado que las politicas de infancia
deben ser integrales y sostenibles, articulando acciones en salud, educacién, protecciény
participacidn ciudadana. No obstante, en muchos paises de la region, incluida Colombia,
prevalece la dispersion de esfuerzos y la falta de mecanismos de gobernanza que articulen a los
actores involucrados (organizaciones gubernamentales, ONG, comunidad y sector privado). Este
hallazgo coincide con los diagndsticos locales sobre Medellin, donde la coordinacion entre

entidades sigue siendo uno de los mayores retos (Restrepo & Mufioz, 2020).

Otro aspecto relevante identificado en la literatura es la dimensidn psicosocial del problema.
Rueda et al. (2020) destacan que los nifios en situacion de calle suelen presentar sintomas de
trauma complejo, ansiedad y depresidn, derivados de experiencias tempranas de abuso,
negligencia y violencia. Las intervenciones exitosas documentadas en otros paises han
incorporado componentes terapéuticos y comunitarios, dirigidos no solo al menor sino también
a su familia y entorno social (Schenk et al., 2017). En Medellin, estos componentes son aln
incipientes y se implementan de manera desigual segin la comuna y la capacidad de las ONG

presentes en el territorio.

La revisién de los antecedentes también evidencia vacios de informacién. Por ejemplo, aunque
existen informes de gestion de las alcaldias de Medellin y del ICBF, pocos estudios académicos
han evaluado el impacto real de las politicas implementadas en la ultima década (Alcaldia de
Medellin, 2022; El Tiempo, 2023). De la misma manera, se observa una escasa sistematizacion de

buenas practicas, lo que dificulta replicar o escalar programas efectivos. Este vacio representa
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una oportunidad para que la presente monografia contribuya con un andlisis critico y una
revision comparativa de los planes de desarrollo y presupuestos de las tres ultimas

administraciones.

Finalmente, los antecedentes destacan que el enfoque de gobernanza social resulta
fundamental para entender la problematica. Segun Rhodes (2017), la gobernanza implica la
interaccion de multiples actores publicos y privados en la formulacién e implementacion de
politicas. En Medellin, esta perspectiva permite analizar no solo la accién estatal, sino también el
papel de las ONG, organizaciones comunitarias y redes de apoyo, y cdmo su coordinacién (o falta

de ella) influye en la efectividad de las estrategias preventivas.

En sintesis, la revision de literatura muestra:

1. Un predominio de intervenciones asistencialistas por encima de las preventivas.

2. Limitaciones en la coordinacidn interinstitucional y la sostenibilidad de programas.
3. Una dimension psicosocial compleja y poco atendida.
4

Vacios en la evaluacién de impacto y sistematizacion de las experiencias.

Estos hallazgos refuerzan la necesidad de un andlisis critico de las estrategias actuales y de

propuestas de mejora basadas en evidencia y en una perspectiva de gobernanza social.
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Marco conceptual

El abordaje de la nifiez en situacién de calle en Medellin requiere de un marco conceptual que
permita comprender las categorias centrales del analisis, asi como su relacién con las politicas

publicas y gobernanza social

Nifiez en situacidn de calle. Segun el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF, 2020) y
UNICEF (2018), se entiende por nifez en situacidn de calle a los nifios, nifias y adolescentes que
hacen de la calle su lugar de residencia, socializacion o subsistencia, en contextos de exclusién y
vulneracién de derechos. Este fendmeno no se reduce a la falta de vivienda, sino que refleja
condiciones estructurales de pobreza, violencia intrafamiliar, consumo de sustancias
psicoactivas, desercion escolar y ausencia de redes de apoyo familiar y comunitario (Pinzén-
Ronddn & Latorre, 2020).

Gobernanza social. Rhodes (2017) define la gobernanza como un proceso de interaccién entre el
Estado, la sociedad civil y el sector privado para la toma de decisiones colectivas. En este
estudio, la gobernanza social se entiende como la construccién compartida de estrategias para
prevenir y atender la nifiez en calle, donde el rol de actores gubernamentales y no
gubernamentales es central. En el contexto de Medellin, esta perspectiva se refleja en la
articulacién de programas estatales como Buen Comienzo con iniciativas de ONGs y
organizaciones comunitarias.

Politicas publicas de infancia. De acuerdo con Morlachetti (2013), las politicas de infancia en
América Latina buscan garantizar derechos a través de acciones integrales en educacién, salud,
nutricién y proteccién, con un enfoque de prevencion y restitucion de derechos. En Medellin,
estas politicas se operacionalizan en los Planes de Desarrollo municipales, que incluyen metas

especificas para infancia y adolescencia.

Prevencion primaria, secundaria y terciaria. Segun Coren et al. (2016), la prevencidon primaria se

orienta a evitar que los nifios lleguen a la calle mediante acciones de proteccidn social y
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fortalecimiento familiar; la secundaria busca identificar tempranamente factores de riesgo para
intervenir; y la terciaria se centra en la restitucion de derechos y la reintegracion de nifios que ya
se encuentran en calle. En Medellin, las estrategias han tendido a priorizar acciones de tipo
terciario, con limitaciones en la prevencidn primaria.

Articulacion interinstitucional. Para Restrepo y Mufioz (2020), la efectividad de las politicas de
nifiez en calle depende de la coordinacidon entre entidades del Estado, organizaciones no
gubernamentales y comunidades. Esta articulacién, sin embargo, enfrenta obstdculos en
términos de sostenibilidad financiera, fragmentacién de programas y falta de un sistema

unificado de informacion.

Este marco conceptual permite delimitar el andlisis, reconociendo la nifiez en calle como un
fendmeno complejo, multidimensional y relacional, que demanda respuestas desde la

gobernanza social y las politicas publicas integrales.
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Disefio metodolégico

El disefio metodoldgico de esta monografia se fundamenta en un enfoque cualitativo de
caracter descriptivo y analitico, con apoyo en la revision documental y la sistematizacion critica

de fuentes secundarias

Tipo de estudio: se trata de un estudio de caso en el contexto de Medellin, centrado en la
evolucidn de las politicas, programas y estrategias dirigidas a la nifiez en situacion de calle

durante las tres ultimas administraciones municipales (2016-2029, 2020-2023 y 2024-2027).

Fuentes de informacidn. La investigacion se nutrié de:

- Documentos oficiales: Planes de Desarrollo de Medellin (2016—2019, 2020-2023, 2024-
2027), informes de gestidn municipales y presupuestos oficiales (Alcaldia de Medellin,

2016, 2020, 2024).

- Informes de control y evaluacion: informes de la Contraloria General de Medellin (2022),

Personeria de Medellin (2019, 2023) y Concejo de Medellin (2019, 2024).

- Produccion académica y articulos indexados sobre nifiez en calle, gobernanza social y
politicas de infancia (Arango & Zapata, 2019; Ramirez & Montoya, 2021; Restrepo &
Munoz, 2020; Pinzén-Ronddn & Latorre, 2020).

- Fuentes internacionales de referencia sobre prevencion y atencion de nifiez en calle

(UNICEF, 2018; Coren et al., 2016; Embleton et al., 2016).
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Técnicas de analisis. Se aplico andlisis documental y analisis critico de contenido, organizando la
informacidn en matrices comparativas que permitieron contrastar las politicas, presupuestos y
resultados de las tres administraciones. Posteriormente, se elabord un analisis interpretativo

desde la perspectiva de la gobernanza social.

Criterios de seleccion. Se incluyeron fuentes oficiales publicadas entre 2016 y 2024,
investigaciones académicas recientes y documentos de organismos internacionales. Se

excluyeron documentos sin respaldo institucional o sin datos verificables.

Limitaciones. El estudio se centra en informacion secundaria, por lo que no incluye trabajo de
campo ni entrevistas con actores institucionales o comunitarios. No obstante, la revision critica
de planes, informes y literatura académica permite construir un panorama sélido sobre las

politicas publicas de prevencién de la nifiez en situacion de calle en Medellin.

En suma, este diseno metodolégico ofrece un marco riguroso para el analisis comparativo de las
estrategias de prevencidn y atencién, integrando fuentes diversas y articulandolas en torno al

enfoque de gobernanza social.
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Capitulo 2. Evaluacién

Este capitulo presenta una evaluacién integral de la posicidn de la nifiez en situacién de
calle en Medellin, articulando la informacién revisada en los antecedentes, el contexto fisicoy
social de la ciudad y los datos disponibles sobre las politicas y programas implementados en las
ultimas tres administraciones municipales. La intencién es exponer la perspectiva analitica que
enmarca el estudio, identificar el estado actual de las estrategias de prevencién y proteccion, y
plantear perspectivas de abordaje orientadas a soluciones y estandarizaciones en el marco de la

gobernanza social.

El andlisis se organiza de acuerdo con los objetivos especificos del estudio, abordando de
manera diferenciada: (1) la descripcion del fendmeno de la nifiez en calle, sus causas
estructurales y consecuencias psicosociales; (2) los marcos normativos e institucionales que
orientan la accién publica; (3) el papel de los actores gubernamentales y no gubernamentales
desde un enfoque de gobernanza social; y (4) las principales fortalezas, limitaciones y desafios
de las acciones vigentes. Esta organizacion permite no solo evaluar la situacién actual, sino
también brindar insumos que contribuyan a la formulacion de politicas y programas mas

efectivos.

2.1. Descripcién del fendmeno de la nifiez en situacién de calle en Medellin, sus causas
estructurales y consecuencias psicosociales:

La nifiez en situacidn de calle en Medellin es el resultado de multiples factores estructurales y
dindmicas sociales histodricas. La ciudad, reconocida como centro urbano y econémico de
Colombia, también ha enfrentado y enfrenta profundas desigualdades territoriales y sociales que
se manifiestan con particular crudeza en las poblaciones infantiles mas vulnerables.” En
Medellin, la pobreza multidimensional afecta aproximadamente a una quinta parte de los
hogares, siendo mas grave en las comunas periféricas como Popular, Manrique, San Javier
(Comuna 13) y en zonas del Centro” (Medellin Cbmo Vamos, 2022). Estas dreas concentran

condiciones de precariedad habitacional, falta de servicios publicos adecuados, violencia urbana
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y desarraigo social, que configuran un entorno propicio para la exclusién de nifios y

adolescentes.

Diversos estudios han identificado las principales causas estructurales que empujan a los
menores hacia la calle, pueden sintetizarse en cinco grandes dimensiones:

- Pobrezay exclusién social: La carencia de ingresos estables y empleo formal para las
familias genera entornos de precariedad donde los nifios se ven forzados a buscar
recursos en la calle, a veces como vendedores ambulantes o en actividades informales.

- Violencia intrafamiliar y abuso: La Personeria de Medellin (2020) reportd que mas del
60% de los nifios en situacidn de calle habia sufrido algln tipo de violencia fisica o
psicoldgica en sus hogares, siendo este un factor detonante para abandonar la vivienda.

- Desplazamiento forzado y conflicto armado: Antioquia ha sido histéricamente uno de los
departamentos con mayor niumero de desplazados internos en Colombia. Muchas
familias llegan a Medellin en condiciones de extrema vulnerabilidad, lo que expone a sus
hijos a procesos de desarraigo que terminan en la vida en calle.

- Déficit educativo: La desercion escolar es un factor central. Sin acceso o permanencia en
el sistema educativo, los nifios pierden un espacio de proteccion y socializacién,
guedando mas expuestos a dinamicas callejeras.

- Fragilidad del entorno comunitario: En barrios con debilidad organizativa o ausencia de
redes comunitarias, los nifios carecen de referentes de apoyo distintos al hogar, lo que

incrementa el riesgo de abandono y callejizacion.

En cuanto a las consecuencias psicosociales, los estudios muestran que la vida en calle esta
asociada a graves vulneraciones de derechos: consumo problematico de sustancias psicoactivas,
problemas de salud fisica y mental, exposicion a violencia sexual y laboral, y una profunda
estigmatizacion social (Valencia et al., 2014; Pinzén-Ronddn & Latorre, 2020). Muchos de estos
niflos presentan retrasos en el desarrollo cognitivo y emocional, dificultando su reinserciéon

educativa y social.
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Aunque no existe un censo exhaustivo y actualizado, informes de la Personeria de Medellin
(2019; 2023) y de entidades como Medellin Cobmo Vamos han sefialado que persisten grupos
significativos de ninos y adolescentes en condicion de calle o en riesgo de caer en ella,
concentrados principalmente en el centro de la ciudad y en inmediaciones de corredores viales y
comerciales. Estos hallazgos evidencian la necesidad urgente de que las politicas publicas se
orienten a la prevencién primaria, actuando sobre las causas estructurales y no limitdndose a

medidas asistenciales o de restitucion.

2.2. Marcos normativos e institucionales que orientan las estrategias de prevencién:
El abordaje de la nifiez en situacién de calle esta respaldado por un marco juridico sdélido en el
nivel internacional, nacional y local. Sin embargo, su implementacién ha enfrentado dificultades

de continuidad, articulacion y sostenibilidad.

Nivel internacional

- Convencidn sobre los Derechos del Nifio (1989): obliga a los Estados a garantizar a todos
los menores el derecho a la supervivencia, desarrollo y proteccion contra cualquier forma

de violencia o explotacién.

- Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en especial el ODS 1 (Fin de la pobreza), ODS 3
(Salud y bienestar), ODS 4 (Educacién de calidad) y ODS 16 (Paz, justicia e instituciones

solidas), que orientan acciones preventivas hacia la infancia.

A nivel nacional, los principales instrumentos normativos son:

- La Constitucién Politica de 1991, que reconoce a los nifios como sujetos de especial
proteccién, con derechos prevalentes. (Art. 44).
- LalLey 1098 de 2006 (Cddigo de Infancia y Adolescencia), que establece el Sistema

Nacional de Bienestar Familiar y obliga a las entidades a garantizar derechos integrales.
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- La Politica Nacional de Infancia y Adolescencia, que fija lineamientos para prevenir

riesgos de exclusion y callejizacion.

En el nivel local, Medellin ha adoptado politicas y planes especificos:

- Plan Estratégico de Habitantes de Calle (2017—2025): primera politica publica municipal
con enfoque de derechos para habitantes de calle, incluyendo componentes de
prevencion infantil.

- Planes de Desarrollo Municipales:

- Medellin cuenta con vos (2016—2019): incluyé una linea de “Medellin solidaria y
equitativa” con recursos dirigidos a infancia y adolescencia.

- Medellin Futuro (2020-2023): fortalecié programas como Buen Comienzo y
estrategias de inclusion social.

- Medellin te quiere (2024—-2027): incorpora explicitamente la atencién a
habitantes de calle y programas diferenciales como Buen Comienzo 365 y Alianza

Cero Hambre.

El marco institucional esta liderado por la Alcaldia de Medellin (Secretaria de Inclusién Social,
Familia y Derechos Humanos), el ICBF y el Concejo de Medellin, en coordinacién con ONGs y
fundaciones locales. Sin embargo, informes de la Contraloria y la Personeria han evidenciado

debilidades en la articulacién interinstitucional y en los sistemas de seguimiento.

El andlisis de estos marcos muestra que la ciudad cuenta con las bases juridicas e institucionales
para abordar la problematica, pero la efectividad depende de la coordinacidn, la continuidad
presupuestal y el enfoque preventivo real en lugar de estrategias reactivas. La efectividad de las
estrategias depende menos de la existencia de normas y mas de la capacidad de articularlas en

planes sostenibles, con financiacidén estable y mecanismos de evaluacidn basados en evidencia..

2.3. Rol de los actores gubernamentales y no gubernamentales en la implementacién de

estrategias desde la perspectiva de la gobernanza social:
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La gobernanza social se entiende como la interaccidn colaborativa entre Estado, sociedad civil y
sector privado para disefiar e implementar politicas publicas efectivas.

Desde la perspectiva de la gobernanza social, la atencién a la nifiez en situacidn de calle debe ser
entendida como un proceso compartido entre Estado, sociedad civil y sector privado. Ningun
actor puede por si solo resolver un fenédmeno tan complejo, lo que exige esquemas de

corresponsabilidad.

Actores gubernamentales:
- La Alcaldia de Medellin y sus secretarias: disefan politicas locales, gestionan presupuesto
y lideran programas.
- EI'ICBF: desarrolla lineamientos nacionales de atencidn y proteccion.

- El Concejo de Medellin ejerce control politico y aprueba los planes de desarrollo.

Actores no gubernamentales y comunitarios:

- Las ONGs (Organizaciones No Gubernamentales), entidades como Fundacion Poder
Joven, Hogar de Cristo y Corporacidn Surgir ofrecen atencién directa a nifios en calle y
acompanamiento psicosocial.

- Organizaciones de base comunitaria que realizan prevencién y apoyo en barrios
vulnerables y lideran procesos de mediacion social.

- Cooperacion internacional y sector privado: a través de proyectos de responsabilidad

social, han financiado programas de educacion y nutricion.

A pesar de estas multiples intervenciones, la literatura y los informes oficiales sefialan que la
articulaciéon entre actores sigue siendo un desafio. Muchas veces las ONGs actian como
contratistas de programas publicos sin una estrategia conjunta de largo plazo. La gobernanza
efectiva requiere espacios de planificacion colaborativa, intercambio de informaciény

corresponsabilidad en la financiacién.
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Experiencias internacionales (Coren et al., 2016; Cooper & Ward, 2014) muestran que los
mejores resultados se logran con sistemas integrados de atencién, donde las comunidades
participan en la planificacion, el Estado asegura financiacidn sostenida y las ONGs aportan
innovacion en el disefo de programas. Medellin avanza hacia este modelo, pero adn enfrenta

resistencias institucionales y limitaciones presupuestales.

2.4. Fortalezas y desafios de las acciones preventivas vigentes:
El analisis documental de los planes de desarrollo, presupuestos y evaluaciones permite
identificar avances y retos en la prevencion de la nifiez en calle.
Fortalezas:
- Continuidad de programas clave: Buen Comienzo ha sido sostenido en tres
administraciones, con mejoras de cobertura (del 75% en 2016 al 91,5% en 2023).
- Aumento presupuestal: En Medellin Te Quiere se asignaron 8,8 billones a agenda social,
incluyendo infancia.
- Mayor visibilidad del fendmeno: Por primera vez, se incluyé un rubro explicito para

poblacidn callejera en el Plan 2024-2027.

Limitaciones:
- Enfoque asistencialista: La mayoria de recursos se destinan a atencion y restitucion de
derechos, sin atacar causas estructurales.
- Débil articulacion interinstitucional: Falta coordinacidn entre entidades estatales y ONGs.
- Problemas de transparencia: Auditorias a Buen Comienzo evidenciaron irregularidades en

contratacién en 2020-2023.

Desafios:
- Prevencidn primaria: Politicas para reducir el ingreso de nuevos nifios a la calle
(educacion, apoyo familiar, empleo).
- Evaluacién basada en evidencia: Se necesitan sistemas de indicadores de impacto y

evaluaciones a largo plazo.
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Gobernanza colaborativa: Mayor participacién de ONGs y comunidades en el disefio y

monitoreo de politicas; Fortalecer la corresponsabilidad con ONGs, familias y
comunidades.

La siguiente tabla resume comparativamente las estrategias de las tres ultimas administraciones

Tabla 1. Comparativo unificado de estrategias municipales, financiamiento, resultados y

limitaciones
Administrac Plan de Estrategias / Cobertura/ | Inversiones | Resultados |, . . .
‘. Desarro Programas . e . Limitaciones
ion L Diagnéstico clave principales
llo principales
Ausencia de
Buen Comienzo, | Marco general; 4,2 b|IIon-es Ampliacion de progra,lrpas
, ) . . COP (eje cobertura en | especificos
. Medellin | acciones sociales | cobertura pasé . . o
Gutiérrez cuenta enerales de 75 % 2 818 social), aprox. primera para nifiez en
(2016—2019) . g” - ° ' 225 mil infancia; calle;
con Vos [inclusion educativa| % en primera . o
L ) . millones en | fortalecimient enfoque
basica infancia . . ! . o
infancia o social asistencialist
a
22,7 billones
. . _ totales; Mayor Cumplimiento
Buen Comienzo | Diagnostico |, inversion | global del 87
ampliado, integral de . . .
. , - . . millones COP social; %; hallazgos
Quintero | Medellin nutricion, infancia; en Buen amoliacién de | fiscales: falta
(2020-2023) | Futuro | educacion inicial, | cobertura Buen . ] P ) '
- . Comienzo; cobertura; de
atencion Comienzo al . L
. . 20.000 atencion a prevencion
diferencial 91,5 % . . i "
millones en | discapacidad primaria
nutricion
40-42
: billones COP | Asignacion
. Agenda Social e . .
Medellin Buen Comienzo con enfoque total; 8,8 especificaa | Ejecucion en
Gutiérrez 365, Alianza Cero am “0(? billones en | habitante de | curso; riesgo
(2024-2027) Quiere Hambre, atencién e'ecucic’?n ir,micial Agenda calle; de dispersién
habitante de calle J Social; 1.298 | fortalecimient |de programas
en curso .
millones COP o
atencion calle

La revisién comparativa evidencia que las prioridades de cada administracién han estado

influenciadas por factores contextuales y politicos. Durante el periodo 2016-2019, la agenda

gubernamental priorizé ampliar la cobertura de programas de atencién integral como Buen
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Comienzo y Medellin Solidaria. Esto respondid a la necesidad de consolidar un sistema de
atencion ya existente y alcanzar metas de inclusidn social en educacion y salud, en un contexto
de crecimiento urbano acelerado. Sin embargo, esta orientacién tendié a concentrarse en la
restitucion de derechos de la nifiez ya afectada, sin desarrollar plenamente estrategias
preventivas de largo plazo que atacaran las causas estructurales del fenédmeno de la nifiez en

calle.

En contraste, la administracion 2020-2023 incrementé de manera notable la inversién y
cobertura en primera infancia y atencién diferencial, impulsada también por los efectos de Ia
pandemia y el aumento de la vulnerabilidad social. La prioridad siguid siendo la cobertura, pero
surgieron algunos esfuerzos incipientes de prevencién primaria, aunque limitados por problemas
de articulacién y transparencia en la ejecucién. La presidon por mostrar resultados inmediatos
llevo a priorizar indicadores cuantitativos (niumero de nifios atendidos), mientras que la
prevencion primaria quedé rezagada.

Solo a partir del periodo 2024-2027,con Medellin Te Quiere, se observa un mayor
reconocimiento explicito de la prevencién, con la incorporacién de programas como Buen
Comienzo 365 y Alianza Cero Hambre, y un rubro especifico para habitantes de calle. Este
cambio refleja una transicidon hacia un enfoque mas integral y de gobernanza colaborativa, que
intenta combinar atencidn y prevencién, aunque aun estd en fase inicial y dependerd de la

sostenibilidad y coordinacion entre actores.

La evaluacion realizada muestra que Medellin ha avanzado de una manera significativa en
cobertura y visibilidad de los derechos de la infancia, pero persisten algunos retos estructurales.
Las politicas han sido mas exitosas en atencion y restituciéon que en la prevencion primaria. El
marco normativo y la participacién de multiples actores constituyen una oportunidad para
fortalecer la gobernanza social, siempre que se logre articular los esfuerzos y asegurar su

sostenibilidad.
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La comprension del fendmeno, la aplicacion efectiva de la normativa, la colaboracion de actores
y la evaluacidén de resultados son pilares indispensables para mejorar las condiciones de vida de
los nifios en calle. En el siguiente capitulo se profundizard en los resultados comparativos y
recomendaciones para fortalecer las politicas publicas.

Capitulo 3. Resultados

Este capitulo presenta los principales hallazgos obtenidos a partir del analisis documental
de las politicas y programas de prevencion de la nifiez en situacion de calle en Medellin. Los
resultados se organizan en torno a tres ejes: la caracterizacién de la problematica, la evaluacidn
comparativa de las politicas publicas por administracién y el andlisis de percepciones sobre la

efectividad de las estrategias, con base en la perspectiva de gobernanza social.

Caracterizacién de la problematica en Medellin:

El analisis documental evidencia que la nifiez en situacidn de calle en Medellin persiste como un
fendmeno multicausal. Entre los factores recurrentes se identifican: pobreza estructural,
desintegracién familiar, exposicion a violencias urbanas y consumo de sustancias psicoactivas
(Cifuentes & Londofio, 2020). Estos elementos no sélo empujan a los menores a la vida en calle,

sino que también dificultan los procesos de reintegracidn social y familiar.

De acuerdo con los informes de la Secretaria de Inclusidn Social, Familia y Derechos Humanos,
en 2022 se registraron alrededor de 3.200 personas en situacion de calle, de las cuales un
porcentaje importante correspondia a adolescentes y jévenes en transicidn hacia la adultez
(Contraloria de Medellin, 2022). Aunque existe cobertura en programas de protecciény
restitucion de derechos, los datos muestran que las acciones preventivas primarias (antes del

ingreso a la calle) siguen siendo limitadas.

Resultados de la evaluacion de politicas por alcaldia:
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- Administracién 2016—2019 (Federico Gutiérrez):
Se priorizd la ampliacion de programas de primera infancia como Buen Comienzo, con
incremento de cobertura del 75 % al 81,8 %. Sin embargo, no se identificaron programas
especificos dirigidos a nifiez en calle. Las acciones se enfocaron en la restitucion de
derechos y atencidn asistencialista (Medellin Cémo Vamos, 2019; Concejo de Medellin,
2019).

- Administracién 2020-2023 (Daniel Quintero):
Se ampliaron significativamente los programas de atencién integral y nutricion infantil. La
cobertura de Buen Comienzo alcanzé el 91,5 % y se fortalecié la infraestructura
educativa. No obstante, el cumplimiento global del plan fue del 87 % y se reportaron
hallazgos fiscales en contratos relacionados con programas sociales, lo que afecté su
eficacia y sostenibilidad (El Tiempo, 2023; Contraloria de Medellin, 2022).

- Administracién 2024-2027 (Federico Gutiérrez):
Por primera vez se incluye un rubro explicito en el plan de desarrollo para la atencién de
habitantes de calle (1.298 millones COP en 2023). Ademas, se implementan programas
innovadores como Buen Comienzo 365 y Alianza Cero Hambre, que buscan una atencidn
mas integral y sostenida (Alcaldia de Medellin, 2024; Scribd, 2022). Alun estd en fase de

ejecucion, por lo que los resultados son preliminares.

Percepciones sobre efectividad:
Los informes vy literatura revisada evidencian que las estrategias presentan fortalezas y

debilidades claras:

Fortalezas: incremento presupuestal sostenido, visibilidad politica de la infancia, continuidad de

programas emblematicos como Buen Comienzo.

Debilidades: baja articulacion interinstitucional, fragmentacidn entre entidades publicas y ONGs,
ausencia de sistemas de informacion unificados y limitada prevencién primaria (Bonilla &

Higuera, 2019; Veldsquez, 2018).
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Areas de mejora:
- Serequiere la construccion de un sistema integrado de informacion sobre nifiez en calle y
fortalecimiento de la gobernanza social como principio de corresponsabilidad.
- Se requiere la construccién de un sistema integrado de gobernanza social, que articule
las acciones de Estado, sociedad civil y sector privado, con participacién activa de

comunidades y familias.

Hallazgos

Los resultados muestran que la inversién en programas de infancia vulnerable ha crecido en las
ultimas tres administraciones, logrando ampliacion de cobertura y mayor visibilidad de la
problematica. No obstante, la falta de articulacién y de estrategias preventivas integrales explica

la persistencia del fendmeno de la nifiez en situacién de calle.

Desde la perspectiva de la gobernanza social, los hallazgos muestran que, mas que la cantidad de
recursos invertidos, la clave radica en la coordinacién entre Estado, ONGs y comunidad. El marco
de gobernanza social permite identificar que las politicas han avanzado en cobertura pero han
fallado en generar mecanismos de corresponsabilidad, lo que explica la persistencia del

fendmeno (Cifuentes & Londofio, 2020).

En conclusién del capitulo 3, los hallazgos muestran que Medellin ha destinado crecientes
recursos a la atencion de infancia vulnerable, logrando ampliaciones en cobertura y visibilidad
de programas. No obstante, los resultados siguen siendo parciales debido a fallas en articulacién
institucional y limitaciones en sostenibilidad. La evidencia apunta a que la gobernanza social
debe consolidarse como el eje estratégico para que las politicas trasciendan de intervenciones

asistencialistas hacia procesos de transformacion estructural.
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Capitulo 4. Conclusiones

El andlisis de las estrategias de prevencidn de la nifiez en situacién de calle en Medellin
permite concluir que, aunque ha habido avances en inversion social y en cobertura de
programas, persisten limitaciones estructurales que impiden una respuesta integral y sostenible.
A partir de los hallazgos documentales y del andlisis comparativo de las ultimas tres

administraciones, se identifican las siguientes conclusiones principales:

1. Continuidad en la inversion social y en programas emblematicos, pero enfoque
asistencialista predominante:
Las administraciones 2016—2023 mantuvieron un crecimiento sostenido del presupuesto
social y dieron continuidad a programas como Buen Comienzo. Sin embargo, el enfoque
ha sido mayormente reactivo y asistencial, con énfasis en la restitucion de derechos y la
atencién a la poblacidn ya en situacién de calle, mas que en la prevencién primaria. Esto

limita el impacto a largo plazo.

2. Falta de articulacidon y gobernanza interinstitucional efectiva:
La revisién de documentos de gestidn y auditorias muestra que las entidades publicas,
ONGs y otros actores operan con esfuerzos fragmentados. La ausencia de un sistema de
informacién unificado y de mecanismos de coordinacién impide el seguimiento integral

de los casos y la optimizacidn de los recursos disponibles.

3. Desigual enfoque hacia la nifiez en calle:
Las estrategias para infancia y adolescencia se han centrado principalmente en la primera
infancia y en contextos educativos, mientras que la nifiez en situacion de calle carece de
politicas diferenciadas hasta el Plan de Desarrollo 2024—-2027. Esta poblacion sigue

siendo invisibilizada en términos de prevencidn y atencion temprana.
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4. Necesidad de fortalecer la participacién comunitaria y familiar:
La literatura y los informes revisados resaltan que los programas son disefiados
principalmente desde la institucionalidad, con poca participacién de las comunidades
afectadas. La corresponsabilidad es esencial para garantizar que las estrategias

respondan a las necesidades y realidades de las familias y entornos vulnerables.

5. Importancia de la gobernanza social como marco de accién:
La perspectiva de gobernanza social permite reconocer que la solucién de esta
problematica no depende exclusivamente del Estado, sino de la articulacion entre
diversos actores (Estado, sociedad civil, sector privado, comunidad). Este enfoque

deberia guiar la formulacion de nuevas politicas publicas para lograr cambios sostenibles.

En resumen, las politicas publicas en Medellin han logrado mejoras en cobertura y visibilidad de
la niflez vulnerable, pero se requiere un redisefio estructural de las estrategias de prevencidn de

la situacion de calle, basado en articulacién, corresponsabilidad y sostenibilidad.

A partir de las conclusiones y considerando las directrices normativas y de gobernanza social, se

proponen las siguientes recomendaciones, organizadas segun su horizonte de implementacion:

Acciones inmediatas (corto plazo)

1. Fortalecer los mecanismos de articulacion interinstitucional y gobernanza:
Se recomienda la creacion de un sistema de informacidn integrado entre la Alcaldia, el
ICBF, las ONGs y el sector privado, que permita el seguimiento de los casos y la
evaluacion de los resultados. Ademas, establecer mesas de trabajo permanentes con
participacién de todos los actores clave.

2. Asegurar sostenibilidad financiera y transparencia en la ejecucién:
La asignacion de recursos debe ir acompainada de mecanismos de auditoria y control

social que garanticen su uso eficiente. La participacion de veedurias ciudadanas vy la
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rendicién de cuentas son fundamentales para prevenir hallazgos fiscales y fortalecer la

confianza publica.

Acciones de mediano plazo:

1. Disefar e implementar politicas de prevencion primaria especificas para la nifiez en
riesgo de calle:
Es necesario desarrollar estrategias de intervencién temprana, focalizadas en familias y
comunidades vulnerables, con acciones integrales en educacién, nutricién, salud mental
y fortalecimiento familiar, antes de que los menores ingresen a la calle.

2. Promover la participacidn comunitaria y de las familias en el disefio y seguimiento de las
politicas:
Las comunidades deben ser parte activa de las soluciones. Se recomienda establecer
procesos participativos donde familias y lideres comunitarios co disefien y evalien

programas, fortaleciendo asi el sentido de corresponsabilidad y apropiacion social.

Acciones de largo plazo:

1. Consolidar un enfoque diferenciado en politicas publicas:
Las estrategias deben reconocer las particularidades de la nifiez en situacién de calle
(edad, género, discapacidad, contexto territorial) y ofrecer soluciones diferenciadas que
superen el modelo asistencialista tradicional.

2. Fomentar investigacion aplicada y evaluacion de impacto:
La academia y los centros de investigacion pueden contribuir con estudios de
seguimiento y evaluacion de impacto de los programas. Se sugiere desarrollar
investigaciones longitudinales que permitan medir resultados sostenibles en el tiempo.

3. Abrir lineas de investigacion futuras:
A partir de los vacios identificados, se propone explorar el impacto de las redes de apoyo
comunitario en la prevencion de la nifiez en situacidn de calle y analizar
comparativamente modelos de atencidn exitosos en otras ciudades latinoamericanas,

adaptables al contexto de Medellin.
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La situacidn de la nifiez en calle en Medellin es un desafio que exige una visién de largo plazo y la
construccion de politicas publicas integrales, articuladas y participativas. La gobernanza social se
presenta como un marco adecuado para superar la fragmentacion y avanzar hacia una ciudad
mas inclusiva, donde se garantice el pleno ejercicio de los derechos de nifos, nifias y

adolescentes.
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Apéndice A. Resumen de hallazgos de investigaciones académicas

Autor/Afio

Objetivo del estudio

Hallazgos clave

Relevancia para
monografia

Arango &
Zapata, 2019

Analizar politicas de
infancia en Colombia

Persisten brechas en
proteccidén integral y
coordinacién
interinstitucional

Sustenta el analisis de
politicas publicas locales

Pinzon-Rondén

& Latorre, 202

Evaluar respuestas de
0| politica a la nifiez en calle

Avances en programas, pero
exclusion social persiste

Refuerza necesidad de
prevencion primaria

Ramirez &

Montoya, 2021

Examinar retos de
politica publica en nifiez
en calle

Falta de sostenibilidad y
continuidad en programas

Apoya recomendaciones
de sostenibilidad
financiera

Restrepo &
Mufioz, 2020

Analizar estrategias de
gobernanza en Medellin

Buena articulacién con ONGs,
pero limitada en prevencion

Valida enfoque de
gobernanza social

Valencia et al.,,
2014

Describir riesgos de nifiez
en calle en Medellin

Alto riesgo de violencia y
vulneracién de derechos

Fundamenta
justificacion del
problema
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