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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo analizar las pautas de crianza que inciden en el
comportamiento de los menores infractores en el Internado Ciudad Don Bosco. A través de un enfoque
cualitativo, el cual permite comprender en profundidad los fenémenos sociales desde la perspectiva de
los sujetos involucrados con un paradigma interpretativo que busca comprender e interpretar la
realidad desde la perspectiva de los participantes y se realizaron entrevistas semiestructuradas en el
internado para obtener un mejor andlisis de resultado.

También muestra los hallazgos encontrados, muestra que muchos jévenes provienen de
contextos familiares donde se establece muy poco los limites claros y donde hay escasa supervisién y las
reglas son inconscientes o inexistentes. Esta falta de estructura contribuye a que los adolescentes no
desarrollen un sentido de responsabilidad ni de respecto por la autoridad lo cual se refleja en
comportamientos problematicos y algunos casos delictivos.

Para finalizar se elaboran talleres formativos dirigido a las familias y a los adolescentes
orientados a reflexionar sobre las pautas de crianza propdsito de generar espacios de reflexion, dialogo
y aprendizaje sobre las pautas de crianza, estos talleres estardn orientados a fortalecer la comunicacion
entre hijo/a para mejorar el vinculo afectivo entre padres e hijos.

Palabras claves: Menores, adolescencia, pautas de crianza



Abstract

This paper aims to analyze the parenting patterns that influence the behavior of juvenile
offenders at the Ciudad Don Bosco Boarding School. Using a qualitative approach, this approach allows
for an in-depth understanding of social phenomena from the perspective of the individuals involved,
using an interpretive paradigm that seeks to understand and interpret reality from the perspective of
the participants. Semi-structured interviews were conducted at the boarding school to obtain a better
analysis of the results.

The findings also show that many young people come from family backgrounds where clear
boundaries are poorly established, where supervision is scarce, and rules are either unconscious or
nonexistent. This lack of structure contributes to adolescents failing to develop a sense of responsibility
or respect for authority, which is reflected in problematic behaviors and, in some cases, delinquency.
Finally, training workshops are held for families and adolescents to reflect on parenting guidelines. The
purpose of these workshops is to generate opportunities for reflection, dialogue, and learning about
parenting guidelines. These workshops will be aimed at strengthening communication between children
and improve the emotional bond between parents and children.

Keywords: Minors, adolescence, parenting guidelines



Introduccién

El propdsito que persigue esta investigacion es poder identificar la manera en que las pautas de
crianza repercuten en los nifos, nifias y adolescentes del internado Ciudad Don Bosco, en especial en los
nifios que han sido llevados por homicidio. En el internado Ciudad Don Bosco es una institucién social
sin animo de lucro que se refiere a la labor que tiene como propdsito la restitucion de derechos a los
nifios, nifias, adolescentes y jovenes en situacion de vulnerabilidad ciudad Don Bosco (2025). Su mision
principal es satisfacer las necesidades bdsicas de esta poblacién en riesgo, promoviendo su desarrollo
fisico, psicosocial y espiritual a través de una pedagogia basada en el amor.

Dentro de la institucion, algunos menores pueden ser recibidos por autoridades judiciales o
entidades de bienestar infantil, especialmente si se encuentran en riesgo de abuso, explotacion o han
estado involucrados en situaciones de vulnerabilidad extrema, como el trabajo infantil o la vida en la
calle. Aun asi, no deben entenderse como "retenidos", como lo seria en el sentido legal o suponiéndolo
de manera coercitiva, sino mas bien como personas que estan recibiendo atencién, proteccion y un
trabajo activo de reintegracion social: atencién social, escolar, familiar.

"En este contexto, resulta crucial analizar algunas de las causas sociales que inciden en el
comportamiento delictivo de estos menores, considerando el preocupante aumento de delitos
cometidos por jovenes, tal como lo indica un articulo de investigacidn de la Rodriguez, D.A'Y Ramirez,
A.M. (2020). Una de las cuestiones mas importantes es que existen las bandas de delincuentes que
incorporan menores, a quienes aprovechan por su estado de vulnerabilidad UNICEF (2024). Estas
organizaciones les ofrecen un sentido de pertenencia y apoyo, lo que facilita su vinculacién. Ademas, se
benefician de la percepcion de que las leyes colombianas son mas indulgentes con los menores de edad,

la cual es decretada por Congreso de Colombia (2022)



CAPITULO |
1.1.1.1 planteamiento del problema

1.1.1.2 Descripcion del problema

Integrando Don Bosco es una institucién social sin animo de lucro que se dedica al
restablecimiento de los derechos de nifios, nifas, adolescentes y jévenes en situacion de vulnerabilidad
Bosco (2025). Su misién principal es satisfacer las necesidades basicas de esta poblacion en riesgo,
promoviendo su desarrollo fisico, psicosocial y espiritual a través de una pedagogia basada en el amor.
Dentro de la institucidn, En algunos casos, los menores que llegan al internado Ciudad Don Bosco
pueden ser remitidos por autoridades judiciales o entidades de bienestar infantil, especialmente si se
encuentran en riesgo de abuso, explotacidon o si han estado involucrados en situaciones de
vulnerabilidad extrema, como el trabajo infantil o la calle. Sin embargo, estos menores no son
"retenidos" en un sentido legal o coercitivo, sino que reciben atencion y proteccidn mientras se trabaja
en su reintegracion social, educativa y familiar.

Dando continuidad en Ciudad Don Bosco, los menores de edad participan de manera creciente
en actividades delictivas, formando parte de bandas criminales y cometiendo delitos graves como el
robo, el asesinato y el abuso sexual. Esta situacidn se ha vuelto alarmante debido al incremento en los
indices de criminalidad juvenil, lo cual plantea preguntas sobre las causas subyacentes que los llevan a
delinquir, asi mismo se encontro en el Observatorio de bienestar de la nifiez del ICBF (2021) juega un
papel crucial en el desarrollo de los jévenes, y que la falta de un entorno familiar estable y de Ia
ensefianza de valores fundamentales puede llevar a los nifios, nifias y menores a buscar apoyo y
pertenencia en entornos peligrosos

Este fendmeno, agravado por la pobreza y la violencia histdrica del pais, afecta principalmente a
familias vulnerables, muchas de ellas encabezadas por madres que, debido a las largas jornadas

laborales, no pueden supervisar ni acompanar adecuadamente a sus hijos. Como resultado de la OMS
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organizacién mundial de la salud (2024), muchos adolescentes se sienten emocionalmente
desamparados y son atraidos por grupos delictivos que explotan sus necesidades, ofreciéndoles falsas
promesas de sustento y pertenencia.

Es asi como el problema central de este estudio radica en como las pautas de crianza y la falta
de atencidn familiar estan influyendo en la conducta delictiva de los menores. Si no se abordan las
dinamicas familiares que contribuyen a esta situacién, es probable que la criminalidad juvenil siga
aumentando, con consecuencias devastadoras tanto para los jévenes involucrados como para la
sociedad en general. Este estudio busca identificar ¢ Cudles es la influencia de las pautas de crianza que
inciden en el comportamiento de menores infractores Ciudad Don Bosco durante los afios 2023 y 2025?

2 Formulacién del problema

2.1.1.1 Justificacion

En la actualidad se evidencia un gran aumento de situaciones delictivas en Colombia, como el
robo, asesinato, abuso sexual, entre otros, donde los participes son menores de edad; muchos de los
integrantes de las bandas criminales son adolescentes. Consideramos que el principal motivo radica en
el acompafiamiento y educacidn familiar debido a que los adolescentes en algunos casos desde su
infancia carecen de amor, acompanamiento, educacion en valores y principio que se deben construir
desde la familia; conocemos que Colombia carga con una historia y una realidad de violencia, estas dos
combinaciones hacen que las oportunidades sean cada vez menos, muchas de las familias colombianas
estan constituidas por madres cabezas de familia, que tienen que estar trabajando durante largas horas
lo que impide que estén pendientes de sus hijos, por lo tanto estos jévenes pueden ser personas muy
solitarias que buscan refugio en sus "amigos’’, lamentablemente en muchos de los casos este circulo
social se aprovechan de sus falencias emocionales y los incitan a delinquir ofreciéndoles oportunidades
enganosas que suplen sus necesidades, y en algunos casos las de su familiares, por ejemplo el ganar

dinero para aportar en casa.



Con esta investigacion se pretende investigar algunas causas procedentes de las familias que
influyen, como las pautas de crianza, para que los menores infrinjan las leyes; asi mismo brindar los
hallazgos en el Internado Ciudad Don Bosco, y que sean los profesionales pertinentes, quienes se
encarguen de los menores en proceso de restablecimiento de sus derechos y deberes originando asi
soluciones adecuadas para su proceso de rehabilitacion, permitiendo un trabajo en conjunto entre el
menor y su familia, ya que sabemos que su nucleo familia es el principal entorno de desarrollo
psicoldgico, moral y ético, como lo afirma la CIDH (2023) en el informe violencia, nifiez y crimen
organizado “Los nifios, nifas y adolescentes son victimas de distintas formas de violencia 'y
vulneraciones a sus derechos. Son victimas de abusos, violencia y negligencia en el &mbito de sus
hogares, en la escuela y en sus comunidades, por parte de adultos, de sus pares y por las fuerzas de
seguridad del Estado. ~

3 Objetivos

3.1.1.1 Objetivo general

11

Analizar las pautas de crianza que inciden en el comportamiento de los menores infractores en

el Internado Ciudad Don Bosco.

3.1.1.2 Objetivos especificos

1. Identificar las pautas de crianza implementadas por las familias de los menores infractores en

el Internado Ciudad Don Bosco.

2. Describir la percepcion de los jévenes infractores sobre las pautas de crianza predominantes

en las familias.
3. Disefiar talleres enfocados en las pautas de crianza predominantes en las familias en el

Internado ciudad don Bosco.
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CAPITULO Il
4 Marco referencial

Este estudio se centra en investigar las pautas de crianza que inciden en el comportamiento de
los menores infractores en el Internado Ciudad Don Bosco. Para llevar a cabo esta investigacion se
consultaron investigaciones previas a nivel nacional, internacional y local relacionados con este tema en
particular.

4.1.1.1 Antecedentes Internacionales

Multiples investigaciones han mostrado la relacién entre las pautas de crianza y el
comportamiento de los menores en situacion de vulnerabilidad social. En este sentido. Hernandez.
(2022). En su estudio “pautas de crianza para promover las habilidades sociales en la primera infancia
desde el ambito de la animacion sociocultural en el centro de desarrollo infantil camino del sol en el
municipio de puerto Colombia”. Este estudio se centra en la importancia de las practicas de crianza en el
desarrollo de habilidades sociales en nifios y nifias de primera infancia. La investigacién identifica que la
falta de responsabilidades de las familias en promover estas habilidades puede afectar negativamente la
integracion social de los nifos.

En consiguiente Bedoya (2023) realiza un estudio llamado “Responsabilidad penal del menor
infractor en américa latina y Espafia. una revision sistematica entre los afos 2018 a 2022” que analiza
como se aborda legalmente la delincuencia juvenil en estos paises, enfocdndose en la responsabilidad
penal de los menores. Acd la autora examina diversos factores sociales y econémicos que influyen en el
comportamiento delictivo de los chicos, como la inestabilidad econdmica y el consumo sustancias
psicoactivas. Del mismo modo menciona que “menores y adolescentes en abandono moral, todo lo cual
puede desencadenar en que estos cometan ilicitos penales por si solos o participando de bandas

criminales” (p.2).
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Asi mismos Luque (2023). Revisa la evidencia empirica que aportan los estudios sobre la
influencia de factores dindmicos relacionados con la criminalidad de los y las menores infractores/as en
el contexto espafol y portugués considera que los factores de riesgo no solo son importantes para la
prevencion de la reincidencia y la delincuencia en menores infractores, sino que son eje esencial para la
estabilidad de la sociedad (p.9).

4.1.1.2 Antecedentes Nacionales

Segun un estudio de Serna. (2021) este estudio es titulado “Importancia de las pautas de crianza
en el desarrollo de la dimensidn socio comunicativa” esta investigacidn se centra en analizar como las
pautas de crianza implementadas en el hogar influyen en el desarrollo de la dimensidn socio
comunicativa de nifios y nifias durante la primera infancia. Atar vez como metodologia como
entrevistas, grupos focales con familias se identifican las practicas de crianza utilizadas vy las figuras de
autoridad presentes en el entorno familiar de los nifios y nifias en la primera infancia" el autor también
considera que “Las pautas de crianza y limites en los nifios y las nifias en la primera infancia y su papel
protagdnico en esta, a través de la disciplina con amor” (p.6)

Otro estudio relevante es el de Ortiz (2023) este analiza la tensidn entre las finalidades
retributiva y de prevencidn general, junto con la finalidad educativa en el Sistema de Responsabilidad
Penal para adolescentes, el autor menciona que “los menores tienen una finalidad protectora, educativa
y restaurativa, cuya finalidad es el respeto de sus derechos e intereses. Por su parte, la finalidad
educativa hace alusion al desarrollo de sus facultades con el objetivo de lograr su integracién en la
sociedad”. (p.2).

Marquez (2022). Este estudio El estudio destaca la influencia significativa de la dinamica familiar
y el bienestar psicoldgico, subjetivo y social en la conducta de los adolescentes, asi mismo el autor
plantea que” los menores infractores se encuentran afectados por una precariedad significativa que

imposibilita la satisfaccion de necesidades bdsicas, como psicoldgicas y sociales” (p.46).
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4.1.1.3 Antecedentes Locales

Segln un estudio de Rojas. AY A (2021) que se centra en analizar como las pautas de crianza en
el desarrollo socio afectivo de los nifos y nifias en el centro de desarrollo infantil semillitas, ubicado en
el santuario Antioquia y el objetivo principal es determinar la influencia de las practicas parentales en la
formacidn de la dimensién socioafectiva de los infantes. Se indaga como la ausencia o percepcion de
ciertas pautas puede provocar comportamientos destructivos en los nifios, tanto como el desataco de
normas y la baja tolerancia a la frustracién.

Roja et al (2024) Este analiza cémo los estilos y practicas de crianza recibidos en la infancia
influyen en la percepcidon de la violencia y en la construccion de vinculos afectivos. Se sefiala que
patrones autoritarios, negligentes o sobreprotectores pueden generar dependencia emocional y baja
autoestima, lo que incide en la tolerancia hacia relaciones de pareja violentas.

Rojas. Ay A (2021) esta investigacidn titulada se Sentra en un enfoque cualitativo y analiza como
las pautas de crianza impactan el desarrollo psicoafectivo de nifios y nifias en el CDI semillas, destaca la
importancia de la crianza positiva y su relacién con comportamientos destructivos. También menciona
“las pautas desinteresadas generan en los nifios y nifias baja autoestima, inestabilidad emocional
inseguridad y agresividad” (p.7).

4.1.1.4 Marco legal

El marco legal que rique la proteccion, formacidn de los nifios y niflas en Colombia. es
significativo notar que toda esta disposicion legal no ha surgido como algo espontaneo, sino que tiene
su origen en un sistema juridico de disposiciones que tienden a garantizar los derechos fundamentales
de los nifos, de las nifias y de los adolescentes. Desde luego, este marco juridico no solo se limita de
sefialar qué derechos asisten a los nifios, a las nifias y a los adolescentes, sino que también sefiala cémo
ha de darse un proceso de atencion integral en el que muchas veces, en la realidad, se queda como un

cacho mas del papel y no llega como debiera a las condiciones que viven muchos menores.
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en primer lugar, Bienestar familiar. (2021) La ley 1098 del 2006 o el Cédigo de Infancia 'y
Adolescencia, establecer normas sustantivas y procesales para la proteccién integral de los nifios, las
nifias y los adolescentes, garantizar el ejercicio de sus derechos y libertades consagrados en los
instrumentos internacionales de Derechos Humanos, en la Constitucion Politica y en las leyes, asi como
su restablecimiento (p.1).

Alcaldia mayor de Bogota (2024) ley 2375 del congreso de la republica de Colombia. Esta ley
tiene como objetivo establecer los cargos, oficios o profesiones susceptibles de aplicacién de la
inhabilidad por delitos sexuales contra menores en los términos de la Ley 1918 de 2018 y el limite de la
aplicacion de la inhabilidad (p.1).

Funcién publica (2024) Por medio del cual se reglamenta la participacién de las familias en los
procesos educativos de los establecimientos educativos oficiales y no oficiales, de educacién preescolar,
basica y media para promover el desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes (p.1).

4.1.1.5 Marco tedrico

A nivel nacional la educacién de los hijos adolescentes se puede leer como uno de los procesos
importantes que incidira en el desarrollo y la conducta humana a lo largo de la vida. Las relaciones
familiares -situdndonos socialmente en pareja o familia- y el estilo de crianza que decidan desarrollar los
progenitores también son determinantes respecto a sus normas y valores; asi como los hijos/as de dicha
pareja o familia actuardn y sabrdn a lo largo de la existencia humana. Segun Rojas A. y A. (2021), "las
pautas desinteresadas generan en los nifios y nifias baja autoestima, inestabilidad emocional,
inseguridad y agresividad" (p.7). Esto resalta la importancia de la participacion activa y afectiva de los
padres en la vida de sus hijos para promover un desarrollo saludable.

Por otro lado, a nivel local, las condiciones que se desprenden de contextos socioecondmicos
desfavorables como la pobreza o la escasez de item que les permita a los menores de edad acceder a

recursos educativos, de forma que se cierran muchas oportunidades de desarrollo, situando a los


https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=79876
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menores en la creencia de que el delito puede ser una de las vias para obtener lo que sea necesario.
Beltran y G. (2020) destacan la relevancia de "pautas de crianza que permitan un mejor sistema familiar
en donde exista comunicacidn asertiva, mejor calidad de vida y nuevos modelos de ensefianza por
medio de los padres hacia sus hijos" (p.5). La ausencia de estos factores puede propiciar la busqueda de
aprobacién en grupos de pares, muchas veces mediante comportamientos desviados.

Segun el estudio a nivel internacional la construccién de la Teoria del Aprendizaje Social de
Bandura. Sutton (2021) los nifios aprenden observando la conducta que llevan a cabo los demdasy
tratandolos de imitar. Si los nifios crecen en un contexto donde las normas sociales no estan hechas
para ser respetadas o donde la violencia es un recurso mas para dirimir conflictos, lo que
probablemente ocurrira es que asimilardn sus técnicas como parte de la lista de recursos para llevar
adelante la propia forma de actuar.

De igual forma, la Teoria de la Anomia de Merton Soztheo (2025), al referirse a las
oportunidades y a los desequilibrios contextuales, podria contribuir a entender que las condiciones
contingentes de un grupo social han llegado a conducir a las personas a obtener medios ilegales para
conseguir sus objetivos, enfatizando la conveniencia de una crianza cimentada en principios firmes y en
un interfaz estable.

CAPITULO Il
5 Disefio metodolégico

Este proyecto de investigacidn esta orientado en un enfoque cualitativo, sustentado en la
definicidn de Torrealba, M, Garcia Y Contreras (2023). “aborda los significados, las acciones de los
individuos y la manera en que estos se vinculan con otras conductas propias de la comunidad; ademas
gue conlleva a explicar los hechos sociales, buscando la manera de comprenderlos”. (p.1).

Dicho enfoque permite indagar sobre las realidades sociales desde la experiencia de los

participantes en cuanto a pautas de crianza menores infractores. Esta investigacidn se centra en el
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estudio de las pautas de crianza y su influencia en el comportamiento de los menores infractores, dado
gue permite interpretar como las vivencias familiares y sus relaciones afectivas y normas propuestas en
el hogar moldean la conducta de los chicos.

Del mismo modo estd basado en el paradigma interpretativo, el cual busca comprender e
interpretar la realidad desde la perspectiva de los participantes. De acuerdo con Beltran y Bernal.
(2020), este paradigma asume que la realidad social es subjetiva y se construye a partir de las
interacciones humanas y los significados que las personas otorgan a sus experiencias. En este contexto,
se pretende interpretar como las pautas de crianza han influido en el comportamiento de los menores
infractores a partir de sus propias narraciones y vivencias.

De esta manera el enfoque y el paradigma esta directamente relacionado y son compatibles con
el objetivo de la investigacion, ya que permite identificar desde la experiencia y perspectivas de los
padres de familia, maestros, menores y la relacién de las pautas de crianza y el comportamiento en el
internado ciudad Don Bosco.

Del mismo modo para llevar a cabo la investigacidn, se emplea un disefio fenomenoldgico, el
cual permite analizar las experiencias y percepciones de los menores respecto a su crianza y como esta
ha influido en su comportamiento. La fenomenologia, segin Rodriguez, Sanguino (2020), busca describir
y comprender la esencia de las experiencias vividas por los sujetos, lo que resulta pertinente para este
estudio al centrarse en la vivencia de los menores internados en Ciudad Don Bosco.

5.1.1.1 Poblacién

El internado Ciudad Don Bosco se encuentra ubicado en el barrio robledo Aures de Medellin, es
una institucion sin animo que protege los derechos de los nifos y adolescentes, ofrece atencion integral,
en especial son chicos y chicas que estan en situacién de vulnerabilidad social. Y su labor principal es
restablecer los derechos y la formacidn de los menores que han sido desvinculados de grupos armados

al margen de la ley, maltrato, abuso sexual y laboral.
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Ademas, desarrolla programas como el CAPRE (centro de atencidn psicoldgica y reintegracion
escolar) orientados a adolescentes desvinculados de conflictos armados colombiano y participa en
iniciativa como el programa fuerza joven, ejecutado por la alcandia de Medellin. Que tiene como

objetivo la integracién social de jovenes en situacion de vulnerabilidad.

5.1.1.2 Muestra
Para este trabajo de investigacion se trabajé con dos docentes, 3 padres de familia, asi mismo
participaron siete menores los cuales estaban entre los 3 y 10 afios que cumplieron con los criterios de
inclusion.
5.1.1.3 Criterios de inclusidn para participantes en el estudio
En el perfil docentes los criterios de inclusidn son los siguientes
e Docentes con contrato laboral activo y mds antiguo en el Internado Ciudad Don Bosco
e Docentes que después de la socializacion del proyecto, manifestaron querer participar de este
proyecto de investigacién.
En el perfil estudiante menor de edad
e Estudiantes entre los 3 y 10 afios
e Estudiantes que estén que en Internado de Ciudad Don Bosco
e Estudiantes que hayan asistido a clase en el mes de marzo
e Estudiantes que cuenten con el consentimiento informado autorizado y firmado por los padres
5.1.1.4 Técnicas e Instrumentos
Las técnicas que se utilizara en primera instancia es la entrevista semiestructurada la cual se le
aplicara a los docentes y padres de familia, esta se realizara de manera individual en un espacio seguro
dentro del internado. Se diseiiara una guia de entrevista con preguntas abiertas que permitan
profundizar en las pautas de crianza y los menores infractores y esos factores familiares que han influido

€n sus comportamientos.
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En segundos momentos se realizara una técnica interactiva llamada cartografia, la cual se le
aplico a los menores quienes se encuentren en el centro de reclusion, los cuales han sido identificados
como casos relevantes, la cual permite expresarse atreves de dibujos, sus percepciones sobre el
entorno, las personas significativas en su vida y los lugares donde se sienten seguros. Esta técnica no
solo facilita la participacién activa de los nifios, nifias y adolescentes, sino que también abre una via
simbdlica para comprender su mundo emocional.

CAPITULO IV
6 Resultado

En el presente trabajo de investigacién da inicio con el objetivo de estudiar la influencia que
tienen las pautas de crianza sobre el comportamiento de los menores infractores del internado Ciudad
Don Bosco, este trabajo se enfoca en los diferentes objetivos tanto general como especificos de la
investigacion y para estos resultados, se utilizaron diversas estrategias metodoldgicas que permiten
recolectar una informacidon muy valiosa desde diferentes perspectivas. Se aplicaron entrevistas
semiestructuradas a docentes y padres de familia, con el fin de conocer su experiencia, percepciones
sobre las dinamicas familiares y educativas que rodean a los menores. Asi mismo se implementé una
técnica interactiva. La cual permitid reconocer elementos del entorno que influyeron en las practicas de
crianza y en las experiencias de los menores.

Seguidamente, el estudio de los datos se organizé en torno a unas categorias principales, las
pautas de crianza en la cual se evidencia que la falta de limites claros y reglas consientes dentro del
hogar inciden en el comportamiento. Tanto docentes como padres de familia tienen una influencia
determinante en la conducta estos joévenes.

En la entrevista realizada por docentes senalaron que:
Dp1 Los nifios que son criados a partir de pautas de crianza donde hay limites, afecto y

acompafiamiento, tienden a desarrollar una mejor autorregulacién y habilidades sociales; en
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cambio, la violencia, la negligencia y la falta de una guia llevan al desarrollo de problemas de

conducta como los que vemos en algunos de los menores del internado.

Esta percepcidn se relaciona con lo planteado por Rojas et al (2021) “las pautas desinteresadas
generan en los nifios y nifias baja autoestima, inestabilidad emocional inseguridad y agresividad” (p.7),
también Dp1 dice que “La violencia intrafamiliar, el escaso o nulo control paterno y materno, la falta de
modelos positivos y la falta de reglas y limites en algunos casos la exposicién a contextos delictivos.
Todo ello también hace que los nifios y jovenes tengan pocas oportunidades educativas y econémicas”.
Igualmente, Rojas et al (2021) manifiesta que “las pautas desinteresadas generan en los nifios y nifas
baja autoestima, inestabilidad emocional inseguridad y agresividad” (p.7).

Igualmente, la ausencia de las normas y los limites en su crianza se a convertido en una gran
preocupacion en el ambito educativo y familiar, ya que los padres al no establecer reglas claras los nifios
y nifas crecen si entender la importancia del respecto, esta carencia de estas puede manifestarse en un
comportamiento desafiante, dificultades para aceptar la voz de autoridad.

Dp2 “La ausencia de normas claras, la falta de supervision y el uso de castigos fisicos como
forma de corregir los malos comportamientos son pautas que suelen estar presentes en este tipo de
jovenes. También es habitual que procedan de familias donde no se habla con ellos y donde no se les
ensefia a manejar sus emociones de una forma positiva” y Menéndez y Silvera (2023) dicen que “los
limites son inherentes y culturales, fortaleciendo su capacidad de autodisciplina, confianza en si mismos
y crecimiento ético” (p.3).

Por su parte uno de los padres de familia, resalta la importancia de establecer limites y galas en
el hogar como base para una buena formacion de sus hijos en las entrevistas varios coincidieron en que
una pauta de crianza tiene que ver con las normas, limites y reglas, uno de los participantes indico que.
Mp1 “Buenos dias. Si, para mi la pauta de crianza es todo aquello que tienen que ver con las normas,

con los valores que uno como madre le trata de ensefiar a su hijo para que llegue a saberse comportar o
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saber lo que tiene que hacer” Serna (2021) “considera que Las pautas de crianza y limites en los nifios y
las nifias en la primera infancia y su papel protagénico en esta, a través de la disciplina con amor” (p.6).

En este sentido es necesario recordar que las pautas de crianza son el conjunto de
comportamientos, normas, valores y practicas que los adultos utilizan para guiar y educar a sus hijos, asi
como lo menciona.

Mp3 yo entiendo que una pauta de crianza viene a ser las normas, los valores y las
formas en que nosotros educamos. Son los limites, las ensefianzas que nosotros le damos para
que el nifio crezca con una forma responsable, sepa convivir y respete a los otros. Pero me doy
cuenta que, aunque intentamos siempre dar lo mejor de nosotros, a veces no lo conseguiamos.
Apoyada en Calderdn (2021) menciona que “los limites en la Primera Infancia desde una

perspectiva integradora, donde los adultos responsables de la crianza se encuentran implicados
significativamente en la interiorizacidn y aprendizaje del nifio/a, de las pautas y normas culturales”
(p.28).

Al retomar lo mencionado por los docentes, los aspectos observados durante el trabajo de
campo y los aspectos planteados por los autores, queda claro que las pautas de crianza juegan un papel
importante en el desarrollo de los nifos, nifias y jévenes. los docentes mencionan que cuando estos
chicos crecen en un ambiente con reglas, limites y acompafiamiento, tienen mas auto regulacion,
desarrollan habilidades sociales. En la falta de una guia puede llevar a problemas de conducta y que la
forma en que se cria un nifio influye directamente en su comportamiento. La falta de limites dado que el
afecto puede traer consecuencias graves, mientras que un entorno basado en reglas normas puede
ayudar a prevenir que los menores desarrollen conductas infractoras. De igual modo Segun los autores
el entorno familiar desempefia un papel clave en la formacién del comportamiento de los nifios nifias y
jovenes, asi mismo la falta de limites en el hogar no solo afecta el comportamiento individual, sino que

también influye en la manera en que los jovenes se relacionan con el entorno.
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Avanzando hacia la segunda categoria de analisis, los menores infractores, se identifican
multiples factores que inciden en la conducta delictiva de los nifios, nifias y adolescentes, siendo uno de
los mas revelaste en el entorno familiar y social. A partir de las entrevistas realizadas a los docentes, se
evidencia que muchos de estos chicos presentan antecedentes de abandono emocional, falta de limites,
escasa supervision y exposicidn a contextos de violencia, abandono. Por esto Dpl indica que “La falta de
un referente parental en la accidn de la menor y la presion del ambiente en el que se mueve el menor, la
pobreza, el consumo de drogas, y tener sentimientos de abandono o rechazo por parte de su circulo
familiar”. Asi mimo desde el punto de vista de Rodriguez (2021) dice que “la ausencia paterna afecta el
desarrollo integral de los nifios y las nifias con base en el estudio de caso” (p.13).

Asi mismo Dp2 dice que “La carencia de figuras adecuadas y constructivas, la presidon del medio,
la necesidad de dinero o cualquier otro recurso, la falta del sistema familiar y la necesidad de pertenecer
a grupos de los cuales pueden derivar en una mala direcciéon”. Por esto Sierra. Choez. Galeas y Ramirez
(2022) expresa que “la ausencia de los padres provoca heridas profundas a nivel cognitivo, fisico,
conductual, afectivo” (p.9).

Posteriormente Dp2 indica que “al principio, muchos de ellos siempre tienen esa resistencia,
dado que no han estado sujetos a la normativa y a las estructuras. Pasado un tiempo, cuando detectan
gue hay unas reglas y que son justas y que hay adultos educadores que pueden escucharlos, empiezan a
cambiar su conducta. Martinez (2021). Sefiala que” los menores infractores de la ley alrededor del
mundo reaccionan asi porque en ellos desde pequefios se desarrolla una frustracién social, basada en
una cultura ligada a conflictos de caracter social, familiar y econémico, muchos de ellos no saben qué
hacer con su vida” (p.23).

Con respecto a los evidenciado en el internado se muestra que muchos menores presentan
dificultades para aceptar reglas y normas estructuradas, como resultada de ausencia de figuras de

autoridad puesto que desde muy temprana edad no se les inculcaron pautas de crianza claras de
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comportamiento ni limites consistentes, lo que hace que cada dia sea mas afectado su capacidad para
auto regularse y convivir armdénicamente con otros.

Por otro lado, las entrevistas también revelaron significativas por parte de los padres de familia
en cuanto a proceso de adaptacién de sus hijos en el internado y la ayuda que recibieron en el
internado. Para ellos el ingreso represento inicialmente una experiencia dolorosa y cargadas de
sentimientos de culpa. Asi como lo nombra Mp1 que “Ha cambiado considerablemente. Tiene en cuenta
mas las instrucciones, se relaciona mas con los niflos y empieza a gestionar mejor sus emociones.
También ha desarrollado una forma mas organizada de trabajar y eso nos alivia mucho”. Y segun Garcia
(2021). “Describe que los menores internados, van a transformar el comportamiento antisocial que
tiene, convirtiéndolo en una conducta viable con su entorno social” (p.61). Del mismo modo Mp2
expresa que “no tengan miedo de pedir ayuda, de entrar en relacién con los educadores. A veces
creemos que podemos hacer las cosas solos, pero hay momentos en los que necesitamos colaboracion.
No se trata de renunciar, sino de buscar lo mejor para nuestros hijos e ir aprendiendo a ser mejor
padres”. Teniendo en cuenta a Ortiz (2023. Menciona que “los menores tienen una finalidad protectora,
educativa y restaurativa, cuya finalidad es el respeto de sus derechos e intereses. Por su parte, la
finalidad educativa hace alusidn al desarrollo de sus facultades con el objetivo de lograr su integracion
en la sociedad”. (p.2).

Teniendo en cuenta lo expresado por los docentes reflejan que a pesar de las dificultades
algunos menores infractores han logrado avanzar significativamente en su comportamiento,
especialmente en las emociones y sus relaciones con los adultos. Por esta razdon no se puede juzgar a los
menores infractores sin comprender y estar en su contexto en el que se han desarrollado. Mas alla de
las sanciones, es fundamental brindarles herramientas educativas, apoyo emocional y un entorno

seguro el cual les permita reconstruir su vida y su futuro.
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Los autores manifiestan que la ausencia de figuras paternales y la falta de un entorno familiar
establecido puede afectar el desarrollo de los menores, también sefialan que la falta de referentes
paternales, el precio del entorno, la pobreza y el consumo de drogas puede llevar a los menores a
sentirse abandonados o rechazados por su circulo familiar.

Para finalizar dentro de las técnicas utilizadas en esta investigacion, aplico una técnica
interactiva conocida como cartografia, la cual permitid a los participantes representar de manera gréfica
y colaborativa sus percepciones, experiencias y realidades frente a lo que estan viviendo y sintiendo.

En esta técnica mientras los nifio, nifias y jovenes iban desarrollando un dibujo se les realizo una
serie de preguntas é¢Cual es el lugar donde te sientes mads seguro?, ¢ Qué es lo que estas dibujando?,
¢Qué personas te hacen sentir seguro?

Dado que el objetivo de realizar preguntas durante el desarrollo de la técnica fue profundizar en
la comprensién del significado por los participantes a sus dibujos, en estos también se busca favorecer la
reflexion, estimular la expresion verbal visual obtenida. Ademas, las preguntas facilitaron la
identificacion de elementos claves relacionadas con las pautas de crianza, y el contexto social y
emocional de los menores, asi mismo como su proceso de adaptacion en el internado.

A partir de las preguntas ¢ Cual es el lugar donde te sientes mas seguro? Las respuestas obtenidas
fueron PN1 “Me gusta estar acd, porque hay personas que me cuidan y juego con mis amigos, me siento
seguro en mis cuartos y el patio porque hay no me siento solo”. PN2 “Aqui. Donde juego con los profes.
Me gusta acd”. PN3 “Me siento seguro en mi casa, porque hay esta mi familia, ellos me quieren mucho”.
PN4 “Me siento mas seguro en el internado, porque, acd hay siempre alguien que me cuida, en la casa me
cuidaba sola y puedo estar tranquila”. PN5 “Me siento segura en el internado. Aca nadie me grita ni me
hace sentir mal”. PN6 “Siento seguro aca, me gusta dormir calientito”. PN7 “Me siento seguro en mi cama

del internado”.
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En este tipo de respuestas muestran cémo, en muchos casos los menores identifican al internado
como un espacio de contencién emocional, en contraste con sus hogares de origen. Lo cual refleja una
busqueda constante de proteccién y acompafamiento lo cual menciona UNICEF (2021) proteccion de la
infancia consiste en prevenir y responder a la explotacién, el abuso, la negligencia, las practicas nocivas y
la violencia contra los nifios, nifias y adolescentes (p.9).

Desde esta perspectiva, los dibujos y las respuestas analizadas permiten reconocer que, si bien
existen espacios seguros para los nifios, nifias y jovenes, también hay carencias afectivas y dificultades
relacionadas con sus hogares que pueden estar influyendo en su comportamiento.

A partir de la segunda pregunta ¢Qué es lo que estas dibujando?, se evidencia percepciones
importantes relacionadas con el entorno afectivo y socia de los nifios, nifias y jovenes, a lo que
respondieron. PN1 “Estoy dibujando a mis amigos y a mi en el internado y estamos muy felices porque
nos gusta jugar y tan bien un pajarito porque me gustan los veo en el patio”. PN2 “Mis amigos un carro
un bichito ““'mira el verde”. PN3 “Estoy dibujando cosas que me gustan cuando estoy en casa, extrafio
estar alld a veces”. PN4 “Estoy dibujando el internado por que donde estoy todos los dias, acd tengo
amigos y hay personas que me ayudan, me dan los alimentos”. PN5 “Dibujo a mi profe y a mi cuando
estamos en el parque. Me gusta cuando me abraza y me dice que me quiere”. PN6 “Estoy dibujando un
juego con mis amigos, me gusta correr y brincar”. PN7 “Estoy dibujando cuando estamos dormidos y
donde jugamos”.

Esta expresion grafica posibilita entender que el dibujo, lejos de estar considerado como una
manifestacion artistica, es una via simbdlica de comunicacion en la que el nifio expresa sentimientos,
temores u anhelos. Mediante el trazo o el color se puede expresar aquello que en muchas ocasiones no
podemos verbalizar. En este sentido Religiosas Pureza de Maria (2023) Manifiesta que el entorno seguro
es el que permite que nuestros nifios, jévenes y adultos, especialmente los mas vulnerables, vivan felices

y confiados, se sientan en familia y crezcan y se desarrollen en la alegria y seguridad que genera la
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confianza (p.7). Desde la perspectiva de los nifios y los autores de ambos, es evidente que la seguridad
emocional y el acompafnamiento afectivo son fundamentales en el desarrollo infantil, en el que queda que
jugar, aprender son factores muy importantes y que un ambiente libre de violencia, donde se promueve
la confianza y el bienestar, es clave para su crecimiento integral.

Seguidamente se realizé la Ultima pregunta ¢Qué personas te hacen sentir seguro? En la cual
varios de los participantes mencionaron a las profesoras como la figura que les brinda mayor confianzay
tranquilidad. Esto releja el papel significativo que puede desempefiar el docente en la vida emocional de
los menores, especialmente cuando los vinculos familiares son fragiles y ausentes. Por esto, PN1
“menciona que los profes me hacen sentir seguro y mis amigos porque me ayudan cuando estoy triste”.
PN2 “a la profe, y mis amigos, me dan abrazos”. PN3 “Mi mama, mi papa ellos siempre estdn conmigo”.
PN4 “Las profes y los amigos, ellos me escuchan”. PN5 “Mi profe porque ella me cuida, me peina muy
linda”. PN6 “Mi profe porque me cuida y me da abrazos”. PN7 “La profe porque nos cuida y mis amigos
juegan conmigo”.

En este sentido, la profesora no solo cumple una funciéon académica, sino que también una
afectiva, y en algunos casos suple el vacio que estos chicos carecen, ofreciendo un entorno seguro en el
cual se pueden refugiar. Segun lo plantea Torres (2022) Menciona que un entorno seguro en los que nifios
y nifias, de por si, particularmente vulnerables al vivir privados de la proteccién de un entorno familiar,
puedan crecer protegidos de cualquier forma de violencia (p.1).

Con base en los hallazgos en el Internado Ciudad Don Bosco, se evidencia que las pautas de
crianza desempenfian un papel importante en el comportamiento de los menores. La falta de esos limites
clarosy la ausencia de una figura de autoridad que sea coherente y con autoridad contribuye al desarrollo
de conductas no aceptables tales como la agresividad, la impulsividad y la dificultad acatar normasy reglas

sociales. Muchos de estos chicos crecieron en hogares y entornos donde no se establecieron esas normas



27

consientes, lo cual a limitada mucho su desarrollo socioemocional y su capacidad para autorregularse

siendo consiente por sus actos.

o ) /
- S

Cartografia

Nota: construccion con los nifios y nifias del Internado Ciudad Don Bosco (2025).
7 Conclusiones

A partir del andlisis realizado en el internado ciudad don Bosco, se logré identificar que las pautas
de crianza mas frecuentes dentro de las familias de los menores infractores del internado se caracterizan
por la ausencia de limites claros y una escasa percepcion de figuras adultas que ejerzan una autoridad
afectiva y orientadora., se evidencia el poco acompafiamiento en procesos formativa y la carencia de
normas coherentes que guian el comportamiento de los hijos.

No obstante, lo mismo padres reconocen que desean mejorar su formacién crianza, aunque

expresan que muchas veces no cuentan con herramientas y tiempo suficiente para ejercer una guia
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adecuada, en su mayoria, reproducen patrones heredados de sus propias experiencias desde la infancia,
lo que limita la posibilidad de adoptar modelos mas reflexivos, dialogantes y afectivos.

Desde la perspectiva de los docentes se observa el buen manejo de estrategias pedagdgicas que
aportan a los nifios y ninas en buen desarrollo de sus habilidades y un manejo de sus emociones a medida
gue va avanzando el proceso estos chicos pueden identificar mas facil las normas y aplicar en si mismo.

En relacion con los menores se pudo identificar su percepcion por medio de sus dibujos realizados,
se logra evidenciar que muchos carecen de afecto de la figura familiar, no se sienten seguros en el entorno
gue viven o Vivian, ya que en estos lugares solo se enfrentaban a gritos, a un hogar frio sin alimentos y sin
una persona que les brinde amor, en contrario con el internado donde encuentran una docente que les
brinda amor apoyo y escucha, un lugar donde se sienten seguros y tranquilos.

Para finalizar se disefiaron talleres orientados a la trasformacion llamados comunicacidn que
educa y normas con amor, estos fueron concebidos como estrategias formativas que permite fortalecer
esos vinculos afectivos generando concia sobre la importancia del dialogo y brindar una herramienta
practicas para establecer normas claras y concisas en el hogar. Esta experiencia no solo busco intervenir
en la experiencia de los padres o cuidadores si no que, en los jévenes, sembrando en ellos nuevas formas
de relacionarse con futuros entornos familiares y sécales.

7.1.1.1 Recomendaciones

Como recomendacién se propone implementar programas en los cuales alld acompafiamiento
familiar para fortalecer las pautas de crianza positiva desde el entorno familiar, con el fin de prevenir
conductas delictivas en los nifos y nifias, considero que es de gran importancia capacitar a los padres o
cuidadores en el restablecimiento de normas, reglas y limites coherentes, para que alld una
comunicacion efectiva. También se recomienda en el Internado Ciudad Don Bosco fortalecer en estos

chiscos el esa reglas y limites que son correctos y cuales no lo son. Asi mismo fortalecer los espacios de
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orientacién psicosocial permitiendo que los menores infractores puedan reflexionar sobre su
experiencia familiar y puedan desarrollar habilidades autocontrol.
8 Propuesta de intervencion

8.1.1.1 Titulo: Talleres formativos dirigidos a las familias del internado ciudad don Bosco,
orientadas a reflexionar sobre las pautas de crianza.

8.1.1.2 Descripcion

Se desarrollan talleres dirigidos a las familias de los chicos, con el propdsito de generar espacios
de reflexién, dialogo y aprendizaje sobre las pautas de crianza, estos talleres estaran orientados a
fortalecer las practicas educativas positivas y a prevenir conductas problematicas en los menores y
mejorar el vinculo afectivo entre padres e hijos.

8.1.1.3 Comunicacién que educa

Objetivo promover una comunicacién afectiva y asertiva entre padre e hijo/a

Actividades

. Rompe hielo: cada persona debe decir su nombre y la emocidon que ha siente en el dia
para que asi se pueda generar un clima de confianza de escucha.

o Teléfono descompuesto emocional: se realizar un mensaje con una frase la cual
contiene una emocién se pasara de persona a persona en voz baja hasta la Ultima persona, esto
tiene como reflexion el cdmo se puede distorsionar el mensaje si no se dice de manera correcta
lo que quieres tramitar ya esto se puede evidenciar mucho en casa.

o Fraseas que construyen: dos tipos de frases son presentadas frases que hacen
dafio y frases que construyen. En grupos analizardn y rescribiran las frases negativas. Por
ejemplo “siempre haces todo mal”- “sé que puede hacerlo mejor, cuéntame que necesitas”,

con esta actividad se adquiere un lenguaje positivo en el desarrollo de habilidades.
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. Carta al corazon: cada persona escribe una pequefia carta a un ser querido con un
lenguaje afectivo y voluntariamente se lee.

8.1.1.4 Normas con amor:

Tiene como objetivo ensefiar como establecen limites y normas de forma positiva.

Actividades

. Normas sin normas no: se les dirdn varias frases a los participantes deben pararse si
creen que es una norma o quedarse sentados si no lo es. Por ejemplo, en casa se puede hablar durante
la comida. Por medio de esta se reflexiona sobre quien establece la norma o que grado de noticiabilidad
tiene.

o El dado de las normas: cada cara del dado una situacidn asociada a la vivencia
familiar,

por ejemplo “no quiero hacer los deberes”, cada que lanza el dado se proponen
soluciones respetuosas. El propdsito es promover la reflexidn critica sobre las consecuencias de
las normas.

o Normas con amor: en parejas elaborar un cartel de tres normas familiares que se
construiran con amor, luego explicaran su propdsito y como se comunicarian. Por ejemplo,
acostarse a las 8.00 pm. Pr que el descanso es importante para crecer sanos.

Compromiso del alma: cada uno tanto padre como hijo/a escribiran en una hoja su compromiso
frente a una norma que aplicaran con amor, luego la pagaran en el mural.

9 Anexos
Anexo 1

Consentimiento informado institucion



A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medio de la presente, en mi calidad de de |a Institucion Educativa

, sede autorizo a la estudiante:
identificada con cédula de ciudadania: , para que desarrollen una
investigacion en el marco de su Trabajo de Grado
titulado:

Se aclara que toda |a informacion sera recolectada y analizada unicamente con fines académicos en
el proceso de investigacion formativa que realizan los estudiantes como parte de su proceso de
formacion universitaria. Asi mismo, una vez culminada la estudiante se compromete a socializar los

resultados y plantear una propuesta de intervencion educativa.

En constancia firma,

Nombre:

Cédula:

Fecha:

Anexo 2

Consentimiento Informado menores de edad
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CONSENTIMIENTO LIERE. PREVIO E INFORMADC PARA PARTICIPANTES OE
INVE STIGACION - MENORE & DE EDAD

El proposite de este formato de consentimients 25 solicitar su autorizacion pars la participacion
de su hijo/hi/pupile en esta investigacion, otorgandole una clara explicacion de la naturaleza de
Iz mismia, asi como de su rol en ella como participantes.

La presente investigacion es conducida por, . estudiants del
programa: Licenciatura en Educacion Infantil. El objetivo de este estudicfinvestigacion
g5

Zi su hijothija’pupile accede 3 paricipar en este estudicfinvestigacion, se le pedira responder |a
pregunts ;Qus hacen cuando sienten emociones poco agradables como encjo, desagrado y
frustracion? mediante wna tscnicas interactiva grugsl Namada Colcha de Retazos, sdemas
autorizacion para ser observado durante algunas clases. Esto tomara aproximadamente &0
minutos que seran distribeidos en el horario escolar, no =2 requisre de fiempo exra. Lo que
conwersemos con su hijo/hiaipupily durantz |3 ejecucion de ls colcha de retazos se grabara
{unicamente audio) v == tomaran fotografias del resultado final de la colcha de retazos, de modo
que el Investigador pusda transcribir despuss las ideas que su hijovhijalpupile haya expresado.

La parficipacian de su hijo/hija/ pupllu en este estedio no implica ningdn riesgo de dafio fisica, ni
psicalopico para elizlla, y se tomaran todas las medidas que s2an necesarias para garantizar la
salud e integridad fisica y peiquica de quienes participen del estediol |n'u25t|ga-:|-:|n For ko anterior
Iz 2n el transcurso del estudio la investigadaora responsable estard acompanada por ofentacion
=scalar.

El responsakle de esto, en calidad de custodio de los datos de su hijo/hija’pupile. sera la
Inwestigadora Responsable del Proyecio — Trabajo de Grade, quien tomara todas las medidas
necesaras para asegurar &l sdecuado tratamiento de los datos, el resguards de la informacion
registrada y la comrecta custodia de estos.

Lz parficipacion de su hun:-.'hua pupile en =ste estudicdinvestigacidn =s estrictaments I|I:|re ¥
voluntaria. La informacidn que se recoja de su hlr:l.hua.puplll:- no se usard pars ningdn otro
propdsite fusra del de este estudiofinvestigacidn. El nombre de su hijo'hija’pupilo para |a
investigacion 25 confidencial, de manara gue == asignara un codigo afanumérice interno para la
sistematizacion y mencicn en el desarrollo del estudio. Sus respusstas a la Colcha de Retazos,
asi comio las grabaciones de voz e imagenes de la colcha de retazos que se recolecten, seran
utilizadas en el Trabajo d= Grado gue se entrega como parie del proceso de investigacion
formativa.

El estudiante investigador responsable del Proyecto asegura que la participacion de su
hijo/hija/pupile no implique gasto alguno. Por ofra parte, la participacion en este estudio no
involucra pageo o beneficio econdmico alguna a favor suyo o de su hijo/hia/pupila.

Si fiene alguna duda sobre sste estudio/inwestigacion, pusde hacer pregunias en cuslquisr
momsanto durantz |z participacidn de su hijo/hija’pupile en &L lgualmente, pusde retirarse del
proyects en cualquier memento sin que eso perjudique a su hijohija/pupile en ninguna farma. Es
importante que usted considers gue la participacion de su hijothija/pupile en este estudio es
completamente libre y voluntaria, y gue tizne derscho 3 negarse a paricipar o @ suspendser y
dejar inconclusa dicha participacion, cuando usted o su hijohija/pupilo asi lo deses, sin tener que
dar explicaciones, ni sufrir CONSeCcUsncia alguna por tal decision.
La ohservacian y la colcha de retazos de llevaran a cabo en el franscurso del 13 y 17 de marzo
de 2025,

Una wez leido y comprendido ko anterior:
Yo . en calidad de padre’madre/apoderado

del menar en base a ko expuesio en el
presente documento:
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Declaro qus al firmar este documsnte ACEPTO gue mi hijo'hija/pupilc  participe
voluntariaments en esta investigacion |a cual es conducida por el Investigador Responsakle
del Proyecto.

Declaro gue yo y mi hijo/hija‘pupile hemos sido informados [as) sobre el objstive de este
estudiofinvestigacion, que me han indicado gue mi hijovhija'pupile tendra que responder
preguntas en una tecnica interactiva llamada colcha de retazos. v el tiempo que tomara
realizar esto.

Reconozoo gue la informacidn que provea mi hijo'hiiapupilo en 2l curso de esta investigacion
no S2r3 wssda pars ningun otro propasito fuera de los de este e=studio.

He sido informado de que pueds hacer preguntas sobre el proyecto en el gue participara mi
hijo/hija’pupila 2n cualguier momenio y que puedo retirarme con mi hijofhija/pupile de este
cuando asl lo decidaimos). sin gue esto acames perjuicio slguno para mi o para mi
hijolhija’pupila.

De tener preguntas sobre la participacion de mi hijo/hija/pupile en este estudio, pusdo
cantaciar al Investigador Encargados del Froyecto, Cuyos datos son los siguisntes:

Nombre del estudiante Investigador
responsable:

Correo Elecironico:

Telzfono / Celular:

Cargo en Vermont School

Acepto que todas las grabacionss de voz e imagenss de la colcha de retazes reposen en el
Archivo Historico de Trabajos de Grado de la universidad y sean codificadas para estar a
dizposicion del piblico académico.

Finalmente, 52 me ha informado, que puedo soficitar una copia digital de la aplicacicn de la
técnica interactiva de mi hijo/hija/pupils, ¥ tendré una semana para revisarla y solicitar 3 la
investigadora editar la totalidad o parte de esta, o solicitar que no sea incluida como material
del archivo. Despuss de vencide este plazo, autorizo de manera expresa el uso para los
fines del proyects (Unicamente con fines acadamicos).

En forma expresa manifiesta gue he lzido v comprendide integramente este documentio y
£n Consecuencia acepto su contenido.

Puedo solicitar una copia de este formato de consentimiento, ¥ puedo pedic informacion
sobre los resuliados de este estudiofinvestigacion en el que participd mi hijo'hija/pugilo
cuando éste haya concluido.

Firma del Padre/Madre/Apoderado
del Participante:

Nombre del
Padre/Madre/Apoderado del
Participante:

Hombre del estudiante que
representa

Fecha
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Anexo 3
Consentimiento informado adultos

CONSENTIMIENTO LIBRE, PREVIO E INFORMADC PARA PARTICIPANTES DE
INVESTIGACION

El propositc de este formato de consenfimiento es proveer a3 los participantes en esta
investigacion una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi coma de su rol en ella
como participantes.

La presente investigacidn es conducida por =studiante
responsakle de la investigacidn — Trabajo de Grado. El objetive de este estudicfinvestigacion
25

Ei usted accede a participar en este estudio/investigacion, s= le pedira responder preguntas 2n
un cusstionario. Esto tomara aproximadaments minutzs de su tiempo.

Su participacicn en este estudic no implica ningun riesga de dano fisico, ni psicolégico para
usted, y =& tomaran todas las medidss que sean necesarias pars garanfizar la salud &
integridad fisica y psiquica de guienes participen del estudic/inwestigacion.

El responsable de esto, en calidad de custodio de los datos, sers el Investigador Responsakle
del Proyecto, guien tomard todas lss medidas necesarizs para asegurar el sdecuado
fratamients de los datos, el resguarde de |z informacion registrada y |a correcta custodia de
25105,

La pariicipacion 25 este estudio/investigacion es estrictameante libre y voluntaria. La informacion
JuUE & recOj@ No S8 WSErE para ningun ofro propdsito fuera del de este estudiolinvestigacion.
Sus respusstas sl cuestionario seran utilizadas en la construccion del Trabajo de Grado como
parte de un proceso de investigacion formativa.

Tod=s las grabaciones de video reposaran en el Archive Histérico de frabajos de Grado de la
universidad y seran codificadas para estar a disposicion del poblico a trawés de Intermst o
textos de temas relacionades con el proyecto.

El Inwestigador Rezponsable del Proyecto, ssegura gue su participacion no impligue gasto
alguno. Por otra parte, Iz participacion en este estudio no involucra pago o bensficio econdmico
algunao a su favaor.

Si tiene alguna duda sobre este estudiofinvestigacion, pusde hacer pregunias en cualquier
momento durante su participacion en &l lgualments, puede retirarse del proyects en cuslquisr
mamsanto sin que 5o lo perjudique en ninguna forma. Sioalguna de las preguntas le parece
incomaoda, tiens usted el derecho de hacérsels saber al Investigader o de no responderlas. Es
importante que usted considers que su participacion en este estudio es completamente libre y
voluntaria, y gque tiens derecho 3 nepgarse s participsr o 8 suspender ¥ dejar inconclusa su
paricipacion cuando 350 lo desee, sin fener que dar explicsciones, ni sufrir consecusncia
alguna por tal decisicn.

Un vez leido y comprendide lo anterior:

1. Declare gue al firmar este documento ACEPTO participar woluntariamente en esta
investigacion la cual = conducida por el Investigadar Responsable del Proyecto.

2. Declaro que he sido informado (s) sobre 2l objetive de este eﬂudi-::."lmreﬂipacién, que me
han indicado gue tendre gue responder cuestionarios y el iempo gue tomara reslizar esto.

1. Reconozeo gque la informacion que yo provea en el curso de esta investigacidn no serad
uszda para ningun otro propdsito fusra de los de este estudio, sin mi consentimisnto. He
sido informade de que puedo hacer preguntas sobre 2l proyecto en cualguisr momento
que puede retirarme del mismo cuande asi lo decida. sin que este acarres perjuicio alguno
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para mi persona. De fener preguntas sobre mi participacion en este estudio, pusdo
contsctar al Inwestigsdor Encarpado del Proyecto. Cuyos datos son los siguientes:

Mombre del estudiante Inwestigador
responsable:

Coreo Elecironico:

Telsfono ! Celulsr:

Si deseo pusdo tensr una copia de Ias entrevistas y acepto gue todas las grabacionss de
video e imagenes reposen en el Archivo Historco de Trabajo de Grado de |3 universidad v
sean codificadas para estar a disposicion del piblico a través de Internst o textos de
temas relacionados con el proyecio.

Finalmente, si deseo una copia de mi cusstionario, fendré una semana para solicitarla,
revisarla y solicitar 3 los investigadorss editar la totalidad o parte de la misma. o solicitar
gue no sea incluida como material del archive. Despugs de vencido este plazo, autorizo de
manera expresa el uso y reproduccicon de las grabaciones & imagenes en Intemst o 2n
texios, para los fines del proyecto (Unicaments con fines académicas).

En forma =xpresa manifizsto gue he leide v comprendido integraments este documento y
&n consecuencia acepto su contenido y las consecusncias que de el == deriven.

5i deseo puedo recibir wna copia de este formato de consentimisnte y puedo pedi

informacion sobre los resuliados de estz estudicfinwestigacion cuando éste haya
cancluida.

Firma del Participante:

Nombre del Participante:

Fecha:

Lugar:
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Anexo 4

Validacién de instrumentos entrevistas
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CRITERIOS DE VALIDACION DEL CONTENIDO DE LOS ITEMS

Entrevista Docentes

Ttem

PREGUNTAS

Calidad

Coherencia

Pertinencia

Redaccion

OBSERVACION

tn

Categoria 1- Pautas de crianza

;Podrias narrarme qué significa para usted
una pauta de crianza?

;Cree que las pautas de crianza tienen un
impacto en la conducta de estos jovenes?
;Por qué?

=)

Podria narrarme desde su experiencia
cuale: pautas de crianza son determinantes
en la conducta de los menores infractores

;Como describiria la relacidn y términos de
comunicacion y afecto entre los menores
infractores y sus figuras de crianza (padres,
abuelos, cuidadores)?

e

iQué factores familiares considera que
influyen en la conducta infractora de los
menores?

(=3

;Conzideras que existe alguna relacione
entre la historia familiar v los procesos de
aprendizaje?
iCrees que existe alguna relacion entre la
historia familiar v 1a adaptacion escolar de
los menores?

Categoria 2- Menores infractores

(Qué metodologias utiliza en términos
educativos v conductuales para trabajar con
los menores?

(Ha notade cambios positivos en los
menores después de su paso por el
internado? ;Cuales?

Desde 51 experiencia i Qué
recomendaciones haria para mejorar el
impacto del internado en la vida de estos
jovenes?

Desde sv experiencia, ;Cudles son los
principales factores que influyen en que un
menor incurra en conductas infractoras?

_n

;Como consideras que los menores
infractores responden positivamente a las
normag v lmites dentro del internado?

(Qué impacto tiene la relacién con los
docentes v compafieros en términos de
adaptacion v cambios conductuales?




Entrevista padres para la familia
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Ttem

PREGUNTAS

Calidad Coherencia | Pertinencia

Redaccion

OBSERVACION

(1)
.
[
e
—
L
e
[
[
—
L]
oy
[
e

Categoria 1- Pantas de crianza

;Podria contarme si conoces el significado
de una pauta de crianza?

;Como describiria la dindmica familiar
antes de que su hijo ingresara al internado?

{Qué normas y reglas solian aplicar en casa
para la crianza de su hijo?

{Cudles eran las principales dificultades
que enfrentaban en la educacion y crianza
de su hijo?

{Cree que la crianza que recibid su hijo
mnfluyd en su comportamiento actual? ;Por
qué?

{Qué factores considera que pudieron haber
contribuido 2 que su hijo incurriera en
conductas infractoras?

N e W b B T el

Categoria 2- Menores infractores

(COué mensaje darias a otros padres que
enfrentan una situacion sumilar?

;Cémo se smtd cuando su hyo fue
admitido en el intemade Ciudad Don
Bosco?

(Cémo ha cambiado ¢l comportamiento de
su hijo o hija en aspecto social, académico
v emociona, desde que estd en el internado?

iCree que el internado ha sido como una
oportunidad para su hijo? ;Por qué?

(Ha cambiado su forma de educar o
disciplmar a su ]:.i]a dzspué's de esta

experiencia?

[

(Qué conmdera que ha 51do 1o mas difical de
este proceso con su hijo?

Observaciones adicionales:




Anexo 5

Técnica interactiva cartografia paso a paso

KA
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CEITERIOS DE VALIDACION DEL CONTENIDO DE LOS ITEMS

Técnica interactiva- cartografia

Participantes

Chicos 4 y chicas 4 del internado civdad don Bosco

Duracion 1 hora
Materiales Cartaling, Hojas de block, Marcadores, lapices, colores, vimilos, pincels:
Calidad Coberencis | Partinencis Redaccitn OBSERVACION
Ttem FRECUNTAS _
AR RNEEEEREERRNENERE

%2 le imvitsran a los chicos v chicaz a
desarrollar 1z actividad v se les explicara,
por medio de referentas vimnzles en gue
consiste la cartosrafia que van a realizar

El chjetivo identificar lo: entomnos gue han
infloido en la wida de los chicos y chicas, ms
redes de apoye v loz espacios de rissgo ¥
oporumidad para su reinsercion secial

s

La actividad se divide en tres fasss
1. Mieptras los mifio: van realizando el
ditnzjo 22 les ira realizando una serie de
[re B,
*  ;Cunal es ol luzar domds te zisntes mas
sagmro’

* :0ue as o que estaz dibujando?

= ;e perzonas te hacen sentir seguro”

A cada uno se les emfregara materiales para
elaboracion
1. Construccion de Mapas

« DNlapa de vida: Flepresemtan con
ditngjo: 0 :mabolos los logares gue zon
mas sigpificatives som para ti, a: jsme
wa 3 identificar a las personas que los
kacen sentir ma: sapuros ¥ los van 2
dikngjar y consar.

Una vez terminado los mapas se van a sentar en
mes2 redonda para que :e pusdan observar y
escuchar lo que cada une planteo en esta
cartografia v pusda tomar nota & lo dezea.

Obzervaciones adicionales:

Nombre v firma del evalnador expento:
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