Anadlisis de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de Cancerologia

SUNIMINUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion

Andlisis de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de

Cancerologia

Luis Fernando Gonzalez Guzman

Lida Johanna Leal

Corporacion Universitaria Minuto De Dios - UNIMINUTO
Rectoria Bogota
Facultad de Ciencias Empresariales
Programa de Especializacion en Gerencia Financiera

23 de abril de 2025



Anélisis de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de Cancerologia

Analisis de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de

Cancerologia

Luis Fernando Gonzéalez Guzman

Lida Johanna Leal

Trabajo de Grado Presentado como requisito para optar al titulo Especialista en Gerencia

Financiera

Asesor
Ph.D. Campo Elias Lopez-Rodriguez

Docente Investigador de la Facultad de Ciencias Empresariales

Corporacion Universitaria Minuto De Dios - UNIMINUTO
Rectoria Bogota
Facultad de Ciencias Empresariales
Programa de Especializacion en Gerencia Financiera

23 de abril de 2025



Anélisis de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de Cancerologia

Dedicatoria

Dedico este trabajo a Dios, fuente de fortaleza y sabiduria en cada etapa de este proceso.
A mi familia, por su constante apoyo, comprensién y confianza, pilares fundamentales en mi
formacion personal y profesional.

Al Instituto Nacional de Cancerologia, por ser una institucion ejemplar en su mision de
servicio a la salud publica y por brindar el contexto y la informacion necesaria para la realizacion
de este estudio.

A los tutores que, con su guia y conocimientos, han contribuido de manera significativa a

la culminacion de este trabajo académico.



Anélisis de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de Cancerologia

Agradecimientos

El presente informe no habria sido posible sin el apoyo y la colaboracion de diversas
personas e instituciones, a quienes, por medio de este trabajo, expresamos nuestros mas
profundos agradecimientos. Al Instituto Nacional de Cancerologia (INC), por su compromiso
con la transparencia, la excelencia en la atencion y el fortalecimiento del sistema de salud en
Colombia, lo cual ha sido fundamental para la elaboracion de este informe. A la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO, por brindarnos una formacion integral basada en

valores, responsabilidad social y compromiso con el desarrollo del pais.

Al docente Campo Elias Lopez Rodriguez y a la asesora Juby Amparo Gacharna
Benavides, por su guia, orientacion y ensefianzas a lo largo del proceso formativo. Sus aportes no
solo han enriquecido este trabajo, sino que también han fortalecido nuestras competencias
analiticas, criticas y profesionales. Extendemos también un especial agradecimiento a nuestras
familias, por su apoyo incondicional, su paciencia y sus palabras de aliento en cada etapa de este
proceso académico; su compafiia ha sido una fuente constante de motivacion, confianza y amor,

factores esenciales que nos han impulsado a dar lo mejor de nosotros.

A todos, nuestro mas sincero reconocimiento y gratitud.



Anélisis de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de Cancerologia

Contenido
RESUMEN ..ot e et e e s e e e s st e e s e e e e e e e e 9
Yoo U olox o] o PP PTURTURTRPPRS 11
Lo PIOBIEMA . ... 13
1.1 DescripCion del ProbIEMa ........ccooiiiiiiieiiee e 13
1.2 Pregunta de iNVESLIGACION .......coiuieiiiieiie ittt 16
2. JUSEITICACION ...ttt ettt et be e ennee s 17
3e ODJBLIVOS ...ttt 19
3.1, ODJELIVO GENEIAL ... 19
3.2, ODbJetiVOS ESPECITICOS ...eeiviieeiiie ettt ettt e e e e e e et e e enees 19
4. MArCO 0 FEFEIENCIA. ... ecuviieeeitieite ettt 20
4.1, MAICO TEOTICO ..ttt ettt n e 20
A |V - 1 (ol I [T - | OSSR 24
ST |V =1 (oo (o] [T | - SRR 25
5.1.  Alcance de 1a INVESTIGACION. ..........coiireiiiee et see e e et e e e e e eeeneas 25
5.2.  Enfoque mMetodolOgiCO........cccuiiiiiie ettt 25
5.3, PODBIACION Y MUESIIA. .....ccviieiciiie et e e s e e st e e 26
O 4. INSITUMENTOS ...ttt 27
5.5, PrOCEIMIBNTOS. .. .oouiiiiiiiiieiiteie ettt 28
55.1 PrOCEAIMIBNTOS. ... .ttt 28
5.5.2 EStUTIO 08 CASO ... 30
5.6.  CONSIAEIACIONES BLICAS ... ..euveveetietiaite ittt ettt ettt ettt 31
6. RESUIAUOS ... 33

6.1.1 NOMDIre de 12 EMPIESA ....ccciiiiiii e 33



Anélisis de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de Cancerologia

6.1.2 DesCripCion de 18 BMPIESA ........couiiiiiieiieie ettt 33

B. 1.3 VIISION ...ttt ettt ettt b ettt b e bt b b nreeae e 34
6.1.4 Capacidad INSLAlA0A ...........c.oeiiiiie e 34

6.2 Diagnostico del estado actual de la sostenibilidad financiera y administrativa.................. 36
6.2.1 ReNtabIlidad ..........ooiiiii e 43
B.2.2 SOMIUBZ. ... 44
6.2.3 Estado de resultado integral comparativo 2024-2023............cccceiiiiiieniienieeee e, 44
6.2.4 Presupuesto 2024-2025.........c.uei it 49
6.2.5 Diagnostico del SiStema e COSLOS .........ueeiiiiiiieiiieiie e 53
6.2.6 Propuesta de Implementacion del sistema de costos ABC .........ccccccveevieeviieesineene, 55

7. CONCIUSIONES ...ttt n et ne e 64
8. RECOMENUACIONES. ... .eiueiiieiiiee ittt n et nne e 67

Referencias DIDIOGIATICAS .........coiiii i e e erae e 69



Anélisis de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de Cancerologia

Lista de tablas
JLIE- 0] - T PSRRI 34
JLIE- 0] - PSRRI 35
JLIE: 0] - T PSPPSR 36
LIE- 0] - PSSR 39
LI 0] - . TSP 42
JLIE- 0] - T PSSP 45
JLIE- 0] - R PSSP 49
JLIE: 0] - PSPPSR 57



Anélisis de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de Cancerologia

Lista de figuras

Figura 1 Cas0S NUEVOS T€ CANCEN .........eeiuueeieeiieesiieesiteasteessaeesseeesseeasaessseessaeasseeasseesseeesseesnseenns 18
Figura 2 Flujograma de analisis documental..............ccooveiiiiiiiiiieiie e 29
Figura 3 Flujograma de eStudio 08 CASO.........eeiuieirieiie ittt 30

Figura 4 Estado de resultado integral comparativo 2024-2023 ..........ccccooiiiieiiieiiienieenee e 44



Anélisis de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de Cancerologia

Resumen

El andlisis financiero de los costos y gastos en el Instituto Nacional de Cancerologia
(INC) evidencia avances significativos en su estructura financiera, reflejados en un aumento del
33,1 % en el presupuesto aprobado para 2024, pasando de $625.332 millones a $832.393
millones, lo cual ha permitido fortalecer la infraestructura, ampliar la contratacion de personal y
adquirir nueva tecnologia médica. Con base en una metodologia cuantitativa y analisis
documental de los estados financieros y datos presupuestales de septiembre de 2023 y 2024, se
identificé un incremento del 26 % en los ingresos operacionales, una mejora del 53,6 % en la
utilidad operacional y un aumento del 35,38 % en el patrimonio institucional. Estos resultados
reflejan una mayor eficiencia en el uso de los recursos, un respaldo estatal méas solido y mejores
practicas de gestion financiera; sin embargo, persisten desafios en la recuperacion de cartera y la
gestion de provisiones, los cuales deben ser abordados mediante estrategias efectivas de control
del gasto, fortalecimiento del sistema de costos y seguimiento riguroso a la sostenibilidad

financiera a largo plazo.

Palabras claves: Gestion de Costos, Gestién de Gastos, Gestion Financiera
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Abstract

The financial analysis of costs and expenses at the National Cancer Institute (INC)
reveals significant progress in its financial structure, reflected in a 33.1% increase in the
approved budget for 2024, from $625.332 billion to $832.393 billion, which has allowed for the
strengthening of infrastructure, the expansion of staff hiring, and the acquisition of new medical
technology. Based on a quantitative methodology and documentary analysis of the financial
statements and budget data for September 2023 and 2024, a 26% increase in operating revenues,
a 53.6% improvement in operating profit, and a 35.38% increase in institutional equity were
identified. These results reflect greater efficiency in the use of resources, stronger state support,
and improved financial management practices. However, challenges persist in portfolio recovery
and provision management, which must be addressed through effective expense control
strategies, strengthening the cost system, and rigorous monitoring of long-term financial

sustainability.

Keywords Cost Management, Expense Management, Financial Management
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Introduccion

La gestion adecuada de los costos y gastos en las instituciones del sector salud representa
un factor critico para su sostenibilidad financiera y operativa, el Instituto Nacional de
Cancerologia (INC), como entidad de referencia en atencidn oncoldgica en Colombia, enfrenta el
reto de implementar un sistema de costos que respalde la toma de decisiones estratégicas, la
planeacion financiera y la eficiencia en el uso de recursos. A partir de esta problematica, el
objetivo central de la investigacion fue generar un informe detallado sobre la estructura de costos
y gastos del INC, como base para una gestion financiera mas precisa y alineada con las
necesidades institucionales.

La investigacion se justifica en la necesidad urgente de que el INC cuente con un sistema
de costos estructurado, que permita conocer con precision la rentabilidad de sus servicios, los
margenes de utilidad reales y las areas donde existen ineficiencias, esta informacion es esencial
para una gerencia proactiva y orientada a resultados, que optimice recursos y mejore el
desempefio institucional. Ademas, frente al aumento proyectado de casos de cancer, se vuelve
indispensable contar con herramientas que fortalezcan la planificacion y aseguren la
sostenibilidad financiera a largo plazo.

Desde el marco teorico, se abordaron conceptos fundamentales sobre contabilidad y
sistemas de costos, destacando su importancia en la evaluaciéon, planificacion y control dentro de
las organizaciones, se incorporaron modelos como el costeo basado en actividades (ABC) y

enfoques contemporaneos de gestidn financiera aplicables a instituciones de salud, estos
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fundamentos proporcionan el sustento conceptual para entender el rol estratégico de la
contabilidad de costos en contextos de alta complejidad operativa y normativa, como el del INC.

La investigacion adoptd un enfoque mixto, con predominancia cuantitativa, que permitié
el anélisis documental de estados financieros, libros contables y resoluciones internas, se trabajo
con datos comparativos de los meses de septiembre de 2023 y 2024, evaluando variaciones
presupuestales, ingresos, gastos y patrimonio, la poblacion de estudio correspondié al conjunto
de unidades funcionales del INC, consideradas como centros de costos independientes.
Asimismo, se utilizé el estudio de caso como herramienta principal para el diagnéstico y analisis
estructural.

Entre los hallazgos mas relevantes se destaca un incremento del 33,1% en el presupuesto
institucional entre 2023 y 2024, acompafiado de un crecimiento del 26% en ingresos
operacionales y del 53,6% en la utilidad operacional. A nivel patrimonial, el INC registro un
aumento del 35,38%, consolidando su solidez financiera, no obstante, persisten desafios en la
gestion de cuentas por cobrar y en la implementacion de un sistema de costos que refleje con
precision la rentabilidad de cada unidad funcional.

Esta investigacion aporta de manera significativa a la academia al integrar teoria contable
con un analisis aplicado a una institucion de alta complejidad en salud publica. Para el sector
productivo, especificamente el de servicios hospitalarios, representa una herramienta valiosa para
mejorar la toma de decisiones financieras, promover la eficiencia en la gestion de recursos y
avanzar hacia un modelo de atencion mas sostenible y competitivo. EI mayor aporte es la
propuesta de consolidacion de un sistema de costos institucional que fortalezca la planeacion y

garantice la transparencia en la gestion financiera del INC.



Anélisis de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de Cancerologia

1. Problema

1.1 Descripcion del problema

Las organizaciones empresariales productivas complejas a menudo necesitan datos de
desempefio como herramienta para idealizar el futuro, gestionar carreras recientes y evaluar el
desemperio pasado de los empleados administrativos y operativos, y este es el valor de la
contabilidad de costos (de Jesus Moreno-Salazar, 2022), por lo cual Villalba (2021) afirma que,
los sistemas de costo siempre se centran en un objetivo basico, que es determinar el precio de los
bienes o servicios y obtener ganancias fijando los precios minoristas, teniendo en cuenta la
situacion de la empresa, la contabilidad de costos se conceptualiza como un sistema de
contabilidad especial, cuyo objetivo principal es proporcionar los elementos necesarios para el
calculo, control y andlisis de los costos de produccion de bienes o servicios (Chiliquinga &
Vallejos, 2017).

Los costos y gastos son fundamentales en la gestidn financiera y administrativa, ya que la
buena interpretacion de estos datos proporciona a las empresas herramientas clave para la toma
de decisiones estratégicas, esto debido a que permiten evaluar la rentabilidad, eficiencia y
viabilidad (Pizarro et al., 2020). Arenas (2021) afirma que, de este modo las areas basicas de la
gestion eficaz de los diversos recursos fisicos y financieros de la empresa; es importante porque
lleva a cabo todo el proceso para tomar las mejores decisiones, en este sentido, la contabilidad de
costos ofrece varios métodos para capturar y controlar el costo de fabricacion de productos

dentro de un método definido (Sanchez, 2013).
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En el Articulo 185 (Ley 100) en su paragrafo indica que toda Institucién Prestadora de
Servicios de Salud contaré con un sistema contable que permita registrar los costos de los
servicios ofrecidos; esto garantiza que las instituciones de salud lleven un control preciso y
transparente de los recursos que manejan, asi como de los costos asociados a la prestacion de
servicios médicos. De esta manera, se asegura que la institucion prestadora de servicios de salud
pueda calcular con precision los costos de los servicios que brindan, lo que resulta fundamental
tanto para la eficiencia operativa como para la sostenibilidad financiera.

Los sistemas de costo deberan tener como fundamento un presupuesto independiente, que
garantice una separacion entre ingresos y egresos para cada uno de los servicios prestados,
utilizando para el efecto métodos sistematizados. Los sistemas de facturacion deberan permitir
conocer al usuario, para que éste conserve una factura que incorpore los servicios y los
correspondientes costos, discriminando la cuantia subsidiada por el Sistema General de
Seguridad Social en Salud Articulo 225 (Ley 100).

La gestion eficiente de los servicios es un principio fundamental en toda entidad
prestadora de servicios de salud y la gestion eficiente de los recursos es un principio fundamental
de los buenos administradores. La necesidad de conocer los costos de manera més eficiente con
el fin de determinar utilidades y valorar inventarios funcién vinculada a la contabilidad
financiera, mediante estados financieros que resuman tal informacion y que eran elaborados de
acuerdo a los principios de contabilidad general y hoy se realizan conforme a Normas de
Informacion Financiera (Hidalgo, 2020).

Como un elemento bésico dentro de las estrategias a implementar, la adopcion de un
sistema de costos es una necesidad sentida e inaplazable ya que los costos permiten monitorear la

gestion de la organizacion, los costos son una herramienta importante para la toma de decisiones



Anélisis de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de Cancerologia

a nivel gerencial, comercial y de contratacion (Villalba,2021). El Instituto Nacional de
Cancerologia no ha sido ajeno a los cambios y en el marco del nuevo esquema de la seguridad
social ha visto la necesidad de implementar mecanismos que le permitan competir con criterios
de eficiencia, eficacia y productividad apoyados en una plataforma estratégica bien definida, por
lo anterior el Instituto Nacional de Cancerologia quiere adoptar un sistema de costos, con lo que
podran realizar la fijacion de tarifas, lo ayudara a establecer estrategias de mercadeo, la
informacion de costos es basica dentro del proceso de presupuesto, el conocimiento y analisis de
los costos evita sobrantes financieros.

La facturacion actual en el Instituto Nacional de Canceroldgica ESE., se basa en los
tarifarios vigentes para 1.S.S. y SOAT, sin ningun respaldo de analisis de costos y con
desconocimiento de los margenes de utilidad que dichas tarifas generan a la entidad; No contar
con un estructurado sistema de costos impide conocer el resultado financiero de la gestion por
unidad funcional, por centro de costos y por cada uno de los procedimientos asistenciales que en
dichas unidades se realizan.

La toma de decisiones sobre modalidades de contratacion se hace compleja teniendo en
cuenta que no se tienen bases concretas que permitan comparar con la determinacion de
descuentos para las entidades contratantes, al igual que no hay autonomia sobre la negociacion
de tarifas, por cuanto no tienen soporte en el analisis de costos, esto es esencial para evaluar la
rentabilidad de los servicios prestados , identificar posibles ineficiencias y establecer tarifas

justas y transparentes para los servicios, en funcion de los costos reales de operacion.
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1.2 Pregunta de investigacion

¢ Cudl debe ser el analisis de la estructura de costos y gastos para la gerencia financiera en el

Instituto Nacional de Cancerologia
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2. Justificacién

El andlisis de la estructura de costos y gastos en el Instituto Nacional de Cancerologia es una
parte importante del trabajo para el pleno y sostenible funcionamiento de la institucion desde el
punto de vista del sistema financiero. Este procedimiento esté disefiado para lograr la mejora de
uso de los recursos, una mejor administracion financiera y es una herramienta estratégica para el
liderazgo en la toma de decisiones fundamentadas para el sector salud ha sido impactado por
diversas normativas legales.

En este sentido, Amerio et al. (2005) menciona que, la toma de decisiones constituye el eje
central de la gestion y, mediante la racionalidad y la intuicion, el gerente alcanza un grado de
excelencia. La intervencion de los costos y gastos pueden ayudar a la gerencia financiera a ver
claramente como esta la situacion econdmica de la institucion. Esa claridad permite identificar
oportunidades para corregir la ineficiencia, reducir el gasto y reasignar recursos a las actividades
gue su organizacion mas valora, tales como paciente atencién, investigacion y formacion de
personal.

El costo se define como el valor asignado a los recursos utilizados para la elaboracion de un
bien o la prestacion de un servicio, los sistemas de costos son herramientas financieras y
estadisticas que generan informacidn para ser analizada y con ellos llegar a la toma de decisiones
en las organizaciones, la informacidn de costos y de gastos debe ser oportuna y confiable ya que
con ellos se determina el valor de venta y el valor de gastos de una organizacién (Vega et al.,

2019).
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La estructura de costos y gastos del Instituto se debe analizar teniendo en cuenta que se
requiere contar con informacién especifica que permita el planteamiento coherente de objetivos a
nivel comercial, administrativo y financiero, con ello el impacto se vera reflejado en la parte
asistencial en donde es el enfoque principal de los costos y gastos de la institucion, esto teniendo
en cuenta que actualmente el Instituto no tienen claridad de los niveles de utilidad que se estan
generando por la facturacion expedida, el Instituto cuenta con unos centros de costos por cada
proceso asistencial y tampoco se tienen la claridad de los resultados financieros que estan
generando la gestion de estas unidades funcionales.

Segun la Republica (2023) la Organizacion Mundial de la Salud espera para el afio 2040 un
incremento del 40% de casos de cancer en el mundo, esos casos se ubicaran en paises de bajos y
medianos ingresos, como Colombia. El Instituto por su parte a tenido un aumento promedio
nuevos pacientes correspondiente al 10% anual, como se indica en la figura 1. Teniendo en
cuenta esta informacion el aumento en pacientes requiere tener un mayor seguimiento de los
costos y gastos.

Figura 1

Casos nuevos de cancer

CASOS NUEVOS DE
CANCER
2020 2021 2022 2023

Fuente elaboracion propia a partir de datos del Instituto Nacional de Cancerologia
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3. Objetivos

3.1. Objetivo general

Generar informe de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de

Cancerologia.

3.2. Objetivos especificos

Desarrollar un acercamiento tedrico y conceptual orientado al tema de costos y gastos y
su incidencia en la gerencia financiera de las organizaciones.

Diagnosticar el manual de sistema de costos actual del Instituto Nacional de
Cancerologia.

Analizar la estructura de costos y gastos viable para la gerencia financiera en el Instituto

Nacional de Cancerologia.
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4. Marco de referencia

4.1. Marco teérico

Los sistemas contables y de costeo desempefian un papel fundamental en las empresas al
tener informacién confiable, veraz y oportuna para la toma de decisiones, teniendo en cuenta la
globalizacidn las empresas buscan expandir a nuevos mercados (Martinez-Berrones et al., 2020).
Arroyo et al. (2020) indica que la contabilidad de costos es un sistema de informacion que se
encarga de la acumulacion y del anélisis de la informacion para uso interno de los gerentes en la
planeacion, control y evaluacion de una empresa. La contabilidad de costos tiene como finalidad
calcular, controlar y reconocer los costos de produccion de una organizacion, valorar los
inventarios y ser fuente de informacion interna para controlar, planear y fijar los objetivos de la
alta gerencia (Guarnizo Cuellar et al., 2020).

Martinez-Berrones et al. (2020) indican que el sistema de costeo basado en actividades
los productos consumen actividades, la difusion y aplicacion de este sistema de costeo ha sido
lenta en las industrias, debido a que requiere mayor recursos humanos, tecnologicos y
financieros para su implementacion. El calculo tanto de los costos indirectos de fabricacion,
como los gastos administrativos, de ventas y financieros, permiten lograr una mejor valoracién y
confiabilidad en el establecimiento de la informacidn contable (Arias et al.,2020). Eslava-Zapata
et al. (2022) mencionan que las empresas para ser mas productivas deben mejorar el sistema de
gestion de los costos, ya que este se encuentra vinculado a los costos unitarios de los productos y

los precios del mercado.
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El costo es el gasto econdmico que representa la fabricacion de un producto o la
prestacion de un servicio, estimar correctamente los costos desde el analisis de todos los
elementos que lo componen para obtener un resultado satisfactorio (Zufiiga et al., 2020). Suarez
& Rodriguez (2023) indican que la gestion de costos es un proceso que tiene como objetivo
conocer de forma detallada todos los costos y gastos que estan involucrados en el proceso
productivo o con la obtencion de ingresos en una determinada empresa. La gestion de costos para
las empresas es un tema de gran importancia, muchas de las empresas adoptaron el sistema de
costos basado en actividades, porque permite abordar de forma eficiente los costos, permitiendo
conocer los aspectos econdémicos (Ramos et al., 2020).

Clemente et al. (2022) afirman que el anélisis de los costos en las empresas permite
analizar en términos monetarios los resultados del empleo de los recursos tanto humanos como
materiales y financieros en el desarrollo de la atencion para lo cual, la aplicacion de los costos de
calidad, la cual consta de diferentes fases en las cuales se prepara y evalla a la empresa para la
aplicacion de un sistema de gestion de costos de calidad (Llanos et al., 2023); por lo anterior
Clavijo & Gualdron (2020) refieren a que la contabilidad de costos es un factor importante en las
empresas, para mejorar sus rendimientos tanto productivos como financieros.

Decisiones gerenciales son el eje para el desarrollo, crecimiento, productividad y
competitividad orientada al posicionamiento de mercados y su expansion internacional
(Nasimba,2022). Alcalde (2020) indica que, las empresas necesitan conocer sus costos de
produccidn, con la finalidad de contar con informacion importante para el planeamiento, control
y toma de decisiones para lograr ser competitivas a través de una gestién empresarial eficiente

mediante la evaluacion de costos y gastos que afectan en la rentabilidad de la empresa,
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contribuyendo a mejorar su &mbito administrativo y financiero en la toma de decisiones
gerencial (Garcia-Ferreira, 2023).

Segun Arroyo et al. (2020) para que una empresa alcance sus objetivos debe optar por un
modelo y método de costeo que implique un esquema de célculo para determinarlo, lo cual
permite identificar los gastos de produccién y servicios que ofrece una empresa, no obstante el
problema de identificacién de los costos es complejo en las evaluaciones econémicas, lo cual
consiste en enumerar todos los recursos relevantes consumidos debido a la adopcion de cada
alternativa, de manera tal que permita una posterior medicion y valoracion (Clemente et al.,
2022); por esto Martinez-Berrones et al. (2020) manifiestan que los sistemas de costeo han
evolucionado desde su creacion en el siglo XX, el costeo por absorcion se efectud con base en
los volimenes de produccion, se considera el costo del producto, material, mano de obra y los
costos indirectos.

Es importante reconocer los costos en las actividades de gestion, se debe considerar los
gastos de modo que la empresa cuente con un conocimiento integral de los conceptos y
actividades generadoras de egresos que impactan los resultados de la operacion (Suarez &
Rodriguez, 2023), aunque Soto et al. (2021) por consiguiente dicen que los costos son las
inversiones que se realizan con la idea de obtener beneficios en el presente y/o futuro, el
reconocer los costos de una actividad es reconocer el monto de la inversion realizada, por lo
tanto, los costos de inversidn son todos aquellos costos que se dan desde la concepcion de la idea
que da origen al proyecto hasta poco antes de la produccion del primer producto o servicio
(Zuhiga et al., 2020).

Como Arrias et al. (2020) ha tenido en cuenta que el costo es la suma de valores

incurridos en la produccion de un bien en un periodo determinado, la contabilidad de costos
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permite conocer el valor de todos los elementos del costo de produccion de un bien y/o servicio,
en este sentido, la contabilidad de costos es como herramienta de gestion y control juega un
papel fundamental, al realizar una correcta evaluacion de inventarios y, en consecuencia, poder
elaborar estados financieros con informacién precisa para la toma de decisiones (Arroyo et al.,
2020); en ese sentido, Soto et al (2021) consideran que si una empresa requiere controlar y medir
los procesos de produccion, debe utilizar una metodologia de costeo que permita crear
indicadores necesarios para controlar y tomar decisiones.

Las empresas que implementan un sistema de gestion de costos eficaz pueden aumentar
su rentabilidad, una adecuada gestion de costeo es importante para mejorar la competitividad y
estabilidad de la empresa para que ésta pueda ser sostenible en el tiempo (Garcia-Ferreira, 2023).
Ramos et al (2020) aseguran que el sistema de costos ABC es un método para el calculo de
costos exactos porque solo se proporciona costeos precisos, identificando el valor de las
actividades laborales que se muestra en la gestion de empresa por lo que hace referente a que la
contabilidad es una herramienta de apoyo y ayuda, permite a la empresa determinar y saber
cuanto le cuesta producir o vender un producto, u ofrecer un servicio, de acuerdo con las
actividades que se realizan (Arroyo et al., 2020; Rodriguez & Rodriguez, 2021).

Eslava-Zapata et al, (2022) para gestionar los costos es calcular lo que cuesta producir,
determinar los ingresos y la venta de los productos, establecer presupuestos, se trata de hacer de
los costos una herramienta que permita mejorar los costos unitarios y la rentabilidad, en ese
sentido las evaluaciones econdémicas constituyen un apoyo en la toma de decisiones y un
eficiente empleo de los recursos mediante el desarrollo de analisis comparativos en los cuales

son considerados los costos y resultados (Clemente et al., 2022).
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4.2. Marco legal

Ley 100 de 1993, en los siguientes articulos:

Articulo 185 toda institucion prestadora de servicios de salud debe contar con un sistema
contable que permita registrar los costos de los servicios ofrecidos (Funcién Publica.2021)

Articulo 225 las entidades Promotoras de Salud, cualquiera que sea su naturaleza,
deberan establecer sistemas de costos, de facturacion y publicidad, los sistemas de costos
deberan tener como fundamento un presupuesto independiente que garantice una separacion
entre ingresos y egresos para cada uno de los servicios prestados (Funcién Pablica, 2021)

La circular externa No. 035 del 27 de diciembre del 2000 expedida por la Contaduria
General de la Nacion, expresa en su numeral 8.9 respecto al area de costos lo siguiente: “Para
efecto de la definicion de los centros de costos a manejar en cada institucion se debe expedir una
resolucion por parte de la gerencia. Se debe obtener el estudio de costos a través de una
metodologia de reconocido valor técnico. Los funcionarios encargados de este proceso deben
realizar una vez al mes, con contabilidad, una conciliacion del resultado del estudio de costos del
mes respectivo; en el entendido que se trabaja simultaneamente y por lo tanto corresponden al

mismo periodo el informe final de costos.”
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5. Metodologia

5.1. Alcance de la investigacion

El alcance de esta investigacion es de caracter descriptivo en donde se describe el tema
de investigacion, se formulas preguntas y se analizan datos, nuestro tema de investigacion
basado en la estructura de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de
Cancerologia, en donde se describira a los sistemas de costos como herramientas financieras y
estadisticas que generan informacion para el analisis, la informacion de costos de una entidad
debe ser oportuna y confiable, ya que se constituye en el fundamento para cuantificar el costo de
elaboracion de bienes o prestacion de servicios, para determinar precios de venta, para evaluar
desemperfios y para tomar decisiones gerenciales.

Segun Hernandez et al, (2014) en los estudios descriptivos se busca especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fenGmeno gque se someta a un analisis, Unicamente pretenden medir o
recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables. La
investigacion descriptiva hace referencia a las caracteristicas y cualidades internas y externas,
propiedades esenciales de los hechos y fendmenos de la realidad, en un momento o tiempo

determinado y concreto (Carrasco, 2008)

5.2. Enfoque metodoldgico
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El enfoque de esta investigacion es de cardcter mixto la cual consiste en recopilar,
analizar e integrar el enfoque cualitativo en donde se analiza informacion abierta es decir datos
que no son medibles y cuantitativo en donde se analizan datos medibles como las estadisticas, el
enfoque mixto en nuestra investigacion serd utilizado en el analisis de datos en los recursos
utilizados para la elaboracién del bien o la prestacion del servicio y con ello determinar los
costos y gastos.

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y
criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y
cualitativos, relacionados entre si con lo cual logran que se tenga un mejor entendimiento de la
investigacion a lugar (Hernandez et al., 2014). Hernandez et al, (2018) define como la
integracion sistematica de los métodos cuantitativo y cualitativo en un solo estudio con el fin de
obtener informacién méas completa, estos pueden ser conjuntos de tal manera que las rutas
cuantitativa y cualitativa conserven sus estructuras y procedimientos originales o que dichos

métodos pueden ser adaptados, alterados o sintetizados para efectuar la investigacion

5.3. Poblacion y muestra

El tipo de poblacion a utilizar en esta investigacion es de tipo finita, dado que es medible
y la investigacion sera realizada al interior del Instituto Nacional de Cancerologia, de esta
manera se identificaran los costos y gastos partiendo de la identificacion de las unidades
funcionales del hospital como unidades de negocio independientes, con sus ingresos propios, sus
gastos fijos y variables y sus costos de ventas permitiendo asi conocer el margen de las
operaciones realizadas. El total de funcionario del Instituto corresponde a 1785 dada la

complejidad de las instituciones de salud y los diferentes puntos dentro de ellas donde se



Anélisis de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto Nacional de Cancerologia

consumen recursos, se hace necesario la utilizacion de una clasificacion adicional al plan
contable la cual se denomina centros de costos, se debe tener claridad sobre cuales centros de
costo son de apoyo y cuales son operativos para que en los primeros todos los recursos
consumidos sean de tipo gasto y en los segundos de tipo costo.

La poblacién es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones que pueden ser utilizadas y sobre las que se pretende generalizar los resultados
(Hernandez et al, 2014). Gallego, (2004) indica que la poblacién es el conjunto de elementos o
individuos que reunen caracteristicas, rasgos, cualidades las cuales seran objeto de estudio o de

investigacion, al tener claridad del nimero que la componen se conoce como poblacion finita.

5.4. Instrumentos

Las herramientas de investigacion son utilizadas especificamente para recopilar y analizar
informacion en el proceso de investigacion, con el fin de dar respuesta a la pregunta de
investigacion y dar alcance a los objetivos propuestos, para esta investigacion usaremos las
técnicas de estudio de casos y andlisis documental, los documentos a estudiar seran los libros
contables, resoluciones de tarifas, estados financieros y otros documentos de tipo contable.

Garcia, (1993) considera que el Andlisis Documental es el conjunto de operaciones
destinadas a representar el contenido y la forma de un documento para facilitar su consulta o
recuperacion, o incluso para generar un producto que le sirva de sustituto. Los estudios de casos
deben cumplir con criterios de calidad cientifica, coherencia, validez interna y externa, asi como

adecuacion tedrica (Coller, 2000)
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5.5. Procedimientos.

Al tratarse de una institucion de salud, los instrumentos de investigacion son de
conocimiento publico, los cuales se encuentran en su mayoria publicados en la pagina web,
algunos documentos no publicados estan al alcance de nuestra investigacion esto debido a que
uno de nosotros labora en el area financiera por lo cual cuenta con esta informacion, en caso de
requerir informacion adicional se solicitara al &rea financiera o contable del Instituto permiso
para el ingreso a la institucion con el fin de poder recolectar informacion necesaria.

Se procesara o analizara la informacion recopilada con una clasificacion de los datos,
seguido a esto realizaremos un analisis cuantitativo de una unidad funcional que se percibe como
eficiente en la gestion de recursos, comparandola con una unidad que presenta posibles
ineficiencias, después realizaremos un analisis cuantitativo, en este calcularemos los costos y
gastos de los centros de costo que pueda tener el instituto, para de esta forma el costeo basado en
actividades; realizando los analisis anteriores realizaremos un andlisis comparativo entre
unidades funcionales para comparar el gasto en equipos médicos de una unidad con el niUmero de

pacientes atendidos, determinando si existe una relacion 6ptima entre recursos y resultados.

5.5.1 Procedimientos.

El analisis documental consulta fuentes primarias de informacion utilizando bases de

datos idoneas, bibliotecas digitales o sitios web relacionadas con el tema. Ademas de leer los

documentos para identificar las ideas principales. Asi, realizar la recoleccién de datos relevantes
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que sea necesario para el analisis, organizando la informacion recolectada en datos de manera
coherente para facilitar su analisis posterior.

De acuerdo con la figura 1, se realiza un analisis critico de los datos y documentos,
buscando correlaciones para interpretar los resultados a la luz del contexto de la investigacion.
Finalizando con la redaccion de resultados, el analisis y las conclusiones de la investigacion,
presentando los hallazgos de manera clara y concisa, resaltando los puntos clave que responden a
la investigacion enfocada en la Consolidacion de la estructura de costos y gastos para la gerencia

financiera en el Instituto Nacional de Cancerologia.

Figura 2

Flujograma de analisis documental

Busqueda de las fuentes Lectura inicial de los
de informacion. documentos.

Clasificacién y ecoleccién de datos de
organizacion de la cuerdo a las lecturas

informacion ealizadas.

Analisis e interpretacion
de la informacién
recolectada

Elaboracion del informe
de resultados.

Nota. El flujograma representa el analisis documental como técnica de investigacion.

Elaboracion propia.
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5.5.2 Estudio de Caso

Se procesara o analizara la informacion recopilada con una clasificacién de los datos,
seguido a esto realizaremos un analisis cuantitativo de una unidad funcional que se percibe como
eficiente en la gestion de recursos, comparandola con una unidad que presenta posibles
ineficiencias, después realizaremos un anélisis cuantitativo, en este calcularemos los costos y
gastos de los centros de costo que pueda tener el instituto, para de esta forma el costeo basado en
actividades; realizando los analisis anteriores realizaremos un andlisis comparativo entre
unidades funcionales para comparar el gasto en equipos médicos de una unidad con el niUmero de
pacientes atendidos, determinando si existe una relacion 6ptima entre recursos y resultados,

como se indica en la figura 2.

Figura 3

Flujograma de estudio de caso
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Clasificacion de los datos

Analisis cuantitativo de
datos

Analisis comparativo entre
unidades funcionales

Analizar y entregar los
informes de costos del INC

Nota. El flujograma representa la estructura del analisis de caso como técnica de investigacion.

Elaboracion propia.

5.6. Consideraciones éticas

La ética e integridad es un compromiso que esta inmerso en los valores de todos los
miembros que hacen parte de esta institucion, representa la transparencia con relacion a las
buenas practicas antes, durante y después del proceso investigativo, por ende, es obligacion
realizar una investigacion que garantice el respeto hacia los individuos, la privacidad y la
integridad de la informacidn; Las siguientes consideraciones son clave para el desarrollo de la

investigacion: Confidencialidad de la Informacion y Proteccion de Datos Sensibles.
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Toda la informacidn recopilada durante la investigacion, especialmente aquella
relacionada con costos, gastos, e ingresos, deben ser manejados de manera confidencial, los
datos sensibles sobre el personal, los pacientes o las operaciones internas de la institucion deben
ser tratados con la mayor discrecion, ningn dato o documento debe ser divulgado sin el permiso
correspondiente, y la identidad de los individuos o unidades funcionales involucradas debe

mantenerse anénima, salvo que se cuente con el consentimiento expreso de los involucrados.
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6. Resultados

6.1 Analisis

Se realizo un andlisis critico de los datos y documentos de la empresa objeto de
investigacion Instituto Nacional de Cancerologia, iniciando con la revision general de la
empresa, conociendo su misién, vision, valores y lo mas importante el objetivo principal de su
naturaleza y con ello abordar de mejor manera nuestro tema de investigacion que es realizar la
consolidacion de la estructura de costos y gastos para la gerencia financiera en el Instituto

Nacional de Cancerologia

6.1.1 Nombre de la empresa

La empresa escogida para llevar a cabo la investigacion es el Instituto Nacional de

Cancerologia (INC)

6.1.2 Descripcion de la empresa

El Instituto Nacional de Cancerologia es una Institucién Nacional del Estado Colombiano
de régimen especial, asesora del Ministerio de Salud y Proteccién Social y otros actores, que
desarrolla actividades de autoridad técnico — cientifica para el control integral del cancer
mediante la investigacion, desarrollo e innovacion, programas de salud publica, atencién integral
al paciente, formacion del talento humano de alta especialidad, para la comprension y el control

del cancer.
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6.1.3 Vision

Somos una Institucion Nacional del Estado Colombiano de régimen especial, asesora del
Ministerio de Salud y Proteccion Social y otros actores, que desarrolla actividades de autoridad
técnico - cientifica para el control integral del cancer mediante la investigacion, desarrollo e
innovacion, programas de salud pablica, atencién integral al paciente, formacion del talento

humano de alta especialidad, para la comprension y el control del cancer.

6.1.4 Capacidad Instalada

El INC cuenta con una ficha de capacidad instalada donde se consolida la informaciéon
institucional correspondiente a datos generales del instituto, estructura organizacional, mapa de
procesos, ambiente fisico, talento humano, gestion de la tecnologia, portafolio de servicios, uso
de capacidad instalada y docencia. En la Tabla 1 se presenta la capacidad instalada en cuanto a la

estructura organizacional y en la Tabla 2 en talento humano.

Tabla 1

Estructura organizacional
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Estructura Organizacional

Direccion 1

Asesores 3

Oficina Asesores 1

Oficina Control Interno 1
Subdirectores 3

Subdireccion Medica 47

Subdireccidn de Investigaciones 9
Subdireccion General Administrativa y Financiera 23
Total 88

Fuente: Elaboracion propia con base en Instituto Nacional de Cancerologia (2025)

Tabla 2

Talento Humano

Talento Humano

Planta 788
Tercerizados 804
Contratistas 136

Supernumerarios 61

Total 1789

Fuente: Elaboracion propia con base en Instituto Nacional de Cancerologia (2025)
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6.2 Diagnostico del estado actual de la sostenibilidad financiera y administrativa

Se analiza el balance general comparando el mes de septiembre de 2024 y septiembre
2023, en donde se logro identificar:

El presupuesto aprobado para el Instituto Nacional de Cancerologia (INC) en el afio 2024
asciende a un total de $832.393 millones, lo que representa un incremento significativo en
comparacion con el presupuesto asignado en el afio 2023, que fue de $625.332 millones, esta
diferencia de $207.060 millones refleja un aumento sustancial en los recursos financieros
destinados a la institucion, lo que indica una expansion en su capacidad operativa y financiera;
este crecimiento presupuestal estd orientado a la mejora en la infraestructura, adquisicion de
equipos médicos, contratacion de personal especializado y fortalecimiento de programas de
atencion e investigacion oncologica

Se identifican datos claves en los Activos del Instituto, los cuales se presentan en la Tabla
3, la principal diferencia entre ambos afios radica en la mejora significativa en la liquidez
(Efectivo y Equivalentes de Efectivo) y el aumento de las cuentas por cobrar, lo que podria ser
un indicio de mas ventas a crédito o una mayor demanda de los servicios ofrecidos. El activo no

corriente ha incrementado principalmente por las inversiones en propiedades y equipos médicos.

Tabla 3

Activos

Activo
2024 2023 Diferencia %
Corriente:
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Efectivoy
Equivalentes 617.907.168.689 302.045.547.309 315.861.621.380 51%
de Efectivo:
Cuentas por

196.592.687.789 125.377.199.380 71.215.488.409 36%
Cobrar:
Inventarios: 10.430.098.379 10.309.331.844 120.766.535 1%
Otros

72.628.002.243  1.074.236.337 71.553.765.906 99%
Activos:
Activo No
Corriente:
Cuentas por
Cobrar (a 214.486.148.320 193.502.270.177 20.983.878.143 10%
largo plazo):
Propiedad,
Plantay 176.521.836.135 160.694.874.282 15.826.961.853 9%
Equipo:
Equipos
Meédicos 161.804.595.106 140.402.981.367 21.401.613.739 13%
Cientificos:
Depreciacién - -

-5.754.197.268 5%
Acumulada:  126.293.292.111 120.539.094.843
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Otros
Activos No 680.455.693  1.070.062.305 -389.606.612
57%
Corrientes:
Total: 832.393.317.009 625.332.671.927 207.060.645.082 25%

Fuente: Elaboracion propia con base en Instituto Nacional de Cancerologia (2025)

Uno de los cambios mas notables se encuentra en el activo corriente, donde el efectivo y
equivalentes de efectivo aumentaron en $315.861 millones, lo que indica una mayor
disponibilidad de recursos para cubrir obligaciones a corto plazo, este incremento esta asociado a
una mejora en la gestion financiera, mayor recaudo por servicios prestados y una mejor
planificacion presupuestal, sin embargo, el aumento de $71.215 millones en cuentas por cobrar
sugiere que, aungue la entidad ha incrementado sus ingresos, una parte importante ain no ha sido
recaudada, lo que podria implicar riesgos en la liquidez si no se gestiona adecuadamente la
recuperacion de estos valores.

En cuanto a los pasivos se identifico que la mayor parte de los ingresos proviene de las
ventas de bienes y servicios del INC (337.120 millones), lo que podria reflejar el impacto de la
actividad del instituto y la importancia de sus servicios médicos y de investigacion., el 82% de
los ingresos proviene de fuentes corrientes, principalmente de la venta de servicios y la
transferencia de recursos del gobierno, lo cual muestra un balance entre financiacion propiay
apoyo estatal. EI gasto mas significativo se destina a la operacion comercial (49%), lo que podria
indicar que gran parte de los recursos se utilizan para el mantenimiento de operaciones y

servicios médicos. El presupuesto de inversion también es relevante (24%), lo que puede sugerir
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un enfoque hacia el fortalecimiento de infraestructura y proyectos a largo plazo, como se

evidencia en la tabla 4.

Tabla 4

Pasivos

Pasivo 2024 2023 Diferencia %

Pasivo

67.645.052.802 7.969.509.788 59.675.543.014 88%
corriente
Cuentas por

30.073.790.085 23.120.113.829 6.953.676.256 23%
pagar
Adgquisicion
de bienes y

24.784.795.955 18.373.900.710
servicios
nacionales
Recursos a
favor de 41.775.824 3.991.784
terceros
Descuentos de

1.288.866.488 217.847.730
nomina
Retencién en
la fuente e

898.064.086 911.409.698

Impuesto de

timbre
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Impuesto al
valor
23.234.401 26.031.859
agregado
(IVA)
Servicios y
2.603.860.873  3.535.092.645
Honorarios
Aportes al
343.008.400
ICBF y SENA
Otras cuentas
100.164.057 51.839.403
por pagar
Beneficios a
8.177.631.430 6.874.245.249 1.303.386.181 16%
empleados
Beneficios a
empleados a 8.177.631.430  6.874.245.249

corto plazo

0
Otros pasivos 29.393.631.287 27.975.150.711 1.418.480.576 5%

Recursos

recibidos en 26.894.590.114 17.899.082.579
administracion

Depdsitos

recibidos en 2.291.415.548  8.534.296.383

administracion
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Ingresos

recibidos en 207.625.524 1.541.771.748

administracion

Pasivo no -

5.200.323.922  6.291.646.843 -1.091.322.921
corriente 21%

Provisiones 3.097.283.922  4.188.606.843 -1.091.322.921
35%
Litigios y
demandas
Beneficios a
empleados a 189.000.000 189.000.000 0 0%
largo plazo
Beneficios a
empleados a
largo plazo
Otros pasivos
1.914.040.000  1.914.040.000 0 0%
diferidos
Propiedad
planta 'y
equipo en

comodato

Total 72.843.376.724 64.261.156.631 67.168.440.185 92%

Fuente: Elaboracion propia con base en Instituto Nacional de Cancerologia (2025)
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Desde una perspectiva administrativa, el crecimiento de los activos y la mejoraen la
disponibilidad de recursos financieros pueden permitir una mayor capacidad para la contratacion
de personal especializado, ampliacion de programas de atencion y desarrollo de estrategias de
sostenibilidad a largo plazo, no obstante, el incremento en cuentas por cobrar y la gestion de la
depreciacién de activos deben ser aspectos clave en la planificacion financiera para garantizar la
estabilidad del Instituto y evitar riesgos en su liquidez operativa, el aumento del pasivo esta
impulsado principalmente por el incremento en cuentas por pagar a corto plazo y las provisiones.
Sin embargo, la reduccion en servicios y honorarios podria reflejar un esfuerzo en control de
costos. Es importante monitorear los incrementos en provisiones y descuentos de némina para
evaluar su impacto en la liquidez y estabilidad financiera.

El patrimonio total aumento de 561.071.515.296 en 2023 a 759.547.940.286 en 2024, lo
que representa un incremento de 35,38%, en 2023, el patrimonio representaba el 89,73% de los
pasivos y en 2024, el patrimonio represento el 106,2% de los pasivos, esto indica que la empresa
ha fortalecido su estructura financiera, reduciendo la dependencia del pasivo y aumentando su

solidez patrimonial, como se evidencia en la tabla 5.

Tabla 5
Patrimonio

2024 2023 Diferencia %
Patrimonio 515.870.965.492 338.272.668.093 177.598.297.399 34%

Capital fiscal 515.870.965.492 338.272.668.093
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Resultados de ejercicios
106.329.597.424 106.329.597.424 0 0%
anteriores
Impacto por transicion
Normas Internacionales, 106.329.597.424 106.329.597.424
(NICSP)

Resultados 116.469.249.779 116.469.249.779 0 0%

Utilidad del ejercicio 116.469.249.779 116.469.249.779

Total, del patrimonio
759.547.940.286 561.071.515.296 198.476.424.990 26%
neto

Total, pasivo +
832.393.317.009 625.332.671.927 207.060.645.082 25%
Patrimonio

Fuente: Elaboracion propia con base en Instituto Nacional de Cancerologia (2025)

Administrativamente podemos indicar que el incremento del patrimonio es impulsado
principalmente por el aumento en el capital fiscal, se ha tenido una mayor estabilidad financiera,
esto gracias a la reduccion del pasivo respecto al patrimonio, y no se reflejan cambios en la
utilidad del ejercicio. Este crecimiento sugiere una mejora en la solvencia y en la capacidad de la

empresa para financiar sus operaciones con recursos propios.

6.2.1 Rentabilidad

El porcentaje de utilidad operacional del Instituto es del 18%, es decir que los ingresos

operacionales menos los costos y gastos asistenciales generan una rentabilidad al Instituto del
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18%, lo que nos indica que los costos y gastos operacionales del Instituto corresponde al 82% de

los ingresos operacionales de la entidad.

6.2.2 Solidez

Indica la capacidad a corto y largo plazo para demostrar la consistencia financiera del
Instituto, es decir por cada peso que se adeuda al cierre de la vigencia, el instituto cuenta con $9

pesos de respaldo con sus Activos Totales

6.2.3 Estado de resultado integral comparativo 2024-2023.

Estado de resultado integral comparativo 2023-2022. Este estado presenta en forma
clasificada, resumida y consistente, los ingresos y gastos del Instituto en la figura 2 muestran de
manera comparativa la composicién del Estado de Resultados Integral proyectado comparativo,
para el afio 2024 se observa un incremento del 42% de los ingresos operacionales con respecto al
afio 2023, asi como un incremento del costo asistencial del 19% dado el registro razonable en los
diferentes rubros situacion que se observa desde el sistema de costos en SAP. Con respecto a los
gastos, estos disminuyeron en 6% para gastos operacionales y el 52% los gastos no

operacionales; lo que genera resultado de $177.598 millones para el 2024.

Figura 4

Estado de resultado integral comparativo 2024-2023
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‘MR

Ingresos  Ingresos no Gastros de
Operacionale Operacionale Total Ingreso Costos Adm{nlstrac1 Otros Gastos Total Costos Resglta_d(? del
s s ony y Gastos Ejercicio
Operacional

m2024 565.693,00 85.704,00 651.397,00 409.239,00 54.052,00 10.508,00 ' 473.799,00 177.598,00
m2023 398394,00 40.263,00 439.017,00 345.051,00 57.407,00 22.062,00 @ 424.520,00 14.497,00

Fuente: Elaboracion propia con base en Instituto Nacional de Cancerologia (2025)

Tabla 6

Estado de resultados

2024 2023 Diferencia %

Ingresos por esos por
prestacion de servicios 386.300.425.892 333.117.942.084 53.182.483.808 14%
venta de servicios.
servicios de salud 388.300.425.892 333:117.942.084
transferencias y
96.677.103.593 51.822.021.212 44.855.082.381 46%
subvenciones
Subvencion por

donaciones

Subvencidén por recursos
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Transferidos por el

96.539.446.000 96.539.446.000 0 0%
gobierno
Total, ingresos
484.977.529.485 384.939.963.297 100.037.566.188 21%
operacionales
Costo por prestacion de
484.977.529.485 384.939.963.297
servicios
servicios de salud 341.294.421,17 280.508.325.436
Utilidad bruta 143.683.108.312 104.431.637.860 39.251.470.452 27%
Gastos de
administracion y 45.441.304.376 40.481.448.787 4.959.855.589  11%
operacion
de administracion 11.175.865.148 10.206.327.184  969.537.964 9%
Sueldos y salarios 5.458.951.617 5.247.981.447
Contribuciones
230.360.950 186.472.305
imputadas
Contribuciones efectivas 1.709.088,63 1.579.146.108
Aportes sobre la nomina 341.052.741 313.173.467
prestaciones sociales 2.517.942.111 2.259.123:825
Gastos de personal
918.459.097 620.428.032
diversos
generales 16.334.359.298 14.497.385.564 1.836.973.734 11%
generales 15.697.159,64 13.615.960.662
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impuestos,
637.199.661 881.425.002
contribuciones y tasas
Deterioro,
17.931.079.930 15.777.735.939 2.153.343.991 12%
depreciaciones,
deterioro presta, serv. sv.
12.402.272.419 12.133.482.451
salud
Depreciacién propiedad,
2.584.107:875 2.566.775.144
planta y equipo
Amortizacion de
311.957.821 439.274.215
intangibles
Litigios y demandas 2.632.741.815 638.204.129
Utilidad operacional 98.241.803.936 63.950.189.073 34.291.614.863 35%
Otros gastos diversos  17.469.431.563 12.214.336.487 5.255.095.076  30%
Otros gastos diversos 17.469.431.563 12.214.336.487
Otros ingresos 56.575.004.998 64.733.397.193 -8.158.392.195 -14%
Financieros 22.989.084.107 22.526.337.761
Ingresos diversos 33.585.920.890 42.207.059.432
Resultado del periodo
137.347.377.371 116.469.249.779 20.878.127.592 15%
antes de impuestos
Resultado del periodo 137.347.377.371 116.469.249.779 20.878.127.592 15%

Fuente: Elaboracion propia con base en Instituto Nacional de Cancerologia (2025)
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El Instituto Nacional de Cancerologia (INC) experiment6 un aumento significativo en sus
ingresos operacionales, como se muestra en la Tabla 6, pasando de $384.939 millones en 2023 a
$484.977 millones en 2024, lo que representa un incremento del 26%, este crecimiento se debe
principalmente a mayores ingresos por prestacion de servicios de salud, que aumentaron en
$53.182 millones y el incremento en transferencias y subvenciones gubernamentales, que
pasaron de $51.822 millones en 2023 a $96.677 millones en 2024, reflejando un mayor respaldo
estatal; Este crecimiento indica una expansion de la actividad operativa del INC, probablemente
asociada a un aumento en la demanda de sus servicios, mejor eficiencia en la facturacion y un
apoyo gubernamental mas solido.

El costo por prestacion de servicios aumenté de $280.508 millones en 2023 a $341.294
millones en 2024, es decir, un incremento del 21,6%, no obstante, la utilidad bruta paso de
$104.431 millones a $143.683 millones, lo que representa un crecimiento del 37,5%, lo cual
indica que el INC ha mejorado su margen de rentabilidad en sus operaciones asistenciales; en
cuanto a los gastos administrativos y operacionales crecieron de $40.481 millones a $45.441
millones, con un aumento del 12,3%, menor al crecimiento de los ingresos, lo que indica control
en los costos internos.

La utilidad operacional mostré una mejora del 53,6%, pasando de $63.950 millones en
2023 a $98.241 millones en 2024, esto refleja una mejor gestion en la eficiencia de costos y en la
generacion de ingresos, el resultado del ejercicio (utilidad neta) aumenté de $116.469 millones
en 2023 a $137.347 millones en 2024, reflejando una mejora del 17,9% en la rentabilidad del
INC.

En cuanto a la solidez financiera del INC se mantiene estable, con una ratio de respaldo

de $9 en activos por cada $1 de pasivo, lo que demuestra baja dependencia del endeudamiento y
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una estructura financiera sélida, asi mismo la reduccion del pasivo respecto al patrimonio indica
una mejor capacidad de financiamiento con recursos propios.

El diagndstico financiero del Estado de Resultados Integral Comparativo 2024-2023
proporciona informacién clave que nos permite en conjunto a la gerencia financiera del Instituto
Nacional de Cancerologia (INC) construir una estructura de costos y gastos eficiente, orientada a
la sostenibilidad y la optimizacién de recursos, mejorando la planificacion y control de gastos

administrativos y asistenciales sin afectar la calidad del servicio.

6.2.4 Presupuesto 2024-2025

Los presupuestos asignados a diversas areas del Instituto Nacional de Cancerologia
(INC), un centro de referencia en Colombia para el tratamiento e investigacion del cancer. El
INC, como parte de su mision, debe gestionar eficientemente los recursos destinados a una
amplia variedad de actividades relacionadas con la atencién médica, investigacion,
infraestructura y el desarrollo del talento humano.

En la tabla 7 se detallan las areas clave que figuran en los presupuestos presentados:

Tabla 7

Presupuesto 2023-2024

Descripci  Cddigo del  Descripci  Presupues Presupuesto  Diferencia  Porcen

on Grupo Rubro on del to taje
Area Rubro

Grupo  A010101001 PrimaDe 2.028.668. 1.875.911.87 152.756.521, 8%
Area de 007 Servicio 400 9,00 00

Gestion  A010101001  Horas  3.217.099. 2.020.343.36 1.196.755.63  59%
del 008 Extras, 000 9,00 1,00

Dominical
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Talento
Humano

Grupo de
Infraestruc
tura

Grupo
Laboratori
o Clinico

A010101001
009
A010102001
A010102002

A010102003

A010102004

A010102005

A010102006

A010102007

A010201001
001

A010201001
005

D020101001

B050101003
00504

es,
Festivos
Y
Recargos
Prima De
Navidad
Pensiones

Salud

Aportes
De
Cesantias
Cajas de
Compensa
cion
Aportes
Generales
Al
Sistema
De
Riesgos
Laborales
Aportes
Al ICBF
Aportes
Al Sena
Sueldo
Basico

Auxilio
De
Transport
e

TOTAL

Edificacio
nesy
Estructura
S
Insumos y
Reactivos

4.367.837.

100

6.642.829.

600

4.354.790.

000

4.914.934.

200

2.318.308.

300

1.377.359.

500

1.738.662.

200

1.158.850.

000

3.001.337.

539
76.100.27
0

35.196.77
6.109

3.453.441.

802

7.335.175.

513

4.039.346.11
7,00
5.571.927.49
4,00
3.946.781.97
5,00
4.544.320.24
1,00

2.140.343.17
4,00

1.232.936.39
0,00

1.605.257.38
1,00

1.070.171.58
7,00

4.732.608.88
4,52

73.745.126,4
0
32.853.693.6
17,92
1.969.756.34
2

5.645.388.59
7

328.490.983,
00
1.070.902.10
6,00
408.008.025,
00
370.613.959,
00

177.965.126,
00

144.423.110,
00

133.404.819,
00
88.678.413,0
0

1.731.271.34
5,52
2.355.143,60

2.343.082.49
1,08

1.483.685.46
0,00

1.689.786.91
6,00

8%

19%

10%

8%

8%

12%

8%

8%

-37%

3%

7%

75%

30%
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Grupo B050101003 Insumosy 8.991.884. 6.540.939.09 2.450.944.98 37%

Radiofarm 00504 Reactivos 080 5 5,00

acia

Grupo D020202008 Servicios 4.726.747. 1.445526.90 3.281.220.09 227%
Area de De 000 5,00 5,00
Investigaci Investigac

ones ion

Fuente: Elaboracion propia con base en Instituto Nacional de Cancerologia (2025)

Con base en la Tabla 7, se realiza un analisis del comportamiento presupuestal de algunas
areas estratégicas del Instituto Nacional de Cancerologia, destacando las siguientes

observaciones:

1. Area de Gestion y Desarrollo del Talento Humano:

El talento humano es un pilar esencial para el cumplimiento de la mision del INC como

entidad de referencia nacional en salud publica oncoldgica. El presupuesto destinado a esta area

evidencia el compromiso con el bienestar y la estabilidad del personal:

A. Primas de Servicio, Horas Extras y Prima de Navidad: Son beneficios legales que
también cumplen una funcion motivacional, especialmente en un contexto de alta
exigencia como el tratamiento de cancer. Se observa un incremento en horas
extras del 59%, lo cual puede reflejar un aumento en la carga laboral o la
necesidad de mayor cobertura horaria.

B. Aportes a Pensiones, Salud y Cesantias: Estos rubros evidencian las obligaciones
del Instituto en materia de seguridad social, asegurando la proteccion y el

bienestar de los trabajadores.
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C. Sueldo Bésico: A pesar de registrarse una disminucion del 37%, esta podria
explicarse por ajustes de planta de personal, reestructuracion organizacional o
aplicacion de politicas nacionales de austeridad.

2. Grupo de Infraestructura y Equipamiento Clinico:

La infraestructura hospitalaria constituye un componente esencial para garantizar
servicios seguros y de alta calidad:

A. Edificaciones y Estructuras: El aumento del 75% en este rubro refleja inversiones
significativas para adecuaciones, ampliaciones o0 mantenimiento de instalaciones,
necesarios para responder a las necesidades de los pacientes y a los
requerimientos de la investigacion medica.

3. Grupo de Investigacion:

La Area de Investigaciones en el INC tiene una mision primordial en la investigacion
cientifica para el tratamiento del cancer. Los fondos destinados a servicios de investigacion son
cruciales para el avance en tratamientos, nuevos medicamentos y en la educacion médica. Los
presupuestos asignados a la investigacion son generalmente mas altos en instituciones como el
INC, ya que las actividades cientificas requieren financiamiento continuo y especializado.

A. Servicios de Investigacion: La variacion del 227% en el presupuesto de investigacion
puede estar relacionada con la expansion de los proyectos de investigacion sobre el
cancer, asi como el costo de equipos de laboratorio, personal especializado y nuevas
areas de estudio.

4. Grupo de Insumos y Reactivos Clinicos:

La disponibilidad oportuna de insumos médicos y reactivos de laboratorio es critica para

garantizar la continuidad y calidad de los servicios clinicos y de investigacion:
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A. Laboratorio Clinico y Radiofarmacia: Se observan incrementos presupuestales del
30% y 37% respectivamente, lo cual indica la necesidad de fortalecer el
abastecimiento de reactivos, medicamentos especializados y materiales esenciales

para los procedimientos clinicos y de investigacion.

Este presupuesto refleja el enfoque integral del Instituto Nacional de Cancerologia en
areas cruciales como el bienestar del personal, la infraestructura clinica, la investigacion y el
abastecimiento de insumos medicos y cientificos. Cada area mencionada esta alineada con los
objetivos y funciones del INC para proporcionar una atencion de calidad a los pacientes con
cancer y avanzar en la investigacion sobre esta enfermedad.

Es importante entender que los ajustes en el presupuesto reflejan tanto las necesidades
operativas como los desafios que enfrenta el INC para seguir siendo una institucion de

vanguardia en el tratamiento del cancer y en la investigacion cientifica."”

6.2.5 Diagnostico del sistema de costos

Se realizd un diagnoéstico del manual del sistema de costos actualmente implementado en
el Instituto, con el propdsito de identificar sus fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora.
Este analisis fue fundamental para comprender como se estructura y gestiona la informacién
financiera relacionada con los costos. Actualmente, el Instituto utiliza tarifarios vigentes, como
el del Instituto de Seguros Sociales (1.S.S.) y el SOAT, como base para la facturacion de sus
servicios. Sin embargo, esta practica no esta respaldada por un analisis de costos reales, lo que

genera un desconocimiento significativo respecto a los margenes de utilidad que se obtienen con
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dichas tarifas. En consecuencia, el Instituto carece de claridad sobre las ganancias efectivas que
esta generando a partir de los productos o servicios que ofrece.

Asimismo, se evidencio la ausencia de un sistema de costos estructurado, lo cual impide
obtener informacion precisa sobre los resultados financieros por unidad funcional y la
rentabilidad de los procedimientos asistenciales. Esto limita la capacidad del Instituto para
identificar qué servicios o areas generan ganancias o pérdidas, debido a la falta de un modelo
claro que permita calcular, registrar y analizar los costos de manera sistematica.

La toma de decisiones en los procesos de contratacion se ha visto afectada por la ausencia
de una base de costos sélida, lo que limita la capacidad de negociacién en términos de
descuentos o tarifas, esta carencia dificulta el establecimiento de precios adecuados y la
definicion de politicas comerciales coherentes y sustentadas. Actualmente, no se cuenta con
autonomia suficiente ni con criterios técnicos claramente definidos que permitan fijar precios o
disefar estrategias comerciales basadas en analisis de costos reales. Ante esta situacion, la
Revisoria Fiscal ha recomendado de manera expresa la implementacion de un sistema de costos
que brinde soporte técnico y financiero para la toma de decisiones, promueva la transparencia y
fortalezca la gestion contractual.

La falta de visibilidad y control sobre los costos reales genera una desconexién con los
servicios efectivamente facturados, lo que dificulta una gestion financiera precisa y puede
comprometer la rentabilidad del negocio. Esta situacion se agrava por las ineficiencias en el uso
de recursos, derivadas del desconocimiento de costos ocultos o asociados a la no calidad, como
reprocesos, desperdicios o fallas operativas. Como consecuencia, se complica la definicion de
politicas de precios adecuadas y el disefio de estrategias comerciales efectivas, afectando la

competitividad y sostenibilidad en el mercado.
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6.2.6 Propuesta de Implementacion del sistema de costos ABC

En el marco de la programacion del proyecto de presupuesto de ingresos y gastos para la
vigencia fiscal 2025, el Instituto Nacional de Cancerologia (INC) ha establecido que la variable
econémica del indice de Precios al Consumidor (IPC) sera del 10% para todas las adquisiciones
de bienes y servicios. Sin embargo, al realizar la verificacion de los permisos en el sistema de
informacion SAP (transaccion ZPPFOI), se observé que los 630 items registrados presentan un
incremento del 10% sobre el valor historico del Gltimo afio de compra, lo que contrasta con el
IPC proyectado para 2025 por el Gobierno Nacional, que se estima en un 5.22%.

Este desajuste plantea una oportunidad para optimizar el uso de los recursos, reduciendo
los costos y mejorando la eficiencia operativa del INC. Con el objetivo de maximizar los ahorros
y permitir la adquisicion de mas materiales y servicios sin comprometer la calidad, proponemos

la implementacion del sistema de costos ABC.

El sistema de costos ABC permite asignar de manera precisa los costos indirectos (como
los de administracion, energia, materiales, entre otros) a las actividades que realmente los
generan. A diferencia de los métodos tradicionales, el sistema ABC identifica y desglosa las
actividades clave dentro de los procesos operativos del INC, asignando los costos en funcién de
los recursos utilizados por cada actividad. Este enfoque no solo proporcionara una visién mas
precisa de los costos reales, sino que también permitird tomar decisiones informadas para

mejorar la eficiencia en todos los niveles de la institucion.
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Beneficios Esperados de Implementar el Sistema ABC en el INC:

1. Mejor Control y Asignacion de Costos El sistema ABC permitira asignar los
costos indirectos de manera mas precisa a los servicios y tratamientos especificos, como la
radioterapia, la cirugia oncol6gica, la quimioterapia, entre otros. Esto permitira conocer el costo
real de cada servicio, facilitando la toma de decisiones sobre la gestion de recursos y la
asignacion de presupuestos.

2. Optimizacion de Recursos y Reduccion de Desperdicios Al proporcionar una
vision mas detallada de los costos asociados a cada actividad, el sistema permitira identificar
ineficiencias y areas de mejora en la distribucion y uso de los recursos, lo que se traducira en
menores desperdicios y mayor eficiencia operativa.

3. Toma de Decisiones Informadas Con datos mas precisos sobre los costos, 1os
directivos del INC podran tomar decisiones basadas en informacién detallada y confiable. Esto
incluye evaluar la rentabilidad de los diferentes servicios, ajustar los precios de los tratamientos
y mejorar la calidad de los servicios ofrecidos sin aumentar el presupuesto.

4. Generacion de Ahorros y Mejora en la Rentabilidad La asignacién precisa de
costos permitira identificar areas en las que se puede reducir el gasto innecesario, generando
ahorros que podran ser reinvertidos en la mejora de la infraestructura, adquisicion de nuevos
equipos médicos o0 expansion de la cobertura de los servicios a mas pacientes.

5. Facilita la Comparacion de Costos entre Unidades El sistema ABC permitira
comparar los costos de diferentes unidades dentro del INC (como oncologia, radioterapia,
ginecologia, entre otras), ayudando a identificar qué areas son mas eficientes y cuéles requieren

ajustes en su gestion de recursos.
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Areas Clave para la Implementacion del Sistema ABC:

A través de un analisis preliminar y considerando la gran cantidad de items gestionados
por el INC, se seleccionaron algunos de ellos de manera aleatoria para evaluar el impacto
potencial de la implementacion del sistema ABC. Algunos de los items y areas clave que podrian
beneficiarse son:

1. Materiales para Radioterapia: Como las semillas de 1-125, utilizadas en
tratamientos de cancer. El sistema ABC permitira asignar de manera precisa los costos
relacionados con su adquisicion, almacenamiento y distribucion, lo que podria generar ahorros al
reducir los desperdicios y optimizar la cantidad adquirida segun la demanda real.

2. Suministros Médicos Especializados: Como las mallas para cabeza, cuello y
hombro, y otros equipos utilizados en procedimientos quirargicos. La implementacion del
sistema ABC proporcionarad una mejor comprension de los costos asociados con estos materiales
y facilitara la gestion de inventarios de manera mas eficiente.

3. Servicios Médicos Especializados: Como los laboratorios clinicos y el suministro
de injertos para tratamientos quirurgicos. El sistema ABC permitird una asignacion mas precisa
de los costos indirectos asociados a estos servicios, ayudando a identificar areas en las que se
puede reducir el gasto sin afectar la calidad del tratamiento.

Tabla 8

Sistemas de costo ABC por unidad

Descrip Descripc  Caracteri Valor Valor Valor Ahorro Rentabil
cion del i6n sticas del por Indexado por Unitario idad
Rubro Bien o por (COP) (%)
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Grupo Servicio Unidad Unidad Unidad
Interno  Solicitado 2024 5,22% 2025
(2025)
Element  Grupo Semillas  2.501.970 2.632.573 2.752.167 119.594, 4,35%
0s Area De 1-125 24 ,09 26 17
Radiacti Oncologi Braquitera
VoS, a pia Ocular
Isotopos Radioterd Mallas De 453.328,4 476.992,1 498.661,2 21.669,0 4,35%
Y pico Cabeza, 4 8 7 9
Compue Cuello Y
stos R Hombro
Product Unidad  Solucion 57.726,90 60.740,24 63.030,00 2.289,76 3,63%
0S Funciona  Monsell
Quimic I Frasco X
0S Ginecolo 100 Ml
N.C.P. gia Lugol 51.905,70 54.615,18 57.096,27 2.481,09 4,35%
Para
Colposcop
io Frasco
120 Cc
Servicio Unidad Laboratori 628.000.0 660.781.6 736.000.0 75.218.4 10,22%
s De De o Clinico 00,00 00,00 00,00 00,00
Salud Hemato  Especializ
Humana Oncologi ado
a (Utph)
(Hemato)
Aparato  Grupo Transport 130.000.0 136.786.0 143.000.0 6.214.00 4,35%
S Salas De ary 00,00 00,00 00,00 0,00
Médico CigiaY  Suministr
sY Medicina ar Injertos
Quirarg  Perioper Del
icos Y Sistema
Aparato Musculo
S Esqueletic
o Por
Pedido
Aparato  Grupo Compra  881.958.0 927.996.2 970.153.8 42.157.5 4,35%
S Esteriliza De 00,00 07,60 00,00 92,40
Medico cion Instrumen
sY tal Para
Quirurg Equipo
icos Y Para
Aparato Cirugia
S Robotica

Da Vinci
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Product  Grupo  Hidroxido 380.526,3 400.389,7 472.296,9 71.907,2 15,23%

0S Radiofar De 0 7 9 2
Quimic macia Amonio
0S Acs Reag.
N.C.P. Ph X
2.500 MI.

Grupo Puntas 44.249,54 46.559,37 49.166,15 2.606,78  5,30%
Radiofar Amarillas
macia 0-200 Ul

X 500 Un

Esteriles

Fuente: Elaboracion propia con base en Instituto Nacional de Cancerologia (2025)

Analisis de Resultados

1. Ahorros Generados:

a. Semillas de 1-125 Braquiterapia Ocular: A pesar de un aumento en el costo del
5,22%, se logra un ahorro de COP 119.594,17.

b. Mallas de Cabeza, Cuello y Hombro: Este producto, al igual que el anterior,
presenta un aumento en el costo de 5,22%, pero aun asi se generara un ahorro de
COP 21.669,09.

c. Laboratorio Clinico Especializado: El costo proyectado en 2025 es
significativamente mayor, pero el ahorro es sustancial, alcanzando COP
75.218.400.

d. Injertos del Sistema Musculoesquelético y Cirugia Robotica Da Vinci: Se genera
un ahorro de COP 6.214.000 en ambos rubros, contribuyendo a la optimizacion de
los recursos.

2. Rentabilidad:
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a. Los productos con mayor rentabilidad son los que presentan un aumento de costos
mas significativo, como Hidréxido de Amonio (15,23%) y Puntas Amarillas
Estériles (5,30%). Esto demuestra que, incluso en un contexto de aumento de
precios, es posible obtener una alta rentabilidad si se gestionan bien los recursos.

b. Servicios como el Laboratorio Clinico Especializado también muestran una
rentabilidad notable del 10,22%, reflejando la importancia de optimizar los costos

en servicios de salud de alta especializacion.

Ajuste en el Calculo de Ahorros por Volumen de Compras

Es importante destacar que los valores indicados en la tabla corresponden a los costos por
unidad de los bienes o servicios adquiridos. Sin embargo, dada la naturaleza del INC vy el
volumen de compras realizado para atender a la alta demanda de pacientes, el ahorro total sera
considerablemente mayor, ya que las cantidades adquiridas son mucho mayores.

Calculo del Ahorro Total

Para cada rubro, el ahorro se multiplicara por la cantidad de unidades que el Instituto
adquiere anualmente para satisfacer las necesidades de los pacientes. Esto permitird obtener un
ahorro global mucho maés significativo.

Por ejemplo, si el INC compra 100 unidades de semillas de 1-125 Braquiterapia Ocular
(por poner un ejemplo), el ahorro total se calcularia de la siguiente manera:

Ahorro por unidad: COP 119.594,17

Cantidad de unidades: 100

Ahorro total: COP 11.959.417
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Este tipo de calculo puede repetirse para todos los items de la lista, considerando el
volumen anual de compras, lo que permitira una proyeccién de ahorro total mucho mas precisa y

significativa.

Impacto en los Costos Totales

Dado el volumen de adquisiciones, es probable que los ahorros totales del INC, al
implementar el sistema ABC, se incrementen de manera sustancial, ayudando a reducir el
impacto del aumento de los precios proyectados para 2025 y contribuyendo de manera

importante a la sostenibilidad financiera de la institucion.

Tabla 9

Ejemplo de Sistema de costos ABC por cantidades

Descripcion del ~ Valor 2024  Valor 2025  Ahorro por Cantida Ahorro Total
Rubro por Unidad  por Unidad Unidad d de (COP)
(CoP) (COP) (COP) Unidade
s

Semillas de 1-125 2.501.970,24 2.752.167,26  119.594,17 100 11.959.417,00
Braquiterapia

Ocular

Mallas de 453.328,44 498.661,27 21.669,09 150 3.250.363,50
Cabeza, Cuelloy

Hombro

Laboratorio 628.000.000, 736.000.000, 75.218.400, 50 3.760.920.000,
Clinico 00 00 00 00
Especializado

(UTPH)

(Hemato)

Injertos del 130.000.000, 143.000.000, 6.214.000,0 80 497.120.000,00
Sistema 00 00 0

Musculoesqueléti
Cco
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Instrumental para  881.958.000 970.153.800 42.157.592, 20 843.151.848,00
Cirugia Robdtica 40
Da Vinci

Fuente: Elaboracion propia con base en Instituto Nacional de Cancerologia (2025)

Método de Evaluacién de los Ahorros Potenciales

La evaluacién de los ahorros se realizara en varias fases:

1. Calculo de los Costos Historicos: Recopilacion de datos de los costos actuales.

2. Asignacion de Costos con ABC: Asignacion precisa de los costos indirectos a las
actividades especificas.

3. Estimacién de Ahorros: Comparacion de los costos previos y posteriores a la

implementacion del sistema ABC.

La implementacion del sistema de costos ABC en el Instituto Nacional de Cancerologia
(INC) constituye una estrategia fundamental para mejorar la eficiencia operativa, reducir costos
y generar ahorros significativos, los cuales podran ser reinvertidos en la mejora de los servicios
ofrecidos. Este enfoque permitira al INC no solo optimizar sus recursos, sino también garantizar
una atencion mas eficaz y de calidad para los pacientes, sin comprometer los estandares de
servicio.

El proceso de implementacion gradual y bien planificado del sistema ABC tiene el
potencial de transformar la forma en que el INC gestiona sus costos. Este cambio no solo
contribuiria a asegurar la sostenibilidad financiera de la institucién, sino que también seria clave
para expandir y mejorar los servicios ofrecidos a los pacientes, permitiendo una gestion mas

transparente y eficiente de los recursos disponibles.
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Diversas instituciones de salud en Colombia, como la Fundacion Santa Fe de Bogota, la
Clinica del Country y el Hospital Universitario de Neiva, ya han implementado el sistema ABC
con resultados notables en la asignacién de costos y en la toma de decisiones estratégicas, lo que
ha dado lugar a una gestion mas eficiente y un control mas riguroso de los presupuestos.

Si el Instituto Nacional de Cancerologia adopta este sistema, se espera que experimente
beneficios similares, tales como una gestién mas eficiente de los recursos, una reduccion de
costos operativos y una mejora continua en la calidad de los servicios ofrecidos a los pacientes.
De este modo, el INC no solo podra generar ahorros, sino también optimizar el uso de los
recursos, asegurando que cada peso invertido tenga el maximo impacto en la atencion y bienestar
de los pacientes, al mismo tiempo que se mantiene la sostenibilidad financiera de la institucion.

Teniendo en cuenta el volumen de adquisiciones realizado por el INC, el impacto del
sistema ABC serd aun mas significativo en términos de ahorro total y rentabilidad. Los ahorros
proyectados por unidad, multiplicados por las cantidades adquiridas, pueden generar beneficios
financieros sustanciales para la institucion, lo que se traducird en una mayor eficiencia operativa
y una capacidad incrementada para reinvertir los recursos en la mejora continua de los servicios
de salud.

Este enfoque permitird al INC optimizar sus recursos, tomar decisiones mas informadas y
maximizar la rentabilidad sin comprometer la calidad de los servicios prestados a los pacientes.
La implementacién del sistema ABC no solo sera una herramienta eficaz para mejorar la gestion
financiera del INC, sino que también facilitara la toma de decisiones estratégicas que

garantizaran el futuro y la calidad de los servicios ofrecidos a los pacientes.
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7. Conclusiones

Los hallazgos obtenidos en esta investigacion evidencian una estrecha relacion entre los
planteamientos tedricos sobre la contabilidad de costos y la situacion actual del Instituto
Nacional de Cancerologia (INC), de acuerdo con Arroyo et al. (2020), la contabilidad de costos
no solo permite calcular y controlar el gasto, sino también planear y evaluar el rendimiento
operativo de las organizaciones, esta perspectiva coincide con la necesidad del INC de contar
con un sistema de costos mas robusto, que le permita mejorar su rentabilidad y tomar decisiones
mas informadas. Asi mismo, Clemente et al. (2022) destacan la importancia de contar con
herramientas precisas de costeo para identificar y corregir ineficiencias, lo cual fue evidenciado
en el andlisis al constatar que el Instituto carece de un sistema que relacione directamente los
costos reales con los servicios facturados.

Por otro lado, Eslava-Zapata et al. (2022) enfatizan que la mejora en los sistemas de
costos permite a las organizaciones ser mas productivas, al tener una mejor comprensién del uso
de sus recursos y su impacto en la rentabilidad. Este argumento se refleja claramente en los
resultados obtenidos, donde se muestra que el INC ha fortalecido su posicion financiera a traves
de una mayor eficiencia operativa, pero aun enfrenta limitaciones para evaluar la rentabilidad por
unidad funcional (L6opez-Rodriguez et al., 2023). La falta de un sistema de costos estructurado ha
afectado la capacidad del Instituto para calcular margenes de utilidad con precision y tomar
decisiones estratégicas fundamentadas, lo cual corrobora lo expuesto por Garcia-Ferreira'y
Mufioz-Gutiérrez (2023), quienes afirman que la gestion eficiente de costos contribuye

directamente a la sostenibilidad institucional.
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En cuanto al cumplimiento de los objetivos planteados, se logré desarrollar un
acercamiento teérico y conceptual sélido en torno al tema de costos y su incidencia en la gestion
financiera, apoyado por una revision bibliografica amplia que permiti6 entender los
fundamentos, ventajas y desafios de los sistemas de costeo en el sector salud, esta base tedrica
sirvio de sustento para analizar de forma critica la situacion actual del Instituto, en linea con lo
propuesto en el primer objetivo especifico.

Respecto al segundo objetivo, se realiz6 un diagndstico exhaustivo del sistema actual de
costos en el INC, evidenciando una dependencia de tarifarios externos (1.S.S. y SOAT) sin
respaldo en costos reales, lo cual limita la capacidad de negociacion y planificacion estratégica.
Este analisis permitio identificar falencias estructurales y operativas, tales como la falta de
autonomia tarifaria, la ausencia de analisis por unidad funcional y la desconexion entre costos y
resultados financieros, cumpliendo asi con el objetivo de diagnosticar el sistema vigente.

Se da alcance al tercer objetivo mediante el analisis detallado de la estructura de costos y
gastos con base en datos financieros comparativos de 2023 y 2024, se identificaron avances
importantes en términos de rentabilidad, solidez y liquidez, asi como oportunidades de mejora en
la gestidn de cuentas por cobrar, provisiones y evaluacion de eficiencia por unidad funcional.
Este analisis proporciono elementos claves para la construccion de un modelo viable de gestion
de costos en el INC.

A partir de los resultados obtenidos, se sugiere que futuras investigaciones se orienten a
disefiar e implementar un sistema de costeo basado en actividades (ABC) adaptado a las
condiciones especificas del INC. Seria pertinente también realizar estudios comparativos entre
instituciones similares del sector salud que ya han adoptado modelos de costeo estructurados,

para identificar buenas préacticas y estrategias de implementacion exitosas.
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Asimismo, resulta pertinente profundizar en el analisis de la relacion entre los costos
ocultos tales como reprocesos, desperdicios y fallas operativas y la calidad del servicio prestado,
dado que estos elementos inciden directamente en la eficiencia operativa y en los resultados
financieros de las instituciones. El desarrollo de investigaciones orientadas a identificar y
cuantificar estos costos permitiria implementar estrategias de mejora continua, optimizar el uso
de los recursos y fortalecer la sostenibilidad financiera del Instituto Nacional de Cancerologia,
contribuyendo asi a una gestion mas transparente, eficiente y alineada con los estandares de
calidad en el sector salud

En cumplimiento del objetivo general de esta investigacion, se logré generar un informe
integral de costos y gastos que proporciona insumos clave para la toma de decisiones de la
gerencia financiera del Instituto Nacional de Cancerologia. A través del analisis comparativo de
datos financieros, la identificacion de falencias estructurales en el sistema de costeo y el respaldo
conceptual de la literatura especializada, se consolidd un diagnostico preciso que permitira
orientar futuras acciones hacia la mejora del desempefio financiero, el control eficiente del gasto
y la construccion de un modelo de gestion de costos alineado con las necesidades estratégicas del

Instituto.
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8. Recomendaciones

Una de las principales limitaciones de esta investigacion fue la dependencia de los datos
financieros disponibles en el Instituto Nacional de Cancerologia (INC), los cuales no siempre
reflejaban de manera detallada y precisa los costos reales asociados a cada unidad funcional.
Ademas, la falta de un sistema de costeo estructurado dificult6 la obtencion de informacion
exacta sobre la rentabilidad de los servicios prestados, lo que pudo haber generado sesgos en los
resultados obtenidos. Otra limitacion metodoldgica se refiere al enfoque de analisis documental,
que si bien permiti6é una evaluacion preliminar de la situacion, no incluyé una observacion
directa de los procesos internos del INC ni entrevistas con el personal clave, lo cual podria haber
enriquecido el diagnostico y proporcionado una vision mas profunda sobre las dinamicas
operativas y financieras del Instituto.

Desde la experiencia investigativa y los resultados obtenidos, se hace una invitacion
especial a la comunidad académica de UNIMINUTO, en particular a los programas de
Contaduria Publica, Administracion y areas afines, a continuar explorando la importancia de los
sistemas de costeo en instituciones publicas de salud. La complejidad operativa y normativa de
estas entidades exige soluciones innovadoras, fundamentadas en datos y herramientas de analisis
robustas. Este tipo de investigaciones no solo enriquecen el conocimiento académico, sino que
también tienen un impacto tangible en la mejora del servicio publico y la sostenibilidad
financiera del sistema de salud colombiano.

Para el Instituto Nacional de Cancerologia, se recomienda la implementacion de un

sistema de costos estructurados, idealmente basado en actividades (ABC), que permita calcular
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con precision los costos reales de cada procedimiento asistencial. adopcion de este sistema
fortaleceria la autonomia institucional al otorgar soporte técnico para la fijacion de tarifas,
optimizaria la negociacion con entidades contratantes y facilitaria la toma de decisiones

estratégicas basadas en datos confiables y actualizados.
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