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Resumen

La presente investigacion evalud el impacto a corto plazo de estrategias ludico-educativas en el
fortalecimiento de la cultura de autocuidado frente a los riesgos bioldgicos y quimicos en
recicladores de oficio de la Cooperativa Coemprender (Pasto, intervencion 2025-2). Mediante un
disefio cuantitativo explicativo se aplicaron encuestas estructuradas (20 items, escala Likert)
organizadas en cinco grupos de variables: percepcion del riesgo quimico, percepcion del riesgo
bioldgico, higiene y habitos personales, autocuidado y uso de elementos de proteccion personal
(EPP). La linea base incluy6 18 participantes (muestreo no probabilistico por conveniencia)
antes de dos jornadas formativas con estaciones practicas. Los hallazgos muestran que, en riesgo
quimico, las conductas seguras aumentaron del 44 % al 61 %, mientras que en riesgo bioldgico
pasaron del 44,3 % al 57,8 %, con una reduccion significativa de las conductas inadecuadas del
27,7 % al 15,5 %. En el componente de autocuidado general, las conductas adecuadas se
incrementaron del 37,5 % al 61,1 %, evidenciando mejoras en practicas clave como el lavado de
manos, la limpieza de herramientas y el manejo de la ropa laboral. Estos resultados confirman
que las estrategias ludico-educativas fortalecieron el conocimiento, la percepcion del riesgo y la
adopcion de hébitos preventivos, aportando evidencia del impacto positivo de las metodologias
participativas en la promocion de la salud laboral y la construccion de una cultura de
autocuidado en contextos informales.

Palabras clave: Autocuidado, recicladores de oficio, riesgo quimico, riesgo biologico,

estrategias ludico-educativas
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Abstract

This study evaluated the short-term impact of playful-educational strategies on
strengthening the culture of self-care regarding biological and chemical risks among informal
waste pickers from the Coemprender Cooperative (Pasto, intervention 2025-2). Using an
explanatory quantitative design, structured surveys (20 items, Likert scale) were administered
and organized into five groups of variables: perception of chemical risk, perception of biological
risk, hygiene and personal habits, self-care, and the use of personal protective equipment (PPE).
The baseline included 18 participants (non-probabilistic convenience sampling) prior to two
training sessions with practical stations. The findings show that, for chemical risk, safe behaviors
increased from 44% to 61%, while for biological risk they rose from 44.3% to 57.8%, with a
significant reduction in inadequate behaviors from 27.7% to 15.5%. In the general self-care
component, adequate behaviors increased from 37.5% to 61.1%, reflecting improvements in key
practices such as handwashing, tool cleaning, and the handling of work clothing. These results
confirm that the playful-educational strategies strengthened knowledge, risk perception, and the
adoption of preventive habits, providing evidence of the positive impact of participatory
methodologies in promoting occupational health and building a culture of self-care in informal
contexts.

Keywords: Self-care, informal waste pickers, chemical risk, biological risk, playful-

educational strategies



Evaluacion del impacto de las estrategias ludico-educativas sobre riesgo quimico y
biologico en el fortalecimiento de una cultura de autocuidado en los recicladores de oficio

de Comprender, Pasto 2025

12

Introduccion

El riesgo bioldgico y quimico afecta a la poblacion recicladora debido al contacto directo
con residuos que pueden contener agentes contaminantes, sustancias corrosivas y materiales
peligrosos. El hecho de que estas actividades sean rutinarias y parte de su entorno laboral diario
ha generado que se minimice la percepcion del riesgo al que estan expuestos, evidenciando la
necesidad de fortalecer la educacion y el autocuidado, tanto a nivel individual como colectivo.

La presente investigacion se desarrolld con la poblacion de recicladores “Coemprender la
Cooperativa Empresarial de Recicladores de Narifio E.S.P, quienes tienen como actividad
econdmica la recoleccion, clasificacion y transporte de residuos. Actualmente, Coemprender
E.S.P. esta conformada por 47 asociados que en su mayoria son mujeres cabeza de familia,
quienes se encargan de realizar la operacion de reciclaje en la fuente, para seleccionar y clasificar
materiales como papel, carton, vidrio, plastico, chatarra, entre otros.” COEMPRENDER, 2025.

Por la naturaleza de su labor, los recicladores estan expuestos de forma constante a
cortes, quemaduras, infecciones y otras afecciones derivadas de la manipulacion de materiales
contaminados o corrosivos. Durante el proceso de inmersion en el voluntariado de
Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo perteneciente a la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios prestando su labor social a esta comunidad desde el 2024 , se evidencio6 la
necesidad de fortalecer estrategias de formacion orientadas a la cultura de autocuidado, dado que
muchos trabajadores han normalizado estos peligros y presentan una baja percepcion del riesgo,
lo que incrementa su vulnerabilidad frente a incidentes y enfermedades laborales. En este

contexto, el autocuidado se convierte en una estrategia clave para la promocion de la salud,
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“autocuidado entendido como la capacidad de las personas para desarrollar acciones que
prevengan enfermedades y fortalezcan el bienestar fisico y mental” (OMS, 2024).

El proyecto tuvo como objetivo evaluar el impacto de las estrategias ludico-educativas
frente a riesgo quimico y bioldgico en recicladores de oficio, actividades que se desarrollaron
durante el periodo de intervencion 2025-2, en el marco de un proyecto social denominado
“promocion de la salud y prevencion de la enfermedad en los recicladores de oficio de la
cooperativa Coemprender de Pasto”. Para lograrlo, se realizd inicialmente un analisis de las
percepciones y conocimientos actuales de la poblacion frente a dichos riesgos. Posteriormente, se
implementaron las estrategias disefiadas y se evaluo su impacto a corto plazo.

Para el desarrollo de la investigacion, se empled una metodologia cuantitativa de tipo
explicativa, mediante la aplicacion de encuestas estructuradas que permitieron recolectar
informacion precisa sobre el nivel de conocimiento, practicas de autocuidado y percepcion del
riesgo. Estos datos fueron analizados de manera estadistica para describir el estado actual y
medir los cambios generados por la intervencion.

Los resultados obtenidos evidencian un impacto positivo de las estrategias ludico-
educativas en el fortalecimiento del autocuidado frente a los riesgos bioldgicos y quimicos en los
recicladores de la Cooperativa Coemprender. Las conductas seguras aumentaron del 44 % al 61
% en riesgo quimico y del 44,3 % al 57,8 % en riesgo bioldgico, mientras que las conductas
inadecuadas disminuyeron del 27,7 % al 15,5 %. Estos avances reflejan una mejora significativa
en la comprension del riesgo, el uso de elementos de proteccion y la adopcion de habitos
preventivos, demostrando que las estrategias ludico-pedagogicas son efectivas para promover

una cultura de autocuidado sostenible.
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Evaluacion del impacto de las estrategias lidico-educativas sobre riesgo quimico y biolégico
en el fortalecimiento de una cultura de autocuidado en los recicladores de oficio en
Comprender, Pasto.
Linea de Innovaciones Sociales y Productivas

Esta investigacion se articula con la linea de investigacion Innovaciones sociales y
productivas, al enfocarse en el fortalecimiento de una comunidad productiva mediante la
incorporacion de conocimiento y practicas innovadoras orientadas al autocuidado y la
prevencion de riesgos laborales. El proyecto busco promover aprendizajes sociales y
transformaciones organizacionales en la cooperativa Coemprender E.S.P., potenciando su
desarrollo humano, social y productivo.

A través de estrategias ludico-educativas, se pretende fomentar una cultura de
autocuidado entre los recicladores, lo que representa una forma de innovacion social al introducir
nuevos modelos de aprendizaje participativo que integran la salud ocupacional, la educaciéon
ambiental y la sostenibilidad productiva. Estas estrategias no solo fortalecen las capacidades
individuales de los trabajadores, sino que también contribuyen a la construccion de
organizaciones que aprenden, alineandose con los propdsitos de esta linea de investigacion.

Asimismo, el proyecto promueve la responsabilidad social y ambiental, al reconocer la
importancia del reciclaje como una practica de aprovechamiento sostenible de residuos que
aporta al desarrollo regional en armonia con la naturaleza. De este modo, la relacion entre
territorio, comunidad y conocimiento se convierte en el eje central de una apuesta innovadora
que combina elementos tecnologicos, pedagogicos y sociales para mejorar las condiciones de

trabajo y la calidad de vida de la poblacion recicladora de Pasto.
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Sub-Linea de Seguridad y Salud en el Trabajo en poblaciones de alto impacto y de interés
especial)

“La poblacion de recicladores se encuentra entre los grupos laborales con mayor
vulnerabilidad en Colombia, debido a su elevada informalidad y a las precarias condiciones en
que desarrollan su labor” (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2016; OIT, 2022). De lo cual
podemos afirmar que la presente investigacion se centra en la sub linea de Seguridad y Salud en
el Trabajo en poblaciones de alto impacto y de interés especial, ya que se centra en los
recicladores de la Cooperativa Coemprender, un grupo laboral altamente vulnerable que
desarrolla sus actividades en condiciones precarias, sin garantias de seguridad social, con minima
formacion en prevencion y expuestos de manera constante a riesgos bioldgicos y quimicos.

Es importante senalar que, aunque los recicladores se encuentran asociados a la empresa
Coemprender, contintian desempefidndose en condiciones de informalidad, ya que no cuentan
con afiliacion a la seguridad social, salud ni pension. Esta carencia los expone a mayores niveles
de vulnerabilidad frente a riesgos laborales y a la aparicion de posibles enfermedades. Estas
circunstancias no solo comprometen su salud y bienestar, sino también su productividad y
estabilidad econdmica.

En este sentido, este estudio se adscribe a la sublinea de Seguridad y Salud en el Trabajo
en poblaciones de alto impacto y de interés especial porque no solo aborda una poblacion
altamente expuesta a riesgos, sino que también plantea un andlisis comparativo antes y después
de la intervencion, con el proposito de emitir recomendaciones solidas que contribuyan al
mejoramiento continuo de sus condiciones de seguridad y salud, fortaleciendo asi la cultura de

autocuidado como base para la prevencion y el bienestar.
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CAPITULO I Planteamiento del problema
1.1 Delimitacion del problema

En Colombia, el reciclaje constituye una actividad fundamental dentro del manejo de
residuos solidos, pero contintia desarrollandose en condiciones de alta vulnerabilidad social y
laboral. Segtin revista La opinién (2025), “El pais cuenta con aproximadamente 74.313
recicladores de oficio distribuidos en mas de 250 municipios, quienes son responsables del
aprovechamiento de cerca de 2,4 millones de toneladas de residuos al afio”. Sin embargo “pese a
su aporte ambiental y econémico el 71,8 % de esta poblacion ejerce su labor en condiciones de
informalidad” (Articulo de noticias Portafolio, 2024), lo que limita significativamente su acceso
a capacitacion, equipos de proteccion personal, afiliacion a la seguridad social y derechos
laborales bésicos.

“Actualmente, la recoleccion de basura figura entre las 10 ocupaciones mas peligrosas a
nivel mundial. Esto se debe principalmente a las condiciones precarias a las que estan expuestos
los trabajadores” (Articulo de Seguridad de TRADESAFE, 2025) a su vez derivadas de la
manipulacion de residuos contaminados o materiales corrosivos, que los exponen a cortes,

quemaduras, infecciones y otras lesiones que afectan su salud y bienestar.

Figura 1.
Los 10 trabajos mas peligrosos del mundo.
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Durante el proceso de inmersion en el voluntariado en Administracion en Seguridad y
Salud en el Trabajo, cuyo propdsito es apoyar los procesos formativos en seguridad y la salud de
los trabajadores informales, se evidencid que la poblacion recicladora presenta una marcada falta
de cultura de seguridad. En muchos casos, la exposicion a riesgos bioldgicos y quimicos es
tomada a la ligera, llegando incluso a ser vista como un motivo de burla, lo que refleja un nivel
critico de desconocimiento y desvalorizacion de los riesgos laborales.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2022), “los trabajadores
informales dentro de los cuales se encuentran los recicladores presentan altos indices de
accidentes y estadisticas enfermedades laborales debido a la falta de formacion, equipos de
proteccion y politicas preventivas adecuadas.” Esta situacion no solo afecta su salud fisica, sino
que también impacta su capacidad productiva, su estabilidad econdmica y su calidad de vida.

Los recicladores vinculados a la Cooperativa Coemprender, en su mayoria mujeres
cabeza de familia mayores de 50 afios, carecen de un contrato laboral formal, de afiliacion al
Sistema General de Seguridad Social en Salud y de dotacion de elementos de proteccion personal
(EPP). Estas condiciones los sitian en un escenario de desproteccion frente a los multiples
riesgos derivados de la manipulacion de desechos. En concordancia con ello, Sierra (2022)
sefnala que “con respecto a los accidentes laborales, el 68,7 % de los recicladores reportaron
haber sufrido un evento adverso y en el 89,7 % de los casos hubo una lesion”, evidenciando las
precarias condiciones de seguridad en que desarrollan su trabajo.

Asi mismo, la cooperativa no lleva unestantadistica de la siniestralidad en los

recicladores asociados ni recurrentes, debido a que corresponden a trabajadores informales y la
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obligacion de estos reportes y seguimiento solo se esta cumpliendo con la poblacion de
trabajadores vinculados laboralmente a la entidad (Trabajadores administrativos y operativos de
la bodega)

En el caso colombiano, la normativa en Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley 1562 de
2012 y Resolucion 0312 de 2019) establece la necesidad de fortalecer los entornos laborales
seguros, sin embargo, en el sector reciclador, esta implementacion resulta débil debido a la
informalidad.

Frente a esta situacion, surge la necesidad de implementar intervenciones ludico-
educativas que permitan acercarse de manera clara y participativa a esta poblacion, con el fin de
conocer el impacto que pueden tener en el desarrollo de una cultura de autocuidado,

En este aspecto, las intervenciones participativas constituyen una via para promover
cambios en la percepcion del riesgo y en las practicas de proteccion personal, favoreciendo tanto
la salud individual como la colectiva. Asi, delimitando el problema al contexto de los
recicladores de la cooperativa Coemprender en Pasto, durante el periodo 2025-2, que busco
analizar el impacto que generan las estrategias lidico-educativas en la construccion de una
cultura de autocuidado frente a los riesgos bioldgicos y quimicos.

1.1.1 Pregunta

(Cuadl es el impacto de las estrategias ludico-educativas en el fortalecimiento de una

cultura de autocuidado frente a los riesgos bioldgico y quimico a los cuales estan expuestos los

recicladores de la Cooperativa Coemprender?



Evaluacion del impacto de las estrategias ludico-educativas sobre riesgo quimico y
biologico en el fortalecimiento de una cultura de autocuidado en los recicladores de oficio

de Comprender, Pasto 2025

19
1.3  Justificacion

La presente investigacion fundamenta su importancia en la necesidad de proteger la salud
y la seguridad de los trabajadores recicladores, quienes cumplen un papel esencial en la sociedad
al contribuir con el cuidado del medio ambiente y la reduccion de residuos. Sin embargo, la
exposicion constante a riesgos bioldgicos y quimicos propios de su labor aumenta la posibilidad
de enfermedades y accidentes, lo que hace cada vez mas urgente generar estrategias educativas
que promuevan una verdadera cultura de autocuidado.

En este sentido, el autocuidado de la salud constituye un componente esencial para la
prevencion de enfermedades y la promocion del bienestar, ya que permite a las personas asumir
un rol activo en el manejo de su salud. Como sefialan Mufioz, Camarelles y Campo (2024), el
autocuidado se basa en principios fundamentales como el conocimiento sobre la salud, la
prevencion de enfermedades, la gestion de patologias cronicas, el desarrollo de habilidades de
cuidado personal, el apoyo emocional y mental.

La cooperativa Coemprender Pasto fue seleccionada porque sus asociados, en su mayoria
mujeres cabeza de familia, realizan a diario actividades de recoleccion, clasificacion y transporte
de residuos sin contar en muchos casos con las condiciones adecuadas de proteccion ni con una
formacion clara en seguridad laboral. Esta situacion evidencia la necesidad de disefiar y aplicar
metodologias que fortalezcan sus conocimientos sobre autocuidado, prevencion de riesgos y
practicas seguras en el manejo de materiales reciclables.

Para la cooperativa, el principal beneficio de esta investigacion radica en evaluar la
efectividad de las estrategias educativas implementadas en el marco del proyecto de proyeccion

social. El objetivo es determinar si dichas estrategias estan teniendo un impacto positivo en el
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cambio cultural y en la promocion del autocuidado entre los asociados. Se espera que los
resultados contribuyan a mejorar las condiciones de salud y bienestar de los miembros de la
cooperativa, reduciendo su vulnerabilidad frente a riesgos quimicos y bioldgicos. Esta mejora, a
su vez, favorecerd un aumento en la productividad y garantizara la continuidad de las actividades
laborales de los asociados. Para la universidad, este proyecto representa una oportunidad de
cumplir con su compromiso social, aportando soluciones practicas a una comunidad que cumple
una funcién ambiental de gran valor, pero que ha sido histéricamente poco reconocida.

En este contexto, en el rol de estudiante de Administracion en Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios se enmarca en la proyeccion social de la
cual hace parte. De esta manera, la investigacion no solo busca evaluar el impacto de las
estrategias ludico-educativas, sino también brindar apoyo directo a la intervencion educativa en
las actividades pactadas con la cooperativa Coemprender. Este acompafiamiento constituye un
aporte concreto a la comunidad recicladora, ya que fortalece el aprovechamiento de los espacios
formativos, garantiza la pertinencia de los contenidos y consolida el compromiso social de la
universidad con poblaciones en situacion de vulnerabilidad.

En tanto el aporte consiste en la evaluacion del impacto que estas estrategias puedan
fortalecer en una cultura de autocuidado frente a los riesgos bioldgicos y quimicos. De este
modo, el proyecto académico se convierte en el componente evaluativo de un proceso social mas
amplio, articulando la proyeccion social universitaria con la generacion de conocimiento
aplicado al servicio de la comunidad recicladora.

Desde el punto de vista de la ciencia, este estudio permitird generar informacién sobre

como las estrategias ludico-educativas impactan en la percepcién y las practicas de autocuidado
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en una poblacion vulnerable. Asi mismo, podra servir de base para que otras organizaciones y
programas institucionales promuevan iniciativas similares en diferentes regiones. Para los
investigadores, este proyecto constituye un espacio de formacidon que permite aplicar en un
contexto real los conocimientos adquiridos, desarrollar habilidades investigativas y reforzar el
compromiso ético con el bienestar de comunidades que necesitan apoyo.
1.2.1 Objetivos
1.3.1.1 Objetivo general

Evaluar el impacto de las estrategias ludico-educativas en el fortalecimiento de una
cultura de autocuidado frente a los riesgos bioldgicos y quimicos a los cuales estan expuestos los
recicladores de la Cooperativa Coemprender, durante el periodo de intervencion 2025-2.
1.3.1.2 Objetivos especificos

Reconocer las percepciones y practicas de autocuidado pre- intervencion frente a riesgos
quimico y bioldgico en los recicladores.

Apoyar el desarrollo de la estrategia ludico-educativa sobre prevencion del riesgo
quimico y biologico

Identificar cambios en las percepciones sobre la cultura de autocuidado post intervencioén

frente a riego quimico y bilodgico en los recicladores.
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3 CAPITULO II. Marco Referencial.

3.1 Antecedentes Especificos e investigativos.

-Riesgos para la salud asociados con el reciclaje informal de residuos electronicos en
Africa: una revisién sistematica Autores Juan Arko Mensah, Thomas P. Agyekum, Duah
Dwomoh yJulio N. Fobil (2022) Africa. Esta investigacion examiné estudios que informan
sobre la asociacion entre la exposicion a los residuos electronicos y consecuencias adversas para
la salud humana en Africa. La revision se realizo siguiendo la version actualizada de la lista de
verificacion de la declaracion de Elementos Preferidos para Revision Sistematica y Metaanalisis.

Como resultados de la evaluacion de 17 estudios encontraron una asociacion entre los
métodos informales de reciclaje de residuo electronicos y los sintomas de enfermedades
musculoesqueléticas (TME), la generacion y liberacion de material particulado (MP) de diversos
tamafios, asi como de metales toxicos y esenciales como el cadmio (Cd), el plomo (Pb), el zinc
(Zn), etc., durante el proceso de reciclaje, se asocia con consecuencias adversas para la salud
sistémica, como la funcion cardiopulmonar y el danio al ADN. Esta revision sistematica concluye
que los métodos utilizados por quienes reciclan residuos electrénicos en Africa los exponen a un
mayor riesgo de consecuencias adversas para la salud.

Con respecto a la presente investigacion se puede concluir que el estudio se relaciona con
el presente proyecto, ya que evidencia como las actividades de reciclaje informal exponen a los
trabajadores a multiples riesgos bioldgicos y quimicos que impactan directamente su salud y
bienestar. Esta investigacion sustenta la necesidad de intervenir en este tipo de poblaciones,
puesto que las condiciones laborales precarias, la falta de educacion sanitaria y la ausencia de

medidas de proteccion convierten a los recicladores en un grupo altamente vulnerable.
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Exposicion al mercurio en trabajadores del reciclaje de residuos electronicos en
Colombia: Percepciones de seguridad, riesgo y acceso a informacion sanitaria. Maria
Jensen, David Andrés Combariza Bayona y Kam Sripada (2022). Esta investigacion tiene
como tipo de estudio investigacion es cualitativa con elementos descriptivos. Técnicas utilizadas:
Entrevistas semiestructuradas y cuestionarios aplicados a trabajadores de reciclaje de residuos
electronicos su poblacion recicladores en diferentes puntos de acopio y procesamiento de
residuos electronicos en Colombia con un enfoque que explorar experiencias, percepciones y
practicas frente al riesgo quimico (mercurio).

Se obtuvo como resultado que los trabajadores reconocen la presencia de riesgos
quimicos, pero minimizan la exposicion y tienden a normalizar las condiciones de trabajo
inseguras, existe bajo conocimiento técnico sobre los efectos del mercurio en la salud, se
evidencia limitado acceso a informacion sanitaria y a capacitaciones preventivas, lo que refuerza
la vulnerabilidad laboral, las practicas de proteccion personal (uso de guantes, mascarillas, ropa
adecuada) son escasas, y la cultura de autocuidado es débil ademas la informalidad del sector
limita el acceso a programas de salud ocupacional y a seguimientos médicos especializados.

Con respecto a la presente investigacion se puede concluir que también se contempla el
riesgo quimico ya que la exposicion al mercurio en recicladores de residuos electronicos en
Colombia constituye un problema emergente de salud laboral. El desconocimiento del riesgo y la
falta de acceso a informacion y medidas preventivas aumentan la vulnerabilidad de esta
poblacién este antecedente resulta altamente relevante para la presente investigacion, ya que
respalda la pertinencia de evaluar el impacto de estrategias lidico-educativas como mecanismos

efectivos para sensibilizar y fortalecer la cultura de autocuidado en recicladores de oficio.
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-Medidas de higiene y control de riesgo bioldgico en trabajadores de reciclaje en la
ciudad de Bogota y tres municipios de Cundinamarca Calderon Sierra, Rozo Silva & Vera
Vera, (2022). La metodologia del estudio es de tipo cuantitativa descriptivo realizado con
recicladores en Bogota y tres municipios de Cundinamarca. Se emplearon encuestas
estructuradas y observacion de campo para recoger informacion sobre practicas de higiene, uso
de equipo de proteccion personal (EPP) y procedimientos frente a accidentes biologicos.

Como resultado del estudio se obtiene que aunque un alto porcentaje de trabajadores
reconocia la existencia de riesgos bioldgicos en su labor, hubo una brecha significativa entre el
conocimiento y la practica: muchas acciones preventivas no se aplicaban de forma consistente, el
uso irregular o insuficiente de EPP (guantes, calzado protector, mascarillas), explicado por
limitaciones de acceso, costo y desconocimiento de su importancia, déficit de protocolos claros y
desconocimiento sobre pasos a seguir tras un accidente bioldgico (por ejemplo, manejo de
cortopunzantes, notificacion y busqueda de atencion médica) ademas las condiciones de higiene
inadecuadas en puntos de acopio y transporte (ausencia de estaciones de lavado, ausencia de
material higienizante), que aumentan la exposicion y el riesgo de infecciones.

Con respecto a la presente investigacion se puede concluir que, el estudio resulta
altamente relevante para la investigacion dado que evidencia una brecha critica entre el
reconocimiento del riesgo biologico por parte de los recicladores y la implementacion real de
practicas seguras en su quehacer diario. Este hallazgo se alinea con la problematica identificada
en la Cooperativa Coemprender, donde los recicladores a pesar de estar conscientes del riesgo

tienden a normalizar o minimizar su impacto, lo que incrementa su vulnerabilidad.
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-Riesgos laborales en trabajadores de una empresa privada de gestion y reciclaje de
residuos solidos (Silvana Emperatriz Zhingri-Guamadn; Alvaro Raiil Peralta-Beltrdn) (15 de
febrero 2024). Esta investigacion busca evaluar la prevalencia de los riesgos laborales y su
impacto en los trabajadores responsables de la gestion y reciclaje de residuos s6lidos en una
empresa privada, ubicada en la ciudad de Cuenca, Ecuador, su metodologia de estudio es la no
experimental y de alcance descriptivo. El estudio fue transversal, analizando las variables en una
sola ocasion se realizé mediante la aplicacion de un instrumento para la recoleccion de datos, que
permitid conocer el nivel de riesgo de la poblacion en estudio mediante la matriz IPER. Se aplico
estadistica descriptiva para el analisis de la informacion recopilada.

Como resultado del estudio se encontrd que la generacion y gestion de desechos so6lidos
representan un problema de salud importante, agravado por el crecimiento poblacional y los
procesos de fabricacion, los trabajadores de residuos enfrentan riesgos considerables (bioldgicos,
fisicos, quimicos y psicosociales), existe una prevalencia de enfermedades respiratorias,
dermatologicas y musculoesqueléticas, asi como riesgo de transmision de enfermedades
infecciosas, se destaca la necesidad urgente de medidas preventivas y estrategias de gestion para
la salud de los empleados, se evidencia que la capacitacion continua, el uso adecuado de EPP y
la evaluacion constante de riesgos son esenciales para la seguridad y bienestar de los empleados.

Con respecto a la presente investigacion se puede concluir que, el estudio evidencia que
la falta de capacitacion y de medidas preventivas adecuadas incrementa los riesgos laborales y
las enfermedades entre los recicladores. En este sentido, el proyecto propuesto busca intervenir
desde el componente educativo, implementando estrategias ludico-pedagogicas que fortalezcan

la conciencia del riesgo y las practicas de autocuidado, contribuyendo a reducir la exposicion a
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riesgos bioldgicos y quimicos y promoviendo una cultura de prevencion y seguridad en una
poblacion altamente vulnerable como la de los recicladores informales.

-Condiciones de salud y trabajo de los recicladores de oficio: revision de alcance

Lina Paola Escobar-Rincon; Oneys del Carmen De Arco-Canoles (2021) la
metodologia de estudio se realiz6 una busqueda bibliografica utilizando bases de datos como
PubMed, Taylor and Francis, Science Direct y SAGE, para articulos publicados entre 1999 y
2019. Se siguieron las pautas de la metodologia PRISMA para la seleccion de estudios. La
mayoria de los estudios analizados tuvieron un enfoque cualitativo, basados en cuestionarios,
entrevistas, encuestas y discusiones de grupos focales.

Esta investigacion obtuvo como resultado que las condiciones intralaborales de los
recicladores se relacionan principalmente con la exposicion a agentes quimicos y bioldgicos, asi
como a condiciones de seguridad, carga de trabajo y organizacion del mismo. Las condiciones
individuales (sexo, edad, escolaridad) también tienen un impacto significativo. La mayoria de los
recicladores presentan bajo o ninglin nivel de escolaridad, lo que dificulta el acceso a empleos
formales y aumenta el desconocimiento de los peligros.

Con respecto a la presente investigacion se puede concluir que, estan relacionados ya que
se refleja amplios factores que llevan a que esta poblacidon necesite de una intervencion efectiva
en el estudio se enfatiza la importancia de reconocer los derechos de los recicladores a trabajar
en ambientes seguros y saludables, la falta de escolaridad y el desconocimiento de los riesgos
son factores clave que afectan la salud y el trabajo de los recicladores.

-Condiciones de salud y trabajo en recicladores, el caso de una empresa en

Tocancipa Salamanca Reyes & Montoya Rabelo, Colombia (2022). La investigacion tiene
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como metodologia el estudio descriptivo de corte transversal con enfoque cuantitativo; la
poblacion correspondi6é a miembros de una asociacion de recicladores en Tocancipd; se empled
la metodologia "Evaluacion de las Condiciones de Trabajo en la PYME (5 Edicion)" junto con
encuestas estructuradas para recabar datos sobre percepcion de salud, afiliacion a riesgos
laborales, condiciones fisicas y ambientales del trabajo.

Como resultado de la investigacion se obtiene que el 26,32 % de los recicladores
evaluados calificé su estado de salud como “excelente” y el 47,37 % como “bueno”. en cuanto a
condiciones laborales, los recicladores calificaron como muy deficientes los aspectos de lugar de
trabajo, ruido, carga fisica; la iluminacion y factores de organizacion fueron considerados
deficientes. Estas valoraciones sugieren la presencia de condiciones inseguras que podrian
afectar la salud de estos trabajadores.

Con respecto a la presente investigacion se puede concluir que, este estudio evidencia que
aun cuando una parte de los recicladores percibe su salud como buena o excelente, existen
deficiencias importantes en la afiliacion, infraestructura adecuada, condiciones ambientales de
trabajo y en los factores organizativos del lugar de trabajo. Dichas brechas respaldan la
necesidad de intervenir con estrategias educativas que no solo informen, sino que promuevan
mejoras practicas y cambios en las condiciones laborales reales.

3.2 Marco contextual

Contexto macro (internacional y nacional)

A nivel mundial, la recoleccion y el reciclaje de residuos sélidos se reconocen como
actividades de alto riesgo para la salud, especialmente en contextos de informalidad laboral.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo, los recicladores de oficio suelen carecer de
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condiciones minimas de seguridad, acceso a servicios de salud y formacion en prevencion de
riesgos, lo que los expone a enfermedades infecciosas, lesiones y problemas cronicos de salud
derivados de la manipulacion de desechos.

En América Latina se calcula que existen més de 4 millones de recicladores, en su
mayoria mujeres y personas en condicion de vulnerabilidad social (BID, 2021). En Colombia, la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios reporté que hay aproximadamente 68.100
recicladores de oficio registrados al afio 2024, distribuidos principalmente en Bogota, Antioquia,
Cundinamarca y Atlantico. También se informa que en Colombia operan 764 organizaciones de
recicladores que se han acogido al proceso de formalizacion y que se aprovechan anualmente
millones de toneladas de residuos solidos gracias a su labor.

Contexto meso (regional y local en Nariio)

En el departamento de Narifio, el reciclaje constituye una de las principales fuentes de
sustento para familias en situacion de vulnerabilidad, especialmente en 4reas urbanas como el
municipio de Pasto. Sin embargo, las condiciones laborales de los recicladores suelen ser
precarias.

Segun el Sistema Unico de Informacién (SUT) de la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios, Narifio cuenta con cinco organizaciones de recicladores formalmente
reportadas, que agrupan aproximadamente a 234 personas. Adicionalmente, de acuerdo con un
acta del Concejo Municipal de Pasto, tras una consulta ante la Cdmara de Comercio, se
identificaron 37 establecimientos dedicados al reciclaje, de los cuales 25 permanecian activos, 10

habian cesado sus actividades y 2 no pudieron ser localizados.
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Segun datos antiguos del SUI (Sistema Unico de Informacion) de la Superservicios, en
Narifio hay 5 organizaciones de recicladores formalmente reportadas con cerca de 234
recicladores integrados dentro de esas organizaciones Instituciones constituidas Al momento hay
cuatro asociaciones: ARUN, COPRECOF, ASOGIRASOLES Y COEMPRENDER. Camara de
Comercio de Pasto

En este marco, la Administracion Municipal de Pasto, a través de EMAS by Veoliay la
Secretaria de Gestion Ambiental, ha implementado acciones como la contenerizacion de residuos
(por ejemplo, en el barrio Santa Monica se instalaron 24 contenedores nuevos), buscando
optimizar la recoleccion y separacion en la fuente.

En coherencia con estas acciones, el municipio de Pasto ha definido dentro de su Plan de
Gestion Integral de Residuos Solidos (PGIRS) y del Plan de Desarrollo Municipal “Pasto La
Gran Capital” (2020-2023) una serie de objetivos municipales orientados al fortalecimiento del
sistema de manejo integral de residuos:

Garantizar la gestion integral de residuos desde la generacion hasta la disposicion final, con
enfoque preventivo y cumplimiento de la normativa ambiental.

Incrementar las tasas de aprovechamiento, reutilizacion y reciclaje mediante la separacion en
la fuente y la valorizacion de materiales.

Formalizar y articular los actores locales incluidos los recicladores informales dentro de
esquemas inclusivos de recoleccion, acopio y comercializacion.

Promover la educacion ambiental y la cultura ciudadana para reducir la generacion de

residuos y mejorar la separacion en la fuente.
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Mejorar la infraestructura y logistica (puntos limpios, centros de acopio, transporte seguro)
que aseguren la trazabilidad y la disposicion final adecuada.
Proteger la salud publica y el ambiente mediante la reduccion de riesgos derivados.
Establecer metas e indicadores de seguimiento para evaluar avances en reduccion y reciclaje.
Estos objetivos se sustentan en documentos oficiales como el PGIRS del Municipio de

Pasto, el Plan de Desarrollo Municipal “Pasto la Gran Capital” (2020-2023), el Plan de
Ordenamiento Territorial (Acuerdo 004 de 2015) y los planes operativos de EMAS y la
Secretaria de Gestion Ambiental. Su implementacion busca fortalecer la formalizacion del
reciclaje, mejorar las condiciones laborales de los recicladores y consolidar una gestion
ambientalmente sostenible y socialmente inclusiva.

Contexto micro (la cooperativa Coemprender y recicladores vinculados al proyecto)

La investigacion se desarrolla con la Cooperativa Empresarial de Recicladores de Narifio
— Coemprender E.S.P., una organizacion de caracter asociativo y solidario, constituida
legalmente en el afio 2010 (ajusta el afio si luego confirmas el dato exacto), bajo la figura juridica
de empresa de servicios publicos. Su creacidon surge como una iniciativa social orientada a
organizar, formalizar y fortalecer el trabajo de los recicladores de oficio del municipio de Pasto,
promoviendo la inclusion laboral, el mejoramiento de las condiciones de vida y la proteccion del
medio ambiente mediante la gestion responsable de los residuos aprovechables.

Esta conformada por una planta de personal que incluye cinco trabajadores de area
administrativa entre los que se encuentra el gerente, la secretaria, dos trabajadores de area
contable la jefe de bodega y cuatro trabajadores operativos de la bodega de almacenamiento. Asi

mismo, al momento del inicio de la investigacion, la entidad cuenta con 47 recicladores de oficio
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entre asociados y recurrentes (independientes), en su mayoria mujeres cabeza de hogar,
dedicados a la recoleccion, clasificacion y transporte de residuos aprovechables como papel,
carton, vidrio, plastico y chatarra.

En Pasto existen varias organizaciones de recicladores ademas de Coemprender. En
listados oficiales y directorios se identifican, al menos, las siguientes entidades activas en el
municipio y el departamento: Asociacion de Recicladores Unidos de Pasto y de Narifo,
Cooperativa de Recicladores Coorplaz, Precooperativa Reciclat, y Asociacion de Recicladores
Los Girasoles, entre otras. Esto indica que hay por lo menos 4—6 organizaciones registradas
publicamente en Pasto

En este escenario, la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, a través de su
compromiso con la proyeccion social, desarrolla proyectos de formacion y acompafiamiento que
buscan fortalecer la cultura de autocuidado y la prevencion de enfermedades laborales. Nuestro
estudio se inscribe dentro de este marco, aportando la evaluacioén del impacto de estrategias
ludico-educativas orientadas a esta comunidad recicladora de Pasto.

3.3 Marco tedrico

Autocuidado

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2024) define el autocuidado como “la
capacidad de las personas, las familias y las comunidades para promover la salud, prevenir
enfermedades, mantener el bienestar y hacer frente a las enfermedades con o sin apoyo de un
profesional sanitario” (p. 15). Esta definicion resalta la autonomia de los individuos en la gestion
de su salud, no como un acto aislado, sino como parte de un proceso continuo que integra

responsabilidad, conocimiento y accion.
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De acuerdo con Caceres, Gonzélez y Torres (2021), el autocuidado implica el desarrollo
de competencias y hdbitos que permiten al individuo asumir un papel activo frente a su salud,
considerando factores fisicos, psicologicos y sociales. Asi, se concibe como un proceso integral
que promueve conductas saludables y previene el deterioro de la calidad de vida. En el caso de
los recicladores de oficio, el autocuidado es esencial para reducir su exposicion a riesgos
derivados del contacto directo con residuos, especialmente los de origen bioldgico y quimico.

Cultura del autocuidado

Mas alla de las acciones individuales, el autocuidado también se construye
colectivamente. La cultura del autocuidado se entiende como el conjunto de valores, creencias y
practicas compartidas que orientan el comportamiento preventivo dentro de una comunidad
laboral (Morales-Hernandez, 2022). Cuando esta cultura esta consolidada, las medidas
preventivas dejan de ser imposiciones externas y se transforman en parte de la rutina diaria de los
trabajadores.

En sectores como el reciclaje, donde las condiciones laborales suelen ser informales,
promover una cultura del autocuidado favorece la corresponsabilidad y el compromiso colectivo
con la salud. Segtin Alvarez y Ramirez (2023), “el fortalecimiento de la cultura del autocuidado
en grupos vulnerables requiere estrategias participativas, dinamicas y adaptadas a su realidad
sociocultural” pag. 3. Por ello, las intervenciones deben ir més alla de la informacion y buscar el
cambio de actitudes frente al riesgo.

Percepcion del riesgo

La percepcion del riesgo se refiere al juicio subjetivo que las personas hacen sobre la

probabilidad y gravedad de los dafios a los que estan expuestas (Slovic, 2016). Este concepto es



Evaluacion del impacto de las estrategias ludico-educativas sobre riesgo quimico y
biologico en el fortalecimiento de una cultura de autocuidado en los recicladores de oficio

de Comprender, Pasto 2025

33

fundamental para entender por qué, aun reconociendo los peligros, muchos trabajadores no
adoptan medidas de proteccion.

En el ambito laboral, la percepcion del riesgo esta influenciada por la experiencia, el
nivel educativo, la cultura organizacional y las condiciones del entorno (Martinez-Pefia &
Duarte-Gomez, 2021). Los recicladores de oficio, al estar habituados a trabajar en condiciones
peligrosas, tienden a subestimar el riesgo bioldgico o quimico, lo que incrementa su
vulnerabilidad. De acuerdo con Calder6n, Rozo y Vera (2022) “la baja percepcion de riesgo en
esta poblacion limita la adopcion de medidas preventivas, lo que hace necesaria la educaciéon y
sensibilizacion permanente en temas de seguridad.”

Riesgo biologico y quimico en recicladores de oficio

El trabajo con residuos solidos expone a los recicladores a diversos riesgos biologicos y
quimicos. De acuerdo con Escobar-Rincon y De Arco-Canoles (2021), “los agentes biologicos
provienen del contacto con desechos contaminados con fluidos corporales, alimentos en
descomposicion o materiales hospitalarios, que pueden provocar infecciones respiratorias,
gastrointestinales y dérmicas. Por otro lado, los agentes quimicos como solventes, detergentes,
pesticidas o metales pesados pueden generar irritaciones, quemaduras y dafios respiratorios o
neurologicos.”

Estos autores resaltan que la exposicion frecuente y prolongada, sumada a la falta de
equipos de proteccion y la manipulacion inadecuada de materiales, eleva la incidencia de
accidentes y enfermedades. Por ello, Calderon et al. (2022) “subrayan la urgencia de fortalecer
los programas educativos y de sensibilizacién que promuevan el uso correcto de elementos de

proteccidn y la adopcidn de practicas seguras de manejo de residuos.”



Evaluacion del impacto de las estrategias ludico-educativas sobre riesgo quimico y
biologico en el fortalecimiento de una cultura de autocuidado en los recicladores de oficio

de Comprender, Pasto 2025

34

Estrategias ludico-educativas

Las estrategias ludico-educativas son metodologias que emplean el juego, la creatividad y
la participacion para facilitar aprendizajes significativos Rodriguez-Miranda, Rojas & Parra,
(2022). “Desde el enfoque de la educacion popular, lo ladico contribuye al desarrollo de
competencias y actitudes favorables hacia la prevencion y el autocuidado.”

En el ambito de la seguridad laboral, estas estrategias permiten que los participantes
comprendan los conceptos de riesgo y prevencion de manera vivencial, lo que favorece la
interiorizacion de practicas seguras. Suarez-Castafio y Medina-Lopez (2023) argumentan que la
ludica aplicada a la educacion en salud laboral potencia la motivacion, el trabajo en equipo y el
sentido de pertenencia. En el caso de los recicladores, su uso se traduce en una herramienta de
transformacion social que refuerza la cultura de autocuidado y mejora la percepcion del riesgo.

Condiciones de trabajo seguras

Las condiciones de trabajo seguras hacen referencia al conjunto de factores fisicos,
ambientales y organizativos que garantizan que las actividades laborales se desarrollen sin riesgo
para la salud o la integridad del trabajador. Estas comprenden aspectos como la ventilacion
adecuada, la disposicion segura de materiales, el acceso a elementos de proteccion personal y la
correcta gestion de los riesgos laborales (Organizacion Internacional del Trabajo [OIT], 2022).

En los contextos de informalidad, como el trabajo de los recicladores de oficio, las
condiciones seguras son limitadas debido a la falta de recursos, capacitacion y supervision.
Segun Caro, Agudelo y Benavides (2024), “la exposicidon a ambientes inseguros y a materiales
contaminados incrementa la probabilidad de sufrir accidentes o enfermedades, lo que evidencia

la necesidad de politicas publicas y programas educativos que promuevan entornos laborales
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saludables.” En consecuencia, el fortalecimiento de la cultura del autocuidado y la adopcion de
practicas seguras constituyen pilares esenciales para mejorar la calidad de vida y el bienestar de
esta poblacion.

3.4 Marco normativo

El presente proyecto de investigacion, orientado a fortalecer la cultura de autocuidado y
la prevencion de riesgos bioldgicos y quimicos en los recicladores de la Cooperativa
Coemprender E.S.P., se sustenta en un conjunto de disposiciones legales que garantizan el
reconocimiento, la dignificacion y la proteccion de esta poblacion. Estas normas establecen los
fundamentos juridicos para promover el trabajo digno, la gestion ambiental sostenible y la salud
laboral en el contexto colombiano.

Constitucion Politica de Colombia (1991): La Constitucion de 1991 reconoce la
igualdad, la dignidad humana y el derecho a la salud y al trabajo en condiciones seguras. En sus
articulos 13, 25, 49 y 79, se establece la obligacion del Estado de garantizar la proteccion del
ambiente y de promover la salud publica. En el contexto del proyecto, esta norma sustenta el
deber estatal y de las organizaciones locales, de fomentar practicas seguras y saludables en la
labor del reciclaje, asi como la importancia de fortalecer la inclusion social de los recicladores
como actores ambientales esenciales.

Ley 99 de (1993): Esta ley crea el Ministerio del Medio Ambiente y establece los
principios de la gestion ambiental en Colombia. Reconoce la participacion ciudadana en la
proteccion del medio ambiente y fomenta el uso sostenible de los recursos naturales. Su
relevancia en este estudio radica en que los recicladores contribuyen directamente al

cumplimiento de los objetivos ambientales nacionales, al reducir la cantidad de residuos que



Evaluacion del impacto de las estrategias ludico-educativas sobre riesgo quimico y
biologico en el fortalecimiento de una cultura de autocuidado en los recicladores de oficio

de Comprender, Pasto 2025

36
llegan a los rellenos sanitarios y promover la economia circular exponiéndose a factores de
riesgo laborales sin proteccion ni supervision suficiente en el marco de la informalidad.

Ley 142 de (1994): Régimen de los Servicios Publicos Domiciliarios regula el servicio
publico de aseo, incluyendo la actividad de aprovechamiento de residuos. Esta norma es clave
porque reconoce a las asociaciones y cooperativas de recicladores como actores dentro del
sistema de aseo, habilitandolos para operar de manera formal. En el marco de la investigacion, se
reconoce la participacion de la Cooperativa Coemprender en la gestion de residuos y la
implementacion de estrategias educativas que fortalezcan la seguridad y el autocuidado de sus
asociados con apoyo de entidades educativas en las que se incluye la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios.

Ley 511 de (1999): Mediante esta ley se declara el 1 de marzo como el Dia Nacional del
Reciclador y del Reciclaje, con el objetivo de reconocer el valor social, ambiental y econémico
de la labor recicladora. En el contexto del proyecto, esta norma representa un avance en la
dignificacion del oficio, reforzando la importancia de promover procesos formativos y
estrategias de autocuidado que mejoren la calidad de vida de los recicladores.

Decreto 1381 de (2024): fortalece este proceso al otorgar exclusividad en la actividad de
aprovechamiento a las organizaciones de recicladores, fomentar su inclusion econdémica y
mejorar sus condiciones laborales. Para esta investigacion, esta normativa es central, pues
promueve la organizacidn, la capacitacion y la adopcion de medidas de Seguridad y Salud en el
Trabajo, coherentes con las estrategias ludico-educativas que se busca implementar en este

estudio.
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4 Capitulo II1. Metodologia

Para Bavativa Novoa (2017) La investigacion cuantitativa surge en las ciencias naturales
y posteriormente es transferida a los estudios sociales; se caracteriza por ser objetiva y deductiva,
producto de los diferentes procesos experimentales que pueden ser medibles, su objeto de estudio
permite realizar proyecciones, generalizaciones o relaciones en una poblacion o entre
poblaciones a través de inferencias estadisticas establecidas en una muestra. Es asi como el
alcance de la investigacion cuantitativa es poder establecer las relaciones de causa- efecto que se
pueden presentar también cuando abordamos problemas sociales (pag.33)

Por lo que la presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, ya que
busca obtener datos medibles y objetivos que permitan responder a la pregunta central: ;Cual es
el impacto que generarian las estrategias ludico-educativas frente a la cultura de autocuidado
enfocada en los riesgos bioldgicos y quimicos a los cuales estdn expuestos los recicladores de la
cooperativa Coemprender? Este enfoque resulta pertinente porque permite medir de manera
objetiva y numérica el nivel de conocimientos, actitudes y practicas de autocuidado que poseen
los recicladores antes y después de la implementacion de las estrategias ludico-educativas, y a la
vez explicar la relacion entre dichas estrategias y los cambios observados en la cultura de
autocuidado.

Segtn Ortega Cristina (2025) La investigacion explicativa se llevaba a cabo para
investigar de forma puntual un fendmeno que no se habia estudiado antes, o que no se habia
explicado bien con anterioridad. Su intencion es proporcionar detalles donde existe una pequefia

cantidad de informacion.
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En la presente investigacion, aunque existen estudios generales sobre condiciones de
trabajo y salud ocupacional en recicladores, se identifica una limitada evidencia acerca de la
efectividad de metodologias pedagodgicas basadas en lo ladico para transformar comportamientos
de prevencion y manejo de riesgos. Desde esta perspectiva, la investigacion busca aportar
claridad y detalle a un campo que no ha sido explicado con suficiente profundidad, al medir
coémo dichas estrategias inciden directamente en las practicas y conocimientos de los recicladores
de la cooperativa Comprender. Este a su vez fue preexperimental dado que se trabajé con un
trabajo con un grupo que debido a su asistencia y colaboracion fue variando su nimero de
participantes.

De esta forma se explica el impacto de la intervencion educativa, contribuyendo con
evidencia novedosa que puede servir de base para la formulacién de programas de salud
ocupacional adaptados a esta poblacion vulnerable.

En la medida en que los objetivos de la investigacion buscan evaluar el impacto de una
intervencion ludico-educativa sobre conductas relacionadas con la manipulacion de residuos
bioldgicos y quimicos, se requiere un disefio que posibilite cuantificar las conductas de
autocuidado uso de EPP, separacion de residuos, comparar los resultados obtenidos pre y post
intervencion identificando variaciones atribuibles a la estrategia ludico-educativa.

Asi, el enfoque cuantitativo explicativo permite vincular directamente las estrategias
aplicadas con los cambios en las conductas de autocuidado, ofreciendo evidencia solida y
replicable para fundamentar acciones de formacion y prevencion en salud ocupacional dentro de

la cooperativa Coemprender.
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4.1 Técnicas (Instrumentos o herramientas)

Para la recoleccion de la informacion se elaboraron instrumentos propios, disefiados a
partir de los objetivos de la investigacion y adaptados a las caracteristicas socioculturales de la
poblacion recicladora participante. Encuesta estructurada en escala de Likert: Se construy6 una
encuesta con 25 preguntas distribuidos en cinco apartados: Percepcion del riesgo quimico,
percepcion del riesgo bioldgico, autocuidado, uso de elementos de proteccion personal (EPP) e
Higiene y habitos personales.

Las preguntas fueron formuladas de manera sencilla y contextual, teniendo en cuenta el
nivel educativo y las experiencias cotidianas de los recicladores. En lugar de escalas rigidas, las
respuestas se plantearon en forma de opciones situacionales, donde el participante debia indicar
qué haria ante determinadas circunstancias de su labor. Por ejemplo:

“;Qué hace con la ropa que usa durante la recoleccion cuando llega a su casa?”

“;Qué hace cuando presenta una puncidn o cortadura con elementos cortopunzantes
como jeringas, clavos o latas?

La validacion de expertos del contenido del instrumento fue realizada por dos profesores
del Programa de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo, que a su vez son lideres del
proyecto de proyeccion social y el voluntariado ASST de la Corporacion Universitaria Minuto de
Dios -Centro Universitario Pasto, quienes verificaron la pertinencia, claridad y coherencia de las
preguntas con los objetivos del estudio.

La aplicacion de la encuesta fue de forma individual dirigida, con apoyo del equipo
investigador, quien explicaba cada pregunta en lenguaje cotidiano para garantizar la

comprension. Se realizo antes y después de las estrategias ludico-educativas, con el fin de
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identificar posibles cambios en las percepciones y comportamientos relacionados con el

autocuidado.

Figura 2.
Aplicacion de la Encuesta

estrategias ludico-educativas, la primera intervencion consistié en una actividad ludico-educativa
practica, desarrollada en formato de estaciones, con el propdsito de promover el aprendizaje
significativo a través del juego y la participacion. Las actividades incluyeron:

Estacion 1: Reconocimiento de riesgos: los participantes tomaban al azar objetos de una
caja que simulaba materiales que suelen encontrar durante la recoleccion (por ejemplo: latas,
vidrios, toallas con fluidos, jeringas, juguetes que representaban animales y una figura simbolica
de excremento de perro). A partir de cada objeto, se conversaba sobre el tipo de riesgo que
representaba y la forma correcta de manejarlo.

Figura 3.
Actividad en Reconocimiento de los Riesgos
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Estacion 2: Capacitacion en Riesgo bioldgico: en esta estacion se ensefio la técnica
adecuada del lavado de manos, explicando su importancia para la prevencion de enfermedades.
Al finalizar, se aplico gel anti bacterial, se dieron recomendaciones de higiene y se entreg6 un
dulce como reconocimiento por la participacion. Ademads, se solicito a los participantes que
eligieran un mensaje descrito en una ficha y lo compararan con la ficha correspondiente segin
las gréaficas plasmadas en ellas y se dieron recomendaciones de prevencion y control del riesgo
bioldgico.

Figura 4.

Actividad Enfocada a el Riesgo Biologico

- L\ P

R avsves =3 o
Estacion 3: Ruleta de preguntas: se utilizo una ruleta con preguntas cortas sobre lo

aprendido en las estaciones anteriores. El proposito fue reforzar los conocimientos mediante el

juego y la repeticion de mensajes clave de autocuidado.

Figura 5

Ruleta de Preguntas
UNIMINUTO P s
Extponicon s s o Dios = COEMPRENDER

Riesgo biolégico

Preguntas

01 02 03 04 O5
o6 07 08 09 10

Cierre: al finalizar, se ofreci6 un refrigerio como agradecimiento e incentivo por su

participacion y premios a los participantes que respondieron correctamente las preguntas
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(guantes de seguridad, cofias, mascarillas, gel anti bacterial, etc.) La duracion de cada sesion fue
breve (aproximadamente 30 a 40 minutos), ya que los recicladores disponian de tiempo limitado
para participar debido a sus jornadas laborales.

Segunda Actividad Formativa Se hizo una actividad formativa demostrativa y
participativa sobre riesgo bioldgico y quimico que finaliz6é con una evaluacion a través de una
actividad ludica, que consisti6 en trasladar un globo entre dos personas sin usar las manos de una
mesa en donde se encontraba palabras que hacian parte de una frase referente al tema, hasta otra
mesa en donde los participantes organizaban la frase y explicaban su significado.

Figura 6
Actividad ludica en Riesgo Biologico

Se llevo a cabo una capacitacion demostrativa sobre riesgo quimico dirigida a los
recicladores de oficio. Durante la sesion se presentaron diferentes frascos que simulaban
sustancias peligrosas, con el fin de que los participantes reconocieran visualmente los productos
que pueden encontrar en su labor diaria. Asimismo, se explico de manera practica la forma
correcta de manipular estos materiales para evitar accidentes. La capacitacion incluyd la
orientacion sobre codmo actuar ante un derrame quimico.

Figura 7
Actividad demostrativa Riesgo Quimico
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4.2 Participantes

La poblacion objeto de estudio estd conformada por 47 miembros activos de la
Cooperativa Empresarial de Recicladores de Narifio — Coemprender.

Caracteristicas de la poblacion: con edad entre los 45 a 65 afios, su ocupacion
recicladores de oficio que pertenecen a la organizacion Cooperativa Empresarial de Recicladores
de Narino Coemprender cuya actividad es las recoleccion, clasificacion y aprovechamiento de
residuos

Dada la naturaleza del estudio y la poblacion objeto, se busca evaluar el impacto de
estrategias ludico-educativas en la cultura de autocuidado y percepcion de riesgos bioldgicos y
quimicos en estos recicladores.

4.3 Muestra: Se utilizd un muestreo no probabilistico:

Aunque inicialmente se menciono6 que se trabajaria con la totalidad de los 47 miembros
activos de la Cooperativa Empresarial de Recicladores de Narifio — Coemprender, lo que
constituiria un censo poblacional, la realidad es que, por disponibilidad de tiempo de los
participantes, se aplicd encuestas Unicamente a las personas que asistieron a las actividades
formativas y firmaron el consentimiento informado. Por lo tanto, el tipo de muestreo que se

utilizo en este estudio es no probabilistico, especificamente un muestreo por conveniencia,
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debido a las dificultades de convocatoria y disponibilidad de tiempo de esta poblacion que por
ser informales acuden solo de manera voluntaria a las actividades convocadas.

4.4 Procedimiento, etapas y/6 fases

Fase 1. Acercamiento y concertacion institucional: En esta etapa se establece el
contacto formal en conjunto con coordinadores de Voluntariado de (SST) con UNIMINUTO y
con la Cooperativa Coemprender para presentar los objetivos del proyecto, concertar los espacios
de trabajo y acordar los compromisos de ambas partes. Esta fase permite generar confianza con
los recicladores y con los lideres institucionales, ademas, se gestionan los permisos éticos y
logisticos necesarios para el desarrollo de las actividades, asegurando la pertinencia por el
contexto social de la poblacion.

Fase 2. Planeacion y revision del cronograma: En esta fase se disefian instrumentos de
recoleccion de informacidn (encuestas pre y post intervencion). Se organiza un cronograma de
ejecucion que articula los tiempos de diagndstico, intervencion y evaluacion, priorizando la
participacion y el aprendizaje significativo. La planeacion permite definir los recursos humanos,
materiales y didacticos requeridos, asegurando la coherencia entre los objetivos del proyecto y
las acciones a desarrollar.

Fase 3. Diagnostico inicial: Corresponde a la aplicacion de la encuesta inicial, cuyo
proposito es identificar el nivel de conocimiento, actitudes y practicas de autocuidado frente a los
riesgos bioldgicos y quimicos antes de la intervencion. Esta linea base servird como punto de
comparacion para medir los cambios generados tras la implementacion de las estrategias ludico-
educativas. Ademas, permite reconocer las necesidades formativas, las percepciones de riesgo y

las barreras culturales que influyen en las conductas de seguridad de los recicladores.
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Fase 4. Intervencion formativa (estrategias ludico-educativa): En esta etapa se
ejecutan las actividades educativas participativas apoyadas por juegos para la evaluacion de
conocimientos, demostraciones practicas y reflexiones colectivas. Estas estrategias fortalecieron
la comprension del riesgo y promovieron el autocuidado desde una metodologia activa, sencilla 'y
adaptada al nivel educativo de los recicladores. La intervencion se enfocd en fomentar el
aprendizaje experiencial y la apropiacion de habitos seguros frente al riesgo bioldgico y quimico.

Fase 5. Evaluacion y analisis de impacto: Finalmente, se realiz6 la encuesta posterior a
la intervencion, con el fin de comparar los resultados obtenidos antes y después del proceso
formativo. Esta fase permiti6 evaluar el impacto real de las estrategias ludico-educativas en el
desarrollo de una cultura de autocuidado y formular recomendaciones de mejora que sirvan

como base para futuros programas de capacitacion en este sector.



Evaluacion del impacto de las estrategias ludico-educativas sobre riesgo quimico y

biologico en el fortalecimiento de una cultura de autocuidado en los recicladores de oficio

de Comprender, Pasto 2025

5 Capitulo IV. Resultados
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Se estructuro los resultados en torno a cinco ejes tematicos que abarcan los principales

aspectos del comportamiento preventivo de los recicladores: percepcion del riesgo quimico,

percepcion del riesgo bioldgico, practicas de autocuidado, uso de elementos de proteccion

personal e higiene y habitos personales.

Para el analisis de la informacién se establecieron tres criterios de comportamiento que

facilitaron la interpretacion de los resultados: la conducta adecuada, que corresponde a

respuestas seguras y coherente con las medidas de prevencion; la conducta parcial, que refleja

acciones poco seguras o inconsistentes en la practica; y la conducta inadecuada, que representa

respuestas riesgosas o contrarias a las normas basicas de proteccion y seguridad.

5.1 Resultados Obtenidos pre- intervencion

Esta linea base constituye un punto de referencia fundamental para determinar la

situacion inicial y evaluar posteriormente el impacto de las estrategias lidico-educativas. Para

obtener los porcentajes totales de las variables se calcul6 el promedio de respuestas con las

diferentes condutas (adecuada, poco segura e inadecuada) Para obtener un promedio global y

conocer el estado inicial de conductas y conocimientos previos a la actividad formativa.

5.1.1 Percepcion Riesgo Quimico

Tabla 1.
Clasificacion Promedio Pregunta de percepcion del riesgo quimico
Respuesta Respuesta Respuesta
Pregunta segura parcial riesgosa
(adecuada) (poco segura) (inadecuada)

. . No tocar/dejar aparte Manipular con guantes o Manipular sin
1.Manejo de baterias (38.9%) separarlas (44.4%) proteccion (11.1%)
i;)(;::stiii)tso con liquidos Lavarse inmediatamente con “Llegar a la casa a lavarse” traba'aiil%l/lrllt) hacer

agua (27.8%) (50%) J

nada (22,2%)
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3. Identificacion de

elementos quimicos Siempre identifica (33.3%) A veces (50%)

4. Envases con liquidos Manipular con guantes sin ~ Avisar/cooperativa o no tocar
desconocidos abrir (27.8%) (55%)

5. Identificacion de Envases con (0%)

residuos de riesgo solventes/pesticidas (88.9%) °
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Nunca (16.7%)

Lo manipula
(16.7%)

Otros residuios
11,1%

Adecuado: (38.9 +27.8 +33.3+27.8+88.9)+~5=44%
Parcial: (44.4 + 50 + 50+ 55+ 0) + 5=39,88 %
Riesgoso: (11.1 +22,2+16.7+16.7+11,1) +5=155%

Figura 8.
Promedio de Conocimiento en Riesgo Quimico.

Percepcion general del riesgo
quimico

® Conductas adecuadas
de autocuidado

15,5% c w
o onocimientos
i 44% parciales o medidas
39,88% inconsistentes
Conductas

inadecuadas frente al
riesgo quimico

Interpretacion de los resultados: El 44 % de los recicladores presenta conductas

adecuadas reconoce el riesgo quimico, lo sabe identificar y manipular. El 39,8 % tiene

conocimientos parciales o aplica medidas inconsistentes.

El 15,5 % mantiene conductas inadecuadas frente al riesgo quimico. Esto confirma que

existe una percepcion moderada del riesgo, pero aun hay brechas en la practica del autocuidado y

en el reconocimiento técnico de los elementos quimicos.
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5.1.2 Percepcion Riesgo Bioldgico

Tabla 2.

Clasificacion del apartado Riesgo Biologico (Pre-intervencion)
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Pregunta

Respuesta segura
(adecuada)

Respuesta parcial (poco
segura)

Respuesta riesgosa
(inadecuada)

1-Contacto con residuos
organicos (pafiales, gasas,
sangre, animales muertos)

2-Encuentro con agujas o
jeringas

3-Puncion o cortadura con
objetos punzantes

4-Contacto con excremento
de animales

5-Identificacion de residuos
biolégicos

55.6%Prefiero no tocarlos

61.1% Prefiero no tocarlas
y las dejo aparte.

0% Asistir a Urgencias

38.9% Es peligroso
porque pueden transmitir
enfermedades
66.7% Pafiales, gasas,
sangre, restos organicos o
animales muertos

22.2% Los recojo, pero
trato de separarlos de
otros residuos

27.8% Las recojo con

guantes u otra proteccion -

No se encuentra

55,6 % Utiliza remedios

caseros — aplicarse alcohol

44.4% Es un riesgo, pero
se puede controlar

0%

22.2% Los manipulo
usando guantes u otra
proteccion.

11.1% Las recojo sin
proteccion, con cuidado.

44.4% Espera que sane
solo

16.7% No representa
problema para la salud -
solo causa molestias

44.3% Identificaron
residuos diferentes

Figura 9

Promedio general de conducta del riesgo Biologico

Percepcion general del riesgo
biologico

H Conductas
adecuadas de
autocuidado

H Conocimientos
parciales o medidas
inconsistentes

Conductas
inadecuadas frente
al riesgo quimico

Interpretacion de resultados El 44.6 % de los recicladores manifestd conductas adecuadas

frente a los riesgos bioldgicos, evidenciando un nivel medio-alto de autocuidado. Los mayores

aciertos se observaron en la identificacion de residuos bioldgicos y el manejo seguro de agujas y

jeringas, lo cual indica que reconocen algunos riesgos y toman medidas preventivas. E1 30 %

mantiene conductas parciales, mostrando conocimiento intermedio o practicas inconsistentes,
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el 27.74% conserva habitos inadecuados, lo que representa un grupo vulnerable ante

exposicion a agentes biologicos. Las debilidades principales se relacionan con la percepcion del

riesgo bioldgico derivado del contacto con excrementos de animales y la atencion adecuada ante

punciones o cortaduras, reflejando falta capacitacion especifica. Los recicladores presentan un

nivel medio de conocimiento y practica de autocuidado biologico, con necesidad de reforzar

habitos de higiene, bioseguridad.

5.1.3 Practicas de autocuidado durante la labor

Tabla 3
Clasificacion Promedio de Autocuidado Pre-intervencion.
Presunta Respuesta segura Respuesta Parcial Respuesta Riesgosa
& (Adecuado) (Poco segura) (Inadecuada)
Sial recoger residuos 5¢ 44.4% Se lava con 16.7%Se limpia con 38.9%Trabaja sin
ensucia con sangre, fluidos o L o
agua y jabon agua solamente limpiarse

basura huimeda...

Cuando manipula vidrios
rotos u objetos cortantes...

(Coémo considera la
exposicion a polvo, humo o
malos olores?

Si un olor o polvo le afecta la
respiracion, usted...

Cuando termina la jornada de
trabajo, usted...

55.6%Usa guantes o

algo para protegerse.

55.6%Puede causar
enfermedades
respiratorias

50.0%Se cubre con
tapabocas o tela

83.3%Se baia y
cambia de ropa

33.3%Los recoge con
cuidado, sin
proteccion.
22.2%Puede afectar,
pero no de manera
grave

44.4%Se aleja del

lugar

16.7%Solo se cambia
de ropa

11.1%Los agarra
directamente con las
manos
22.2%Solo causa
molestias
momentaneas

5.6%Sigue trabajando
sin hacer nada

0%No se bafa ni se
cambia
inmediatamente

Figura 10.

Promedio general de conducta del Autocuidado
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Percepcion general de

Autocuidado
® Conducta

adecuada

H Conducta
parcialment

e adecuada
Conducta

inadecuada

Interpretacion de resultados: el 57.78% Adecuado (Conductas correctas) Mas de la mitad
de las respuestas muestran que los trabajadores realizan acciones de autocuidado correctas
indica buen reconocimiento de practicas seguras, comportamientos predominantes.

26.66% Parcial (Conductas intermedias) Conocen la conducta correcta, pero no siempre
la aplican Existe duda, poca constancia o aplicacion incompleta del autocuidado se requiere
reforzar practicas estandarizadas, este grupo es clave para la intervencion. Finalmente 15.56%
Riesgoso (Conductas inadecuadas) Una de cada seis respuestas muestra practicas peligrosas,
como: No cambiarse la ropa, manipular objetos cortantes sin proteccion, no atender afectaciones
respiratorias

5.1.4 Elementos de Proteccion Personal (EPP)

Tabla 4.
Promedio de Uso de Elementos de Proteccion Personal (EPP) — Preintervencion

Respuesta segura Respuesta parcial Respuesta riesgosa

| t
regunta (Adecuado) (Poco segura) (Inadecuada)
27.8% Usan mas de 3 55.5%Usan al menos 16.7% No usan
(EPP que utiliza habitualmente? elementos de un elemento de elementos de
proteccion proteccion proteccion

;,Qué h los EPP al . 16.7%Hast
(’Que. ace c'on 8 a 55.6% Diario 27.8 No tan regular 7% .as asu
terminar la jornada laboral? deterioro
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Respuesta segura

Pregunt
regunta (Adecuado)

Respuesta parcial
(Poco segura)

Respuesta riesgosa
(Inadecuada)

44.4% Los cambio

 Qué hace si nota que sus EPP
Q d por unos en buen

estan dafiados en la jornada?
estado

(Frecuencia con que reemplaza
los EPP?

(Qué hace si no tiene guantes,
tapabocas o botas disponibles para
trabajar?

50.0% Diario

11.2% Prefiere no
trabajar ese dia

22.2% Sigue con su
jornada

27.8%No tan regula

44.4%Busca algin
tipo de reemplazo

33.4%Trabajo sin
ellos

22.2%Hasta su
deterioro

44.4% Trabaja con
sus elementos
dafiados

Figura 11.
Promedio general de uso de EPP

Promedios generales — Uso
de EPP (Pre intervencion)

B Conducta adecuada

adecuada

Conducta inadecuada

M Conducta parcialmente

Interpretacion de resultados: El1 37,8 % de los recicladores presenta conductas adecuadas

de autocuidado, reflejadas principalmente en el uso de guantes y tapabocas.

Un 35,5 % evidencia conductas parcialmente adecuadas, ya que utiliza los EPP de forma

irregular o los reemplaza con poca frecuencia. Por otro lado, un 26,6 % mantiene conductas

inadecuadas, como trabajar sin EPP o continuar usandolos danados. Estos resultados muestran la

necesidad de fortalecer las estrategias de educacion sobre mantenimiento, reemplazo y

disponibilidad de los EPP, con el fin de reducir los riesgos bioldgicos y quimicos durante la labor

de reciclaje.
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5.1.5 Higiene y habitos personales
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Tabla 5.
Clasificacion por Pregunta de higiene y habitos personales (Pre-intervencion)
Conducta
. Conducta
Pregunta Conducta adecuada parcialmente .
inadecuada
adecuada
(Con qué frecuencia se A menudo y Muy
lava las manos con aguay frecuentemente A veces 33.3% Rara vez y Nunca

jabon? 44.4%
(Con qué frecuencia Nunca, ni mientras
consume alimentos manipulo residuos

durante su jornada laboral? 27.8%

(Utiliza agua y jabon para A menudo y Muy
el lavado de manos y frecuentemente
limpieza de herramientas? 38.9%

(Qué hace con la ropa que La lavo diariamente
usa para trabajar? 38.9%

Solo en pausas o en
lugar separado de
residuos 22.2%

A veces 33.3%

La lavo varias veces
por semana 22.2%

22.3%

A veces 50.0%

Nunca y Rara vez
27.8%

El uso varios dias sin
lavar y No tengo ropa
especial 38.9%

Figura 12.

Promedio general de conducta del Autocuidado

Higiene y habitos personales - Preintervencion

Conductas adecuadas )
Conductas inadecuadas

21.2%

Conductas parcialmente adecuadas

Interpretacion de resultados: El 37 % de conductas adecuadas refleja que una parte de los

recicladores realiza précticas basicas de autocuidado, como el lavado de manos frecuente, el

cambio regular de ropa de trabajo o la limpieza corporal diaria. Sin embargo, este porcentaje aiin

resulta insuficiente

El (41%) sugiere que predominan hébitos de riesgo sanitario, como el consumo de

alimentos mientras se trabaja, el lavado ocasional de la ropa utilizada para la recoleccion o la
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falta de higiene de manos al finalizar la jornada. Estas conductas pueden aumentar

significativamente la exposicidon a microorganismos patdégenos, generando riesgo de

enfermedades infecciosas, dermatoldgicas o gastrointestinales.

Por su parte, el 21% de conductas parcialmente adecuadas representa un grupo que
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manifiesta intencion de autocuidado, pero sin una practica sostenida o completa. Esto puede estar

relacionado con factores estructurales como la falta de acceso constante a agua, jabon o espacios

adecuados para la limpieza, asi como con limitaciones en la percepcion del riesgo, producto de la

informalidad y la falta de acompafiamiento técnico en su labor.

5.2 Resultados Post-intervencion

Con el proposito de evaluar el impacto de las estrategias ludico-educativas en los

recicladores de oficio de la Cooperativa Comprender Pasto, se aplico nuevamente la encuesta

posterior a la intervencion.

Tabla 6.

Clasificacion y promedio de respuestas — Riesgo Quimico Post-intervencion
Respuestas Respuestas Respuestas
Pregunta evaluada seguras parciales riesgosas
(adecuada) (Poco segura) (Inadecuada)
Encuentra baterias, pilas o bombillos
dafiados 50% 22% 18%
Exposicion en la piel o en los ojos un
liquido fuerte o quimico (cloro, acido 949, 6% 0%
o limpiador), ;qué debe hacer? ° ° °
,con qué frecuencia puede reconocer
y hallar productos o liquidos quimicos 45% 22% 33%
Encuentra un tarro o botella con un
11qu1d9 que no sabe qué es, ;qué 2% 449% 33.6%
deberia hacer?
(Cual de los siguientes residuos 949, 0% 6%

considera que es de riesgo quimico?
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El promedio general muestra que, tras la intervencion ludico-educativa: que el 61 % de
los recicladores presentan respuestas seguras, evidenciando aprendizaje efectivo sobre el riesgo
quimico.

18,8% mantienen conocimientos parciales, lo cual indica comprension moderada, pero
con vacios en la practica. Y el 16,9 % persisten en conductas riesgosas, principalmente al
encontrar botellas y no conocer el contenido.

5.2.1 Percepcion Riesgo Biologico

Tabla 7.
Clasificacion y promedio de respuestas — Riesgo Biologico Post-intervencion
Pregunta Conducta Conducta Conducta
adecuada parcial inadecuada

(Qué hace cuando encuentra paiiales, 83.3 11.1 5.6
gasas, sangre o animales muertos?
(Qué hace cuando encuentra agujas o 22.2 72.2 5.6
jeringas en los residuos?
(Qué hace cuando presenta una 38.9 38.9 22.2
puncién o cortadura?
(Como percibe el contacto con 77.8 11.1 11.1
excremento de animales?
(Qué tipo de residuos representan un 66.7 00.0 333

riesgo biologico?

Interpretacion de resultados: Tras la intervencion educativa, se observa un incremento
significativo en las conductas adecuadas (57.8 %), lo que refleja una mejora en los habitos de
autocuidado frente al riesgo bioldgico.

Las conductas parciales disminuyen al 28.6 %, indicando que algunos trabajadores atn
requieren reforzamiento en el uso constante de medidas de bioseguridad. Finalmente, las

conductas inadecuadas se reducen al 15.56 %, lo que evidencia un impacto positivo de las
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estrategias ludico-educativas aplicadas en la sensibilizacién y adopcidn de practicas seguras

durante las labores de recoleccion y manipulacion de residuos.

5.2.2 Autocuidado

Tabla 8.
Clasificacion y promedio de respuestas — Autocuidado Post-intervencion

Pregunta Adecuado Parcial  Riesgoso
Si gl reC(.)ger’ residuos se ensucia con sangre o 88.9% 0% 1.1%
fluidos, {qué debe hacer?
Si enguentra vidrios u objetos cortantes, ;qué 50% 44.5% 5.6%
deberia hacer?
Coémo lg afectan el polvo, humo o malos olores en 66.7% 11.1% 22.2%
el trabajo
Que deberia ha}cer si hay polvo u olores que 66.7% 27.8% 5.6%
dificultan respirar
Al terminar la jornada, ;qué deberia hacer? 88.9% 0% 11.1%

Interpretacion de resultados: El 72,2% de los participantes se ubican en el nivel

adecuado, lo que indica que la mayoria aplica correctamente las medidas de prevencion, cumple

con las normas de bioseguridad y demuestra una conciencia mas s6lida sobre la importancia del

autocuidado en el entorno laboral.

Por otro lado, el 17,6% se mantiene en un nivel parcial, reflejando que aliin existen

comportamientos intermitentes o dependientes de la supervision, es decir, conocen las medidas,

pero no siempre las aplican con constancia. Finalmente, otro 11,1% continua en el nivel riesgoso,

mostrando resistencia al cambio o dificultad para modificar habitos inseguros, lo que representa

un foco de atencidn prioritaria para la continuidad del programa educativo.
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5.2.3 Elementos de Proteccion Personal (EPP)
Tabla 9.
Clasificacion y promedio de respuestas — EPP Post-intervencion
Presunta Conducta Conducta parcialmente Conducta
g adecuada adecuada inadecuada
(Qué elementos deberia usar para 44 49 38.9% 16.7%
protegerse?
(Qué l}ace con los elementos 83.3% 11.1% 5.6%
después de usarlos?
(Qué hace si los EPP estan dafiados? 77.8% 16.7% 5.6%
](::(li%{l; qué frecuencia reemplaza los 61.1% 27 8% 11.1%
(;Que hace si no tiene EPP 55.6% 22.9% 22.9%
disponibles?

Interpretacion de resultados: El 64.4% de los recicladores demuestra buenas practicas de
autocuidado frente al uso de los elementos de proteccion personal, esto refleja una mejor
adherencia a las recomendaciones entregadas durante las estrategias ludico-educativas,
evidenciando una mejor comprension y apropiacion del uso correcto de los EPP.

El (23.3%) mantiene comportamientos inconsistentes o parciales, por ejemplo: usar
algunos elementos, pero no todos, o reemplazarlos solo cuando se dafian. Esto muestra que atin
existen habitos por fortalecer, especialmente en la reposicion o uso continuo de los EPP.
Conducta inadecuada (12.2%) presenta conductas inadecuadas, como trabajar sin EPP o no
reemplazarlos cuando se dafian.

5.2.4 Higiene y habitos personales

Tabla 10.

Clasificacion y promedio de respuesta - Higiene y Habitos Post intervencion

Conducta adecuada Conducta parcial Conducta inadecuada
(%) (Y0) (%)

Lavado de manos 61.1 27.8 11.1

Pregunta / Dimension evaluada
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Pregunta / Dimension evaluada

Conducta adecuada Conducta parcial Conducta inadecuada

(%) (%)
Consumo de alimentos durante la 556 333
jornada
Limpieza de herramientas y manos 58.3 30.6
Manejo de ropa laboral 69.4 22.2

Las estrategias permitieron transformar conductas de riesgo en habitos protectores,

especialmente en el lavado de manos (61.1 %) y el manejo de la ropa laboral (69.4 %). Esto

demuestra una adopcion estable de comportamientos preventivos y una mayor conciencia frente

a los riesgos biologicos y quimicos. El 28.5 %Aunque disminuy6 respecto a la etapa inicial

(44.43 %), atin persisten practicas intermitentes, sobre todo en la limpieza de herramientas (30.6

%) y el consumo de alimentos (33.3 %).

Este grupo evidencia que el cambio de habitos requiere refuerzo continuo y mejores

condiciones de trabajo. El 10.4 % Solo una minoria mantiene practicas inseguras, COmo no

lavarse las manos o consumir alimentos durante la manipulacién de residuos. Se redujo

drésticamente tras la intervencion, mostrando un impacto positivo en la percepcion del riesgo.

5.3 Analisis comparativo preintervencion vs. Postintervecion

5.3.1 Analisis riesgo quimico

Tabla 11.

Comparativo de resultados: Riesgo Quimico (Pre y Postintervencion)
Nivel de respuesta Pre Post
Segura (conductas 449 61 %
adecuadas)
Parcial (conocimientos o 39.8% 18.8%

medidas inconsistentes)

Riesgosa (conductas

o i)
inadecuadas) 15,5% 16,9%
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Se evidencian mejoras significativas en las conductas de autocuidado y en el manejo de
los residuos quimicos por parte de los recicladores. Tras la intervencion educativa, post-
intervencion los resultados muestran un avance claro en las respuestas seguras, que aumentaron
al 61 %, mientras que las respuestas parciales disminuyeron al 18,8 % y las inadecuadas se
mantiene en 16%.

Estos cambios reflejan que los recicladores comprendieron mejor los peligros asociados a
los residuos quimicos, identifican con mayor facilidad productos o liquidos que representan
riesgo y saben qué hacer ante incidentes como salpicaduras o contacto con sustancias peligrosas.

5.3.2 Analisis riesgo Bioldgico

Tabla 12.
Comparativo de resultados: Riesgo Biologico (Prey Postintervencion)
Nivel de Respuesta Pre (%) Post (%)

Sy
Parcial (conocimientos
o medidas 30 28,6
inconsistentes)
Inadecuadas 27.7 15,56

Tras la intervencion, el nivel de autocuidado frente al riesgo bioldgico mostro una ligera
mejora, con un aumento del 57,8 % en conductas adecuadas y una reduccion del 15.56 % en las
conductas inadecuadas. Los mayores avances se observaron en el manejo de residuos organicos
contaminados (83.3 % de respuestas adecuadas) y en la percepcion del riesgo ante excretas
animales (77.8 %), evidenciando que las actividades educativas fortalecieron la comprension del
peligro biologico. En general, el grupo alcanzo un nivel medio-alto de autocuidado biologico

(57.8 %), mostrando progresos importantes, pero con areas criticas por consolidar.
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5.3.3 Analisis Autocuidado

Tabla 13
Andlisis comparativo de autocuidado pre- post Intervencion
Criterio Pre Post
Adecuado  62.0% 72.2%
Parcial 22.0% 13.3%
Riesgoso 16.0% 13.3%

Se evidencia un avance positivo en la conducta del personal frente al autocuidado. Las
conductas adecuadas aumentaron del 62% al 72,2%, lo que demuestra una mayor apropiacion de
las practicas seguras, como el uso correcto de elementos de proteccion personal y la aplicacion
de medidas de higiene laboral. En contraste, las conductas parciales disminuyeron del 22% al
13,3%, reflejando una reduccion en la incertidumbre y en la aplicacion incompleta de las normas
de seguridad.

Las conductas inadecuadas o riesgosas se redujeron del 16% al 13,3%, aunque representa
un descenso moderado, indica un avance en la sensibilizacion y compromiso hacia la prevencion
de riesgos biologicos y quimicos. En conjunto, el cambio evidencia que la intervencion fortalecio
la cultura preventiva, promoviendo mayor conciencia y responsabilidad en el autocuidado dentro
del entorno laboral.

5.3.4 Analisis de Elementos de proteccion personal

Tabla 14.
Andlisis comparativo de resultados — Uso de EPP
Tipo de conducta Pre (%) Post (%)
Conducta adecuada 59.5 64.4
Conducta parcialmente adecuada  23.8 23.3

Conducta inadecuada 16.7 12.2
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Las conductas adecuadas aumentaron en mas de diez puntos porcentuales, lo que
demuestra que la mayoria del personal ha incorporado habitos seguros y responsables en sus
labores diarias. Esto refleja una mayor conciencia sobre la importancia del autocuidado, el uso
correcto de los elementos de proteccion personal y la prevencion del riesgo bioldgico y quimico.

Por ultimo, aunque las conductas riesgosas aun estan presentes en un pequefio grupo, su
leve reduccion indica progreso y apertura al cambio, pero también la necesidad de reforzar la
capacitacion y acompafar de cerca los comportamientos que representan peligro.

5.3.5 Higiene y Habitos personales

Tabla 15.

Andlisis comparativo de resultados — Higiene y Habitos Personales

Criterio de conducta Preintervencion (%) Posintervencion (%)

Adecuada 37.5 61.1
Parcial 21.3 28.5
Inadecuada 41.2 104

El aumento refleja el impacto positivo de las estrategias ludico-educativas, que mejoraron
la conciencia y la practica del lavado de manos, manejo de ropa laboral y limpieza personal.

Aunque persiste un 28.5% que aplica las medidas de forma irregular, se observa un ligero
incremento en la préctica parcial, posiblemente porque algunos trabajadores estan en transicion
hacia habitos adecuados. Se requiere refuerzo educativo para consolidar cambios sostenibles.

Las conductas de riesgo disminuyeron significativamente, mostrando que la intervencion
logré modificar hdbitos perjudiciales como comer durante la manipulacion de residuos o no lavar
las manos. La reduccion evidencia una mayor percepcion del riesgo y compromiso con la

bioseguridad por lo que se concuerda con Rodriguez-Miranda, Rojas & Parra, (2022). “Que lo
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ludico contribuye al desarrollo de competencias y actitudes favorables hacia la prevencion y el
autocuidado.”

5.4 Resultados Estrategias

Las intervenciones ludico-educativas representan una estrategia clave para transformar la
percepcion del riesgo y fomentar practicas de proteccion personal, lo que motivé el analisis del
impacto de estas actividades en la construccion de una cultura de autocuidado en los recicladores
de Coemprender.

Para dar alcance al objetivo dos se hace énfasis que el estudio genera recomendaciones
para la Cooperativa y también para los Lideres del Proyecto social del Voluntariado SST con el
fin de que ellos puedan elaborar actividades de un mayor impacto en el afio éntrate, para que se
cumplan las expectativas planteadas logrando establecer informacién adecuada con respecto al
estado actual de conocimiento y percepcion de estos 2 riesgos, insumo que para el grupo del
voluntariado en su proyecto social serd valido para la proyeccion de nuevas actividades en el afio

entrante 2026-1.



Evaluacion del impacto de las estrategias ludico-educativas sobre riesgo quimico y
biologico en el fortalecimiento de una cultura de autocuidado en los recicladores de oficio

de Comprender, Pasto 2025

62
Capitulo V. Conclusiones

La investigacion demuestra que las estrategias ludico-educativas tuvieron un impacto
positivo y medible en el fortalecimiento del autocuidado frente a los riesgos bioldgicos y
quimicos a los que estan expuestos los recicladores de la Cooperativa. En el riesgo quimico, las
conductas seguras aumentaron, mientras que en el riesgo bioldgico también se evidencié un
incremento, acompaiado de una disminucion de las respuestas inadecuadas. Estos cambios
reflejan una mayor comprension del peligro y una mejor aplicacion de practicas preventivas,
producto de la metodologia participativa y accesible empleada durante la intervencion.

El incremento de las conductas adecuadas y la reduccion de las inadecuadas evidencian
que las estrategias implementadas generaron cambios en los habitos de higiene y prevencion
frente a los riesgos bioldgicos y quimicos. Estos resultados demuestran que el aprendizaje
experiencial favorece la comprension real del riesgo y la adopcion consciente de practicas
saludables en entornos laborales vulnerables.

No obstante, persisten ciertos comportamientos de riesgo y respuestas inconsistentes,
asociados a limitaciones estructurales como la informalidad laboral, la escasa disponibilidad de
equipos de proteccion personal y la falta de acompafiamiento institucional continuo. A partir de
estos hallazgos, se sugiere desarrollar nuevas investigaciones que evalten la sostenibilidad de los
aprendizajes adquiridos y la influencia de factores sociales, econdmicos y educativos en la
adopcion de conductas seguras.

Esto confirman que la educacion ludica, cuando se adapta al contexto del reciclador,

promueve transformaciones reales en la cultura del autocuidado y la prevencion de riesgos.
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De acuerdo con los resultados obtenidos y las conclusiones alcanzadas en la evaluacion

comparativa, se formulan las siguientes recomendaciones dirigidas tanto a la Cooperativa como a

los lideres del proyecto social y Voluntariado en SST:

Gestionar, en la medida de lo posible, la entrega basica de EPP esenciales (guantes,
tapabocas y proteccion ocular) e incentivar su uso correcto por medio de recordatorios
visuales. Debido que se evidencio persistencia de conductas inadecuadas relacionadas con el
uso parcial o incorrecto de los EPP.

Ajustar los horarios para favorecer la participacion en las formaciones: La disponibilidad de
tiempo de los recicladores es limitada, lo que afectd la asistencia y permanencia en las
actividades. Se recomienda programar capacitaciones breves, preferiblemente al inicio o final
de la jornada, o mediante micro capacitaciones en los puntos de acopio.

Crear estrategias de motivacion y reconocimiento: La evidencia muestra que los incentivos
utilizados durante las actividades aumentaron la participacion y receptividad. Se recomienda
mantener mecanismos de motivacion como entrega de EPP, reconocimientos simbolicos.

Para mejorar necesaria de los habitos aprendidos, se recomienda instalar puntos de lavado de
manos en las zonas de acopio y garantizar la disponibilidad permanente de agua, jabon.
Reforzar las capacitaciones en los temas donde persisten falencias: Los resultados muestran
debilidades en el reconocimiento de sustancias quimicas, manejo de derrames, habitos de
higiene y uso adecuado del EPP.

Realizar seguimiento individual a los participantes con mayor nivel de riesgo el porcentaje de
conductas inadecuadas indica que algunos trabajadores requieren acompafamiento mas

cercano. Se recomienda identificar estos casos.
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e Adaptar las metodologias al contexto laboral del reciclador, dada la limitacion de tiempo, se
sugiere emplear técnicas de “micro talleres” de 10 a 20 minutos, estaciones moviles y
capacitaciones en terreno, acompanando al reciclador en su espacio de trabajo para reforzar
conductas clave sin interferir en su jornada.

Con esto me permito expresar mi agradecimiento a la Cooperativa Coemprender y lideres
del Proyecto Social y Voluntariado en Seguridad y Salud en el Trabajo de UNIMINUTO (Pasto)
por permitir y facilitar el desarrollo de investigacion del impacto de las intervenciones
formativas orientadas al fortalecimiento de una cultura de autocuidado en la poblacion
recicladora. Su apoyo, acompafiamiento y apertura fueron fundamentales para llevar a cabo

nuestro proyecto.
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Anexos
Anexo A.
Consentimiento Informado

Consentimiento informado

Usted esta invitado a colaborar en la aplicacion de esta encuesta para el proyecto de
investigacion denominada "Evaluacion del impacto de las estrategias ladico-educativas
sobre riesgo quimico y bioldgico en el fortalecimiento de una cultura de autocuidado en los
recicladores de oficio en Comprender, Pasto 2025" que sera de utilidad para Conocer y
mejorar las intervenciones de capacitacidon y concientizacion para mejorar la vida laboral de
los recicladores de la cooperativa comprender.

Esta encuesta se ha planteado como Instrumento de recoleccion de informacién, con el fin
de desarrollar el trabajo de grado para obtener el titulo de Administradores en Seguridad y
Salud en el Trabajo de los estudiantes Andres Felipe Benavides Pinta, Anderson Ramiro
Chamorro Rosero y Maria Belén Cuasainchir Guapucal de la Corporacién Universitaria
Minuto de Dios.

Tenga en cuenta que su participacion es voluntaria y puede decidir la no participacion sin
que ello implique ningtn tipo de sancidn por parte de la Corporacion Universitaria,
recuerde que esta es una actividad de gran significado para la misma.

Metodologia empleada: si acepta participar, se le pedira que responda una encuesta que
consta de 25 preguntas sobre sus conocimientos y percepciones de autocuidado, riesgo
bioldgico y riesgo quimico.

Riesgos: El hecho de participar en este estudio no implicara ningun tipo de riesgo, al
contrario, contribuira con el proceso de evaluar los procesos de capacitacion que se realizan
en su entidad sobre Seguridad y Salud en el lugar de trabajo.

La informacidn por usted registrada, sera manejada con la absoluta reserva y
confidencialidad, y sera utilizada solo para el analisis de los resultados que apoyaran al
trabajo investigativo.

Personas que tendran acceso a la informaciéon: Docente asesora, los estudiantes
investigadores.

Aspectos econdmicos: La participacion no implica ningin costo econémico para usted, ni
tampoco se dara ninguna retribucidon econdmica por su participacion.

A. Estoy de acuerdo en participar
B. No estoy de acuerdo en participar

Nombre:

Firma:
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Anexo B.

Encuesta sobre percepcion de riego quimico, biologico y autocuidado

Evaluacioén del impacto de la
implementacidn de estrategias ludico-
educativas

Tiene como objetivo evaluar

el impacto a corto plazo de la implementacion de estrategias lUdico-educativas en el fortalecimiento
de una cultura de autocuidado frente a los

riesgos bioldgicos y quimicos a los cuales estan expuestos los recicladores de la Cooperativa
Coemprender, durante un periodo de intervencion (2025-2).

1. Datos Personales
2. Nombre * *

3. Edad

4. Teléfono

5. Cargo
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1. ¢Qué debe hacer usted cuando encuentra baterias, pilas o bombillos dafiados en su trabajo?

Marca solo un ovalo.

a) Los manipulo directamente sin proteccion

b) Los recojo, pero trato de separarlos de otros residuos
¢) Los manipulo usando guantes u otra proteccion

d) Prefiero no tocarlos y dejarlos aparte

e) Otro:

2. Simientras trabaja le cae en la piel o en los ojos un liquido fuerte o quimico (como cloro,
acido o limpiador), ¢ qué debe hacer?

Marca solo un ovalo.

a) Lavar de inmediato la parte afectada con bastante agua.
b) Si el ardor o la irritacion sigue, buscar ayuda o atencion médica.
) Seguir trabajando sin hacer nada.

Otros:

3. ¢Cuando esta recogiendo materiales reciclables, con qué frecuencia puede reconocer si hay
productos o liquidos quimicos (como limpiadores, aceites, pinturas, etc.)?

Marca solo un évalo.

a) Siempre identifico los elementos quimicos

b) Casi siempre identifico la mayoria de los elementos quimicos

) Algunas veces identifico algunos elementos quimicos, pero no todos
d) Rara vez identifico los elementos quimicos

¢) Nunca identifico los elementos quimicos

Otros:
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1.

2.

¢ Si mientras trabaja encuentra un tarro o botella con un liquido que no sabe qué es, qué
deberia hacer?

Marca solo un ovalo.

() Avisaral encargado o a alguien de la cooperativa para que lo revise.
D Llevarlo a un punto donde reciben ese tipo de materiales peligrosos
Q Cogerlo con guantes o trapo, pero sin abrirlo.

@ No mezclarlo con el reciclaje limpio.

D Otros:

¢ Cual de los siguientes residuos considera que es de riesgo quimico?

[] a) Restos de comida

D b) Envases con pesticidas, solventes, pintura.
|| ¢) carton mojado

D d) Papel de oficina

D e) Otro identificado:

71

3.

Otro: _

Si encuentra pafiales, gasas, materiales con sangre, comida podrida o animales muertos,
¢, qué deberia hacer?

Marca solo un évalo.

C) A) Los manipulo directamente sin proteccion.
D B) Los recojo, pero trato de separarlos de otros residuos.
Q C) Los manipulo usando guantes u otra proteccion.

@ D) Prefiero no tocarlos y los dejo aparte.

-,
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¢ Qué debe hacer cuando encuentra agujas o jeringas en los residuos?

Marca solo un ovalo.

A) Las recojo con guantes u otra proteccion.
B) Las recojo sin proteccion, con cuidado.

C) Prefiero no tocarlas y las dejo aparte.

D) Las mezclo con el resto de los residuos.

E) Otro:

¢, Qué debe hacer cuando presenta una puncion o cortadura con elementos cortopunzantes
como jeringas, clavos o latas?

Marca solo un oévalo.

a) Asiste al servicio de urgencias

b) Utiliza remedios caseros

c¢) Espera a que le sane solo

d) No me ha sucedido ninglin accidente.

e) Otro:

¢,Cuando tiene contacto con excremento de animales (como ratas, perros, gatos o insectos)
mientras trabaja, como cree que esto puede afectar su salud?

Marca solo un oévalo.

f) Es peligroso porque pueden transmitir enfermedades
g) Es un riesgo, pero se puede controlar

h) Solo causa molestias.

i) No es un problema para la salud

j) Otro:
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¢, Qué tipo de residuos representan un riesgo biolégico?

|| a) Pilas y baterias

D b) Panales, gasas, toallas higiénicas
D c) Vidrios rotos

|| d) Plasticos y carton

[] e) todas las anteriores

|:| Otros:

Si al recoger residuos se ensucia con sangre, fluidos o basura humeda, usted que debe
hacer

Marca solo un ovalo.

D) f) Se lava de inmediato con agua y jabon
D g) Se limpia con agua solamente
D) h) Sigue trabajando sin limpiarse

D i) Buscar atencion médica

Q j) Otro:

¢, Si encuentra vidrios rotos u objetos que pueden cortar, qué deberia hacer?

Marca solo un oévalo.

(k) Usar guantes gruesos, pinzas o algo que proteja las manos antes de tocarlos.
@ ) Recogerlos con cuidado, sin tocarlos directamente.

@ m) Separarlos del resto del material para evitar accidentes.

C) n) Otro:
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¢,Como le afectan el polvo, el humo o los malos olores en su trabajo?

Marca solo un évalo.

D) a) Me enferman o me hacen mucho dafo.
Q b) Puede afectar, pero no de manera grave
) ¢) Solo causa molestias momentaneas
D) d) No afecta la salud

@ Otro:

¢,Cuando en el trabajo hay polvo o malos olores que dificultan respirar, qué cree usted que
deberia hacer en esa situacion?

Marca solo un évalo.

) e) Cubrirse la nariz o la boca con un tapabocas o con un trapo mientras se soluciona el
problema.

@ f) Alejarse o salir del lugar para poder respirar mejor.

O g) Seguir trabajando, aunque le moleste o le cueste respirar.

@ h) Informar a su cooperativa.

C) Otra:

Al terminar su jornada de trabajo, ¢qué deberia hacer para cuidar su salud?
Marca solo un évalo.
@ i) Bafarse con aguay jabon, y ponerse ropa limpia.

O j) Cambiarse de ropa, aunque no pueda banarse de inmediato

@ k) No cambiarse ni banarse al terminar el trabajo.

Q ) Otro:
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¢, Cuando recoge material para reciclar, qué elementos deberia usar para protegerse y evitar
accidentes o enfermedades?

Marca solo un évalo.

A) Guantes

B) Tapabocas

C) Botas de seguridad
D) Gafas de proteccion

Otros:

¢, Cuando termina su dia de trabajo, qué deberia hacer con los elementos que usa para
protegerse (como guantes, botas o tapabocas)?

Marca solo un évalo.

A) Los lavo o limpio después de usarlos.

B) Los guardo para usarlos al dia siguiente, sin lavarlos.
C) Los uso hasta que se dafnan, sin cuidado especial.
D) No utilizo elementos de proteccion personal.

E) Otro:

¢, Si durante el trabajo se da cuenta de que su tapabocas o guantes estan rotos o dafados,

qué deberia hacer?

Marca solo un évalo.

A) Los cambios por otros en buen estado.

B) Los sigo usando hasta terminar el dia.

C) Trabajo sin ellos.

D) Informo y solicito reemplazo en la cooperativa.

E) No dispongo de reemplazo.
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¢, Con qué frecuencia reemplaza los siguientes elementos de proteccién personal?

Hasta
Diario Semanal quese
dana

Guantes ] ] ] ]
Tapabocas | | ] ] ]
Cofia ] ] ] ]
Botas []

No
Utilizo

Qué se debe hacer si no tiene guantes, tapabocas o botas disponibles para trabajar?

Marca solo un évalo.

C A Igual recojo los materiales sin proteccion.

D B) Busco reemplazar con otros elementos improvisados (trapos, bolsas, etc.).
D) C) Pido prestado o busco donde conseguirlos.

() D) Prefiero no trabajar ese dia.

O E) Solicito a la cooperativa que me los proporcione.

C) F) Otra:

¢Mientras trabaja, con qué frecuencia deberia lavarse las manos con agua y jabon para

cuidar su salud?

Marca solo un oévalo.

) A) Nunca.

D) B) Casi nunca.

Q C) A veces, solo cuando se ensucia mucho.

D) D) Casi siempre, cuando tiene agua y jabdn disponibles.

D E) Siempre, especialmente antes de comer o al terminar el trabajo.
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¢, Durante su jornada de trabajo, qué deberia hacer al momento de comer o beber algo?

Marca solo un évalo.

A) Comer o beber solo en los descansos, en un lugar limpio y alejado de los residuos.
B) Lavarse las manos con agua y jabon antes de comer o beber.
C) Evitar comer o beber mientras recoge o manipula materiales.

D) Otro:

¢,Durante la jornada laboral, ¢ utiliza agua y jabon para el lavado de manos y la limpieza de
herramientas?

Marca solo un ovalo.

A) Nunca

B) Rara vez

C) A veces

D) Frecuentemente

E) Muy frecuentemente

F) Solo uso agua

¢ Qué debe hacer con la ropa que usa para trabajar al terminar su jornada?

Marca solo un ovalo.

A) La lavo diariamente después de la jornada.

B) La lavo varias veces a la semana.

C) El uso varios dias seguidos sin lavar.

D) La guardo sin lavar y la acumulo para después.
E) No tengo ropa especial para trabajar.

F) La separo de la ropa familiar al guardarla y lavarla.
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Objetivo

Evaluar los cambios en
los hébitos de higiene
personal de los
recicladores, como el
lavado de manos,
consumo de alimentos y
manejo de la ropa de
trabajo, a partir dela
implementacion de las
estrategias lidico-
educativas.

Uso de elementos de
proteccién personal (EPP)

MATRIZ DE PREGUNTAS

Conceptualizacién

Itel

ms

Preguntat.

Pregunta2.

Pregunta3,

Preguntad.

Preguntas.

Los elementos de proteccion personal

son barreras que reducen la
exposicion a riesgos biologicos,
quimicos y fisicos presentes en el

oficio de reciclaje. Su adecuado uso

mantenimiento y reemplazo permiten

disminuir la probabilidad de

accidentes y enfermedades laborales

¢ Cuando usted recoge material de
reciclaje utiliza elementos de
proteccion personal?

A)Guantes

B)Tapabocas

" |c)Botas

D)Gafas

Ninguno

Qué hace con los guantes,
tapabocas, gafas o botas después de
terminada la jornada

a) Los reutiliza

lavo o limpio después de usarlos
) Los uso hasta que se rompen sin

cuidado especial
d) No utilizo ningun elemento

b) Utiliza nuevos durante la jornadalos

b) Solo los guardo para el dia siguiente

[-Qué hace si nota que su tapabocas o
[guantes estan dafiados en medio de la
jornada?

a) Los cambio por otros en buen
estado

b) Los sigo usando hasta terminar el
dia

c) Trabajo sin ellos

Con qué frecuencia cambia sus
lguantes, tapabocas o botas por unos
nuevos en el trabajo?

a) Todos los dias

b) Una vez a la semana

) Solo cuando se dafian

d) Casi nunca

:Qué hace si no tiene guantes,
tapabocas o botas disponibles para
trabajar?

a) Igual recojo los materiales sin
proteccion

b) Busco reemplazar con otros
elementos (trapos, bolsas, etc.)

c) Pido prestado o busco donde
conseguirlos

d) Prefiero no trabajar ese dia

Higiene y habitos personales

La higiene personal es una de las
principales medidas de prevencion d
enfermedades, especialmente en
ocupaciones con contacto directo cot
residuos. El lavado de manos, el
consumo seguro de alimentos y el
manejo adecuado de la ropa de
trabajo contribuyen a la proteccion d:
la salud de los recicladores de oficio.

;Durante la jornada laboral con qué
frecuencia se lava las manos?

a) Nunca

b) Rara vez

) Aveces

d) Muy frecuente

) Poco frecuente

e

n

e

[2Con qué frecuencia consume

a) Nunca

b) Rara vez

c) Aveces

d) Frecuentemente

alimentos durante su jornada laboral?

¢ Mientras recoge material de reciclaje
usted consume alimentos?

2) Nunca

b) Rara vez

c) Aveces

d) Frecuentemente

e) Muy

e) Muy

de limpieza durante la recoleccién de
materiales reciclables?

limpiar mis manos y herramientas
b) S, utilizo agua y jabn
ocasionalmente

c) Utilizo solo agua para impiar mis
manos y herramientas

d) Rara vez utilizo agua y jabon

e) No utilizo agua y jabén durante la
recoleccion

;Utiliza agua yjabon u otros productos

) Si, siempre utilizo agua y jabén para

,Qué hace con la ropa que usa para
trabajar?

a) La lava todos los dias

b) La lava varias veces a la semana

¢) La usa varios dias sin lavar

d) No tiene ropa especial para trabajar

Identificar si la
intervencion ludico-
educativa modifica la
percepcion de los
recicladores sobre los
riesgos biologicos
asociados a su labor
(contacto con animales,
residuos contaminados,
objetos punzantes) ylas
medidas necesarias
para prevenirlos.

Percepcion de riesgos
biologicos

Es el tiempo de contacto que se
produce durante la jornada laboral.
La cantidad de agente, es la
concentracion del mismo en el
ambiente de trabajo.

.Qué hace cuando presenta una
puncion o cortadura con elementos
corto punzantes como jeringas, clavos
o latas?

2) Asiste al servicio de urgencias

b) Utiliza remedios caseros

c) Espera a que le sane solo

d) No me ha sucedido ningdn
accidente

(ratas, perros callejeros, gatos,
insectos) durantela recoleccion?
a) Es peligroso porque pueden
transmitir enfermedades

b) Es un riesgo, pero se puede
controlar

c) Solo causa molestias

d) No es un problema para la salud

[2Qué opina del contacto con animales

¢ Qué tipo de residuos representan un
riesgo biologico?

a) Pilas y baterias

b) Pafiales, gasas, toallas higiénicas
) Vidrios rotos

d) Plasticos y cartén

Cuando usted encuentra residuos
como pafiales, materiales con sangre
o papel higiénico, usted:

a) Los manipulo directamente sin
proteccion

b) Los recojo, pero trato de separarlos
de otros residuos

proteccion
d) Prefiero no tocarlos y dejarlos
aparte

c) Los manipulo usando guantes u otra

.Qué hace cuando encuentra agujas,
leringas o vidrios rotos en los
residuos?

a) Los recoge con guantes o proteccion
b) Los recoge sin proteccion, con
cuidado

c) Los deja aparte sin tocarlos

d) Los mezcla con el resto de residuos

Explorar elimpacto de
las estrategias lidico-
educativas en la
percepcion y el manejo
de los riesgos quimicos
por parte de los
recicladores,
reconociendo
sustancias, olores o
materiales peligrosos
presentes en su trabajo.

Percepcion de riesgos
quimicos

Es el tiempo de contacto que se
produce durante la jornada laboral.
La cantidad de agente, es la
concentracion del mismo en el
ambiente de trabajo.

4 Cudl de los siguientes residuos
concidera que es de riesgo quimico?
2) Restos de comida

b) Envases con pesticidas o solventes
<) Carton mojado

d) Papel de oficina

|:Qué hace usted cuando encuentra

su trabajo?

2) Los manipulo directamente sin
proteccién

b) Los recojo, pero trato de separarlos
de otros residuos

proteccion
d) Prefiero no tocarlos y dejarlos
aparte

baterias, pilas o bombillos dafiados en

) Los manipulo usando guantes u otra

|¢Qué hace si tiene contacto con
liquidos corrosivos o irritantes
(ejemplo: cloro, acidos, quimicos de
limpieza)?

a) Me lavo inmediatamente y busco
atencion médica si es necesario

b) Me limpio rapidamente con agua

c) Contintio trabajando sin hacer nada

;Cuanto puede identificar y diferenciar
elementos quimicos durante la
recoleccion de materiales reciclables?
a) Si, siempre identifico los elementos
quimicos

b) Si, identifico la mayoria de los
elementos quimicos

c) Identifico algunos elementos
quimicos, pero no todos

d) Rara vez identifico los elementos
quimicos

) No identifico los elementos
quimicos

Si encuentra un envase con un liquido
desconocido, ;qué debe hacer?
a) Olerlo para saber qué es
b) Vaciarlo en la calle
©) Manipularlo con guantes y evitar

abrirlo

d) Guardarlo con el resto de reciclaje
limpio

Analizar como las
estrategias lidico-
educativas promueven
conductas de
autocuidado y
prevencion en los
recicladores frente a
incidentes, accidentes o
situaciones de
exposicion a riesgos
biologicos y quimicos..

Percepcion y Autocuidado

Elautocuidado se entiende como el
conjunto de practicas que realiza
cada trabajador para proteger su

salud frente a riesgos. En el reciclaje,
incluye la forma en que reaccionan
ante cortes, contacto con sustancias

o malestares fisicos, asi como las
medidas que adoptan para evitar
complicaciones y prevenir nuevos

incidentes.

i al recoger residuos se ensucia con
sangre, fluidos o basura humeda,
usted.

2) Se lava de inmediato con aguay
jabon

b) Se limpia con agua solamente
) Sigue trabajando sin limpiarse

Cuando manipula vidrios rotos u
objetos cortantes, usted...

a) Usa guantes o algo para protegerse
b) Los recoge con cuidado pero sin
proteccion

c) Los agarra directamente con la
mano

|- Qué opina de respirar polvo, humo o
malos olores en el trabajo?

a) Puede causar enfermedades
respiratorias serias

b) Puede afectar, pero no de manera
grave

c) Solo causa molestias momenténeas
d) No afecta la salud

usted...

a) Se cubre con tapabocas o tela
b) Se aleja del lugar
c) Sigue trabajando sin hacer nada

Si siente que un olor o polvo le afecta la|

Cuando termina la jornada de trabajo,
isted...

a) Se bafia y cambia de ropa

b) Solo se cambia de ropa

) No se cambia ni se bafia
inmediatamente

Evaluado por :

Profesor: JOHN CAICEDO

Profesion




Evaluacion del impacto de las estrategias ludico-educativas sobre riesgo quimico y

biologico en el fortalecimiento de una cultura de autocuidado en los recicladores de oficio

de Comprender, Pasto 2025

79

Evalucion
Aspectos Pregunta 1. Pregunta 2. Pregunta 3. Pregunta4. Pregunta 5.
Redaccion si [ x [ No ] si | [ N0 [ x si [ x | No ] s [ x | No ] si [ X ] No ]
Coherencia si | x [ No ] si | x [ No ] si | x [ No ] si | x [ No ] si | x [ No ]
" . Es necesaria Es necesaria Es necesaria
Pertinencia - - - = "
si I X | no si X I no I si I X I no si X I no I si X no |

Observacione|

Muy buena. Se recomienda usar
formato de respuesta multiple
(marcar todos los que use) en
lugar de Unica, pues pueden usar

Redaccion con error en opciones
(“b” repetida, falta de claridad).
Mejorar con opciones claras: los
lavo/limpio, los guardo sin lavar,

Bien formulada. Sugerencia:
agregar opcion de “Informo y
solicito reemplazo en la
cooperativa” para reforzar
autocuidado institucional.

Correcta. Puede mejorarse
diferenciando por tipo de EPP
(guantes, tapabocas, botas), ya
que su tiempo de reposicion es

Muy pertinente. Sugerencia: afadir
la opcién “Solicito a la cooperativa

que me los proporcione”, lo que
fortalece la vision de

[t hast daf
varios EPP a la vez. os uso ajﬂa“f::;s anen. N% 10 SABEMOS SI LOS RECICLADORES distinto. corresponsabilidad.
: DE OFICIO ASOCIADOS RECIBEN
DOTACION
Aspectos Pregunta 1. Pregunta 2. Pregunta 3. Pregunta4. Pregunta 3.
Redaccién Si X No Si X No Si X No Si No X Si X No
Coherencia Si X No Si No X Si X No Si X No Si X No
. . Es necesaria Es necesaria Es necesaria
Pertinencia
si I X | no I si I X I no I si I X I no I si X I no I si X no |

Observacione|

Aclarar si interesa solo con agua o
con aguayjabon,y proponer
opciones de frecuencia (Nunca, A

Mejorar precision: indicar si se
refiere a cualquier momento o

Mejorar precision: indicar si se
refiere a cualquier momento o

Reformular: “Alfinalizar la

jornada, ¢utiliza agua yjabén u

otros productos para su aseo
personal?” para evitar

Incluir opciones estructuradas
(lavar diariamente, acumular,
guardar sin lavar, separar de ropa

! mientras manipula residuos. mientras manipula residuos. -
veces, Siempre). ambigiiedad familiar).
Aspectos Pregunta 1. Pregunta 2. Pregunta 3. Pregunta4. Pregunta 3.
Redaccion si [ x [ No ] si [ x [ No ] si | [ No X si | x [ No ] si [ x [ No ]
Coherencia si [ x| No ] s [ x| No ] si [ x| No ] si | x [ No ] si | x| No |
Pertinencia Es necesaria Es necesaria Es necesaria
si | x [ no ] si | x [ no ] si | x [ no si | x [ no | si | x no |

Observacione|

Muy bien formulada, opciones
claras. Mejorar agregando opcién
“Informo a la Cooperativa" para
reflejar conductas formales de

Adecuada. Se sugiere cambiar
“;Qué opina...?” por “;Como
considera el contacto...?” para dar
mayor rigor. Opciones correctas.

Bien orientada, pero algunas
opciones (pilas, baterias, vidrios)
son mas riesgo quimico o fisico
que bioldgico. Recomiendo ajustar
opciones: pafiales, gasas, sangre,
restos organicos, animales

Bien orientada, pero algunas
opciones (pilas, baterias, vidrios)
son mas riesgo quimico o fisico
que bioldgico. Recomiendo ajustar
opciones: pafales, gasas, sangre,
restos organicos, animales

Pertinente. Se sugiere separar
“agujas/jeringas” de “vidrios”
(pues el primero es biolégicoy el
segundo fisico).

reporte.
muertos. muertos.

Aspectos Pregunta 1. Pregunta 2. Pregunta 3. Pregunta 4. Pregunta 3.

Si No Si No Si X No Si No Si X No
Redaccién X X
Coherencia Si X No Si No Si X No Si X No Si X No

. ! Es necesaria Es necesaria Es necesaria

Pertinencia

si | X | no | si | | no | si | X | no | si | X | no | si X | no |

Observacione|

Cambiar “concidera” por
“considera”. Mejorar opciones:
restos de comida/cartén no son

quimicos; incluir pintura,
solventes, pesticidas, aerosoles.

Muy pertinente. Sugiero agregar
opcién formal: “Los entrego en
puntos de recoleccion especial”.

Buena. Ajustar opciones para
evitar ambigliedad: diferenciar
entre atencion inmediata (agua +
médico) y respuesta parcial.

Mejorar redaccion: “;Con qué
frecuencia logra identificar...?”.
Opciones de frecuencia en lugar de

certeza absoluta (Siempre, A
menudo, Algunas veces, Nunca).

Muy clara. Mejorar opciones:
eliminar “olerlo” (es riesgoso) y
“vaciarlo en la calle”. Mejor incluir
“Avisar a la cooperativa” o
“Entregar en punto de recoleccion”.

Aspectos Pregunta 1. Pregunta 2. Pregunta 3. Pregunta 4. Pregunta5.
- Si X No Si X No Si X No Si X No Si X No
Redaccién
" Si X No Si X No Si X No Si X No Si X No
Coherencia
Es necesaria Es necesaria Es necesaria
Pertinencia
si X no si X no si X no si X no si X no

Observacione|

Muy pertinente. Podria ampliarse
con opcidn “Busca atencién
médica” para casos graves.

Bien formulada. Recomiendo
separar “vidrios” (riesgo fisico) y
“objetos biolégicos
cortopunzantes” para mayor
precision.

Adecuada. Sugiero cambiar “;Qué

exposicion a polvo, humo u
olores...?” para mas rigor técnico.

opina...?” por “,Cémo considera la

Correcta. Puede mejorarse

a su cooperativa/jefe inmediato”.

afiadiendo la opcién de “Informar

Bien disefiada. Podria afiadirse la
opcién “Lava la ropa de trabajo por
separado” para reforzar
prevencion.

un blogue de preguntas.

La propuesta como objetivo especifico seria:

Al parecer este primer objetivo en la matriz corresponde al objetivo general, y, a un objetivo general no se le formulan preguntas. Mas bien convendria redactarlo como especifico para que guie

Evaluar los cambios en la cultura de autocuidado frente a los riesgos bioldgicos y quimicos de los recicladores de la cooperativa Coemprender, tras la implementacion de estrategias ladico-




Evaluacion del impacto de las estrategias ludico-educativas sobre riesgo quimico y

biologico en el fortalecimiento de una cultura de autocuidado en los recicladores de oficio

de Comprender, Pasto 2025

80

MATRIZ DE PREGUNTAS

Objetivo

Categoria

Conceptualizacion

ems

Pregunta1.

Pregunta2.

Pregunta3.

Preguntad.

Preguntas.

TOTTTCaT ErTmpatt e
corto plazo dela
implementacion de
estrategias lGdico-
educativas en la
generacion de una
cultura de autocuidado
frente a los riesgos
biolégicos y quimicos a
los cuales estén
expuestos los
recicladores de la
cooperativa
Coemprender, durante
un periodo de

Uso de elementos de
proteccién personal (EPP)

Los elementos de proteccion personal
son barreras que reducen la
exposicion a riesgos biologicos,
quimicos y fisicos presentes en el
oficio de reciclaje. Su adecuado uso,
mantenimiento y reemplazo permiten
disminuir la probabilidad de
accidentes y enfermedades laborales.

¢Cuando usted recoge material de
reciclaje utiliza elementos de proteccion
personal?

A)Guantes

8)Tapabocas

C)Botas

D)Gafas

Ninguno

ZQué hace con los guantes,
tapabocas, gafas o botas después
de terminada la jornada

a) Los reutiliza

b) Utitiza nuevos durante la
liornadalos lavo o limpio después
de usarlos

b) Solo los guardo para el dia
siguiente

) Los uso hasta que se rompen sin
lcuidado especial

d) No utilizo ningun elemento

LQué hace si nota que su tapabocas o
guantes estan danados en medio de la
jornada?

) Los cambio por otros en buen estado
b) Los sigo usando hasta terminar el dia
c) Trabajo sin ellos

Con qué frecuencia cambia sus
guantes, tapabocas o botas por unos
nuevos en el trabajo?

a) Todos los dias

b) Una vez a la semana

) Solo cuando se dafian

d) Casi nunca

2Qué hace si no tiene guantes,
tapabocas o botas disponibles para
trabajar?

a) Recojo los materiales sin proteccion
b) Busco reemplazar con otros
lelementos (trapos, bolsas, etc.)

) Pido prestado o busco dénde
conseguirlos

) Prefiero no trabajar ese dia

Evaluar los cambios en
los habitos de higiene
personal de los
recicladores, como el
lavado de manos,
consumo de alimentos y
manejo dela ropa de
trabajo, a partir de la
implementacion de las
estrategias ldico-
educativas

Higiene  habitos personales

La higiene personal es una de las
principales medidas de prevencion de
enfermedades, especialmente en
ocupaciones con contacto directo con
residuos. El lavado de manos, el
consumo seguro de alimentos y el
manejo adecuado de la ropa de
trabajo contribuyen a la proteccién de|
a salud de los recicladores de oficio.

;Durante (a jornada laboral con qué
frecuencia se lava las manos?

a) Nunca

b) Rara vez

) Aveces

d) Muy frecuente

e) Poco frecuente

2Con qué frecuencia consume
latimentos durante su jornada
laboral?

2) Nunca

b) Rara vez

c) Aveces

d) Frecuentemente

&) Muy frecuentemente

¢Mientras recoge material de reciclaje
usted limentos

Utiliza agua yjabon u otros productos
pieza durante la recoleccion de

) Nunca
b) Rara vez

) Aveces

) Frecuentemente

e) Muy frecuentemente

materiales reciclables?
a) Si, siempre utilizo agua yjabon para
limpiar mis manos y herramientas

b) Si, utilizo agua y jabon
ocasionalmente

) Utilizo solo agua para limpiar mis
manos y herramientas

d) Rara vez utilizo agua y jabon

) No utilizo agua y jabon durante la
recoleccion

2Qué hace conla ropa que usa para
trabajar?

2) La lava todos los dias

b) La lava varias veces a la semana

c) La usa varios dias sin lavar

d) No tiene ropa especial para trabajar

Identificar si la
intervencion lddico-
educativa modifica la
percepcion de los
recicladores sobre los
riesgos biologicos
asociados a su labor
(contacto con animales,
residuos contaminados,
objetos punzantes) y las
medidas necesarias
para prevenirlos.

Percepcion de riesgos
biologicos

Es el tiempo de contacto que se
produce durante la jornada laboral.
La cantidad de agente, es la
concentracion del mismo en el
ambiente de trabajo.

2Qué hace cuando presenta una puncion
o cortadura con elementos corto
punzantes como jeringas, clavos o latas?
) Asiste al servicio de urgencias

b) Utiliza remedios caseros

) Espera a que e sane solo

d) No me ha sucedido ningin accidente

2Qué opina del contacto con
lanimales (ratas, perros callejeros,
gatos, insectos) durante la
recoleccion?

2) Es peligroso porque pueden
transmitir enfermedades

b) Es un riesgo, pero se puede
controlar

¢) Solo causa molestias

d) No es un problema para la salud

:Qué tipo de residuos representan un
riesgo biologico?

a) Pilas y baterias

b) Pafiales, gasas, toallas higiénicas
<) Vidrios rotos

d) Plasticos y carton

Cuando usted encuentra residuos
como pafiales, materiales con sangre
0 papel higiénico, usted:

a) Los manipulo directamente sin
proteccion

b) Los recojo, pero trato de separarlos
de otros residuos

) Los manipulo usando guantes u otra
proteccién

d) Prefiero no tocarlos y dejarlos
aparte

2Qué hace cuando encuentra agujas,
lieringas o vidrios rotos en los
residuos?

2) Los recoge con guantes o proteccion
b) Los recoge sin proteccion, con
cuidado

c) Los deja aparte sin tocarlos

d) Los mezcla con el resto de residuos

Explorar el impacto de
las estrategias lidico-
educativas en la
percepcion y el manejo
de los riesgos quimicos
por parte delos
recicladores,
reconociendo
sustancias, olores o
materiales peligrosos
presentes en su trabaio.

Percepcion de riesgos
quimicos

Es el tiempo de contacto que se
produce durante la jornada laboral.
La cantidad de agente, es la
concentraci6n del mismo en el
ambiente de trabajo.

.Cual delos siguientes residuos
concidera que es de riesgo quimico?
a) Restos de comida

b) Envases con pesticidas o solventes
) Carton mojado

) Papel de oficina

Ortografia

£Qué hace usted cuando encuentra

en'su trabajo?
a) Los manipulo directamente sin
proteccién
b) Los recojo, pero trato de
separarlos de otros residuos
¢) Los manipulo usando guantes u
otra proteccion
d) Prefiero no tocarlos y dejarlos
aparte

baterias, pilas o bombillos dafiados

:Qué hace si tiene contacto con liquidos
corrosivos o irritantes (ejemplo: cloro,
acidos, quimicos de limpieza)?

a) Me lavo inmediatamente y busco
atencion médica si es necesario

b) Me limpio répidamente con agua

) Contindo trabajando sin hacer nada

Cuanto puede identificary diferenciar
elementos quimicos durante la
recoleccion de materiales reciclables?
a) Si, siempre identifico los elementos
quimicos

b) Si, identifico la mayoria de los
elementos quimicos

<) Identifico algunos elementos
quimicos, pero no todos.

d) Rara vez identifico los elementos
quimicos

) No identifico los elementos
quimicos

Si encuentra un envase con un liquido
desconocido, ;qué debe hacer?
a) Olerlo para saber qué es
b) Vaciarlo en la calle
¢) Manipularlo con guantes y evitar

abrirlo

d) Guardarlo con el resto de reciclaje
limpio

Analizar cémo las
estrategias ludico-
educativas promueven
conductas de
autocuidado y
prevencion en los
recicladores frente a
incidentes, accidentes o
situaciones de
exposicion a riesgos
biolggicos y quimicos.

Percepcion y Autocuidado

Elautocuidado se entiende como el
conjunto de practicas que realiza
cada trabajador para proteger su

salud frente a riesgos. En el reciclaje,
incluye la forma en que reaccionan
ante cortes, contacto con sustancias

0 malestares fisicos, asi como las
medidas que adoptan para evitar
complicaciones y prevenir nuevos

incidentes.

si al recoger residuos se ensucia con
sangre, fluidos o basura humeda, usted...
a) Se lava de inmediato con agua y jabon
b) Se limpia con agua solamente

<) Sigue trabajando sin impiarse

(Cuando manipula vidrios rotos u
objetos cortantes, usted...

a) Usa guantes o algo para
protegerse

b) Los recoge con cuidado pero sin
proteccion

c) Los agarra directamente con la
mano

:Qué opina de respirar polvo, humo o
malos olores en el trabajo?
a)

Si siente que un olor o polvo le afecta la

respiratorias serias

b) Puede afectar, pero no de manera grave
c) Solo causa molestias momenténeas

d) No afecta la salud

usted...

a) Se cubre con tapabocas o tela
b) Se aleja del lugar

c) Sigue rabajando sin hacer nada

|Cuando termina la jornada de trabajo,
usted..

2) Se bafia y cambia de ropa

b) Solo se cambia de ropa

c) No se cambia ni se bafia
inmediatamente

Evaluado por :

Jessith Janeth Ortega Chaves

Profesién
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Evalucién
Aspectos Pregunta 1. Pregunta 2. Pregunta 3. Pregunta4. Pregunta5.
Redaccion si | [ No [ x s [ N0 | x si [ x [ No | si [ x [ No | si [ x [ No |
Coherencia | Si_| No | X s | X No | si | [ N | x si | [ N | x si | [ N [ x
" " Es necesaria Es necesaria Es necesaria
Pertinencia n n " -
si I X I no I si X I no I si I X I no si I X I no I si I X no I
Cabiar la organizacion de la pregunta:
. . we: |&Cuando termina la jornada laboral, qué
Incluir cofia o gorro, incluir "Si ‘o
" . hace con los elementos de proteccién
Observacione] la respuesta es ninguno, pase a .
\a pregunta 5" personal que utiliza?
preg Revisar la secuencia de los literales, el
literal b tiene dos opciones.
Aspectos Pregunta 1. Pregunta 2. Pregunta 3. Pregunta4. Pregunta5.
Redaccién Si No X Si No X Si X No Si No X Si X No
Coherencia Si X No Si No X Si X No Si X No Si X No
" " Es necesaria Es necesaria Es necesaria
Pertinencia
si | X | no | si | | no X si | X | no | X | no si X no
Cambrar (a pregunta por: ¢Durante (a
Las opciones de respuesta ) o jornada laboral utiliza agua)(]abpn
; Esta y la anterior son similares. para el lavado de manos y la limpieza
deben ir en orden ascendente o . " N
Lo importante es saber si consume de herramientas? Incluir respuestas en
descendente, en este caso . . . .
B N alimentos mientras recogen los residuos. escala de Likert:
. segun la frecuencia y que . " " . .
Observacione] L Sugiero retirar Retirar la anterior y dejar esta pero para a) Nunca
coincida con las otras . N
o la siguiente categoria porque se b) Rara vez
preguntas. No iria poco R - X
i relaciona a la percepcion del riesgo c) Aveces
frecuente, seria frecuentemente e
bilégico d) Frecuentemente
y muy frecuentemente
e) Muy frecuentemente
Incluiruna -Solonsnagua
Aspectos Pregunta 1. Pregunta 2. Pregunta 3. Pregunta4. Pregunta 5.
Redaccién Si | X | No | Si | X | No | Si | X | No | Si | X | No | Si | X | No |
Coherencia | _Si__| X | No | si | x [ No ] si | x | No | si | x| N | si | x| N |
Pertinencia Es necesaria Es necesaria Es necesaria
si | X | no | si | X | no | si | X | no | si | X | no | si | X no |
Observacione|
Aspectos Preguntal. Pregunta 2. Pregunta 3. Pregunta4. Pregunta5.
Si X No Si X No Si No Si No Si No
Redaccién X X X
Coherencia Si X No Si X No Si X No Si X No Si X No
. . Es necesaria Es necesaria Es necesaria
Pertinencia
si | X | no | si X | no si | X | no si | X | no si X no
Separar en otra opcion de respuesta la | Mejorar la redaccion dela preguntay | Mejorar la redaccion, puede ser: ;Cuando
Observacione] atencién médica y unificar ay b "me lavo las opciones de respuesta de encuentra un envase con algtn liquido
inmediatamente con agua" frecuencia desconocido, que hace usted usualmente?
Aspectos Pregunta 1. Pregunta 2. Pregunta 3. Pregunta4. Pregunta5.
L Si X No Si X No Si X No Si X No Si X No
Redaccién
" Si X No Si X No Si X No Si X No Si X No
Coherencia
Es necesaria Es necesaria Es necesaria
Pertinencia
_ X _ X X X _ X
si no si no si no si no si no
. Se podria incluir "busca atencion
Observacione| P
médica
Administradora en Seguridad y Salud en el Trabajo




