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Resumen

Este estudio de factibilidad pretende evaluar la puesta en operacion de un sistema de
produccion y comercializacion de aguacate Hass en el municipio de Tona, Departamento de
Santander, realizando un analisis de mercado, técnico, y financiero, se espera determinar la
viabilidad del proyecto, identificar oportunidades y desafios que enfrentan los productores

locales.

El trabajo incluye el estudio de aspectos como la capacidad instalada, las
condiciones y preparacion del suelo, las buenas y adecuadas practicas agricolas, asi como
las estrategias de comercializacidn; se aplicaron instrumentos como la encuestas y la
entrevistas para conocer las percepciones de consumidores, distribuidores y productores,
con el objetivo de disefar estrategias adecuadas que contribuyan a mejorar la

competitividad de la region.

En conclusion, el estudio demuestra que la produccion y comercializacion de
aguacate Hass en Tona es viable y rentable. Se identificaron estrategias clave como
fomentar alianzas entre productores y crear canales de venta directa, lo que fortalecera la
oferta y la competitividad del mercado local. Ademas, el analisis técnico y econdmico
respalda la viabilidad del proyecto, asegurando eficiencia operativa, sostenibilidad

economica y el desarrollo del sector en la region.

Palabras claves: Estudio de mercado, produccion, comercializacion, capacidad instalada,

practicas agricolas, mercado local, competitividad.



Abstract

This feasibility study aims to evaluate the implementation of a production and
marketing system for Hass avocados in the municipality of Tona, Santander Department.
Through a market, technical, and financial analysis, the study seeks to determine the

project’s viability and identify opportunities and challenges faced by local producers.

The study covers aspects such as installed capacity, soil conditions and preparation,
good agricultural practices, and marketing strategies. Surveys and interviews were
conducted to gather insights from consumers, distributors, and producers, with the goal of

designing appropriate strategies that enhance the region's competitiveness.

In conclusion, the study demonstrates that Hass avocado production and marketing
in Tona is viable and profitable. Key strategies were identified, such as fostering alliances
between producers and creating direct sales channels, which will strengthen the supply and
competitiveness of the local market. In addition, the technical and economic analysis
supports the viability of the project, ensuring operational efficiency, economic

sustainability and the development of the sector in the region.

Keywords: Market study, production, commercialization, installed capacity, agricultural

practices, local market, competitiveness.



Introduccion

El aguacate Hass desde una década hacia delante ha ganado un reconocimiento
internacional por sus caracteristicas nutricionales y su versatilidad en el mercado;
posicionandose en paises como Estados Unidos, Paises Bajos y China como el producto de
exportacion alimentaria preferido. En Colombia, la produccion ha crecido
significativamente eso ha permitido que se convierta en una fuente importante de ingresos
para muchas regiones rurales; Departamentos como Antioquia y Quindio tiene una

representacion importante el mercado internacional del aguacate Hass.

En el municipio de Tona, Departamento de Santander aunque las condiciones
climaticas y los suelos son favorables, en la actualidad enfrenta desafios en la produccion
y comercializacion de este producto; los pequefios productores son tradicionalistas en los
cultivos como el frijol, la cebolla, uno de los motivos es la rapida siembra y cosecha de los
productos, este estudio pretende evidenciar la necesidad de explorar el potencial

economico del cultivo y disefar estrategias que fortalezcan su competitividad.

Se busca a través de la investigacion evaluar la viabilidad de implementar un
sistema de produccion y comercializacion de aguacate Hass en Tona, con el fin de
identificar oportunidades que permitan disefiar estrategias que para que los pequefios

productores mejoren sus ingresos y acceder a nuevos mercados.

Mediante el analisis técnico, financiero y de mercado, se quiere ofrecer
herramientas que orienten decisiones acertadas, sostenibles y rentables en el sector agricola

local.



Por ultimo, lo que se espera de este estudio es que los productores de la region
puedan verificar la viabilidad del sistema de produccién y con la puesta en marcha
incrementen sus ingresos, optimicen sus recursos y que se implementen buenas practicas
agricolas y puedan establecerse alianzas estratégicas; este proyecto también pretende
considerar aspectos sociales y econdmicos, contribuyendo al desarrollo rural y

fortaleciendo la economia del municipio.

CAPITULO I

Generalidades

1.1 Planteamiento del Problema

El mercado del aguacate Hass ha experimentado un crecimiento sostenido en los
ultimos afios, impulsado por la creciente demanda nacional e internacional debido a sus
beneficios nutricionales y su versatilidad en la gastronomia, Colombia se ha posicionado
como uno de los principales productores y exportadores de aguacate Hass en la region, lo
que ha generado interés en diversas zonas agricolas del pais para incursionar en su cultivo

(La republica.com, 2020).

Asi mismo, el aguacate Hass es la tercera fruta mas exportada. Por ejemplo, hay
mas de 400 huertos y 27 plantas de empaques certificadas, posicionando a Colombia en el
mercado internacional como una potencia. En el afio 2019 el pais consolido sus
exportaciones con porcentajes muy alentadores del 43% hacia los Estados Unidos y el 35%
a Europa, en diciembre de ese mismo afio realizo los primero envios a Japon y espera

ampliar aiin mas las exportaciones en Asia. (ProColombia , 2020).



En este contexto, el municipio de Tona, en el departamento de Santander, cuenta
con caracteristicas geograficas y agroclimaticas que son favorables para la produccion de
este cultivo. Segun estudio realizado en el 2005 por la facultad de economia de la
universidad de Los Andes, llamado Plan de Ordenamiento y Manejo Ambiental de la
Microcuenca del rio Tona; en la capacidad de uso de las tierras afirma que “Las tierras de
las primeras 4 clases, son apropiadas para ser cultivadas y producir cosechas

remunerativamente, aplicando buenas practicas de manejo” (Uniandes, 2005).

Otro punto fundamental, es analizar los factores econdmicos y logisticos que
afectan la produccion y comercializacion del aguacate en la region. La inversion inicial, los
costos operativos y el acceso a mercados locales y regionales son elementos clave para

determinar la viabilidad del proyecto.

Segtin el Departamento Nacional de Planeacion, para un productor agropecuario,
no solo es crucial comprender las condiciones climaticas para decidir sobre la inversion en
una actividad o producto especifico, sino también evaluar el impacto que pueden tener las
fluctuaciones en la productividad, los costos, el precio de venta y, especialmente, en los
proyectos financiados, la influencia de los plazos y la tasa de interés en la viabilidad
financiera del proyecto.; el éxito de la produccion de aguacate Hass no solo depende de la
calidad del suelo y el clima, sino también de la infraestructura de transporte y la

competitividad del mercado.

Por otro lado, la competencia dentro del mercado regional y la demanda de aguacate

Hass en Santander son aspectos que requieren un analisis detallado. La comercializacién



del producto depende en gran medida de la capacidad de la region para acceder a canales de
distribucion competitivos y de la identificacion de nichos de mercado insatisfechos. Aunque
Santander ha mostrado un creciente interés en el cultivo de aguacate, la falta de estudios
especificos para Tona limita la capacidad de los productores para tomar decisiones
informadas sobre la rentabilidad del proyecto. Por lo tanto, es imprescindible evaluar la
factibilidad tanto de la produccion como de la comercializacion del aguacate Hass en esta
zona, con el fin de proporcionar informacion clara y precisa que oriente el desarrollo de

esta iniciativa economica.

El aguacate es uno de los productos agricolas de mayor demanda en los mercados
internacionales, debido a sus propiedades nutritivas y su creciente popularidad en la dieta
de los consumidores, tanto en paises desarrollados como en economias emergentes, este
contexto global brinda una oportunidad significativa para los productores locales en
Colombia, particularmente en zonas como Tona, que puede contar con condiciones
favorables para el cultivo; la cercania geografica con importantes centros de distribucion y
la posibilidad de aprovechar la creciente demanda tanto a nivel nacional como en mercados
internacionales hace que esta actividad econdmica sea altamente atractiva para
inversionistas y agricultores locales. Ademas, el apoyo gubernamental hacia la
diversificacion agricola y la exportacion de productos no tradicionales abre nuevas

oportunidades para los agricultores de la region (Ministerio de Agricultura, 2022).

Adicionalmente, la creciente tendencia hacia el consumo de alimentos saludables y
sostenibles favorece a productos como el aguacate Hass, el cual ha sido promovido como
un “superalimento” en varios mercados internacionales. El hecho de que Tona esté en una

region con potencial para desarrollar cultivos sostenibles y orgénicos, sumado a la



oportunidad de acceder a mercados de exportacion que valoran este tipo de practicas,
convierte el proyecto en una opcidn rentable. Asimismo, la estructura actual del mercado
del aguacate en Colombia atin ofrece espacio para nuevos productores, particularmente en
regiones donde las condiciones climéaticas permiten obtener cosechas de alta calidad. Esto
representa una ventaja competitiva para quienes inicien la produccion de aguacate Hass en
Tona, siempre que se optimicen los recursos y se establezca una adecuada cadena de
suministro que permita llevar el producto a mercados con alta demanda. (Blanco-Uribe

Quintero, 2022).

1.2 Justificacion
La produccion y comercializacion de aguacate Hass en el municipio de Tona
representa un potencial econémico tanto a nivel local como regional. En los tltimos afios,
el aguacate Hass ha demostrado ser uno de los productos agricolas mas rentables en el
mercado colombiano e internacional, lo que brinda una oportunidad unica para diversificar

la economia del municipio.

Este estudio de factibilidad se puede justificar articulando los objetivos y el alcance
con algunos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), por ejemplo se busca
impulsar el crecimiento econdomico local, estableciendo la produccion de aguacate Hass en
el municipio de Tona; . Al generar empleo, a través de la produccion y la comercializacion
se esta contribuyendo al Objetivo 1, "Fin de la pobreza", y al Objetivo 8, "Trabajo decente

y crecimiento econdmico".

También la produccion responsable del cultivo de aguacate Hass se articula con el
Objetivo 12, "Produccion y consumo responsables", asi como que se establezcan practicas

agricolas sostenibles y que se optimicen los recursos reduciendo el impacto ambiental;. se



puede plantear que el estudio no solo busca la viabilidad del proyecto sino también que se
mejoren las condiciones socioecondmicas y ambientales del municipio alinedndose con la

vision global de los ODS. (Naciones Unidas Oficial , 2020).

La figura 1 muestra el comportamiento que ha tenido en los ultimos afos las
exportaciones de aguacate Hass, vemos como entre el afio 2020 y el afio 2021 aumentaron
exponencialmente, factores como las campafias de concientizacion en la pandemia sobre el
cuidado de la salud y la alimentacién saludable influenciaron mucho en este aumento; y
entre los afios 2022 y 2023 vemos que siguen siendo elevadas y en aumento las
exportaciones; los cambios de habitos de las personas en paises con poder adquisitivo
superior como EEUU y paises bajos permite mejor y mayor acceso a productos de

exportacion y exclusivos como el aguacate Hass.

Figura 1

Exportaciones de Aguacate Hass

Valor y peso de las exportaciones Aguacate (2020-2023)
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Segun la Asociacion Nacional DE Comercio Exterior ANALDEX, en el 2023 los
destinos de mayor exportacion de aguacate Hass fueron Paises Bajos, Estados Unidos,

Espaia; registrando un crecimiento del 12,5% con respecto al afio anterior; también el



informe indica que los departamentos en donde se originan estas exportaciones son

Antioquia con un 41,4% y Risaralda con un 32%. (Analdex, 2023).

En la figura 2, vemos el crecimiento de las exportaciones entre los afios 2022 y
2023 de los departamentos que en este momento lideran este proceso, segun las estadisticas
descritas en el ano 2019; en menos de tres afios estos departamentos incrementaron las
exportaciones en un 413% y el 80 % de 3916 hectareas cultivadas en Antioquia le
pertenecen a pequenos productores; quiere decir que aunque Santander no aparece en esa
gréfica, si puede replicar el proceso e iniciar una oportunidad de mercado que estos
departamento han dejado abierta para que otros pequefios productores ingresen al mercado

de las exportaciones. (Colombiano, 2019).

Figura 2

Departamentos Productores

Departamentos de Origen de las exportaciones de
aguacate 2023 vs 2022
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Ademas, el cultivo de aguacate Hass en Tona se alinea con las tendencias actuales
de consumo, que favorecen productos saludables y sostenibles. La creciente demanda de
alimentos nutritivos y la preferencia por opciones organicas abren un nicho de mercado
favorable para los productores de aguacate. se pueden implementar practicas de cultivo
sostenibles y responsables que no solo aumentaria la competitividad del producto, sino que
también contribuiria al cuidado del medio ambiente, esto es cada vez mas valorado por los
consumidores a nivel global; este posible impacto positivo ambiental no solo ayuda a atraer
clientes, sino que también puede resultar en acceso a incentivos y apoyos gubernamentales

para practicas agricolas sostenibles. (Agrosavia, 2024).

Ademas, en articulacion con este estudio de factibilidad se puede resaltar los
siguientes aspectos que estan determinados en el plan de ordenamiento territorial de Tona;
una de las politicas que se articulan y justifican este estudio es el desarrollo territorial de
Tona propendera por las politicas que garanticen el desarrollo sostenible del municipio, el
manejo de las zonas de amenazas naturales y la preservacion del patrimonio ambiental,

historico y cultural.

Finalmente, E1 CONPES implementa estrategias a nivel nacional para fomentar el
progreso econdmico, social y ambiental en Colombia. Las directrices para el desarrollo
sostenible de la agricultura en Colombia, apoyando la modernizacion del sector rural y
promoviendo el acceso a mercados nacionales e internacionales son establecidos por el

CONPES; en este contexto establecer un sistema para producir aguacate Hass en Tona



beneficiaria la diversificacion agricola, el aumento de ingresos para los agricultores y el

impulso del comercio agroindustrial en el pais. (CONPES, 2018).

1.3 Formulacion de la Pregunta
(Cual es la factibilidad de desarrollar un sistema de produccion y comercializacion
de aguacate Hass a través de las centrales de abastos de Bucaramanga del departamento de

Santander?

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Elaborar un estudio de factibilidad para un sistema de produccion y comercializacion
de Aguacate Hass en el municipio de Tona Santander, con el fin de mejorar la competitividad

del municipio.

1.4.2. Objetivos Especificos

Realizar un estudio de mercado con el fin de establecer la demanda, oferta y

estrategias de marketing; para la produccion de aguacate Hass.

Desarrollar un estudio técnico del tamafio, localizacion e ingenieria del proyecto

para una 6ptima ejecucion del proyecto.

Establecer la estructura organizacional y legal del sistema de produccion en el

municipio de Tona.

Determinar la evaluacion econdmica-financiera mediante el uso de indicadores

financieros para la toma de decisiones.



CAPITULO 11

Marco Referencial

2.1 Antecedentes

En los antecedentes se presentaran estudios de viabilidad previos que explican los
métodos utilizados, los pasos a seguir y los aspectos a considerar en las areas
administrativas, técnicas, estructurales, legales y financieras. Estos estudios abordan el
analisis de mercado y detallan como este se realiza, guiado por objetivos especificos. Se
exploraron investigaciones y estudios realizados en diferentes paises, asi como también se
analiza un estudio realizado en Colombia que por sus condiciones sociales, economicas y

geograficas se asemejan a la region que en este estudio se pretende abarcar.

2.1.1 Antecedentes Internacionales

En el afio 2020 (Quimi Torres , 2020) a través de un estudio profundo la autora
logro identificar los costos de produccion y comercializacion del aguacate Hass en una
region ecuatoriana donde el cultivo es constante y rentable; la investigacion se baso en la
incidencia que podria tener este proyecto en una comunidad limitada; la comuna Pichiche,
los agricultores de la comuna no tiene un control de los costos que conlleva las actividades
agricolas; y segun las estadisticas sobre la produccion de aguacate Hass en el pais del
Ecuador, la produccion anual esta alrededor de 20.995 toneladas, lo que permite estudiar la
posibilidad de establecer esta produccion y comercializacion en la region; la investigacion
logro establecer la aceptacion del estudio de viabilidad, como aporte significativo en los

modelos econdmicos y sociales de la comunidad.



Este estudio logra dar un aporte importante para el proyecto porque la estructura de
los objetivos (Estudio de mercado, Técnico y Evaluacion financiera) permite que se
evidencie el alcance de la investigacion y los resultados positivos en la calidad de vida de

los habitantes de la region.

Por otra parte, en el municipio de Palencia, en el departamento de Guatemala
ubicado en Guatemala; (Medina Garcia, 2021); se realiz6 un estudio para demostrar la
viabilidad de establecer una plantacién de aguacate Hass y comercializacion local, en el
proceso investigativo se establece unos parametros en busca de informacion especifica; se
hace estudio de mercado, legal, ambiental, técnico y financiero, este Gltimo se realiza en un
tiempo de 15 afios hacia delante; ademas el modelo deterministico y estocastico del
proyecto hacen aportes relevante para este proyecto; este estudio concluye que aunque las
condiciones del mercado mantiene incertidumbres constantes, los indicadores financieros
son positivos aun en los casos mas pesimistas, las condiciones técnicas y ambientales
también favorecen a la comunidad del municipio de Palencia y les permite tener una

oportunidad importante de desarrollo econdmico a través de este producto.

Otro estudio importante fue el realizado en Jequeteque en Pert (Quispe Malca,
2024); donde se realizo un estudio sobre la Incidencia del proyecto de factibilidad de la
palta Hass en el crecimiento sostenido de AGRO NORTE CORP SAC en el afio 2022; en
este estudio encontramos los resultados que obtuvieron al desarrollar este proyecto a través
de la empresa AGRO NORTE CORP SAC y como su desarrollo econémico fue relevante
ante el mercado peruano; la proyeccion financiera determino que la inversion debia ser de
US$D 4,317,670.79 y que el tiempo de recuperacion seria a 6 afos, teniendo en cuenta los

tiempos de produccion y comercializacion; otro aspecto importante que se evidencio es el



proceso administrativo y financiero correcto que la empresa llevo a cabo lo que permitio
que las proyecciones fueran mas exactas; la planeacion estrategia establecida permitira que
sea muy viable la recuperacion de la inversion y el riesgo sea un porcentaje mas bajo al

proyectado.

En el estudio de mercado, la metodologia de enfoque cuantitativo y el instrumento
utilizado logro recolectar informacion relevante desde la perspectiva del recurso humano
que establece las estrategias, reconocer la importancia de este factor en el crecimiento de
las empresas es cambiar los modelos organizacionales, donde los colaboradores son
participes de las ideas y de la ejecucion de las estrategias; este estudio muestra ejemplos

reales de estos procesos.

Para terminar, se analiz6 un estudio de factibilidad realizado en el municipio de
Caranavi en el departamento de la Paz en Bolivia (Laura Calle, 2024); en este estudio se
observa las caracteristicas que se tuvieron en cuenta para seleccionar el lugar donde se
estableceria la planta donde se extraeria el aceite y los métodos para realizarlo; basandose
en factores y ventajas del area, este trabajo estudia todos aquellos elementos y componente
importantes que haran que el resultado sea positivo para las comunidades; la escogencias de
los proveedores de palta o aguacate fueron seleccionados teniendo en cuenta el beneficio
que ellos recibirian al hacerlos parte de la cadena econdmica del municipio; el proyecto
aporta aspectos importantes para este estudio como el analisis de los mercados, la
ingenieria del proyecto y la evaluacion financiera; estos objetivos permitieron llegar a
conclusiones que serian tomadas en cuenta en la toma de decisiones de los posibles
inversionistas; la metodologia cuantitativa logro a través del estudio de mercado obtener

estadisticas y valores que asegurarian el alcance de las proyecciones de produccion del



aceite como por ejemplo que al afio los tres municipios aledafos a Caranavi logran

producir 3.286 litros de aceite; indicando un aumento constante en la demanda.

Asi mismo otro factor que se encontrd importante es el tecnologico, la
implementacion de recursos tecnologicos que perfeccionen o tecnifiquen los procesos
permite que los riesgos financieros y operacionales se reduzcan drasticamente; asegurando
la innovacion y mejora continua; en la parte administrativa el fomento de ambientes
laborales que promueven el crecimiento profesional y el compromiso personal de los

colaboradores es otro aspecto relevante.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

En Cundinamarca (E.A., 2023), se desarroll6 un proyecto de produccion y
comercializacidén de aguacate Hass en una vereda del municipio de Caparrapi, el estudio
buscaba fortalecer y empoderar a los agricultores locales, incentivandolos a adoptar
métodos innovadores en la comercializacion de sus productos, con el fin de incrementar sus
ganancias, esta estrategia busca ampliar su vision de negocio, generando un proceso
beneficioso a largo y continuo para toda la comunidad, este estudio nos ayuda en la
adopcion de herramientas que nos permitiran obtener resultados positivos en el proceso
investigativo; otro aporte importante que este estudio nos da son las variaciones o derivados
que se puede obtener del mismo producto, ampliando el mercado en el proceso de
comercializacion asi como en la generacion de empleo que se puede dar, mientras unos
agricultores se dedican a la produccion otros habitantes del municipio se pueden dedicar a
generar estrategias para comercializar o sacar mejor provecho a los derivados y sus

beneficios mejorando la calidad de vida de su entorno.



Este trabajo evidencia una investigacion de mercado Cualitativa (Entrevistas a
Expertos), las entrevistas a productores y expertos en el mercado del aguacate pueden
proporcionar informacion profunda sobre los desafios y oportunidades en el sector; también
observamos un Enfoque Cuantitativo, este método permite recolectar datos especificos
sobre las preferencias y comportamientos de los consumidores, lo que ayuda a determinar

la demanda y los precios de mercado.

Segun, (Pérez, 2024) se realizaron estudios enfocados en la comercializacion del
aguacate con el objetivo de llevar a cabo un analisis estadistico de los precios de este
producto mes a mes en diferentes abastos del pais. La investigacion estuvo motivada por el
creciente protagonismo que el aguacate, especialmente la variedad Hass, ha adquirido en
los mercados tanto nacionales como internacionales, y su relevancia en la economia

agricola del pais.

Colombia, siendo uno de los principales exportadores del aguacate en América
Latina, presenta una diversidad de mercados locales que abastecen tanto la poblacion
nacional como la internacional. Las autoras centraron su investigacion en los abastos de
diferentes ciudades claves para la comercializacion de productos agricolas, como Bogota,
Medellin, Cali y Bucaramanga. A través de la recopilacion y andlisis de datos estadisticos
de los precios del aguacate por kilo a lo largo de los meses, se busco identificar tendencia
de precios, estacionalidades, y las variables que podrian influir en las fluctuaciones de los

costos, como la oferta y la demanda, condiciones climdticas y factores logisticos.

El trabajo también considero, como las dindmicas del mercado interno, la capacidad
de produccion, y la distribucion afectaron los precios en los diferentes abastos. Los actores

locales, como comerciantes mayoristas, minoristas, y productores, estuvieron un rol central



en esta investigacion, dado que son quienes influyen directamente en la cadena de valor del

aguacate.

2.2 Aspectos Tedricos

A través del marco tedrico, se pueden integrar teorias sobre competitividad,
desarrollo econdmico, sostenibilidad y marketing, lo cual ayuda a contextualizar el
proyecto dentro de enfoques solidos que orientan su analisis y ejecucion; ademas facilita la
identificacion de variables clave, guias para la recoleccion de datos y métodos de
evaluacion, lo que garantiza que el estudio sea coherente y esté respaldado por
conocimiento previo. Esto no solo mejora la precision del analisis de viabilidad, sino que
también refuerza la credibilidad del proyecto al sustentarse en teorias probadas y

reconocidas.

En los proyectos de factibilidad es clave reconocer los factores que influyen en
alcanzar los objetivos deseados, como los estudios de mercado y los participantes en estos
analisis. Kotler define la investigacion de mercados como el proceso de planear, recopilar y
analizar informacidn esencial para tomar decisiones estratégicas de marketing en las

organizaciones. (Kotler P. , 1996).

Teoria de las 5 fuerzas de Porter

Las 5 Fuerzas de Porter es una herramienta que permite analizar y ayuda a entender
el entorno competitivo de la industria y qué factores determinan su nivel de rentabilidad.
Este concepto tedrico esta directamente relacionado con el presente estudio de factibilidad,

ya que su aplicacion permitira tener una vision integral de la dinamica del mercado del



aguacate Hass en el municipio de Tona, Santander; con temas relacionados con la oferta y

la demanda.

En primer lugar, el poder de negociacion de los proveedores constituye un paso
importante en la produccion de aguacates Hass; Incluye la identificacion del nivel de
dependencia de los agricultores respecto de insumos especificos o de proveedores
particulares como forma de asegurar la sostenibilidad y la rentabilidad de la produccion;
Por otra parte, el poder de negociacion de los compradores tiene una relacion directa con
las estrategias de comercializacion, donde el conocimiento de las preferencias, expectativas
y disposicion a pagar de los consumidores y distribuidores locales permite el disefio de

estrategias mas competitivas.

La amenaza de nuevos competidores es importante tenerla en cuenta en este estudio
debido al crecimiento del mercado del aguacate Hass, que viene siendo muy atractivo para
los productores nacionales e internacionales, Analizar las barreras de entrada, como los
costos iniciales, la tecnologia y las economias de tamafio, permite establecer la
sostenibilidad del sistema de produccion propuesto. Por un lado, la amenaza de productos
sustitutos influye decision y eleccion del consumidor, porque puede elegir entre multiples
alternativas en funcion del precio, la calidad y la disponibilidad; Por tanto, es necesario

desarrollar una propuesta de valor tnica para atraer y retener a los clientes.

Para finalizar se debe tener en cuenta la rivalidad dentro de los competidores ya
existentes, porque otros productores de la region podrian dirigirse a los mismos mercados,
y siendo una poblacioén pequena es lo mas probable; este analisis también proporcionara
informacion sobre las dreas que se pueden destacar debido a la calidad, la innovacion o el

valor agregado o modelo de negocio que se asocie a la comercializacion y que puedan



decidir adoptar, lo que igualmente contribuira a la meta de aumentar la competitividad del

municipio de Tona.

La teoria de Porter sobre la competitividad y el desarrollo de nucleos productivos
(clusters), econdmicos proporciona un enfoque util para mejorar la competitividad de
regiones especificas. Segun Porter, la competitividad regional se impulsa a través de la
creacion de nucleos productivos (clusters), donde empresas, proveedores, instituciones
académicas y el sector publico colaboran y compiten en una actividad comtn, impulsando
el crecimiento y la innovacion. (Porter, Clusters and the New Economics of Competition. ,

1998).

Teoria de la piramide de Maslow

Siguiendo con los aspectos tedricos que se relacionan con este estudio, la teoria de
la piramide de Maslow, donde se organizan las necesidades humanas en una jerarquia,
puede relacionarse con el andlisis de oferta y demanda en el estudio de factibilidad para un
sistema de produccion y comercializacion de aguacate Hass en el municipio de Tona, en el
departamento de Santander; esta teoria sirve para explicar las motivaciones de
consumidores y productores en linea con sus necesidades y, en consecuencia, disefiar

estrategias, que pueden contribuir a la factibilidad del mismo estudio.

Para los consumidores por ejemplo, las necesidades fisioldgicas forman la base de
la pirdmide y estan asociadas con el consumo de productos basicos, uno de ellos puede ser
el aguacate Hass, debido a su valor nutricional; al satisfacer estas necesidades basicas, los
consumidores podrian ya atribuir valor a algunos aspectos de la alimentacion saludable, y

la seguridad de hacer bien, como la calidad, el origen del producto o los estandares de



produccion; estos factores ayudan a determinar la percepcion del valor del aguacate y su
demanda, un nivel mas arriba en la jerarquia en esta piramide las necesidades sociales se
evidencian en la forma en que los consumidores buscan productos que los conecten con su
comunidad o practicas sostenibles; por ejemplo, cuando se consume aguacate Hass
cultivado localmente, se brinda a los agricultores de una region un sentido de pertenencia y
apoyo, un consumidor que valora un producto diferenciado o de alta calidad, como los
aguacates premium, podria estar dispuesto a pagar un precio mayor por un producto que

satisfaga su busqueda de reconocimiento personal o estatus.

Para los productores, la piramide de Maslow también puede ser 1til para el analisis
del lado de la oferta, en los niveles de necesidades fisiologicas y de seguridad, el agricultor
buscard asegurar ingresos adecuados para satisfacer sus necesidades basicas y mantener

estabilidad econdémica.

Con las necesidades satisfechas ellos buscaran un entorno de trabajo mucho mas
colaborativo, correspondiente a las necesidades sociales, y el reconocimiento por la calidad
de su produccion; Finalmente, la autorrealizacion implica practicas innovadoras y
sostenibles que se implementan para aumentar sus ingresos y también para el beneficio de
la comunidad y el medio ambiente; la teoria de Maslow es importante porque define un
marco muy util para comprender las decisiones de consumidores y productores,
permitiendo que las estrategias tanto de produccién como de comercializacion respondan a
la demanda del mercado y las aspiraciones de los agricultores; sustentando la interaccion
dinamica de oferta y demanda con las necesidades bésicas y aspiraciones de los

involucrados, fortaleciendo la competitividad del municipio.

Teoria del Desarrollo Rural Sostenible - Jan Douwe van der Ploeg



Esta teoria sostiene que el desarrollo agricola debe equilibrar la rentabilidad
econdmica con la sostenibilidad social y ambiental. Van der Ploeg asegura que las
actividades agricolas no solo deben generar beneficios econdmicos, sino también contribuir
al bienestar de la comunidad y al cuidado del medio ambiente. Aplicada al estudio que se
realiza en el Municipio de Tona, la teoria resulta 1til al enfocar el proyecto en practicas
agricolas sostenibles que perduren en el tiempo y respeten los recursos naturales locales y

puedan mejorar la competitividad en la region... (Van der Ploeg, 2008).

2.3 Aspecto legal
La produccion y comercializacion del aguacate Hass, esta sujeta a regularidades
nacionales que buscan garantizar la calidad del producto, la sostenibilidad ambiental y el
cumplimiento de la normativa fitosanitaria y comercial; para analizar estos aspectos legales
La piramide de Kelsen es un modelo que organiza las normas juridicas desde las mas

generales y fundamentales hasta las mas especificas y concretas.

Constitucion Politica de Colombia:

Proporciona las bases legales generales sobre actividades econdmicas, derechos
de los trabajadores y acceso a recursos naturales, incluyendo la proteccion del medio

ambiente y el desarrollo sostenible.

Leyes Nacionales:

Ley General Ambiental (Ley 99 de 1993): Regula la conservacion y el uso

sostenible de los recursos naturales, incluyendo la agricultura.

Ley de Desarrollo Rural (Ley 160 de 1994): Establece politicas para el desarrollo

del campo, incentivando proyectos agricolas.



Cdodigo de Comercio: Norma las operaciones de comercializacion relacionadas

con el aguacate Hass.

Decretos y Reglamentaciones Nacionales:

Decreto sobre Buenas Practicas Agricolas (BPA): Establece estandares técnicos

para garantizar la calidad y seguridad del producto.

Regulaciones del ICA (Instituto Colombiano Agropecuario): Normas fitosanitarias
para el cultivo del aguacate Hass. Resolucion ICA No. 1507 de 2016. Por medio de la cual
se declaran las plagas de control oficial en el cultivo de aguacate Persea americana Miller

en el territorio nacional, se establecen las medidas para su manejo y control.

Resolucion No. 398 de 2011, MADR: Por el cual se deroga la Resolucion No. 546
de 1.983, y se establece el procedimiento para el reconocimiento de empresas
especializadas conforme a lo establecido en la Ley 9* de 1983, modificada por la Ley 75 de
1986 y compiladas en el articulo 157 del Decreto 624 de 1.989” Para efectos de la

deduccion tributaria.

Decreto 1970 de 2005, Ministerio de Agricultura: Por el cual se reglamenta parcialmente la

Ley 939 de 2004.

Resolucion 00351 del 10 de agosto de 2005: Por la cual se establecen los regimenes de
regulacion tarifaria a los que deben someterse las personas prestadoras del servicio publico
de aseo y la metodologia que deben utilizar para el calculo de las tarifas del servicio de

aseo de residuos ordinarios y se dictan otras disposiciones.


http://www.ica.gov.co/getattachment/81591168-ac45-478a-b84b-f054d4e5829b/2016R1507.aspx
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0351_2005.htm#:~:text=Por%20la%20cual%20se%20establecen,y%20se%20dictan%20otras%20disposiciones.

Normas Regionales y Locales:

Planes de Ordenamiento Territorial (POT) de Tona: Definen zonas de actividad

agricola y sus restricciones. (Alcaldia de Tona, 2023).

Regulaciones de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario de Tona: Directrices

locales sobre la produccion y comercializacion agricola.

Normas Contractuales:

Contratos con distribuidores, asociaciones de agricultores y otros actores que

regulen términos de produccion, venta y exportacion del aguacate Hass.

Reglas Técnicas o Internas:

Manuales operativos de la asociacion de agricultores (Cointo).

Procedimientos internos para manejo y comercializacion del aguacate Hass.

Adicional a estas regulaciones se tuvieron en cuenta las siguientes politicas:

Politica Nacional de Emprendimiento y Empresarialidad (Decreto 996 de 2017):

La Politica Nacional de Emprendimiento esta orientada a fomentar la creacion de
empresas con una cultura innovadora desde sus inicios, que posean alto potencial de
crecimiento y que generen valor agregado para la economia mediante la innovacion y el
desarrollo tecnolédgico. Esta politica responde a las demandas del mercado, la industria
manufacturera y los sectores econdmicos clave de la region. Su objetivo principal es

fortalecer la capacidad de respuesta y promover la colaboracion entre los sectores publico,



privado y académico dentro del ecosistema de startups del pais. También busca reforzar la
cadena de servicios financieros para los emprendimientos, empleando herramientas
innovadoras con un enfoque en la igualdad de género y priorizando aquellos startups
dinamicos y con alto potencial de crecimiento, con el fin de revitalizar la cultura

emprendedora.

Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Ley 1286 de 2009):

Sus objetivos especificos incluyen fortalecer una cultura centrada en la creacion,
adquisicion y difusion de conocimiento, asi como en la investigacion cientifica, el
desarrollo tecnologico, la innovacion y el aprendizaje continuo. Ademas, se busca
establecer las bases para la formulacion del Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacioén, haciendo de estos elementos un eje transversal en las politicas econdmicas y

sociales del pais, entre otros.

2.4 Aspecto Geografico
Es municipio de tona, ubicado en el departamento de Santander, situado en el
cordon magistral de la cordillera oriental, la cual sirve al mismo tiempo de limite con el
oriente de Santander y Boyaca, pertenece a la provincia de Soto Norte y posee temperaturas
entre 6 y los 18 °C, con una actitud que oscila entre los 2.200 y 3.500 metros sobre el nivel
del mar, tiene un frio de Paramo y templado en las zonas mas bajas. Esta descripcion
geografica nos resulta ideal para el cultivo del aguacate Hass, que ha encontrado en la

region una oportunidad de expansion agricola.

El municipio esta dividido en 16 veredas, cuenta también con dos corregimientos

ubicados sobre la carretera principal de Bucaramanga hacia Ctcuta que son la Corcova a 25



km de distancia de la cabecera principal y a 24 km de Bucaramanga, el corregimiento de
Berlin a 64 km de distancia de la cabecera municipal y de 63 km de Bucaramanga. (Camara

de Comercio de Bucaramanga, 2023).

Tona representa el 0,32% de la poblacion total de Santander. Tiene una poblacion de
7.085 habitantes, distribuidos en su cabecera municipal y veredas aledafias, con una
superficie de 34.200 hectareas y 342,00 km?, Su altitud es de 1.929 metros. (Dane.gov.co,

2023).

Con una presencia significativa de campesinos que dependen de la agricultura para
su sustento. En Tona, el apego por la tierra y las tradiciones rurales son muy notable, lo que

promueve la conservacion de técnicas agricolas tradicionales.

Presenta una tasa de alfabetizacion aceptable, con presencia de escuelas rurales y un

colegio en la cabecera municipal.

La economia de Tona se basa principalmente en el sector agricola y en menor
medida, en la ganaderia. El municipio cultiva, maiz Papa, frijol y hortalizas, pero en los
ultimos afos debido a la demanda internacional y las condiciones climaticas favorables, el

aguacate Hass a emergido como un producto agricola de gran potencial.

El aguacate Hass, se ha expandido en la zona altas y medias del municipio, donde
las temperaturas moderadas y los suelos fértiles proporcionan un entorno 6ptimo para su
crecimiento. Este cultivo de aguacate estd en crecimiento para el mercado local como para
la exportacion, gracias a la cercania con Bucaramanga y las facilidades de transporte hacia

los principales centros de distribucion.



Este producto, resulta altamente atractivo para los agricultores locales por su

rentabilidad y demanda en el mercado internacional.

Llamado también, el oro verde, no solo representa una alternativa econémica
rentable para los agricultores del sector, sino que también tiene la capacidad de impulsar la

economia del municipio y generar empleo en las zonas rurales.

CAPITULO III

Marco Metodologico

3.1 Naturaleza de la investigacion

El presente estudio de factibilidad se enfoca en la evaluacion del sistema de
produccion y comercializacion de aguacate Hass en el municipio de Tona, Santander, con el
objetivo de mejorar la competitividad de la region. Para abordar este analisis, se propuso un
disefio metodoldgico mixto, que combina enfoques cuantitativos y cualitativos, permitiendo

una comprension integral de los factores que influyen en el éxito del proyecto.

3.2 Tipo de Estudio y Enfoque

La investigacion tuvo un disefio metodolégico mixto con alcance descriptivo; el
enfoque cuantitativo se lleva a cabo mediante la aplicacion de encuestas a consumidores y
distribuidores locales, con el fin de recopilar datos sobre la demanda, preferencias y

comportamiento de compra en relacion con el aguacate Hass.



Por otro lado, el enfoque cualitativo incluird entrevistas con algunos agricultores,
expertos en produccion y distribuidores. A través de estas entrevistas, se busca obtener
perspectivas detalladas sobre los desafios, oportunidades y mejores practicas en la

produccion y comercializacion de aguacate en la region.

La combinacién de estas dos técnicas aporta una base solida de datos y analisis, lo
que facilita la toma de decisiones sobre la viabilidad del sistema de produccion y
comercializacidn; este enfoque metodoldgico aporta informacién importante al estudio, el
insumo o los datos recolectados permitiran la construccion de estrategias efectivas para

potenciar el desarrollo agricola y econdmico de Tona.

3.3 Alcance o limitaciones de la investigacion

3.3.1 Alcances

El alcance de esta investigacion se centra en la evaluacion de la viabilidad del
sistema de produccion y comercializacion de aguacate Hass en el municipio de Tona,

Santander. El estudio abarcara:

Analisis de la Demanda: Se investigara el mercado local y regional para comprender la
demanda actual y futura del aguacate Hass, incluyendo las preferencias de los

consumidores y las tendencias de compra; exploracion documental.

Evaluacion de la Produccion: Se examinaran las condiciones agrocliméticas de la region,
asi como las précticas agricolas recomendadas para el cultivo del aguacate Hass,

identificando recursos y tecnologias adecuadas.



Estudio de la Competencia: Se analizaran las empresas y productores que actualmente
comercializan aguacate en la region, con el objetivo de identificar oportunidades y

amenazas en el mercado.

Aspectos Financieros: Se elaborard un analisis financiero que incluya costos de
produccion, proyecciones de ingresos y analisis de rentabilidad, proporcionando una vision

clara de la viabilidad econdmica del proyecto.

3.3.2 Limitaciones de la Investigacion

A pesar de su enfoque exhaustivo, esta investigacion presenta algunas limitaciones

que podrian influir en los resultados:

Acceso a Datos: La disponibilidad de datos confiables sobre la demanda y el mercado

puede ser limitada, lo que podria afectar la precision de las proyecciones.

Cambios en el Mercado: El estudio se basa en condiciones actuales del mercado, que
pueden cambiar debido a factores externos como fluctuaciones econémicas, variaciones

climaticas o nuevas regulaciones.

Perspectivas Locales: Las entrevistas y encuestas dependerdn de la disposicion de los
agricultores y otros actores locales para participar, lo que podria limitar la diversidad de

opiniones y experiencias recopiladas.

Recursos Financieros y Temporales: El alcance del estudio puede verse afectado por
restricciones en términos de presupuesto y tiempo, lo que podria limitar el nimero de

encuestas o entrevistas realizadas.



Generalizacion de Resultados: Los hallazgos especificos de Tona pueden no ser
directamente aplicables a otras regiones con caracteristicas distintas, lo que podria limitar la

extrapolacion de resultados a un contexto mas amplio.

3.4 Poblacion de Referencia

Se ha elegido un muestreo a conveniencia para la poblacién de consumidores
locales, poblacion aledafia, agricultores locales, expertos en produccion de aguacate y
distribuidores. debido a que este método permite una recoleccion eficiente de datos en
funcién de las restricciones de tiempo y recursos del estudio. Dado que el objetivo es
evaluar la viabilidad del sistema de produccion y comercializacion de aguacate Hass en
Tona, Santander, resulta fundamental obtener datos representativos del mercado de manera
rapida y practica, a pesar de las limitaciones de acceso a una lista exhaustiva de

consumidores en la zona.

Para las entrevistas en profundidad, se seleccion6é una muestra a conveniencia de 12
personas representantes; este nimero equivale al 40% de la poblacion objetivo de 30
familias pertenecientes a la Asociacion de Aguacateros Cointo. Esta asociacion retune a
productores locales dedicados al cultivo de aguacate Hass en el municipio de Tona,
Santander, lo cual la convierte en un grupo representativo para explorar las practicas,
desafios y oportunidades en la produccion y comercializacion del producto. La base de
datos de esta poblacion fue proporcionada por la Alcaldia de Tona a través de la Secretaria
de Desarrollo Agropecuario, facilitando el acceso directo a los miembros de la asociacion y
asegurando que los participantes del estudio son actores clave en la cadena productiva de

aguacate de la region.



3.5 Muestra

Dado el enfoque de un muestreo a conveniencia y considerando las limitaciones de
acceso y recursos del estudio, se toma la poblacion total que conforman las 30 familias que
son 214 habitantes y de este nimero, a través de la técnica de muestreo aleatorio simple se

obtiene la muestra para la realizacion de las encuestas que tendran como objetivo:

“Recolectar datos sociodemograficos, habitos de consumo, preferencias y factores
que influyen en la decisién de compra del aguacate Hass, asi como percepciones sobre su
oferta y potencial en el mercado, con el proposito de identificar oportunidades y estrategias

para su comercializacion efectiva en la region”.

Para ejecutar la encuesta a consumidores y poblacion aledafia, Este rango permite
obtener una vision representativa de los patrones de consumo y las preferencias del
mercado en Tona, Santander, proporcionando suficiente informacion para evaluar la

viabilidad de un sistema de produccidon y comercializacion de aguacate Hass.

Este tamafio de muestra es adecuado para captar una variedad de perspectivas, sin
que el volumen de datos se vuelva inmanejable, considerando también los recursos
disponibles.

N+ Z§*pxq
e2x(N—1)+ Z2 «p*q

Formula n =

B 214 * (1.96) * (0.95) * (1 — 0.95)
~(0.20)2 % (10 — 1) + (1.96)(0.95) * (1 — 0.95)

n

~ 214 * (1.96)  (0.95) * (1 — 0.95)
~(0.20)% % (10 — 1) + (1.96)(0.95) = (1 — 0.95)

n



_ 205.88
"= 14929

n=137.77

n: Tamafio de muestra buscado

N: Tamafio de la poblacion (214)

Z: parametro estadistico que depende el nivel de confianza (95%)

e: error de estimacion maximo aceptado (5%)

p: Probabilidad de que ocurra el evento estudiado

g: (1- p) probabilidad de que no ocurra el evento

Esta cantidad es adecuada para proporcionar resultados confiables y ttiles, sin

exceder las capacidades logisticas del equipo investigador.

El proceso de recoleccion de informacion de las encuestas es disefiado a través de la

herramienta formularios de Google y se contactaran a las personas por medio telefonico.

Para las entrevistas dirigidas a productores, distribuidores o actores que participan
en cualquiera de los dos procesos (produccion o comercializacion) se selecciono una
muestra de 12 personas en representacion del 40 % de las familias (30) que pertenecen a la
asociacion Cointo, utilizando un muestreo a conveniencia, considerando las caracteristicas
y limitaciones a los habitantes del municipio. Este enfoque permitio que se accediera a
personas disponibles y dispuestas a participar, lo cual facilito la recoleccion de datos de

manera mas rapida y accesible.



3.6 Consideraciones Eticas

Para este estudio de factibilidad se tuvieron en cuenta algunas condiciones o
factores éticos que garantizaron el cumplimiento de normas legales y morales, y proteccion
de los derechos de los actores involucrados y asegurando la sostenibilidad y transparencia

del proyecto.

Proteccion de la Propiedad Intelectual

Se respeto los derechos de los agricultores y asociaciones locales sobre los
conocimientos tradicionales y practicas agricolas relacionadas con el cultivo del aguacate
Hass; asi como también se garantizard que cualquier innovacion tecnoldgica o técnica
derivada del estudio sea debidamente registrada y protegida bajo las leyes de propiedad

intelectual, reconociendo la autoria a quien pueda corresponder.

Confidencialidad y Privacidad de los Datos

Se respeto la confidencialidad de la informacion proporcionada por los agricultores,
distribuidores y consumidores encuestados. Los datos recolectados se utilizaron
exclusivamente para fines del estudio, de acuerdo con las leyes de proteccion de datos

personales (Ley 1581 de 2012 en Colombia).

3.7 Técnicas de recoleccion de la informacion

Segun el disefio metodologico seleccionado para el alcance del objetivo especifico
1, los instrumentos escogidos fueron la encuesta y la entrevistas, se seleccionaron como
instrumentos de recoleccidon de datos en este estudio de factibilidad porque a través de ellos

se responde a la necesidad de obtener informacion tanto cuantitativa como cualitativa para



analizar el mercado y la viabilidad del sistema de produccion y comercializacion de

aguacate Hass en Tona, Santander.

Por un lado, las encuestas cuantitativas a consumidores locales y poblacion aledafia
permiten recopilar datos precisos sobre el nivel de consumo de aguacate Hass, preferencias
de compra y disposicion a pagar. Esta informacion es esencial para estimar la demanda,
conocer las caracteristicas del mercado objetivo y determinar el potencial de aceptacion del
producto. La cuantificacion de estas variables aporta un fundamento estadistico que facilita
la toma de decisiones estratégicas y permite proyectar la viabilidad econémica del

proyecto.

Por otro lado, las entrevistas cualitativas se orientan a obtener perspectivas
detalladas de actores clave en el proceso, como agricultores locales, expertos en produccion
de aguacate y distribuidores. Este enfoque cualitativo permite captar opiniones,
experiencias y conocimientos que enriquecen la comprension del contexto local, asi como
de los desafios y oportunidades especificos en la produccion y comercializacion del
aguacate Hass. Ademas, el uso de entrevistas posibilita la identificacion de factores clave
que podrian no ser evidentes en una encuesta estructurada, ayudando a disefiar estrategias
realistas y adaptadas a las condiciones del municipio. En conjunto, estos instrumentos
permiten un analisis integral de la situacion actual, combinando datos precisos y
perspectivas profundas que respaldan una evaluacion exhaustiva de la viabilidad del

proyecto.



3.8 Técnicas de analisis y procesamiento de datos

Después de aplicar las encuestas (cuantitativo) se utiliza la siguiente técnica:

Estadistica Descriptiva:

Utiliza medidas de tendencia central (como media, mediana y moda) para resumir la
informacion sobre el nivel de consumo, preferencias y disposicion a pagar de los

consumidores.

Las entrevistas en profundidad (cualitativo), se utiliza la siguiente técnica:

Triangulacion de Datos:

Se compara los hallazgos de las encuestas y las entrevistas para validar y
complementar la informacion. La triangulacion es til para verificar la consistencia entre
los resultados cuantitativos y cualitativos, lo cual refuerza la solidez de las conclusiones del

estudio.



CAPITULO IV

Procesamiento de 1a Informacion

4.1 Resultados de 1a Encuesta Aplicada a Consumidores
Se aplico el instrumento descrito para la recoleccion de la informacion que fue el

insumo para el cumplimiento de los objetivos planteados en el estudio.

La encuesta se aplicd a 138 personas ubicadas en el municipio de Tona
Departamento de Santander, teniendo en cuenta las variables descritas en el objetivo de la
encuesta (hdbitos de consumo, preferencias y factores que influyen en la decision de

compra del aguacate Hass).

Figura 3

Evidencia de la Encuesta

ENCUESTA A LOS CONSUMIDORES

B J U o= ¥

OBJETIVO: Recolectar datos sociodemaograficas, hahitos de consumo, preferencias y factares que influyen en la
decisidn de compra del aguacate Hass, asi comoa percepciones sobre su oferta y patencial en el mercado, con €l
prapdsito de identificar apartunidades y estrategias para su comercializacidn efectiva en la regidn.

Correo electrdnico *

Correa electrénico valida

Este formulario recopila correos electrénicos. Cambiar la configuracién

Nota: elaboracion propia. Tomado de https://forms.gle/qSAdG75DpC4QRmpD7

El analisis de los resultados est4 enfocado en establecer la demanda, oferta y

estrategias de marketing; para la produccion de aguacate Hass.


https://forms.gle/qSAdG75DpC4QRmpD7

4.2 Analisis de los datos de 1a Encuesta

Figura 4

Resultado de preguntas 1y 2

1. Edad: 2. Genero:

138 respuestas 138 respuestas

@ a_ Menos de 18 afios
@ b. 18-25 afios

® c. 26-35 afios

@ d. 3645 afies

@ e 46-55 afios

@ 1 Mas de 55 afios

@ a_Femenino
@ b. Masculino
@ c. Prefiero no decir

Nota: elaboracion propia. Tomado de https://forms.gle/qgSAdG75DpC4QRmpD7

Seglin la grafica el 49.3% de la poblacion encuesta o consumidores estan en el
rango de edad de 26 a 35 afio y el porcentaje de genero no muestra una inclinacién marcada
a hacia ningtin género en particular la diferencia del porcentaje es minima; pero si permite
definir unas estrategias definidas y enfocadas en el rango de edad y que pueden unificarse

en la clasificacion por género.


https://forms.gle/qSAdG75DpC4QRmpD7

Figura §

Resultado de Preguntas 3 y 4

3. Nivel de educacién: 4. Ocupacion:
138 respuestas 138 respuestas

@® a. Primaria

@ b. Secundaria

@ c. Preparatoria
V @ d. Universidad

@ e Posgrado

@ 2. Agricultor

@® b. Comerciante

@ c. Estudiante

@ d. Empleado

@ e. Otro (especificar):

Nota: elaboracion propia. Tomado de https://forms.gle/qgSAdG75DpC4QRmpD7

En esta grafica se evidencia dos resultados relevantes los consumidores encuestados
tiene un nivel educativo de secundaria y universidad 42% y el 30.4%, esto puede inferir en
que estdn mas informados o tiene mas conocimiento acerca de los beneficios del aguacate
Hass; el 65.2% de los consumidores son empleados, tiene ingresos lo que les permite una
mayor frecuencia en la compra del producto y esta demanda beneficia a los productores del

aguacate.

Figura 6
Resultado preguntas 5y 6

5. f,Con qUé frecuenCia consume aguacate Hass? 6. GQUé forma de aguacate preﬁere?

138 respuestas 138 respuestas

® 2 Nunca

® b.Rara vez

@ c. 1-2 veces porsemana
® d. 3-4 veces porsemana
@ e Todos los dias

® 2. Fresco
@ b. Procesado (purés, salsas, etc.)
@ ¢ Ambos

Nota: elaboracion propia. Tomado de https://forms.gle/gSAdG75DpC4QRmpD7


https://forms.gle/qSAdG75DpC4QRmpD7
https://forms.gle/qSAdG75DpC4QRmpD7

En esta grafica los consumidores evidencias los habitos de consumo, el 52.2%
consumen aguacate Hass entre una y dos veces a la semana, esto puede representar un
consumo regular que puede tender a aumentar las veces por semana y con ello se puede
establecer una planificacion en la produccion para asegurar una oferta constante; que el
75.4% prefiera el consumo del producto fresco permite que en las estrategias publicitarias
se incorporen o se resalten por ejemplo recetas populares o innovadoras que incorporen el
aguacate fresco como el principal ingrediente; elevando el consumo y manteniendo una

oferta constante.

Figura 7

Resultado preguntas 7y 8

7. ¢Cual es su principal motive para consumir aguacate Hass? 8. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por un kilogramo de aguacate Hass?
138 respuestas 138 respuestas

@ 2. Sabor

@ b. Beneficios nutricionales
— ¢. Precio

® d. Disponibilidad
@ e. Otros (especificar):

@ 2. Menos de $5.000

® b.$5.000-$10.000
¢. $10.000 - $15.000

® d. Més de $15.000

Nota: elaboracion propia. Tomado de https://forms.gle/qgSAdG75DpC4QRmpD7

Con respecto a las preferencias o motivos de compra se observa dos motivos
relevantes el sabor y los beneficios nutricionales (42% y 41.3%), estos deben ser los
principales atributos que se deben tener en cuenta en el control de la calidad y la promocién
publicitaria. En la decision de compra relacionada con el rango del precio se evidencia que

el 62.3% establece que el valor a pagar por el producto estaria entre 5.000 y 10.000 pesos;


https://forms.gle/qSAdG75DpC4QRmpD7

es una buena eleccion que permite el ajuste de los costos y la diversificacion de las

presentaciones del producto que permitan mayor oferta y demanda en la comercializacion.

Figura 8

Resultado pregunta 9

9. ¢(Dénde suele comprar aguacate Hass?
138 respuestas

@ 2. Supermercado

@ b. Mercado local

@ c. Tienda de barrio

@ d. Directamente a productores
@ e. Otro (especificar):

Nota: elaboracion propia. Tomado de https://forms.gle/qSAdG75DpC4QRmpD7

Los consumidores encuestados pertenecen a las zonas rurales y céntricas del Tona,
por tradicion compran sus productos alimenticios en los mercados locales, tiendas de barrio
o supermercados cercanos; 38.4% resalta la preferencia de los consumidores y permite en
las estrategias de comercializacioén que se establezcan algunas relacionadas con el
abastecimiento y la logistica; para tener disponibilidad de los productos en los puntos de

mas preferencia en compra por los potenciales compradores.


https://forms.gle/qSAdG75DpC4QRmpD7

Figura 9

Resultado de pregunta 10

10. ¢Qué factores influencian su decision de compra? (Seleccione hasta tres)
138 respuestas

a. Precio
b. Calidad 97 (70.3%)
c. Frescura

d. Origen (local ¢ importade)

e. Promociones/Descuentos

100

Nota: elaboracion propia. Tomado de https://forms.gle/qSAdG75DpC4QRmpD7

Esta grafica permite obtener informacion importante; la calidad es el factor mas
importante con el 70.3%; sugiriendo que lo consumidores priorizan la calidad en la decision
de compra y en la calidad estan involucradas caracteristicas como el sabor, la textura, la
apariencia, el tamafo; el factor del precio también presenta un porcentaje significativo
58%, el valor de la calidad es notorio entre los consumidores pero también son sensibles al
costo del producto; con relacion a las estrategias; los productores y comerciantes deben
considerar precios competitivos y garantizar altos estandares que aumenten la preferencia

del producto y la estrategia de adaptacion a diversos segmentos econdomicos.


https://forms.gle/qSAdG75DpC4QRmpD7

Figura 10

Resultado pregunta 11

11. ¢Considera que hay suficiente oferta de aguacate Hass en Tona?
138 respuestas

@® aSi
@ b.No
@ c. No estoyseguro

Nota: elaboracion propia. Tomado de https://forms.gle/qSAdG75DpC4QRmpD7

Estos resultados evidencian un desconocimiento general de los consumidores, asi
como una limitacion en la oferta de aguacate Hass en Tona; el 55.1% puede evidenciar que
la mayoria no tiene claridad sobre el tema; puede ser que los actuales productores o
comerciantes del producto no son visibles o que la disponibilidad del producto no sea

suficiente.

Figura 11
Resultado pregunta 12

12. ¢Cree que el aguacate Hass tiene un potencial de mercado en su comunidad?
138 respuestas

16.7% @ 2. Totalmente de acuerdo
_ @ b. De acuerdo
= @ c. Parcialmente de acuerdo
@ d. En desacuerdo
@ e. Totaimente en desacuerdo

Nota: elaboracion propia. Tomado de https://forms.gle/qSAdG75DpC4QRmpD7



https://forms.gle/qSAdG75DpC4QRmpD7
https://forms.gle/qSAdG75DpC4QRmpD7

Que el porcentaje del 41.3% determine que estan totalmente de acuerdo evidencia
un alto potencial de confianza, es un resultado significativo porque muestra una percepcion
positiva en el mercado este resultado también evidencia una viabilidad para este proyecto
destacando la oportunidad de posicion la produccion y comercializacion de aguacate Hass

como un producto estratégico en el desarrollo local del municipio de tona.

Figura 12

Resultado pregunta 13

13. ¢Estaria interesado en comprar aguacate Hass directamente de los productores locales?
138 respuestas

..

®b.No
c. Tal vez

Nota: elaboracion propia. Tomado de https://forms.gle/gSAdG75DpC4QRmpD7

Este porcentaje es muy representativo para el estudio, el 79.7% de los encuestados o
consumidores demuestran un interés claro en adquirir el aguacate directo del producto o el
agricultor; esto también permite evidenciar una oportunidad para establecer canales directos

de venta que beneficien al consumidor y al producto eliminando posibles intermediarios.

4.3 Resultados de la entrevista Aplicada a Productores
Se aplico el instrumento descrito para la recoleccion de la informacion, esta

entrevista se aplicd a productos de aguacate y otros productos agricolas de la region.


https://forms.gle/qSAdG75DpC4QRmpD7

La entrevista se realizo telefonicamente, se selecciond un muestreo a conveniencia y
se escogio a 12 representantes de las 30 familias que pertenecen a la asociacion de

aguacateros de Cointo.

El objetivo de la entrevista era analizar las condiciones productivas, los canales de
comercializacion, las caracteristicas del mercado y la dindmica de competencia y
colaboracion en la cadena de valor del aguacate Hass, con el propdsito de evaluar su

viabilidad para la comercializacion y distribucion en la region.

El analisis de los resultados estan en obtener el insumo que permita desarrollar un
estudio técnico del tamafio, localizacion e ingenieria del proyecto para una optima
ejecucion del proyecto; basados en la experiencia de los productores, comerciantes y

distribuidores existentes en la region.

4.4 Analisis de los Datos de la Entrevista

1. ;Como comercializa su aguacate Hass actualmente? ;Utiliza algun canal especifico?

La mayoria de las personas entrevistadas venden sus productos a través de terceros
o intermediarios locales, estos compran directamente en las fincas productoras y se
encargan de distribuirlos o venderlos al consumidor final, algunos realizan la venta directa
en mercados locales o clientes que llegan directo a su finca esta estrategia les ayuda a
reducir los costos de intermediacion, pero aun sigue siendo una dificultad acceder a

mercados mas amplios debido a problemas logisticos y de infraestructura.

2. ;(Qué factores considera que influyen en la decision de compra de los

consumidores?



Cuando se trata de tomar la decision de compra, los entrevistados coinciden en que
hay tres factores claves que determinan la eleccion: la calidad del aguacate, su precio
competitivo y la frescura del producto; también mencionaron que la presentacion y el tipo o
variedad del aguacate, estos factores pueden ser detalles que marquen una la diferencia

considerable para aquellos consumidores que buscan algo mas.

3. (Existen diferencias significativas en la demanda de aguacate Hass en comparacion

con otras variedades?

La mayoria de los productores y actores entrevistados opinan que el aguacate Hass
es el mas demandado, por el sabor, la textura cremosa y lo mas importante su resistencia en
el tiempo de consumo, estas son caracteristicas que le permiten posicionarse como el
favorito en el mercado nacional como en el internacional. Aunque también mencionan que
hay otras variedades que son bien aceptadas en los mercados, sobre todo porque tiene un

precio mas bajo.

4. ;Qué considera que son las principales ventajas de cultivar aguacate Hass en esta

region?

Los productores resaltan que las condiciones climaticas y el suelo fértil de la region
son buenos para cultivar aguacate Hass, en la experiencia con otros productos que son mas
exigentes en terreno han resultado buenas cosechas, obteniendo un producto de alta calidad.
Segun ellos el cultivo de aguacate ofrece una gran ventaja de rentabilidad, pero deben

logran superar los desafios que enfrentan en la etapa de comercializacion

5. (Cuales son los principales desafios que enfrenta en la produccion y

comercializacion de aguacate Hass?



Entre los principales desafios que enfrentan, mencionan las variaciones en los
precios del mercado y la competencia desleal que se refleja ente los intermediarios sobre
todo, otro desafio al que se enfrentan los pequefios productores es el acceso limitado a
tecnologias y recursos agricolas y la falta de infraestructura adecuada para el transporte y
almacenamiento del aguacate; las plagas y enfermedades son desafios constantes y el
acceso a fertilizantes de calidad genera costos altos que sobre pasan muchas veces los

presupuesto de produccion.

6. ;Cuales son las practicas agricolas que utiliza para cultivar aguacate Hass?

La mayoria de los entrevistados utilizan las técnicas tradicionales de cultivo, como
la siembra en surcos y el manejo manual de las plantas; algunos han implementado sistemas
de riego y fertilizacion logrando aumentar la productividad; otros reconocen la rotacioén de
cultivos y el manejo integrado de plagas ha sido una estrategia importante para asegurar

que el aguacate mantenga una buena calidad.

7. (Qué tipo de insumos considera que son esenciales para una buena produccion de

aguacate?

Algunos identifican varios insumos importantes para el cultivo, como fertilizantes
organicos € inorganicos, pesticidas para el control de plagas, herramientas agricolas y
sistemas de riego, la mayoria resalta la importancia de contar con semillas certificadas, ya

que esto les ayuda a asegurar una produccion regular y de alta calidad.

8. (Como evalia la competencia en el mercado del aguacate Hass en su region?

Ellos consideran que la competencia es bastante compleja e intensa, sobre todo los

productores de otras regiones, como los del departamento de Antioquia que cuentan con



mejor acceso a mercados y recursos tecnologicos, aun asi confian en la calidad del producto
local y que puede ser un factor clave para ser reconocidos, con la esperanza que se mejore

la forma en actualmente se comercializa.

9. (Esta dispuesto a colaborar con otros productores o instituciones para mejorar la

cadena de valor del aguacate? ;Por qué?

La mayoria de los entrevistados mostraron interés o disposicion para a colaborar
con otros productores o instituciones publicas o privadas que estén dispuestas a generar
beneficios mutuos, ellos creen que trabajar en alianza puede ser una estrategia positiva que
reduciria costos asi como también permitiria acceder a mercados mas amplios y mejoraria
la cadena de valor en su infraestructura; asociarse también podria facilitar el acceso a
recursos o créditos financieros y tecnoldgicos; esto si seria un impulso importante para el

desarrollo econdmico de la region. .

En el alcance del objetivo las entrevistas muestran que el aguacate Hass tiene un
gran potencial en el municipio de Tona, gracias a que las condiciones agroclimaticas son
favorables para su cultivo seglin la experiencia delos productores y que a nivel de pais hay
alta demanda en el mercado, pero también vienen enfrentandose a importantes desafios en
la infraestructura, la comercializacion, y el acceso a recursos financieros; es necesario
implementar estrategias de colaboracién y mejorar las practicas agricolas, asi como también
condiciones logisticas que fortalezcan la cadena de valor, logrando asi generar un impacto

positivo en los productores, consumidores y en la economia local.

Segun un articulo publicado en septiembre de 2024 en la pagina del Ministerio de

Agricultura, el martes 27 de agosto, la Junta de Aguacate de Colombia (CAB) anunci6 que



las exportaciones de aguacate Hass hacia Estados Unidos han alcanzado un nivel histdrico,
se han triplicado en comparacion al afio anterior, este aumento se debe a que el consumo de
la fruta en EEUU viene tomando un crecimiento elevado en la Gltima década, esto ha
permitido que Estados Unidos se convierta en el principal importador de aguacates a nivel
mundial. (Agricultura, 2024). Este anuncio es positivo en el marco de este estudio de
factibilidad, porque abre oportunidades a nuevos productores para que ingresen en el
mercado de exportacion; garantizando calidad y estrategias que generen competitividad
entre las regiones; aunque Tona no es un municipio productor de aguacate, si puede serlo,

sus condiciones agroclimdticas y la experiencia de pequeios productores asi lo confirman.

Preparacion para el Mercado:

Es importante implementar un sistema de trazabilidad donde se etiqueten y registren
las fechas de recoleccion, el lote y las condiciones del almacenamiento; es importante

también clasificar por tamano y calidad antes del proceso de comercializacion.

4.5 Descripcion del Proceso de Comercializacion

El proceso de comercializacion del aguacate Hass que se cultivo en un area de 2
hectareas inicia después de la recoleccion, clasificacion y almacenamiento del fruto,
después de cosechados, los aguacates se clasifican segiin su tamafio, calidad y estado para

cumplir con los estandares del mercado objetivo.

Luego los frutos deben ser empacados en cajas disefiadas para protegerlos durante el
transporte, teniendo en cuenta la utilizacion de materiales que preserven la frescura y se

minimicen dafios fisicos o el riesgo de perdidas considerables del producto.



Para la distribucion se deben organizar los canales que fueron identificados

previamente en el estudio de mercado como, por ejemplo:

Venta directa a consumidores locales directamente en la finca productora o en mercados

campesinos de la region.

Proveedores o intermediarios que distribuyan el producto a supermercados o plazas de la

region o fuera de ella.

Esta ultima puede ser una posibilidad que se puede explora; exportacion directa o a través

de cooperativas, asociaciones, instituciones que enlacen los mercados internacionales.

En las estrategias de comercializacion tenemos en cuenta la teoria de las cinco
fuerzas de Porter, porque aqui se deben incluir negociaciones para establecer precios
justos, actividades de promocion que destaquen los beneficios (calidad, sabor, frescura 'y
sostenibilidad) del aguacate Hass producido en Tona,; la fidelizaciéon de compradores es
importante asi como mantenerse en la vanguardia del mercado y las necesidades de los
consumidores, como la pirdmide de Maslow nos permite interpretar las necesidades pueden
generar oportunidades para el crecimiento de los productores y la satisfaccion de los
consumidores; es importante también el proceso de comercializacion la retroalimentacion
de los consumidores, proveedores y distribuidores para poder ajustar las estrategias del
proceso, poder mejorar la calidad del producto y garantizar su competitividad en el

mercado.



4.6 Estrategias de Comercializacion
La informacioén recolectada con los instrumentos aplicados en el estudio de
mercado, permiten establecer algunas estrategias en el proceso de comercializacion del

aguacate Hass:

Fortalecimiento de la venta directa a consumidores locales
Los resultados de la encuesta, evidenciaron que el 79.7% de los consumidores estan
interesado en comprar directamente a los productores, esto permite desarrollar una
estrategia efectiva para establecer mercados locales o puntos de venta en la region directos
del productor; esta iniciativa permite que se ofrezcan precios mas competitivos, eliminando

a los intermediarios.

Esto es importante porque crea una conexion y relacion de confianza mas directa
entre productores y consumidores, fortaleciendo economias solidarias y que el dinero de los
habitantes circule en la region aumentando la calidad de vida de todos, también se
construyen espacios donde los compradores puedan adquirir productos frescos directamente

del agricultor promoviendo un consumo mas consciente y sostenible.

Diferenciacion basada en calidad y frescura

Con relacion a estas caracteristicas el 70.3% de los encuestados, voto por la calidad
como factor decisivo en la eleccion de compra y el 41.3% por la frescura, con estos datos se
puede establecer una estrategia en donde se implemente un sistema de control de calidad
que pueda garantizar la entrega de productos frescos y en excelentes condiciones. Estos
atributos se pueden utilizar en las campafias de divulgacion y publicidad para diferenciar al

producto de la competencia.



Asociacion y cooperacion entre productores

Segun las entrevistas, algunos de los productores tienen la disposicion para
colaborar con otros productores, entidades u organismos del estado; una estrategia puede
ser fortalecer las asociaciones o cooperativas existentes o la creacion de nuevas que
fortalezcan la capacidad de negociacion, se puedan optimizar los costos de produccion y
comercializacion, y se facilite el acceso a mercados mas amplios, nacionales inclusive

internacionales.

Promocion y educacion del consumidor
Teniendo en cuenta que el 41.3% de los encuestados cree en el potencial del aguacate Hass
en su comunidad, se puede disefiar una estrategia con relacion a campanas de
sensibilizacion sobre los beneficios nutricionales y econdémicos del consumo del producto
local; asi como también del apoyo al productor y a los productos de la region; en la misma
finca se pueden realizar pequefios eventos donde participen los consumidores, talleres de

cocina, uso saludables del aguacate entre otros.

Estas estrategias que se proponen estan alineadas con el alcance del objetivo general

que es mejorar la competitividad del municipio de Tona.

4.7 Oferta
La oferta del aguacate Hass se enfoca como un producto tnico, que se selecciona
bajo estandares de calidad que aseguran su frescura, tamafio adecuado y buen estado para el

consumo.

Este producto se presenta a los consumidores como una opcion saludable y variable

e ideal para el consumo doméstico como para un sector gastrondmico superior, la



comercializacion se dirige hacia los mercados locales y regionales, con una estrategia
inicial de distribucion directa a consumidores, supermercados entre otros segmentos, siendo
un atributo de promocién diferenciador que el origen del producto sea Tona, Santander con

esto se hace un apoyo a los productores locales.

La finalidad de la oferta es buscar, satisfacer la demanda creciente que pueda existir
en los mercados regionales, con ello se promueve el consumo de un producto premium,

saludable y especial para diferentes preparaciones culinarias.

4.8 Marketing Mix

El marketing mix permite desarrollar una estrategia integral que integre todos los
elementos para el impulsar el producto en el mercado, cuando combinamos el producto,
precio, plaza y promocion podemos lograr ofrecer una mejor propuesta al consumidor en

este caso, de manera coherente y competitiva.

Con esto identificamos las necesidades, el ajuste del producto a las expectativas del
consumidor, se pueden definir precios accesibles que no dejan de ser rentables, asi como la
adecuada seleccion de canales de distribucion y la implementacion de campafias de con
informacion clara y precisa del producto, resaltando sus atributos el marketing mix

fortalece las estrategias y mejora el impacto en el mercado objetivo.

Producto:

En el proceso de clasificacion del Aguacate Hass se puede ofrecer en diferentes
categorias de calidad. (baja, media, alta); puede presentarse la posibilidad; presentaciones

especificas para clientes o consumidores como las ventas al por mayor y minorista;

Precio:



Establecer precios diferenciados, es una ventaja si se ofrecen directamente al
consumidor final; ofrecer descuentos para incentivar la compra en grandes cantidades; con
la informacion que se recolecto en la encuesta se puede considerar la disposicion a pagar

que se identifico.

Plaza (Distribucion):

Canales locales: Ventas en mercados campesinos, tiendas de barrio y ferias

agropecuarias en Tona y Santander.

Venta directa: algunos consumidores interesados en la compra directamente en la

finca que quieran apoyar a productores locales.

Alianzas estratégicas: con distribuidores o intermediarios para que la venta sea mas

rapida y el riesgo de pérdida sea menor.

Promocion:

Campaiias educativas: se pueden resaltar los beneficios del aguacate Hass y su origen en

Tona; para incentivar la compra a los productores locales.

Publicidad en redes sociales: se pueden utilizar para focalizar consumidores interesados

en productos saludables y sostenibles.

Eventos locales: Participacion en ferias agricolas y eventos gastrondémicos, mercados

campesinos, stand en plazas o parques.

Si enfocamos la estrategia en la venta directa y en alianzas locales, esto puede

responder a las preferencias de los consumidores y la posible cercania con el productor;



otra la estrategia es la de precios y promocion para poder fortalecer el posicionamiento del

aguacate Hass como un producto de calidad y diferenciador en el municipio.

CAPITULOV

Estudio Técnico e Ingenieria del proyecto

En el alcance del objetivo 2 desarrollar un estudio técnico del tamatio, localizaciéon e
ingenieria del proyecto para una 6ptima ejecucion del proyecto, se establece todos los pasos

que se deben tener en cuenta en para esta ejecucion.

5.1 Descripcion del Proceso de Produccion

Este estudio técnico ayuda a identificar las capacidades y recursos necesarios, asi
como la ubicacion para asegurar la eficiencia logistica y disefiar procesos agricolas y
comerciales que se ajusten a las caracteristicas locales, estas caracteristicas, posicion y
disefio no solo garantiza la viabilidad técnica del proyecto, sino que también reduce los
gastos y potencia la competitividad del municipio de Tona como productor de aguacate

Hass.

5.1.1 Tamaiio del sistema de produccion

En proceso de investigacion y segun la ley 590 de 2000 y la ley 905 del codigo del
comercio el sistema de produccion que se estableceria seria una microempresa que debe

contar con las siguientes caracteristicas:

Planta de personal no superior a los diez (10) trabajadores.

Activos totales por valor inferior a quinientos uno (501) salarios minimos

mensuales legales vigentes.



Adicionalmente se registra ante cdmara de comercio como una Sociedad por
Acciones Simplificadas (SAS), estas son un tipo de sociedad que fue creado para facilitar la
constitucion y operacion de empresas, especialmente para emprendedores, pequefias y

medianas empresas. (Funcion Publica , 2022).

5.1.2 Microlocalizacion

Tona esta situado en el Nororiente de la cuenca, ubicado en el norte del rio Lebrija,
en Soto, Santander; de acuerdo a las coordenadas 7° - 15' de latitud norte y 73° - 03' de

longitud oeste.

La cabecera municipal se encuentra a una distancia de 37 Km de Bucaramanga.
limita al norte con Charta y Vetas, y al sur con Santa Barbara, Piedecuesta y Floridablanca
al occidente con Bucaramanga al oriente con el departamento de Norte de Santander; ocupa
una superficie de 33.937 hectareas, estd ubicada en un rango de altitudes que va desde los
1.100 hasta los 3.700 metros, las temperaturas medias en m.s.n.m. oscilan entre 6°C y 22°C,

con lluvias también presentes.

5.1.3 Flujograma

En un estudio de factibilidad y en el establecimiento del estudio técnico es
importante porque permite visualizar de manera clara y ordenada cada una de las etapas y
procesos involucrados en la operacion; facilita la comprension de las actividades, se

pueden identificar los cuellos de botella y optimiza los recursos y los tiempos

Una funcion importante es asegurar que cada paso del proyecto se ejecute
correctamente y que aporte a la toma de decisiones y la planificacion del sistema de

produccion y comercializacion del aguacate Hass.



En la figura 13 se puede identificar cada proceso y etapa hasta que el producto llega

al consumidor final.

Figura 13

Flujograma de la operacion
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Nota. Elaboracion propia.

5.1.4 capacidad Instalada

La capacidad instalada en este estudio técnico esta enfocada en el potencial de
produccion de aguacate Hass; el terreno donde se cultivard estd ubicado en la vereda de
Pitones, seran dos hectareas de terreno cultivable, para determinarla esta capacidad se debe
considerar una densidad de siembra estandar de 400 arboles por hectarea, quiere decir que

serian en total de 800 arboles en las dos hectareas disponibles.



Figura 14

Ubicacion Vereda Pitones
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Nota. Tomado de (Google Maps, 2023)

Cuando un arbol de aguacate Hass alcanza su madurez ( 3 a 4 afios después de plantado);
en condiciones ideales, se puede producir entre 3 y 4 toneladas de aguacates por hectérea al
aflo; este escenario ideal depende de varios factores, las técnicas agricolas que se utilizan,
el manejo de plagas y enfermedades y las condiciones climaticas y del suelo; en el estudio
técnico se espera que en la capacidad de produccion de un cultivo de dos hectéreas, se

pueda obtener entre 7 y 8 toneladas de aguacates al afio.

Magquinaria y Equipo:



para el cultivo de dos hectareas de aguacate Hass se requiere herramientas y
maquinarias que facilite los procesos como la preparacion del terreno, el manejo del cultivo

y la cosecha, la fertilizacion, el riego entre otros.

Equipo Agricola para preparar el terreno: se necesita un tractor agricola que permita
las labores de arado, nivelen el suelo}, un arado y rastra, para remover la tierra y prepararla

para siembra.

Herramientas para la siembra: cavadoras de hoyos pueden ser manuales o de motor,
esto facilita la plantacion de los arboles jovenes a una profundidad adecuada, también es
necesario las cuerdas para medir los espacios entre los arboles; generalmente se tiene una

distancia de 7x7 metros entre cada uno.

Equipos para el mantenimiento del cultivo: en esta etapa se necesitaran
herramientas de poda, sistemas de riego, pulverizadores o bolsa de fumigacion y los

tanques de mezcla para el proceso de fertilizacion.

Equipos para la cosecha: recurso humano, varas telescopicas o recolectores que
faciliten el alcance de los frutos altos sin perjudicar su calidad; canastas recolectoras para
almacenar la cosecha sin dafiados ni golpeados; zonas de almacenamiento seguras, camas

de secado donde se clasifican y preparan los aguacates para su posterior distribucion.

Materia Prima:

La materia prima necesaria para el cultivo de dos hectareas de aguacate Hass debe
incluir insumos necesarios para garantizar el adecuado desarrollo desde la siembra hasta la
cosecha y la optimizacion del rendimiento; se debe adquirir plantulas certificadas o

arboles jovenes de aguacate Hass, seleccionadas por su calidad genética y resistencia a



enfermedades; los arboles jovenes acelera el tiempo de la produccion porque puede reducir
costos, en cualquiera de los dos casos o elecciones lo mas importante es asegurar un
crecimiento saludable, asi como también se debe contar con fertilizantes, tanto organicos
como quimicos, que se ajusten a las necesidades nutricionales del suelo, también se
necesitan fungicidas y pesticidas que permiten prevenir y controlar plagas y enfermedades

comunes en el cultivo.

Otros insumos necesarios son las estacas y alambres, que ayudaran a facilitar la
formacidn inicial de los arboles y proteger la estructura durante las primeras etapas de
crecimiento; para la etapa de riego se debe tener un flujo constante de agua, lo ideal es por
goteo, se debe garantizar un suministro eficiente y sostenible del agua durante todas las

fases del cultivo.

Figura 15

Arbol Joven de aguacate



Nota. Tomada de un cultivo de la finca el prado — Tona Santander
Mano de Obra:

Para realizar el cultivo de dos hectareas de aguacate Hass es necesario establecer la

mano de obra segun las etapas del proceso.
Preparacion del Terreno:
- 2 operarios de maquinaria agricola (tractor, arados, otras herramientas).

- 2 jornaleros para trabajos manuales (limpieza del terreno, eliminacion de malezas,

marcacion de areas).

Siembra y mantenimiento del cultivo.



- 2 jornaleros para realizar los hoyos, donde se planta las plantulas o arboles
jovenes y los soportes de crecimiento, también la instalacion de los sistemas de
riego, las podas periddicas y manejo de ramas y control fitosanitario (aplicacion
de fertilizantes, fungicidas, pesticidas).

Cosecha:

En esta epata sera necesario 5 jornaleros u operarios para la recoleccion de los
frutos con varas telescopicas, asi como para la clasificacion de los aguacates y el
almacenamiento.

Supervision y administracion:

Es necesario en todo el proceso que se coordinen actividades de monitoreo del
cultivo donde se asegure el cumplimiento de las précticas agricolas
recomendadas, para esta funcidn se establece un supervisor técnico.

También se debe registrar actividades y organizar la comercializacion y

gestionar los insumos, que ejerza la labor de administrador.

En conclusion, se requiere un equipo de 8 a 12 personas desde la fase inicial
como la preparacion del terreno hasta la etapa final de comercializacion; se tiene

claro que en algunas etapas intermedias el personal necesario se puede reducir.

5.1.5 Preparacion del suelo

Esta es la primera fase, es una etapa un poco critica porque se asegura las
condiciones del terreno para el desarrollo saludable de las plantas y para garantizar un

Optimo proceso se tiene en cuenta las siguientes actividades técnicas:



Limpieza del terreno: se deben eliminar las malezas, arado del terreno para eliminar
restos de cultivos anteriores, piedras entre otros elementos que puedan impedir el

crecimiento de raices de las plantas de aguacate.

Analisis del suelo: es importante realizar un analisis del suelo para poder evaluar la
fertilidad, acidez el contenido de materia organica para determinar los nutrientes que son
necesarios para los cultivos; este analisis permite que se realicen las correcciones necesarias

para enriquecer el terreno, aplicacion de elementos o compuestos que mejoren el suelo.

Marcacion y apertura de hoyos: se determinan las distancias de plantacion para

garantizar los espacios entre arboles; estos pueden ser de 5x5 metros o 7x7 metros.

Si se utilizan plantulas o arboles jovenes se deben realizar hoyos de 60x60x60 para

darle un buen desarrollo de las raices, con distancia entre ellos de 5 metros.

Sistemas de riego: se debe implementar un sistema de riego por goteo para que el

suministro sea eficiente desde la etapa inicial.

El tiempo estimado para la preparacion del terreno en la fase inicial es de 7 a 10
dias, este tiempo varia dependiendo de las condiciones del terreno y climaticas, asi como

recursos disponibles.

En la figura 15 podemos apreciar parte de las dos hectareas de las que se disponen

para el cultivo de aguacate Hass.

Figura 16



Terreno Fértil

Nota. Tomadas del terreno ubicado en la vereda Pitones.

5.1.6 Riego y Fertilizacion

Los sistemas de riego son métodos técnicos que estan disenados para mantener el
flujo de agua constante y de manera controlada a las plantas y con esto se asegura el
optimo desarrollo y productividad; en este estudio se presentan unos ejemplos de sistema
de riego que pueden ser adecuados para un cultivo de dos hectarea definiendo las

condiciones especificas.

Un sistema que suministra agua directamente a las raices de las plantas mediante
una red de tuberias y emisores (goteros). Este método permite una distribucién uniforme y

controlada del agua.

Riego por goteo:



El riego por goteo es uno de los sistemas mas eficaces en la actualidad; es un
método provee un suministro de agua constante y regular, ayudando a mantener la humedad
en la zona de las raices; el agua que se suministra a través de los goteros permite crea un
area humeda en el suelo, que se conoce como “bulbo himedo”, esto se puede comparar con
forma de una cebolla, alcanzando un diametro maximo a una profundidad de

aproximadamente 30 cm. Algunas de las ventajas de este sistema son (Intagri, 2022):

Automatizacion del sistema. Es un método que requiere muy poca mano de obra,
en todas las etapas de la operacion en fase de fertilizacion y cultivo; el riego por goteo tiene
como funcion enfocarse en las areas especificas que necesitan agua, para evitar o prevenir
el crecimiento de malezas. Ademas, asi como también se reduce el contacto directo del

agua con las hojas, tallos y frutos, esto ayuda a minimizar las enfermedades.

Adaptabilidad. Este sistema puede instalarse en diferentes tipos de terrenos y se
puede utilizar con aguas de diversas calidades y en diferentes suelos con limitaciones o
condiciones particulares, con este sistema permite que se realicen otras actividades

agricolas, como cosechar o aplicar tratamientos..

Alta eficiencia. El uso eficiente y moderado de la cantidad de agua necesaria para
el cultivo logra una distribucion uniforme del riego, siendo un sistema de bajo caudal
permite mantener un nivel adecuado de humedad en la zona de las raices y esto permite el

desarrollo equilibrado del cultivo.

En relacion con este estudio se puede realizar un ejemplo practico: cultivar dos
hectareas con aguacate Hass, en donde se distribuyen 400 arboles se deben instalar

mangueras de polietileno con goteros a 50 cm de distancia con esto se suministra 2 litros de



agua por hora por cada planta; con este sistema se reduce el consumo de agua en un 30%

comparado con métodos tradicionales manuales de riego.

Otro sistema de riego favorable es el riego por microaspersion:

Es un sistema que utiliza pequefios dispositivos para rociar agua sobre los cultivos
en forma de finas gotas; este método es utilizado generalmente para cultivos en
invernaderos y terrenos irregulares, porque permite una distribuciéon mas uniforme del agua
logrando que se minimice el desperdicio y se asegure que cada arbol reciba la cantidad
necesaria y adecuada, la microaspersion utiliza gotas més pequefias o que las gotas de
lluvia permitiendo que se evaporen menos haciendo un uso eficiente del agua. (Miinsterio

de Agricultura - Mexico , 2021).

5.1.7 Recoleccion y Almacenaje

En esta etapa se debe realizar una planificacion de la recoleccion del cultivo de
aguacate Hass cultivado en dos hectareas, lo importante es que el proceso sea eficiente y
que el producto final sea de alta calidad; se debe tener en cuenta el momento adecuado
para cosechar, organizar la logistica, transporte y el almacenamiento, cada una de las

etapas debe planificarse para aprovechar al méximo los recursos.

En la etapa de recoleccion se deben usar herramientas adecuadas y capacitar bien a
los trabajadores para evitar dafos en los aguacates y asi mantener la calidad y la frescura,
es importante establecer un cronograma para poder conservar en buenas condiciones el
producto y que llegue al consumidor final como se proyecta permitiendo que el producto
sea mas competitivo asi como también a que se fomenten las practicas agricolas sostenibles

y rentables para en los agricultores de la region. ((ICA), 2009).



Determinacion del Periodo de Cosecha:

Madurez del Fruto:

La cosecha de aguacates Hass debe recogerse cuando el contenido de la materia
seca esté entre el 21% y el 24%, porque es aqui cuando se garantiza la maduracion

adecuada.

En climas o condiciones adecuadas como las que presta el municipio de Tona,
Departamento de Santander, las cosechas pueden variar, pero generalmente y segun la

¢época de siembra, (dependiendo del ciclo de produccidn), se realiza entre abril y agosto.

Estimacion del Volumen de Cosecha:

Se basa en un rendimiento promedio de 3 a 4 toneladas por hectérea al afio, con la
proyeccion de 400 arboles sembrados, se espera una produccion aproximada de 7 a 8
toneladas en 2 hectareas. Con estos datos se pueden presupuestar los recursos necesarios

para la recoleccion, la mano de obra, y la logistica.

Asignacion de Mano de Obra:

Numero de Trabajadores:

Se requieren entre 4 y 6 operarios que cumplan funciones de recoleccion
capacitados para trabajar durante 2 a 4 semanas, dependiendo del estado de la cosecha y de

la extension de las parcelas cultivadas.

Capacitacion:



Los trabajadores que participan en la recoleccion deben recibir formacion en el
manejo adecuado del fruto para evitar dafos fisicos, o riesgo de perdidas en las etapas de

recoleccion almacenaje y distribucion.

Logistica de Transporte y Almacenamiento:

Transporte:

Se deben utilizar vehiculos con capacidad suficiente para mover las cargas de cajas

recolectoras de aguacates hacia el area de almacenamiento o donde se vaya a distribuir.

Almacenamiento:

Se debe tener un area establecida con temperatura y humedad controladas para mantener la
calidad de los frutos recolectados; esto debe prepararse previamente a iniciar la etapa de

recoleccion.

CAPITULO VI

Estructura Organizacional y legal del sistema produccion

En el alcance del objetivo 3 del proyecto se establece la estructura organizacional y

estructura legal del sistema de produccion.

6.1 Estructura Organizacional
En el desarrollo y alcance de los objetivos establecidos se realiza un estudio y
exploracion documental que pueda garantizar el correcto funcionamiento del sistema de

produccién y comercializacion de aguacate Hass en el municipio de Tona, Departamento de



Santander, para ello se propone una estructura organizacional simple y eficiente, que se

adapte a las caracteristicas de un pequeiio productor.

Una organizacion vertical es adecuada porque presenta una estructura que permite
una clara jerarquia y definicion de roles, lo que facilita la toma de decisiones y la asignacion
de responsabilidades, se establece por niveles jerarquicos; las decisiones se centran en los
niveles superiores permitiendo una direccion estratégica clara lo que es importante para
coordinar las actividades agricolas y comerciales y asi asegurar que las metas del proyecto

se alineen con los objetivos generales planeados.

Nivel Gerencial:

Gerente General: serd el responsable de la direccion estratégica y la toma de

decisiones relacionadas con la produccion, comercializacion, inversion y financiamiento.

Funciones principales:

Representacion legal del sistema de produccion.

Supervision del cumplimiento de objetivos.

Gestion de las relaciones publicas y privadas con aliados, clientes, proveedores.

Nivel Operativo:

Coordinador de Produccion: Sera el encargado de la supervision técnica de los

cultivos, manejo fitosanitario y cumplimiento adecuado de las practicas agricolas.

Al inicio del proceso este cargo no se establece por los costos que genera; se
establece en la estructura organizacional para definir los roles; las responsables

estaran desarrolladas en la primera etapa por el gerente general.



Responsabilidades:

Planificar a través de cronogramas las actividades agricolas como riego,

fertilizacion y cosecha.

Implementar programas que se necesiten en los procesos de siembra y cultivo y

cosecha en el manejo integrado de plagas.

Coordinador de Comercializacion: Serd el responsable de establecer la estrategia
de ventas y distribucion, identificando oportunidades de mercado; al inicio o
apertura del sistema de produccion, por costos, no se establecera el rol, pero debe
haber un responsable de asumir las funciones, el gerente o encargado de la

produccion puede hacerlo.

Responsabilidades:

Establecer relaciones comerciales con intermediarios, comerciantes y consumidores

directos o finales.

Nivel de Campo:

Trabajadores del proceso de produccion: Personal que ejerce las funciones y las
actividades practicas, como preparacion del suelo, siembra, mantenimiento y

cosecha.

Trabajadores de logistica y transporte: Personal que se encarga del manejo y
traslado de los productos desde las fincas hasta los puntos de venta o

almacenamiento.

Asesores Externos:



Dentro del proceso es necesario tener profesionales que presten el servicio en la
parte contable y tributaria cuando se requiera, asi como también especialistas en

agroindustria, finanzas y temas legales que apoyen en la optimizacién del sistema.

Figura 17 Organigrama

Nota. Elaboracion propia.

6.2 Estructura Legal

En el proceso de formalizacion del sistema de produccion y para garantizar su
viabilidad juridica, se establece una estructura legal adecuada a las necesidades del

proyecto:

Constitucion de una SAS (Sociedad por Acciones Simplificada):

Es un tipo de sociedad que permite a una o varias personas crear una empresa de manera

mas agil y con menos requisitos y con responsabilidad limitada al capital aportado, esta
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COORDINADOR DE COORDINADOR
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OPERARIO 1 OPERARIO 2 OPERARIO 4 OPERARIO 5
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sociedad se caracteriza por su flexibilidad en la estructura organizativa y en la gestion de



sus recursos, permite la personalizacion de las normas internas a través de acuerdos

privados.

Los requisitos legales para la conformacion son:

Inscripcion en la Camara de Comercio.

Obtencion del NIT (Numero de Identificacion Tributaria).

Elaboracion de estatutos claros que incluyan la distribucion de acciones y

beneficios.

Normatividad:

Se debe también en la formalizacion realizar un registro de Predios y Actividades
Agricolas: Inscripcion en el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) para certificar las
buenas practicas agricolas (BPA); registrarse en la Secretaria de Desarrollo Agropecuario

del municipio de Tona, en la alcaldia municipal.

Con respecto a la normatividad ambiental se deben obtener los permisos para el uso de los
recursos hidricos se debe hacer la gestion en la Corporacion Autdbnoma Regional de
Santander, también el cumplimiento de las normas sobre manejo de residuos solidos y

quimicos.

Contratos y Politicas:

Para la contratacion de los empleados se deben formalizar sus derechos laborales a través
de contratos donde se definan las funciones, horarios, remuneraciones que estén amparados

por la ley.



También se debe tener en cuentas las politicas publicas y reformas tributarias que actien en
los procesos de comercio al detal o al mayor para asegurar precios, acuerdos o intercambios
justos alineados a las leyes colombianas, esto con respecto a los distribuidores,

comerciantes y proveedores.

Se organiza el ordenamiento juridico a través de la piramide de Kelsen:

Tabla 1
Estructura legal

Estructura legal

Constitucién Politica de Colombia

En la constitucion Politica se establecen los derechos fundamentales y las bases del
desarrollo econdmico, social y ambiental de Colombia; para este sistema de produccion
garantiza derechos como el acceso al trabajo, la proteccion del medio ambiente y la

libertad de asociacion; es la base de toda estructura organizacional.

Leyes Nacionales

Caodigo de Comercio: esta ley regula la creacion y funcionamiento de las Sociedades por
Acciones Simplificadas (S.A.S.), que es la que se establece para este proyecto.

Ley 1258 de 2008: En esta ley es especifica para las S.A.S., en ella se definen los aspectos
como la responsabilidad limitada y las disposiciones internas.

Ley 811 de 2003: Esta ley permite o promueve la asociacion de pequefios productores

para fortalecer la competitividad en las regiones.

Reglamentos y Normativas Especificas




Resoluciones del ICA (Instituto Colombiano Agropecuario): El instituto establecen los
requisitos fitosanitarios para el cultivo de aguacate Hass, a través de guias especificas
donde recomienda lo que se debe usar y es permitido en Colombia.

Normas INVIMA: Esta norma garantizan la calidad y seguridad del producto destinado a
la comercializacion, dandole confianza a los consumidores.

Reformas Tributarias - DIAN: aqui se establecen las disposiciones fiscales aplicables,
como el impuesto de renta o las exenciones para actividades agricolas; es importante en la

planeacion estratégica del sistema de produccidn tener en cuenta estas normas.

Ordenanzas Departamentales y Municipales

Planes de Desarrollo Departamental y Municipal: en Tona para el afio 2024 aln no esta
establecido, para el estudio se investigo el plan que rigié la administracion anterior, este
plan de desarrollo define lineamientos locales para apoyar proyectos agricolas y promover
la economia rural en el Municipio de Tona.

Acuerdos municipales: a través de las secretarias de desarrollo agropecuario se pueden
participar en proyectos que pueden tener normas que regulan el uso del suelo y actividades

productivas en la region.

Estatutos Internos de la Organizacion

Reglamento Interno de la S.A.S.: Se debe establecer un reglamento interno donde se
especifiquen las funciones de los drganos administrativos, las normas de contratacion del
personal necesario, entre otros acuerdos que hagan parte del buen y adecuado desarrollo de

las actividades del sistema de produccion.



Manual de Buenas Practicas Agricolas: Por el uso de insumos agricolas y el impacto
ambiental se debe definir las practicas agricolas sostenibles y los estandares de calidad en
la produccion, es importante en los procesos estos manuales.

Tener en cuenta el cumplimiento de las normas legales vigentes garantiza una ejecucion

solida y organizada.

Nota. Elaboracién propia.

CAPITULO VII

Evaluacion economica-financiera del proyecto

En el alcance del objetivo 4 del proyecto, determinar la evaluacion econdomica-
financiera mediante el uso de indicadores financieros para la toma de decisiones; para
poder dar desarrollo y transparencia al proceso de la evaluacion financiera se utilizdo como
herramienta el simulador financiero del Fondo Emprender a través del SENA. Esta
herramienta permite realizar las proyecciones a 5 anos y establecer la viabilidad de

cualquier proyecto.

7.1 Inversion y Financiacion
Para iniciar la operacion del sistema de produccion y comercializacion de aguacate
Hass en el municipio de Tona, Departamento de Santander, se requiere una inversion inicial

y el estudio de una posible financiacion para iniciar el proceso.

El sistema de produccién se constituye con 3 socios que haran una inversion inicial
de dinero y equipos necesarios para la puesta en marcha de la operacion; también se plantea
la estrategia de apalancamiento financiero a través de un crédito bancario por un valor de

$30.000.000 para cubrir gastos, costos en los primeros meses si es necesario.



En la tabla 1 se describe los equipos y el dinero que los socios aportaron para dar

inicio al proceso.

Tabla 2
Inversion Inicial

Inversion Inicial

Concepto Cantidad Valoracion monetaria
Terreno 1 $ 30,000,000
Maquinaria y equipo 3 $ 11,000,000
Equipo de transporte 1 $ 22,000,000
Dinero $ 50,000,000
Total $ 113,000,000

Nota. Elaboracién propia.

En el caso de financiamiento se escoge una entidad bancaria que presenta

caracteristicas viables y beneficios para el proceso.

En la tabla 2 de amortizacién se muestra los primeros 12 meses del crédito de
$30,000,000 , presenta una tasa efectiva anual del 15%, se amortizado en un plazo de 5
afios a traves de pagos mensuales; la cuota mensual fija es de $698,948.38, y por cada

periodo se desglosan los intereses y la amortizacion del capital.

Tabla 3

Tabla de Amortizacion del Crédito

Tabla de Amortizacion Crédito

Periodo  Cuota Mensual Interés Amortizacion Saldo Final
1 $ 698,948.38 $351,447.51 $ 347,500.88 $29,652,499.12
2 $ 698,948.38 $ 347,376.56 $351,571.82 $29,300,927.31
3 $ 698,948.38 $ 343,257.93 $ 355,690.45 $ 28,945,236.85
4 $ 698,948.38 $339,091.04 $ 359,857.34 $ 28,585,379.51
5 $ 698,948.38 $ 334,875.35 $ 364,073.04 $28,221,306.48
6 $ 698,948.38 $330,610.26 $ 368,338.12 $ 27,852,968.36



7 $698,948.38 $326,295.21 $372,653.17 $ 27,480,315.18
8 $ 698,948.38 $321,929.61 $ 377,018.77 $ 27,103,296.41
9 $ 698,948.38 $317,512.87 $ 381,435.52 $ 26,721,860.89
10 $ 698,948.38 $313,044.38 $ 385,904.00 $ 26,335,956.89
11 $ 698,948.38 $ 308,523.55 $390,424.84 $ 25,945,532.06
12 $ 698,948.38 $ 303,949.75 $ 394,998.63 $ 25,550,533.43

Nota. Elaboracion Propia.

Cuota Mensual: Esta se presenta fija durante todo el periodo de amortizacion.

Intereses: Se calculan sobre el saldo pendiente y disminuyen con el tiempo.

Amortizacion: La parte del capital aumenta progresivamente en cada periodo.

7.2 Gastos y Costos de la Operacion

Dentro del proceso es importante tener un control sobre los costos y gastos de
puesta en marcha y operacion en el sistema de produccion de aguacate Hass, al hacerlo se

garantizar la viabilidad y sostenibilidad del proyecto.

Se deben incluir insumos, mano de obra, mantenimiento, transporte y gastos
administrativos, esto permite determinar el precio de venta adecuado, controlar el
presupuesto que se proponga y evaluar la rentabilidad del negocio, controlar
adecuadamente los recursos dispuestos en la inversion ayuda a optimizar recursos, asi
como a reducir desperdicios; estos aspectos financieros son importantes en la toma de
decisiones estratégicas, facilitan las correcciones, modificaciones o ajustes en el proceso
productivo para mejorar la competitividad y asi se asegura el éxito del proyecto en el

mercado.



Para tener un estimado y calcular los costos de la operacion es necesario tener claro
que se cantidades se piensa producir; sabiendo que el terreno donde se va a cultivar tiene
dos hectareas de dimension se realizan las siguientes estimaciones de siembra, cultivo y

cosecha:

La densidad de siembra que se estimo fue 400 arboles por hectarea, quiere decir que
en total en las dos hectareas se sembraran 800 arboles, en condiciones 6ptimas un arbol
puede producir entre 3 y 4 toneladas por hectarea al afo, quiere decir que producen las dos

hectareas sembradas 7 toneladas del fruto en promedio.

El peso promedio de un aguacate es de 200 a 300 gramos por unidad, se calcula el

nimero aproximado de unidades en las 7 toneladas o sea en 800kg:

Se pasa el peso de la unidad a kilogramo, suponiendo que una unidad de aguacate

pesa 250 grs. 250gr = 0.25kg

Abhora se divide el peso total por el peso promediado

7000kg

—————— =28.000 unidades
0.25kg/und

Entonces decimos que la produccion de aguacate Hass en las dos hectareas de
terreno seran de 28.000 unidades; este dato estimando serd con el que se podra realizar las

estimaciones de los costos y las proyecciones.

En la tabla 3 y segun el estudio técnico se establece las actividades y los costos que
se estiman para el inicio de la operacidn; se establecen tiempos y valores segun las

actividades y los trabajadores que se necesitan para la labor.



Tabla 4

Actividades y costos

Actividades principales y costos estimados

Cantidad de
Actividad dias/hombre al Costo por dia Costo total anual
afo
Preparacion del suelo 10 dias $ 50,000.00 $ 500,000.00
Siembra de arboles 5 dias $ 50,000.00 $ 250,000.00
Mantenimiento y fertilizacion 60 dias $ 50,000.00 $ 3,000,000.00
Poda y Control fitosanitario 40 dias $ 50,000.00 $ 2,000,000.00
Riego 30 dias $ 50,000.00 $ 1,500,000.00
Cosecha 40 dias $ 50,000.00 $ 2,000,000.00
Total $ 9,250,000.00

Nota. Elaboracién propia.

En relacion con los gastos administrativos se realiza un estimado, teniendo en cuenta que

estos gastos los genera el proceso de comercializacion.

En la tabla se discriminan los conceptos y los gastos que se deben asumir por aio para

tenerlos en cuenta en la proyeccion de ventas

Tabla 5
Gastos Administrativos

Gastos Administrativos

Concepto Descripcion Costo Estimado Anual

Pago a personal
sueldos administrativos administrativo (contabilidad,
gestion).
Servicios publicos Luz, agua y otros
Servicios profesionales para

Reparacion de maquinaria
Mantenimientos de equipos agricola y vehiculos

6,000,000.00

1,000,000.00

3,000,000.00

Total

$
$
Asesorias profesionales cumplimiento legal. $ 2,000,000.00
$
$

12,000,000.00




Nota. Elaboracién propia.

7.3 Proyeccion de Costos y Gastos
La proyeccién de costos y gastos es importante en el sistema de produccion de
aguacate Hass, porque permite anticipar los recursos financieros necesarios para llevar la

operacion que incluye el cultivo, la cosecha, el procesamiento y la comercializacion.

Esta proyeccion permite el control del presupuesto, asi como también identificar
areas donde se pueden optimizar recursos o reducir gastos, otra ventaja de la proyeccion es

permite calcular el punto de equilibrio y evaluar la rentabilidad del proyecto;

Cuando se proyectan de manera adecuada los gastos y los costos se puede garantizar

la sostenibilidad del sistema de produccion y la planificacion financiera a largo plazo.



Tabla 6

Proyeccion costos y gastos

Proyeccién de Costos y Gastos

Costos Unitarios Materia

Prima Afo 1 afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Costo Materia Prima Aguacate $/
Hass unid. 1,925 2,118 2,329 2,562 2,818
Costos Unitarios Mano de
Obra
Costo Mano de Obra Aguacate $/
Hass unid. 1,700 1,870 2,057 2,263 2,489
Costos Variables Unitarios
$/
Materia Prima (Costo Promedio) unid. 1,925.0 2,117.5 2,329.3 2,562.2 2,818.4
$/
Mano de Obra (Costo Promedio) unid. 1,700.0 1,870.0 2,057.0 2,262.7 2,489.0
$/
Materia Prima 'y M.O. unid. 3,625.0 3,987.5 4,386.3 4,824.9 5,307.4
Costos Produccion
Inventariables
Materia Prima $ 53,900,000 65,219,000 78,914,990 95,487,138 115,539,437
Mano de Obra $ 47,600,000 57,596,000 69,691,160 84,326,304 102,034,827
Materia Prima y M.O. $ 101,500,000 122,815,000 148,606,150 179,813,442 217,574,264
Depreciacion $ 5,500,000 5,500,000 5,500,000 5,500,000 5,500,000
Total $ 107,000,000 128,315,000 154,106,150 185,313,442 223,074,264
Margen Bruto $ 30.52% 31.14% 31.65% 32.07% 32.42%
Gastos Operacionales
Gastos de Ventas $ 10,000,000 11,500,000 13,225,000 15,208,750 17,490,063
Gastos Administracion $ 12,000,000 13,200,000 14,520,000 15,972,000 17,569,200
Total Gastos $ 22,000,000 24,700,000 27,745,000 31,180,750 35,059,263

Nota: elaboracion propia.

7.4 Proyeccion de ventas

La proyeccion de ventas es importante realizarla para el sistema de produccion de

aguacate Hass, porque alli es donde se estimar los ingresos esperados y se puede evaluar la

viabilidad econdmica del proyecto.



Esta proyeccion puede facilitar la planificacion de la toma de decisiones estratégicas,
los recursos necesarios y el control de inventarios también ayuda a ajustar la produccion

seglin la demanda del mercado; otra ventaja es que mantiene disponible el flujo de efectivo.

Tabla 7
Proyeccion ario 1

Proyeccion de Ventas Primer Aiio

ventas

Ropa deportiva primer aiio precio neto x UND precio de venta  ingreso anual por ventas
(UND)

Aguacate Hass 28000 S 3,625 S 5500 $ 154,000,000

Nota: elaboracion propia.
A través de esta estimacion se puede realizar la proyeccion de ventas a 5 afos, asi se
puede garantizar la rentabilidad y justificar futuras inversiones; podemos también identificar

oportunidades de crecimiento y mejorar estrategias de comercializacion.

En la tabla 7 vemos como seria el comportamiento del producto con respecto a las
ventas teniendo en cuenta en las unidades de produccion y en el precio de venta el aumento

del 10% por afio.

Tabla 8
Proyeccion a 5 arios

Proyecciones de ventas

Concepto Ao UND precio por UND Ingreso
alio2 30.800 $ 6,050 $ 186,340,000

afo3 33880 $ 6,655 $ 225,471,400

Aguacate Hass 604 37068 8 7,321 $ 272,820,394
alo5 40995 $ 8,053 $ 330,114,287

Nota. Elaboracion propia



Segun la tabla de proyeccion se puede ver el aumento positivo de las ventas y los

ingresos con relacion a los costos y gastos proyectados en la tabla 5.

7.5 Balance General
El balance general es la herramienta contable y financiera que ofrece una vision
clara y detallada de la situacion financiera del sistema de produccion en un momento

especifico.

El permite conocer los activos, pasivos y el patrimonio y facilita la evaluacion del
estado econdmico y la capacidad para cumplir con obligaciones financieras; también ayuda
a tomar decisiones, se puede presentar para atraer nuevos inversionistas y medir el

crecimiento del proyecto.

Para este estudio se presenta un balance bien elaborado que garantizar la
transparencia financiera, la confianza de los socios y lo mas importante asegura la

estabilidad del negocio.

En la Tabla 8 se identifican todos los conceptos que intervienen en la produccion y

comercializacion de aguacate Hass en el municipio de Tona.



Tabla 9

Balance General

Balance General

Afio 0 Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Aflo 5

Activo

Efectivo 27,000,000 52,678,329 77,318,913 108,391,948 147,393,939 196,153,315
Total, Activo Corriente: 27,000,000 52,678,329 77,318,913 108,391,948 147,393,939 196,153,315
Terrenos 30,000,000 30,000,000 30,000,000 30,000,000 30,000,000 30,000,000
Maquinaria y Equipo de Operacion 11,000,000 11,000,000 11,000,000 11,000,000 11,000,000 11,000,000
Depreciacion Acumulada -1,100,000 -2,200,000 -3,300,000 -4,400,000 -5,500,000
Maquinaria y Equipo de Operacion 11,000,000 9,900,000 8,800,000 7,700,000 6,600,000 5,500,000
Equipo de Transporte 22,000,000 22,000,000 22,000,000 22,000,000 22,000,000 22,000,000
Depreciacion Acumulada -4,400,000 -8,800,000 -13,200,000 -17,600,000 -22,000,000
Equipo de Transporte 22,000,000 17,600,000 13,200,000 8,800,000 4,400,000 0
Total, Activos Fijos: 63,000,000 57,500,000 52,000,000 46,500,000 41,000,000 35,500,000
ACTIVO 90,000,000 110,178,329 129,318,913 154,891,948 188,393,939 231,653,315
Pasivo
Impuestos X Pagar 0 6,658,849 9,406,099 12,803,531 16,996,495 22,161,968
Obligaciones Financieras 30,000,000 30,000,000 30,000,000 30,000,000 30,000,000 30,000,000
PASIVO 30,000,000 36,658,849 39,406,099 42,803,531 46,996,495 52,161,968
Patrimonio
Capital Social 60,000,000 60,000,000 60,000,000 60,000,000 60,000,000 60,000,000
Reserva Legal Acumulada 0 0 1,351,948 3,261,671 5,861,176 9,311,979
Utilidades Retenidas 0 0 9,463,636 22,831,698 41,028,231 65,183,856
Utilidades del Ejercicio 0 13,519,480 19,097,230 25,995,048 34,508,036 44,995,511
PATRIMONIO 60,000,000 73,519,480 89,912,815 112,088,417 141,397,443 179,491,347
PASIVO + PATRIMONIO 90,000,000 110,178,329 129,318,913 154,891,948 188,393,939 231,653,315

Nota. Se elaboro a través del simulador financiero del Fondo emprender — SENA.



7.6 Flujo de Caja proyectado a 5 afios

El flujo de caja permite la gestion eficiente de la entrada y salida de dinero en el

sistema de produccion, ayuda a anticipar necesidades de liquidez, también garantizar el

pago oportuno de gastos operativos y permite evitar problemas de solvencia; gracias a €l se

puede planificar inversiones, evaluar la rentabilidad del negocio y lo mas importante tomar

decisiones sobre financiamiento.

En este proyecto el flujo de caja permite identificar la viabilidad de las estrategias

de produccion y comercializacion que se implementan y que pueden fortalecerse en anos

futuros segun las proyecciones que se ven reflejadas en la tabla 9.

Tabla 10
Flujo de Caja - proyeccion a 5 arios

Flujo de caja proyeccion a 5 afios

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Flujo de Caja Operativo
Utilidad Operacional 25,000,000 33,325,000 43,620,250 56,326,203 71,979,150
Depreciaciones 5,500,000 5,500,000 5,500,000 5,500,000 5,500,000
Impuestos 0 -6,658,849 -9,406,099 -12,803,531 -16,996,495
Neto Flujo de Caja Operativo 30,500,000 32,166,151 39,714,151 49,022,671 60,482,655
Inversion en Terrenos 30,000,000 0 0 0 0 0
Inversién en Maquinaria y Equipo 11,000,000 0 0 0 0 0
Inversién en Equipo de Transporte 22,000,000 0 0 0 0 0
Inversion Activos Fijos 63,000,000 0 0 0 0 0
Neto Flujo de Caja Inversion 63,000,000 0 0 0 0 0
Flujo de Caja Financiamiento
Desembolsos Pasivo Largo Plazo 30,000,000 0 0 0 0 0
Intereses Pagados -4,821,671 -4,821,671 -4,821,671 -4,821,671 -4,821,671
Dividendos Pagados 0 -2,703,896 -3,819,446 -5,199,010 -6,901,607
Capital 60,000,000 0 0 0 0 0
Neto Flujo de Caja Financiamiento 90,000,000 -4,821,671 -7,525,567 -8,641,117 -10,020,681 -11,723,278



Neto Periodo 27,000,000 25,678,329 24,640,584 31,073,034 39,001,991 48,759,376
Saldo anterior 27,000,000 52,678,329 77,318,913 108,391,948 147,393,939
Saldo siguiente 27,000,000 52,678,329 77,318,913 108,391,948 147,393,939 196,153,315

Nota: elaboracion propia.

En la tabla 9 se pueden evidenciar los aumentos significativos de los saldos a afios
siguientes que es lo que permite realizar una mejor planeacion estratégica y financiera que

garantice la permanencia en el mercado del producto.

7.7 Evaluacion Financiera

La evaluacion financiera permitié en este estudio determinar si el proyecto es
econdmicamente viable, esto implico analizar la inversion inicial requerida, los costos
operativos fijos y los posibles ingresos esperados, los nimeros muestran que el proyecto
genera suficientes ingresos para cubrir los gastos y obtener beneficios, demostrando que es

una inversion adecuada.

En la tabla 10 se identifican las variaciones macroecondmicas que se tuvieron en
cuenta y que afectan los procesos de produccion y comercializacion de productos en
Colombia como son la variacion del PIB, la devaluacion entre otras; los porcentajes estan
ajustados a julio de 2024 segun el ultimo informe de la superintendencia Financiera de

Colombia (Colombia, 2024).



Tabla 11

Evaluacion Financiera

Ao 0 Afno 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Ao 5
Supuestos Macroeconémicos
Variaciéon Anual IPC 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00%
Devaluacioén 6.00% 6.00% 6.00% 6.00% 6.00%
Variacién PIB 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00%
DTF ATA 4.63% 4.63% 4.63% 4.63% 4.63%
Supuestos Operativos
Variacion precios N.A. 10.0% 10.0% 10.0% 10.0%
Variacion Cantidades vendidas N.A. 10.0% 10.0% 10.0% 10.0%
Variacion costos de produccion N.A. 19.9% 20.1% 20.3% 20.4%
Variacion Gastos N.A. 10.0% 10.0% 10.0% 10.0%
Administrativos
Indicadores Financieros
Proyectados
Liquidez - Razdn Corriente 7.91 8.22 8.47 8.67 8.85
Prueba Acida 8 8 8 9 9
Ebitda / Gastos Financieros 632.6% 805.2% 1018.7% 1282.3% 1606.9%
Ebitda / Servicio de Deuda 632.6% 805.2% 1018.7% 1282.3% 1606.9%
Rentabilidad Operacional 16.2% 17.9% 19.3% 20.6% 21.8%
Rentabilidad Neta 8.8% 10.2% 11.5% 12.6% 13.6%
Rentabilidad Patrimonio 18.4% 21.2% 23.2% 24.4% 25.1%
Rentabilidad del Activo 12.3% 14.8% 16.8% 18.3% 19.4%
Flujo de Caja y Rentabilidad
Flujo de Operacion 30,500,000 32,166,151 39,714,151 49,022,671 60,482,655
Flujo de Inversion -90,000,000 0 0 0 0 0
Flujo de Financiacion 90,000,000 -4,821,671 -7,525,567 -8,641,117 -10,020,681 -11,723,278
Flujo de caja para evaluacion ~ -90,000,000 30,500,000 32,166,151 39,714,151 49,022,671 60,482,655
Tasa de descuento Utilizada 15% 15% 15% 15% 15%
Factor 1.00 1.15 1.32 1.52 1.75 2.01
Flujo de caja descontado -90,000,000 26,521,739 24,322,232 26,112,699 28,028,871 30,070,569

Nota: elaboracion propia.

En esta evaluacion del proyecto, la liquidez- razén corriente se considerada muy

importante porque permite identificar la capacidad del proyecto para gestionar sus flujos de

efectivo y cumplir con sus obligaciones financieras a corto plazo.



Que esta Razon Corriente sea confiable, indica una posicion financiera solida es un

indicador de la viabilidad a corto plazo del proyecto.

7.8 VAN Y TIR
Este proyecto utilizado para evaluar la rentabilidad; La TIR que representa la tasa
de rendimiento esperada del proyecto, y el VAN que representa el valor presente de los

flujos de efectivo futuros del proyecto descontados a una tasa de descuento adecuada.

A un futuro probable estos datos pueden permitir a los inversionistas y gerentes
poder comparar el rendimiento del proyecto con otras oportunidades de inversion y

determinar si es financieramente viable.

En la tabla 11 podemos identificar la viabilidad del proyecto y el tiempo que se

estima para recuperar la inversion.

La TIR presenta un porcentaje del 32,04%, es positivo porque es menor a la tasa de
rendimiento requerida por los inversores iniciales y la tasa de oportunidad del capital

invertido es lo que se esperaba obtener para asumir cierto nivel de riesgo.



Tabla 12
Analisis de TIR y VAN

Anélisis de recuperacion TIR 'y VAN

Criterios de Decisién

Tasa minima de rendimiento a la que aspira el

0,
emprendedor 15%
TIR (Tasa Interna de Retorno) 32.04%
VAN (Valor actual neto) 45,056,110
PRI (Periodo de recuperacion de la inversion) 2.12
Duracion de la etapa improductiva del negocio (fase
. 2 6 mes
de implementacion). En meses
Periodo en el cual se plantea la primera expansion del
. ) 12 mes
negocio (Indique el mes)
Periodo en el cual se plantea la segunda expansion del 24 mes

negocio (Indique el mes)

Nota: elaboracion propia.

Los expertos recomiendan que para un proyecto de viabilidad la TIR sea del 35%
que equivale al impuesto de la utilidad que se debe pagar ante la DIAN ; procurando con
ello que sea recuperable el valor pagado en el impuesto; los datos que presenta la tabla 11,
nos permiten confirmar que el proyecto es VIABLE y se estima que en el plazo sefalado se

recupera la inversion.



CAPITULO VIII

8.1 Conclusiones
Con respecto al estudio de mercado se presentan las siguientes conclusiones de los

resultados obtenidos:

La encuesta realizada a diferentes consumidores permitio establecer algunas
estrategias que pueden favorecen la produccion y comercializacion de aguacate Hass en el
municipio de Tona Departamento de Santander, segun los resultados obtenidos se puede
concluir lo siguiente: Los porcentajes de la pregunta 11, permitieron evidenciar la
importancia de invertir en estrategias para aumentar la produccion local como por ejemplo

fomentar alianzas entre productores; para enfocarse en el fortalecimiento de la Oferta.

Por otro lado, cuando los consumidores locales tienen una percepcion positiva sobre
los productos de la region abren espacios y oportunidades para fortalecer el mercado local y
respalda la viabilidad de un proyecto como este estudio, que establece estrategias que

promueven la calidad, la competitividad y el acceso al aguacate Hass en la region.

Ademas, implementar canales de venta directa permite aprovechar el interés del
consumidor y se disefian estrategias de comercializacion que permitan compras directas a
través por ejemplo de venta en finca productora y mercados campesinos. Para poder por
ejemplo atraer al 18.8% que contesto que “talvez” una estrategia podria ser resaltar los

beneficios de la compra directa, precios justo y apoyo al desarrollo econdomico local.

Con el estudio técnico se evidencio que cultivar y cosechar aguacate Hass en dos
hectéreas en el municipio de Tona es viable, se consideraron aspectos como la preparacion

del suelo, el uso de sistemas de riego adecuados y la planificacién de la recoleccion; con



esta informacion se identificaron los recursos necesarios en maquinaria, insumos y mano
de obra; todo esto demuestra la importancia de realizar el estudio técnico y la ingenieria de

del proyecto para poder asegurar la buena ejecucion de los procesos.

Igualmente, el estudio técnico demostré que el cultivo de aguacate Hass en dos
hectareas en Tona es viable, considerando factores como la preparacion del suelo, el uso de
sistemas de riego adecuados y la planificacion de la recoleccion. Se identificaron los
recursos necesarios en términos de maquinaria, insumos y mano de obra, asegurando una
produccion eficiente y sostenible. Ademas, la estructura organizacional propuesta y la
eleccion de una ubicacion estratégica permiten optimizar las operaciones y maximizar el

rendimiento del proyecto.

Por otra parte, la estructura organizacional y legal que se propone para el sistema de
produccion y comercializacion de aguacate Hass en el municipio de Tona es importante
para garantizar el cumplimiento normativo y el orden interno; asi se alcanza la eficiencia
operativa. Por ejemplo, la seleccion de una Sociedad por Acciones Simplificada (SAS)
permite la flexibilidad y adaptabilidad de las necesidades del proyecto, fomentan la
formalizacion de las actividades y facilitar el acceso a beneficios legales y financieros
incentiva a otros productores para iniciar esta formalizacion que dentro de la experiencia
empresarial es fundamental; esto ayuda a optimizar el proceso productivo, fortalecer la
competitividad del sector en la region y cumplir con el marco legal vigente promoviendo el

desarrollo econdomico local.

Finalmente, la evaluacion econémica y financiera se demostro que el proyecto es
rentable, realizar esta evaluacion a través de indicadores como el flujo de caja, la

proyeccion de ventas y el andlisis de costos y gastos, garantiza la transparencia y la



seguridad que requiere el proyecto; con relacion a la rentabilidad proyectada esta justificd
la inversion inicial, y el andlisis de crédito demuestra que el financiamiento es manejable
dentro de los plazos establecidos; todo el proceso tiene la capacidad de garantizar la
sostenibilidad econémica del sistema de produccion y comercializacion, mejorando la

competitividad de la region.
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