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Introduccioén

La comercializacion es la etapa del proceso productivo en la que pequefios y
medianos productores, presentan mayores dificultades a la hora de vender sus productos, en
este sentido, la principal brecha esta dada por el desconocimiento de algunos aspectos tales
como: el producto, las técnicas de comercializacion, los costos de produccién y, por ende, del
precio de venta, asi mismo, como de los canales de comercializacion (José, 2022). Esta
cuestion, relacionada con la comercializacion del café surge de la necesidad de los pequefios
caficultores en cuanto a maximizar sus beneficios en un mercado donde el precio del café ha
experimentado un notable incremento en los ultimos meses. Sin embargo, los productores
locales enfrentan la dificultad de acceder a precios justos debido a la intermediacion informal
gue no siempre garantiza la calidad del producto ni una compensacion adecuada para los

agricultores.

Diversos métodos de investigacion han explorado cémo es el Impacto de la
intermediacion comercial en los ingresos de los pequefios caficultores en el departamento del
Huila, se usan principalmente métodos cuantitativos y cualitativos. Vargas Lépez (2018), por
ejemplo, aplic6 encuestas a 53 caficultores de Pitalito, asociados a la cooperativa
CADEFIHUILA, para conocer su produccion y calidad de café. Con esos datos, cre6 una
cartilla educativa para mejorar su comercializacion. Finalmente, lzquierdo-Mayorga et al.
(2024) analizaron datos de productores de café en Huila y Tolima mediante regresion logistica
multinomial. Su objetivo fue entender qué factores, como ingresos o acceso a internet, afectan

la inclusion financiera de los caficultores.

Al identificar las principales causas del por qué no se ha formalizado y estandarizado
el proceso de compra y venta de café verde y seco en el departamento Huila, se pretende
eliminar la inconsistencia de precios y la falta de transparencia en las transacciones,
asegurando que los productores reciban un pago justo por su trabajo y que el café de alta

calidad llegue a los consumidores con estandares adecuados.



1. Planteamiento del Problema

La intermediacion comercial ha sido objeto de analisis en diversos estudios
académicos que buscan comprender su influencia en la rentabilidad y sostenibilidad de los
pequerios caficultores, especialmente en regiones con estructuras productivas tradicionales
como el Departamento del Huila, En la literatura consultada, se evidencia una preocupacion
constante por el desequilibrio en la cadena de valor del café, en donde los intermediarios
capturan una proporcion significativa de las ganancias, reduciendo la participacion del
productor en el precio final de mercado (Méndez & Rojas, 2020). Investigaciones como la de
Restrepo y Gonzalez (2021), sostienen que los caficultores en zonas rurales enfrentan
limitaciones en el acceso a mercados formales, situacién que los obliga a vender su
produccion a precios bajos a intermediarios, lo cual afecta su estabilidad econémica. De igual
forma, Rodriguez y Paez (2022) en un andlisis comparativo de la cadena cafetera en el sur
del pais, identificaron que la falta de asociaciones sélidas entre productores y la ausencia de
canales de comercializacién directa incrementan la dependencia de intermediarios,

generando una asimetria en las condiciones de negociacion.

Guzman y Beltran (2019), muestra como los margenes de ganancia de los
intermediarios son significativamente mayores que los de los productores, quienes asumen
la mayoria de los riesgos del cultivo. Asimismo, un informe de la Organizacion Internacional
del Café (2020) destaca que, en Colombia, a pesar de los avances en la formalizacién de la
cadena, persisten practicas de intermediacion informal que afectan la transparencia del

mercado y perpettan la desigualdad en los ingresos

En el contexto del departamento del Huila, se ha observado que los pequefios
caficultores, especialmente en municipios de categorias 5 y 6, enfrentan una dependencia
estructural hacia los intermediarios para comercializar su café. Esta situacion se ve agravada
por la falta de acceso a informacién sobre precios de mercado, no se estandariza precio de
acuerdo con calidad y evaluacién del producto, ademas se evidencian debilidades en la
asociatividad campesina y carencia de infraestructura para el almacenamiento y
transformacion del grano. En varias zonas rurales, los caficultores deben vender su
produccion apenas cosechada, sin posibilidades de procesarla o almacenarla
estratégicamente, lo cual los expone a aceptar precios impuestos por los intermediarios, sin
capacidad real de negociacion. Este patrdn repetitivo ha generado un circulo de ingresos
bajos y escasa inversion en tecnologia o procesos de valor agregado, lo que limita el
desarrollo productivo sostenible y profundiza las brechas de inequidad en el sector rural.

Ademas, se percibe una desarticulacion entre las politicas publicas de apoyo al pequefio



productor y la realidad comercial que enfrentan en su cotidianidad, situacién que requiere un
andlisis detallado para proponer alternativas viables que fortalezcan la autonomia comercial
del caficultor huilense.

1.1 La pregunta de Investigacion.

¢,Cudl es el principal impacto de la intermediacion comercial en los ingresos de los
caficultores en el departamento del Huila?

1.2 Los objetivos de investigaciéon
1.2.1 Objetivo General

Establecer el principal impacto de la intermediacién comercial en los ingresos de los

pequeiios caficultores en el departamento del Huila.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Analizar posibles causas de venta de café verde y seco a intermediarios informales
por parte de pequefios caficultores en el departamento del Huila.

¢ |dentificar el actual nivel de satisfaccion en cuanto al proceso de venta de café verde
y seco por parte de los pequefios caficultores en el departamento del Huila.

¢ Identificar los niveles de formalizacion de manera general el proceso de compra y

venta de café verde y seco en el departamento del Huila.



2. Justificacion del proyecto

La demanda de la comercializacion de café en el departamento del Huila es robusta y
esta respaldada por factores como la calidad del producto, la infraestructura, el apoyo
gubernamental y las oportunidades de mercado tanto a nivel nacional como internacional. La
estrategia de centralizar las actividades de compra y venta en el Huila, junto con la
implementacion de practicas agricolas sostenibles, asegura un comercio mas eficiente y
justo, beneficiando a todos los actores involucrados. El mercado de café verde y seco esta
en constante crecimiento, impulsado por la demanda de productos de alta calidad tanto a

nivel nacional como internacional.

La investigacion del impacto de la intermediacion comercial en los ingresos de los
caficultores en el departamento del Huila no solo ofrece beneficios econémicos significativos
para los caficultores, sino que también contribuye al desarrollo social y econémico del Huila.
Fomentar practicas agricolas sostenibles y proporcionar a los caficultores locales acceso a
mercados mas amplios y estandarizados eleva sus ingresos y fortalece la reputacion del café

del Huila como uno de los mejores del pais.

Al identificar las causas principales de venta de café verde y seco a intermediarios
informales por parte de los caficultores, se concientizara al productor de café con respecto a
exigir a los compradores informales, que los mismos actualicen sus formas de compra con
sistemas estandarizados e innovadores, ademas, al identificar el problema principal del
proceso de comercializacion de café verde y seco el productor y/o campesino buscara la
mejor opcion de venta directa de su producto directamente al comprador formal, esto
generara una mayor rentabilidad al caficultor, debido que su producto se pagara a un precio
justo, teniendo en cuenta la calidad de su producto y esta valoracién de calidad se realizara
mediante procesos estandarizados de manera clara y transparente y de facil comprensiéon
para el caficultor, por ende, al obtener mas recursos el productor de café invierte mas en su
cultivo, en insumos y demas, obteniendo mejor calidad de grano de café y dado el caso mayor
productividad y produccion, esto es beneficioso para el mercado del café tanto nacional como
internacional, ademas, trayendo consigo un crecimiento social y econémico para la region
gue se beneficiara con un mayor crecimiento adquisitivo para las familias caficultoras quienes

mejoraran su calidad de vida.

Desde el punto de vista practico, esta investigacion proporciona un marco
comprensivo para que los comercializadores de café, tanto compradores y vendedores

entiendan la importancia formalizar en general el proceso de comercializacion de café en el



departamento del Huila. Los hallazgos del estudio pueden servir como guia para la
comercializacién de café a nivel regional y nacional. Ademas, al identificar los beneficios de
realizar la formalizacion de los procesos de comercializacion del café y al comprender las
barreras especificas que enfrentan los caficultores y compradores al momento de efectuar
estos procesos de comercializacion de venta y compra de café, la investigacion puede ayudar
a crear estrategias mas efectivas de compra y venta de dicho producto y apropiarlas a la
realidad local y nacional. Esto incluye la creacion de planes de capacitacion especificos para
los caficultores y compradores intermediarios de café.
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3. Marco de Referencia

3.1 Marco de Antecedentes

La investigacion presenta algunos estudios importantes de resaltar tales como el
trabajo desarrollado por Vargas, Elena y Castillo, Ricardo (2017) Andlisis del impacto de la
intermediacion comercial en la calidad de vida de los pequefios caficultores en el Huila su
objetivo es analizar cémo la intermediacién comercial incide en los ingresos y la calidad de
vida de los pequefios caficultores del Huila, considerando tanto aspectos econémicos como
sociales y productivos, a través de una metodologia mixta, que incluyé encuestas a 75
productores, entrevistas en profundidad y el andlisis de datos secundarios, se evidencié que
la intervencion de intermediarios reduce de manera significativa los ingresos netos de los
caficultores. Esta situacion limita su capacidad para cubrir necesidades basicas, invertir en
sus fincas y mejorar la calidad del café, afectando directamente su bienestar y estabilidad
economica. Se concluy6é que la intermediacién vincula condiciones de desigualdad que
obstaculizan el desarrollo de los productores. Unas de las recomendaciones se plantea
fortalecer la asociatividad, fomentar la comercializacion directa y ofrecer capacitacion en
gestion y negociacion, ademas de impulsar politicas publicas orientadas a reducir la
dependencia de los intermediarios. El estudio reconoce como limitacién la diversidad de
condiciones socioeconOmicas entre los encuestados y el uso sobresaliente de

discernimientos, lo que puede introducir cierto grado de subijetividad.

Gbmez, Andrés (2018). Intermediacién y su impacto en los ingresos de pequefios
productores de café en Pitalito, Huila. Su estudio tuvo como finalidad analizar el impacto de
la intermediacion comercial en los ingresos de los pequefios productores de café del
municipio de Pitalito, Huila, mediante un enfoque cuantitativo, se aplicaron encuestas a 45
caficultores, complementadas con entrevistas abiertas, lo que permitié comparar los ingresos
obtenidos por ventas con intermediarios frente a aquellos logrados mediante comercializacion
directa. Los resultados evidenciaron que los intermediarios retienen en promedio hasta un
25% del valor final del café, reduciendo de manera significativa los ingresos netos de los
productores, especialmente de aquellos con menor acceso a canales de venta directa. Se
concluyd que esta dependencia afecta negativamente la rentabilidad, limita la inversién en
mejoras productivas y debilita la sostenibilidad del sector caficultor en la regién. Entre las
recomendaciones, se destaca el fortalecimiento de organizaciones de productores, la
capacitacion en temas comerciales y la implementacion de politicas publicas orientadas a

regular la intermediacion y garantizar mayor transparencia en las transacciones. No obstante,
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se advierte que los resultados estan limitados al contexto de Pitalito y no necesariamente

reflejan la situacion de otros municipios del departamento.

De acuerdo con Martinez, Juan en 2019, Impacto de la intermediacién comercial en
la rentabilidad de los pequefios caficultores en el Huila”. El objetivo principal fue analizar como
la participacion de intermediarios afecta los ingresos de los productores de café en esta
region. Para ello, se aplicaron encuestas a 60 caficultores seleccionados aleatoriamente, se
compararon precios entre ventas directas y a intermediarios, y se realizaron entrevistas a
distintos actores del sector, donde los resultados evidenciaron que los pequefios productores
pierden en promedio un 20% de sus ingresos por causa de la intermediacion, debido a
margenes y comisiones impuestas. Ademas, se identificaron limitaciones como el bajo acceso
a mercados mas rentables, escasa informacién, y poca capacidad de negociacion por parte
de los productores. El estudio resalta que la intermediacion representa una barrera para el
desarrollo del sector cafetero en el Huila, al limitar la rentabilidad y la posibilidad de mejorar
los procesos productivos. Por ello, se recomienda fortalecer las cooperativas, promover la
venta directa y brindar formacién en comercializacion. También se sugiere que el Estado
intervenga con Politicas publicas que regulen estas practicas comerciales, ademas; entre las
limitaciones del estudio se destacan el tamafio de la muestra, la falta de datos histéricos y la
exclusion de factores externos como el clima o las fluctuaciones en los precios internacionales

del café.

Segun Ramirez, Diego y Gdmez, Susana (2019). La influencia de la intermediacion
comercial en la distribucion de ingresos entre pequefos caficultores del Huila. Este estudio
examind como la intermediacion comercial incide en la distribuciébn de ingresos entre
pequefios productores de café en el Huila, con énfasis en los efectos sobre la equidad
econdmica y el acceso a beneficios dentro de la cadena de valor. Con un enfoque mixto, que
combind encuestas a 70 caficultores y entrevistas a intermediarios y representantes de
asociaciones, se evaluaron las diferencias entre los precios recibidos por los productores y
los precios finales del mercado. Los resultados mostraron que los intermediarios llegan a
retener hasta un 30% del valor final del café, concentrando una parte significativa de las
ganancias y generando una distribucién desigual de los ingresos. Esta situacion limita el
acceso de los pequefios productores a oportunidades comerciales mas rentables y refuerza
su dependencia econémica. Se concluy6 que la intermediacion no solo reduce la rentabilidad
individual, sino que contribuye activamente a la desigualdad dentro del sector. Se recomienda
implementar politicas que regulen la intermediacion, fortalezcan la organizacion de los
caficultores y promuevan el acceso a canales de comercializacion directa. Entre las

limitaciones del estudio se destaca la falta de datos precisos de algunos intermediarios y la
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restriccion geografica del analisis, ademas de no haber considerado en profundidad factores
externos como la volatilidad del precio internacional del café.

Martinez, Alejandro y Cardenas, Lorena (2019). Efectos de la intermediacion
comercial en la sostenibilidad econémica de los pequefios caficultores en el Huila. Su objetivo
fue analizar el impacto de la intermediacion comercial en la sostenibilidad econémica de los
pequefios caficultores del Huila, con énfasis en la estabilidad de ingresos, la capacidad de
afrontar riesgos y la posibilidad de planificar a largo plazo. Se aplicaron encuestas a 80
productores en distintos municipios del departamento y se realizaron entrevistas
semiestructuradas a intermediarios y lideres comunitarios. Ademas, se recurrié al analisis
documental de datos econdmicos y reportes sectoriales. Los resultados evidenciaron que la
intermediacion genera una alta volatilidad en los ingresos, impuesta por precios inestables y
generalmente bajos, lo que afecta negativamente la capacidad de ahorro, inversiéon y
desarrollo econémico sostenido. Asimismo, se identific6 que la dependencia de
intermediarios expone a los productores a riesgos de exclusion comercial y explotacion. Se
concluye que la intermediacion comercial representa un obstaculo para la sostenibilidad
econdmica del pequefio caficultor, al limitar su estabilidad financiera y restringir su capacidad
de crecimiento. El estudio recomienda fortalecer la organizaciéon gremial, fomentar la
comercializacion directa, capacitar en gestion financiera y facilitar el acceso a instrumentos
financieros y politicas publicas que regulen la intermediaciéon. Entre las limitaciones se
destacan la restriccion geogréfica de la muestra, la escasa colaboracién de intermediarios y
la ausencia de un analisis profundo sobre factores externos como los precios internacionales

del café.

Méndez, Laura y Rojas, Felipe (2020). Intermediacion comercial y su incidencia en la
rentabilidad y sostenibilidad de los pequefios caficultores en el Huila. El presente estudio
analizé el impacto de la intermediacibn comercial en la rentabilidad y sostenibilidad
econdmica de los pequefios caficultores del departamento del Huila a través de un enfoque
mixto, se aplicaron encuestas a 65 productores y se realizaron entrevistas a actores clave de
la cadena comercial, incluyendo intermediarios, compradores y representantes de
cooperativas. El analisis considerd variables como precios de venta, costos, margenes de
ganancia y percepciones sobre la intermediacion. Los resultados mostraron que los
caficultores que dependen de intermediarios sufren una disminucién promedio del 20 % en
sus ingresos netos, lo cual limita su capacidad de inversion y afecta la continuidad y mejora
de su actividad productiva. En diferencia, los productores con acceso a canales de venta
directa evidenciaron mayores niveles de rentabilidad y estabilidad econémica. Se concluye
gue la intermediacion comercial incide negativamente en el desempefio econdmico de los

pequefios caficultores, al restringir su autonomia y viabilidad a largo plazo. El estudio
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recomienda fortalecer la organizacion gremial, fomentar la capacitacion en gestion comercial
y negociacion, e impulsar politicas publicas que promuevan la transparencia y mejores
condiciones en la cadena de valor del café. Las principales limitaciones del estudio incluyen
una cobertura geogréafica restringida, la parcialidad de la informacién obtenida de los
intermediarios y la falta de analisis sobre variables externas como las fluctuaciones del

mercado Internacional del café.

Sanchez, Natalia y Herrera, Juan (2021). Impacto de la intermediacién comercial en
la capacidad de inversion de pequefios caficultores en el Huila. Este estudio analizé el efecto
de la intermediacion comercial en la capacidad de inversion de los pequefios caficultores del
Huila, enfocandose en como la reduccién de ingresos limita la posibilidad de reinversion en
cultivos, tecnologia y mejora de la calidad del café. A través de un enfoque cuantitativo, se
aplicaron encuestas a 60 caficultores de distintas zonas del departamento, complementadas
con entrevistas a lideres de asociaciones e intermediarios. Los resultados mostraron que la
intermediacion reduce en promedio un 20% los recursos disponibles para inversion,
afectando directamente la productividad y la calidad del producto final. Los productores con
menor acceso a mercados directos presentan mayores desventajas competitivas. El estudio
concluye que esta dinamica representa una barrera significativa para el desarrollo sostenible
del sector cafetero y perpetta la vulnerabilidad econémica de los pequefios productores. Se
recomienda promover canales de comercializacion directa, fortalecer las organizaciones de
productores, implementar programas de formaciéon en gestidon financiera y comercial, y
facilitar el acceso a créditos y tecnologias agricolas. Entre las limitaciones del estudio se
encuentran la muestra reducida, la falta de analisis de variaciones estacionales y la escasa

participacién de intermediarios en la entrega de informacion clave.

Finalmente, Fernandez, Maria y Lépez, Daniel (2022). La intermediacién comercial y
su efecto en la rentabilidad de pequefios caficultores del Huila este estudio analizé c6mo la
intermediacion comercial influye en la rentabilidad de pequefios caficultores ubicados en
distintos municipios del Huila. A través de un estudio de caso, se encuestaron 50 productores
y se realizaron entrevistas a intermediarios y compradores, permitiendo contrastar los precios
ofrecidos por intermediarios con los del mercado formal y las ventas directas. Los resultados
indicaron que la intermediacién reduce en promedio un 18% los ingresos netos de los
productores, afectando directamente su rentabilidad y limitando su acceso a mercados mas
lucrativos como el de exportacién o café especializado. Ademas, se evidencié una baja
capacidad de negociacién por parte de los caficultores, producto de la escasa informacién y
de la falta de canales de venta alternativos. El estudio concluye que la intermediacion
representa una barrera estructural que perjudica la sostenibilidad econémica de los pequefios

productores. Como recomendaciones, se sugiere fortalecer la organizacion colectiva
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mediante asociaciones o cooperativas, implementar programas de formacion en gestion
comercial y facilitar el acceso a tecnologias de comercializacion directa. Las limitaciones del
estudio incluyen el enfoque geogréfico reducido, la falta de analisis de factores externos como
el clima o las politicas globales, y la limitada participacién de algunos intermediarios en el

proceso investigativo.

3.2 Marco Tedrico

3.2.1 Intermediacién comercial

La intermediacion comercial se define como el conjunto de actividades realizadas por
agentes que, sin ser productores ni consumidores finales, participan en la cadena de
comercializacién facilitando el paso del producto desde el origen hasta el mercado (Porter,
1985). En el contexto agricola, especialmente en cultivos como el café, esta figura ha sido
objeto de criticas debido a su impacto sobre el precio final que recibe el productor. De acuerdo
con la teoria de la cadena de valor, los intermediarios pueden desempefiar un rol clave en la
agregacion, transporte y colocacién del producto, pero cuando esta participacion se vuelve
excesiva 0 poco regulada, tiende a desequilibrar la equidad en la distribucién del ingreso
(Kaplinsky & Morris, 2002).

Diversos estudios sobre el café en Colombia han demostrado que la intermediacion
afecta negativamente los margenes de ganancia de los pequefios productores. Segun Ledn
y Ferndndez (2018), los caficultores que dependen de uno o varios intermediarios obtienen
precios por debajo del valor de referencia del mercado internacional, debido a practicas como
la fijaciébn unilateral de precios o el pago por calidad sin criterios estandarizados. Esta
situacion genera condiciones de vulnerabilidad econémica, especialmente en comunidades

rurales con bajos niveles de organizacién asociativa.

El modelo de desarrollo rural con enfoque territorial propuesto por la CEPAL (2010)
sugiere que el fortalecimiento de capacidades locales, la asociatividad y el acceso directo a
mercados son estrategias clave para superar los efectos adversos de la intermediacion. En
este sentido, experiencias exitosas de comercializacion directa, como las cooperativas y
asociaciones de productores, han mostrado resultados positivos al reducir los eslabones en
la cadena y mejorar los ingresos del productor (Van der Ploeg, 2014). No obstante, estos
mecanismos aun enfrentan desafios de escala, financiacién y sostenibilidad, especialmente
en regiones donde predominan sistemas de produccion tradicional y economias de

subsistencia.

En el caso colombiano, la Federacion Nacional de Cafeteros ha promovido algunas
estrategias para disminuir la dependencia de los caficultores hacia los intermediarios, como

la venta directa a través de cooperativas o la implementacion de plataformas digitales de
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informacién de precios. Sin embargo, segun datos del DANE (2021), un alto porcentaje de
los pequefios productores aun vende su café a través de intermediarios informales, lo que
limita la efectividad de estas iniciativas. Ademas, la informalidad, la falta de educacion
financiera y el limitado acceso a tecnologias de la informacion siguen siendo barreras

importantes para una comercializacion mas justa y eficiente.

Por tanto, el analisis del impacto de la intermediacion comercial en los ingresos de los
pequefios caficultores del Huila no solo implica una revisiébn de la estructura comercial
existente, sino también un examen de los factores sociales, organizacionales y tecnolégicos
gue condicionan el acceso de estos productores a mercados mas equitativos. Esta
investigacion se propone, entonces, identificar los efectos concretos de la intermediacion
sobre los ingresos de los caficultores y proponer alternativas que fortalezcan su capacidad
de negociacion y comercializacién directa. Para ello se hace necesario analizar y conocer con
respecto a los intermediarios informales que son personas que desempefian un papel de
intermediarios en la compray venta de café, de una manera no profesional y/o estandarizada,
ademas, se tiene en cuenta el nivel de satisfaccion del caficultor que es basicamente el grado

de aceptacion o agrado que siente durante el proceso de compra y venta de café.
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4. Metodologia
4.1 Enfoque y alcance de la investigacion

Esta investigacion sera de caracter cuantitativo debido a que se realizaran analisis de
datos estadisticos de variables para establecer patrones de comportamiento y probar teorias.
La investigacién que se realiza en este proyecto pretende comprender e identificar el Impacto
de la intermediacion comercial en los ingresos de los pequefios caficultores en el
departamento del Huila, es decir como al vender su producto a un precio injusto a
intermediarios, el caficultor Huilense no tiene un mayor poder adquisitivo, lo cual se refleja en
un aspecto socio econémico negativo para el mismo caficultor y para la region. Ahora bien,
con esta investigacion se aportan cambios significativos para el crecimiento econémico de la
region en general y a su vez para el crecimiento social del departamento de Huila, teniendo
en cuenta que al haber mayor poder adquisitivo para cada uno de los pequefios caficultores

se mejora la calidad de vida de estos, de sus familias y de la sociedad en general.
4.2 Poblacion y muestra

Al ser este un estudio de caracter exploratorio en busqueda de un diagnéstico, la
metodologia adoptada para responder a los cuestionamientos de esta investigacion
corresponde a un analisis cuantitativo que permite establecer correlaciones entre la tasa de
productores de café que venden su producto a intermediarios y la tasa de productores de café
gue no venden su producto a intermediarios. En pocas palabras, se requiere dirigir la
encuesta a pequefios caficultores ubicados en la parte central del departamento del Huila, es
decir los municipios de Altamira, Agrado, Garzon, Gigante, Pital, Guadalupe, Tarqui y Suaza,
ademas de municipios como la Plata y Paicol, ubicado en la parte suroccidental del

departamento del Huila.
4.3 Célculo y seleccidon de la muestra

Para el calculo del tamafio de la muestra se utiliz6 la formula estadistica para

poblaciones finitas:

B N.Z%.p.q
n= e?(N—-1)+Z2%p.q

Supuestos:

N (poblacién total estimada): 1.000 pequefios caficultores en el centro y suroccidente del

Huila.

Nivel de confianza: 95% — Z=1.96
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Margen de error: 9% (0.09)
p=0.5y q=0.5
Se sustituye:

B 1000 * 1.962 % 0.5 * 0.5
"~ 0.092(1000 — 1) + 1.962 % 0.5 * 0.5

n

_ 1000 * 3.8416 * 0.25
"~ 0.0081 %999 + 0.9604

n

~ 960.4 _ 9604 _
"= 80919 + 09604 9.0523

Al aplicar la férmula se obtuvo un tamafio de muestra de aproximadamente 106
caficultores, lo cual asegura la representatividad estadistica de los resultados esperados. La

muestra se distribuye asi:

Tabla 1. Distribucién de la muestra segun tipo de caficultores

Tipo de caficultor Porcentaje Cantidad
Vende café verde o seco a intermediarios 33.0% 35
Vende directamente a las cooperativas 33.0% 35
Realiza secado y vende a empresa formal o 17.0% 18
comprador constituido
Realiza todo el proceso (tostar, moler, empacar, etc.) 17.0% 18
Total participantes 106

Fuente. Autores (2025).

En este proceso investigativo se opté un muestreo no probabilistico por conveniencia,
debido a que la poblacion objetivo estd compuesta por pequefios caficultores ubicados en
zonas rurales de dificil acceso geografico, concentrados en municipios especificos del centro
y suroccidente del departamento del Huila como Altamira, EI Agrado, Garz6n, Gigante,
Guadalupe, Pital, Suaza, Tarqui, La Plata y Paicol. Este tipo de muestreo se justifica en la
medida en que no existe un marco muestral formal o una base de datos completa y
actualizada de caficultores segmentados segun los canales de comercializacion que
emplean, lo que imposibilita la aplicacion de un muestreo probabilistico aleatorio tradicional.
Asi mismo, el estudio tiene un caracter exploratorio y diagndstico cuyo objetivo es identificar
tendencias y relaciones preliminares entre la intermediacion comercial y los ingresos de los

caficultores, mas que establecer generalizaciones absolutas.
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El muestreo por conveniencia permite seleccionar a los participantes de acuerdo con
su disponibilidad y accesibilidad, lo cual es pertinente dado que la recoleccion de informacién
se realiza mediante encuesta virtual a través de Google Forms. Este método también favorece
la eficiencia en términos de tiempo y recursos, factores que son clave en investigaciones
desarrolladas en contextos rurales donde la conectividad digital puede limitarse y el contacto
directo con la poblacion se ve condicionado por factores logisticos. De esta manera, se
priorizé el acceso directo a caficultores previamente identificados por asociaciones locales,
contactos comunitarios y redes de colaboracion en los municipios focalizados. Esta estrategia
permite garantizar la participacion de actores con experiencia directa en los procesos de
comercializacion del café, maximizando asi la pertinencia y la utilidad de la informacion

recolectada.
4.4 Instrumento(s)

Con el fin de realizar el levantamiento de la informacion primaria requerida para la
formulacion, evaluacién y ejecucién del proyecto, se disefia un cuestionario para ser aplicado
a los pequefios caficultores en las zonas indicadas con anterioridad del departamento del
Huila, este cuestionario es validado por los integrantes que participan en el presente proyecto,
entre estos el Ingeniero Industrial Héctor Guillermo Sdnchez Ramirez quien da el visto bueno
del mismo. Posteriormente después de validado el mencionado cuestionario, se procede con
el mismo a realizar encuesta a los pequefios caficultores, con objetivo de encontrar posibles
causas del impacto de la intermediacion comercial en los ingresos de los pequefios

caficultores en el departamento del Huila.

4.5 Descripcién de procedimientos
Encuesta
Poblacion a la cual va dirigida la encuesta

Se requiere dirigir la encuesta a pequefios caficultores ubicados en la parte central y

suroccidental del departamento del Huila.

Tabla 2. Ficha técnica de la encuesta

Ficha técnica de encuesta

Objetivo

Esta encuesta tiene como objetivo recopilar opiniones y percepciones sobre el Impacto de la
intermediacion comercial del cultivo del café en los ingresos de los pequefios caficultores en el
departamento del Huila
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Saludo
Agrade

cemos su participacion en esta encuesta. Su opinidon es vital para ayudarnos a

comprender mejor la situacion respecto a las principales causas del impacto de la intermediacion

comerc

ial en los ingresos de los pequerios caficultores en el departamento del Huila

. Por favor, responde con sinceridad a las siguientes preguntas.

Identifi
1.
a)
b)
c)
d)
e)
2.
a)
b)
c)
d)
e)
)
3.

cacion

¢Cuél es su edad?

Menos de 30 afios

Entre 31 y 40 afios

Entre 41 y 50 afios

Entre 51 y 60 afios

Mas de 60 afios

¢,Cudl es su nivel educativo mas alto alcanzado?
No tiene estudios

Primaria

Bachiller

Técnico

Tecnoblogo

Profesional

¢ Cuéntas arrobas de café produce mensualmente su finca o unidad productiva?

4.
a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

)]

5.
6.
a)
b)

c)
d)

¢A qué municipio pertenece su finca o unidad productiva?

Altamira

El Agrado

Garzén

Gigante

Guadalupe

Pital

Suaza

Tarqui

La Plata

Paicol

Ademas, de ejercer su labor como caficultor, ¢ Tiene otra ocupacion actualmente? Sl /
NO

¢,Cuanto tiempo lleva como caficultor en el departamento del Huila?
De 1 a 2 afios

De 3 a 4 afios

De 5 a 6 afios

Mas de 6 afios

7.

a)
b)
c)
d)
e)

¢,Cuadles de las siguientes razones considera que influyen en la intermediacion comercial
del café? (margue si 0 no en cada una)

Falta de capacitacién o conocimientos del caficultor (SI / NO)

Mal estado de las vias en zonas rurales (Sl / NO)

Falta de estandarizacién en proceso de compra y venta del café (SI/ NO)

Los compradores formales no recogen el café en la finca (SI / NO)

Los intermediarios ofrecen beneficios como pago en efectivo o entrega de sacos y lonas
(SI'/ NO)
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8. ¢Cree que la venta de café por medio de intermediarios no es un proceso comercial
idéneo por alguna de las siguientes razones? (marque si 0 no en cada una)

a) El precio pagado por el café es bajo y no favorece al caficultor (Sl / NO)

b) Los procesos de compra y venta no estan estandarizados (S| / NO)

¢) Larentabilidad es baja y afecta la calidad de vida del caficultor (SI / NO)

d) El sector cafetero no crece y no hay inversién para mejorar los cultivos (SI / NO)

9. ¢Como califica el impacto econdémico de vender café a intermediarios? (use una escala
del 1 al 5)

a) Muy negativo

b) Negativo

c) Neutral

d) Positivo

e) Muy positivo

10. ¢, Qué acciones cree que ayudarian a reducir el impacto negativo de la intermediacion
comercial en los ingresos de los pequefos caficultores? (marque si 0 no en cada una)

a) Capacitar a los caficultores en calidad y comercializacion (SI / NO)

b) Establecer precios justos segun la calidad del café mediante controles técnicos (SI/ NO)

c) Entregar incentivos al vender en sitios legales (lonas o sacos de yute) (SI/ NO)

d) Mejorar las vias de acceso a los cultivos en zonas rurales (Sl / NO)

e) Controlar y exigir requisitos legales a compradores de café sin estar formalizados (Sl /
NO)

11. ;Como califica la aceptacion actual de las cooperativas o empresas formales que
compran café? (escala del 1 al 5)

a) Muy baja

b) Baja

¢) Neutral

d) Buena

e) Muy buena

12. ¢ Cree que la intermediacion comercial reduce sus ingresos al no pagar un precio justo
por su café?

a) Si

b) No

13. ¢ Cudl de las siguientes estrategias considera efectivas para reducir el impacto de la
intermediacién comercial en los ingresos del caficultor?

a) Capacitar al caficultor en calidad y precios justos del café (SI/ NO)

b) Formalizar y estandarizar el proceso de compra y venta (Sl / NO)

¢) Regular el comercio del café desde el gobierno y asociaciones (Sl / NO)

d) Mejorar vias de acceso a las fincas cafeteras (SI / NO)

e) Eliminar intermediarios informales del proceso de comercializacion (Sl / NO)

Fuente. Autores (2024).
4.6 Andlisis de la informacion
Encuesta estructurada

El objetivo principal de la encuesta se trata de recoger informacion sobre las

principales causas relacionadas con el impacto de la intermediacién comercial del cultivo del
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café en los ingresos de los pequefios caficultores en el departamento del Huila. La encuesta
se llevard a cabo entre el 20 y 25 de junio de 2025 de forma virtual dirigida a pequefios
caficultores ubicados en la parte central y suroccidental del departamento del Huila. La
encuesta sera de tipo natural, ya que se realizara en el entorno real y cotidiano de los sujetos

de estudio, sin manipulacion externa de las condiciones.

4.7 Consideraciones éticas

La investigacion se desarroll6 mediante procesos éticos que garantizan el respeto por
los derechos de los participantes, la confidencialidad de la informacion recolectada y la
integridad del proceso investigativo. En coherencia con la normativa colombiana y los
estandares internacionales en investigacion con seres humanos, se tuvieron en cuenta
aspectos relacionados con el consentimiento informado, la proteccion de los datos personales
y la confidencialidad de la informacion suministrada. En primer lugar, la participacion de los
pequefios caficultores fue totalmente voluntaria y se brindé informacion clara sobre los
objetivos del estudio, el uso de los datos y la posibilidad de retirarse en cualquier momento
sin que esto les generara consecuencias negativas. Esta practica responde a lo estipulado
en la Resolucion 8430 de 1993 del Ministerio de Salud de Colombia el cual clasifica este tipo
de investigacion como de riesgo minimo debido a que no implicod intervencion fisica ni

psicolégica sobre los participantes.

De igual forma, en cumplimiento de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 sobre proteccién
de datos personales, se garantizé la recoleccion de datos de manera andnima, es decir, en
la encuesta virtual no se solicitdé ninguna informacion que permita identificar a los encuestados
de manera directa, solamente se recopilaron datos relacionados con la percepcion,
experiencia y opinién de los caficultores sobre el proceso de intermediacién comercial en el
contexto del departamento del Huila. En este sentido, toda la informaciéon fue tratada
exclusivamente con fines investigativos la cual no se compartira con terceros ni se utilizara
para propositos comerciales, en coherencia con los principios de confidencialidad, privacidad
y uso ético de la informacion. También, se evitd cualquier forma de discriminacion, juicio o
imposicion de valores durante el analisis e interpretacion de los resultados, procurando

siempre reflejar con respeto la realidad y las voces de los participantes.
4.8 Datos recolectados

La recoleccién de los datos indispensables para esta investigacion, se llevé a cabo
mediante la técnica de encuesta estructurada la cual fue aplicada a una muestra de 106
pequeiios caficultores ubicados en diversas zonas del departamento del Huila, teniendo en
cuenta el contexto geogréfico y la facilidad de acceso a medios digitales por parte de los

participantes, se opté por una aplicacion virtual del instrumento utilizando la plataforma
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Google Forms, lo cual permitié agilizar la distribucion, recoleccion y sistematizacion de las
respuestas. El enlace de la encuesta fue distribuido de manera directa a los caficultores a
través de canales de comunicacion como correo electrénico y mensajeria instantanea
WhatsApp lo cual hizo més facil la participacion de personas ubicadas tanto en municipios de

la zona central como en municipios del suroccidente del departamento.

El cuestionario se disefid con base en la pregunta de investigacion y en los objetivos
planteados permitiendo que cada item aportara informacién relevante sobre las percepciones,
experiencias, causas y consecuencias de la intermediacién comercial en el proceso de venta
del café. La encuesta incluyé preguntas de opcién Unica, opciéon mdltiple y escalas de
valoracion tipo Likert, todas ellas codificadas posteriormente para su analisis estadistico. Una
vez recolectada la informacion se procedio a la organizacion, codificacion y limpieza de los
datos, garantizando su coherencia 'y completitud. Para ello, se emplearon herramientas como
Microsoft Excel que es util para la tabulacion preliminar y Jamovi, el cual es un software
estadistico de codigo abierto que permitié realizar analisis descriptivos relacionados con
frecuencias, porcentajes, medidas de tendencia central y generacion de tablas cruzadas que

facilitaron la interpretacion de los resultados.
4.9 Codificacion de datos

Para el andlisis estadistico de la informacion recolectada se realizé un proceso de
codificaciébn de datos que facilitd su organizacion, interpretacion y posterior analisis
cuantitativo. Dicho proceso se realizé directamente en el software Jamovi, en el cual se
asignaron valores numéricos a las variables de tipo cualitativo y permitié construir una base
de datos sisteméatica y coherente. Adicionalmente, se utiliz6 Microsoft Excel como
herramienta complementaria para validar la exactitud de los datos codificados y asegurar la

consistencia entre los registros.

Inicialmente, a cada uno de los 106 encuestados se le asign6é un identificador
numérico del 1 al 106, luego, se codificaron las variables incluidas en el instrumento de la

siguiente manera:

Tabla 3. Codificaciéon de datos recolectados

NOMINAL /

VARIABLE CONCEPTO DATOS / RESPUESTAS TIPO ORDINAL

1. Menos de 30 afios
2. Entre 31y 40 afios
3. Entre 41 y 50 afos Cualitativa Ordinal
4. Entre 51 y 60 afos
5. Mas de 60 afios

Rango de edad del

Edad caficultor
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No tiene estudios

Nivel maximo de Primaria
Nivel educativo . Bachiller N .
alcanzado esc_olarldad del Técnico Cualitativa Ordinal
caficultor .
Tecndlogo
Profesional
Produccién de Cantidad de café
( _ o Escala
café mensual por | producido por mes Cuantitativa ;
continua
@ en arrobas
Altamira
Agrado
Garzon
Municipio al que |Localizacion Gigante
' e Guadalupe I .
pertenece finca o | geografica de la Pital Cualitativa Nominal
unidad productiva | produccion de café
Suaza
Tarqui
La Plata
Paicol
Género Sexo del caficultor L Mascul'lno Cualitativa Nominal
2. Femenino
Si el caficultor tiene
Otra ocupacion otro trabajo 0. No o Nominal
. . Cualitativa P
actualmente ademas de la 1. Si dicotdmica
caficultura
Tiempo que lleva De 1 a2 afios
po 9 Antiguedad en la De 3 a 4 afios o .
como caficultor = o Cualitativa Ordinal
. actividad cafetera |De 5 a 6 afios
en el Huila i’ o
Més de 6 afios
Falta de capacitaciéon o
conocimientos del caficultor
0. No
1. Si
Mal estado de las vias en zonas
rurales
0. No
1. Si
Falta de estandarizacion en
Razones que Causas que los
. : proceso de compra y venta del
influyen en la caficultores . .
. S . café _ Nominal
intermediacion perciben como Cualitativa P
. ' . 0. No dicotémica
comercial del influencia en la 1S
café intermediacion ;
Los compradores formales no
recogen el café en la finca
0. No
1. Si
Los intermediarios ofrecen
beneficios como pago en efectivo
0 entrega de sacos y lonas.
0. No
1. Si
El precio pagado por el café es
Razones por las | Razones que bajo y no favorece al caficultor
que laventa de |consideran los 0. No
café por caficultores porlas |[1. Si o Nominal
) o Cualitativa P
intermediarios no | que la Los procesos de compra y venta dicotémica

€S un proceso
comercial idoneo

intermediacién no
€S un proceso
idoneo

no estan estandarizados
0. No
1. Si




La rentabilidad es baja y afecta la
calidad de vida del caficultor

0. No

1. Si

El sector cafetero no crece y no
hay inversion para mejorar
cultivos

24

0. No
1. Si
Impacto Percepcion del L.~ Muy negativo
.. . A 2. Negativo
econémico de impacto econdmico o .
. 3. Neutral Cualitativa Ordinal
vender café a de la s
. o ) L 4. Positivo
intermediarios intermediacion o
5. Muy positivo
Capacitar a los caficultores en
calidad y comercializacion
0. No
1. Si
Establecer precios justos segun
la calidad del café mediante
controles técnicos
0. No
. . 1. Si
Acciones que Acciones que los - -
: X Entregar incentivos al vender en
ayudarian a caficultores i
C . sitios legales (lonas o sacos de .
reducir impacto | consideran que se o Nominal
' yute) Cualitativa e
negativo de la pueden llevar a 0. No dicotomica
intermediacién cabo para reducir 1' Sj
comercial la intermediacion — -
Mejorar las vias de acceso a los
cultivos en zonas rurales
0. No
1. Si
Controlar y exigir requisitos
legales a compradores de café
sin estar formalizados
0. No
1. Si
Aceptacién gctual Valoracién del 1. Mu_y baja
de cooperativas o - 2. Baja
caficultor frente a o .
empresas | 3. Neutral Cualitativa Ordinal
as empresas
formales que f 4. Buena
. ormales
compran café 5. Muy buena
Intermediacion Considera que la
comercial reduce |intermediacion 0. No o Nominal
) . Cualitativa SV
ingresos al no afecta de forma 1. Si dicotomica
pagar precio justo | directa los ingresos
Capacitar al caficultor en calidad
y precios justos del café
. 0. No
Estrategias para 1. Si
reducir el impacto - - -
de la Formalizar y estandarizar el .
) o proceso de compra y venta _ Nominal
intermediacion Cualitativa o
0. No dicotémica

comercial en los
ingresos del
caficultor

1. Si

Regular el comercio del café
desde el gobierno y asociaciones
0. No

1. Si
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Mejorar vias de acceso a las
fincas cafeteras

0. No

1. Si

Eliminar intermediarios informales
del proceso de comercializacion
0. No

1. Si

Fuente. Autores (2025).

5. Resultados

A continuacion, se presentan los principales resultados obtenidos a partir del analisis
de datos recolectados mediante encuestas aplicadas a pequefos caficultores del
departamento del Huila. Se recurri6 al uso de herramientas pertinentes como Excel y Jamovi
para la respectiva presentacion y analisis de los resultados. Primero, se hace un analisis
relacionado con los resultados asociados al perfil sociodemografico de los caficultores
encuestados, junto con aspectos complementarios como el tiempo de experiencia que lleva
en esta actividad, la existencia de ocupaciones alternas y la ubicacion territorial o geografica
de las unidades productivas. Seguidamente, se exponen resultados en relacién con cada uno
de los objetivos planteados para este proyecto, es decir, las posibles causas de la venta de
café verde y seco a intermediarios informales, el actual nivel de satisfaccién con el proceso
de venta de café verde y seco, asi como los niveles de formalizacién del proceso de compra
y venta de café verde y seco en el Huila. Por Ultimo, se relacionan algunos aspectos que

evidencian el proceso de analisis estadistico de manera general.

Tabla 4. Perfil sociodemografico de los caficultores en el Huila

Variables N =106
Edad
Menos de 30 afios 4 (3.8%)
Entre 31 y 40 afios 13 (12%)
Entre 41 y 50 afios 26 (25%)
Entre 51 y 60 afios 26 (25%)
Mas de 60 afos 37 (35%)
Género
Femenino 16 (15%)
Masculino 90 (85%)
Nivel educativo alcanzado
Bachiller 80 (75%)
No tiene estudios 2 (1.9%)
Primaria 8 (7.5%)

Profesional 5 (4.7%)
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Variables N =106
Tecndlogo 5 (4.7%)
Técnico 6 (5.7%)

Fuente. Autores (2025)

Se tiene en cuenta que la muestra total estuvo conformada por 106 pequefios
caficultores ubicados en diferentes zonas del departamento del Huila, con una distribucion
sociodemogréfica diversa la cual permite caracterizar de forma general a los actores
implicados en el proceso de produccién y comercializacion del café. Se evidencia que la
mayoria de los encuestados se encuentran en rangos de edad media y adulta mayor, el 35%
tiene mas de 60 afos, seguido por los grupos de 51 a 60 afios y 41 a 50 afios cada uno con
el 25%, solamente un 3.8% tiene menos de 30 afios sugiriendo de esta manera una baja

participacion de los jévenes en el sector cafetero.

Respecto al género, la participacion revela una amplia mayoria de hombres con el
85% de los encuestados, siendo el porcentaje de mujeres significativamente menor (15%), lo
cual refleja la persistencia de una estructura productiva tradicionalmente masculina, aunque
no se descarta que haya participacion femenina en otras fases del proceso como
administracion, seleccion del grano, comercializaciéon, etc. En cuanto al nivel educativo, el
75% de los caficultores alcanzé el nivel de bachillerato, mientras que los niveles técnicos,
tecnoldgicos y profesionales no superan cada uno el 5%, solo un 1.9% no tiene estudios. Esta
distribuciébn muestra que existe un grado basico de escolaridad, pero aun hay limitaciones
importantes en el acceso a la formacién técnica o superior, lo cual podria ser esencial para

mejorar las capacidades de gestion, calidad del producto o comercializaciéon de este.

Tabla 5. Caracteristicas productivas y de localizacién de los caficultores encuestados

Variables N= 106
Tiempo como caficultor
1 a2 afios 19 (18%)
3 a 4 afos 20 (19%)
5 a 6 aflos 17 (16%)
Mas de 6 afios 50 (47%)
Otra ocupacion alterna
No 52 (49%)
Si 54 (51%)
Municipio
Agrado 10 (9.4%)
Altamira 9 (8.5%)
Garzon 19 (18%)
Gigante 1 (0.9%)
Guadalupe 14 (13%)

La Plata 1 (0.9%)
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Paicol 16 (15%)
Pital 14 (13%)
Suaza 10 (9.4%)
Tarqui 12 (11%)

Fuente. Autores (2025).

Casi la mitad de los encuestados, es decir, el 47% lleva mas de 6 afios trabajando
como caficultor, lo cual evidencia que hay un fuerte arraigo y experiencia acumulada en este
sector. Solo el 18% tiene entre 1y 2 afios de experiencia, lo cual puede ser interpretado como
una baja incorporacion de nuevos actores a la actividad cafetera. Sin embargo, se tiene en
cuenta que el 51% de los caficultores manifesté tener otra ocupacioén ademas del cultivo del
café que puede ser una forma de diversificar ingresos ante la inestabilidad del mercado o por
los bajos precios percibidos por el café. Esta dualidad laboral también puede implicar que
haya sobrecarga, poca dedicacion exclusiva al café o simplemente una vulnerabilidad

econdémica.

En cuanto al municipio de procedencia o ubicacién de la finca, la mayoria provienen
del municipio de Garzén con el 18% de representatividad, seguido de Paicol con el 15%,
Guadalupe con el 13% y Pital con el 13% también. Otros municipios con menor
representacion son Tarqui (11%), Suaza (9.4%) Altamira con el 8.5%. algunos casos como

son Gigante y La Plata tienen una participacion minima del 0.9%.

Luego, se compard si hay relacion estadistica entre la edad y el género de los
encuestados, con el tiempo que llevan ejerciendo como caficultores en el departamento del

Huila:

Tabla 6. Relacién entre variables sociodemograficas y experiencia caficultora

Menos de 30 31y40afios 41y50afios 51y60afios Masde60 Total p
afios (N=4) (N=13) (N=26) (N=26)  afios (N=37) (N=106) value
Género 0.6001
Femenino ~ 00(0.0%)  10(7.7%) 4.0 (154%) 3.0(115%) 8.0 (21.6%) (1165-01%)
Masculino 4.0 (100.0%)  12.0(92.3%) 22.0 (84.6%) 23.0 (88.5%) 29.0 (78.4%) ?&09%)
Tiempo como
caficultor
la2afios  3.0(75.0%)  8.0(615%) 8.0(30.8%) 0.0(0.0%) 0.0 (0.0%) (137-09%)
3adafios  10(250%)  4.0(30.8%) 12.0(46.2%) 3.0 (11.5%) 0.0 (0.0%) (210é09%)
5a6afios 0.0 (0.0%) 0.0(0.0%) 3.0(115%) 11.0(42.3%) 3.0 (8.1%) (117600%)
Mas de 6 afios 0.0 (0.0%) 1.0(7.7%) 3.0 (11.5%) 12.0 (46.2%) 34.0(91.9%) °0:°

(47.2%)
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Pearson's Chi-squared test!

Fuente. Autores (2025)

Se aplico la prueba Chi-cuadrado de Pearson para poder si hay relacion
estadisticamente significativa entre las variables categoricas de edad en rangos, género
masculino o femenino y el tiempo como caficultor en rangos. El resultado fue p= 0.600 el cual
es mayor a 0.05 y esto quiere decir que no hay evidencia estadisticamente significativa de
gue exista una asociacion entre la edad y el tiempo como caficultor, ni entre el género y el
tiempo como caficultor. Practicamente los datos no permiten afirmar que el tiempo de
experiencia en la caficultura dependa de la edad o el género de los encuestados. Sin
embargo, se observan otras tendencias descriptivas importantes como, por ejemplo, el
género masculino es el que predomina en todos los rangos de edad y a medida que aumenta
la edad, también tiende a aumentar el tiempo de experiencia como caficultor, pues los
mayores de 60 afios representan el 91.9% de quienes llevan mas de 6 afios en esta labor.

En cambio, quienes llevan entre 1 y 2 afios se concentran entre los 30 y 50 afios.

Se realiza el respectivo proceso para analizar resultados asociados a la Unica variable
numerica que se obtuvo en la recoleccién de los datos, pero se evidencié que tiene asimetria
leve a la derechay al aplicar la prueba de Shapiro-Wilk para evidenciar si hay o no normalidad,
se obtuvo W =0.948 y p < .001. El valor p < .001 indica que el resultado es estadisticamente
significativo y se rechaza la hipotesis nula de normalidad, esto significa que los datos de la
variable de produccion mensual en arrobas NO siguen una distribucién normal, por lo que se
procedi6 a usar pruebas estadisticas no paramétricas:

Tabla 7. Estadisticos descriptivos y prueba de normalidad de la produccién mensual de café
en arrobas.

Descriptivas

Produccién arrobas de café por mes

N 106
Perdidos 0
Mediana 30.0
W de Shapiro-Wilk 0.948
Valor p de Shapiro-Wilk <.001
25 percentil 20.0
50 percentil 30.0
75 percentil 45.0

Fuente. Autores (2025).
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La tabla 7 presenta los estadisticos descriptivos y el resultado de la prueba de
normalidad para la variable produccion mensual de café expresada en arrobas, con base en
los datos de 106 pequefios caficultores encuestados en el departamento del Huila y se
observa que la mediana de produccion es de 30 arrobas, es decir que la mitad de los
encuestados produce igual o menos de esta cantidad al mes. El percentil 25 es de 20 arrobas
y el percentil 75 es de 45 arrobas, sugiriendo de esta manera que hay una dispersion
moderada en los niveles de produccion mensual con una concentracién importante entre 20

y 45 arrobas.

Tabla 8. Prueba estadistica no paramétrica

Kruskal-Wallis

X2 gl p

Produccion de arrobas por mes 11.5 10 0.321

Fuente. Autores (2025).

Se aplicé la prueba no paramétrica de Kruskal-Wallis para analizar si existen
diferencias significativas en la produccion mensual de café por arrobas entre los municipios
incluidos en la muestra. El resultado obtenido fue x*=11.5, con gl = 10 y un valor p = 0.321.
Dado que p > 0.05, se concluye que no hay evidencia estadistica suficiente para afirmar que
existen diferencias significativas en la produccién entre municipios. Por tanto, la produccién

mensual de café tiende a ser similar en los distintos municipios evaluados.
5.1 Posibles causas de la venta de café verde y seco a intermediarios informales

Ahora, en relacion con el primer objetivo especifico, el cual busca analizar posibles
causas de venta de café verde y seco a intermediarios informales por parte de pequefios
caficultores en el departamento del Huila, se encontrd que las siguientes son las principales

razones que se consideran que influyen en la intermediacién comercial del café:

Tabla 9. Causas que influyen en la intermediacién comercial del café

Variable N =106
Falta de capacitacién o conocimiento del caficultor
No 24 (23%)
Si 82 (77%)
Mal estado de las vias en zonas rurales
No 56 (53%)
Si 50 (47%)

Falta de estandarizacion en procesos de compra y venta del café
No 39 (37%)
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Variable N =106

Si 67 (63%)
Compradores formales no recogen el café en la finca

No 73 (69%)

Si 33 (31%)
Los intermediarios ofrecen beneficios (pago efectivo, sacos, lonas)

No 78 (74%)

Si 28 (26%)

1n (%)

Fuente. Autores (2025).

A partir de los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a los 106 pequefios
caficultores del Huila, se analizaron 5 posibles causas asociadas a la persistencia de la
intermediacion comercial en el proceso de compra y venta del café. La falta de capacitacion
o conocimientos del caficultor fue la razén mas reconocida por los encuestados, contando
con una representatividad del 77%, es decir que 82 personas consideran que la falta de
formacion técnica y comercial por parte del caficultor favorece la dependencia de
intermediarios. Esto refleja que hay una brecha importante en el acceso a educacion
agroempresarial y sugiere que fortalecer los procesos de capacitaciéon podria ser una

estrategia para reducir la intermediacion y mejorar la autonomia comercial de los productores.

Por otra parte, un 47% de los encuestados afirma que la infraestructura vial deficiente
es una causa directa de la intermediacion, pues si bien esta razon no fue mayoritaria,
representa un porcentaje considerable que muestra cédmo las dificultades de transporte y
acceso limitan la capacidad de los caficultores para comercializar directamente incentivando
la participacion de intermediarios que si pueden movilizar el producto. El 63% considera que
la ausencia de reglas claras o procesos homogéneos en la transaccion de café representa
una barrera, lo cual puede generar condiciones poco transparentes que favorecen al

intermediario, quien impone sus propios criterios de precio o calidad.

Solo el 31% de los caficultores ve como una causa significativa el hecho de que los
compradores formales no recogen el café en la finca, refiriéndose a que la logistica de
recoleccién no es percibida como una barrera principal, aunque sigue siendo un punto de
mejora para empresas formales que buscan competir con la inmediatez del intermediario
informal. El 26% considera que una causa que influye es que los intermediarios ofrecen
beneficios como pago en efectivo o entrega de sacos y lonas, aunque no se constituye como
el principal atractivo de la intermediacion, es decir, los caficultores no parecen dejarse
convencer exclusivamente por beneficios colaterales porque creen que hay razones

estructurales mas fuertes detras de su eleccion.
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A este andlisis se integran los datos obtenidos de la pregunta acerca de si creen que
la venta de café por medio de intermediarios no es un proceso comercial idéneo por algunas

de las siguientes razones:

Tabla 10. Razones sobre la idoneidad de la intermediacion comercial

Variable N =106
El precio pagado por el café es bajo y no favorece al caficultor
No 20 (19%)
Si 86 (81%)
Los procesos de compra y venta no estan estandarizados
No 27 (25%)
Si 79 (75%)
La rentabilidad es baja y afecta la calidad de vida del caficultor
No 51 (48%)
Si 55 (52%)
El sector cafetero no crece y no hay inversion para mejorar cultivos
No 18 (17%)
Si 88 (83%)
1n (%)

Fuente. Autores (2025).

Ademas de haber identificado las causas estructurales que fomentan la intermediacion
en la comercializacion del café, se consulto a los caficultores sobre cuales razones consideran
gue hacen de este un proceso poco idéneo y los resultados reflejan una clara insatisfaccion
generalizada con los efectos de la intermediacion sobre las condiciones econémicas del
productor, pues la gran mayoria, el 81% de los encuestados, considera que el precio pagado
por los intermediarios es bajo y no favorece al caficultor, representando una de las principales
causas de descontento. Este dato refuerza la percepcion de desventaja econdmica frente a
los actores de la cadena comercial donde el productor parece ser el eslabén mas débil. Un
75% afirma que los procesos de compra y venta no estan estandarizados, lo que introduce
falta de transparencia y criterios arbitrarios en las negociaciones. Esto coincide con el dato
previo donde el 63% ya habia sefialado este mismo problema como causa de la
intermediacion, lo que confirma que la estandarizacion es un factor estructural pendiente en

la cadena de valor del café.

Seguidamente, se evidencia que el 52% de los productores cree que la intermediaciéon
reduce la rentabilidad de la actividad cafetera afectando directamente su calidad de vida.
Aunqgue este porcentaje es mas equilibrado, es decir, casi mitad y mitad, sigue indicando una
percepcion negativa relevante sobre el impacto econdémico general de estos procesos. No
obstante, hay una mayoria contundente del 83% la cual considera que la intermediacién frena

el crecimiento del sector, ya que los bajos ingresos no permiten reinversion en el cultivo ni
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mejoras en la productividad. Este hallazgo sugiere un ciclo de estancamiento en el que el
pequefio caficultor queda atrapado sin capacidad de negociacion ni recursos para tecnificarse

0 mejorar.
5.2 Actual nivel de satisfaccion con el proceso de venta de café verde y seco

El segundo objetivo especifico planteado fue identificar el actual nivel satisfaccion en
cuanto al proceso de venta de café verde y seco por parte de los pequefios caficultores en el
departamento del Huila.

Tabla 11. Nivel de satisfaccion e impacto econémico percibido de la intermediacion
comercial en la venta de café

Variable N = 106
Impacto econémico de vender café a intermediarios
Muy negativo 28 (26%)
Negativo 19 (18%)
Neutral 20 (19%)
Muy positivo 14 (13%)
Positivo 25 (24%)
Intermediacion comercial reduce ingresos
No 4 (3.8%)
Si 102 (96%)
In (%)

Fuente. Autores (2025).

Los resultados evidencian una tendencia generalizada hacia la insatisfaccion
econdmica con el modelo actual de comercializacion, especialmente cuando este involucra
intermediarios. Ante la pregunta sobre el impacto econdémico de vender café a intermediarios,
el 26% de los encuestados calificoé dicho impacto como muy negativo y el 18% como negativo,
reflejando de esta manera una percepcion desfavorable frente al rol que juegan los
intermediarios en la cadena de valor. Por otro lado, un 24% manifesté una percepcién positiva
0 muy positiva, mientras que un 19% se mantuvo en una posiciéon neutral, sin emitir juicio
claro sobre si el impacto es beneficioso o perjudicial. Estos datos muestran que, aunque
existe una minoria que ve la intermediacibn como favorable, la mayoria se siente
desfavorecida o indiferente, lo que revela una satisfaccion limitada con el proceso actual de

venta.

Esta percepcion se refuerza al observar que el 96% de los encuestados afirma que la
intermediacién comercial reduce sus ingresos, mientras solo el 3.8% considera que no afecta
sus ganancias. Esta cifra es particularmente reveladora, pues indica una insatisfaccion

estructural con los mecanismos tradicionales de comercializaciébn que no solo afectan la
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percepcion subjetiva de impacto econémico, sino que también inciden directamente sobre los

niveles de ingreso y rentabilidad de los pequefios productores.

5.3 Niveles de formalizacion del proceso de compray venta de café verde y seco en

formalizacion de manera general el proceso de compra y venta de café verde y seco en el

el Huila

departamento del Huila.

Tabla 12. Factores que influyen en los niveles de formalizacién de la compra y venta de

café

Por otra parte, el tercer objetivo especifico pretendia identificar los niveles de

Variable N =106
Capacitar a caficultores en calidad y comercializacion

No 8 (7.5%)

Si 98 (92%)
Establecer precios justos segun calidad con control técnico

No 14 (13%)

Si 92 (87%)
Entregar incentivos al vender en sitios legales

No 75 (71%)

Si 31 (29%)
Mejorar vias de acceso a cultivos en zonas rurales

No 17 (16%)

Si 89 (84%)
Controlar y exigir requisitos legales a compradores de café

No 7 (6.6%)

Si 99 (93%)
Aceptacién actual de las cooperativas o empresas formales

Muy baja 19 (18%)

Baja 12 (11%)

Neutral 28 (26%)

Buena 25 (24%)

Muy buena 22 (21%)
Capacitar al caficultor en calidad y precisos justos del café

No 48 (45%)

Si 58 (55%)
Formalizar y estandarizar proceso de compra y venta

No 32 (30%)

Si 74 (70%)
Regular comercio del café desde el gobierno y asociaciones

No 24 (23%)

Si 82 (77%)
Mejorar vias de acceso a fincas cafeteras

No 20 (19%)

Si 86 (81%)
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Variable N =106
Eliminar intermediarios informales
No 19 (18%)
Si 87 (82%)
In (%)

Fuente. Autores (2025).

Estos resultados muestran una fuerte tendencia a favor de la formalizacién, el control
legal y el fortalecimiento de capacidades. En primer lugar, el 92% de los encuestados
considera que capacitar a los caficultores en calidad y comercializacién es necesario para
enfrentar la intermediacién. De igual forma, el 87% esta de acuerdo en que se deben
establecer precios justos segun la calidad del café utilizando controles técnicos. Estas
respuestas muestran que los productores reconocen la necesidad de contar con mas

herramientas y conocimiento para negociar de forma mas justa y transparente.

También es relevante que el 93% cree necesario que se controlen y exijan requisitos
legales a quienes compran café sin estar formalizados, indicando asi que hay una fuerte
conciencia sobre la importancia de regular el comercio del café para evitar practicas
informales que terminan afectando sus ingresos. Asimismo, el 84% de los encuestados
considera urgente mejorar las vias de acceso a las zonas cafeteras ya que es un factor
fundamental para que los compradores formales puedan llegar a las fincas, reduciendo la
dependencia de intermediarios. Sin embargo, cuando se les preguntd si dar incentivos como
sacos o lonas al vender en sitios legales ayudaria a reducir la intermediacion, solo el 29%
estuvo de acuerdo, sugiriendo de esta manera que las estrategias basadas en incentivos
materiales tienen menos aceptacion que aquellas orientadas a la formacién, regulacion y

control del proceso comercial.

En cuanto a la aceptacion actual de las cooperativas o empresas formales que
compran café, las respuestas se distribuyen de forma variada, pues un 26% fue neutral,
mientras que un 39% manifestd una opinién positiva, sumando buena y muy buena, y un 29%
expresé una percepciéon negativa, sumando muy baja y baja. Esto muestra que, aunque hay
una valoracion relativamente favorable hacia estas entidades, todavia persisten dudas o
experiencias poco satisfactorias con algunas de ellas. Al consultar sobre estrategias efectivas
para enfrentar la intermediacion, el 70% esta de acuerdo en que debe formalizarse y
estandarizarse el proceso de compra y venta del café y un 77% considera necesario que el
gobierno y las asociaciones cafeteras regulen este proceso. Ademas, el 82% cree que
eliminar a los intermediarios informales ayudaria a mejorar los ingresos del caficultor,

mientras que el 81% insiste en la necesidad de mejorar las vias de acceso a las fincas,
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mostrando una vez mas que la logistica y la legalidad son factores indispensables para lograr

una comercializacion justa.
5.4 Hallazgos clave

Los datos obtenidos en esta investigacion revelan patrones y tendencias consistentes
respecto a los efectos de la intermediacion comercial en la economia de los pequefios
caficultores del Huila. Uno de los principales hallazgos es que la mayoria de los encuestados
(96%) considera que la intermediacion comercial reduce sus ingresos, indicando que hay una
percepcion ampliamente compartida sobre los efectos negativos de este modelo de
comercializacién. En relacién con ello, el 81% sefiala que el precio pagado por el café es bajo
y no favorece al productor y el 75% identifica la falta de estandarizacion en los procesos de

compray venta como una razon clave de dicha insatisfaccion.

Entre los patrones observados, se destaca que los caficultores con mayor experiencia,
de més de 6 afios en la actividad, tienden a percibir con mayor claridad los impactos negativos
de la intermediacion, posiblemente por haber acumulado vivencias o experiencias de
estancamiento econémico y/o dificultades en el acceso a canales mas rentables. También se
identificé que la mayoria de caficultores se encuentran en una franja de edad entre los 41 y
60 afios con un nivel educativo predominante de bachillerato, lo cual puede estar relacionado
con una limitada capacidad de negociacion y acceso a herramientas de comercializacion mas

avanzadas.

Un descubrimiento inesperado durante la recoleccion y analisis de datos fue el alto
grado de conciencia que los productores tienen sobre las posibles soluciones para mitigar los
efectos negativos de la intermediacion. A diferencia de lo que en otros contextos podria
interpretarse como pasividad o resignacion, los caficultores del Huila mostraron una postura
propositiva ya que el 92% cree que la capacitacion en calidad y comercializacion es una via
efectiva para mejorar sus ingresos, el 93% apoya el control legal sobre compradores no
formalizados y el 84% considera que mejorar las vias de acceso a las fincas seria clave para
facilitar la venta directa o con menos intermediarios. Otra observacion relevante fue la baja
aceptacion actual hacia las cooperativas y empresas formales que compran café, pues,
aunqgue se esperaria una percepcion mas favorable hacia estos actores como alternativa a la
intermediacion informal, un porcentaje considerable calificd su aceptacion como baja o0 muy
baja, evidenciando que hay una desconexién entre el potencial de las cooperativas para

mejorar los ingresos del productor y su efectividad percibida en la practica.

Las implicaciones de estos hallazgos son importantes porque, en primer lugar,
refuerzan la necesidad de implementar politicas publicas orientadas a la regulacion de la

intermediacion, el fortalecimiento del sector asociativo y la promocion de canales alternativos
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de comercializacion. También, la alta disposicion de los caficultores a participar en procesos
de capacitacion y mejora representa una oportunidad estratégica para entidades estatales,
cooperativas y ONG del sector agricola. Por ultimo, la percepcion negativa sostenida hacia
los intermediarios pone en evidencia que, mas alla de los factores econdmicos, existe también
un desgaste relacional y de confianza que afecta la sostenibilidad del sistema actual de

comercializacién de café.

6. Analisis y discusion

Los resultados obtenidos en la presente investigacion, cuyo objetivo fue analizar el
impacto de la intermediacion comercial en los ingresos de los pequefios caficultores del Huila,
reflejan que hay una tendencia ampliamente documentada en la literatura revisada y es que
la intermediacion representa una barrera reveladora para la sostenibilidad econémica de los
productores. En linea con los hallazgos de Vargas y Castillo (2017), quienes destacaron cémo
los intermediarios reducen los ingresos netos de los caficultores e impiden su desarrollo
productivo, los datos recogidos en este estudio muestran que el 96% de los encuestados
considera que la intermediacion reduce sus ingresos y un 44% califica el impacto econémico
de vender café a intermediarios como negativo o muy negativo. Desde el marco tedrico, este
fendmeno puede entenderse a través de la teoria de la cadena de valor (Porter, 1985;
Kaplinsky & Morris, 2002), segun la cual los intermediarios pueden concentrar ganancias sin
necesariamente agregar valor significativo al producto. La evidencia empirica de este estudio
confirma dicha teoria ya que gran parte de los caficultores entrevistados perciben que los
beneficios de la cadena se concentran en los intermediarios, lo cual les impide acceder a

precios mas competitivos y limita su capacidad de inversion y mejora continua.

Los antecedentes revisados también coinciden con esta problematica, en el caso de
Gbmez (2018) y Martinez (2019) sefalaron que los pequefios productores pierden entre un
20% y un 25% de sus ingresos por vender a intermediarios afectando directamente su
rentabilidad. Los resultados actuales, donde la mayoria de los caficultores reporta bajos
niveles de aceptacion hacia el proceso de venta por intermediacion y destaca su escasa
capacidad de negociacion, refuerzan estas conclusiones. De igual forma, el estudio de
Ramirez y Gdmez (2019) identific6 una hay una gran desigualdad en la distribucién de
ingresos dentro del sector que es provocada por la concentracion del valor final del producto
en manos de intermediarios. En este mismo sentido, los resultados del presente trabajo

muestran que el 81% de los encuestados considera que el bajo precio pagado por el café no
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favorece al productor, mientras que el 83% cree que la falta de inversién en el sector limita

Su crecimiento.

El marco tedrico también hace referencia a estrategias alternativas como la
asociatividad y el fortalecimiento de canales de comercializacion directa, propuestas por la
CEPAL (2010) y Van der Ploeg (2014). Estas recomendaciones se reflejan en las
percepciones recogidas en esta investigacion donde mas del 90% de los caficultores
considera que la capacitacion en comercializacion, la regulacion del comercio desde el
gobierno y la eliminaciéon de intermediarios informales serian estrategias efectivas para
mejorar sus condiciones econdmicas. Incluso, en los antecedentes como el de Sanchez y
Herrera (2021) y Fernandez y Lopez (2022) se sefiala que la intermediacién reduce en
promedio un 18% a 20% los ingresos disponibles para la inversion, lo que es una situacion
gue también se evidencia en este estudio al identificarse como problematica central la
incapacidad de los productores para mejorar su productividad, su infraestructura o para

afrontar riesgos econémicos de forma sostenible.

Los resultados de este estudio realizado con algunos pequefios caficultores del
departamento del Huila, confirman las hipétesis planteadas desde la teoria y los antecedentes
y resaltan la urgencia de implementar politicas publicas que regulen la intermediacion,
fortalezcan las asociaciones de productores y fomenten canales de comercializacién mas
justos y transparentes. Asi mismo, al ser una investigacién que se enfoca en el contexto
especifico del Huila, contribuye al entendimiento de una problemética estructural que afecta
a miles de pequefios caficultores colombianos ofreciendo una base empirica sélida para

futuras acciones de intervencion y transformacién del sector.
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Conclusiones

Los resultados del estudio confirman que en el departamento del Huila persiste una
alta prevalencia de intermediacion comercial en la venta de café verde y seco, situacion que
genera afectaciones econdmicas para los pequefios caficultores. Se evidencia la necesidad
de fortalecer la regulacion y la formalizacién del proceso comercial ya que el 96% de los
encuestados manifestd que la intermediacion reduce sus ingresos y un 81% considera que el
precio pagado por el café es bajo e injusto. Esta realidad afecta directamente la sostenibilidad
del sector y demanda politicas publicas que garanticen condiciones mas equitativas, incluyan
controles a los intermediarios y promuevan mecanismos de comercializacion directa que

favorezcan al productor.

En cuanto al primer objetivo especifico, los hallazgos muestran que la principal causa
identificada por los caficultores para vender su café a intermediarios es la falta de capacitacion
0 conocimientos técnicos sefialada por el 77% de los encuestados. A ello se suma el mal
estado de las vias rurales (47%), la falta de estandarizacién en los procesos de compra y
venta (63%) y la ausencia de compradores formales en finca (31%). Adicionalmente, un 26%
de los caficultores reconocié que vende a intermediarios porgue estos ofrecen beneficios
inmediatos como pago en efectivo o entrega de insumos. Estos datos revelan un entorno
comercial poco estructurado y con debilidades logisticas e institucionales que favorecen la
informalidad. La decision de vender a intermediarios no se basa necesariamente en una

preferencia, mas bien, en una ausencia de opciones justas y accesibles.

Frente al segundo objetivo, orientado a conocer el nivel de satisfaccion con el proceso
de venta, se identificd que el 44% de los caficultores percibe el impacto econémico de vender
café a intermediarios como negativo 0 muy negativo, mientras que un 19% lo considera
neutral. Esto refleja un sentimiento generalizado de insatisfaccién o estancamiento. A pesar
de ello, la percepciéon sobre las cooperativas o0 empresas formales es ligeramente mas
favorable ya que un 45% las califica entre buena y muy buena, indicando que hay
reconocimiento de su potencial, pero también barreras persistentes de acceso, confianza y
utilidad. En general, los productores reconocen que ninguna de las formas actuales de
comercializacion satisface completamente sus expectativas econémicas, es decir, hay una

necesidad estructural de redisefiar los canales de venta.

En relacion con el tercer objetivo, los resultados evidencian bajos niveles de
formalizacion del proceso comercial, aunque el 70% de los encuestados considera que se
deben estandarizar los procesos de compra y venta, y el 77% apoya la regulacion del

comercio desde el gobierno y las asociaciones, en la practica, persiste una alta informalidad.
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La falta de incentivos para vender en sitios legales, los cuales solo el 29% los considera utiles,
y la baja aceptacién de los canales formales indican que aun existe desconfianza o
desconocimiento frente a la institucionalidad. Sin embargo, la mayoria de caficultores propone
acciones claras para mejorar la situacion, por ejemplo, el 92% cree en la necesidad de
capacitarse en calidad y comercializacion, el 87% respalda la fijacion de precios justos segun
estandares técnicos y mas del 80% apoya medidas como mejorar las vias y eliminar
intermediarios informales. Estas respuestas demuestran una alta disposicion al cambio, pero
también dejan ver la necesidad de acompafiamiento institucional y politico sostenido para que

dicho cambio sea efectivo y sostenible en el tiempo.
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Recomendaciones
A partir de los resultados obtenidos con la muestra de 106 caficultores del Huila, se
proponen las siguientes recomendaciones orientadas a mejorar la comercializacion del café

y fortalecer la posicion del pequefio productor:

e Se sugiere que entidades como el Ministerio de Agricultura, la Federacion Nacional
de Cafeteros y los gobiernos locales impulsen programas de formacién en calidad del
café, negociacion, comercializacion justa y uso de herramientas tecnoldgicas. Esta
medida puede reducir la dependencia de intermediarios informales y mejorar la
autonomia econémica del productor.

e Es necesario promover politicas que estandaricen los procesos de compra y venta,
amplien el acceso a canales legales y fortalezcan el papel de cooperativas en zonas
rurales. Estas acciones deben acompafarse de mejoras en la infraestructura vial, un
factor clave para facilitar la llegada de compradores formales a las fincas.

e [Futuras investigaciones podrian abordar variables no exploradas en este estudio,
como el rol del género, la percepcion de los jévenes caficultores frente al mercado
formal o los margenes reales de ganancia en distintos canales de venta.

e Aungue la muestra de 106 caficultores resulté adecuada para un analisis descriptivo
inicial, se recomienda ampliar el tamafio y la cobertura geogréfica para aumentar la
representatividad. Seria pertinente complementar con métodos cualitativos como
entrevistas, grupos focales, que profundicen en las percepciones y experiencias del
productor.

e La investigacion se centré en variables autodeclaradas y cuantitativas, lo que pudo
dejar fuera matices importantes del proceso comercial. Asi mismo, el disefio
transversal impide establecer relaciones causales. Reconocer estos limites permite

abrir el camino a estudios mas robustos, integradores y contextualizados.
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