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Resumen

El presente proyecto tiene como finalidad el disefio del Plan Estratégico de Seguridad
Vial (PESV) para la empresa Coques Reactivos, en cumplimiento de la Resolucion 40595 de
2022 del Ministerio de Transporte. Este plan busca establecer lineamientos, estrategias y
acciones orientadas a la prevencion de accidentes de transito, la promocion de
comportamientos seguros en la via y la proteccién de la vida de todos los actores viales
vinculados a la organizacion.

Para su desarrollo, se realizd un diagndstico inicial que permitié identificar las
condiciones actuales de la empresa en dicho momento en materia de seguridad vial,
incluyendo factores de riesgo asociados a conductores, vehiculos, infraestructura y entorno.
Con base en este analisis, se definieron programas, objetivos, metas e indicadores que faciliten
la implementacion y seguimiento del PESV.

El proyecto se fundamenta en la normativa vigente y en buenas practicas de seguridad
vial, integrandose al Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) de la
empresa. Como resultado, se espera fortalecer la cultura de prevencion, reducir la
accidentalidad vial y asegurar el cumplimiento legal, contribuyendo asi al bienestar de los

trabajadores y a la sostenibilidad organizacional.



Abstract
This preliminary project aims to design the Road Safety Strategic Plan (PESV) for
Coques Reactivos, in compliance with Resolution 40595 of 2022 issued by the Ministry of
Transport of Colombia. The purpose of this plan is to establish guidelines, strategies, and
actions focused on preventing traffic accidents, promoting safe road behavior, and protecting

the lives of all road users associated with the organization.

To achieve this objective, an initial assessment will be conducted to identify the
company's current road safety conditions, including risk factors related to drivers, vehicles,
infrastructure, and the surrounding environment. Based on this analysis, programs, objectives,
targets, and performance indicators will be defined to facilitate the implementation and

monitoring of the PESV.

The project is grounded in current regulations and road safety best practices, integrating
it into the company's Occupational Health and Safety Management System (OHSMS). As a
result, it is expected to strengthen the culture of prevention, reduce road traffic incidents, and
ensure legal compliance, thereby contributing to employee well-being and organizational

sustainability.



Introduccién

La seguridad vial se ha convertido en un aspecto fundamental dentro de la gestion
organizacional, especialmente en aquellas empresas cuyas actividades involucran el transporte
de personas, materiales o productos. En este contexto, los siniestros viales representan una de
las principales causas de lesiones, pérdidas humanas y afectaciones econdmicas a nivel
empresarial y social, generando impactos negativos tanto en la productividad como en el
bienestar de los trabajadores.

La empresa Coques Reactivos reconoce la importancia de implementar estrategias que
permitan prevenir este tipo de eventos y promover una cultura de movilidad segura entre sus
colaboradores. En cumplimiento de la Resolucion 40595 de 2022 del Ministerio de Transporte,
se hace necesario el disefio e implementaciéon de un Plan Estratégico de Seguridad Vial
(PESV), el cual constituye una herramienta clave para la identificacion, evaluacién y control de
los riesgos asociados a la operacion vehicular.

El presente proyecto tuvo como propdsito estructurar el PESV de la empresa, partiendo
de un diagnéstico de la situaciéon actual y de la formulacion de estrategias alineadas con la
normatividad vigente y las mejores practicas en seguridad vial. De esta manera, se busca
contribuir a la reduccién de la siniestralidad vial, fortalecer el Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST) y fomentar comportamientos responsables en la via,

protegiendo la vida y la integridad de todos los actores viales.



Capitulo 1
1 Titulo
Disefio Del Plan Estratégico De Seguridad Vial De La Empresa Coques Reactivos En

Cumplimiento De La Resolucion 40595 De 2022 Del Ministerio De Transporte.

1.1 Planteamiento del problema

La seguridad vial constituye actualmente un desafio de salud publica y desarrollo
sostenible a nivel mundial. Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2023), los
siniestros viales ocasionan aproximadamente 1,19 millones de muertes cada afio y decenas de
millones de personas sufren lesiones de diversa gravedad, convirtiéndose en una de las
principales causas de fallecimiento entre nifios, jévenes y adultos en edad productiva. Esta
problematica genera impactos sociales, econémicos y laborales significativos, afectando la
calidad de vida de las personas, la productividad de las organizaciones y los sistemas de salud
de los paises.

En Colombia, la accidentalidad vial continua siendo una de las principales causas de
muerte y lesiones graves. A pesar de los esfuerzos realizados por las autoridades mediante
campanas de prevencion, fortalecimiento normativo y programas de control, los indices de
siniestralidad siguen representando una preocupacion para el pais. De acuerdo con el
Ministerio de Transporte, a noviembre de 2025 se registraron 7.040 personas fallecidas por
siniestros viales, evidenciando la necesidad de fortalecer las estrategias de gestion del riesgo
vial tanto en el sector publico como en el privado.

Las organizaciones desempefian un papel fundamental en la prevencion de estos
eventos, especialmente aquellas que utilizan vehiculos para el desarrollo de sus actividades
econdémicas. Sin embargo, en muchas empresas persisten factores de riesgo relacionados con
la falta de capacitacion en seguridad vial, la ausencia de programas de sensibilizacién sobre

conductas seguras, el insuficiente seguimiento al mantenimiento preventivo y correctivo de los



vehiculos, asi como la limitada identificacién y control de los riesgos asociados a la movilidad
laboral.

En el caso de Coques Reactivos, no se contaba con un Plan Estratégico de Seguridad
Vial (PESV) formalmente disefiado e implementado conforme a los lineamientos establecidos
en la Resolucion 40595 de 2022. Esta situacion dificultaba la identificacion, evaluacion y control
de los riesgos viales asociados al desplazamiento de trabajadores, contratistas y vehiculos
vinculados a la operacion de la empresa. Asimismo, limitaba la consolidacion de una cultura
organizacional orientada a la prevencion de siniestros viales, el cumplimiento de los requisitos
legales aplicables y la definicion de mecanismos de seguimiento que permitan medir y mejorar
el desempeno en materia de seguridad vial.

Por lo anterior, surgi6 la necesidad de disefiar e implementar un Plan Estratégico de
Seguridad Vial para Coques Reactivos, que permitiera gestionar de manera integral los riesgos
asociados a la movilidad, fortalecer las competencias de los actores viales, promover
comportamientos seguros y contribuir a la proteccion de la vida, la salud y el bienestar de todos

los trabajadores, asi como al cumplimiento de la normatividad vigente.

1.2  Pregunta de investigacion
¢, Como disenar el Plan Estratégico de Seguridad Vial para la empresa COQUES
REACTIVOS S.A.S., De acuerdo con la Resolucién 40595 de 2022 del Ministerio de

Transporte?

1.3  Justificacion

La seguridad vial es un tema de gran relevancia a nivel mundial debido a las
consecuencias humanas, sociales y econémicas derivadas de los siniestros de transito. Cada
afno, millones de personas resultan lesionadas o fallecen en las vias, afectando a familias,

comunidades y sectores productivos. Por esta razén, organismos internacionales han



promovido estrategias orientadas a fortalecer la gestion del riesgo vial, la educacion de los
actores viales, el mantenimiento adecuado de los vehiculos y la implementacién de sistemas
organizacionales que permitan prevenir accidentes. La adopcion de acciones de seguridad vial
genera beneficios significativos, tales como la reducciéon de la mortalidad y morbilidad asociada
al transito, la disminucion de costos por atencién médica y danos materiales ya que de acuerdo
con la International Organization for Standardization (ISO, 2012), la gestion interna de este
riesgo disminuye los costos materiales y médicos..., asi como el fortalecimiento de una cultura
de prevencion y responsabilidad social.

En Colombia, la seguridad vial constituye una prioridad de salud publica y un
compromiso compartido entre el Estado, las empresas y la ciudadania. Los altos indices de
accidentalidad vial contintian representando una problematica que afecta la vida, la salud y la
productividad de la poblacién. De acuerdo con las estadisticas del Observatorio de la Agencia
Nacional de Seguridad Vial (ANSV), en el departamento de Norte de Santander se evidencio
durante el afio 2025 un aumento en el numero de victimas por siniestros viales en comparacion
con el ano anterior, siendo los domingos los dias con mayor ocurrencia de accidentes. Ante
este panorama, la implementacion de acciones de seguridad vial contribuye a reducir los
factores de riesgo asociados a la conduccion, mejorar las condiciones de movilidad, fortalecer
la cultura ciudadana y disminuir los costos econdmicos y sociales derivados de los siniestros
viales.

En el ambito empresarial, la implementacion de medidas de seguridad vial permite
gestionar de manera preventiva los riesgos asociados a la operacién de vehiculos y al
desplazamiento de los trabajadores. Aspectos como la capacitacién de conductores, la
inspeccién preoperacional, el mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos y la
promocion de comportamientos seguros pueden reducir significativamente la probabilidad de
accidentes ocasionados por fallas humanas o0 mecanicas. Un adecuado control de estos

factores contribuye a proteger la vida e integridad de los trabajadores, mejorar la continuidad



operativa y disminuir los costos derivados de incidentes, dafios materiales, ausentismo laboral
y posibles sanciones legales.

Para la empresa Coques Reactivos, el disefio e implementacion del Plan Estratégico de
Seguridad Vial (PESV) representa una oportunidad para fortalecer la gestién de los riesgos
viales y consolidar una cultura organizacional orientada a la prevencion. Ademas, permite
integrar las acciones de seguridad vial al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), promoviendo la mejora continua y el cumplimiento de los requisitos legales
establecidos en la Resolucion 40595 de 2022. Teniendo en cuenta que la empresa se
encuentra clasificada en el nivel basico de implementacion del PESV por contar entre 2 y 49
conductores, el desarrollo de este plan facilitara la identificacion y control de peligros, el
establecimiento de indicadores de seguimiento, la reduccion de la accidentalidad vial y el
fortalecimiento del compromiso institucional con la proteccién de la vida, la salud y el bienestar

de todos los actores viales vinculados a la organizacion.

1.4  Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Disefiar un Plan Estratégico de Seguridad Vial para la empresa COQUES REACTIVOS
S.A.S. en cumplimiento de la Resolucion 40595 de 2022.

1.4.2 Objetivos especificos

Diagnosticar el estado actual de la seguridad vial en COQUES REACTIVOS S.A.S.,
identificando riesgos, condiciones inseguras y factores de riesgo asociados a conductores,
vehiculos y entorno.

Identificar los riesgos viales a los cuales estan expuestos los diferentes actores viales
de la empresa COQUES REACTIVOS S.A.S.

Disefiar de forma parcial un Plan Estratégico de Seguridad vial para la empresa

COQUES REACTIVOS S.A.S. con el fin de concientizar y mitigar los accidentes viales.



1.5 Alcances y Limitaciones

1.5.1 Alcances

El Plan Estratégico de Seguridad Vial de COQUES REACTIVOS S.A.S. tendra alcance
organizacional e integral, aplicandose a todos los niveles de la empresa, incluyendo directivos,
trabajadores, contratistas y terceros que, en el desarrollo de sus funciones, realicen
desplazamientos laborales o utilicen vehiculos propios, arrendados o contratados al servicio de
la organizacion, todos seran objeto del Plan estratégico de Seguridad Vial, ya sea de manera
directa o indirecta.

1.5.2 Limitaciones

Se pueden presentar las siguientes limitaciones:

Tiempo de la profesional entre lo laboral y lo académico.

Acceso a la informacion

- Desplazamientos al centro de trabajo
- Conocimientos de la profesional.
Capitulo Il
2 Marco de referencia.

2.1 Antecedentes

El desarrollo del presente anteproyecto se abarcé informacién basada en antecedentes
Internacionales, nacionales y locales, lo cual establecio los pilares de ayuda para la
contextualizacion de la seguridad vial y la importancia de esta.

Los accidentes de transito representan una de las principales causas de lesiones y
pérdidas humanas y econémicas en entornos laborales, por lo que la implementacion de
estrategias de prevencion se ha vuelto una prioridad para las empresas, llegando asi a la

conclusion de que garantizar la implementacion de la seguridad vial es una obligacion de todos.



2.1.1 Internacionales

Nombre. Plan de accion 2025-2027: Estrategia Espafola de Seguridad y Salud en el
Trabajo, 2023-2027

Pais. Espana

Fecha. 2025

Autor. Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST)

Tipo. Documento de estado.

Entidad. Gobierno de Espana

Resumen. La Estrategia Espafola de Seguridad y Salud en el Trabajo 2023-2027 se
establece como un marco de cooperacion entre las Administraciones Publicas y los
interlocutores sociales, basado en el compromiso y la colaboracion para su implementacion a
través de planes de accién. El primer Plan de Accion (2023-2024) contemplé 106 medidas
orientadas al cumplimiento de seis objetivos estratégicos. Posteriormente, el Plan de Accion
2025-2027 da continuidad a estas iniciativas e incorpora nuevas acciones, alcanzando un total
de 197 medidas enfocadas en la prevencion de accidentes y enfermedades laborales, la
adaptacion a cambios organizacionales y ambientales, el fortalecimiento de la gestion en
pymes, la proteccion de trabajadores vulnerables, la inclusion de la perspectiva de género vy el
fortalecimiento del sistema nacional de seguridad y salud en el trabajo. Asimismo, cada medida
cuenta con responsables, indicadores de seguimiento y evaluacion, y garantiza la participaciéon

de organizaciones empresariales y sindicales en los procesos normativos.

Nombre. Plan De Seguridad Vial “Cuida Tu Vida”

Pais. Peru.

Fecha. 2023

Autor. Secretaria Técnica Provincial de Pacasmayo San Pedro de Lloc.

Tipo. Documento Municipal



Entidad. Municipalidad Provincial De Pacasmayo

Resumen. El trabajo titulado “Plan Estratégico de Seguridad Vial para las Instituciones
Educativas del distrito de San Pedro de Lloc” se orienta a la generacion de habitos de
comportamiento seguro en la via, tanto en conductores como en peatones, especialmente en
zonas consideradas de alto riesgo, como los alrededores de las instituciones educativas. Este
estudio aborda aspectos relacionados con la seguridad vial, el transporte, la accidentalidad y la
sefializacion, con el propdsito de mitigar los riesgos de siniestros viales en estos entornos.

La investigacion se enfoca en reducir la accidentalidad en los sectores donde se ubican
los centros educativos, tomando como base el analisis estadistico y la informacion recopilada
en campo, con el apoyo de la comunidad educativa. Se identificaron problematicas relevantes
como la deficiencia en infraestructura vial, el deterioro o la ausencia de sefalizacion vertical y
horizontal, factores que incrementan el riesgo de accidentes.

A partir de estos hallazgos, se plantea una propuesta estratégica orientada a mejorar
las condiciones de seguridad vial, con el fin de proteger a la comunidad estudiantil, docentes,
personal administrativo y transelntes. De esta manera, el estudio busca contribuir a la
disminucion de la accidentalidad y a la generacion de entornos mas seguros en las zonas

escolares.

Nombre. Implementacién de medidas de seguridad vial prioritarias en América Latina y
el Caribe

Pais. Estados Unidos

Fecha. 2023

Autor. Organizacion Panamericana de la salud

Tipo. Guia

Entidad. Organizacion Mundial de la Salud.



Resumen. Los siniestros viales representan una problematica global de gran impacto,
con aproximadamente 1,35 millones de muertes y cerca de 50 millones de personas lesionadas
cada ano. Afectan principalmente a usuarios vulnerables como peatones, ciclistas y
motociclistas, y constituyen una de las principales causas de muerte en nifios, adolescentes y
jévenes. Ademas, generan altos costos econémicos, equivalentes entre el 1% y el 3% del
producto interno bruto de los paises, afectando con mayor intensidad a las naciones de
ingresos bajos y medianos.

En la Regién de las Américas, aunque se ha presentado una leve reduccion en la tasa
de mortalidad, persisten importantes diferencias entre subregiones, siendo mas elevada en
zonas como la region andina. Esta situacion evidencia la necesidad de fortalecer las estrategias
de seguridad vial.

En este contexto, los siniestros viales son considerados eventos predecibles y
prevenibles, lo que resalta la importancia de implementar un enfoque integral de sistemas
seguros. Este enfoque reconoce la falibilidad humana, la responsabilidad compartida entre
actores y la necesidad de adoptar medidas preventivas que incluyan mejoras en infraestructura,
seguridad vehicular, control de velocidad y atencién de emergencias, con el objetivo de reducir

progresivamente la mortalidad y las lesiones asociadas al transito.

2.1.2 Nacionales

Nombre. Disefio Plan Estratégico de Seguridad Vial en Empresa Comercial de
Materiales de Ferreteria

Ciudad. Cali

Fecha. 2023

Autor. Rodrigo Alejandro Gamboa Soriano

Tipo. Trabajo presentado como requisito para optar al titulo de profesional en Salud

Ocupacional



Entidad. Institucion Universitaria Antonio José Camacho

Resumen. Trabajo mediante el cual el autor aspira al titulo de especialista en Gerencia
de la seguridad y salud en el trabajo, menciona la importancia que tiene para la empresa la
seguridad y la salud en el trabajo, especialmente en lo que respecta a seguridad vial, menciona
como punto destacable que la cultura de seguridad cambia habitos educativos y de conciencia
frente a los peligros presentes en la organizacién, ademas, enuncia que con la implementacion
de este plan se busca generar cultura de autocuidado al tiempo que de da cumplimiento a las
normas de seguridad vial, el estudio se basa en lo contemplado en la resolucion 1565 de 2014
del Ministerio de transporte “ Por la cual se expide la Guia metodolégica para la elaboracion del

Plan Estratégico de Seguridad Vial”.

Nombre. Disefio del plan estratégico de seguridad vial para una empresa del sector
agroforestal de la ciudad de Cali, valle del Cauca, 2023

Ciudad. Cali

Fecha. 2023

Autor. Digna Marilin Rengifo Lasso, Victor Andrés Salazar Balbery

Tipo. Trabajo de grado presentado como requisito para optar al titulo de profesional en
Salud Ocupacional

Entidad. Institucion Universitaria Antonio José Camacho

Resumen. El proyecto de grado aborda el disefio de un Plan Estratégico de Seguridad
Vial (PESV) para una empresa del sector agroforestal en la ciudad de Cali, en cumplimiento de
la Resolucion 20223040040595 de 2022, aplicable a organizaciones con un parque automotor
entre 11 y 49 vehiculos. El estudio tiene como objetivo principal disminuir la accidentalidad vial
laboral y promover habitos seguros en los trabajadores mediante la estructuracién de un plan

de nivel basico, acorde a empresas cuya actividad principal no es el transporte.



La investigacion se desarrolld bajo una metodologia mixta, que permitié recolectar
informacion cuantitativa y cualitativa a través de encuestas, identificando las condiciones reales
de la organizacién en relacién con la accidentalidad, los riesgos y el comportamiento vial.
Asimismo, mediante el diagnéstico y el analisis basado en la metodologia GTC-45 (2012), se
evaluaron factores como habitos, vehiculos, vias y entorno.

Como resultado, se disefié el PESV incluyendo herramientas como formatos,
procedimientos, protocolos y matrices, evidenciando ademas el desconocimiento de los
requisitos legales y la falta de recursos para su implementacion. Este disefio representa un
avance significativo en el cumplimiento normativo y en la gestiéon de la seguridad vial,
contribuyendo a la reduccion de siniestros y al fortalecimiento de la cultura de prevencion

dentro de la organizacion.

Nombre. Planteamiento Del Plan Estratégico De Seguridad Vial De La Empresa
Senalvias S.A.S

Ciudad. Bogota

Fecha. 2022

Autor. Dehiby Mendoza Duenas, Alexei Rodriguez Bernal, Henry Jaime Fierro Vanegas
David Alberto Orejuela Porras

Tipo. Trabajo de Grado presentado como requisito para optar al titulo de Especialista
en Gerencia en Riesgos Laborales, Seguridad y Salud en el Trabajo.

Entidad. Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Resumen. Este documento senala que la alta accidentalidad vial en Colombia
constituye un problema de salud publica que ha impulsado la creacidén de normativas como la
Ley 1503 de 2011, el Decreto 2106 de 2019 y la Resolucion 1565 de 2014, las cuales
establecen la obligatoriedad de disefar e implementar Planes Estratégicos de Seguridad Vial

(PESV) en las organizaciones que cuenten con flotas vehiculares o personal conductor; por



ello, la empresa SENALVIAS S.A.S., (base del documento) dedicada a la implementacion de
senalizacion vial a nivel nacional, debe dar cumplimiento a estos lineamientos, orientando sus
acciones hacia la proteccién de sus trabajadores y demas actores viales, mediante la
identificacion y gestién de riesgos asociados a la movilidad; para lograr este fin, se plantea un
diagnéstico del estado actual de la organizacién frente a los requisitos normativos, con el fin de
estructurar un PESV basado en los cinco pilares fundamentales: gestion institucional,
comportamiento humano, vehiculos seguros, infraestructura segura y atencion a victimas. A
partir de la identificacion de riesgos mediante entrevistas y herramientas de evaluacion, se
propone un plan estratégico acompafnado de un cronograma de implementacion, indicadores
de seguimiento y mecanismos de divulgacion de la politica de seguridad vial. Este enfoque
busca no solo el cumplimiento legal, sino también el fortalecimiento de la cultura preventiva y la
reduccion de la accidentalidad dentro y fuera de la organizacion.

2.1.3 Locales

Nombre. Desarrollo de un plan estratégico de seguridad vial para optimizar la operacion
vehicular dentro de la empresa Transportes y Construcciones de Colombia S.A.S

Ciudad. Rio de Oro, Cesar

Fecha. 2024

Autor. Jesus Emilio Meneses Duran

Tipo. Trabajo de grado

Entidad. Universidad Francisco De Paula Santander Ocana

Resumen. El presente estudio propone la elaboracién e implementacion de un Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV) en la empresa TRANSPORTE Y CONSTRUCCIONES
DE COLOMBIA S.A.S., con el objetivo de mejorar la operacién vehicular y fortalecer la
seguridad en sus procesos. Para ello, se plantea un diagnéstico inicial mediante encuestas
orientadas a identificar las practicas, conocimientos y comportamientos de los conductores

frente a la seguridad vial, permitiendo reconocer fortalezas, debilidades y oportunidades de



mejora conforme a la normativa vigente. Los resultados seran analizados a través de su
tabulacioén, proporcionando informacion clave para la toma de decisiones.

Con base en este diagndstico, se disefiara el PESV siguiendo los lineamientos de la
Resolucion 40595 de 2022, integrando estrategias y acciones especificas orientadas a
optimizar la operacién vehicular, mitigar riesgos y promover una cultura de prevencién. Este
enfoque no solo busca el cumplimiento normativo, sino también fortalecer la responsabilidad
corporativa, mejorar la eficiencia operativa y garantizar la proteccion de los trabajadores y
demas actores viales, posicionando a la empresa como referente en seguridad vial dentro de
su sector.

Nombre. Disefio del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) en la Empresa
MONTERES S.A.S Ubicada Cucuta-Norte de Santander

Ciudad. Cucuta

Fecha. 2021

Autor. Andrea Estefania Garay Rincén

Tipo. Trabajo de grado presentado para adquirir el titulo de Especialista en gerencia en
riesgos laborales, Seguridad y Salud en el Trabajo.

Entidad. Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Resumen. El estudio resume que, en Colombia, la seguridad vial se ha fortalecido
mediante la implementacion de normativas como el Decreto 2106 de 2019, que establece la
obligatoriedad de disefar e implementar Planes Estratégicos de Seguridad Vial (PESV) en las
organizaciones, con el fin de prevenir riesgos y proteger la integridad de trabajadores y actores
viales. Muestra que, a nivel global y nacional, la accidentalidad vial representa una
problematica critica de salud publica, con millones de muertes y lesiones cada afo, afectando
principalmente a paises de ingresos bajos y medianos no muy alejado de la realidad
colombiana, donde las cifras evidencian un incremento significativo en la mortalidad por

siniestros viales, destacandose los motociclistas como uno de los grupos mas vulnerables.



Ademas, la empresa MONTERES S.A.S., dedicada al procesamiento de productos carnicos, no
cuenta actualmente con un PESV, lo que genera la necesidad de estructurar estrategias
orientadas a la prevencién de riesgos viales. Por ello, el estudio propone realizar un diagndstico
de los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores, definir perfiles y funciones del
personal conductor, e implementar procesos de capacitacién y mantenimiento vehicular. Todo
ello basado en los cinco pilares del Plan Nacional de Seguridad Vial, con el propésito de mitigar
la accidentalidad, fortalecer la cultura de prevencion y garantizar condiciones seguras en el

desarrollo de sus actividades.

Nombre. Plan Estratégico De Seguridad Vial De La Empresa Grupo Empresarial Betel.
S.A.S. De La Ciudad De Cucuta

Ciudad. Cucuta

Fecha. 2022

Autor. Vanessa Calderon Hernandez

Tipo. Sistematizacion De Aprendizaje De La Practica Profesional Para Optar Por El
Titulo De Administrador En Salud Ocupacional.

Entidad. Corporacion Universitaria Minuto De Dios

Resumen. El trabajo desarrollado en la empresa Grupo Empresarial Betel S.A.S. se
basa en la recopilacion de informacion primaria y secundaria con el fin de evidenciar acciones
orientadas a la prevencién y mitigaciéon de riesgos viales. Dada la naturaleza de las actividades
de la organizacion, donde los colaboradores desempefian sus funciones mediante el uso de
diferentes medios de transporte como carros, motocicletas, motocarros y bicicletas, se resalta
la importancia de implementar y hacer seguimiento al Plan Estratégico de Seguridad Vial
(PESV) para reducir la probabilidad de accidentes de transito.

Asimismo, el estudio destaca la necesidad de fortalecer estrategias como inspecciones

preoperacionales y capacitaciones, considerando la diversidad de sedes y horarios del



personal, lo cual representa un reto en la gestion de la seguridad vial. En este sentido, se
plantea la busqueda de mecanismos efectivos que permitan generar un impacto positivo en la
cultura de prevencion y en la seguridad de los trabajadores. Cabe resaltar que este documento

se logré porque la autora realizé sus practicas profesionales en dicha empresa.

2.2 Marco tedrico

La seguridad vial se ha convertido en un tema prioritario en las politicas publicas y en la
gestion de las organizaciones debido al impacto social, econédmico y humano que generan los
accidentes de transito, En Colombia, la problematica de la accidentalidad vial ha llevado al
Estado a implementar politicas y estrategias orientadas a la prevencion y reduccion de
siniestros de transito. Como respuesta a esta situacion, el gobierno nacional ha fortalecido la
institucionalidad encargada de la gestién de la seguridad vial mediante la creacion de la
Agencia Nacional de Seguridad Vial, entidad responsable de coordinar y promover acciones
que contribuyan a disminuir los indices de accidentalidad en el pais. Dentro de estas
estrategias se encuentra la implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial, el cual
busca fomentar una cultura de movilidad segura en las organizaciones publicas y privadas, este
plan se encuentra consignado en la resolucién 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la
metodologia para el disefio, implementacién y verificacion de los Planes Estratégicos de
Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones”.

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST)

El Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo (SG-SST) constituye el
marco légico, estructurado y reglamentario que orienta el desarrollo de un proceso por etapas,
basado en la mejora continua, con el objetivo explicito de anticipar, reconocer, evaluar y
controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad, la salud fisica y el bienestar mental de
los trabajadores en sus entornos laborales. Desde la perspectiva de la salud ocupacional

contemporanea, el riesgo vial debe ser concebido como un peligro prioritario e intrinseco dentro



de la matriz de identificacion de peligros, evaluacién y valoracion de riesgos del SG-SST, en
particular para aquellos colaboradores que desempefian labores de conducciéon misional (como
mensajeros, transportadores, personal comercial) o que estan expuestos a accidentes in
itinere.

La integracion tedrica y operativa del riesgo vial dentro del SG-SST es fundamental
porque evita la duplicidad de esfuerzos administrativos en la empresa: la politica de seguridad
vial se convierte en un subcomponente vinculante de la politica general de seguridad y salud, y
los indicadores de ausentismo por accidentalidad vial se monitorean bajo los mismos
estandares de epidemiologia laboral. Asi, las acciones preventivas del transito se cobijan bajo
el principio ético y legal del deber de proteccion del empleador, asegurando que la gestion del
transporte se realice bajo condiciones de trabajo seguras y dignas. (Organizacion Internacional
del Trabajo [OIT], 2021).

Plan estratégico de seguridad vial

De acuerdo con la metodologia definida por el Ministerio de Transporte (2022) El Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV) se define de manera corporativa y teérica como el
instrumento de planificacion, gestién y control disefado de forma sistematica para que las
organizaciones implementen mecanismos, estrategias y medidas concretas orientadas a
prevenir y mitigar el riesgo de siniestros de transito asociados a sus operaciones de transporte
o procesos de movilidad interna y externa. Desde el enfoque de la teoria de la gestiéon de
riesgos organizacionales, el PESV deja de ser un mero requisito de cumplimiento legal para
convertirse en una arquitectura de procesos dinamicos estructurada bajo el ciclo de mejora
continua PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar).

Este plan parametriza de forma rigurosa cinco pilares fundamentales adaptados de las
directrices globales de las Naciones Unidas: el fortalecimiento de la gestion institucional
(politicas, comités y auditorias), el analisis del comportamiento humano (procesos de seleccion,

control de fatiga, capacitacion de conductores), el aseguramiento de vehiculos seguros



(programas estrictos de mantenimiento predictivo y preventivo), el disefo de infraestructura
segura (estudio de rutas, parqueaderos y vias internas) y la optimizacion de la atencion y
respuesta ante emergencias. El PESV opera bajo la premisa de que la organizacién debe
controlar de manera predictiva cualquier variable interna que pueda desencadenar una
transferencia lesiva de energia cinética en las vias publicas o privadas.

Seguridad vial

Entiéndase por seguridad vial el conjunto de acciones y politicas dirigidas a prevenir,
controlar y disminuir el riesgo de muerte o de lesion de las personas en sus desplazamientos
ya sea en medios motorizados o no motorizados (Mintransporte, Res. 40595 de 2022)

De igual manera la seguridad vial comprende el conjunto de acciones, mecanismos,
estrategias y medidas orientadas a prevenir y reducir la ocurrencia de siniestros de transito, asi
como sus consecuencias sobre la vida, la salud y los bienes de los actores viales. Su propésito
principal es garantizar una movilidad segura mediante la gestién de los factores humanos,
vehiculares y ambientales que intervienen en la circulacion por las vias (Ley 1503 de 2011).

Accidente de transito

Un accidente de transito se puede definir como el evento que usualmente es
involuntario, generado por al menos un vehiculo en movimiento, el cual, causa dafios a
personas y bienes que se ven involucrados en él, y asi mismo, afecta la normal circulacién de
los vehiculos que se movilizan por la via o vias aledafias al lugar o dentro de la zona préxima al
hecho (Mintransporte, Res. 1565 de 2014).

Factores de riesgo vial

Los factores de riesgo vial corresponden a las condiciones o circunstancias que
incrementan la probabilidad de ocurrencia de un siniestro de transito. Estos pueden estar
asociados al comportamiento humano, las condiciones mecanicas de los vehiculos, la

infraestructura vial o las condiciones ambientales. La identificacion y control de estos factores



constituye una de las principales estrategias para la prevencién de accidentes de transito
(Ministerio de Transporte, 2022).

Actores viales

Como se describe en los manuales de la Asociacion Mundial de la Carretera (PIARC,
2019), el concepto de actor vial designa ontolégicamente a cualquier sujeto humano que
interactua directamente en el espacio publico o privado de movilidad terrestre, asumiendo roles
especificos que determinan sus derechos, obligaciones y, fundamentalmente, su nivel de
exposicion ante el riesgo de sufrir un traumatismo. La teoria cientifica de la seguridad vial
clasifica a los actores viales bajo el Principio de Vulnerabilidad Asimétrica, el cual reconoce que
la via es un escenario fisicamente desigual. En este ecosistema, los actores se dividen entre
actores motorizados (conductores de vehiculos pesados, transporte publico, automdéviles y
motocicletas) y actores viales vulnerables (AVV) o no motorizados (peatones, ciclistas,
personas con movilidad reducida y usuarios de vehiculos de movilidad personal como patinetas
eléctricas).

Cultura de seguridad vial

La cultura de seguridad vial trasciende el simple acatamiento mecanico de las senales
de transito para consolidarse como un constructo psicosocial complejo integrado por el
conjunto de valores, actitudes, habitos, creencias, normas subjetivas y pautas de
comportamiento compartidas por los individuos dentro de una sociedad o una organizacion,
respecto a la gestién del riesgo y la preservacion de la vida en la via publica. Desde la
perspectiva de la psicologia del transito y de la cultura organizacional (teoria del clima de
seguridad), la cultura vial determina el comportamiento real del conductor cuando no esta bajo

supervisién directa.

Una cultura vial positiva se caracteriza por la internalizacion consciente del riesgo (v.g.,

la comprension de por qué la velocidad excesiva o el uso del teléfono moévil disminuyen



exponencialmente los tiempos de reaccion cognitiva) y el desarrollo de asertividad y la empatia
colectiva. Cuando este constructo se transfiere al ambito empresarial, la organizacion migra de
una "cultura de la culpa" (donde se sanciona al conductor tras el siniestro) hacia una "cultura
justa" y preventiva, donde los trabajadores reportan de forma activa las condiciones inseguras
de las rutas o las fallas mecanicas de los vehiculos, y donde el liderazgo organizacional modela
comportamientos seguros, entendiendo que la seguridad del factor humano esta por encima de
los tiempos logisticos de entrega. (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
[CEPAL], 2021).

Identificacion y valoracion de riesgos

La metodologia de identificacidn y valoracion de riesgos es un proceso sistematico que
permite reconocer los peligros presentes en una organizacién, analizar los riesgos derivados de
estos y determinar los controles necesarios para prevenir incidentes, accidentes y
enfermedades laborales. Este proceso considera la probabilidad de ocurrencia de un evento y
la severidad de sus consecuencias, con el fin de establecer prioridades de intervencién y
orientar la toma de decisiones para la gestion eficaz de los riesgos (Ministerio del Trabajo,
2015).

En el marco del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), la
identificacion de peligros, evaluacién y valoracion de riesgos constituye una actividad
permanente que permite a las organizaciones implementar medidas de prevencién y control
orientadas a proteger la seguridad y salud de los trabajadores, asi como mejorar
continuamente las condiciones de trabajo (Ministerio del Trabajo, 2015).

En el caso del disefio del presente plan estratégico de seguridad vial, se estara
utilizando como pilar la metodologia de la GTC-45 ya que es una metodologia utilizada para la
identificacion de peligros y la valoracion de los riesgos; su propdsito es proporcionar o servir

como herramienta sistematica que permita reconocer los peligros presentes en diferentes



actividades, evaluar los riesgos asociados y establecer medidas de intervencién para eliminar,
sustituir, controlar o minimizar dichos riesgos.

La metodologia contempla la identificacién de peligros, la determinacién de los posibles
efectos sobre las personas, la evaluacion de los controles existentes y la valoracion del riesgo
mediante la estimacion de variables como el nivel de deficiencia, el nivel de exposicién, el nivel
de probabilidad y el nivel de consecuencias. A partir de estos criterios, se determina el nivel de
riesgo y se establecen las acciones de control necesarias para su tratamiento.

Nivel de deficiencia (ND)

Corresponde a la magnitud de las falencias existentes en los controles implementados
para prevenir o mitigar un riesgo. Este criterio permite evaluar qué tan eficaces son las medidas
de control establecidas frente a un peligro identificado. A mayor deficiencia en los controles,
mayor sera la probabilidad de que ocurra un evento no deseado (ICONTEC, 2012).

Nivel de exposiciéon (NE)

El nivel de exposicion representa la frecuencia con la que los trabajadores o las
personas estan expuestos a un peligro durante el desarrollo de sus actividades. Este criterio
considera el tiempo y la cantidad de veces que ocurre la exposicion al riesgo, permitiendo
establecer el grado de contacto existente entre el trabajador y el peligro identificado (ICONTEC,
2012).

Nivel de probabilidad (NP)

El nivel de probabilidad es el resultado de la combinacion entre el nivel de deficiencia y
el nivel de exposicién (ND*NE). Este valor permite estimar la posibilidad de que ocurra un
evento peligroso bajo determinadas condiciones de trabajo. Cuanto mayor sean las deficiencias
en los controles y la frecuencia de exposicion, mayor sera la probabilidad de materializacion del
riesgo (ICONTEC, 2012).

Nivel de consecuencias (NC)



El nivel de consecuencias corresponde a la severidad de los dafos o efectos que
podrian generarse en caso de materializarse el riesgo. Este criterio evalua el impacto potencial
sobre las personas, los bienes, el ambiente o la operacion de la organizacién, considerando
desde lesiones leves hasta consecuencias catastréficas como incapacidades permanentes o
pérdidas humanas (ICONTEC, 2012).

Nivel de riesgo (NR)

De acuerdo con la metodologia GTC 45, el nivel de riesgo se obtiene mediante la
combinacién del nivel de probabilidad y el nivel de consecuencias (NP*NC). Este resultado
permite clasificar los riesgos y priorizar las acciones de intervencion, estableciendo controles
adecuados para reducirlos a niveles aceptables dentro de la organizacion (ICONTEC, 2012).

Para el desarrollo del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) de Coques Reactivos,
se empleara la metodologia GTC 45 como herramienta para identificar y valorar los riesgos
asociados a la seguridad vial, permitiendo priorizar aquellos factores que puedan generar
siniestros de transito y definir controles orientados a la prevencion de accidentes, la proteccion
de la vida y el fortalecimiento de la cultura de seguridad vial dentro de la organizacién
(ICONTEC, 2012).

Auditorias del PESV

Las auditorias del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) son procesos sistematicos
de verificacion que permiten evaluar el grado de cumplimiento de los requisitos establecidos, la
eficacia de las acciones implementadas y las oportunidades de mejora para fortalecer la
gestion de la seguridad vial dentro de la organizacion. Estas auditorias facilitan el seguimiento y
la mejora continua del plan, garantizando que las actividades desarrolladas contribuyan al logro
de los objetivos propuestos (Ministerio de Transporte, 2022).

Indicadores de desempeno del PESV
Los indicadores de desemperfio del PESV son herramientas de medicién que permiten

evaluar el cumplimiento de los objetivos, metas y acciones establecidas en el Plan Estratégico



de Seguridad Vial. Estos indicadores facilitan el seguimiento de la gestién realizada, la
identificacion de tendencias y la toma de decisiones orientadas al mejoramiento continuo de la
seguridad vial en la organizacion (Ministerio de Transporte, 2022).

Ciclo PHVA

El ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar) es una metodologia de mejora
continua utilizada en los sistemas de gestion. Consiste en planificar las actividades y objetivos,
ejecutar las acciones programadas, verificar los resultados obtenidos mediante seguimiento y
medicion, y actuar implementando acciones correctivas y de mejora para optimizar el
desempefio del sistema (Ministerio del Trabajo, 2015). En el contexto del PESV, este ciclo
permite estructurar, implementar, evaluar y mejorar las acciones orientadas a prevenir
accidentes de transito y gestionar los riesgos asociados a la movilidad laboral.

Niveles de disefio e implementacion del PESV

La empresa se debe clasificar de acuerdo con a ciertos items citados en la Resolucién
40595 de 2022, como se expresa en la siguiente ilustracion:
Figura 1.
Niveles del PESV

NIVEL DE DISENO E MISIONALIDAD DE LA ORGANIZACION
IMPLEMENTACION DEL PESV

1. Empresas 2. Organizaciones

dedicadas a la dedicadas a actividad
prestacién del servicio diferente al Transporte
de Transporte

Terrestre Automotor

Entre 11y 19 vehiculos o

1. Bésico entre 2 y 19 Entre 11y 49 vehiculos o

entre 2 y 49 conductores,

<z conductores,

mg Entre 20 y 50 vehiculos Entre 50 y 100 vehiculos o

= o entre 50 y 100

,g = entre 20 y 50 conductores,

< conductores,

~0 Mas de 50 vehiculos o Mas de 100 vehiculos
mas de 50 conductores, o mas de 100

3. Avanzado

conductores,



Nota: Tomado de la Resolucion 40595 de 2022, (Mintransporte)

Nivel basico

El nivel basico de implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial aplica a las
organizaciones que cuentan entre dos (2) y cuarenta y nueve (49) conductores. Este nivel
contempla requisitos ajustados a la complejidad de la organizacién, orientados a garantizar una
gestion adecuada de los riesgos viales mediante la implementacién de acciones de
planificacion, ejecucion, seguimiento y mejora continua (Ministerio de Transporte, 2022).

Nivel estandar

El nivel estandar de implementacion del PESV aplica a organizaciones con cincuenta
(50) o mas conductores o aquellas que, por las caracteristicas de su operacion, requieren una
estructura de gestion vial mas robusta. Este nivel exige el desarrollo de actividades de gestion,
seguimiento y control con un mayor alcance para garantizar la prevencion de los riesgos
asociados a la seguridad vial (Ministerio de Transporte, 2022)

Nivel avanzado

El nivel avanzado del PESV corresponde a organizaciones cuyas actividades de
transporte presentan una mayor complejidad operativa y exposicion al riesgo vial. Este nivel
requiere una gestion integral de la seguridad vial, incorporando controles mas especificos,
mecanismos de seguimiento detallados y estrategias avanzadas de prevencion que permitan
reducir la probabilidad de siniestros viales y sus consecuencias (Ministerio de Transporte,
2022)

Diagnéstico inicial

El diagnéstico inicial es el proceso mediante el cual una organizacion identifica su
situacion actual frente a los requisitos del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV),
permitiendo reconocer fortalezas, oportunidades de mejora y riesgos asociados a la seguridad

vial. Esta evaluacién constituye la base para la formulacion de estrategias, objetivos y acciones



orientadas a la prevencion de siniestros viales y al cumplimiento de la normativa vigente
(Ministerio de Transporte, 2022)

Ejecucién del plan estratégico de seguridad vial

Al estar basados en el Ciclo PHVA, la Resolucién 40595 de 2022 propone en fases,
para la cual, entendida desde la planeacion, se centra en los primeros 8 pasos, los cuales
cimentan las bases que direccionan la estructura de los demas pasos a seguir.
Figura 2.
Fase 1, Diagnéstico Inicial

Pasos del PESV Niveles del PESV
Basico Estdndar  Avanzado

1. Lider del disefio e implementacién del APLICA APLICA APLICA
PESV.
2. Comité de seguridad vial No Aplica  APLICA APLICA
3. Politica de Seguridad Vial de la APLICA APLICA APLICA
Organizaclén
4, Liderazgo, compromiso y APLICA APLICA APLICA
corresponsabilidad del nivel directivo
5. Diagnéstico APLICA APLICA APLICA
6. Caracterizacién, evaluacién y control de APLICA APLICA APLICA
riesgos
7. Objetivos y metas del PESV APLICA APLICA APLICA
8. Programas de gestién de riesgos criticos y APLICA APLICA APLICA
factores de desempefio

Nota: Tomado de la Resolucion 40595 de 2022, (Mintransporte)

En su segunda fase “Implementacién y ejecucion del PESV”, que se puede comprender
como el Hacer, se centra los pasos en los 11 pasos siguientes, los cuales contemplan la
planeacion para realizar las actividades cuya necesidad fueron identificadas en el punto
anterior, consignando actividades, capacitaciones, inspecciones, rutas, planes e

investigaciones, las cuales en resumidas cuentas son el resultado de una correcta planeacion.



Figura 3.

Fase 2 “Implementacion y ejecucion del PESV”

Paso Bésico Estdndar ~ Avanzado
9. Plan anual de trabajo Aplica Aplica Aplica
10. Competencia y plan anual de Aplica Aplica Aplica
formacién
11. Responsabllidad y comportamiento No No Aplica Aplica
seguro Aplica
12. Plan de preparacién y respuesta ante Aplica Aplica Aplica
emergencias viales
13. Investigacién interna de sinlestros No Aplica Aplica
viales Aplica
14. Vias seguras administradas por la Aplica Aplica Aplica
organizacién
16, Planificacién de desplazamientos Aplica Aplica Aplica
laborales
16. Inspeccién de vehiculos y equipos Aplica Aplica Aplica
17. Mantenimiento y control de vehiculos Aplica Aplica Aplica
seguros y equipos
18. Gestién del cambio y gestién de No Aplica Aplica
contratistas Aplica
19. Archivo y retencién documental No Aplica Aplica

Aplica

Nota: Tomado de la Resolucion 40595 de 2022, (Mintransporte)

En la tercera fase “Seguimiento del PESV” correspondiente a la verificacion, se
consagran 3 pasos para la revision de las actividades planeadas y las ejecutadas, de esta
forma se evalua el éxito del plan
Figura 4.

Fase 3 “Seguimiento del PESV”

20. Indicadores y reporte de autogestion
PESV

21. Registro y analisis estadistico de
siniestros viales
22. Auditoria anual

Nota: Tomado de la Resolucion 40595 de 2022, (Mintransporte)
Una vez terminado todo lo anterior, se deben tomar decisiones en base a los resultados

anuales, lo cual es comprendido como el Actuar de nuestro ciclo PHVA.



2.3. Marco legal

Ley 769 de 2002: cédigo nacional de transito

"Por la cual se expide el Coédigo Nacional de Transito Terrestre y se dictan otras
disposiciones". Esta ley establece las normas basicas de transito terrestre para todo el territorio
nacional, se debe tener en cuenta que define reglas para conductores, vehiculos, licencias,
sanciones y comportamiento vial que las empresas deben cumplir; abarcando temas como
demarcacion y sefalizacién vial; menciona que los vehiculos “deben cumplir con los requisitos
generales y las condiciones mecanicas y técnicas que propendan a la seguridad, la higiene y
comodidad dentro de los reglamentos correspondientes sobre peso y dimensiones”

Ley 1383 de 2010: Reforma del cédigo nacional de transito de Colombia

Hace menciones mas rigurosas en lo que respecta a idoneidad del conductor al
suspender la licencia de conduccién por diferentes motivos, un ejemplo es por “encontrarse en
estado de embriaguez o bajo el efecto de drogas alucinégenas”; por otra parte tiene en cuenta
la importancia del estado de los vehiculos desde un punto de vista mas critico, pues “Por
razones de seguridad vial y de proteccion al ambiente, el propietario o tenedor del vehiculo de
placas nacionales o extranjeras, que transite por el territorio nacional, tendra la obligacion de
mantenerlo en dptimas condiciones mecanicas, ambientales y de seguridad”; al tiempo, por
diferentes motivos “los infractores de las normas de transito seran sancionados con la
imposiciéon de multas” algunas de ellas por faltar a la seguridad, caso cercano de nuestra
industria, “Conducir un vehiculo de carga en que se transporten materiales de construccién o a
granel sin las medidas de proteccion, higiene y seguridad ordenadas. Ademas, el vehiculo sera
inmovilizado”

Ley 1503 De 2011: “Por la cual se promueve la formacidén de habitos,
comportamientos y conductas seguros en la via y se dictan otras disposiciones”

Busca promover una cultura vial que reduzca la siniestralidad, integrando la educacion

en seguridad vial en los diferentes niveles del sistema educativo y en las instituciones publicas



y privadas del pais, data de la concientizacién de peatones, pasajeros y conductores sobre la
importancia de la movilidad segura, resalta que debemos tener habitos, comportamientos y
conductas. Adopta la educacion vial pues “El fin Ultimo de la educacion vial es el logro de una
optima seguridad vial”. uno de los puntos mas importantes de esta ley es que indica que de
manera obligatoria que en la educacién Preescolar, Basica Primaria y Basica Secundaria
educacion vial de manera sistematica, lo cual es un enfoque acertado en la creacion de habitos
de seguridad, los cuales inician desde el comportamiento y la conciencia de la ciudadania.

Ley 1562 de 2012. "Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se
dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional”.

El principal aporte de esta ley viene dado en el articulo 3 “Igualmente se considera
accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado de los trabajadores o contratistas
desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el
empleador”. Una introduccién importante teniendo en cuenta que los accidentes en la via
también pueden llegar a ser laborales.

Decreto 2851 de 2013: Reglamenta la implementacion del PESV en las
organizaciones.

Consigna las lineas de accién que deben tener las empresas u organizaciones para el
cumplimiento del Plan Nacional de Seguridad Vial; dichas lineas son:

- Fortalecimiento de la gestion institucional
- Comportamiento humano

- Vehiculos Seguros

- Infraestructura Segura

- Atencion a Victimas.

Para lograr esta meta, la empresa debia emitir una guia metodolégica Para la
elaboracion de los planes estratégicos de las entidades o empresas, en un plazo posterior

maximo de 6 meses.



Resolucién 1565 De 2014: Por la cual se expide la Guia metodolégica para la
elaboracion del Plan Estratégico de Seguridad Vial.

Como se menciond en el apartado anterior, se debia emitir una guia que sirviera de
base para la elaboracion de planes estratégicos de seguridad vial; la introduccién al documento
es la preocupacién evidente por la seguridad vial en el mundo y de manera directa, los
accidentes viales; esta problematica se da tanto a nivel mundial como nacional, pues Colombia
también reporta en ese entonces cifras altas de accidentalidad vial y fatalidades por la misma
causa. Establece como punto de partida a las empresas que “la prioridad sobre la via la tiene la
vida” pues al ser la seguridad vial compromiso de todos, y, realmente comprometernos con
dicha causa, encontraremos efectos positivos en la sociedad como reduccion de la ocurrencia
de accidentes de transito, eficiencia en los sistemas de transporte. El objetivo de la via es
establecer una base de orientacion para la elaboracién de los planes estratégicos
empresariales e institucionales de seguridad vial, ademas que identifica y estandariza quienes
estan sometidos al cumplimiento de la ley de acuerdo con las caracteristicas de su empresa y/o
flota transportadora.

Resolucion 40595 del 2022: “Por la cual se adopta la metodologia para el disefio,
implementacioén y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan
otras disposiciones”.

Por esta resolucion se Actualiza el disefio, implementacion y verificacién del PESV. En
su anexo nos brinda la metodologia para el disefio, implementacion y verificaciéon de los planes
estratégicos de seguridad vial PESV, dando a conocer los pasos necesarios de acuerdo con el
nivel en el cual se encuentre la empresa u organizacion, dicho nivel se entiende en la siguiente
tabla:

En total son 24 los pasos que se deben seguir para el cumplimiento del Plan Estratégico

de Seguridad Vial, pero todos estos pasos no aplican en todos los niveles de disefio.



2.4. Marco Conceptual:

Plan Estratégico de Seguridad Vial: Es el instrumento de planificacion que
oficialmente consignado en un documento contiene las acciones, mecanismos, estrategias y
medidas, que deberan adoptar las diferentes entidades, organizaciones o empresas del sector
publico y privado existentes en Colombia, encaminadas a alcanzar la Seguridad Vial como algo
inherente al ser humano y asi evitar o reducir la accidentalidad vial de los integrantes de sus
compafias, empresas u organizaciones y disminuir los efectos que puedan generar los
accidentes de transito. Decreto 2851 del 6 de diciembre de 2013.

Accidente de transito: Un accidente de transito es un evento generalmente
involuntario que ocurre en una via publica o privada abierta al publico, en el que interviene al
menos un vehiculo en movimiento y que genera dafos a personas, bienes o al ambiente (Ley
769 de 2002).

Anadlisis del riesgo: Los actores viales son todas las personas que interactian en las
vias, incluyendo conductores, pasajeros, peatones, ciclistas y motociclistas. Cada uno tiene
responsabilidades especificas para contribuir a una movilidad segura y a la prevenciéon de
siniestros viales (Ley 769 de 2002).

Conductor: Es la persona habilitada para operar un vehiculo y responsable de su
conduccion, asi como del cumplimiento de las normas de transito y de seguridad vial durante el
desplazamiento (Ley 769 de 2002).

Cultura de seguridad vial. La cultura de seguridad vial corresponde al conjunto de
conocimientos, valores, actitudes y comportamientos orientados a promover practicas seguras
en la movilidad y el respeto por las normas de transito, con el propdsito de proteger la vida de
todos los actores viales (Ley 1503 de 2011).

Inspeccién preoperacional. Consiste en la revision sistematica de las condiciones

técnicas y de seguridad de un vehiculo antes de iniciar su operacion, con el fin de detectar



fallas o condiciones inseguras que puedan generar incidentes o accidentes de transito
(Ministerio de Transporte, 2022).

Manejo preventivo. Es el conjunto de técnicas de conduccién orientadas a anticipar
situaciones de riesgo y adoptar decisiones seguras para evitar accidentes de transito,
protegiendo tanto al conductor como a los demas actores viales (Ley 1503 de 2011).

Pasajero. Es la persona que se transporta en un vehiculo sin ejercer control sobre su
conduccion. Su comportamiento también influye en la seguridad durante el desplazamiento
(Ley 769 de 2002).

Peaton. Es toda persona que transita a pie por una via o espacio publico destinado a la
circulacion de personas. Los peatones constituyen uno de los actores viales mas vulnerables
frente a los siniestros de transito (Ley 769 de 2002).

Politica de seguridad vial. Es la declaracién formal mediante la cual una organizacion
manifiesta su compromiso con la prevencién de accidentes de transito, la proteccién de la vida
y la mejora continua de la gestion de la seguridad vial (Ministerio de Transporte, 2022).

Riesgo: Es la combinacion entre la probabilidad de ocurrencia de un evento peligroso y
la severidad de las consecuencias que este puede generar sobre las personas, los bienes o la
organizacion (ICONTEC, 2012).

Seguridad vial: La seguridad vial comprende el conjunto de acciones, normas y
estrategias destinadas a prevenir y reducir la ocurrencia de siniestros de transito y sus
consecuencias, promoviendo una movilidad segura para todos los usuarios de las vias (Ley
1503 de 2011).

Vehiculo: Es todo aparato montado sobre ruedas que permite el transporte de
personas, animales o cosas de un lugar a otro, mediante traccion propia o externa, circulando

por las vias terrestres (Ley 769 de 2002).



2.5. Marco contextual

La empresa COQUES REACTIVOS S.A.S. es una organizacion del sector minero-
energético cuya actividad econdémica principal se centra en la explotacion técnica de carbon.
Actualmente, la mina opera de manera concentrada bajo un unico titulo minero vigente, el cual
delimita el area autorizada para las labores de extraccién y aprovechamiento del mineral.

El proyecto minero se encuentra localizado en la jurisdiccidn rural del municipio de
Toledo, Norte de Santander.

El acceso al proyecto se ubica sobre el kilbmetro 30 + 200 de la denominada Via de la
Soberania (Ruta 66). Este corredor es un eje estratégico que conecta a Norte de Santander
con los departamentos de Boyaca y Arauca.

En el punto de desvio (PR 30 + 200), los vehiculos deben abandonar el corredor
nacional para iniciar un ascenso de aproximadamente 3 kildmetros hasta las tolvas y frentes de
mineria.

Figura 5.

Localizacioén del titulo minero.
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Nota: Fuente: Programa de Trabajos y Obras PTO
Se debe tener en cuenta que un titulo minero es el acto administrativo formal mediante

el cual el Estado (que, por ley, es el dueio del subsuelo) otorga a una persona natural o



juridica el derecho exclusivo de explorar y explotar los minerales situados en una zona
geografica debidamente delimitada (poligonal), por un tiempo determinado.

Debemos tener en cuenta que:

El titulo minero no otorga la propiedad de la tierra (el suelo), sino el derecho legal de
extraer lo que esta debajo de ella (el subsuelo). En Colombia, la forma mas comudn de titulo
minero es el Contrato de Concesién Minera.

El contrato de concesién minera se celebra originalmente por el término que solicite el
proponente, el cual no puede exceder los treinta (30) anos. Este tiempo empieza a contarse
formalmente a partir de la fecha de la inscripcion del titulo en el Registro Minero Nacional.
Pasados estos 30 afios se puede solicitar una prorroga para extender las operaciones (por
hasta otros 30 afios).

Un contrato de concesion minera en Colombia puede tener una duracion maxima total
de 60 afos. Al terminar este plazo, el titulo se extingue y la infraestructura de la mina revierte al
Estado.

Figura 6.

Titulo minero.
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Debido a la naturaleza de la actividad econdémica, transportamos el mineral en
diferentes puntos de Norte de Santander desde Toledo, ya que nuestro centro de extraccion es
en este municipio.

Figura 7.

Volquetas de la empresa

P &

Nota: Vehiculos para transporte de mineral.

Contamos con 2 conductores, uno por cada vehiculo que se observa en la imagen
anterior, motivo por el cual el disefio e implementacion del Plan Estratégico de seguridad vial
resulté importante dentro de nuestra organizacion.

La flota se encuentra estandarizada bajo el fabricante Foton (lineas de servicio pesado
como lo es la serie Auman), una marca global con amplia penetracion en el mercado logistico e
industrial.

Las volquetas estan equipadas con dos ejes delanteros de direccion y un tandem
trasero de doble traccion (dos ejes motores), esta ingenieria proporciona una distribucién de

peso bruto vehicular notablemente superior, incrementando la estabilidad direccional del



vehiculo. Los vehiculos estan impulsados por sistemas de combustion interna de ciclo Diésel,
los cuales se caracterizan por entregar su rango maximo de par motor (torque) a bajas
revoluciones por minuto (RPM); asi mismo, los motores diésel de la flota Foton incorporan
sistemas de postratamiento de gases basados en la tecnologia de Reduccién Catalitica
Selectiva (SCR). Este sistema requiere el uso continuo de un agente reductor liquido conocido
comercialmente como urea automotriz o DEF (Diesel Exhaust Fluid).
Capitulo 3
3. Disefio metodolégico

3.1 Enfoque metodolégico

Los enfoques de un proyecto de investigacion, segun el autor Roberto Sampieri (2014),
se clasifican principalmente en tres: el enfoque cuantitativo, cualitativo y mixto. El enfoque
cuantitativo se basa en la medicion numérica y el analisis estadistico para explicar fenémenos
de manera objetiva, utilizando instrumentos como encuestas estructuradas o pruebas
estandarizadas y permitiendo probar hipétesis y establecer relaciones entre variables; por su
parte, el enfoque cualitativo se centra en comprender la realidad desde la perspectiva de los
participantes, analizando experiencias, percepciones y significados mediante técnicas como
entrevistas, observacién o grupos focales, buscando profundidad mas que generalizacion;
finalmente, el enfoque mixto combina ambos métodos, integrando datos numéricos y narrativos
para ofrecer una visibn mas completa del problema de investigacion, siendo especialmente util
cuando un solo enfoque no es suficiente para abordar la complejidad del fenémeno estudiado;
basados en ello, este proyecto se llevara a cabo mediante un estudio mixto en el cual se realiza
una integracion del enfoque cuantitativo mediante la aplicacion de una herramienta para
construir el diagndstico del PESV, una encuesta estructurada para identificar los peligros,
evaluar y valorar los riesgos viales con el propésito de conocer la situacién actual de la
empresa en lo que respecta al PESV a través de una analisis estadistico y por otro lado el

enfoque cualitativo donde se identificaran los parametros fundamentales que debe tener un



Plan Estratégico de Seguridad Vial a través de la recoleccién informacion en la empresa objeto
de estudio para conocer el cumplimiento frente a los requisitos establecidos en la resolucion
40595 de 2022, donde se establecen los parametros para disefiar e implementar un Plan
Estratégico de seguridad Vial; esto sin dejar a un lado los referentes nacionales e
internacionales.

3.2 Alcance

Los tipos de alcance de la investigacion, también desarrollados por Roberto

Sampieri (2014), se clasifican en cuatro niveles que indican hasta dénde pretende llegar un
estudio: el alcance exploratorio, que se utiliza cuando el tema es poco estudiado y busca
familiarizarse con el problema e identificar variables relevantes; el alcance descriptivo, que
pretende detallar caracteristicas, propiedades o perfiles de un fenémeno o poblacién sin
explicar relaciones causales; el alcance correlacional, que analiza la relaciéon o asociacién entre
dos o mas variables, permitiendo saber como se comportan conjuntamente pero sin establecer
causalidad; y el alcance explicativo, que es el mas profundo, ya que busca determinar las
causas de los fendmenos, explicando por qué ocurren y bajo qué condiciones, generalmente
mediante el analisis de relaciones causa-efecto. Por su parte Creswell (2014) plantea que los
estudios descriptivos permiten detallar las caracteristicas y tendencias de una poblacién o
fendmeno, siendo fundamentales en investigaciones de enfoque cuantitativo y mixto; guiados
por ambos autores y en este sentido, el proyecto es descriptivo ya que se identificaron los
riesgos existentes y condiciones de trabajo actuales.

3.3 Poblacién y muestra

En investigacion, los conceptos de poblacion y muestra también son ampliamente
explicados por Earl Babbie (2020), quien sefiala que la poblacion es el conjunto total de
unidades de analisis (personas, grupos o elementos) sobre el cual el investigador desea
obtener conclusiones, mientras que la muestra es una parte seleccionada de esa poblacion que

se estudia directamente; esta seleccién debe realizarse de manera cuidadosa para que sea



representativa y permita inferir resultados validos al conjunto total, utilizando técnicas de
muestreo adecuadas que reduzcan sesgos y garanticen la calidad de los datos obtenidos. Para
la poblacién se vinculé la totalidad del personal tanto operativo como administrativo, ya que
todos tenemos un rol en la via, ya sea como peatdn, pasajero, ciclista, motociclista o conductor
al desplazarse hasta su lugar de trabajo.

Poblacién
Tabla 1.

Poblacion de la empresa

Embresa: COQUES
presa: REACTIVOSS.A.S.
Clasificacion Pequena Mineria
Nivel de riesgo V
N° Trabajadores 79
N° Conductores 2
Ubicacién Toledo, Norte de Santander

Nota: La tabla denota la poblacién de la empresa.

Muestra

Como sefialan Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), en las muestras no
probabilisticas la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de causas
relacionadas con las caracteristicas de la investigacion o los propésitos del investigador, en
este sentido, el muestreo intencional, también denominado muestreo por juicio, por
conveniencia experta o muestreo deliberado, es un procedimiento de selecciéon no

probabilistico en el cual los elementos de la muestra no se eligen al azar, sino que son



seleccionados conscientemente por el investigador bajo criterios estrictos, fundamentados y
preestablecidos. En este tipo de disefio, el conocimiento, la experiencia y el juicio del
investigador son los factores que determinan qué unidades de analisis (personas, empresas,
documentos, vehiculos) poseen las caracteristicas idoneas y la riqueza de informacion
necesaria para responder a los objetivos de la investigacion.

En el caso de la empresa Coques Reactivos S.A.S. la muestra fueron los dos
conductores de las dos volquetas de la flota.

3.4 Recoleccion de informacion

Roberto Sampieri (2014), explica que las fuentes primarias contienen

informacion original y de primera mano, como articulos cientificos, entrevistas, experimentos o
datos recolectados directamente por el investigador; las fuentes secundarias son aquellas que
analizan, interpretan o sintetizan informacion proveniente de fuentes primarias, como revisiones
bibliograficas, libros o articulos de analisis; y las fuentes terciarias retnen y organizan
informacién de fuentes primarias y secundarias, facilitando su consulta, como enciclopedias,
indices, bases de datos o catalogos, siendo utiles para ubicar informacién relevante de manera
rapida.

Nuestras fuentes de informacion primaria fueron alimentadas por el personal del
proyecto minero de acuerdo con sus perspectivas y/o experiencias.

Para la informacién secundaria, el diagndstico de la situacion actual de la empresa
frente al Plan Estratégico de Seguridad Vial, se alined con lo dispuesto en la resolucion 40595
del 12 de julio de 2022, siguiendo la metodologia, pasos y parametros establecidos, esto de
acuerdo con la categoria que aplico a la empresa COQUES REACTIVOS S.A.S.

3.5 Instrumentos

Anexo B, GTC-45: MATRIZ DE RIESGOS

Lista de verificacidon de los requisitos del plan Estratégico de Seguridad Vial, de la ARL

SURA.



EL analisis de los riesgos viales que estén presentes en el proyecto minero fueron

identificados, evaluados y valorados siguiendo la metodologia de la Guia Técnica Colombiana

GTC-45.

3.6 Procedimientos

Todo proceso de mejora es circular, en ningun momento se abandona, por ello el Plan

estratégico de seguridad vial estda encaminado con la metodologia del ciclo PHVA (Planear,

Hacer, Verificar, Actuar); Dicho ciclo, se efectué de manera exitosa partiendo de los datos que

fueron obtenidos de las herramientas estadisticas de los cuestionarios iniciales, ya que por

medio de ellos se identificaron las necesidades, percepciones y areas de mejora.

De acuerdo con los objetivos planteados, el ciclo PHVA e igualmente con las fases que

describe la Resolucién 40595 de 2022, la secuencia de actividades se di6 en el siguiente

orden:

Tabla 2.

Secuencia del Diserio del PESV.

Objetivo Actividad

Descripcion

Diagnosticar el Visita a campo
estado actual de la
seguridad vial en

COQUES REACTIVOS

S.A.S., identificando

Llevar a cabo una visita a
las instalaciones de la empresa
con el fin de obtener nociones
para el Plan Estratégico de

seguridad Vial

riesgos, condiciones Aplicacién de

inseguras y factores la lista de verificacion
de riesgo asociados a

conductores,

vehiculos y entorno

Realizar la aplicacién de
la lista de verificacion de los
requisitos del plan Estratégico de
Seguridad Vial, de la ARL SURA,

con el fin de tener un panorama




de la situaciéon en materia de

seguridad vial de la empresa

Inspecciones Realizar una inspeccion
inicial del estado de los vehiculos
e igualmente de las vias de
transito.
Identificar los Identificaciéon Construir desde los datos
riesgos viales a los de peligros y descritos por los conductores y

cuales estan
expuestos los
diferentes actores

viales de la empresa

COQUES REACTIVOS

S.AS.

valoracion de riesgos.

los propiamente observados, un
analisis de los riesgos que estan
presentes en el ejercicio de la

conduccion.

Toma de

informacion

Dialogar con el personal
que asume la labor de
conduccién para obtener datos
cuantitativos y cualitativos acerca
de percepcion de riesgos,
vehiculos, vias, temas de

capacitacion.

Disenar de

forma parcial un Plan

Estratégico de

Seguridad vial para la

empresa COQUES

Analisis de

datos

Cumplidos los objetivos
anteriores, debemos identificar
que nos hace falta implementar o
mejorar para nuestro Plan

Estratégico de seguridad vial




REACTIVOS S.A.S.
con el fin de
concientizar y mitigar

los accidentes viales

Definicién de
objetivos,
responsabilidades del
lider, politica, y

responsabilices.

Se da inicio a las primeras
bases

del plan con la
elaboracion de los items

descritos.

Elaboracion de
campanfas y

procedimientos

Se llevan a cabo la
elaboracion de procedimientos y
campafias necesarias para
culminar la fase 1 del plan
estratégico de seguridad vial

(hasta el paso 8)

Elaboracion de
PAT, cronogramas,

protocolos.

Elaborar un plan anual de
trabajo que consagre actividades
a ejecutar; de igual manera se
debe establecer cronogramas de
formacion y mantenimientos,
inspecciones, procedimientos,
guias, para asi estructurar la fase

2 (desde el paso 9 al 19).

Integracion

Verificar aquellos
documentos, formatos o
protocolos se articulan con el
Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el trabajo de la

empresa.




Nota: La estructura para el éxito del disefio Del plan Estratégico de seguridad vial es por
elaboracion Propia.

Planeacion: Revision bibliografica, documental y legal sobre Plan estratégico de
seguridad vial de acuerdo con la misionalidad de la empresa.

Diagnéstico inicial: Aplicacion de encuestas, visitas a campo, inspeccion de los
vehiculos, evaluacién de los conductores y analisis preliminar.

Analisis de la informacioén: Procesamiento estadistico de datos y categorizacién
cualitativa.

Diseno parcial del plan estratégico de seguridad vial PESV: Formulacion de la
propuesta de acuerdo con los lineamientos de la Resolucion 40595 de 20225.

Validacion preliminar: Retroalimentacion del disefio por parte del equipo interno de la
empresa y especialistas en riesgos laborales.

3.7 Metodologia para el analisis de datos

La informacion fue recolectada mediante instrumentos mencionados anteriormente, los
cuales fueron registrados cualitativa y cuantitativamente.

El desarrollo del proyecto se presenta de manera ordenada, utilizando herramientas
ofimaticas como Microsoft Excel (para el diagndstico inicial y matriz de identificacion de
peligros, evaluacion y valoracion de riesgos) y Microsoft Word para la documentacion de cada
uno de los pasos que incluye este.

3.8 Consideraciones éticas

El desarrollo del presente proyecto se fundamenta en principios éticos orientados a
garantizar el respeto, la integridad y la confidencialidad de la informacién recolectada durante el
proceso de investigacion. La empresa Coques Reactivos asume el cumplimiento del Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV) como un compromiso ético orientado a la proteccién de

la vida, la salud y el bienestar de sus trabajadores, contratistas y demas actores viales. En este



sentido, la organizacién promueve una cultura basada en la responsabilidad, el autocuidado y
el respeto por las normas de transito.

De manera complementaria, se incorpora el principio de habeas data, el cual garantiza
que toda informacion personal recolectada en el marco del PESV, como registros de
conduccién, antecedentes de siniestralidad, evaluaciones de desempefio vial y datos médicos
ocupacionales, sera tratada bajo criterios de confidencialidad, finalidad especifica y seguridad.
Asi mismo, se asegura que los titulares de la informacioén puedan ejercer sus derechos de
conocer, actualizar y rectificar sus datos, conforme a la normatividad vigente. Con ello, la
empresa reafirma su compromiso con una gestiéon responsable de la informacién, equilibrando
las necesidades de prevencion en seguridad vial con el respeto por la privacidad y la dignidad
de las personas.

Capitulo 4
4. Resultados y discusion

4.1. Diagnéstico del estado actual de la seguridad vial en COQUES REACTIVOS
S.A.S.

Con el propdsito de evaluar el estado de implementacion del Plan Estratégico de
Seguridad Vial (PESV) de la organizacion, se aplicé la herramienta "Resumen de Resultados
de Evaluacion de Cumplimiento del Plan Estratégico de Seguridad Vial — Nivel Basico,
Resolucion 40595 de 2022", suministrada por la ARL SURA. Esta evaluacion permitio realizar
un diagndstico del grado de cumplimiento de los requisitos establecidos en la normativa
vigente, identificando las fortalezas alcanzadas, las brechas existentes y las oportunidades de
mejora en cada uno de los componentes del PESV.

Los resultados obtenidos constituyen una linea base para la toma de decisiones,
facilitando la priorizacién de acciones orientadas a fortalecer la gestion de la seguridad vial,
asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y promover la mejora continua del sistema.

Asimismo, sirven como insumo para la formulacion de planes de accion que contribuyan a



reducir los factores de riesgo asociados a la movilidad laboral y a consolidar una cultura de
seguridad vial dentro de la organizacion.

De acuerdo con lo dispuesto en la resolucion 40595 del 12 de julio de 2022, lo primero
que realizd la empresa, fue identificar la misionalidad de la organizacion para establecer el nivel
de Plan Estratégico de Seguridad Vial que debe implementar, considerando los tipos de
misionalidad:

Misionalidad 1: Son las organizaciones dedicadas a la prestacion del servicio de
transporte terrestre automotor.

Misionalidad 2. Son las organizaciones dedicadas a actividades diferente al transporte."
Figura 8.

Misionalidad de la empresa

Para la definicién de la aplicabilidad del PESV en funcidn de la misionalidad y tamafio de la organizacidn, diligencie los

siguientes datos:
Seleccione la misionalidad -

Nota: Obtenido de la herramienta de diagndstico inicial de la ARL SURA. La empresa se ubica

PASO 1

en misionalidad dos, ya que la actividad de nuestra empresa es la extraccién de mineral.

Lo segundo que debe realizar como empresa, es identificar el tamafo de la
organizacion para el PESV, para esto debe considerar el niumero de conductores y vehiculos,
teniendo en cuenta las siguientes definiciones:

Flota de vehiculos automotores o no automotores: Incluye el numero de vehiculos
automotores y no automotores puestos al servicio de la organizacién para el cumplimiento de
sus funciones en los procesos estratégicos, misionales y de apoyo, ya sean vehiculos propios,
arrendados, en leasing, renting, entre otros, o que hagan parte de cualquier modelo de
vinculacién, contratacién, intermediacién o administracion que realice la organizacién con el
propietario, tenedor o conductor del vehiculo, también incluye los vehiculos utilizados por los

contratistas y trabajadores de la organizacion.



Conductores contratados o administrados por la organizacion: corresponde al nimero
de personas que utilizan un vehiculo automotor y no automotor puesto al servicio de la
organizacion, para el cumplimiento de las funciones de los colaboradores, independientemente
del modelo de contratacion o administracion (vinculacion o intermediacion) que utilice la
organizacion.

Figura 9.

Nivel en el que se ubica la empresa

PASO 2 Paraladefinicién de |a aplicabilidad del PESV en funcidn del tamafio de la organizacién, diligencie los siguientes datos:

Flota de vehiculos automotores (autos, camiones, motos, montacargas,
maquinaria, etc) o no automotores (bicicleta, patineta, triciclo o similares)
Cantidad de Vehiculos Propios
Cantidad de Vehiculos Arrendados
Cantidad de vehiculos en intermediacién o administracién
Cantidad de Vehiculos de Contratistas
Cantidad de Vehiculos en Leasing
Cantidad de Vehiculos en Renting

Cantidad

Cantidad de Vehiculos de los colaboradores puestos al servicio de la organizacién
(se paguen o no de rodamientos, combustibles o emolumentos similares).

Total cantidad de Vehiculos de la Flota automotor o no 2
automotor
Conductores contratados o administrados por la organizacion (independiente del Cantidad
nombre del cargo, aquellos que conducen para cumplir sus funciones)

Cantidad de trabajadores directos contratados como conductores 2
Cantidad de trabajadores (administrativos, directivos o de apoyo) que conducen
para desarrollar sus funciones.

Cantidad de contratistas y/o afiliados que conducen para cumplir su contrato con
la empresa.

Personal vinculado mediante tercerizacidn, subcontratacion, outsourcing o
intermediacion laboral, que conducen para desarrollar sus funciones.

Otros colaboradores que conducen para desarrollar sus funciones contratadas.

Total de Conductores contratados o administrados por la

(0]

o 2

organizacion
EL NIVEL DE PESV QUE LE APLICA A LA ORGANIZACION SEGUN LA BASICO
INFORMACION DILIGENCIADA ES: -

Nota: Obtenido de la herramienta de diagnéstico inicial de la ARL SURA. De acuerdo con la
cantidad de vehiculos y conductores nos clasificamos en un Plan de Seguridad Vial nivel

basico.



De igual manera, la herramienta de diagndstico nos proporciona una tabla ilustrativa de
los pasos que aplica a cada nivel del PESV, teniendo el plan basico un consolidado de 18
pasos, los mismos se resaltan a continuacion:
Tabla 3.

Requisitos del Plan Estratégico de Seguridad Vial por niveles.

TABLA RESUMEN DE REQUISITOS POR NIVEL IMPLEMENTACION DEL PESV
RESOLUCION 40595 DE 2022

> PASOS DE
7]
w IMPLEMENTACION NIVEL DEL PESV
FASE o NIVELES
DEL PLAN
PESY 8 APLICA ESTEREGICO DE BASICO ESTANDAR AVANZADO
= SEGURIDAD VIAL
Todos Lider del disefio e
1 niveles implementacién del Aplica Aplica Aplica
PESV
2 Estandar Comité de_ seguridad N_o Aplica Aplica
Avanzado vial aplica
Todos Politica de Seguridad

3 Vial de la Aplica Aplica Aplica

= ,
o niveles Organizacion
(&)
< Liderazgo,
Q> Todos compromiso y . . .
Lo 4 , o Aplica Aplica Aplica
= E niveles corresponsabilidad
< del nivel directivo
-
" 5 rodos Diagnéstico Aplica  Aplica Aplica
5 niveles 9 P P P
<
L Caracterizacion,
Todos . . : .
6 : evaluacion y control Aplica Aplica Aplica
niveles :
de riesgos
Todos Objetivos y metas del . : .
7 niveles PESV Aplica Aplica Aplica
Programas de gestion
Todos de riesgos criticos y . . .
8 niveles factores de AP Aplica Aplica

desempefio




Todos

9 . Plan anual de trabajo = Aplica Aplica Aplica
niveles
19 ~ 1odos  Competenciay plan ;.. Aplica Aplica
niveles anual de formacion
S Responsabilidad y NG
E 11 Avanzado comportamiento avlica No aplica Aplica
4 seguro P
w Plan de preparacion y
o
= 12 rTiS(ejlc; SS respuesta ante Aplica Aplica Aplica
®) emergencias viales
O
=) 13 Estandar  Investigacion interna No Aplica Aolica
8 Avanzado de siniestros viales aplica P P
-
m e
> Todos V|gs seguras . . .
14 . administradas por la Aplica Aplica Aplica
2 niveles RN
o organizacion
(& Todos Planificacién de
S 15 niveles desplazamientos Aplica Aplica Aplica
Z laborales.
o 1 ~ lodos Inspeccion de Aplica Aplica Aplica
= niveles vehiculos y equipos
% Todos Mantenimiento y
- 17 . control de vehiculos Aplica Aplica Aplica
p p p
o niveles :
w seguros y equipos
2 . Gestion del cambio y
E 18 Estandar gestion de N_o Aplica Aplica
Avanzado . aplica
contratistas
Estandar Archivo y retencion No : .
19 Avanzado documental aplica Aplica Aplica
(@) :
= Todos Indicadores y reporte . . .
Z g 20 niveles de autogestion PESV AL Aplica Aplica
s =
> 2 Registro y analisis No
8 %’ 21 Avanzado estadistico de avlica No aplica Aplica
o g siniestros viales P
o
14
w
‘2 © 22 T_odos Auditoria anual Aplica Aplica Aplica
< niveles
§ d Todos Mejora continua,
O 23 . acciones preventivas Aplica Aplica Aplica
) niveles .
w <> y correctivas
=30
YEQ Todos Mecanismos de
¢"',§ % 24 niveles comunicacion y Aplica Aplica Aplica
S) participacion
TOTAL DE REQUISITOS POR NIVEL 18 22 24




Nota: Obtenido de la herramienta de diagnéstico inicial de la ARL SURA.

Con esta herramienta podemos tener una vision mas clara de los requisitos que se
deben cumplir en cada uno de los niveles presentes en el Plan Estratégico De Seguridad Vial,
de acuerdo con lo dispuesto en la Resolucion 40595 de 2022.

Figura 10.

Nivel de cumplimiento del PESV por fases

Paso 1 | Lider del disefio e implementacion del PESV 25%
Paso 3 | Politica de Seguridad Vial de la Organizacion 100%
FASE 1. Paso 4 |Liderazgo, compromiso y corresponsabilidad del nivel directivo 100%
PLANIFICACION DEL | Paso 5 |Diagnostico 0% 34%
PESV Paso 6 |Caracterizacion, evaluacion y control de riesgos 63%
Paso 7 |Objetivos y metas del PESV 0%
Paso 8 |Programas de gestién de riesgos criticos y factores de desemperio 0%
Paso 9 [Plan anual de trabajo 0%
Paso 10 |Competencia y plan anual de formacion 17% 24%
Paso 12 |Plan de preparacion y respuesta ante emergencias viales 0%
Paso 14 |Vias seguras administradas por la organizacion 25% 21%
Paso 15 |Planificacion de desplazamientos laborales. 0%
Paso 16 |Inspeccion de vehiculos y equipos 63%
Paso 17 |Mantenimiento y control de vehiculos seguros y equipos 25%
FASE 3. SEGUIMI’ENTO Paso 20 |Indicadores y reporte de autogestion PESV 0% 8%
ORGANIZACION Paso 22 |Auditoria anual 13%
FASE 4. MEJORA Paso 23 |Mejora continua, acciones preventivas y correctivas 25% 13%
CONTINUA DEL PESV | Paso 24 |Mecanismos de comunicacion y participacion 0%

Nota: Obtenido de la herramienta de diagndstico inicial de la ARL SURA.
Aunque es un 25% lo que se tiene de base en lo que respecta al Plan Estratégico de
Seguridad Vial, se puede inferir que se cuentan con las bases necesarias para comenzar, y lo

mas importante, con la disposicion de la gerencia de la empresa.



Figura 11.

Nivel de cumplimiento del PESV por pasos.

% CUMPLIMIENTO POR PASO

100% 100%

63% 63%
25% 25% 25% 25%
17%
13%
0% 0% 0% 0% . 0% 0% 0% - 0%

Paso1 Paso3 Paso 4 Paso 5 Paso 6 Paso 7 Paso 8 Paso 9 Paso 10 Paso 12 Paso 14 Paso 15 Paso 16 Paso 17 Paso 20 Paso 22 Paso 23 Paso 24

Nota: Obtenido de la herramienta de diagnéstico inicial de la ARL SURA.
En la grafica anterior se muestra el porcentaje de cumplimiento de cada uno de los
pasos dentro de nuestra organizacion.

Figura 12.

Nivel de Cumplimiento del PESV por fases

FASE 1. PLANIFICACION DEL PESV
/ 34%

% CUMPLIMIENTO FASE

FASE 4. MEJORA CONTINUA DEL FASE 2. IMPLEMENTACION Y
PESV EJECUCION DEL PESV

FASE 3. SEGUIMIENTO
ORGANIZACION

Nota: Obtenido de la herramienta de diagnéstico inicial de la ARL SURA.



Para una vision mas amplia del estado actual de la empresa frente al plan estratégico
de seguridad vial, se cuenta con el anexo 1. “herramienta sura para evaluacién del plan
estratégico de seguridad vial segun la resolucion 40595 del 2022”

De igual manera, con el propdsito de fortalecer la gestion de la seguridad vial y
promover una cultura de movilidad segura, la empresa realizé una encuesta dirigida a su
personal conductor para conocer aspectos relacionados con su perfil, conocimientos,
comportamientos y percepcion frente a la conduccion. La informacion obtenida constituye un
insumo fundamental para identificar fortalezas, oportunidades de mejora.

Es importante destacar que, como ya se ha mencionado, la empresa desarrolla una
actividad econdémica diferente al transporte, por lo que la operacién de los vehiculos constituye
un proceso de apoyo para el cumplimiento de su objeto social y no su actividad principal. No
obstante, el desplazamiento de trabajadores y el uso de vehiculos en el desarrollo de las
labores generan una exposicion permanente al riesgo vial, haciendo necesario implementar
estrategias orientadas a prevenir siniestros y proteger la vida e integridad de los colaboradores,
en cumplimiento de lo establecido en el Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) y la
Resolucion 40595 de 2022.

A continuacion, se presenta el analisis de las graficas obtenidas, las cuales permitiran
interpretar los resultados de la encuesta, identificar tendencias y establecer acciones de mejora
enfocadas en el fortalecimiento de las competencias de los conductores, la prevencion de
incidentes viales y la consolidacion de una cultura organizacional basada en la movilidad

segura y la mejora continua.



Figura 13.

Cargo en la empresa

Cargo en la empresa

2 respuestas

@ Conductor
@ Minero

Nota: La grafica evidencia que el 100 % de los participantes de la encuesta
desempenan el cargo de conductor, correspondiente a 2 respuestas, mientras que no se
registro participacion de trabajadores con el cargo de minero, se debe tener en cuenta que la

muestra seleccionada fueron los dos conductores objeto del plan estratégico de seguridad vial

Figura 14.

Jornada Laboral.

Jornada Laboral

2 respuestas

@ Diurna
@ Nocturna
© Mixta

Nota: La grafica evidencia que el 50 % de los conductores desempefa una jornada
diurna, mientras que el 50 % restante realiza una jornada mixta, es decir, aunque desarrolla la

mayor parte de sus actividades durante el dia, en determinadas ocasiones también debe



conducir en horario nocturno, se puede denotar que no se registraron conductores con jornada
exclusivamente nocturna. Este resultado permite identificar que la operacién de la empresa se
desarrolla principalmente en condiciones de luz natural, lo que favorece la visibilidad y reduce
algunos riesgos asociados a la conduccién. Sin embargo, la presencia de jornadas mixtas
implica que los conductores también estan expuestos a riesgos propios de la conduccion
nocturna, tales como la disminucion de la visibilidad, el aumento de la fatiga, la posibilidad de
microsuefos, el deslumbramiento por luces de otros vehiculos y la mayor dificultad para

detectar peatones, animales u obstaculos en la via.

Figura 15.

Rango de edad

Rango de edad
2 respuestas
@ 20-30 afios

@ 30-40 afios
40-50 afios

Nota: La grafica muestra que el 100 % de los conductores evaluados se encuentra en el
rango de edad entre los 30 y 40 afos, lo que indica que el personal encargado de la
conduccién corresponde a trabajadores que, en términos generales, se encuentran en una
etapa de madurez laboral, con capacidad para asumir responsabilidades y tomar decisiones
frente a las condiciones del transito y la operacion. Desde el punto de vista de la seguridad vial,
los conductores entre los 30 y 40 afios suelen encontrarse en una etapa de consolidacién de su
experiencia al volante, lo que puede favorecer una adecuada percepcion del riesgo y una mejor
toma de decisiones durante la conduccion. Sin embargo, la evidencia indica que la experiencia

por si sola no elimina el riesgo de siniestros viales, ya que factores como la fatiga, las



distracciones, el exceso de confianza, las jornadas prolongadas de trabajo y las condiciones de
la via o del vehiculo pueden afectar el desempeno del conductor, independientemente de su
edad (Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2023).
Figura 16.

Sexo de los conductores

Sexo

2 respuestas

@ Masculino
@ Femenino

Nota: La grafica evidencia que el 100 % de los conductores participantes en la encuesta
corresponde al sexo masculino, mientras que no se registré participacion de personal femenino
en las actividades de conduccion dentro de la empresa. Sin embargo, se debe tener en cuenta
que la empresa, bajo sus politicas de la seguridad vial, la seleccion, capacitacion y gestion se

desarrollen bajo criterios de igualdad de oportunidades y no discriminacion, promoviendo que



cualquier persona que cumpla con las competencias, requisitos legales y aptitudes para la

conduccién pueda desempefiar esta funcion en condiciones de seguridad.

Figura 17.

Experiencia de los conductores.

Experiencia en afios de coduccion

2 respuestas

@ Menos de 5

®5ai0
10a15

® 15220

® Mas de 20

Nota: La grafica muestra que el 50 % de los conductores cuenta con una experiencia
entre 10 y 15 anos de conduccion, mientras que el 50 % restante posee entre 15y 20 afios de
experiencia. Estos resultados evidencian que la totalidad de los conductores evaluados posee

una trayectoria significativa en la conduccion, lo que representa una fortaleza para la
organizacion, ya que la experiencia favorece el desarrollo de habilidades para identificar
peligros, anticipar situaciones de riesgo y responder de manera adecuada ante las diferentes
condiciones de la via. Sin embargo, la evidencia en seguridad vial demuestra que la
experiencia, por si sola, no garantiza una conduccion segura, debido a que factores como la

fatiga, las distracciones, el exceso de velocidad, el incumplimiento de las normas de transito y



las condiciones del entorno contintian siendo determinantes en la ocurrencia de siniestros
viales (International Transport Forum [ITF], 2015).
Figura 17.

Categoria de licencia de conductores

Categoria de Licencia

2 respuestas

®c2
®c:

Nota: La grafica evidencia que el 100 % de los conductores evaluados posee licencia de
conduccioén categoria C2. Sin embargo, es indispensable complementar este requisito con
procesos permanentes de capacitacion, seguimiento documental y evaluacion del desempefio,
garantizando que las competencias para una conduccion segura se mantengan a lo largo del
tiempo.

Figura 18.
Accidentes de transito

iHa tenido accidentes de transito en los ultimos 5 afios?

2 respuestas

®si
® Mo

Nota: La grafica evidencia que el 100 % de los conductores encuestados manifesté no haber

estado involucrado en accidentes de transito durante los ultimos cinco afios, lo que representa



un resultado positivo para la empresa y refleja, en principio, un adecuado desempefio en la
conduccién y el cumplimiento de practicas orientadas a la seguridad vial, sin embargo, este
resultado debe asumirse como una oportunidad para consolidar las buenas practicas existentes
y fortalecer la cultura de prevencion, evitando que la ausencia de accidentes genere una
percepcidon de exceso de confianza o disminuya la atencién frente a los riesgos inherentes a la
conduccion.
Figura 19.
Capacitacién en seguridad vial

Antes de esta empresa, ;jHa recibido capacitacion en seguridad vial?

2 respuestas

@ s
@ Mo

Nota: La grafica evidencia que el 100 % de los conductores manifesté haber recibido

capacitacion en seguridad vial antes de vincularse a la empresa, lo que representa una



fortaleza para la organizacion, ya que el personal ingresé con conocimientos previos sobre
normas de transito, conduccién segura y prevencion de riesgos viales.
Figura 20.

Infracciones Viales

En los ultimos afios ha tenido una infraccion vial?

2 respuestas

® s
@® Mo

Nota: La grafica muestra que el 100 % de los conductores encuestados manifesté no haber
recibido infracciones de transito en los ultimos afos, el hecho de que ninguno de los
conductores haya reportado infracciones de transito refleja un adecuado nivel de cumplimiento
de la normatividad vial y constituye una fortaleza para la organizacion, sin embargo, este
resultado debe mantenerse mediante estrategias permanentes de formacién, seguimiento y
promocion de una cultura de conduccion segura, garantizando la mejora continua del
desempefio en seguridad vial.

El analisis de las graficas permitié caracterizar el perfil de los conductores de la
empresa e identificar aspectos relevantes para la gestion del riesgo vial en el marco del Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV). En conclusion, el diagnéstico realizado muestra que la
empresa cuenta con una base sélida para la gestion de la seguridad vial. No obstante, para
garantizar la mejora continua del PESV, sera fundamental mantener programas de
capacitacion, campafas de sensibilizacion, seguimiento al comportamiento de los conductores,

control documental, inspecciones preoperacionales y estrategias enfocadas en la prevencion



de la fatiga, las distracciones y los demas factores de riesgo asociados a la conduccion. De
esta manera, la organizacién contribuira a proteger la vida de sus trabajadores, preserva la
integridad de los demas actores viales y fortalecer una cultura organizacional orientada hacia la
movilidad segura y la prevencién de siniestros viales.

De acuerdo con la herramienta de diagndstico de la situacion actual de la empresa, y de
la encuesta realizada, se ha identificado que hace falta:

Diagndstico de la situacion actual de la empresa, lista de contratistas, lista de

colaboradores, lista de vehiculos, lista de rutas, lista de colaboradores capacitados en

plan de emergencias.

Procedimiento de evaluacion y control de riesgos en seguridad vial.

Herramienta para la evaluacion y control de los riesgos en seguridad vial (Matriz

IPEVR), (existe, pero se debe complementar).

Definir el Plan de trabajo anual PESV, responsables, recursos, cronograma, indicadores

del PESV.

Definir metas y objetivos del PESV.

Comunicar metas y objetivos del PESV a toda la organizacion y dejar evidencia.

Procedimiento para controlar la velocidad de los vehiculos automotores y procedimiento

si hay excesos de velocidad

Procedimiento para controlar la jornada de trabajo, horas de conduccién y descanso de

los conductores

Procedimiento si hay excesos de horas de la jornada

Procedimiento para controlar y monitorear la distraccion en la conduccién

Procedimiento si se evidencia distraccion

Procedimiento para evitar que se conduzca bajo los efectos del consumo de alcohol y

sustancias psicoactivas



Procedimiento si hay conduccion bajo efectos del alcohol

Procedimiento con las directrices de seguridad vial para promover la proteccion de los
actores viales vulnerables (peatones, pasajeros, ciclistas y motociclistas) de la
organizacion en sus desplazamientos laborales y la generacion de habitos seguros
Procedimiento en caso de evidenciar incumplimientos de las directrices.

Definir y documentar competencias en seguridad vial.

Definir los lineamientos generales de capacitacion y sensibilizacion para la seguridad
vial.

Definir el plan anual de formacién en seguridad vial

Plan de Preparacién y Respuesta Ante Emergencias Viales Simulacros de emergencia
vial"

Protocolos de atencion a victimas en siniestros viales.

"Protocolo de operacion y mantenimiento de las vias publicas y/o privadas
Identificacién de zonas de conflictos y riesgos en las vias, que incluya Inspeccion de
infraestructura seguridad vial."

Documento para registro y analisis de siniestros viales.

Procedimiento para la planificacion de desplazamientos laborales de los colaboradores
de la organizacion.

Procedimiento planificacion del ingreso y salida de los colaboradores de la organizacion
de sus instalaciones.

Documento: Monitoreo y registro GPS u OBC - Inventario de rutas.

Procedimientos y mecanismo para el registro de la inspeccién preoperacional diaria de
vehiculos automotores y no automotores.

Documento para el plan de mantenimiento preventivo para vehiculos.

Documento: Inventario de vehiculos propios, contratados, terceros y de trabajadores.



Documentar hoja de vida por cada vehiculo automotor y no automotor que incluya
registro del mantenimiento.

Protocolo para el manejo de los indicadores y documento para los indicadores del PESV
Trimestral y acumulado.

Documento para el plan de auditoria - Informe de auditorias al PESV

Procedimiento para la realizacion de las auditorias internas al PESV de la organizacion
Documento en el que se consagren las competencias de auditor.

Documento: Acciones preventivas y/o correctivas en seguridad vial

Documento: mecanismos de comunicacion y participacion en relacion con la seguridad
vial, incluir evidencias de comunicacién y participacién en seguridad vial.

De acuerdo con lo anterior se debe estructurar todos los procedimientos y documentos
necesarios para lograr una optima seguridad vial tanto en nuestra organizacién como para la
sociedad. Lo anterior se puede lograr mediante la unificacién de procedimientos, e igualmente
con la integracion de documentos existentes en el sistema de gestién de seguridad y salud en
el trabajo de la empresa.

4.2. Riesgos viales identificados en la empresa COQUES REACTIVOS S.A.S.
Identificar los riesgos presentes en el ejercicio de la conduccion constituyé el
componente fundamental de diagndstico y caracterizacion la situacion actual de la empresa

frente al Plan Estratégico de seguridad vial, estructurado en estricto cumplimiento de la
Resolucion 40595 de 2022 del Ministerio de Transporte de Colombia, marco bajo el cual la
organizacion disefia e implementa su Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) en su Nivel
Basico. El propésito fue identificar de manera sistematica los peligros a los que estan
expuestos nuestros colaboradores en sus desplazamientos laborales o misiones,
clasificandolos detalladamente y determinando sus efectos potenciales en la salud y la

seguridad operacional. Dentro del espectro evaluado, se identificaron factores de riesgo de



origen bioldgico (virus), biomecanico (posturas estaticas prolongadas), psicosocial (jornadas de
trabajo) y fisicos (ruido y deficiencias de iluminacién), ademas de condiciones del entorno como
el riesgo locativo, las precipitaciones meteoroldgicas, e igualmente los riesgos asociados a
condiciones de seguridad (mecanico, locativo, publico, y accidentes de transito).

En el anexo 2. “Matriz de riesgos del PESV”, se aprecian los riesgos identificados,
niveles de deficiencia, exposicion, probabilidad, consecuencia, riesgo, aceptabilidad, cantidad
de expuestos, medidas a implementar por la empresa de acuerdo con los riesgos identificados
y la priorizacion de estos.

En total fueron identificados 14 peligros clasificados por condiciones de seguridad,
fisico, biomecanico, bioldgico, psicosocial y fendmenos naturales.

En la siguiente tabla se muestra cuantos riesgos fueron identificados de acuerdo con la
clasificacion por peligro
Tabla 4.

Riesgos identificados segun clasificacion de peligros

6. 7.
1. ‘ 3. 4. 5. <
Biooaico 2SO quimico  PsicosociaL  BIOMECANICO ORI OmES -
Gestion
organizacional
(estilo de Mecanico
mando, pago, = (elementos de
Ruido ConFrgtac[c?n, osiura maquinas
(impacto Polvos participacion, (prolongada herramienta’s
Virus . . organicos, induccion y mantenida, - . Sismo
mtsc:rr:l[litnel?;? y inorganicos capacitacion, forzada, plezr;a:taerti;eizsjar,
bienestar social, = antigravitaciones proyectados

evaluacion del
desempefo,
manejo de
cambios)

solidos o fluidos



Bacterias

Hongos

Ricketsias

Parasitos

Picaduras

lluminacioén
(luz visible

por exceso o
deficiencia)

Vibracién
(cuerpo
entero,

segmentaria)

Temperaturas
externas
(calory frio)

Presion
atmosférica
(normal y
ajustada)

Radiaciones
ionizantes
(rayos x,
gama, beta y
alfa)

Fibras

Liquidos
(nieblas y
rocios)

Gases y
vapores

Humos
metalicos,
no
metalicos

Caracteristicas
de la
organizacion del
trabajo
(comunicacion,
tecnologia,
organizacion del
trabajo,
demandas
cualitativas y
cuantitativas de
la labor

Caracteristicas
del grupo social
del trabajo
(relaciones,
cohesion,
calidad de
interacciones,
trabajo en

equipo)

Caracteristicas
de la tarea
(carga mental,
contenido de la
tarea,
demandas
emocionales,
sistemas de
control,
definicion de
roles,
monotonia, etc)
Interfase
persona tarea
(conocimientos,
habilidades con
relacion a la
demanda de la
tarea, iniciativa,
autonomia y
reconocimiento,
identificacion de
la persona con
la tareay la
organizacion.
Jornada de
trabajo,
(pausas, trabajo
nocturno,
rotacion, horas
extras,
descansos)

Esfuerzo

Movimiento
repetitivo

Manipulacion

manual de
cargas

Eléctrico (altay
baja tension,
estatica)

Locativo
(sistemas y
medios de
almacenamiento,
superficies de
trabajo
(irregularidades,
deslizantes, con
diferencia del
nivel)
condiciones de
orden y aseo,
(caidas de
objeto)

Tecnologico
(explosion, fuga,
derrame,
incendio)

Accidentes de
transito

Publico (Robos,

atracos, asaltos,

atentados, de
orden publico,
etc)

Terremoto

Vendaval

Inundacién

Derrumbe

Precipitaciones,
(lluvias,
granizadas,
heladas)



Radiaciones
no ionizantes

Mordeduras (laser, Material Trabajo en
. particulado Alturas
ultravioleta
infraroja)
Fluidos o Disconfort TéabaJO_ en
Armi spacios

excrementos Térmico :

Confinados

Nota: la informacién base de la tabla de referencia es tomada del anexo a de la GTC-

45. En color naranja se demarcan los riesgos identificados en la matriz de identificacion de

peligros y evaluacién y valoracion de riesgos viales de la empresa (anexo 2). Cabe destacar
que, en el peligro por condiciones de seguridad, riesgo por accidente, se encontraron diferentes

posibilidades de accidente por causas distintas.
Para una mejor compresion tenemos la siguiente grafica.

Figura 21.
Cantidad de peligros por clasificacion

Cantidad de Peligros por Clasificaciéon
(Total: 14)

Cantidad

1 1 1 1

14

0- . -_l

Condiciones de  Fisico Biomecanico  Bioldgico  Psicosocial Fendmenos
seguridad Naturales

Nota: Los peligros que en su mayoria abarca la matriz son los de condiciones de
seguridad, seguido del peligro fisico, y quienes menos denotan son los biomecanicos,
biolégicos, psicosociales y de fendmenos naturales, los cuales son igualmente importantes.

Fuente: propia.



Figura 22.

Distribucion porcentual de peligros.

Distribucion Porcentual de Peligros

Condiciones de
seguridad: 8
Fisico: 2
Biomecanico: 1
Bioldgico: 1
=== Psicosocial: 1

Fenémenos
Naturales: 1

Nota: una vez mas, siendo ahora en distribucion porcentual las condiciones de
seguridad son las que mayor porcentaje abarcan dentro de la matriz. Fuente: propia.

Por otra parte, como se podra observar en la matriz de riesgos, se tienen 5 posibilidades
de accidentes de transito por diferentes causas, las cuales pueden ser del vehiculo, del
conductor o del medio donde transporta; estos son los que pueden desencadenar los siniestros
viales que estamos previniendo, cuya consecuencia siempre es la misma: golpes, heridas y
fracturas multiples = muerte.

Los peligros que se aprecian en la matriz pueden ser directos o externos, ya que
algunas condiciones no las podemos controlar, como las condiciones del clima o los agentes

del entorno, a continuacién, se expresan dichos peligros:



Figura 23.

Distribucion de peligros directos e indirectos.

Distribucién Directos vs Externos

mmm Directos: 11 peligros (78.6%)
== Externos: 3 peligros (21.4%)

Nota: Dentro de los tres peligros externos tenemos: condiciones de seguridad por robos
o atracos, dentro de lo biolégico tenemos los virus, y en fendmenos naturales tenemos las
lluvias o precipitaciones. Los demas riesgos pertenecen a factores directos, donde se pueden
implementar controles directos para prevenir accidentes o enfermedades. Fuente: propia.
De acuerdo con lo anterior, y acorde a la metodologia implementada, se recomendod a la
empresa dentro de la matriz, medidas a implementar, las cuales estan explicitas en la matriz
contemplada en el anexo 1. A continuacion se mencionan la cantidad de medidas a
implementar por cada nivel de acuerdo con la clasificacion de peligros hallados.
Tabla 5.

Medidas de prevencién por peligro identificado.

. s .. .. Control de Control D _Qe
Peligro Eliminacion Sustitucién v . . . proteccion
Ingenieria Administrativo Tl
individual
Condiciones
de seguridad 2 9 2
Fisico 1 2
Biomecanico 1 1
Biolégico 1 1 1
Psicosocial 2



Fenomenos

1 1
naturales
Total de 6 16 3
controles

Nota: En la matriz se pueden apreciar a detalle los controles propuestos a la empresa, los

cuales en su mayoria son controles administrativos, sin dejar a un lado la importancia de los

controles de ingenieria, asi como la implementacion, dotacién y reposicion de los elementos de

proteccion personal.

4.3. Diseio parcial del Plan Estratégico de Seguridad vial para la empresa

COQUES REACTIVOS S.A.S

Para la empresa Coques Reactivos S.A.S. se realiz6 el disefio del plan estratégico de

seguridad vial conforme a la resolucion 40595 del 2022, esto permite cimentar las bases para la

prevencién de la accidentalidad vial que se presenta tanto a nivel internacional como regional.

De esta manera se consolidan los documentos, procedimientos y protocolos necesarios para tal

fin, de acuerdo con los pasos que aplican en cada una de las fases.

Tabla 6.

Documentos Disefio del Plan Estratégico de Seguridad Vial.

Plan Estratégico de Seguridad Vial

Fase Paso Descripcion Anexo
La empresa COQUES
Paso 1. Lider del REACTIVOS S.A.S. designo un
disefio e Lider del Plan Estratégico de
Fase 1.
implementacién Seguridad Vial (PESV), quien es
Planificacion Anexo 3

del PESV (Aplica
del PESV
para todos los

niveles)

el responsable de coordinar el
disefo, la implementacion, el
seguimiento y la mejora continua

del plan. Este lider debe velar por




el cumplimiento de los objetivos,
la articulacion con el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) vy la
ejecucion de las acciones
orientadas a fortalecer la
seguridad vial de la organizacion.
Esta designacion esta
consignada dentro de las
responsabilidades iniciales del
Sistema de Gestion de Seguridad

y salud en el trabajo SG-SST.

Paso 2. Comité de

No aplica
seguridad vial.

La empresa establece su Politica
de Seguridad Vial como un
compromiso de la alta direccién
para prevenir los siniestros

Paso 3. Politica viales, proteger la vida e

de Seguridad Vial integridad de los trabajadores y

de la Organizacién demas actores viales,
promoviendo el cumplimiento de
las normas de transito, la gestion

de los riesgos viales y la mejora

continua del Plan Estratégico de

Anexo 4




Seguridad Vial (PESV), en
concordancia con la normatividad

vigente.

Paso 4.
Liderazgo,
compromiso y
corresponsabilidad

del nivel directivo

COQUES REACTIVOS S.AS.
demuestra su liderazgo y
compromiso con la seguridad vial
mediante la asignacion de
recursos, la definicion de
responsabilidades y el apoyo a la
implementacién, seguimiento y
mejora continua del Plan
Estratégico de Seguridad Vial
(PESV). Asimismo, promueve la
corresponsabilidad de todos los
niveles de la organizacion para
fortalecer una cultura de
movilidad segura y prevenir la

ocurrencia de siniestros viales.

Anexo 5

Paso 5.

Diagndstico

Se realiz6 un diagnéstico para
identificar las condiciones
actuales relacionadas con la
seguridad vial, incluyendo las
caracteristicas de su operacion,
los actores viales, los vehiculos,

la infraestructura, los

Anexo 6




desplazamientos y los riesgos
asociados. Esta informacion
permite establecer las
necesidades y prioridades para la
formulacién e implementacién de
acciones dentro del Plan
Estratégico de Seguridad Vial

(PESV).

La empresa identifico,
caracterizo, evalué y se propone
controlar los peligros y riesgos
asociados a la seguridad vial

mediante la metodologia

Paso 6. establecida en la GTC 45. Este
Caracterizacion, proceso permite determinar los Anexo 2
evaluacion y controles necesarios para Anexo 7
control de riesgos prevenir incidentes y siniestros
viales, priorizando acciones que
protejan la vida, la integridad de
los trabajadores y la seguridad de
los demas actores viales, en
articulacion con el SG-SST.
La empresa establecio objetivos
Paso 7. Objetivos
y metas medibles para el Plan Anexo 8

y metas del PESV
Estratégico de Seguridad Vial




(PESV), orientados a prevenir
siniestros viales, fortalecer la
cultura de seguridad vial, cumplir
la normatividad vigente y mejorar
continuamente el desempeio en
la gestion del riesgo vial,
mediante el seguimiento
periddico de indicadores y la
implementacion de acciones de

mejora.

Se llevé a cabo la
implementacién programas de
gestion enfocados en los
principales riesgos criticos
identificados en su operacion,
Paso 8. con el proposito de prevenir
Programas de siniestros viales y fortalecer el
gestion de riesgos  desempefio de los actores viales.
criticos y factores  Para ello, el PESV contempla los

de desempefio siguientes programas:

e Programa de Gestion de
la Velocidad Segura.
e Programa de Prevencion

de la Fatiga.

Anexo 9 - 17




e Programa de Prevencion
de Distracciones.

e Programa de Proteccion
de Actores Viales

Vulnerables.

Cada programa establece
actividades de prevencion,
capacitacion, seguimiento y

control, orientadas a promover

comportamientos seguros y el
cumplimiento de la normatividad
vigente en materia de seguridad

vial.

Este apartado cuenta con 9
anexos para la realizacion

exitosa de este paso.

Fase 2.
Implementacion
y Ejecucién del

PESV

Se establece un Plan Anual de
Trabajo para el Plan Estratégico
de Seguridad Vial (PESV), en el
Paso 9. Plan
cual se programan las
anual de trabajo
actividades, responsables,

recursos, cronogramas e

indicadores necesarios para la

Anexo 18




implementacién, seguimiento y
mejora continua de las acciones
orientadas a la prevencion de
siniestros viales y al
cumplimiento de los objetivos y

metas del PESV.

Se definen las competencias
requeridas para los actores viales
mediante los perfiles de cargo,
estableciendo los conocimientos,
habilidades, experiencia y
requisitos necesarios para el
desempefo seguro de sus
funciones. Asimismo, implementa
Paso 10.
un Plan Anual de Formacion que
Competencia y
contempla actividades de Anexo 19 - 20
plan anual de
induccién, capacitacion,
formacion
sensibilizacién y evaluacion,
orientadas a fortalecer las
competencias del personal y
promover el cumplimiento de los
lineamientos del Plan Estratégico
de Seguridad Vial (PESV).

Para cumplir con este paso se

cuentan con dos documentos.




Paso 11.

Responsabilidad y

comportamiento

seguro

No aplica.

Paso 12. Plan de
preparacion y
respuesta ante

emergencias

Se establece un Plan de
Preparacion y Respuesta ante
Emergencias con el fin de definir
los procedimientos, recursos,
responsabilidades y mecanismos
de actuacion frente a incidentes o
siniestros viales que puedan
presentarse durante el desarrollo
de sus operaciones. Este plan
busca garantizar una respuesta
oportuna, minimizar las
consecuencias sobre las
personas, los bienes y el medio
ambiente, y asegurar la
coordinacion con los organismos

de atencion de emergencias

Anexo 21

Paso 13.
Investigacion
interna de

siniestros viales

No aplica.




En la empresa se identifica,
inspecciona y mantiene la via
bajo su administracion (que
también es de uso veredal), con
el fin de garantizar condiciones
seguras para la circulacion de
vehiculos, peatones y demas
Paso 14. Vias actores viales. Para ello,
seguras implementa acciones de
Anexo 22 - 23.
administradas por sefalizacion, mantenimiento,
la organizacion. control de riesgos y seguimiento,
contribuyendo a la prevencion de
siniestros viales y al
mejoramiento continuo de la
infraestructura vial interna. Para
tal fin tenemos inspeccion de via
y protocolo de operacién y

mantenimiento.

Planificar los desplazamientos

laborales se realiza con el
Paso 15.
propésito de gestionar los riesgos
Planificacién de
asociados a la movilidad de sus Anexo 24.
desplazamientos
trabajadores. Para ello, definieron
laborales
rutas, horarios, condiciones de

operaciéon y medidas de control




que permitan realizar los
desplazamientos de forma
segura, eficiente y en
cumplimiento de la normatividad
vigente, contribuyendo a la

prevencién de siniestros viales.

La inspeccién de vehiculos
comprende una de las bases
fundamentales para el correcto
funcionamiento de los vehiculos
automotores de la empresa,
contando ya con una inspeccion
preoperacional, al no contar con
un procedimiento se establece el

Paso 16.
mismo para que en la inspeccién

Inspeccion de
preoperacional se pueda verificar ~ Anexo 25 - 26

vehiculos y
periddicamente de manera

equipos
correcta sus condiciones
mecanicas, de seguridad y
funcionamiento. Recordemos que
estas inspecciones permiten
identificar oportunamente
condiciones inseguras, garantizar

la disponibilidad de los elementos

de seguridad y prevenir fallas que




puedan generar incidentes o
siniestros viales durante la

operacion.

Para este pasé se disefid un plan
de mantenimiento del vehiculo,
debiéndose cumplir
mantenimientos preventivos y
correctivos, garantizando que se
conserven en condiciones
Paso 17. 6ptimas de funcionamiento y
Mantenimiento y seguridad. Asimismo, realiza el
control de seguimiento y control de los Anexo 27 - 28
vehiculos seguros  mantenimientos ejecutados, con
y equipos el fin de prevenir fallas
mecanicas, reducir los riesgos
viales y asegurar el cumplimiento
de los requisitos legales y
técnicos aplicables. Para esto

también se crea la hoja de vida

del vehiculo.
Paso 18. Gestion
del cambio y
No aplica.
gestion de

contratistas.




Paso 19. Archivo
y retencion

documental.

No aplica

Fase 3. Paso 20.

Seguimiento Indicadores y
por la reporte de

organizacién.  autogestion PESV

Con el fin de medir el desempefio
y el cumplimiento de los objetivos
y metas del Plan Estratégico de
Seguridad Vial (PESV) se definié
una ficha técnica con 13
indicadores cuya finalidad es
realizar el seguimiento, analisis y
reporte periédico de los
resultados de autogestién, con el
fin de evaluar la eficacia de las
acciones implementadas,
identificar oportunidades de
mejora y fortalecer el proceso de
mejora continua.

De igual manera para consagrar
estos resultados se crea un

modelo de informe.

Anexo 29 - 30.

Paso 21. Registro
y analisis
estadistico de

siniestros viales

No aplica




Para la auditoria anual se debe
aplicar nuevamente la
herramienta diagnostica de la
ARL sura, se realizd
procedimiento para las auditorias,
plan de auditoria y modelo de

Paso 22. Auditoria
informe de la auditoria.

anual
Recordemos que los resultados
de la auditoria sirven como base
para la formulacién de acciones
correctivas, preventivas y de

mejora continua del sistema de

gestién de la seguridad vial.

Anexo 1.
Anexo 31.
Anexo 32.

Anexo 33.

La mejora continua, permite que
todo proceso siga avanzando en
busqueda del éxito, por lo que el
PESV no es una excepcion, por
Paso 23. Mejora  ello se implement6 un documento

Fase 4. Mejora
continua, acciones en acciones preventivas o

continua del
preventivas y correctivas respecto a seguridad

PESV.
correctivas vial y otro de mejora continua,
este segundo este articulado con
el Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo

SG-SST de la empresa.

Anexo 34.

Anexo 35.




La empresa dentro del Sistema

Paso 24. de Gestion de Seguridad y Salud
Mecanismos de  en el Trabajo SG-SST ya contaba
Anexo 36.
comunicacion y con este procedimiento, por lo
participacion. cual se usara el mismo para

finalidad del PESV.

Nota: Para la elaboracién de este disefio parcial del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV),
varios de los documentos, formatos y procedimientos fueron tomados como referencia de la
base documental y herramientas de apoyo suministradas por ARL SURA. Posteriormente,
estos fueron revisados, ajustados y adaptados a las caracteristicas operativas, necesidades y
contexto de la empresa COQUES REACTIVOS S.A.S., con el fin de dar cumplimiento a los
requisitos establecidos en la Resolucién 40595 de 2022.

Como parte del disefio parcial del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), se
desarrollaron los principales pasos establecidos en la Resolucion 40595 de 2022 para el nivel
basico, incluyendo la definicidn de responsabilidades, politicas, diagndstico, gestion de riesgos,
programas de intervencién, formacion, gestion de vehiculos e infraestructura, seguimiento
mediante indicadores, auditorias, mejora continua y mecanismos de comunicacion y
participacion.

Discusion.

Los objetivos planteados en el presente trabajo fueron alcanzados mediante el
desarrollo del disefio parcial del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), permitiendo
establecer una base técnica para la gestion del riesgo vial en COQUES REACTIVOS S.A.S.

En relacién con el diagndstico del estado actual de la seguridad vial, los resultados
permitieron identificar las condiciones de la organizacion, los actores viales involucrados y los

principales factores de riesgo asociados a la operacién. Estos hallazgos coinciden con lo



expuesto por Cabrera, Velasquez y Valladares (2009), quienes sefalan que la seguridad vial
debe abordarse desde un enfoque preventivo y sistematico, considerando la interaccion entre
el factor humano, el vehiculo y la infraestructura para reducir la accidentalidad.

Respecto al objetivo de identificar los riesgos viales, se evidencio la presencia de
factores relacionados con la velocidad, la fatiga, las distracciones, las condiciones de los
vehiculos y el entorno vial. Estos resultados son coherentes con el enfoque propuesto por
William Haddon, quien plantea que la prevencién de los siniestros requiere intervenir de
manera integral sobre el usuario, el vehiculo y el entorno antes, durante y después del evento
vial.

Finalmente, el disefio parcial del Plan Estratégico de Seguridad Vial permitié estructurar
los principales componentes exigidos por la Resolucion 40595 de 2022, proporcionando una
herramienta para fortalecer la gestion de la seguridad vial en la empresa. En este sentido, Julio
Forigua (2022) resalta que la implementacion del PESV, articulada con el ciclo PHVA y el SG-
SST, favorece la mejora continua, la gestién de los riesgos criticos y el fortalecimiento de la
cultura preventiva dentro de las organizaciones. De igual forma, Jorge Olave Molano (2022)
destaca que la integracion del PESV con el SG-SST contribuye a reducir la siniestralidad
laboral mediante programas de formacién, indicadores, mantenimiento de vehiculos y

seguimiento permanente.



Capitulo 5.
5. Conclusiones y Recomendaciones

5.1. CONCLUSIONES

El diagnéstico realizado permitio identificar las principales condiciones y factores de
riesgo vial presentes en COQUES REACTIVOS S.A.S., constituyéndose en un insumo
fundamental para la toma de decisiones y la planificacion de acciones preventivas orientadas a
proteger la vida de los actores viales.

La identificacion y valoracion de los riesgos mediante la metodologia GTC 45 facilité la
priorizacion de controles y el disefio de programas enfocados en los riesgos criticos,
especialmente aquellos relacionados con la velocidad, la fatiga, las distracciones y la
proteccién de los actores viales vulnerables, mismos que se consagran en la metodologia de la
resolucion 40595 de 2022.

El disefo parcial del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) permitié establecer una
estructura organizada conforme a los lineamientos de la Resolucion 40595 de 2022,
fortaleciendo la gestidn del riesgo vial y proporcionando una base para su futura
implementacién y mejora continua.

La elaboracién del Plan Estratégico de Seguridad Vial evidencié la importancia del
compromiso de la alta direccién y de la participacion de todos los trabajadores para consolidar
una cultura de seguridad vial, garantizando el cumplimiento de las responsabilidades y la
eficacia de las acciones implementadas.

El uso de herramientas técnicas y documentos de referencia, como las guias y formatos
de apoyo de ARL SURA, permitié adaptar buenas practicas a las necesidades de la
organizacion, facilitando el cumplimiento de la normativa vigente y contribuyendo al

fortalecimiento del Sistema de Gestion de la Seguridad Vial.



La implementacion del PESV permitira a COQUES REACTIVOS S.A.S. fortalecer la
gestion preventiva de los riesgos viales, disminuyendo la probabilidad de incidentes y
accidentes durante el desarrollo de sus actividades operativas.

Los programas de gestion de la velocidad, prevencion de la fatiga y los microsuenos,
prevencién de distracciones y proteccién de actores viales vulnerables constituyen
herramientas fundamentales para promover comportamientos seguros y reducir los factores de
riesgo asociados a la movilidad laboral.

La integracion del PESV con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) favorece un enfoque integral de prevencion, permitiendo que las acciones de
seguridad vial se articulen con los demas programas de gestion del riesgo implementados por
la organizacion.

El establecimiento de indicadores, auditorias y procesos de mejora continua permitira
evaluar periédicamente la eficacia del PESV, facilitando la toma de decisiones basadas en
evidencia y el cumplimiento de los objetivos propuestos.

La capacitacion permanente y el fortalecimiento de las competencias de los
trabajadores contribuiran al desarrollo de una cultura de autocuidado, responsabilidad y respeto
por las normas de transito, aspectos esenciales para prevenir la ocurrencia de siniestros viales.

La planificacion de los desplazamientos, el mantenimiento preventivo de los vehiculos y
las inspecciones periddicas permiten controlar oportunamente las condiciones que pueden
comprometer la seguridad de los conductores y demas actores viales.

La participacion de la alta direccion y de todos los trabajadores es un factor
determinante para el éxito del PESV, ya que garantiza la disponibilidad de recursos, el
cumplimiento de las responsabilidades y la sostenibilidad de las acciones implementadas.

El diseno parcial del PESV representa una base sdlida para que COQUES REACTIVOS

S.A.S. continue con la implementacion de los demas requisitos establecidos en la Resolucion



20223040040595 de 2022, fortaleciendo el cumplimiento legal y la mejora continua de la
seguridad vial dentro de la organizacion.

El desarrollo de este diseno parcial evidencia que la gestion de la seguridad vial debe
asumirse como un proceso permanente de planificacion, ejecucion, seguimiento y mejora,
orientado a proteger la vida, preservar los recursos de la organizacién y contribuir a una

movilidad laboral mas segura y responsabile.



5.2. Recomendaciones

Implementar de manera progresiva el Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV),
asegurando el cumplimiento de los requisitos establecidos en la Resolucién 40595 de 2022.

Fortalecer el compromiso de la alta direccion mediante la asignacién oportuna de
recursos humanos, técnicos y financieros que garanticen la ejecucion de las actividades
contempladas en el PESV.

Desarrollar y mantener activos los programas de gestion de riesgos criticos
relacionados con la velocidad, la fatiga y los microsuefios, las distracciones al conducir y la
proteccion de los actores viales vulnerables, realizando seguimiento periddico a su eficacia.

Garantizar el cumplimiento de las inspecciones preoperacionales y de los programas de
mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos y equipos utilizados en la operacion.

Realizar el seguimiento periddico a los indicadores del PESV, estableciendo acciones
correctivas y de mejora cuando los resultados sean inferiores a las metas definidas por la
organizacion.

Actualizar periddicamente la identificacidén de peligros y la valoracion de los riesgos
viales mediante la metodologia GTC 45, considerando los cambios en las operaciones, la
infraestructura, los vehiculos y el personal.

Integrar las actividades del PESV con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), con el fin de optimizar recursos y fortalecer la gestion integral de los riesgos
laborales y viales.

Realizar auditorias internas y revisiones periddicas del PESV para verificar el
cumplimiento de los objetivos, identificar oportunidades de mejora y asegurar la sostenibilidad
del sistema mediante el ciclo de mejora continua.

Consolidar la implementacién del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) como una
herramienta de gestidon permanente, integrandolo a los procesos estratégicos y operativos de la

organizacion.



Fortalecer el liderazgo y la corresponsabilidad de los directivos, promoviendo su
participacion en el seguimiento de los objetivos, indicadores y planes de mejora del PESV.

Mantener actualizada la documentacién del PESV de acuerdo con los cambios
normativos, las condiciones de operacién y los resultados obtenidos en las auditorias y
revisiones periddicas.

Incrementar la frecuencia de las inspecciones de las vias internas y de los recorridos
operativos, con el fin de identificar oportunamente condiciones que puedan afectar la seguridad
de los actores viales.

Establecer mecanismos para evaluar periodicamente la percepcion y el comportamiento
de los conductores frente a los riesgos viales, utilizando encuestas, observaciones en campo y
evaluaciones de desempefio.

Fortalecer los procesos de seleccién, induccion y reinduccién del personal que
desempenfa funciones de conduccion, asegurando que cuenten con las competencias
requeridas para una movilidad segura.

Incentivar el reporte voluntario de incidentes, casi accidentes y condiciones inseguras,
promoviendo una cultura preventiva enfocada en el aprendizaje y la mejora continua.

Realizar revisiones periddicas de las rutas de desplazamiento para identificar cambios
en las condiciones de transito, infraestructura o riesgos externos que puedan afectar la
seguridad de las operaciones.

Desarrollar simulacros y ejercicios de respuesta ante emergencias viales que permitan
evaluar la capacidad de reaccion del personal y fortalecer la coordinacion con los organismos
de socorro.

Establecer mecanismos de reconocimiento para las buenas practicas en seguridad vial,
incentivando el cumplimiento de las normas de transito y la participacién de los trabajadores en

las actividades del PESV.



Revisar anualmente los objetivos, metas e indicadores del PESV para garantizar que
respondan a las necesidades de la organizacién y contribuyan al mejoramiento continuo del

desempefio en seguridad vial.
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Anexo 31.

Anexo 32.

Anexo 33.
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Anexo 36.

Procedimiento inspeccién de vehiculos
Inspeccion preoperacional de vehiculos
Plan de mantenimiento de vehiculos
Hoja de vida del vehiculo.

Ficha de indicadores del PESV
Informe de indicadores

Procedimiento para auditorias

Plan de auditoria

Informe de auditoria

Acciones preventivas y correctivas
Procedimiento de mejora continua.

Procedimiento de Mecanismos de comunicacion y participacion.



