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Resumen

La problematica escogida para el desarrollo del proyecto de grado " Influencia del Acoso Escolar
en el Desarrollo Emocional de los nifios y nifias de la Fundacidon Tiempo de Paz Sede San Javier —
Medellin ", se centré en el acoso escolar, comun hoy en dia, y que afecta de manera significativa el

desarrollo emocional de nifios y nifias.

Esta investigacion nace después de haber identificado diversos acontecimientos en la Fundacion
Tiempo de Paz — Sede de San Javier - Medellin, donde a través de las intervenciones realizadas durante
la practica pedagdgica formativa en la cual se logré observar y definir ciertas situaciones las cuales
debian ser abordadas, lo que nos permitid recolectar datos que son importantes y que a su vez
complementaron esta investigacidn, por lo cual se empezd a abordar a través de acciones de
reconocimiento del campo y que al obtener los resultados nos dieron un panorama mas claro acerca de
cuanto es el porcentaje de los nifios que tienen vulnerabilidad o presentan alertas frente a esta
problemadtica, para de esta forma poder implementar estrategias de prevencidon y manejo de dichas

situaciones dentro de la fundacién Tiempo de Paz.

Palabras clave: Acoso escolar, desarrollo emocional, fundacion, prevencion y estrategias.
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Abstract

The issue chosen for the development of the thesis project, "Influence of School Bullying on the
Emotional Development of Boys and Girls at the Fundacién Tiempo de Paz, San Javier Branch —
Medellin," focused on school bullying, a common issue today that significantly affects the emotional

development of children.

This research emerged after identifying various incidents at the Fundacién Tiempo de Paz — San
Javier Branch — Medellin, where, through interventions carried out during the formative pedagogical
practice, certain situations were observed and defined as needing to be addressed. This allowed for the
collection of important data that, in turn, complemented the research. As a result, the issue began to be
addressed through field recognition actions. The results provided a clearer picture of the percentage of
children who are vulnerable or show warning signs related to this issue, thereby enabling the
implementation of prevention and management strategies for such situations within the Fundacidn

Tiempo de Paz.

Keywords: Bullying, emotional development, foundation, prevention and strategies.
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Introduccidn

“La violencia en el dmbito escolar es una realidad que deniega cada dia a millones de nifios y
jovenes el derecho humano fundamental de la educacién. El Plan Internacional estima que 246 millones
de nifios y adolescentes podrian ser victimas de la violencia al interior y alrededor de sus escuelas”

(UNESCO, 2021)

Para empezar, es importante comprender que al acoso escolar se considera una intimidacidon
aplicada a una victima con abuso de poder fisico y emocional; estos casos presentan altas
consecuencias de tipo psicoldgico y con ellas signos de alerta como cambios en la expresién de la

personalidad.

Este tema se considera de alta complejidad y resulta especialmente preocupante debido a su
creciente incidencia tanto en el aula de clase como en las instituciones educativas. Por lo tanto, se
convierte en una problematica que debe ser abordado desde diversas perspectivas, actuando
principalmente desde la prevencién y el manejo de situaciones reales. Es fundamental enfocar estas

acciones desde la triada escolar: familia, escuela y sociedad.

Lamentablemente, la palabra acoso se ha convertido en una practica cada vez mas habitual y
evidente. Este fendmeno puede definirse como una forma de tortura metddica y sistematica, en la que
el agresor causa dafio intencional a la victima, generando consecuencias graves. Estas pueden ir desde
sentimientos de terror, tristeza, nerviosismo y aislamiento, hasta casos extremos como el suicidio, lo
cual resulta profundamente alarmante. Sin lugar a duda, el acoso escolar es “un tipo de conducta
dirigida a causar dafno; se repite en el tiempo y ocurre dentro de una relacion interpersonal

caracterizada por un desequilibrio de poder” (Olweus, 1993).
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El fendmeno del acoso escolar no se limita Unicamente al ambito presencial, sino que también
se manifiesta en entornos virtuales a través del denominado ciberacoso o acoso cibernético. Esta
problematica no discrimina entre estratos sociales y, en muchos casos, se extiende incluso al personal
docente, generando conflictos complejos en el entorno familiar. Tales practicas no solo afectan
profundamente a las victimas, quienes pueden verse enfrentadas a situaciones extremas como el
suicidio o la violencia, sino también a los agresores, quienes presentan dificultades en sus relaciones
interpersonales, y a los observadores, que pueden desarrollar actitudes de indiferencia y tolerancia

frente a la injusticia (Cruz, 2014).

Segun la ONG Plan Internacional, América Latina es la regién con mayor incidencia de acoso
escolar en el mundo, afectando al 70% de los nifios y nifias escolarizados. En Colombia, la Encuesta de
Desercidn Escolar realizada por el Ministerio de Educacién en 2012 reveld que el 13% de los estudiantes
gue abandonaron sus estudios lo hicieron como consecuencia de maltratos por parte de compafieros o
docentes, una cifra comparable a la de aquellos que desertaron debido al conflicto armado que ha

afectado al pais por mas de medio siglo (El Espectador, 2013).

En el contexto colombiano, la situacién continla agravdndose. Entre 2020y 2021, la
mencionada ONG reportd un total de 8.981 casos de acoso escolar, distribuidos geograficamente de la
siguiente manera: Bogota (21%), Medellin (13%), Barranquilla (12%), Cartagena (10%), Monteria (6%),
Bucaramanga (5%), Cali (4%), Santa Marta (2%), Clcuta (1%) y Arauca (1%), entre otras ciudades sin

datos reportados (Bacca, M., Jerez, J., Martin, O., Oviedo, E. y Prada, D., 2021, p. 7).

Uno de los pioneros en el estudio del acoso escolar fue Dan Olweus, cuyas teorias e hipdtesis
han contribuido significativamente a la comprensién y abordaje de esta problematica desde el ambito
educativo. El acoso escolar afecta a toda la comunidad educativa, deteriora la convivencia y tiene

consecuencias negativas en el bienestar y desarrollo integral de los nifios y nifias. Ademas, constituye
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una vulneracidén de los derechos humanos, lo que exige una respuesta decidida desde el rol docente,
mediante la identificacion oportuna del problema y la implementaciéon de estrategias pedagégicas

efectivas en el aula.

El objetivo de este proyecto investigativo es abordar esta problematica de manera integral, con
el fin de contribuir a la formacidn de seres humanos mas auténomos, empaticos y emocionalmente
equilibrados. Se busca fortalecer el desarrollo emocional de los nifios y nifias, promoviendo una mayor
sensibilidad hacia el otro y fomentando el respeto por la diversidad. Nadie merece ser menospreciado
ni sentirse inferior, ya que cada individuo posee habilidades Unicas que lo hacen especial. Por ello,

resulta fundamental intervenir de manera decidida frente al acoso escolar.
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CAPITULO |
1 Planteamiento del problema
1.1 Descripcion del problema

Durante la observacién realizada en la Fundacién Tiempo de Paz, especificamente en la sede
San Javier de Medellin, hecha con los nifios y nifias de 5 a 12 afos de edad, se pudieron evidenciar
algunos indicios de la existencia de acoso escolar entre esta poblacién. Como ya se ha mencionado
esto genera consecuencias negativas en el desarrollo emocional de los estudiantes y una alta pérdida
de autoestima y seguridad, con baja percepcidn de la propia seguridad e incluso falta de empatia pory
hacia los demas.

Al realizar la observacién intencionada se pudo tener un panorama mas amplio acerca de la
situacidn, por lo que se expone el contexto de lo evidenciado. La primera situacion se observé durante
la visita fue que mientras todos los nifios y nifias de la sede San Javier de la Fundacién Tiempo de Paz
realizaban un juego de integracidn entre ellos, el cual consistia en evitar pisar unos recuadros en el
suelo de color rojo, se pudo escuchar alli que se utilizaban comentarios despectivos hacia uno de los
companfieros que estaba participando diciéndole “si pisa ahi ya sabemos que es Gay”, “usted no puede
hacer lo mismo que nosotros porque es gordo”; haciéndolo de esta manera sentir mal y excluyéndolo

del grupo, por lo que este nifio se retird de la actividad y se fue hacia un rincén con un evidente bajo

estado de dnimo y en silencio.

Esta situacion se percibid por la Coordinadora de la Fundacién, quien hizo un llamado de
atencién a los nifios y nifias alli presentes, recordandoles la importancia del respeto por el otro y
diciéndoles ademas que no se debian hacer ese tipo de comentarios que pueden hacer sentir mal a sus
compafieros; siendo esto escuchado y acatado en silencio por los nifios y nifas, donde todos se

dispersaron y dejaron de jugar.
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Otro caso evidenciado durante una visita de observacién fue que, mientras estaban
interactuando entre ellos a la hora de un receso, una nifna empezd a golpear suavemente e intentar
morder a uno de sus compafieros, simplemente porque él no le estaba haciendo caso y no estaba
siguiendo las reglas de su juego; se pudo notar que el nifio es usualmente timido y callado, por lo que
durante la agresidn de la compafiera se mostro solo retraido e inexpresivo.

Si bien es importante recordar la definicidn del acoso escolar, es entendido como un maltrato
verbal, psicoldgico o fisico, donde una victima recibe por parte de otro compafero maltratos con el
objetivo de asustarlo y aprovecharse de él, donde el acosador satisface una necesidad para sentirse
bien con el mismo.

El acoso escolar implica una repeticién de burlas y agresiones o amenazas, lo cual se puede
extender durante cierto tiempo y donde no se ponen en el lugar del compafero que mantiene la
agresidon que muchas veces esta apoyada por el silencio y la falta de conocimiento sobre el tema y esto
hace que quien sufre de esta problematica presente miedo y pueda perder su confianza en si mismo.
Dan Olweus (1989) sefiala que “la agresividad intimidatoria entre escolares es un fendémeno muy

antiguo.

Dicho esto, y en concordancia con el ejemplo expuesto anteriormente, se define esa situacién
como un tipo de acoso escolar, en el que se crea una actividad intimidatoria desde el hecho de hacer
sentir inferior al otro, siendo de vital importancia el hecho de conocer este tipo de problematicas y
trabajarlas desde estrategias que generen un impacto positivo tanto a nivel emocional, de relaciones

interpersonales y ademas a nivel social.

1.2 Formulacién del problema
Esta problematica acerca del acoso escolar va en crecimiento y sin duda alguna una de las

principales razones de que esto ocurra es por la falta de conocimiento acerca del tema, por lo que se
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evidencia latentemente la desinformacién y poco reconocimiento de su entorno escolar, evitando asi
identificar las sefales de alerta y que por ende desencadenando en un bajo accionar

pedagdgico, generando de manera directa o indirecta un silencio colectivo. Teniendo en cuenta todo
esto y el caso mencionado anteriormente, vemos que es necesario abordar el tema del acoso escolar y
su influencia en el desarrollo emocional de los nifios y nifias, todo esto con el fin de preveniry
protegerlos, ademas de asegurarles sus derechos primordiales desde un accionar pedagédgico. A causa

de esto surgen los siguientes interrogantes:

¢Cuales son las principales causas que provocan el acoso escolar?

¢Cudles son las principales consecuencias causadas por el acoso escolar a nivel emocional en los
nifos y nifias?

¢Qué acciones se estan tomando en la Fundacién Tiempo de Paz para prevenir el acoso escolar?

Finalmente, esta investigacion se orientd a partir de la formulacion de la siguiente pregunta

problema: ¢Como influye el acoso escolar en el desarrollo emocional de los nifios y nifias de la

Fundacion Tiempo de Paz?
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1.3 Justificacién

La presente investigacion se considera fundamental para abordar y prevenir la problematica del
acoso escolar, especialmente en lo que respecta a sus consecuencias sobre el desarrollo emocional de
ninos y nifnas. El acoso escolar es una realidad que puede afectar a cualquier individuo, sin distincién de
contexto social, y cuyas repercusiones pueden ser profundas y duraderas. Por ello, este estudio parte de
la necesidad de realizar un andlisis riguroso que permita visibilizar esta problematica desde una
perspectiva tanto humana como tedrica. En este sentido, se retoman los aportes de Dan Olweus, uno
de los pioneros en el estudio del acoso escolar, quien lo define como una situacion en la que “una
persona estd siendo acosada cuando ella o él es expuesto, repetidamente y de forma prolongada en el
tiempo, a acciones negativas por parte de una o mas personas. Es una accidn negativa cuando alguien
intencionalmente causa, o trata de causar, dafo o posibles molestias a otras personas” (Olweus, 1999).
Esta definicion permite comprender el fendmeno desde una base conceptual sdlida, facilitando su

analisis en contextos educativos reales.

A partir de la observacién directa en la Fundacién Tiempo de Paz, se identificé la presencia
latente del acoso escolar, lo cual motivé la necesidad de profundizar en su impacto sobre el desarrollo
emocional de los menores. Este impacto no solo afecta su bienestar individual, sino que también puede
tener consecuencias sociales a largo plazo, al limitar el desarrollo integral de los futuros ciudadanos y
obstaculizar el progreso de una sociedad mas equitativa y empatica. El propdsito de esta investigacion
es, por tanto, otorgar al problema la relevancia que merece, identificando sus causas y consecuencias, y
proponiendo estrategias pedagdgicas que permitan intervenir de manera efectiva desde el aula. Se
busca contribuir a la formacién de seres humanos con mayor autoestima, autonomia y capacidad de

resiliencia, capaces de construir relaciones saludables y de aportar positivamente a su entorno.
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El acoso escolar no debe ser minimizado ni ignorado. Como docentes en formacién, es
imperativo fomentar espacios educativos seguros que promuevan no solo el desarrollo intelectual, sino
también el crecimiento emocional y ético de los estudiantes. Esta investigacion representa un aporte
significativo en esa direccion, al ofrecer herramientas para comprender, prevenir y enfrentar una

problematica que vulnera los derechos fundamentales de la infancia.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Analizar el impacto del acoso escolar en el desarrollo emocional de los nifios y nifias que asisten

a la Fundacidn Tiempo de Paz.

1.4.2 Objetivos especificos

Percibir los aspectos sociales y actitudinales de los nifios y nifias de la Fundacidn Tiempo de Paz.
Identificar las dificultades en el desarrollo emocional relacionadas con el acoso escolar en los
nifios y nifas de la Fundacién Tiempo de Paz.

Disefiar estrategias pedagdgicas que fortalezcan el desarrollo emocional y contribuyan a

prevenir el acoso escolar en los nifios y nifas de la Fundacion Tiempo de Paz.
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CAPITULO Il
2 Marco referencial
2.1 Antecedentes
Como se ha expuesto a lo largo de este trabajo, el acoso escolar representa una amenaza
latente dentro del dmbito educativo contemporaneo, presente no solo en instituciones del contexto
nacional, sino también a nivel global. Aunque no se trata de un fenédmeno reciente, pues ha existido
desde tiempos antiguos, es en la actualidad cuando comienza a recibir la atencidn y el reconocimiento
gue merece como una problemadtica de alto impacto. El acoso escolar debe ser abordado no solo desde
la atencidn a los casos existentes, sino, prioritariamente, desde la prevencidn. Esta problematica no
discrimina por género ni edad, y diversos estudios han evidenciado que, a medida que aumenta la edad
de los nifos y nifias, también se incrementa la intensidad y frecuencia de las conductas de acoso. Como
consecuencia, todos los involucrados pueden experimentar afectaciones significativas en su desarrollo
personal y emocional, lo que refuerza la urgencia de implementar estrategias educativas integrales que

promuevan entornos escolares seguros y respetuosos.

2.1.1 Antecedentes internacionales

El desarrollo de este proyecto se sustenta en diversos aportes tedricos que permiten
comprender la complejidad del acoso escolar y su impacto en el desarrollo emocional de nifios y nifias.
Uno de los referentes principales es la autora Alexandra Karina Brusil Reyes, quien en su investigacién
titulada “Vulneracién de los derechos constitucionales de los nifios, nifias y adolescentes generados por
la violencia y acoso escolar en las instituciones del Cantdn Ibarra” (Universidad Regional Autonoma de
los Andes, Ecuador, 2022), destaca la importancia de fortalecer el conocimiento y la proteccién de los
derechos fundamentales de la infancia frente a la violencia escolar. En su estudio, Brusil plantea la

necesidad de reconocer a los nifios y nifias como un grupo de atencidn prioritaria, promoviendo su
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desarrollo integral y el respeto por sus derechos. La autora aborda interrogantes clave, como la
manera de fortalecer la proteccién de los derechos constitucionales de los estudiantes ante situaciones
de violencia y acoso escolar en la educacién bésica. Para ello, emplea métodos tedricos como el
histérico-l6gico, el inductivo-deductivo y el analitico-sintético, que le permiten construir un marco
conceptual sélido. Ademas, propone un plan de difusién de derechos constitucionales orientado a
promover entornos escolares seguros y respetuosos, lo cual coincide con la perspectiva de este
proyecto, en cuanto a la necesidad de combatir la desinformacién como estrategia preventiva frente al

acoso escolar.

A nivel internacional, también se destacan los aportes de Eva Romero, Rosario del Rey y Rosario
Ortega, quienes en su articulo “Factores asociados a la implicacién del bullying: Un estudio en
Nicaragua” (Universidad de Cérdoba, Espafia, 2019), definen el bullying como uno de los principales
factores que deterioran la calidad de las relaciones interpersonales entre iguales y afectan
negativamente la convivencia escolar. Las autoras identifican la desinformacién como una de las causas
fundamentales de esta problematica, tanto en lo que respecta a su identificacién como a su abordaje y
prevencion, lo que contribuye a su persistencia y agravamiento. En su estudio, utilizaron el
cuestionario COVER (Convivencia, Violencia y Experiencias de Riesgo), desarrollado por Ortega y Del Rey
(2019), compuesto por 54 items que evaluan el grado de acuerdo y frecuencia de experiencias
relacionadas con el acoso escolar. Este instrumento les permitio identificar factores de riesgo y
establecer politicas preventivas. Asimismo, las autoras analizaron la problematica desde tres roles
fundamentales: victima, agresor y victima-agresor, considerando ademas variables contextuales como

las relaciones familiares, el entorno escolar y las dinamicas interpersonales.
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Los hallazgos de su investigacidn evidencian que las malas relaciones entre compafieros
aumentan significativamente la probabilidad de involucrarse en situaciones de acoso escolar,
independientemente del rol que se asuma. Estos resultados refuerzan la necesidad de implementar

estrategias integrales que promuevan relaciones saludables y ambientes escolares protectores.

2.1.2 Antecedentes nacionales

En el contexto nacional, se destaca el trabajo de investigacion titulado “Disefio e
implementacién de un programa de prevencién del acoso escolar en nifios de 5 a 8 aflos de edad en la
sede educativa Alfonso Lopez de Saravena”, desarrollado por Olga Bacca, Juan Jerez, Oscar Martin,
Elver Oviedo y Diana Prada, y publicado en julio de 2022 por el Politécnico Grancolombiano. Esta
investigacion se fundamenta en la Teoria Fundamentada de tipo emergente (Sarmiento, 2019), lo que
permitid identificar manifestaciones de acoso escolar de tipo leve (Tipo I). A partir de estos hallazgos,
los autores resaltan la importancia de fortalecer en los nifios y nifias habilidades como el afrontamiento
y la aceptacion, dentro de modelos de prevencién enfocados en el desarrollo de la inteligencia
emocional. Este enfoque busca mejorar la capacidad de los menores para comprender, gestionary

expresar sus emociones de manera adecuada.

Asimismo, el estudio subraya la necesidad de disefiar estrategias pedagdgicas que promuevan
valores, habilidades sociales y el manejo emocional, con el objetivo de fortalecer la convivencia escolar.
En este sentido, se propone la inclusién de précticas lidicas, como actividades y juegos de roles, que
refuercen el aprendizaje de valores fundamentales y actien como herramientas preventivas ante

sefiales de violencia o acoso escolar.
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Otro aporte relevante proviene del articulo “Desempefio de la cognicidn social en nifios y niiias
inmersos en la dindmica del acoso escolar en la ciudad de Neiva, Colombia”, elaborado por Jasmin
Bonilla, Gisella Bonilla, Daniela Gutiérrez, Duvan Gémez y Alfredo Gonzdlez, y publicado el 21 de julio
de 2019 por la Universidad Cooperativa de Colombia. El objetivo principal de esta investigacién fue
comparar el desempefio de la cognicidn social en nifios y nifias involucrados en situaciones de acoso
escolar, entendida esta como el conjunto de habilidades necesarias para percibir, procesar y evaluar
estimulos sociales (Adolphs, 2009; Sanchez-Cubillo, Tirapu & Adrover-Roig, 2012; Ruiz-Tagle et al.,

2015; Green, Horan & Lee, 2015).

Para ello, se utilizé un disefio de corte transversal con muestreo no probabilistico de tipo
intencional, y se aplicé el Cuestionario para la Convivencia Escolar desarrollado por Veldsquez y Pineda
(2013). Este instrumento permitid identificar la presencia de acoso escolar desde los tres roles
comunmente reconocidos: victima, agresor y observador. Ademds, se evaluaron las habilidades sociales
y comportamientos asociados, encontrando que el acoso escolar tiene un impacto significativo en el
desarrollo de la cognicidn social de los nifios y nifias. Los resultados evidencian que los mecanismos de
la cognicidn social se desarrollan en funcién de las experiencias sociales del nifio, y que una
participacién activa en contextos de acoso escolar, en cualquiera de los tres roles, puede afectar
negativamente dicho desarrollo. En linea con lo anterior, Betancourt (2018) sostiene que la cognicién
social esta mediada por las caracteristicas del entorno, y que la capacidad de los nifios para adoptar la

perspectiva del otro constituye un factor clave en la comprensién y prevencion del acoso escolar.
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2.1.3 Antecedentes locales

En coherencia con la linea argumentativa de esta investigacion, se destaca el estudio regional
titulado “Manifestaciones cognitivas, emocionales y conductuales en nifos victimas del acoso escolar de
10 a 12 afios en el municipio de Copacabana”, realizado por Milady Echeverri, Carlos Moreno, Alexis
Navas, Estefania Patifio y Paola Serna, y publicado en 2020 por la Institucidn Universitaria Tecnoldgica
de Antioquia. Esta investigacién tuvo como propdsito explorar la percepcién de los nifios frente a
situaciones de acoso escolar, con el fin de identificar cdmo estas experiencias afectan su bienestar fisico
y emocional. El estudio se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, utilizando el método fenomenolégico-
hermenéutico, lo que permitié comprender en profundidad las consecuencias psicoldgicas del acoso,
tanto a nivel emocional como conductual. Los hallazgos revelaron casos reales de acoso escolar, en los
gue los nifos manifestaban un bajo autoconcepto, expresado a través de descripciones negativas de si
mismos, lo que se traduce en una autoestima deteriorada. A nivel social, se observo que, si bien algunos
nifios disfrutaban de la interaccidn con sus pares, otros preferian evitar el contacto con ciertos
companieros, lo que generaba situaciones de aislamiento. Estos resultados evidencian que las
experiencias de acoso escolar se reflejan directamente en las emociones y comportamientos de los

menores.



En esta misma linea, Enriquez y Garzén (2015) sefalan que los nifios victimas de acoso suelen

presentar sintomas como ansiedad, timidez, baja autoestima, dificultades en las habilidades sociales,
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retraimiento, problemas para expresarse, escasa red de apoyo social y aislamiento, tanto autoimpuesto

como inducido por sus compafieros. Ademas, tienden a adoptar una actitud sumisa y pasiva frente a las

agresiones. A partir de estos hallazgos, se concluye que es fundamental no solo conocer y abordar el

acoso escolar, sino también prevenirlo de manera efectiva. Garantizar el respeto por los derechos de los

nifios y nifias, asi como su desarrollo cognitivo y emocional, es esencial para fomentar su autonomiay

promover relaciones sociales e interpersonales saludables dentro del entorno escolar.

2.2 Marco legal

Desde una perspectiva juridica, esta investigacion se sustenta en un conjunto de normativas
nacionales que respaldan y orientan la prevencién y atencién del acoso escolar en las instituciones
educativas. En primer lugar, se destaca la Ley 1620 de 2013, promulgada el 15 de marzo por el
Congreso de la Republica de Colombia, mediante la cual se crea el Sistema Nacional de Convivencia
Escolar y Formacién para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educaciéon para la Sexualidad y la
Prevencion y Mitigacidn de la Violencia Escolar 1. Esta ley tiene como objetivo principal promover la
formacidn ciudadana y el respeto por los derechos humanos, sexuales y reproductivos, asi como

prevenir y mitigar la violencia escolar, incluyendo el acoso entre pares.

La Ley 1620 establece que el sistema educativo debe regirse por principios de equidad,
inclusién y respeto, fomentando una convivencia pacifica en los entornos escolares. En este marco, el
acoso escolar es definido como una conducta negativa, intencional, metddica y sistematica que puede
manifestarse de forma fisica, verbal, psicoldgica o a través de medios electrénicos, y que se ejerce de
manera reiterada por parte de uno o varios estudiantes hacia otro, en un contexto de desequilibrio de

poder.
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Complementariamente, la Constitucién Politica de Colombia también ofrece un marco
normativo relevante. El articulo 365 establece que corresponde al Estado garantizar la adecuada
prestacion de los servicios publicos, entre ellos la educacidn, con el fin de satisfacer necesidades de
interés general de manera permanente. Asimismo, el articulo 67 reconoce la educaciéon como un
derecho fundamental y un servicio publico que cumple una funcién social, orientada al acceso al
conocimiento, la ciencia, la técnica y la formacion integral de los ciudadanos. Por su parte, los
numerales 21, 22 y 26 del articulo 189 otorgan al Presidente de la Republica la facultad de inspeccionar

y vigilar el servicio educativo, asegurando su calidad y cumplimiento de los fines establecidos por la

ley.

En concordancia con lo anterior, el Decreto 5012 de 2009, en su articulo 1.2, establece la
necesidad de disefiar estandares que definan un nivel fundamental de calidad educativa, garantizando
la formacién de los estudiantes en convivencia pacifica, participacion democratica y valoracion de la

diversidad, como pilares de una cultura basada en los derechos humanos.

A pesar de este marco normativo robusto, persisten desafios en su implementacion efectiva. Es
fundamental que los docentes cuenten con formacion adecuada para identificar signos de acoso
escolar, ya que la falta de conocimiento puede dificultar la deteccién oportuna de estas situaciones.
Esta investigacion busca precisamente analizar la influencia del acoso escolar en el desarrollo
emocional de los nifios y nifias, con el fin de visibilizar sus consecuencias y contribuir a la formulacién
de estrategias preventivas dentro del aula. Finalmente, es necesario reiterar que el Estado tiene la
responsabilidad de garantizar entornos educativos seguros y protectores. La omisién en la atencién
oportuna del acoso escolar puede derivar en afectaciones graves para el desarrollo integral del
educando. Por tanto, asegurar una educacién de calidad, inclusiva y respetuosa de los derechos

fundamentales no solo es un deber legal, sino también un imperativo ético y social.
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2.3 Marco tedrico

De acuerdo con el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia, el acoso escolar se define
como una “conducta negativa e intencional que incluye intimidacion, humillacién, amenazas o agresién
fisica y psicoldgica contra un estudiante, de manera repetitiva y en un contexto de desigualdad de
poder”. Esta definicidn resalta tres elementos fundamentales: la intencionalidad del agresor, la
reiteracion de las conductas y el desequilibrio de poder entre las partes involucradas. El acoso escolar,
por tanto, no se limita a un conflicto ocasional, sino que constituye una forma sistematica de violencia

gue afecta el bienestar emocional, el rendimiento académico y el clima escolar.

El término bullying, aunque no forma parte del Diccionario de la Real Academia Espafiola, ha
sido ampliamente adoptado en el ambito hispanohablante para referirse a este fendmeno. Se trata de
una forma de maltrato fisico, verbal o psicolégico que puede manifestarse tanto dentro como fuera del
entorno escolar, y cuyas consecuencias pueden ser severas, incluyendo la disminucién de la
autoestima, trastornos emocionales e incluso, en casos extremos, el suicidio. Uno de los principales
referentes tedricos en el estudio del acoso escolar es el psicélogo noruego Dan Olweus, quien en la
década de 1970 inicid investigaciones sistematicas sobre esta problematica. Olweus (1999) define el
acoso escolar como una situacion en la que “una persona esta siendo acosada cuando ella o él es
expuesto, repetidamente y de forma prolongada en el tiempo, a acciones negativas por parte de una o
mas personas. Es una accidon negativa cuando alguien intencionalmente causa, o trata de causar, dafio o
molestias a otro”. Su trabajo pionero sentd las bases para el desarrollo de estrategias de intervencion y

prevencidn en contextos escolares.

Diversos estudios han evidenciado las graves consecuencias del acoso escolar para todos los

actores involucrados: victimas, agresores y observadores. Segln Avilés (2006), las victimas pueden
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experimentar fracaso escolar, ansiedad, fobia al colegio, trastornos fisicos y una autoimagen
deteriorada, lo que compromete su desarrollo integral. Estas afectaciones no solo impactan el presente

del estudiante, sino que también pueden tener repercusiones a largo plazo en su vida personal y social.

En el contexto colombiano, las cifras reflejan la magnitud del problema. Segun una encuesta del
Ministerio de Salud publicada en 2018, el 15,4% de los estudiantes han sido victimas de intimidacidn
escolar. Asimismo, los resultados de las Pruebas Saber 2014 revelaron que el 37% de los estudiantes de
quinto grado y el 26% de los de noveno grado reportaron haber sido victimas de bullying en algun
momento de su vida escolar (Redaccion Digital, 2021). Estos datos evidencian una preocupante falta de
intervencion oportuna y de formacién adecuada en torno al tema. Por ello, es fundamental promover
una cultura de prevencién que involucre a toda la comunidad educativa: estudiantes, docentes,
directivos y familias. La comprensidn del acoso escolar debe abordarse desde una perspectiva holistica,

gue considere tanto los factores individuales como los contextuales.

Entre los sintomas mas comunes que pueden indicar la presencia de acoso escolar se

encuentran:

Alteraciones del suefio
Pérdida de apetito
Depresién

Baja autoestima

Ansiedad

Aislamiento social

Escasa participacion en clase

Rechazo a asistir a la escuela
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Las consecuencias, por su parte, pueden incluir:

Inestabilidad emocional

Sentimientos de miedo, soledad e inseguridad
Desconfianza hacia los demas

Desmotivacidn académica

Bajo rendimiento escolar

El acoso escolar es, en esencia, un problema de caracter social y moral. Aunque comenzd a
estudiarse de manera sistemdtica en paises como Suecia en la década de 1990, hoy se reconoce como
un fendmeno global que requiere atencién urgente. Afortunadamente, se han desarrollado programas
exitosos de prevencién que promueven la convivencia pacifica, la resolucion de conflictos y el
fortalecimiento de habilidades socioemocionales. En este sentido, es crucial que los estudiantes
aprendan a gestionar sus emociones y a enfrentar situaciones dificiles sin recurrir a la violencia. La
exposicion continua a actitudes violentas dentro de una sociedad puede normalizar el maltrato, por lo
gue es necesario implementar alternativas pedagdgicas que fomenten el respeto, la empatiay la
solidaridad. Los programas de formacién en valores, integrados al curriculo escolar, son una

herramienta clave para prevenir el acoso y construir entornos educativos seguros e inclusivos.
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CAPITULO I

3 Disefio metodoldgico

3.1 Enfoque y tipo de investigacion

Para el desarrollo de esta investigacion se adoptd un disefio de tipo descriptivo, el cual, segln
Abreu (2012), se caracteriza por la recopilacion sistematica de datos que permiten describir fenémenos
tal como ocurren en su contexto natural. Este diseiio implica la organizacién, tabulacidn,
representacién y analisis de la informacidn recolectada, con el propésito de alcanzar tres objetivos
fundamentales: describir, explicar y validar los resultados obtenidos. En este sentido, el disefio
descriptivo se alinea con la pregunta de investigacidn, al permitir una aproximacion detallada a los
fendmenos sociales, ya sean naturales o inducidos por la accion humana. Este enfoque resulta
pertinente para el estudio del acoso escolar, ya que proporciona herramientas metodoldgicas que
facilitan la comprension de sus manifestaciones y consecuencias, particularmente en lo que respecta a
su influencia en el desarrollo emocional de los nifios y nifias. A través de este disefio, es posible
identificar patrones, comportamientos y efectos asociados a esta problematica, lo que contribuye a una

caracterizacién mas precisa del fenémeno.

En cuanto al enfoque metodolégico, se optd por una estrategia cualitativa, la cual, de acuerdo
con Taylor y Bogdan (1986), se orienta a la produccién de datos descriptivos a partir del lenguaje y las
conductas observables de los participantes. Este enfoque se centra en la comprension profunda de los
significados que las personas atribuyen a sus experiencias, dentro de contextos naturales y reales. La
investigacion cualitativa no busca generalizar resultados, sino interpretar fendmenos complejos desde

la perspectiva de los actores involucrados.
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En el marco de esta investigacién, el enfoque cualitativo permite explorar las interacciones
sociales, emocionales y escolares que configuran el acoso escolar, asi como sus efectos en el desarrollo
emocional de los estudiantes. A través de la observacion directa y el analisis contextual, se busca
identificar sefiales de alerta, caracteristicas recurrentes y dinamicas relacionales que contribuyen a la

aparicion y sostenimiento del acoso en el entorno escolar.

En conclusién, la combinacién del disefio descriptivo con el enfoque cualitativo ofrece una base
metodolégica sdlida para abordar el fendmeno del acoso escolar desde una perspectiva integral. Esta
eleccion metodoldgica facilita una aproximacién sensible y contextualizada al problema, permitiendo
no solo describir sus manifestaciones, sino también comprender sus implicaciones en el desarrollo

emocional de los nifios y nifias, a partir de su experiencia vivida y su entorno inmediato.

3.2 Poblacion y muestra

La Fundacién Tiempo de Paz es una entidad sin animo de lucro ubicada en el barrio San Javier,
Comuna 13 de la ciudad de Medellin, departamento de Antioquia (Calle 41 #101A-14). Esta institucion
se define como una organizacion de orientacion cristiana que atiende a nifos y nifias entre los cinco y
doce afios de edad, en condiciones de alta vulnerabilidad social y econémica. Su labor se enfoca en
brindar acompafiamiento integral a menores con bajos niveles de nutricién, promoviendo valores
universales como la responsabilidad, la humildad, el amor y el perddn, asi como en la prevencién del
abuso sexual infantil. La misién de la fundacion se orienta a la atencidén de comunidades en situacion
de desplazamiento forzado y riesgo social, psicoldgico y nutricional. En este marco, la institucion adopta
un enfoque radical sociopolitico, el cual sostiene que no es la condicién individual la que discapacita,

sino el entorno social. Desde esta perspectiva, se reconoce que las barreras no son Unicamente fisicas,
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sino también culturales y estructurales, las cuales perpetian la desigualdad y limitan el desarrollo de las
personas. En concordancia con esta visidn, la fundacién proyecta que para el afio 2030 sera reconocida
por su contribucidn al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién atendida, especialmente en
los ambitos nutricional, psicolégico y social.

Para el sostenimiento de sus actividades, la Fundacion Tiempo de Paz desarrolla diversas
estrategias, entre ellas campafias de donacidn, venta de ropa usada y programas de apadrinamiento de
nifios. Estas acciones permiten financiar actividades como el apoyo escolar, clases de musica e
informdtica, asi como convenios con entidades publicas, entre ellas la Alcaldia de Medellin a través del
INDER, entre otras alianzas institucionales.

En cuanto al perfil socioecondmico de las familias beneficiarias, se observa que la mayoria de
los hogares pertenecen a los estratos 1, 2 y 3. Predominan las madres cabeza de hogar dedicadas a
labores domésticas y los padres vinculados al trabajo informal, lo que evidencia un contexto de alta
vulnerabilidad. En respuesta a esta realidad, la fundacién ofrece acompafiamiento espiritual,
nutricional y psicosocial, con el fin de promover el desarrollo integral de los nifios y nifias.

En el marco de esta investigacién, se trabajé con un grupo aproximado de diez nifios y nifias
entre los seis y doce afos de edad, a quienes se les aplicaron instrumentos previamente disefiados para
la recoleccion de informacidn, con el objetivo de analizar la influencia del acoso escolar en su desarrollo
emocional.

3.3 Técnicas e instrumentos

Para el desarrollo de esta investigacion se optd por la técnica del estudio de caso, la cual, segun
Stake (1994), permite abordar de manera intensiva una unidad especifica de analisis, que puede
corresponder a una persona, familia, grupo, organizacion o institucion. Esta técnica resulta

especialmente util para explorar fendmenos complejos en profundidad, permitiendo comprender sus
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particularidades dentro de un contexto determinado. En esta linea, Muiiiz (2010) sefiala que el estudio
de caso facilita la identificacion de situaciones relevantes, la validacién de teorias y la seleccién de casos
pertinentes para el andlisis. La eleccion de esta técnica responde a la necesidad de aproximarse de
forma directa y contextualizada a los casos de acoso escolar presentes en la poblacion objeto de
estudio. A través de la observacion sistematica, se busca identificar sefales de alerta y comprender las
afectaciones emocionales derivadas de estas experiencias, lo cual permitira no solo enriquecer el
analisis investigativo, sino también disefiar estrategias de intervencion pedagdgica ajustadas a la

realidad del entorno.

En cuanto a los instrumentos de recoleccidon de datos, se empled la entrevista semiestructurada,
definida por Canales (2006) como una forma de comunicacidn interpersonal entre el investigador y el
sujeto de estudio, orientada a obtener respuestas verbales sobre un tema especifico. Este tipo de
entrevista combina preguntas abiertas y cerradas, lo que permite mantener una estructura bdsica sin
limitar la espontaneidad del entrevistado, favoreciendo asi la obtencidn de informacién ricay

contextualizada.

Complementariamente, se utilizé una guia de observacién, entendida como un instrumento
disefiado para registrar de manera sistematica datos objetivos mediante la observacion directay
controlada de un fendmeno (Creswell & Mertens, 2014-2015). Esta guia consiste en una lista de
comportamientos, eventos o indicadores especificos que el investigador busca identificar durante el
proceso de observacion. Segin Miles (2014), la guia de observacion también cumple una funcién de
validacién cruzada, al complementar y contrastar los datos obtenidos mediante otras técnicas, como

entrevistas o cuestionarios.
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La aplicacidn de estos instrumentos fue realizada por el docente en formacién durante sesiones
pedagdgicas desarrolladas en la Fundacién Tiempo de Paz. Esta estrategia metodoldgica se ajusta a los
objetivos de la investigacion, al planteamiento del problema y al enfoque teérico adoptado, permitiendo
generar condiciones propicias para una interaccién abierta y flexible con los participantes. De este
modo, se espera obtener informacién detallada y significativa que contribuya a la comprension del
fendmeno del acoso escolar y a la formulacidn de estrategias pedagdgicas eficaces para mitigar sus

efectos en el desarrollo emocional de los nifios y nifias.
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CAPITULO IV
4 Resultados

4.1 Analisis de resultados

En un primer momento se realizé una entrevista individual a cada nifio y nifia de la fundacion
Tiempo de Paz, teniendo como muestra un total de 10 nifios y nifias con edades entre los 7 y los 10
afios, donde posterior a esto se analizaron y dividieron sus respuestas en categorias, para asi obtener

una mayor comprensién de los resultados, quedando de esta forma:

Figural
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La pregunta nimero 1 de la entrevista dirigida hacia los nifos y nifias (ver anexo 1) ¢Sabes qué
es el acoso escolar?, se pudo encontrar que 6 de los 10 nifios entrevistados niegan saber o definir que
es, mientras que por otro lado 3 nifios afirman conocerla y 1 mds dice conocer parcialmente que es el

acoso escolar, lo que evidencia en su gran mayoria la falta de sensibilizacién y divulgacion del tema.
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Figura 2

Indagacion

Con referencia a las preguntas 2 y 3 de la entrevista dirigida hacia los nifios y nifias (ver anexo 1),
se descubrié que con referencia a la pregunta 2, 5 nifios dicen haber sufrido de algun tipo de acoso
escolar, mientras que los otros 5 afirman nunca haberlo sentido, donde ademas con respecto a la
pregunta 3 la cual se incluye bajo esta misma categoria de la indagacidn, tenemos que los 10 nifios

aseguran que si les gusta ir al colegio.

Figura 3

Social
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En cuanto a la pregunta nimero 4 de la entrevista dirigida hacia los nifios y nifias (ver anexo 1),
se caracterizd por pertenecer a una categoria mas social y de interaccién o relacionamiento, puesto que
la pregunta se centra en cuestionar al nifio con referencia a cémo se lleva con sus compafieros, donde

pudimos encontrar que de los 10 niflos entrevistados 8 dicen que bien, 1 que mal y 1 mds que regular.

Figura 4
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La pregunta nimero 5 de la entrevista (ver anexo 1), pertenece a la categoria conductual,
puesto que se refiere a entender y conocer como es el comportamiento de los compafieros hacia si
mismo, en la cual se obtuvo que 7 de los 10 nifios entrevistados dijeron que recibir buenos tratos por
parte de sus compaferos, mientras que 2 de ellos consideran este trato como regular o mas o menos,
es decir, algunas veces bien y otras mal y finalmente 1 nifio menciona sentir que sus companieros lo

tratan de mala manera.
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Figura 5

Emocional

En cuanto a la categoria emocional, ubicamos dos preguntas especificamente las cuales son la 6
y la de la entrevista dirigida a los nifios y nifias (ver anexo1) donde su objetivo principal es entender
desde la parte emocional si en algin momento se ha sentido solo y triste durante integraciones y
juegos de grupo, ademas de conocer si estos compafieros lo han hecho sentir mal, triste o inferior con
palabras y malos comentarios, donde como primer momento en la pregunta 6 vemos que 6 nifios
nunca se han sentido asi durante los juegos, mientras que otros 4

aseguran que en pocas veces se sintieron excluidos de estos.

Por otro lado, en la pregunta 7, nuevamente 6 nifios dicen nunca haberse sentido mal por
palabras dichas por sus compafieros, mientras que los otros 4 si aseguran haberse sentido asi en algun

momento.

Figura 6
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En cuanto a la pregunta 8 de la entrevista dirigida hacia los nifios y nifias (ver anexol) se
clasifica en la categoria de accién reaccién ya que se pretende conocer que reacciéon toma cada nifio si
otro lo agrede o lo molesta, teniendo como resultado que 3 de ellos actien de manera negativa al
devolver el golpe, por otro lado, 6 de ellos consideran mejor avisarle a un adulto o persona que los

pueda ayudar y finalmente 1 mas que prefiere no hacer ninguna de ellas y callar.

Figura 7
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La pregunta numero 9 del cuestionario (anexo 1) es de categoria vivencial ya que se entiende
desde el sentido de saber en qué momentos de su vida han sentido miedo, para lo cual 6 de los
estudiantes mencionan que viven estos momentos de temor cuando los golpean, 2 de ellos cuando se

sienten solos y 2 mds no saben que responder al respecto.

Figura 8

Autoestima

-l

Finalmente, la ultima pregunta de la entrevista (ver anexol) forma parte de la categoria de la
autoestima, puesto que pide una descripcién de ellos mismos, en la cual encontramos que 4 nifios se
describen de manera feliz, 2 como timidos, otros 2 como enojones y finalmente 2 mas

como amigables.

Conociendo los datos recolectados a través de los nifios y nifias, se decidié continuar con la
aplicacion de esta entrevista a los empleados y voluntarios que son los que tienen contacto directo con
los nifios y nifias dentro de la fundacidn en la cual se tomd una muestra de 3 personas en total donde 2
eran docentes y 1 voluntario, en esta entrevista como en la anterior también se decidié categorizar los

datos recolectados para mayor comprension, obteniendo lo siguiente:
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Figura 9

Indagacion

La pregunta 1y 2 de la entrevista dirigida a los empleados y voluntarios de la fundacion (ver
anexo2) se ubican en la categoria de indagacidn, puesto que en la pregunta 1 se busca saber si este
tiene conocimientos previos acerca de lo que es el acoso escolar donde se encuentra que las 3 personas
entrevistadas contestan de manera afirmativa. Por otro lado, en la pregunta 2 y donde con base a sus
saberes van a determinar si consideran que los nifios y nifias de la fundacién han llegado a sufrir de

acoso escolar para lo cual 2 personas contestaron que siy 1 que no.

Figura 10
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En cuanto a la pregunta 3 del cuestionario dirigido a empleados y voluntarios de la fundacién
(ver anexo2) se clasifica en la categoria de convivencia, debido a que se centra en determinar como es
la convivencia de los nifos y nifias dentro de la fundacion segun lo evidenciado, para lo que se obtuvo 2

respuestas como buenay 1 en regular.

Figura 11

Estado de dnimo y participacion
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Las preguntas 4, 5y 6 de la entrevista (anexo 2) estan categorizadas en estado de dnimoy
participacién ya que las tres van hacia un mismo horizonte, siendo la primera una pregunta acerca del
estado de dnimo de los nifios, es decir, si ha evidenciado o notado en algin momento que los nifios y
nifias lleguen con un bajo estado de dnimo a la fundacién después de la escuela para lo cual se tiene

que 2 personas contestaron que siy 1 que no.

Siguiendo de esta manera tenemos la siguiente pregunta que se refiere a decir si ellos han visto
gue un nifio o nifia se aisle durante las integraciones de grupo, en la cual los 3 afirmaron que si, aunque
cabe aclarar que ellos mismos expresan que consideran que no en todas las ocasiones este aislamiento

puede ser derivado del acoso escolar, sino que también podrian influir otros factores. Y por ultimo esta
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la pregunta que se refiere a la participacion activa de los nifios y nifias durante las actividades realizadas

con ellos, para la cual 2 personas respondieron que si y 1 que en ocasiones lo hacian.

Figura 12

Caracteristicas Generales
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En la categoria de caracteristicas generales se clasifican dos preguntas siendo estasla 7y 8,
porque en ambas pide que defina una caracteristica principal de un nifio o nifia agresor y de un nifio o
nifia agredido, donde en la primera 2 personas coinciden en que un agresor se considera superior a los
demads, mientras que 1 persona lo considera como agresivo. Por otro lado, en la siguiente pregunta 2

personas coinciden también en que un nifio o nifia agredido se aisla mucho y 1 persona mas dice que es

muy timido.
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perspectiva personal e individual, si consideran que el contexto familiar influye en los casos presentados

de acoso escolar, para la cual se evidencia que 2 personas piensan que una gran parte esta realidad

influye, mientras que 1 mas menciona que influye mucho mas en este aspecto el contexto social.

Figura 14
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En relacién con la dltima pregunta de la entrevista aplicada, se indagd sobre las actividades
pedagégicas que, desde la perspectiva de los docentes, podrian contribuir a la concienciacion y
prevencion del acoso escolar en la Fundacidon Tiempo de Paz. Las respuestas obtenidas reflejan una
diversidad de enfoques: un docente destacd la importancia de las actividades de integracién como
estrategia clave; otro menciond el didlogo y las actividades orientadas al respeto por el otro; mientras
gue un tercero coincidié en resaltar el valor del didlogo, complementandolo con actividades de
reflexidn. Estas respuestas evidencian una comprensién compartida sobre la necesidad de generar

espacios de interaccion significativa que promuevan la empatia y la convivencia pacifica.

Con el fin de ampliar la comprensién del fenémeno y validar la informacién obtenida en las
entrevistas, se aplicé una guia de observacion durante una sesién pedagdgica. Los resultados
permitieron identificar que el acoso escolar afecta negativamente tanto a las victimas como a los
agresores. Uno de los hallazgos mas relevantes fue el papel que desempefia la desinformacion: la
mayoria de los nifios y nifias no reconocen el acoso escolar como una problematica, lo que limita su
capacidad para gestionar adecuadamente sus emociones y comprender las consecuencias de sus

acciones, tanto para si mismos como para sus compafieros.

Asimismo, se observé que muchas conductas de acoso pueden pasar desapercibidas al estar
disfrazadas de juegos bruscos o comportamientos normalizados bajo expresiones como “asi juegan
ellos”. Esta naturalizaciéon del maltrato representa un riesgo significativo, ya que dificulta la
identificacion temprana de sefiales de alerta y retrasa la intervencién oportuna. Los docentes
participantes coincidieron en que el acoso escolar es un tema que ha sido relegado dentro de las
prioridades institucionales y pedagodgicas. La evidencia empirica respalda esta afirmacion:

aproximadamente seis de los diez nifios entrevistados manifestaron haber sido intimidados o agredidos
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por un compafero en algin momento. Este dato genera una profunda preocupacién y plantea
interrogantes sobre las acciones concretas que las instituciones educativas estdan implementando para

abordar esta problematica.

Los efectos emocionales observados en los estudiantes incluyen conductas de aislamiento,
timidez, retraimiento, y en algunos casos, comportamientos agresivos. Estos patrones fueron
identificados durante la observacidn directa, y en ciertos casos, se evidenciaron rasgos de personalidad
gue requieren atencién especializada. La falta de habilidades para el manejo emocional puede
comprometer el desarrollo integral de los nifos y nifias, afectando su capacidad para enfrentar

situaciones adversas en el futuro.

Ademas, se destaca la importancia del entorno familiar en la prevencién del acoso escolar.
Muchos de los comportamientos observados en el aula reflejan dinamicas que se reproducen en el
hogar, por lo que es fundamental que los padres y cuidadores se involucren activamente en el
desarrollo emocional de sus hijos, prestando atencion a posibles cambios de conducta que puedan ser
indicativos de situaciones de acoso. Finalmente, se resalta la necesidad de fomentar una cultura de
apoyo mutuo entre los estudiantes. La promocion de la solidaridad, el respeto y la empatia dentro del
aula es esencial para construir ambientes escolares seguros y saludables. La convivencia pacifica no
debe ser entendida como una responsabilidad exclusiva de los docentes, sino como un compromiso

colectivo que involucra a toda la comunidad educativa.
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CAPITULO V

5 Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusiones

El ejercicio de investigacion realizado sobre la influencia del acoso escolar en el desarrollo
emocional de los nifios y nifias en la Fundacién Tiempo de Paz — Sede de San Javier- Medellin arrojé
resultados que comprueban de que esta de que esta problematica afecta de manera negativa la
emocionalidad de los nifios y nifas, su autoestima y su manera de relacionarse con el mundo,
evidenciando de esta forma la importancia de ser intervenida a través de estrategias pedagodgicas.
También se pudo comprobar que al abordarla desde una edad mas temprana y con el apoyo de padres
de familia se vuelve muy fundamental para mitigar los efectos negativos que esta produce e incluso
para generar conciencia y aportar a la construccién de una sociedad mas empatica y humana.

Esta investigacion sostiene que el acoso escolar tiene un impacto negativo en el desarrollo
emocional de los nifios y nifias que lo sufren, afectando principalmente su autoestima y sus relaciones
interpersonales. Por lo tanto, es fundamental implementar estrategias de solucién que prevengan la
exacerbacion de esta problemdtica y promuevan mejoras en la Fundacién mediante intervenciones
adecuadas

Por otro lado, es fundamental seguir abordando este tipo de problematicas desde una perspectiva
educativa y pedagdgica, ya que contribuye al fortalecimiento de las habilidades emaocionales de los

nifios y nifas, generando asi un entorno mas adecuado para un desarrollo integral.
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5.2 Recomendaciones

Después de realizada la investigacion y al conocer los datos recolectados, se pudo evidenciar la
necesidad de que se trabaje en la Fundacion Tiempo de Paz desde el componente psicosocial y
pedagdgico el fortalecimiento de las emociones, ademas de incluir a los padres de familia en el proceso
de sensibilizacién acerca del tema con el fin de que conozcan las consecuencias que este genera.

Al entender esto se le recomienda a la Fundacién Tiempo de Paz que empiecen a realizar mas
talleres o actividades donde se pueda trabajar el fortalecimiento de las emociones, ademas del trabajo
en equipo y la autoestima, todo esto con el fin de empezar a formar los nifios desde el sentir propio y el
sentir del otro, conociendo que todos somos diferentes pero que eso nos hace Unicos y excepcionales.

Ademas, es importante que la Fundacién empiece a trabajar algunos talleres esporadicamente con
los padres de familia donde se pueda crear una sensibilizacion acerca del acoso escolar, ya que hay
actitudes o comportamientos que se normalizan desde el hogar sin llegar a conocer las consecuencias
que este puede generar.

Por ultimo, se resalta la necesidad de que el personal en general como lo son educadores,
psicosocial, entre otros, puedan estar en constante capacitacion y actualizacion para que de esta forma

puedan abordar de la manera mas adecuada y eficaz las situaciones que se puedan presentar.

CAPITULO VI

6 Propuesta de intervencion
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6.1 Descripcion de la propuesta

La presente propuesta de intervencién se fundamenta en la elaboracién e implementacioén de
una cartilla pedagdgica digital, la cual incluira una serie de talleres didacticos orientados al
fortalecimiento de habilidades socioemocionales en los nifios y nifias de la Fundacién Tiempo de Paz.
Esta herramienta busca promover la socializacién, el trabajo en equipo y el manejo adecuado de las
emociones, mediante actividades centradas en valores como el respeto, la empatia y la autoestima. La
cartilla estara estructurada en dos capitulos principales. El primer capitulo estara dirigido a los nifios y
nifias beneficiarios de la fundacidn, e incluird actividades pedagdgicas tanto grupales como individuales.
Estas actividades estaran acompafiadas de recursos complementarios como canciones, cuentos,
dinamicas ludicas y ejercicios reflexivos, todos disefiados con el propésito de prevenir y mitigar el acoso

escolar desde una perspectiva formativa y participativa.

El segundo capitulo estard enfocado en los padres y cuidadores, reconociendo su papel
fundamental en el desarrollo emocional de los menores. En esta seccidn se propondrdn talleres para
escuelas de padres, asi como actividades de refuerzo que podran ser implementadas en el hogar. El
objetivo es sensibilizar a las familias sobre la importancia de su participacién activa en la prevencién del
acoso escolar y en la promocion de una convivencia armdnica. Adicionalmente, la cartilla incluird un
repositorio de recursos ludicos y pedagdgicos, como canciones, cuentos y dindamicas, que podran ser
utilizados de manera continua por el equipo educativo de la fundacion. Esta base de recursos quedara a
disposicion de la institucidén como una herramienta de apoyo permanente para futuras intervenciones,

fortaleciendo asi su capacidad institucional para abordar esta problematica de manera sostenida.
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En suma, esta propuesta busca generar un impacto positivo en la comunidad educativa de la
Fundaciéon Tiempo de Paz, promoviendo una cultura de respeto, empatia y sana convivencia, y
contribuyendo al desarrollo integral de los nifios y nifias desde una perspectiva preventiva, formativa y

contextualizada.

6.2 lJustificacion

La presente propuesta se fundamenta en la problematica del acoso escolar y su impacto en el
desarrollo emocional de los nifios y nifias que forman parte de la Fundacién Tiempo de Paz, una
organizacién que acoge a menores de entre 5y 12 afios. En este contexto, se propone una intervencion
con enfoque integral y dinamico, orientada a generar ambientes escolares mds seguros y saludables. La
estrategia de intervencién contempla la implementacién de talleres didacticos y pedagdgicos centrados
en la socializacién, el manejo de las emociones y el trabajo colaborativo. Estos espacios buscan
promover valores como la empatia, el respeto y la tolerancia, con el fin de prevenir situaciones de
acoso escolar y fortalecer la convivencia entre los menores. En consonancia con esta perspectiva, Avilés
(2006) sostiene que el trabajo cooperativo no solo favorece una convivencia arménica, sino que

también representa una medida preventiva eficaz contra el acoso escolar.

Como instrumento central de esta propuesta, se desarrollara una cartilla pedagédgica que
incluira diversas actividades disefiadas especificamente para abordar las tematicas mencionadas. Estas
actividades estaran dirigidas no solo a los nifios y nifias, sino también a los padres de familia y al
personal colaborador de la Fundacidn, lo que permitird una intervencion articulada y comunitaria

frente a la problematica del acoso escolar.
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Asimismo, la cartilla estara disponible en formato digital, incluyendo recursos complementarios
como cuentos y canciones que serviran de apoyo a las estrategias de intervencién. Estos materiales
didacticos contribuirdn a reforzar los aprendizajes y a consolidar los vinculos entre los diferentes

miembros de la comunidad educativa.

Con esta iniciativa se busca, en ultima instancia, contribuir al bienestar emocional y social de los
nifios y nifias de la Fundacion Tiempo de Paz, mediante planes de mejora que favorezcan la prevencién
del acoso escolar y fortalezcan los lazos comunitarios, promoviendo un entorno mds armonioso y

protector para el desarrollo integral de la infancia.

6.3 Objetivos

6.3.1 Objetivo general

Disefiar una cartilla digital que brinde conocimientos y promueva la sensibilizacion de nifios, nifias,
padres de familia y personal de la Fundacién Tiempo de Paz frente a la problemdtica del acoso escolar,
mediante experiencias pedagodgicas enfocadas en la socializacion, el manejo emocional y la

construccién de relaciones basadas en el respeto.

6.3.2 Objetivos especificos

Analizar los datos obtenidos durante la investigacién con el fin de seleccionar de manera precisa las

actividades que seran implementadas.

Definir las tematicas que se abordaran en los talleres, a partir de una revision rigurosa y objetiva de la

informacidn relacionada con el acoso escolar.
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Disefar una cartilla digital orientada a la prevencién del acoso escolar, mediante la incorporacidn de

actividades ludico-pedagdgicas que promuevan la socializacién, el respeto y el manejo emocional.

6.4 Marco tedrico

La presente propuesta de intervencién contempla la implementacion de talleres pedagdgicos y
didacticos dirigidos a los nifios, nifias y padres de familia vinculados a la Fundacién Tiempo de Paz. Estos
talleres tienen como finalidad ofrecer conocimientos y promover la sensibilizacidn en torno a la
problematica del acoso escolar, articulando elementos tedricos que fundamentan y fortalecen la

intervencion.

En primer lugar, se retoma el concepto de inteligencia emocional propuesto por Goleman
(1996), quien define esta capacidad como la habilidad de reconocer y comprender las emociones
propias y ajenas, asi como utilizar dicha conciencia para orientar el pensamiento y la conducta. Desde
esta perspectiva, se resalta la importancia de trabajar el manejo emocional desde las primeras etapas
del desarrollo, ya que ello contribuye a la formacidon de un pensamiento critico respecto al sentir y
actuar, promoviendo relaciones interpersonales mas saludables y empaticas. Asimismo, al centrar la
atencién en la problematica del acoso escolar, resulta pertinente considerar los aportes de Olweus
(1993), quien sefiala que el acoso escolar constituye un problema grave que afecta a estudiantes en
todo el mundo y que requiere acciones concretas por parte de educadores y familias para su prevencion
y abordaje. Esta afirmacidn subraya la necesidad de intervenir desde la infancia para reducir el impacto

negativo que esta forma de violencia tiene en la vida escolar y social de los menores.
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En coherencia con lo anterior, se destaca el papel activo que deben asumir los padres de familia
en estos procesos de intervencion. Al respecto, Horne y Orpinas (2015) sostienen que la creacion de un
clima escolar positivo es esencial para la prevencion del acoso escolar, lo cual solo es posible mediante
la participacidn colaborativa de todos los miembros de la comunidad educativa, incluidos los padres.
Finalmente, Epstein (2011) enfatiza la importancia de la alianza entre escuela, familia y comunidad
como elemento clave para mejorar tanto la calidad educativa como el bienestar integral de los
estudiantes. Segun el autor, dicha colaboracidn debe basarse en un compromiso mutuo y en acciones
conjuntas, lo que valida la propuesta de desarrollar talleres que integren a todos los actores
involucrados, no solo como estrategia de sensibilizacidn, sino también como via para construir

conocimiento compartido sobre la problematica del acoso escolar.

En suma, esta propuesta se fundamenta en un enfoque integral que reconoce la relevancia de la
inteligencia emocional, la accién temprana, y la participacion activa de las familias y la comunidad
educativa en la prevencidn del acoso escolar, a través de actividades pedagdgicas disefiadas para

transformar la convivencia escolar.

6.5 Metodologia

Para esta propuesta de intervencién se establece una metodologia que consta de cuatro fases,
las cuales estan dirigidas en pro del cumplimiento del objetivo general de la propuesta, ademas de

aportar de manera positiva a la prevencion y manejo del acoso escolar.
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Fase de sensibilizacion

Informar a través de reuniones al personal de la Fundacion Tiempo de Paz como lo son
psicosocial, agentes educativos, entre otros, sobre lo encontrado durante la investigacién,
ademads de las estrategias que se crearan para trabajar la problematica del acoso escolar.
Realizar un taller informativo con los padres de familia para que estén al tanto de lo que se va a
estar trabajando dentro de la Fundacién ademds de que puedan conocer un poco mas acerca de
la terminologia, sefiales y consecuencias del acoso escolar.

Utilizar material educativo claro como videos y folletos al momento de la sensibilizacién del

tema del acoso escolar.

Fase de creacion de la cartilla

Identificar los contenidos y las caracteristicas que se incluiran dentro de la cartilla digital, como
informacién acerca del acoso escolar, alertas y consecuencias, ademas de actividades y recursos
pedagdgicos y didacticos para trabajar tanto con los nifios como con los padres.

Realizar los ajustes y pruebas necesarias para asegurar que la cartilla sea accesible y facil de

usar.

Fase de implementacion y difusion

Realizar talleres de capacitacién para padres y docentes donde se les explique detalladamente el
contenido de la cartilla y como este se va a implementar tanto desde la Fundacién como desde

el hogar.
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Implementar dindmicas de grupo con los nifios y nifnas donde se les permita empezar a
reflexionar acerca del sentir propio y del otro, entender las diferencias y trabajar en equipo el
manejo de emociones.

Poner en préctica juegos y ejercicios practicos dispuestos en la cartilla que ayuden a crear
conciencia acerca del acoso escolar.

Trabajar actividades donde se involucre la intervencion de familia como expresién artistica,

creacion de ambientes en casa, entre otros.

Fase de evaluacion y seguimiento

Evaluar el impacto y la efectividad de la cartilla digital en la prevencidn y el abordaje del acoso
escolar.

Tomar evidencias de las actividades realizadas dentro de la Fundacién y en los hogares para
socializar con los padres de familia, docentes y que estos expresen si han notado algo relevante
durante la implementacién de estas }mismas.

Realizar ajustes y modificaciones para mejorar la cartilla digital de ser necesario.

6.6 Plan de accion

Nombre de la

Metodologia Recursos Participantes
actividad
La semilla del Se fomenta el cuidado y respeto por el Tierra Nifios y Nifias de
amor otro, de esta forma se haran pregunta Matera 5a 12 afios
orientadora, écomo te gusta que te Semillas

traten, esta con el fin de crear una

sensibilizacién acerca de como tratamos
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a los demas y cdmo nos gustaria que nos
traten a nosotros, se les contara a los
nifios y ninas que asi como nosotros una
planta también requiere de cuidado,
respeto y amor, por lo que entre todos
realizaremos el sembrado de una planta
la cual como grupo regaremos y
cuidaremos para que esta crezca y
florezca, al igual que cuidaremos a

nuestros compafieros.

El zapato ajeno

Se realizard un circulo y los nifios y nifias
se sentaran en el suelo, donde
posteriormente cada nifio se quitara el
zapato derecho y los pondrdn todos en la
mitad del circulo, Después cada nifo
tomara un zapato diferente al suyo y se lo
pondra. Alli se reflexionara sobre la
persona a la cual le pertenece el zapato,
teniendo en cuenta lo que saben deellay
lo que imaginan de su vida diaria,
continuaran compartiendo las
sensaciones al tener el otro zapato
entendiendo la importancia de tener
empatia y comprender los sentimientos
de los demas no importando si somos

diferentes.

Un zapato

Nifios y Nifias de

5a 12 afos

éCuanto conozco a

mi hijo?

Se propone una actividad al padre de
familia que saque tiempo de calidad con
su hijo, en donde inicialmente podran
jugar y conversar acerca de {cdmo estuvo
el dia?, éQué actividades realizd?, entre

otras; con el fin de que se cree un

Espacio tranquilo

Padres de

Familias e hijos
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ambiente ameno y tranquilo,
posteriormente, el padre con ayuda de su
hijo va a responder juntos las siguientes
preguntas: ¢quién es tu mejor amigo?,
équé es lo que te da mas miedo?, éiqué te
pone triste y feliz? preguntas basicas y

de esta forma puedan ver qué tanto

conocen a sus hijos.

Nuestro rincon

seguro

Se incluird un crear un espacio seguro
lleno de amor y creatividad en tu hogar,
por lo que para crearlo se dispondran de
fotos familiares, dibujos, juguetes o
elementos que sean significativos o
valiosos, a los padres de familia invitarlos
a crear un espacio en la casa donde se
pueda compartir, jugar, hablar o realizar
cualquier otra actividad que nos recuerde
la importancia de pasar tiempo de
calidad, ademds tendremos alli cosas que
nos muestren lo importante que es el

otro para nosotros.

Fotos
Dibujos
Objetos significativos

Juguetes

Padres de

familias e hijos

Imagina y crea

Se centra en una invitacién tanto a los
padres como a los nifios a poner su
creatividad e imaginacién a volar, por lo
gue se realizara un dibujo guiado por
algunas instrucciones, asi como aparece
en la imagen que se mostrara cada uno
realizara un dibujo diferente, luego de
terminar se va a comparar el dibujo
entendiendo de esta forma que cada uno
es diferente y Unico a la vez, donde

aparte de fortalecer los vinculos afectivos

Colores
Imagenes

Hojas

Padres de familia

e hijos
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también trabajaremos el respeto por el

otro.

Finalmente, todos estos insumos estaran dispuestos para ser aplicadas por la Fundacién en la

cartilla digital, la cual se encuentra en el siguiente enlace:

https://view.genially.com/67f71d19e2f43e969fd492b2/presentation-creando-un-entorno-seguro-y-

respetuoso



https://view.genially.com/67f71d19e2f43e969fd492b2/presentation-creando-un-entorno-seguro-y-respetuoso
https://view.genially.com/67f71d19e2f43e969fd492b2/presentation-creando-un-entorno-seguro-y-respetuoso

58

Referencias

Aguirre, C. y Vauro, R.2009. Autoestima y autoeficacia de los chilenos. Facultad de Psicologia de la
universidad de Talca. Chile
https://www.redalyc.org/journal/310/31054991013/html/#redalyc_31054991013 refl

Avilés, J.M. (2006). Bullying: el maltrato entre iguales. Agresores, victimas y testigos en la escuela.

Salamanca, Espafia: Amaru.

https://www.redalyc.org/journal/5216/521654339002/html/

UNESCO. (2021). Acoso y violencia escolar. Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura. (p.1).

https://es.unesco.org/themes/acoso-violencia-escolar

Esteban, E. (2020). Acoso escolar o Bullying. Guia Infantil.
https://www.guiainfantil.com/educacion/escuela/acosoescolar/index.htm

Castillo, P. E. (2021). El acoso escolar: De las causas, origen y manifestaciones a la pregunta por el
sentido que le otorgan los actores. Revista Internacional de Investigacién Educativa, 4(8), (p.415-
428).

https://www.redalyc.org/pdf/2810/281021722009.pdf

Cruz, E. (2014). Hipodtesis sobre el matoneo escolar o Bullying: a propdsito del caso colombiano. Revista

Socioldgica de Pensamiento Critico, 8(1), (p.149-156). https://intersticios.es/article/view/12137/8623

Redaccidn Digital. (2021). ¢ Qué es el Bullying y cuales son sus consecuencias? Empresarial & Laboral.

https://revistaempresarial.com/educacion/es-importante-la-felicidad-en-la-educacion/


https://www.redalyc.org/journal/310/31054991013/html/#redalyc_31054991013_ref1
https://www.redalyc.org/journal/5216/521654339002/html/
https://www.redalyc.org/journal/5216/521654339002/html/
https://es.unesco.org/themes/acoso-violencia-escolar
https://www.guiainfantil.com/educacion/escuela/acosoescolar/index.htm
https://www.redalyc.org/pdf/2810/281021722009.pdf
https://intersticios.es/article/view/12137/8623
https://revistaempresarial.com/educacion/es-importante-la-felicidad-en-la-educacion/

59

Brusil Reyes, K. A. (2022). Vulneracién de los derechos constitucionales de los nifios, nifias y
adolescentes generados por la violencia y acoso escolar en las instituciones educativas del cantdn
Ibarra. Uniandes. (p.1-95).

https://dspace.uniandes.edu.ec/bitstream/123456789/15310/1/UI-DER-PDI037-2022.pdf

Romera, E. M., Del Rey, R., & Ortega, R. (2019). Factores asociados a la implicacidn en Bullying: un
estudio en Nicaragua. Psychosocial Intervention, 20(2), (p.161-170).
https://reader.elsevier.com/reader/sd/pii/$1132055911700424?token=DB5346DB3CDFB9C6C2929F
B1CB8E431D2E23E839ACESFDA704AA7ED99BEEAFCAC2C7470C4C8335F84062A0513C48C23A&origi
nRegion=us-east-1&originCreation=20230308200522

Bacca Claro, O. M., Jérez Morales, J. G., Martin Méndez, O. M., Oviedo Tierradentro, E., & Prada Diaz, D.
P. (2022). Disefio e implementacién de un programa de prevencién del acoso escolar en niflos de 5 a
8 afos de edad en la sede Educativa Alfonso Ldpez de Saravena. Politécnico Grancolombiano. (p.1-
31). https://alejandria.poligran.edu.co/bitstream/handle/10823/6620/TG DISE%c3%910 E
IMPLEMENTACION.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Bonilla-Santos, J., Bonilla-Santos, G., Gutiérrez-Sterling, D., Gdmez-Morales, D. F., & Gonzalez
Hernandez, A. (2019). Desempefio de la cognicién social en nifios y nifias inmersos en la dindmica del
acoso escolar en la ciudad de Neiva, Colombia. Psychologia. 13(2), (p.13-24).
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51900-23862019000200013

Olweus, D. (1993). Acoso escolar, “Bullying”, en las escuelas: hechos e intervenciones. Universidad de
Bergen, Noruega. 2, (p.1-23).
https://ele.chaco.gob.ar/pluginfile.php/794262/mod_resource/content/1/OLWEUS%2CDAN_Acoso

escolar bullying en las escuelas hechos e intervenciones.pdf


https://dspace.uniandes.edu.ec/bitstream/123456789/15310/1/UI-DER-PDI037-2022.pdf
https://reader.elsevier.com/reader/sd/pii/S1132055911700424?token=DB5346DB3CDFB9C6C2929FB1CB8E431D2E23E839ACE5FDA704AA7ED99BEEAFC4C2C7470C4C8335F84062A0513C48C23A&originRegion=us-east-1&originCreation=20230308200522
https://reader.elsevier.com/reader/sd/pii/S1132055911700424?token=DB5346DB3CDFB9C6C2929FB1CB8E431D2E23E839ACE5FDA704AA7ED99BEEAFC4C2C7470C4C8335F84062A0513C48C23A&originRegion=us-east-1&originCreation=20230308200522
https://reader.elsevier.com/reader/sd/pii/S1132055911700424?token=DB5346DB3CDFB9C6C2929FB1CB8E431D2E23E839ACE5FDA704AA7ED99BEEAFC4C2C7470C4C8335F84062A0513C48C23A&originRegion=us-east-1&originCreation=20230308200522
https://alejandria.poligran.edu.co/bitstream/handle/10823/6620/TG%20DISE%c3%91O%20E%20IMPLEMENTACION.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://alejandria.poligran.edu.co/bitstream/handle/10823/6620/TG%20DISE%c3%91O%20E%20IMPLEMENTACION.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1900-23862019000200013
https://ele.chaco.gob.ar/pluginfile.php/794262/mod_resource/content/1/OLWEUS%2CDAN_Acoso%20escolar%20bullying%20en%20las%20escuelas%20hechos%20e%20intervenciones.pdf
https://ele.chaco.gob.ar/pluginfile.php/794262/mod_resource/content/1/OLWEUS%2CDAN_Acoso%20escolar%20bullying%20en%20las%20escuelas%20hechos%20e%20intervenciones.pdf

60

Echeverri Marin, M., Moreno Herndndez, J., Navas Cardona, C. A., Patifio Hurtado, E., & Serna Arboleda,
N. P. (2020). Manifestaciones cognitivas, emocionales y conductuales en nifios victimas de acoso
escolar de 10 a 12 afios del municipio Copacabana. Tecnolégico de Antioquia. (p.1-16).

https://dspace.tdea.edu.co/bitstream/handle/tdea/1289/Manifestaciones psicol%c3%b3gicas acoso
escolar.pdf?sequence=1&isAllowed=y

El Espectador. (2013). Un 70% de nifios en Latinoamérica sufre acoso escolar.
https://www.elespectador.com/mundo/mas-paises/un-70-de-ninos-en-latinoamerica-sufre-acoso-
escolar-article-423630/

Olweus, D. (1998). Conductas de acoso y amenaza de escolares. Ediciones Morata.
https://books.google.com.ec/bookshl=es&Ir=&id=S0wSk71uQz0C&oi=fnd&pg=PA10&dqg=la+agresivid
ad+intimidatoria+entre+escolares+es+un+fen%C3%B3meno+muy+antiguo+olweus&ots=7BPXbGKBd
b&sig=4gX0Cr1lI9SLzdez6H6VUtF1YR_4#v=onepage&q=la%20agresividad%20intimidatoria%20entre
%20escolares%20es%20un%20fen%C3%B3meno0%20muy%20antiguo%20olweus&f=false

Olweus, D. (1999). La Naturaleza del acoso escolar: una perspectiva transnacional. Prensa Psicologia.
(p.10).

https://books.google.com.co/bookshl=en&Ir=&id=hWBVINZ5bk8C&o0i=fnd&pg=PR8&dq=info:Yy9Lk4Wi0
UMlJ:scholar.google.com&ots=jA1gDeb7wq&sig=P__ iWy21EqH77ySaVv0f7j0f58A&redir_esc=y#v=on
epage&q&f=false

Ley 1620. (2013). Sistema Nacional de convivencia escolar y formacién para el ejercicio de los Derechos
Humanos, la educacion para la sexualidad, y la prevencion y mitigacion de la violencia escolar.
Ministerio de Justicia y del Derecho.https://www.suin-
juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Leyes/1685356

Constitucion Politica. (2022). Constitucion Politica de la Republica de Colombia. Secretaria General del

Estado. http://secretariasenado.gov.co/constitucion-politica


https://dspace.tdea.edu.co/bitstream/handle/tdea/1289/Manifestaciones%20psicol%c3%b3gicas%20acoso%20escolar.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://dspace.tdea.edu.co/bitstream/handle/tdea/1289/Manifestaciones%20psicol%c3%b3gicas%20acoso%20escolar.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.elespectador.com/mundo/mas-paises/un-70-de-ninos-en-latinoamerica-sufre-acoso-escolar-article-423630/
https://www.elespectador.com/mundo/mas-paises/un-70-de-ninos-en-latinoamerica-sufre-acoso-escolar-article-423630/
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=S0wSk71uQz0C&oi=fnd&pg=PA10&dq=la+agresividad+intimidatoria+entre+escolares+es+un+fen%C3%B3meno+muy+antiguo+olweus&ots=7BPXbGKBdb&sig=4gXOCr1I9SLzdez6H6VUtF1YR_4
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=S0wSk71uQz0C&oi=fnd&pg=PA10&dq=la+agresividad+intimidatoria+entre+escolares+es+un+fen%C3%B3meno+muy+antiguo+olweus&ots=7BPXbGKBdb&sig=4gXOCr1I9SLzdez6H6VUtF1YR_4
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=S0wSk71uQz0C&oi=fnd&pg=PA10&dq=la+agresividad+intimidatoria+entre+escolares+es+un+fen%C3%B3meno+muy+antiguo+olweus&ots=7BPXbGKBdb&sig=4gXOCr1I9SLzdez6H6VUtF1YR_4
https://books.google.com.ec/books?hl=es&lr=&id=S0wSk71uQz0C&oi=fnd&pg=PA10&dq=la+agresividad+intimidatoria+entre+escolares+es+un+fen%C3%B3meno+muy+antiguo+olweus&ots=7BPXbGKBdb&sig=4gXOCr1I9SLzdez6H6VUtF1YR_4
https://books.google.com.co/books?hl=en&lr=&id=hWBVINZ5bk8C&oi=fnd&pg=PR8&dq=info:Yy9Lk4Wi0UMJ:scholar.google.com&ots=jA1qDeb7wq&sig=P__iWy21EqH77ySaVv0f7j0f58A&redir_esc=y
https://books.google.com.co/books?hl=en&lr=&id=hWBVINZ5bk8C&oi=fnd&pg=PR8&dq=info:Yy9Lk4Wi0UMJ:scholar.google.com&ots=jA1qDeb7wq&sig=P__iWy21EqH77ySaVv0f7j0f58A&redir_esc=y
https://books.google.com.co/books?hl=en&lr=&id=hWBVINZ5bk8C&oi=fnd&pg=PR8&dq=info:Yy9Lk4Wi0UMJ:scholar.google.com&ots=jA1qDeb7wq&sig=P__iWy21EqH77ySaVv0f7j0f58A&redir_esc=y
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Leyes/1685356
https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Leyes/1685356
http://secretariasenado.gov.co/constitucion-politica

61

Decreto 5012. (2009). Modificacion de la estructura del Ministerio de Educacién Nacional, y se
determina las funciones de sus dependencias. Funcién Publica.
https://funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=38494

MinEducacion. (s.f). Guia de promocidn de derechos humanos sexuales y reproductivos y prevencion,
identificacion y atencion acoso escolar. Ministerio de Educacién Nacional.
https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles322244 _archivo_prevencion_atencion_acoso_escol
ar.pdf

Avilés, J. (2006). Bullying: el maltrato entre iguales: agresores, victimas y testigos en la escuela. Redined.

https://redined.educacion.gob.es/xmlui/handle/11162/61228

Abreu, J. (2012). Hipdtesis, Método y Disefio de Investigacidn. 7(2). (p.187-197).
www.spentamexico.org/v7-n2/7(2)187-197.pdf

Herrera, J. (s.f). La investigacién cualitativa. UDGvirtual. (p.1-29).
http://biblioteca.udgvirtual.udg.mx/jspui/bitstream/123456789/1167/1/La investigaci%c3%b3n
cualitativa.pdf

Taylor, S. y Bogdan, R. (1986). Introduccién a los métodos cualitativos de investigacion. (p. 15-27).
https://www.colibri.udelar.edu.uy/jspui/handle/20.500.12008/23472

Canales, M. (2006). Metodologias de investigacién social. LOM Ediciones. (p.163-165).
https://d1wqtxtsixzle7.cloudfront.net/47766006/Canales_Ceron_Manuel _Metodologias_De_Inves

tigacion_Social-libre.pdf


https://funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=38494
https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-322244_archivo_prevencion_atencion_acoso_escolar.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-322244_archivo_prevencion_atencion_acoso_escolar.pdf
https://redined.educacion.gob.es/xmlui/handle/11162/61228
https://www.spentamexico.org/v7-n2/7(2)187-197.pdf
http://biblioteca.udgvirtual.udg.mx/jspui/bitstream/123456789/1167/1/La%20investigaci%c3%b3n%20cualitativa.pdf
http://biblioteca.udgvirtual.udg.mx/jspui/bitstream/123456789/1167/1/La%20investigaci%c3%b3n%20cualitativa.pdf
https://www.colibri.udelar.edu.uy/jspui/handle/20.500.12008/23472

62

Anexos

Anexo 1

Guia de Observacion

Fundacion Tiempos de Paz

Instrumento de Identificacion de la influencia del acoso escolar en el desarrollo emocional de los
nifos y niiias

Guia de Observacion

1. Comportamientos de los niiios y nifias (observar la frecuencia y el tipo de conductas tales como
agresividad, inquietud, impulsividad, aislamiento, evita el contacto visual, poca participacion e
integracion en grupo, etc.)

Se inicia esta observacidn de la sesidn pedagdégica donde como primer momento se puede evidenciar
gue se van a trabajar las emociones, esta actividad empieza con una integracidn de grupo, en la cual
vemos que se les facilita unas figuras con las emociones y vemos que 1 nifio especificamente quiere
quitarles las figuras a sus companeros y obligarlos a escoger otras a través de agresividad,
impulsividad, pufios e incluso intentos de morder para que el compafiero las soltara, mostrando asi
una actitud que presenta altos riesgos frente a nuestra tematica central del acoso escolar, ya que
ademas se evidencid que estas actitudes son repetitivas y la docente expresa que ocurre
normalmente en casi todas las sesiones pedagdgicas, queriendo siempre pasar por encima de sus
companieros y tratarlos mal. Por otro lado, en cuanto a las actitudes de aislamiento y pocas
integraciones en grupo también se evidencia un caso especifico, donde notamos que el nifio al
principio no queria participar de la actividad y se ubicaba solo en una esquina del salén, donde al
preguntarle qué le pasaba, este solo negaba con la cabeza y miraba hacia el suelo, una actitud que
también presenta con mucha frecuencia dentro de la fundacién, es un nifio timido y poco sociable o
participativo.

2. Relaciones sociales y de comportamiento de los nifias y nifios (observar la calidad y cantidad de
las relaciones sociales de los nifios y ademas observar la existencia de problemas de relacion con
otros como exclusion, burlas, insultos, etc.)

En general se evidencia unas buenas relaciones sociales, dado que en el presente dia habia ingresado
un nifio nuevo y muchos de sus compafieros querian darle el recorrido por la fundacion, presentarles a
los profes y ademas volverse sus amigos o compartir juegos. A pesar de esto solo se presentd un caso
donde dos de las nifias empezaron con una discusion e intercambio de palabras ofensivas la cual
termind en una pelea llegando a los golpes, jalones de cabello y demas, evidenciando por un lado que,
aunque algunos de los nifios y nifias intentaron separarlos, otros simplemente alentaban la pelea,
mostrando asi poca sensibilizacién frente al tema del acoso y el respeto por el otro.

3. Contexto (observar el entorno escolar y las dinamicas sociales del grupo, ademas de la relacion
con los docentes y el clima escolar)

Como se menciona anteriormente se observa en general unas buenas relaciones y dindmicas de
grupo, donde cabe resaltar que la coordinadora de la sede les da un trato siempre muy amable y
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una reflexidn al grupo.

empatico, donde es importante decir que en los casos presentados de agresion ella interviene y
realiza una intervencion de valor tanto de manera individual con los implicados y general para brindar

o riesgos de acoso escolar)

4. Notas Adicionales (cualquier otro comportamiento que puede ser relevante para la identificacion

Frente a este Ultimo punto cabe mencionar que 1 de los ninos observados presentd en la entrevista
alertas en sus respuestas y en este caso se evidencié durante la observacion de la actividad que su
parte emocional y social se ven un poco comprometidas, por lo cual se sugiere mayor atencién e
indagacion apropiada frente a este tema ya que se considera un caso de alto riesgo.

Anexo 2

Matriz de Triangulacion

Categorias del Marco Tedrico

Instrumentos de
Recoleccion de
Informacion

Objetivos de Investigacion

Analitico y Conductual: Esta categoria ha sido
considera de gran importancia dentro de
nuestra investigacion, pues como bien lo hemos
venido diciendo queremos analizar el acoso
escolar y sus influencias desde perspectivas
muy vivenciales, reales y conductuales, siendo
de gran importancia que como docentes en
formacidn aprendamos a mas que ver, observar
mas alla de un simple juego o situacién
"cotidiana" lo cual nos brindara herramientas
bastante importantes para la recoleccién de
datos y el paso a paso o desarrollo de la
investigacion.

Guia de Observacion

1. Observar la parte social y
actitudinal de los nifios y nifias
de la Fundacién Tiempo de
Paz.

Emocional: Este diriamos que es de las
categorias mas primordiales ya que toda nuestra
investigacion se ha basado en conocer la
influencia del acoso escolar en el desarrollo
emocional de los nifios y nifias, para asi
comprender el porqué de muchas acciones o
actitudes, siendo esto importantisimo en la
obtencidon de un resultado final para buscar
mejoras o soluciones.

Entrevista dirigida a
los nifios y nifias de
la fundacion

2.Determinar las dificultades
presentadas en el desarrollo
emocional asociadas al acoso
escolar en los nifios y nifias de
a

Fundaciéon Tiempo de Paz.

Pedagdgico: Siendo una de nuestras labores ser
docentes en formacidn, no podemos dejar
pasar lo pedagdgico dentro de la investigacion,
ya que primero nos va aportar mayor

Entrevista dirigida a
los empleados y
voluntarios de la

fundacion

3.Disefiar estrategias
pedagdgicas que fortalezcan el
desarrollo emocional y ayuden
a prevenir el acoso escolar en
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autonomia y ampliacién de nuestros
conocimientos, sino que nos ayuda actuar
desde un contexto real y mucho mas
importante que de base en eso construyamos
accionares pedagdgicos, por lo que para esta
categoria es bueno conocer desde otras
perspectivas educativas lo que ya se hace y
buscar asi la manera de dar un nuevo giro o
enfoque que traiga beneficios y refuerce la
pedagogia desde el ser.

los nifios y nifas de la
Fundacién Tiempo de Paz.




