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Resumen

La presente investigacion se realizo con el fin de comprender la relacion entre los
modelos pedagogicos y el desarrollo de habilidades sociales en estudiantes de basica primaria de
la Institucion Educativa Los Robles, ubicada en el municipio de La Estrella, Antioquia. Para el
proyecto se tomd como poblacion alumnos y educadores de basica primaria pertenecientes
exclusivamente a esta institucion, tomando como muestra 40 estudiantes y 6 docentes, logrando
abarcar un 54% de la poblacion total. Debido a que la investigacion es de corte cualitativo, se
buscé informacion que permitiera comprender la relacion de los modelos pedagogicos con las
habilidades sociales de los estudiantes desde las experiencias nombradas por los participantes,
esto a través de técnicas como el diario de campo, entrevistas semiestructuradas y grupos focales.

Los hallazgos permitieron identificar que los modelos pedagdgicos aplicados inciden en
el comportamiento social del nifio, mostrando asi que un modelo pedagdgico adecuado,
promueve positivamente la construccion de relaciones interpersonales sanas y optimiza la
comunicacion asertiva. Del mismo modo, se identificd que el modelo pedagogico que predomina
en la institucion es el constructivista, el cual promueve un adecuado desarrollo de las habilidades
sociales y permite que las mismas se pongan en practica dentro del aula por medio del trabajo en
equipo y diversas técnicas usadas por las docentes.

Palabras clave: Modelos pedagogicos, habilidades sociales, basica primaria, grupos
focales, relaciones interpersonales, comunicacion asertiva.

Abstract

This research was conducted to understand the relationship between pedagogical models

and the development of social skills in elementary school students at Los Robles Educational

Institution, located in the municipality of La Estrella, Antioquia. The project population was
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comprised of elementary school students and educators exclusively from this institution. The
sample consisted of 40 students and 6 teachers, representing 54% of the total population.
Because this research is qualitative, information was sought to understand the relationship
between pedagogical models and students' social skills based on the experiences described by the

participants, using techniques such as field diaries, semi-structured interviews, and focus groups.

The findings identified that the pedagogical models applied impact children's social
behavior, thus demonstrating that an appropriate pedagogical model positively promotes the
development of healthy interpersonal relationships and optimizes assertive communication.
Similarly, it was identified that the institution's predominant pedagogical model is constructivist,
which promotes the proper development of social skills and allows them to be put into practice in
the classroom through teamwork and various techniques used by teachers.

Keywords:

Pedagogical models, social skills, primary education, focus groups, interpersonal

relationships, assertive communication.
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Introduccion

Se evidencia cada vez mas la importancia de una educacion integral, donde los alumnos
puedan aprender no solo habilidades cognitivas o temas académicos, sino también se debe
enfatizar en una formacion que le brinde herramientas a los nifios, nifias y adolescentes (NNA)
para un 6ptimo desarrollo de sus habilidades sociales y lograr que cada estudiante tenga un buen
desempefio en su rol social, permitiendo unas relaciones interpersonales sanas, basadas en el
respeto, la empatia y la comunicacion asertiva. Se identifica que, si se brinda esta educacion
integral, se obtiene un impacto positivo tanto en la convivencia escolar como en el bienestar
emocional y rendimiento académico del estudiante, logrando impactar positivamente en la vida
personal de cada uno y en la adquisicion de los conocimientos necesarios brindados en el periodo
escolar.

Para lograr esta educacion integral de manera exitosa es necesario que las instituciones
apliquen modelos pedagdgicos que promuevan y faciliten la comunicacion, colaboracion, trabajo
en equipo, resolucion de conflictos, empatia y demds factores que brindan competencias sociales
esenciales desde la infancia.

Esta investigacion pretende aportar elementos que contribuyan a una reflexion critica
acerca de los modelos pedagogicos utilizados por las instituciones y docentes, y promover una
mirada mas integra de lo realmente significativa y relevante que es la educacion basica y los
métodos usados en el desarrollo de ésta para la vida de los NNA. Asimismo, se busca resaltar el
impacto que tienen estos modelos pedagogicos y las técnicas de ensefianza-aprendizaje en la
adquisicion, mantenimiento y fortalecimiento de habilidades sociales.

Se indagd por la relacion o influencia que tienen los modelos pedagogicos aplicados en la

I.LE Los Robles respecto a las habilidades sociales de los estudiantes de basica primaria de dicha
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institucion, manteniendo durante la investigacion un enfoque cualitativo, por lo que se busco
comprender las percepciones y experiencias de docentes y estudiantes sobre la relacion de ambas
variables, asi como identificar cuales practicas pedagdgicas promueven o dificultan el

fortalecimiento de dichas habilidades.
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Capitulo 1
Planteamiento del Problema
Descripcion del Problema

En las diferentes etapas del desarrollo humano se presenta constantemente la
socializacion entre pares, siendo en gran medida un ambito de suma importancia para el ser
humano debido a que su personalidad y autoconcepto se van desarrollando a lo largo de su vida;
Papalia et al. mencionan (1990):

Los nifios que son queridos y aceptados por sus iguales suelen desenvolverse
mejor en la escuela. Entre 248 alumnos de cuarto grado, los que segtn los
informes de los maestros no eran queridos por sus iguales tenian autoconcepto
académico mas pobre, mas sintomas de ansiedad o depresion en quinto grado y
calificaciones mas bajas en lectura y matematicas en sexto (p.335)

Es decir que se debe tener en cuenta que en la etapa de la nifiez el autoconcepto se ve
influenciado por la percepcidn que el otro tiene, pues es cuando se empieza a generar mayor
interaccion entre pares en el &mbito escolar contribuyendo a sus habilidades sociales tanto de
manera positiva como negativa. Asimismo, las habilidades sociales se tratan de conductas
aprendidas en multiples espacios donde se halla una interaccion y esta converge con diferentes
personalidades, dando como resultado una adaptacion, flexibilidad y comunicacién para tratar de
manera efectiva con el otro. (Ramirez, et al. 2020)

Teniendo en cuenta esto, cada contexto es de suma relevancia para el desarrollo de
habilidades del nifio, dado que se le presentan diversas experiencias donde se encuentra con
personalidades y situaciones emocionales y sociales nuevas, donde la socializacion se da de
manera necesaria y tanto los pares como sus superiores influyen en la conformacion de las

habilidades del nifo, relacionando sus aprendizajes sociales y conjugandolos en su personalidad.
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En las instituciones educativas es de conocimiento que los nifios y nifias segin su
interaccion refuerzan sus saberes y que cada uno tiene cualidades diversas en las que en su
conjuncion se complementan unos con otros, siendo reconocido esto como una posible
problematica para su adaptacion y desarrollo de habilidades sociales, causando preocupacion en
las instituciones educativas. Sumandole a esto, que los modelos pedagdgicos de cada docente
generan un entendimiento del mundo social distinto al que ellos podian conocer previamente
entre sus familias.

Actualmente, segun La Gobernacion de Antioquia (2025) entre los 125 municipios, se
cuenta con un total de 552 instituciones educativas certificadas, tanto del sector publico como
privado. Teniendo en cuenta la anterior informacion, se valida que la cifra de nifios y nifias que
este afio se encuentran escolarizados es de 91,6%, en total se perciben 408 mil estudiantes.

Basado en la anterior informacion, se aborda una L.E. especifica como lo es Los Robles,
ubicada en el municipio de la Estrella, que tiene como particularidad que el tamafio de sus
grupos es pequeiio, lo que facilita pretender captar la relacion entre el modelo educativo y las
habilidades sociales de los estudiantes, partiendo que el hecho de que haya un numero
relativamente pequefio de estudiantes por profesor, genera en el proceso pedagogico que la
influencia del modelo pedagdgico sea mayor y asi llegar a identificar mas directamente lo que se
propone como problema en el presente estudio. Se reconoce que es importante describir el
contexto de la poblacion, asunto que se hara mas adelante; en este estudio se toman como
referentes los estudiantes y los docentes de bésica primaria pertenecientes a una institucion
educativa en el municipio de La Estrella, Antioquia: “I.LE Los Robles”, que cuenta con un total de

79 matriculados registrados en febrero del 2025 entre los grados primero y quinto; estudiando la
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relacion de los modelos pedagogicos aplicados y el desarrollo de las habilidades sociales del
alumnado.
Formulacion del Problema

Se pudo deducir a partir de diversos autores y observaciones, que la metodologia aplicada
por el profesorado dentro de un aula de clases (Arroyo, G., & Toro-Mayorga, L. I. 2021), la
pedagogia usada para la ensefianza-aprendizaje (Jaramillo; V. y Guzman, 2019) y el tipo de
interaccion que existe entre el profesor y el estudiante (Castro y Roberto Cortés 2023),
representa una influencia significativa en la interaccion de los nifios y nifias entre pares y las
habilidades sociales que poseen o estan formando.

Es importante mencionar en este punto, el articulo escrito por Arias, L (2009), nombrado
“Las interacciones sociales que se desarrollan en los salones de clase y su relacion con la practica
pedagogica que realiza el docente en el aula”, este estudio fue realizado en Costa Ricay
publicado en la Revista Posgrado y sociedad. El articulo permite conocer un poco mas sobre una
variable muy importante para este trabajo de grado, y es precisamente la relacion de la pedagogia
del docente con las habilidades sociales que muestran los estudiantes. Esta investigacion de corte
cualitativo, que obtuvo sus resultados por medio de observacion sistematizada y entrevistas a
grupos de estudiantes de un colegio que se encontraban cursando undécimo y duodécimo afio
académico, da cuenta desde un paradigma humanista de que segun los resultados y triangulacion
de informacion, la metodologia mas usada para la ensefianza y aprendizaje es la conductista, que
se caracteriza fuertemente por reforzadores positivos y negativos; el estudio obtuvo como
hallazgo que esta metodologia limita e influye de una manera negativa en las relaciones sociales
o habilidades sociales de los estudiantes dentro del aula, puesto que hace que quienes obtengan
calificaciones mas bajas, menos premiacién, mas puntos negativos, menos palabras de

felicitaciones, en general menos incentivos por participar en clase, disminuyan sus interacciones
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en el aula, tanto a nivel participativo como social, asimismo, se enfatiza en que la pedagogia
conductista promueve la competitividad entre los estudiantes, dificultando la cooperacion y el
trabajo en equipo, del mismo modo, las clases magistrales y de autoritarismo por parte del
docente, no brindan un espacio 6ptimo para las interacciones sociales, haciendo “protagonista” al
profesor como transmisor de conocimientos ya establecidos, llegando a limitar incluso la
creatividad y los conocimientos que realmente puede aprender el estudiante.

De modo que, como ya se ha demostrado en la investigacion de Arias (2009) y Jaramillo
y Guzman (2019), la pedagogia aplicada en el estudiantado afecta la formacion y el
fortalecimiento de las habilidades sociales de los nifios; por lo cual, si se aplica la misma
metodologia en toda la region y durante todo el proceso de escolarizacion, estas habilidades van
a verse perjudicadas para la vida cotidiana de los nifios y nifias, representando una problematica
social que ha sido poco estudiada segtn lo consultado en diversas fuentes reconocidas como lo
son Proquest, EBSCO, Dialnet plus, Google académico y Doaj, puesto que se pudo evidenciar
una visibilidad limitada, y que no se ha tomado en cuenta lo suficiente.

Por lo tanto, esta investigacion pretende dar respuesta a la pregunta “;Como se relacionan
los modelos pedagdgicos con las habilidades sociales de estudiantes de basica primaria?”, pero
también anhela poder darle visibilidad e importancia a la problematica evidenciada y deducida a
través del rastreo bibliografico.

Justificacion

En esta investigacion se estudia un tema y una poblacion que son de gran relevancia para
el avance y sostenimiento social, debido a que una adecuada pedagogia y metodologia
garantizaran un beneficio mayor, en el cual los NNA se sientan comodos, tengan un apto e
integro desarrollo de sus habilidades, su personalidad, capacidades, creatividad y sociabilidad,

permitiendo esto una mejora en la calidad de vida de los NNA y ayudando a promover una
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sociedad de futuros adultos con una mayor capacidad para vivir en comunidad y asi, establecer
relaciones interpersonales mas sanas, como consecuencia de una adecuada socializacion se
obtendria un mejoramiento en salud mental y estabilidad social a nivel colectivo (Papalia et al.
1990)

Por esta razon, la propuesta de investigacion se realiza partiendo desde los antecedentes
encontrados, buscando promover un avance y mejora en el ambito educativo del municipio de La
Estrella, en razon de la misma, se buscoé realizar la investigacion en una institucion educativa del
municipio, por ende, se tomard como muestra el profesorado y alumnado de la “I.E Los Robles”,
la cual cuenta con 92 estudiantes matriculados hasta febrero del 2025, distribuidos en diferentes
grados; sin embargo, quienes forman parte de la muestra de esta investigacion son unicamente
los profesores y estudiantado de basica primaria de la I.LE Los Robles, haciendo énfasis en que
los alumnos y educadores pertenecientes a cualquier otra entidad no cumplen con el criterio de
inclusion; por ende, la poblacion a evaluar son 40 alumnos y 6 educadoras.

A pesar de que se realizara solo con la muestra de una institucion, se espera que la
investigacion logre tener un impacto mayor al concientizar sobre lo que permite un mejor
desarrollo de los alumnos, pues se puede observar con claridad la necesidad de ofrecer una
educacion de alta calidad hasta el punto de ser el cuarto de los doce objetivos de desarrollo
sostenible, donde en el articulo de especificacion segiin (Naciones Unidas, 2024) menciona que,

La educacion ayuda a reducir las desigualdades y a alcanzar la igualdad de
género. También ayuda a las personas de todo el mundo vivir una vida mas
saludable y sostenible. La educacion también es importante para fomentar la
tolerancia entre las personas y contribuye al desarrollo de sociedades mas

pacificas (s.p).
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Se debe tener en cuenta que, los resultados de esta investigacion beneficiaran
principalmente a los estudiantes de bésica primaria de la Institucion Educativa Los Robles, ya
que nos permite evidenciar como el modelo pedagogico que emplea esta institucion influye en el
desarrollo de las habilidades sociales de los estudiantes, repercutiendo directamente en su
capacidad para relacionarse de manera asertiva, cooperativa y respetuosa en el ambito escolar.

Del mismo modo, la comunidad educativa en general se vera favorecida, pues los
hallazgos aportaran elementos para fomentar un ambiente escolar mas inclusivo, participativo y
orientado al desarrollo integral del estudiante; en cuanto a los docentes de la institucion, se
constituyen estos a su vez como beneficiarios directos, pues, al contar con la informacion de
resultados y analisis les permitird reflexionar sobre sus practicas pedagogicas y si estas son
adecuadas y se apropian del modelo pedagogico de la institucion.

Ademéds de la importancia que tiene el tema a nivel social, se evidencid que la
informacion que hay al respecto es realmente poca, y la que hay disponible tiene varios afios de
antigiiedad, e incluso, que dificilmente se puede encontrar una investigacion o articulo
colombiano que hable de ello, puesto que a pesar de que la investigacion de antecedentes fue
exhaustiva y permiti6 hallazgos, se identificé que hay poca informacion en general respecto al
tema a abordar y sus variables, a su vez, se usaron diversas fuentes de informacion y bases de
datos, como por ejemplo Proquest, EBSCO, Dialnet plus, Google académico y Doaj; se
presentaron dificultades a la hora de hallar articulos, investigaciones, publicaciones y demas
relacionados a las habilidades sociales en nifios de basica primaria; asimismo, de todas las bases
de datos usadas, solo se obtuvieron resultados que se podian relacionar con esta investigacion, en
tres de las mismas (Google académico, Doaj y Proquest), lo anterior permite establecer que se

debe investigar mas al respecto y que hasta ahora, ha sido un tema de poco interés.
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La cifra de NNA que se encuentran escolarizados representa a la mayoria de la poblacion
de menores en el departamento de Antioquia (La Gobernacion de Antioquia, 2025), por lo que
esta investigacion podria ser significativa para poder desarrollar estrategias, metodologias, planes
de accidn y en general unas aptas y adecuadas herramientas para llevar a cabo el proceso de
ensefanza a los nifios dentro de las instituciones educativas, permitiendo asi que no solo
aprendan lo que corresponde a la materia que se les esté ensefiando, sino que puedan
desenvolverse de una forma eficaz dentro de la sociedad para que no se vean afectados de
manera individual y colectiva en cada una de sus etapas de crecimiento y desarrollo e incluso en
plena adultez; dado que esto puede traer problematicas como dificultades a la hora de establecer
relaciones interpersonales o simplemente de socializar (Arroyo, G., & Toro-Mayorga, L. I.
2021).

Finalmente, en el plano social-educativo, este estudio aporta al fortalecimiento de una
educacion que no solo transmite conocimiento, sino también promueve la formacion de
ciudadanos capaces de establecer vinculos saludables y de convivir en comunidad, pues el
conocimiento sobre la relacion entre los modelos pedagogicos y habilidades sociales en la
educacion primaria, genera insumos que pueden servir como referente para futuras
investigaciones y bases para la innovacion psicopedagdgica en contextos similares.

Objetivos

Objetivo General

Caracterizar la relacion entre el modelo pedagégico y el desarrollo de habilidades
sociales en estudiantes de basica primaria en la Institucion Educativa Los Robles, a partir de las

experiencias y percepciones de docentes y estudiantes.
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Objetivos Especificos

Describir el modelo pedagdgico de la I.E Los Robles, relacionando el impacto de los
métodos de ensefianza-aprendizaje en las habilidades sociales de los estudiantes.

Identificar las habilidades sociales de los estudiantes de basica primaria de la I.E. Los
Robles en el ambiente escolar

Interpretar las interacciones en el aula que evidencian la relacion entre el modelo

pedagogico y el desarrollo de habilidades sociales
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Capitulo 2
Marco tedrico y referencial
Antecedentes

En este apartado se pretende mencionar diversas investigaciones previas que
fundamenten de manera tedrica los antecedentes, teniendo en cuenta el nivel internacional,
nacional y local sobre las habilidades sociales de los nifios y nifias en el contexto escolar; su
principal proposito es aportar bases tedricas que puedan complementar o detectar vacios acerca
del tema a investigar, permitiendo asi una perspectiva amplia sobre cdmo anteriormente se ha
llevado a cabo el desarrollo de las habilidades de los nifios y nifias escolarizados y como puede
relacionarse esta variable con el modelo pedagogico implementado en las diferentes instituciones
publicas y privadas, asi mismo, evidenciar sus problematicas, necesidades y practicas efectivas
de manera metodoldgica y tedrica en diferente contexto institucional y geografico.

A continuacidn, se mencionaran articulos y estudios que se consideran pertinentes para
ser relacionados con este trabajo de grado, siendo estos divididos en tres categorias:
internacionales, nacionales y locales.

Internacionales

En las investigaciones previas, se encontr6 a nivel internacional, un articulo publicado en
Pert por Arroyo, G., & Toro-Mayorga, L. I. (2021) quienes desarrollan un estudio de habilidades
sociales en 50 estudiantes del Centro de Educacion Inicial Los Rosales, en Santo Domingo. Al
ser una investigacion no experimental, descriptiva y propositiva de corte transversal, busca
describir lo observado en un momento especifico y unico, sin manipular el espacio, teniendo
como objetivo proponer un método para mejorar e implementar estrategias ludicas para el
desarrollo 6ptimo de habilidades sociales en los nifios en proceso de escolarizacion inicial, dado

que para lograr cumplir con el proposito anterior de generar aprendizaje desde lo ludico, se debe
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crear un programa de intervencion hacia los docentes para generar consciencia del método,
puesto que ain se encuentran docentes sesgados de creencias y ensefianzas tradicionales
generando diferencias de opiniones y de articulacion de instrumentos; asi, diagnosticando el
nivel que presentan antes y después de implementar estrategias ludicas, recolectando la
informacion por medio del coeficiente Alfa de Cronbach, para poder evaluar consistencia de
respuestas, dando como resultado que prevalecen las respuestas de nivel medio de habilidades
sociales, expresando que sus habilidades y su percepcion de ellas son en promedio homdlogas,
concluyendo asi que predominan las habilidades sociales de manera positiva en dicha institucion
entre los ninos de bésica primaria y sus docentes han influido en el 6ptimo desarrollo de las
mismas.

Se puede dar cuenta de las interacciones sociales y como estas influyen en el crecimiento
de la personalidad del estudiante, generando habilidades sociales y emocionales, reafirmando la
necesidad de una educacion de calidad para la mejora y el desarrollo de buenas habilidades
sociales, enfatizando en una ensefianza mas ludica en nifios de béasica primaria, para generar
mayor interés en los estudiantes de aprender, siendo asi, necesaria la investigacion en este
articulo por su objetivo de observacion de habilidades sociales en nifios de primaria, y cémo
estas se evidencian en diferentes instituciones educativas.

Nacionales

Se realiz6 una revision a nivel nacional a la investigacion titulada “influencia de
inteligencia emocional y habilidades sociales en contextos escolarizados” (D. Castro, R. Cortés,
2023) siendo una revision sistematica hecha en la Universidad Surcolombiana, ubicada en Neiva,
Colombia. Esta investigacion tuvo como finalidad analizar la influencia educativa en la
inteligencia emocional, en el desarrollo y construccion de habilidades sociales y, por ende, la

salud mental en los nifios y nifias en etapa escolar, teniendo en cuenta que dichos conceptos son
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de vital importancia para el desarrollo de las habilidades sociales, abarcando al docente,
estudiantes, directivos e incluso familiares.

Al ser una investigacion por revision sistematica se abarcan diferentes documentos con
los temas de relevancia, refiriendo metodologia PRISMA para evidenciar el cumplimiento de
requisitos e items y asi poder demostrar la relacién y concordancia de los conceptos, siendo asi,
el propdsito de implementar este antecedente en identificar caracteristicas, ventajas y manejo de
habilidades sociales en escolarizacion y estado emocional, esto puesto a la certeza que brinda la
metodologia de la investigacion.

Se pudo determinar que el rendimiento académico y la inteligencia no es seguridad de su
desarrollo, por otra parte, las habilidades sociales dan mayor conviccion del mejoramiento
académico, puesto que los estudiantes al tener comunicacion activa con sus pares generan
cercania y confianza entre si, permitiendo interaccidn entre pares y entre directivos, y
construyendo lazos afectivos y amistosos. Aunque si bien lo anterior genera mejoramiento
académico, no asegura un intelecto alto, o una emocion de manera estable, teniendo en cuenta
que el profesorado tiene la necesidad de educarse y complementar su saber en cuestion
emocional, confianza y habilidades sociales en general para comprender, aplicar y ensefiar a los
estudiantes, dado que estas se aprenden con mayor frecuencia en la escuela; siendo esto de suma
importancia para la evitacion de afecciones negativas en el desarrollo psicosocial del individuo.

Asi mismo, se hall6 un estudio realizado en Santander, Colombia, llamado “Analisis
comparativo de las habilidades sociales en un contexto rural y urbano de Colombia” por Mufioz
et al. (2024). En este estudio se realizo una investigacion de enfoque cuantitativo con un disefio
descriptivo-comparativo entre un colegio en el area rural y otro en area urbana, donde se utiliz6

un cuestionario sociodemografico y la Bateria de Socializacion BAS-3, aplicados en 93
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estudiantes de sexto grado, con una edad promedio de 12 afos. Se realiz6 la comparacion de los
resultados de las pruebas entre ambos colegios y se concluyd que en el ambito rural los nifios
estan mas enfocados en el fortalecimiento de las habilidades sociales, obteniendo una mayor
empatia y solidaridad con sus pares, mientras que, en entorno urbano, se presenta mayor nivel de
individualismo y competitividad entre si.

En el estudio se tuvo en cuenta evaluar por medio del cuestionario sociodemografico el
nivel socioeconémico, ambito familiar, entre otros factores sociales que podrian influir en los
resultados. Se menciona que lo identificado en el &mbito comparativo podria estar relacionado
con la unién y apoyo social que hay en el area rural y por la alta competitividad que se refleja en
el entorno urbano.

Los autores enfatizan que sus resultados no son los Gnicos que permiten evidenciar que
los NNA del rea rural muestran mayores capacidades de convivencia, empatia y solidaridad que
sus pares en el &mbito urbano, sino que, en estudios realizados anteriormente, ya se habia podido
observar el mismo patron. Asimismo, los autores sefialan la importancia y la necesidad de
realizar este tipo de estudios, pues mencionan que se debe ver el &mbito educativo como una
oportunidad de mejora para las habilidades sociales, puesto que estas permiten una sana
convivencia escolar, y sefialan que el bullying y un ambiente de convivencia escolar negativo,
son factores que afectan la salud mental, el autoestima, entre otras consecuencias individuales y
sociales, pero que también es un factor que potencia la desescolarizacion, por lo cual se debe
evaluar y realizar propuestas de mejora segun resultados.

Locales

Uno de los articulos encontrados sobre el tema en el area local, fue “Las habilidades
sociales en los ambientes escolares” realizada por Jaramillo y Guzmén (2019) por la Revista

Universidad Catélica Luis Amigo, siendo de tipo cualitativo, de corte descriptivo.
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Este estudio permite evidenciar una comparacion entre habilidades sociales de nifios y
nifas en educacion inicial y estudiantes de primero de primaria de la Fundacion Educativa
Colegio San Juan Eudes de Medellin. Se usaron diversas técnicas de recoleccion de informacion
como la escala de observacion de habilidades sociales, la entrevista, la revision de documentos
(informes pedagdgicos del ultimo grado de educacion inicial) y la técnica interactiva mural de
situaciones. La investigacion resalto la posible influencia de diversos factores en estas
habilidades sociales de los estudiantes, como el entorno familiar y social, la edad, el sexo, el
entorno escolar, la relacion de los estudiantes y profesores, el estimulo de habilidades sociales
por parte del profesorado y la metodologia que aplica el colegio para el desarrollo de habilidades
sociales. En los resultados se puede observar que los nifios y nifias tienen unas habilidades
sociales intermedias y menciona que en los niveles de educacion inicial los participantes tenian
mayor interaccion social entre ellos, puesto que se promovia el trabajo en grupo y el juego; se
evidencié también que en el primer grado de basica primaria, esto cambia debido a que la
interaccion social se vuelve mayor entre el estudiante de manera individual con el profesorado en
relacion a la interaccion entre pares, esto puede deberse a que la mayoria de clases del grado
primero son magistrales y priorizan el trabajo individual, mientras que en educacion inicial el
principal método de ensefianza-aprendizaje es el trabajo en grupo por medio del juego. Sin
embargo, si bien las interacciones sociales son mayores entre el estudiante y la profesora, se
evidencian habilidades sociales entre pares similares a las habilidades sociales que ya mostraban
tener en educacion inicial, puesto que se valida que tienen facilidad a la hora de expresar
sentimientos y emociones (mostrando mayor énfasis las nifias en la expresion de las emociones
que los nifos), logrando relacionarse de una buena manera entre ellos y teniendo buena

comunicacion verbal y no verbal. El estudio también hace mencion de una predisposicion y
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preocupacion por parte de los padres de familia a la hora de que los nifios y nifias pasen a
primero de primaria por el cambio de responsabilidades y de entorno, enfatizando en que la
profesora evidencia que la familia influye en como pueden ver los nifios este cambio y se debe
tener en cuenta que el factor familiar va a afectar el concepto del nifio ante la escuela, la
profesora, los companeros de grado, e incluso en las interaccion sociales, pues la familia es la
primera institucion de interaccion social del nifio. Se evidencia de igual forma que los nifios se
sienten comodos en su nuevo ambiente de clase atn con las responsabilidades que esto conlleva,
y que se han podido adaptar bien al cambio mostrando unas habilidades sociales intermedias que
también median a la hora de lograr una mejor y més rapida adaptacion al entorno.

A su vez se expone como antecedente la sustentacion de diplomado titulado “Empatia, el
arte de entender a los demds mediante estrategias pedagdgicas en los nifios del grado 2° de la
Institucion Educativa Santa Fe la Playa en el Municipio de Turbo, Antioquia” escrito por Moreno
Trelles, Edilma en el afio 2023, publicado en Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD). Este trabajo va dirigido a una institucion educativa tomando como muestra a los
estudiantes del grado segundo de basica primaria, esto dado a que, a primera impresion por lo
observado por la investigadora Edilma Moreno, se visualizé una clara falta de empatia por parte
de los estudiantes de dicho grado escolar, y por parte de los docentes la necesidad de
implementar un método y estrategias pedagogicas.

El aprendizaje por competencias genera fluidez verbal y no verbal, y a su vez,
comunicacion asertiva, desarrollando competencias especificas de las habilidades sociales, tal
como lo es la empatia. Se realiz6 a través de experiencias y actividades llamativas para que
fueran interesantes a los o0jos de los nifios de la institucion, esto de manera autonoma, siendo esta

estrategia efectiva para tratar la problematica. También, el aprendizaje significativo permite al
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estudiante organizar y seleccionar aquellos elementos que se consideren adecuados para su
aprendizaje 6ptimo. La actividad desarrollada para implementar las estrategias planteadas fue
realizar un formato con estilo a diario de campo, ordenando la tematica, el desarrollo, poblacion,
mediador, entre otros, para asi, evaluar el desempefio de la actividad. Concluyendo que las
estrategias implementadas dieron efectividad en las competencias resaltadas en el objetivo de la
investigacion y las habilidades sociales, cumpliendo al momento de evaluar el desarrollo entre
los nifios, mostrando mayor receptividad y comunicacion asertiva.

Marco Teorico

El presente trabajo tiene como base la teoria cognitivo conductual (TCC), la cual incluye
conceptos conductistas y cognoscitivos, que permiten identificar, evaluar y explicar las
conductas y procesos cognitivos del individuo, del mismo modo, defiende que ambas variables
se complementan y relacionan directamente, planteando que el pensamiento, la conducta y la
emocion son influyentes la una en la otra, logrando tener impacto en los diversos &mbitos de la
vida de cada persona (Universidad Internacional de Valencia, 2018).

Para esto, es de importancia hacer referencia a dos de los autores mas relevantes de la
teoria cognitivo conductual cuando de infancia se trata, siendo estos Vigotsky y Piaget;
comenzando por mencionar a Vygotsky (1979, como se cita en Carrera y Mazzarella, 2001)
quien relaciona la forma en como los individuos interactuan, y a su vez desarrollan su
pensamiento segln el entorno en el que se encuentran, determinando conceptos como
“herramientas” y “signos”’; donde las herramientas dan pie al medio por el cual se relacionan con
el otro, tal como herramientas fisicas o mentales; mientras que, los signos son una
representacion, que actian mediando entre el mundo y el individuo. Asimismo, estos permiten
mediar la influencia y los procesos internos, donde cada persona cuenta con experiencias y

saberes previos ante la socializacion.
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En el entorno escolar cada estudiante cuenta con una serie de capacidades de
relacionamiento y habilidades que le permiten consolidar su experiencia escolar de manera mas
amena segun sea el caso de nivel evolutivo de cada uno. Vygotsky (1979, como se cita en

Carrera y Mazzarella, 2001) menciona dos niveles evolutivos:

El nivel evolutivo real, que comprende el nivel de desarrollo de las funciones
mentales de un nifio, supone aquellas actividades que los nifios pueden realizar
por si solos y que son indicativas de sus capacidades mentales. Por otro lado, si se
le ofrece ayuda o se le muestra como resolver un problema y lo soluciona, es
decir, si el nifio no logra una solucién independientemente del problema, sino que
llega a ella con la ayuda de otros constituye su nivel de desarrollo potencial. Lo
que los nifios pueden hacer con ayuda de “otros”, en cierto sentido, es mas
indicativo de su desarrollo mental que lo que pueden hacer por si solos. (p.4)

Lo anterior influye en la forma en la que el nifio se desenvuelve en el 4&mbito académico y
el entorno escolar, considerando al docente como figura mediadora y promotora del aprendizaje.
Es importante mencionar que el aprendizaje, en este caso, se toma como estimulo, y la respuesta
de este son las habilidades adquiridas por el estudiante, y estan influenciadas por el lenguaje.
Considerando asi que es mas efectivo el desarrollo proximo, alli se implica una orientacion, pero
también requiere esfuerzo individual para lograr un aprendizaje 6ptimo, a lo largo de este
proceso el nifio va reduciendo el andamiaje y adquiriendo mayor independencia en su
aprendizaje, siendo una transicion esencial para su formacion social (Carrera y Mazzarella, 2001)

Dando seguimiento a los postulados de Piaget (1961, citado por Valdés, A. 2018) quien
presenta la teoria que defiende que lo que se conoce como inteligencia, es meramente una forma

de referenciar las operaciones logicas que el ser humano puede realizar. El autor identifica y
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sefala diferencias en el pensar de un nifio dependiendo de la etapa en la que se encuentre, y
claramente reconoce también diferencias entre el pensar de un nifio y de un adulto; sin embargo,
Piaget propone la “teoria constructivista del aprendizaje” en la cual hace notar que la capacidad
cognitiva y la inteligencia se encuentran estrechamente ligadas al medio social y fisico; asi
considera que los dos procesos que caracterizan a la evolucion y adaptacion del psiquismo
humano son los de la asimilacion y acomodacion.

Asimismo, segun lo anterior, la asimilacion hace referencia a la forma en la que el nifio
asimila o interioriza una situacion u objeto determinado a su esquema comportamental y
cognoscitivo ya establecido; mientras que la acomodacion, es cuando el nifio precisamente
acomoda o modifica estos esquemas para poder integrar situaciones u objetos nuevos en su vida.

Del mismo modo, Piaget denomina cuatro estadios cognitivos, exponiendo que en
algunos predomina la asimilacion y en otros la acomodacion, siendo estos nombrados segln la
etapa de desarrollo en la que el nifio se encuentre. Los estadios son: Estadio sensoriomotor, que
comprende desde el nacimiento del nifio hasta los dos afios aproximadamente, donde el individuo
desarrolla y hace uso de sus capacidades sensoriales y motrices. Entre los dos y los siete afios se
presenta el estadio preoperatorio, donde el nifio ya tiene capacidad de centrar su atencion y algo
caracteristico de esta etapa es el juego simbdlico y el egocentrismo. El tercer estadio es el de las
operaciones concretas, comprende un periodo entre los siete y los once afios de edad, para este
momento de la vida el niflo ya es capaz de utilizar la 16gica para resolver conflictos, finalmente,
el cuarto estadio es el de las operaciones formales, que comienza a los doce afios y se mantiene
durante toda la vida, en este estadio, el individuo es capaz de formular pensamiento mas
avanzados, usando la logica, por ejemplo en un pensamiento hipotético-deductivo (Pedral, 2006;

citado en Valdés, 2018)
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Partiendo de “La teoria constructivista del aprendizaje” de Piaget y “la teoria de
aprendizaje social” de Vygotsky, se pueden identificar puntos de conexion dado que ambas se
complementan al tratarse de teorias de factores socio-culturales y el desarrollo cognitivo desde la
infancia, teniendo en cuenta sus diferencias; en vista de que ambos coinciden en que los nifios
son quienes construyen de manera activa su conocimiento en base a experiencias, a pesar de que
la teoria piagetiana se centra en el sujeto con énfasis mas individual y de exploracion, mientras
que Vygotsky si bien lo considera exploratorio, este incluye la interaccion social y el leguaje de
por medio (Vielma, & Salas, 2000)

Por una parte, se plantea la ley de doble formacion de procesos superiores, donde se va
produciendo un espacio entre lo interpsicoldgico y lo intrapsicologico, en el proceso
interpsicoldgico el nifio interioriza lo que hace segun indicaciones de agentes externos, donde en
la primera infancia proviene en su mayor parte de adultos, padres o docentes; el proceso
intrapsicoldgico es cuando ya luego del aprendizaje externo este puede exteriorizar algo que
puede lograr por si mismo (Vygotsky 1962, citado en Vielma, & Salas, 2000) es alli donde el
lenguaje se muestra necesario para la mediacion de estos procesos cognitivos y las habilidades
sociales que adquieren con el ambiente de interaccidn, siendo el entorno socio-cultural a grandes
rasgos lo mas relevante para un 6ptimo aprendizaje del nifio.

Si bien, para Piaget el entorno es clave para el desarrollo cognitivo, este se centra en las
experiencias individuales con el exterior, mas no en la influencia del ambiente sobre el mismo,
basandose en etapas secuenciales para alcanzar un desarrollo general de operaciones sensoriales
y motoras, concretas y abstractas, especificando desde el nacimiento hasta la muerte,

evidenciando un crecimiento cognitivo constante (Piaget, 1958, citado por Vielma, & Salas,
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2000) siendo asi necesario, por ambos autores, un ambiente que promueva de manera activa el
aprendizaje, en consecuencia, construir e interpretar su aprendizaje.

Es de suma importancia comprender como funciona el proceso de aprendizaje de los
nifos y por qué factores puede verse influenciado, del mismo modo, es necesario entender en
qué etapa se encuentran los nifios que forman parte de esta investigacion para asi centrarse en
comprender desde bases tedricas como se pueden evaluar sus habilidades sociales y cual puede
ser el resultado esperado segun las edades y procesos educativos de los nifios y nifias y a su vez
el método o modelo educativo de los docentes.

Marco Conceptual
Modelos Pedagogicos
Para poder hablar de modelos pedagogicos se debe conocer qué se entiende por este
concepto, “Un modelo pedagdgico es un sistema que pretende establecer una serie de técnicas,
estrategias y medios de ensefianza” (Toro, D., 2023); asi mismo, reconocer los pardmetros, va a
permitir identificar con mayor facilidad qué modelo pedagogico esta siendo aplicado, tal como
afirman Batista y Florez, (1994). Los parametros que se interrelacionan para el analisis de un
modelo pedagdgico deben ser:
las metas educativas, los contenidos de ensefianza, el estilo de relacion entre
profesor alumno, los métodos de ensefanza, los conceptos basicos de desarrollo y
el tipo de institucion educativa. (Batista y Florez, 1994 como se cita en Pinto &
Castro, s.f, p.2)
Los modelos pedagdgicos buscan dar respuesta con base a la necesidad y proposito del
estudiante, a los docentes de como implementar diferentes recursos, dado que cada modelo tiene
como finalidad el aprendizaje en el alumno teniendo en cuenta sus diferencias en cuanto a

métodos y procedimientos, facilitando y dando significado favorecedor al estudiante; asi mismo,
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en diversas ocasiones, al momento de escoger ensefiar por medio de un modelo especifico se
debe tener en cuenta el ambiente estudiantil y cudl es el mas apropiado para la mejora de
disciplina, responsabilidad, aprendizaje idoneo, entre otros, para sacar mayor utilidad de los
modelos, asi como lo expone Guerrero, & Ojeda en su investigacion (2013).

Segtin menciona Toro, D. (2023) en su articulo, se pueden encontrar diversos modelos
pedagogicos, por ejemplo: el tradicional, el conductista, el experiencial, el cognitivista y el
constructivista. Se resalta que, en el modelo tradicional, como lo indican Cruickshank, et al.
(2017, citados por Toro, D. 2023), el profesor es transmisor de conocimiento y la principal figura
de autoridad, donde el estudiante se ve como receptor pasivo de estos conocimientos, siendo esto
la descripcion de una clase magistral, que involucra la memorizacién y repeticion. El modelo
conductista esta basado en los principios del conductismo brindados por Skinner B.F (1974,
citado por Toro, D, 2023), y en este modelo el profesor promueve estimulos que le den como
resultado respuestas deseadas por medio de refuerzos y castigos, para generar conductas y
extinguir o disminuir otras. Un ejemplo de estos refuerzos son las premiaciones que se les dan a
los estudiantes para que cumplan con lo deseado por parte del docente.

El modelo pedagégico experiencial, menciona Kolb, D. A. (2014, citado por Toro, D,
2023) pretende y promueve que el estudiante aprenda por medio de sus experiencias con el
entorno y reflexionando sobre las mismas, involucrando al estudiante y permitiéndole un rol
activo en la formacion de su aprendizaje; donde se pueden evidenciar técnicas como talleres
practicos, juegos de rol o actividades en laboratorios. Entre tanto, el modelo cognitivista segiin
menciona Jeanne, E. en el libro “Aprendizaje Humano” (2005, como se cita en, Toro, D., 2023),
el aprendizaje es un proceso mental interno que involucra el procesamiento de informacion, la

memoria y la resolucion de problemas. Los tedricos cognitivos proponen que los estudiantes
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construyen activamente el conocimiento organizando, codificando, almacenando y recuperando
informacion, usando técnicas que les permita un entendimiento mas profundo, como, por
ejemplo, el uso de mapas conceptuales y sintesis, estrategias que promueven la comprension, la
memoria y el pensamiento critico. El ultimo modelo que se menciona es el constructivista, el
cual se basa en que el estudiante construye su aprendizaje por medio del empirismo. Promueve
que el estudiante sea quien explore y que se le permita un método investigativo por su propia
cuenta, siendo el profesor un guia para este proceso (Toro, D., 2023); para este modelo, segtin la
revista Atlanta, citada en Tekman Education. (s.f.). Modelos pedagogicos en educacion: una guia
para conocerlos y aplicarlos, una técnica implementada es “desarrollar actividades en las que los
alumnos sean quienes investigan, indagan y exploran su propio entorno encontrando respuestas a
sus propias preguntas”.

Teniendo en cuenta los modelos planteados anteriormente, en Colombia es de gran
importancia el estudio de los modelos pedagogicos para la mejora de acciones de los docentes
(Cantor & Altavaz, 2019) mas alla de simplemente transmitir sus conocimientos (Diaz, 2019),
resaltando en Colombia el enfoque tradicional, donde, como expresan Guerrero & Ojeda (2013)
este modelo es “repetir, memorizar y copiar” (p.8).

Ahora bien, en el contexto educativo, para la identificacion de los modelos pedagdgicos
implementados en el aula de clases por medio de observaciones, teniendo en cuenta su uso
individual o en conjunto, es determinante comprender las dindmicas del aula y de ensenanza
aprendizaje. Para esto, se observa el rol que implementa el maestro y el actuar del estudiante. En
un ambiente conductista a diferencia de uno cognitivo o sociocultural, se suele trabajar con
mayor individualismo y con actividades repetitivas en manera de series (Ocana, 2013); el

constructivista promueve mayormente el trabajo colaborativo y que a su vez exploren nuevas
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experiencias y den resolucion a estas (Flores, 2019), al igual que puede presentarse en el
humanista, el cual se distingue por buscar y fomentar los valores, el bienestar emocional y la
participacion, fomentando una “formacion del caracter del educando, entrenandolo para una vida
activa, diligente y esforzada” (Rodriguez. 2013, p. 41) y, finalizando el modelo tradicional, el
cual “es eminentemente expositivo, la evaluacion del aprendizaje es reproductiva, centrada en la
calificacion del resultado” segin (Rodriguez. 2013, p. 39).

Habilidades Sociales

“Al hablar de habilidades sociales nos referimos a todas las destrezas relacionadas con la
conducta social en sus multiples manifestaciones” (Penafiel, P. y Serrano, G., 2010, p.8). Las
habilidades sociales les permiten a los nifios generar y sostener interacciones sociales adecuadas
y sanas. Del mismo modo, sin interacciones el nifio no podria adquirir estas habilidades, pues son
estas las que le proporcionan a los NNA el escenario para aprender nuevas habilidades sociales y
poner en practica aquellas que ya tiene. Generar y obtener unas capacidades interpersonales
adecuadas es importante para el optimo desarrollo social e individual y le facilitan la adaptacion
a los diferentes entornos y escenarios que se le presenten a lo largo de la vida. Estas habilidades
se dan a partir de procesos de aprendizaje y son adquiridas segun el contexto relacional en el que
se encuentre; incluyendo a su comportamiento las respuestas que evidencie por parte de otras
personas (Pefiafiel, P. y Serrano, G., 2010)

Siguiendo la misma linea, se pueden considerar las habilidades sociales como un
conjunto de competencias que se adquieren por el ambiente en el que se desarrolla el nifio,
siendo el nucleo familiar su primer acercamiento y aquella que determina su modo de
socializacion y su efectividad de comunicacion. Aguilar, M., & Garcés, C. (2024) establecen que
las habilidades sociales en edad inicial deben contar con el acompafiamiento y participacion del

entorno familiar quienes tienen un papel protagénico en la vida del infante, en cada una de sus
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etapas, ofreciendo al nifio las oportunidades necesarias para explorar, experimentar, elegir,
manipular, cualquier posibilidad que le permita aprender. (p.27)

Por ello, se vuelve imprescindible encontrar un acompafiamiento dptimo para los nifios
tanto en el ambiente familiar como escolar; siendo el ambiente escolar un lugar idéneo para
establecer relaciones entre pares mas cercanos donde cada NNA integre aquellos saberes previos.
Se han encontrado estudios donde afirman la necesidad de buenas practicas relacionales con los
nifios y nifias, desde la educacion familiar hasta la institucional, como lo afirma Isaza Valencia,
L. (2018): “El concepto desempeio social se amplia a diferentes aspectos de la vida,
considerandose un proceso dinamico y permanente, el cual abarca la educacion familiar’(p.79),
al igual que Padilla (2022): “la escuela se convierte en el principal contexto de integracion social
y cultural del nifio, estimulando tanto su flexibilidad social como cognitiva” (p.38) es alli donde
los nifios y nifias obtienen oportunidades de desarrollo integral donde se establecen lineas de
crecimiento saludable.

Segun la OMS (1993), las habilidades sociales estan conformadas por comunicacién
asertiva, relaciones interpersonales y manejo de problemas y conflictos, siendo la comunicacion
asertiva aquella habilidad de la persona para comunicarse y expresar sus emociones,
sentimientos, necesidades y pensamientos, partiendo desde el respeto por el otro y por si mismo
a la hora de expresarse y permitiéndole establecer limites. En cuanto al término de relaciones
interpersonales, se considera que hay habilidad social para esta variable cuando se forma una
capacidad para entablar relaciones interpersonales, pero también cuando la persona puede
mantener estas relaciones de una forma sana, o incluso de cortar lazos y renunciar a aquella
relacion cuando esta se encuentra limitando el crecimiento y bienestar personal. La OMS (1993)

también hace mencion del manejo de problemas y conflictos como una habilidad social, y
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aunque este término no serd evaluado en esta investigacion, es vital mencionarle dada su
incidencia en las habilidades sociales; la OMS indica que el manejo de conflictos comienza por
reconocer la existencia de los mismos, y de identificarlos como oportunidades de crecimiento,
cambio y mejora, por lo que implica tener flexibilidad para poder realizar los cambios necesarios
en comportamiento o forma de pensar para poder tener realmente una buena capacidad de
resolucion de conflictos.

Comunicacion Asertiva

Delgado, H., et al. (2020), mencionan que “La comunicacion asertiva implica la
formacion integral de los estudiantes. La persona que se comunica asertivamente se defiende en
sus relaciones interpersonales, esta satisfecha de su vida, tiene confianza en si misma, es
expresiva, espontanea” (p.315). Del mismo modo, El Curriculo Nacional de Educacion Basica,
Ministerio de Educacion (2016, citado por Delgado, H., et al., 2020), establece que este
“determina como caracteristica de aprendizaje del estudiante: comunicarse de manera asertiva.
También la vida socioeconémica necesita de personas con capacidad para relacionarse haciendo
uso de las habilidades comunicativas” (p.316).

En el estudio realizado por Delgado, H., et al, en el afio 2020, se menciona no solo la
importancia de la comunicacion asertiva para un 6ptimo desarrollo del individuo de manera
integra, sino también se habla sobre lo relevante que es saber orientar hacia esta comunicacion
asertiva y de seguir abordando el tema por parte de las diversas instituciones para atender las
necesidades sociales y la formacion integral del individuo.

Relaciones Interpersonales

Segtn menciona Fernandez (2020, citado por Ramirez, A., y Tesén, A., 2022), “En el
contexto educativo son necesarios ambientes adecuados de interaccion que favorezcan el

aprendizaje efectivo en los alumnos gracias a las relaciones armoniosas que se generen.” (p. 20)
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Este autor realizé un estudio cualitativo en Paraguay, que permite evidenciar que el estudiante
presenta una gran motivacion frente al tema académico y educativo si hay un ambiente adecuado
y sano en el colegio en el que se encuentra, arrojando incluso que en un 69% de los casos se ve
una mejora en el rendimiento académico si se presentan buenas relaciones interpersonales en el
ambiente estudiantil.

Lo anterior permite comprender mejor la importancia de establecer y mantener de forma
sana las relaciones interpersonales, en este caso, haciendo especial mencion al entorno educativo,
donde los nifios aprenden gran parte de las habilidades sociales a partir de estas primeras
interacciones con otros, y donde el tipo de relaciones interpersonales que se establezcan, pueden
definir la motivacion del estudiante para desenvolverse social y académicamente.

Basica Primaria

Segtn el Ministerio de Educacion (2024) la educacion bésica primaria en Colombia esta
conformada por cinco grados académicos, que se cursan después de preescolar, asimismo la
aprobacion de estos cinco grados de basica primaria, dan paso para realizar basica secundaria y
posteriormente, educacion media.

Laley 115, (ley general de educacion, 1994) en los articulos 20 y 21, menciona que los
objetivos de los grados de basica primaria son que el estudiante obtenga aprendizajes basicos
sobre lectura, escritura, matematicas y ciencias, pero también resalta la importancia de la
adquisicion de aprendizaje sobre habilidades sociales, promover los valores para un 6ptimo
desarrollo del individuo como ser perteneciente a la sociedad, brindandole herramientas para

desenvolverse convivencial y académicamente.
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Marco Legal

Segun los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), la educacion de calidad es de vital
importancia para que haya un funcionamiento integro de la sociedad, pues a partir de la
educacion se ensefia y aprende no solo los conocimientos basicos de lectura, escritura,
matematicas y ciencias, sino que también se promueven e inculcan los valores que permiten que
haya mayor armonia en la sociedad, fomentando la tolerancia y por ende, una vida mas pacifica;
siendo entonces la educacion de calidad, el cuarto de los ODS, con vital importancia para el
cumplimiento de los otros 16 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

De tal modo, y a nivel internacional, La Convencion sobre los Derechos del Nifio
(UNICEF, 1989) presenta varios articulos que hablan sobre la educacion, los articulos que
abordan directamente el derecho a la educacion son el 28, 29, 30 y 31, donde se indica que los
Estados Parte reconocen el derecho a la educacion y tienen el deber de brindar la educacion
primaria de manera gratuita y fomentar que la educacion secundaria y superior sea accesible. Del
mismo modo, se indica que la educacion debe estar dirigida a ensefar valores y preparar al nifio
para una vida con responsabilidad social e individual, brindandole herramientas que le permitan
el desarrollo de su personalidad e inculcandole el respeto por los demas y que asi pueda
desempefiarse en sociedad. Se indica que los Estados Parte convienen en la educacion integral e
inclusiva con minorias, se reconoce al NNA con derechos al esparcimiento, la recreacion y el
descanso, brindandole acceso a la cultura y el arte. Asimismo, la UNICEF (1989) menciona en
los objetivos de la educacion que

El Estado debe reconocer que la educacion debe ser orientada a desarrollar la
personalidad y las capacidades del nifio, a fin de prepararlo para una vida adulta

activa, inculcarle el respeto de los derechos humanos elementales y desarrollar su
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respeto por los valores culturales y nacionales propios y de civilizaciones distintas

a la suya. (p.22-23)

Siendo lo anterior importante para esta investigacion, puesto que se tiene en cuenta que
para lograr estos objetivos y cumplir plenamente con los articulos de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio, se deben implementar y brindar herramientas y conocimientos aplicables
para el nifio en sus habilidades sociales, con el fin de que este pueda desenvolverse en sociedad
desde la nifiez hasta la adultez.

Las politicas publicas a nivel nacional e internacional son un pilar fundamental para el
desarrollo integral de los NNA, desempefando un papel crucial para la sociedad, asegurando
oportunidades tanto educativas como culturales, sociales y econdmicas; por ende, la Constitucion
Politica de Colombia tiene articulos sobre la educacion y de alli se definen leyes que abalan y
promueven la educacion de todos los colombianos, como lo son la Ley General de Educacion -
Ley 115 de 1994 y Decreto 1075 de 2015. Estas son las normas vigentes que rigen la educacion y
garantizan el derecho de cada infante en compaiiia de sus familias y cuidadores, a su vez
promoviendo un desarrollo 6ptimo e integral para cada NNA.

La Ley General de Educacion, que es la Ley 115 de 1994, en su totalidad apunta a los
derechos de cada persona, estableciendo bases para la comunidad educativa colombiana,
regulando como debe regir de manera Optima la educacion, desde la educacion inicial hasta la
técnica y tecnoldgica, siendo un derecho de todos con enfoque de calidad superior y verificado,
sin importar la etnia, condicion social, cultural y econémica. Su principal propdsito es fomentar
la igualdad, la dignidad, tolerancia y respeto hacia si mismos y los demas. Esta investigacion se
centra en la poblacion de basica primaria, por ende, es de suma importancia la seccion tercera de

laley 115 de 1994, la cual rige frente a basica primaria y basica secundaria, la cual asegura
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gratuitidad, acceso, calidad y formacion integral de cada estudiante matriculado, resaltando la
importancia del acceso y derecho al mismo. Siendo de suma relevancia pues, permite
comprender con base a qué politicas publicas y marco legal se puede ofrecer a los colombianos,
abordando necesidades a nivel regional, local y social. (Congreso de la Republica, 1994)

Por otra parte, el Decreto 1075 de 2015, es un decreto Unico reglamentario del sector de
educacion, el cual reglamenta y unifica disposiciones relacionadas con la educacion colombiana,
vinculado a su vez con la Ley 115 de 1994, unificando, ordenando y fomentando las normativas
de una buena implementacion de educacion efectiva; propone directrices de como deben
funcionar las instituciones educativas en Colombia, asegurando una evaluacion, organizacion y
formacion continua no solo de los estudiantes, sino también de los docentes. Asegurando una
educacion de calidad superior, inclusiva y equitativa que facilite implementar la Ley 115 de
1994.

Estas legislaciones vigentes proporcionan regular diferentes disposiciones sobre la
educacion, por lo tanto, a través de ellas hay un referente de ayuda para comprender el sistema

educativo colombiano actual.
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Capitulo 3
Diseiio Metodolégico
Enfoque y Tipo de Investigacion

Se emplea un enfoque cualitativo, ya que el objetivo es comprender a profundidad la
relacion de los modelos pedagogicos en el desarrollo de habilidades sociales, para ser analizada
con base a la experiencia de las personas que hacen parte de la muestra mas no medir o
cuantificar variables numéricas, dado que, como menciona Lima (2019) “podemos traducirla en
“cualidades” a las cuales se traen caracteristicas como descripcion, relaciones y desarrollos,
estableciendo relaciones en la construccion del conocimiento” (p.3) teniendo como base el
paradigma interpretativo, el cual Lima resalta como el paradigma que busca comprender las
experiencias subjetivas de cada participante, interpretado desde su propia realidad y contexto.

Se planted este enfoque y tipo de investigacion a partir del objetivo general, el cual
permitio especificidad de la poblacion tomada y los factores a evaluar, dando a conocer la
relacion que pueden tener los modelos pedagogicos con el desarrollo de las habilidades sociales
en los estudiantes, acercandose a las habilidades sociales como lo son la comunicacion asertiva y
las relaciones interpersonales; esto, segun las experiencias y percepciones de docentes y
estudiantes pertenecientes a la Institucion Educativa Los Robles de La Estrella.

La presente investigacion pretende entender como inciden los modelos pedagogicos en el
desarrollo de las habilidades sociales de los nifios y nifias, reconociendo técnicas educativas que
se imparten en la institucion, fundamentado desde los datos cualitativos, el cual se centra en un
analisis detallado de perspectivas personales y articula sistematicamente las estructuras,
procediendo a través de rasgos significativos como la entrevista, analizando el discurso de los

participantes (Garcia, 2013).
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Diseiio fenomenolégico

El disefio adoptado en este estudio es de naturaleza fenomenoldgica, dado que busca
explicar los fenomenos concretos que vivencian las personas dentro de la muestra tomada de la
poblacion, y a su vez los significados que estos le dan a su experiencia de manera subjetiva,
emergiendo de sus interacciones y habilidades sociales, asimismo permite comprender como
cada sujeto puede dar significado a las experiencias del otro, surgiendo como complemento
suspendiendo el juicio externo o interventor, permitiendo una observacion holistica y detallada
de cada participante de manera natural y profunda (Soto, 2013).

Ya que se pretendié comprender como se puede relacionar el modelo pedagdgico con el
desarrollo 6ptimo de los estudiantes, se enfocoé de manera directa con las vivencias y
percepciones de cada uno, buscando la significancia que dan ante el ambiente escolar,
identificando las habilidades sociales que se han desarrollado dentro del mismo, obteniendo una
vision integral de los factores pedagogicos y su influencia.

Poblacion y Muestra

Se tiene como poblacion los nifios y nifias que se encuentran cursando basica primaria en
la Institucion Educativa Los Robles, donde el rango de edad es de seis a once afios; asimismo,
hizo parte de la investigacion el grupo de docentes, conformado por 6 profesoras, teniendo como
unico criterio de inclusion para participar de este proyecto investigativo que la poblacion a
evaluar sean profesores y estudiantes de basica primaria de la I.LE Los Robles de La Estrella,
Antioquia; de modo que se excluyen de la poblacion y muestreo tanto alumnos como educadores
de cualquier otra institucion. El colegio cuenta con 92 nifios matriculados, distribuidos desde
transicion hasta quinto de primaria; sin embargo, la poblaciéon de esta investigacion solo tendra

en cuenta a quienes se encuentren institucionalizados en basica primaria, siendo en este caso 79
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estudiantes matriculados de primero a quinto, entendiendo que en el grado primero hay 16
alumnos, en segundo 18, en tercero 13, en cuarto 21, y finalmente en quinto hay 11 estudiantes;
siendo entonces el total de la poblacion 85 personas en sumatoria entre docentes y alumnado. Del
mismo modo, teniendo en cuenta que es una cifra accesible, se tomo6 como muestra el 54% de la
poblacion, pues por cada grupo focal se tomaron 8 estudiantes, y se abarco la totalidad de
docentes, quienes también forman parte del muestreo, por lo cual, se evaluaron asi 46 personas
en total.
Muestreo

En el estudio desarrollado sobre la comprension de modelos pedagogicos y su influencia
en el desarrollo de habilidades en estudiantes de primaria, se emple6 el tipo muestreo no
probabilistico por muestra intencionada, en este, los participantes involucrados fueron escogidos
en funcidn de acceso y disponibilidad por ambas partes, tanto directivos de la institucion, como
por las investigadoras, en funcion de accesibilidad del entorno y similitud con las caracteristicas
del objetivo que conlleva la investigacion, como lo es la institucion educativa Los Robles, esta
técnica se uso debido a limitacion de tiempo y recursos; siendo a su vez util debido a que el
método de evaluacion no existe un marco de respuesta definido y es no longitudinal. (Casal &
Mateu, 2003)
Técnicas e Instrumentos

Se dividira la muestra en seis grupos focales, uno de docentes y un grupo focal por cada
grado de basica primaria (primero a quinto). Se disefiaron preguntas orientadoras
especificamente para cada grupo, teniendo en cuenta que se promovid una mayor comprension y
facilidad en la comunicacion dependiendo de la edad y nivel de escolarizacion en el que se
encontraban. Del mismo modo, en los grupos focales de nifios y nifias se realizd una corta

observacion que permitio identificar las habilidades sociales de los estudiantes a través de
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actividades ludicas haciendo uso del diario de campo. Asimismo, se disefio una entrevista
semiestructurada dirigida a la rectora de la institucion para lograr mayor profundidad; y por
ultimo, se desarrolld una observacion desarrollada por medio de un diario de campo de la vida
estudiantil llevada a cabo durante diferentes dias conmemorativos, de clase, y de actividades y,
del mismo modo, en los grupos focales de nifios y nifas se realizo una corta observacion que
permitio identificar las habilidades sociales de los estudiantes a través de actividades ludicas
haciendo uso del diario de campo.

Consideraciones Eticas

No se tocaron temas sensibles, se brindd informacion sobre la investigacion, resolviendo
dudas y respetando la decision de participar o no de este proceso investigativo. Del mismo modo,
se solicité firmar un consentimiento informado para la participacion de esta, donde los padres de
familia o tutores del menor autorizaron a los nifios pertenecer a la muestra. Del mismo modo, se
pudo obtener el consentimiento de cada docente para pertenecer a la misma, teniendo en cuenta
que no se expusieron datos personales de ninglin participante y que la informacion obtenida a
través de los instrumentos utilizados fueron evaluados y analizados exclusivamente con fines
académicos e investigativos. (véase en el Anexo C)

La investigacion se acoge a la ley 1090 de 2006, manteniendo los principios clave
enmarcados en el Codigo Deontologico y Bioético para llevar a cabo un proyecto investigativo,
teniendo en cuenta el respeto por la dignidad y derechos humanos, asegurando la
confidencialidad y anonimato y manteniendo la responsabilidad profesional sin manipulacion o
fraude respecto a lo datos, informacion, métodos y resultados obtenidos, garantizando que los

mismos fueron usados meramente con fines investigativos.
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Capitulo 4
Resultados y analisis

En el proceso de investigacion participaron aproximadamente 40 estudiantes de basica
primaria, pertenecientes a los grados de primero a quinto, junto con seis docentes y la rectora de
la institucion. Las observaciones se desarrollaron durante un tiempo aproximado de seis meses
en diferentes espacios académicos dentro de la Institucion Educativa Los Robles, ubicada en el
municipio de La Estrella. Este acercamiento permitié identificar las dindmicas del aula, las
interacciones entre los actores educativos y las metodologias de ensefianza utilizadas, generando
una comprension mas profunda sobre la relacion entre el modelo pedagdgico y el desarrollo de
las habilidades sociales de los estudiantes.

En el trabajo de grado, el analisis de datos se realiza de manera cualitativa, obtenidos a
través de los grupos focales empleados con los estudiantes y docentes, la entrevista
semiestructurada con la rectora y las observaciones realizadas. (Lara et al., 2022) En este caso, la
matriz categorial (véase en Anexo A) se usoé para clasificar y analizar las respuestas dadas por
los participantes de manera sistematica, para asi, identificar relaciones con las variables, esto
segun las categorias ya definidas anteriormente en el marco tedrico y conceptual, los cuales
tienen relacion con los objetivos.

Con base a la informacion recolectada y las grabaciones de los grupos focales, se
realizaron actas de cada grupo focal (véase en el Anexo B) llevado a cabo con las preguntas
orientadoras de manera clara y garantizando la fidelidad de cada respuesta, esto con el permiso
de confidencialidad y de grabacion de cada integrante, teniendo en cuenta las percepciones y
respuestas clave, permitiendo asi, una codificacion inicial para asignar relevancia a los

fragmentos de interés y analizarlos de manera cualitativa, permitiendo hallar patrones, explorar



46

relaciones, y categorizar de manera mas exacta (Varguillas, 2006). Los resultados fueron nutridos
de igual manera por un diario de campo en el que se documentaron las observaciones realizadas
en cada grupo en algunas de sus clases y sus descansos, y se termina de enriquecer el proyecto
investigativo por medio de una entrevista semiestructurada corta que se realizo a la rectora de la
institucion.

Finalmente, con el analisis de los datos se hizo la interpretacion de los hallazgos, y se
compararon los resultados con los antecedentes de forma que se extrajeron las conclusiones que
atribuyeron un avance al tema de estudio de las habilidades sociales y los modelos pedagogicos.

En relacion con el primer objetivo, se logréd describir el modelo pedagogico de la ILE. Los
Robles como constructivista en su planteamiento institucional, pero mixto en su aplicacion
practica, evidenciando que las metodologias empleadas por las docentes inciden directamente en
el desarrollo o limitacion de las habilidades sociales de los estudiantes.

Tal como en el transcurso de la investigacion, se logré evidenciar que, segin el Proyecto
Educativo Institucional (PEI) y a lo que informan las docentes y el drea administrativa, la
institucion Educativa Los Robles se acopla al modelo pedagogico constructivista, asimismo, en
el PEI, se recalca la importancia de mantener una educacion democratica, donde se toman en
cuenta las opiniones de los estudiantes, padres de familia, educadores y el area administrativa,
tomando decisiones en conjunto y escuchando recomendaciones y aportes, asi como estar
abiertos al didlogo.

En este punto, es importante sefialar que el PEI que se encontré de la Institucion a la hora
de realizar la recoleccion de datos, estaba con falencias, por lo que se encuentra en revision y
cambios de su estructura. Respecto al cumplimiento del modelo constructivista como método de

ensenanza-aprendizaje, la parte administrativa menciona cerciorarse de brindarlo por medio de la
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evaluacion semanal de la planeacion que las docentes realizan. Del mismo modo, segun la
informacion que brinda la rectora de la institucion, se hace un acompafiamiento constante por
parte del area administrativa hacia las educadoras, llevando a cabo una reunién mensual de
planeacion, respetando los Estandares Béasicos de Competencias exigidos por el Ministerio de
Educacion Nacional, informando que los adaptan al modelo pedagogico constructivista y a los
valores que representan la institucion educativa, esto por medio de un libro de contenidos que
tienen dispuesto y adaptado para cada grado.

La rectora comenta que en tales reuniones mensuales se revisa como se va a cumplir con
los lineamientos curriculares de cada materia, asi cada una de las docentes permite direccionar el
contenido adaptado a sus estudiantes. Del mismo modo, cada educadora esta encargada del
proceso de ensefianza de dos grados, dado que manejan dos jornadas, por ende tienen la
oportunidad de ser directoras de grupo de un grado por jornada, y son quienes le dan la mayoria
de asignaturas a esos grados asignados. Esto permite que se tenga un seguimiento mas detallado
sobre el proceso de aprendizaje de los nifios, asi como de sus procesos convivenciales.

Esta informacion fue confirmada por el grupo de docentes, durante la realizacion del
grupo focal. Mediante este grupo focal, se obtuvo informacion importante, se identificaron
percepciones y experiencias que permitieron comprender de manera més profunda la practica
pedagbgica y su relacion con el desarrollo de las habilidades sociales en los estudiantes. Las
participantes, con edades comprendidas entre los 30 y 60 afios, compartieron una vision amplia
sobre su trayectoria docente y los cambios que han percibido en el &mbito educativo a lo largo
del tiempo.

Las docentes manifestaron que, en sus inicios profesionales, la labor educativa era

concebida como un proceso mas colaborativo, en el que existia un mayor compromiso por parte
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de las familias y una valoracion mas alta del aprendizaje. Sin embargo, afirmaron que
actualmente enfrentan una disminucion notable en la participacion y el acompafiamiento de los
padres, lo que afecta directamente el rendimiento académico y el desarrollo emocional del
estudiantado. Una de ellas expreso que “antes los papas valoraban mas la educacion; ahora el
compromiso ha disminuido y eso nos limita como docentes”, lo cual evidencia la percepcion de
que los factores externos, especialmente los familiares, inciden en los procesos formativos.

Como, por ejemplo, que a pesar de que el colegio tiene un modelo pedagdgico
establecido, cada una implementa estrategias en el aula que han notado que les funciona mejor
para el proceso de ensenanza-aprendizaje, nombrando que si bien se acoplan a realizar
actividades que respetan el modelo constructivista, también aplican otro tipo de metodologias,
como por ejemplo el modelo cognitivo, el conductual, e incluso el tradicional. Argumentando
que esto es para poder cumplir de una mejor manera con los objetivos de aprendizaje, asi como
para satisfacer los gustos y exigencias de los padres de familia, pues informan que cuando se
aplica de manera sobresaliente el modelo constructivista, los padres se han mostrado
inconformes por no evidenciar procesos de escritura en los cuadernos. Lo anterior refleja la
coexistencia de diferentes enfoques pedagdgicos dentro del aula, lo que coincide con el
planteamiento de Piaget (1970) mencionado en el marco teérico sobre la necesidad de adaptar las
estrategias a los niveles de desarrollo del nifio. Sin embargo, se evidencia una tension entre el
modelo constructivista establecido institucionalmente y la practica cotidiana de las docentes, que
combinan métodos para responder a las diversas necesidades del estudiantado.

Alli mismo se pudo identificar que si bien reconocen la importancia de las habilidades
sociales, también manifiestan que su formacion frente a estas ha sido de manera empirica, lo cual

se ha visto como un factor externo, que puede afectar en el desarrollo 6ptimo de los nifios y
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nifias; asimismo, permiten por medio de la palabra identificar que el modelo que se les ha
implementado desde los directivos merece mayor observacion respecto a su cumplimiento. Cabe
recalcar que tanto las docentes en el grupo focal, como la rectora en la entrevista, resaltan
factores externos que complican sus labores, como la actual falta de compromiso de los padres
de familia y a su vez problematicas sociales que han obstaculizado el fortalecimiento de las
habilidades en el contexto escolar, dado que lo que se avanza en clase se puede afectar en el
atrasarse en el hogar en diversas ocasiones. A su vez, menciona una docente “Aunque tratamos
de aplicar el modelo constructivista, a veces recurrimos a métodos mas directos porque no todos
los grupos responden igual.”

Del mismo modo, se encuentra una relacion entre lo mencionado por las docentes y lo
observado en los grupos focales de los estudiantes, pues los NNA permiten inferir que el modelo
pedagbgico es variable, ya que cada una de las docentes implementa estrategias de ensefianza-
aprendizaje distintas. Esto se observa por ejemplo, en el grupo de primero, donde se ejemplifica
un modelo pedagégico tradicional, puesto que los estudiantes enfatizan en que durante la clase
trabajan individual, con una metodologia completamente magistral, basado principalmente en
explicaciones en el tablero y actividades individuales. Esto reflejando en los estudiantes baja
participacion, timidez y tendencia al aislamiento emocional y social, estos manifiestan sentirse
mas comodos trabajando en grupo, aunque resaltan que carecen de oportunidades suficientes
para hacerlo, la falta de estas actividades cooperativas los ha limitado en la consolidacion de
habilidades sociales como la comunicacién asertiva y expresion emocional. Esto sugiere que la
metodologia empleada limita la participacion y el trabajo colaborativo, afectando el desarrollo de

habilidades sociales como la expresion emocional y la comunicacion asertiva.
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Se pudo observar en la actividad realizada con los nifios, que se desarrollo con la
intencion de afiadir el diario de campo como método de recoleccion de informacion, que el
proceso pedagogico llevado en este nivel prioriza lo directivo y magistral sobre lo participativo.

En esta actividad, se evidencid que, si bien tienen habilidades para trabajar en grupo, se
muestran mas timidos, con menor liderazgo que otros grupos, y con un nivel de socializacién
entre ellos un poco limitado. Asimismo, durante el grupo focal, los nifios resaltan que la docente
les pide que no hablen durante la clase y que cualquier duda que tengan se la hacen saber a ella.
Esto limita el desarrollo y mantenimiento de sus relaciones entre pares, y no permite que se
ponga en practica un modelo constructivista, pues no es un aprendizaje construido entre todos,
sino que se toma en este caso, a la docente como quien transmite el conocimiento. Esto pudo
verificarse con una observacion que se realizo en una de sus clases, donde se confirmo la
aplicacion de una metodologia magistral, donde los nifios tuvieron muy poca interaccion entre
ellos, y las inicas palabras que cruzaban era para pedir prestado algln util escolar. Sin embargo,
en los descansos, los nifios muestran tener buenas habilidades sociales en general, sin malos
tratos, con comunicacion constante y un énfasis en el juego entre pares.

Asimismo, en contraste, en el grado segundo, la docente implementa mas dindmicas
grupales y de juego, lo cual ha favorecido en el desarrollo de la empatia, mediacion de conflictos
y la cooperacion, evidenciandose en las observaciones realizadas una metodologia mas dindmica
y participativa, trabajando con un modelo mas guiado al cognitivo-conductual. En cuanto al
trabajo en equipo, retroalimentacion positiva y premios simbdlicos, desarrollando en ellos
interacciones en el aula que potencian las habilidades sociales, dado que no solo resuelven
conflictos con apoyo de la docente, sino que también asumen un rol activo como mediadores.

Estos hallazgos coinciden con lo planteado por Vygotsky (1979), quien afirma que el aprendizaje
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se construye a partir de la interaccion social, y que las actividades cooperativas fortalecen la zona
de desarrollo proximo. De esta manera, se evidencia que el uso de dindmicas grupales promueve
el desarrollo de habilidades sociales como la empatia, la mediacion de conflictos y la
comunicacion asertiva.

El grupo focal y el diario de campo seglin la observacion dan cuenta de sus buenas
relaciones interpersonales, su actitud amistosa y su capacidad para el trabajo en equipo. En el
ambito académico afirman recibir cierta premiacion por parte de la docente cuando hacen bien
las actividades. Del mismo modo, en uno de los espacios de observacion, se logr6 evidenciar que
uno de los nifios de este salon tiene un posible diagnostico, pero segun la docente, los padres de
familia piensan que es muy rapido para llevarlo a una evaluacidn psicologica o psiquiatrica.

Durante espacios en el aula y espacios como el descanso o fiestas escolares, se observo
que este nifio complica un poco el poder ejercer la docencia bajo los modelos aplicados por la
profesora teniendo en cuenta que es un grupo y no clases personalizadas, pues el nifio
constantemente grita, salta, corre por el salon, hace aviones de papel, raya sus cuadernos y libros
donde no estdn trabajando y se niega a participar en las clases para el desarrollo normal de las
actividades propuestas. En el &mbito convivencial, al nifio se le dificulta relacionarse con otros
facilmente, en medio de los descansos y actividades ludicas el nifio al correr sin cuidados ha
lastimado otros compaifieros y se le dificulta poner atencion y trabajar en clase. Por estos
motivos, la docente ha implementado varias estrategias como la premiacion, el hablar con los
padres, darle un lugar de liderazgo, proponer actividades mas ludicas; sin embargo, no han dado
resultado, tal como menciona la docente: “A los nifios les gusta mas cuando hacemos juegos o
trabajos en grupo, asi se ayudan entre todos y también cuando les doy premios los motiva”.

Refleja que las estrategias grupales y ludicas fortalecen el sentido de empatia y cooperacion entre
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los estudiantes, promoviendo relaciones mas equitativas. Fuera de este caso particular del nifio,
no se encontrd ninguna anomalia en el trato del grupo y su convivencia, todos se muestran
pertenecientes al grupo, participativos, con habilidades para ejercer una comunicacion asertiva y
establecer y mantener relaciones interpersonales.

En tercero y cuarto, aunque persiste un predominio en las actividades individuales, se
evidencia mayor disposicion hacia el trabajo grupal y una participacion activa, donde los
estudiantes tienen la capacidad de justificar, idear y expresar las emociones, asi como reconocer
la importancia del compafierismo. Por una parte, se encuentra el grado cuarto, se resalta la
confianza mutua, el compafierismo y cohesion grupal, ya que son fortalecidos por la docente que,
segun el grupo focal de los estudiantes, promueve los espacios de didlogo, repeticion de
explicaciones y estimulacion de participacion. Este tipo de acompafiamiento docente concuerda
con la vision de Bruner (1997, citado por Vielma & Salas, 2000), quien entiende la ensefianza
como un proceso de mediacion en el que el maestro brinda andamiajes para que los estudiantes
desarrollen autonomia, pensamiento critico y capacidad para la cooperacion. Lo anterior resulta
inusual, pues su docente es la misma persona que ensefia en el grupo del grado primero, por lo
que se podria interpretar que la docente ejerce la pedagogia con técnicas diferentes en cada
grado, acorde a las caracteristicas de los NNA como grupo escolar. Evidencia esto que las
docentes promueven gradualmente el aprendizaje cooperativo.

Por otra parte, el grado de tercero afirma aprender mas en grupo y a su vez leyendo y
reescribiendo lo del tablero. Se puede destacar una combinacion predominante entre el modelo
tradicional y constructivista segun el discurso de los nifios, es decir, no habria una aplicacion
“pura” del constructivismo, pero si, elementos importantes de este, articulado con las practicas

tradicionales, catalogdndose como modelo pedagdgico mixto.
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En este grado hay una situacion especifica que vale la pena mencionar; y es que en el
grado tercero, asi como en quinto, hace muy poco tiempo hubo un cambio de docente, y por lo
que se pudo observar y analizar, este cambio ha traido consigo un redireccionamiento en la
metodologia, lo que nos hace considerar como investigadoras, que lo mencionado por el grado
tercero, son situaciones y actividades que se llevaban a cabo con su anterior educadora, pues al
realizar una observacion de la actividad de la docente en clase con los nifios, no se logro
identificar una dindmica como la que ellos mencionan; también se tiene en cuenta lo comentado
por el grado quinto, quienes han tenido que comenzar un proceso de habituacion respecto a su
nueva educadora, pues se observo una metodologia mas tradicional, donde la mayor parte de la
clase fue magistral y tuvo una serie de preguntas cortas sobre el tema hacia los nifios, mientras
que la profesora anterior, en el grupo focal de docentes, permitid conocer varias de sus técnicas
de trabajo con sus grupos, y resultaron ser bastante dinamicas, ludicas, con actividades grupales
como parte de lo comunmente usado en sus clases.

Por lo mencionado anteriormente, en el grado quinto se evidencia un cambio significativo
a raiz de la transicion de docente. Donde gracias a las observaciones y el grupo focal se logra
identificar como la profesora anterior favorecia el aprendizaje mediante actividades de
pensamiento critico, actividades ludicas y trabajo colaborativo, generando motivacion y
confianza, donde los estudiantes construian su aprendizaje y lo experimentaban. Sin embargo,
actualmente la nueva docente ha desarrollado en el aula de clases un modelo mayormente
tradicional, lo que ha provocado como resultado en los estudiantes inseguridad, desconfianza en
la docente y tendencias de apoyo en pares o dejar dudas sin resolucion, impactando asi
directamente en el desarrollo socioemocional y una disposicion de aprendizaje diferente al que

tenian acostumbrado. Los estudiantes de este grado presentan habilidades sociales altas, con una
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de las nifias como lider principal del grupo. Se evidencia en general una buena convivencia,
compaierismo, solidaridad, empatia y apoyo grupal. En este grado, en su mayoria son nifias,
pues solo hay dos nifios pertenecientes al mismo. Uno de estos nifios se muestra conforme y de
acuerdo con la metodologia de la nueva docente, pues considera que, al ser mas estricta, su
metodologia le va a servir mas para cuando entre a bachillerato.

Por el contrario, el resto de estudiantes se encuentran en desacuerdo e inconformes con la
metodologia de la docente, ya que coinciden en que les gusta mas aprender con métodos ludicos,
actividades grupales, y en general, segun lo que sefialan, sienten que aprenden mejor con un
modelo constructivista como el que trabajaba la anterior educadora. En este Gltimo grupo se
pudo identificar una participacion, un liderazgo marcado, un cumplimiento total en habilidades
sociales, con una union que los caracteriza, mostrando capacidades impresionantes para
empatizar entre pares, desarrollar y sostener relaciones interpersonales y poner en practica una
comunicacion asertiva.

Esto sugiere que, al implementar metodologias participativas y proyectos grupales, se
potencia la comunicacion asertiva y la resolucion colaborativa de conflictos.

De esta manera, un estudiante comentd: “Nos gusta cuando la profe nos deja trabajar por grupos,
porque asi aprendemos mads y nadie se queda atrés.”

En el diario de campo se enfatizd en que este nifio que se encuentra de acuerdo con la
pedagogia de la docente actual, es el tinico que muestra inconformidades con el grupo, le cuesta
sentirse parte, relacionarse asertivamente o de una manera cercana con las nifas del salon, es
hipersensible a la critica, comentarios, o recomendaciones que le hagan sus compaieras, muestra
gustos diferentes a los de los demads integrantes y enfatiza en diversas ocasiones que no es de su

interés totalmente generar amistades o pertenecer al grupo, sino mas bien poder adquirir
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meramente aprendizajes académicos. Pese a los diversos intentos de sus compafieros por
volverlo parte del grupo, el nifio presenta una resistencia y una evidente preferencia por la
individualidad. Aparte de este caso puntual, no se hallaron conflictos evidentes o que resalten en
su convivencia diaria.

En la observacion realizada durante tres eventos institucionales, se pudo evidenciar que,
si bien lo nifos se llevan mejor y suelen tener preferencia por compartir con sus compaieros de
salon, no tienen inconvenientes al relacionarse los unos con los otros independientemente del
grado al que pertenezcan o la edad que tengan, logrando compartir espacios, juegos y sanas
competencias sosteniendo una interaccioén adecuada entre ellos.

Teniendo claro que lo que se hall6 fue una diversidad de modelos pedagogicos aplicados,
no se posibilita una relacion entre modelo pedagogico y habilidades sociales, pues al no haber un
modelo constructivista establecido realimente por el area de docencia, y al no dejar claro y
explicito un solo modelo aplicado para cada uno de los grupos, no se puede relacionar con esta
variable puesto que no esta disponible realmente.

En relacion con el tercer objetivo, se interpretd que las interacciones observadas en el
aula reflejan una estrecha relacion entre las metodologias pedagdgicas aplicadas y el desarrollo
de las habilidades sociales. En los grupos donde la docente promueve la participacion, el trabajo
colaborativo y el didlogo, se evidencian comportamientos empaticos, cooperacion y
comunicacion asertiva. Por el contrario, en las aulas donde predomina una ensefanza tradicional
y directiva, las interacciones se tornan mas pasivas y limitadas, reduciendo las oportunidades
para fortalecer la expresion emocional y la resolucion conjunta de conflictos. Esto sugiere que el
modelo pedagdgico, mas que un marco tedrico, se manifiesta en las practicas cotidianas que

facilitan o restringen el desarrollo social de los estudiantes.
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Pese a lo anterior, se encontr6 que los estudiantes de la I.LE Los Robles tienen en general
unas buenas relaciones interpersonales tanto entre pares como con docentes, con un trato
respetuoso, capaces de trabajar en equipo, colaborativos y empaticos. Respecto al segundo
objetivo, se identificd que las habilidades sociales predominantes en los estudiantes de la LE.
Los Robles son la empatia, la colaboracion y la comunicacion asertiva, aunque varian segun las
metodologias docentes y el grado académico. Los grupos con dinamicas mas tradicionales
muestran menor expresion emocional y liderazgo, mientras que aquellos con estrategias grupales
reflejan mayor cohesion y cooperacion.

Se evalud asi si los nifios cumplen con habilidades sociales como la comunicacion
asertiva y las relaciones interpersonales, mencionadas anteriormente en el marco conceptual. Al
respecto, se pudo identificar que las habilidades sociales de los NNA varian segtn el grupo en el
cual se encuentran, sin embargo, en ambitos generales, se pudo identificar una comunicacion
asertiva acorde a las edades correspondientes y teniendo en cuenta que se encuentran en un
proceso de aprender a identificar emociones, asi como expresarlas, a excepcion de uno de los
grupos, el grado primero, al que se le evidencia dificultad para expresarse, tener iniciativas la
hora de comunicar sus ideas, y si bien no se identificaron expresiones hostiles o agresivas,
tampoco se observo durante el grupo focal muestras de afecto, relaciones interpersonales
estrechas o bromas entre ellos. Esto podria deberse a que la metodologia de la docente al ser
bastante tradicional, sin que se promuevan los trabajos en grupo y la construccion colectiva del
conocimiento.

El resto de grupos cuentan con unas metodologias menos tradicionales, donde pueden
poner en practica con mayor facilidad el hablar en publico, trabajar un poco més en grupo y asi

poder fortalecer relaciones interpersonales, logrando expresar lo que sienten y escuchar lo que el
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otro tiene por decir, aportar o ayudar, ain asi, algunos nifios muestran dificultad para expresar
abiertamente cuando se sienten tristes o enojados, pues prefieren estar solos cuando presentan
tales emociones; sin embargo, si un compaiiero se les acerca para ver como estan e intentar
ayudar, se muestran abiertos a expresar cOmo se sienten.

Del mismo modo, al evaluar el ambito de relaciones interpersonales, se evidencid
capacidad para generar y mantener de una manera adecuada, el vinculo con sus compaiieros, esto
se puede ver en la calidad del trato mutuo que se dan, que es constantemente reforzado por las
docentes. Los nifios permiten evidenciar un trato amable, respetuoso e incluso afectuoso con sus
pares, con vinculos de compafierismo y amistosos entre ellos; es importante recalcar que para
generar y mantener estas relaciones interpersonales, juega un papel importante el hecho de que
es un colegio con poca cantidad de estudiantes, lo que permite que haya una relacion mas directa
entre cada uno de los integrantes de los grupos.

Si bien no hay un modelo pedagogico con el cual relacionar la variable de las habilidades
sociales de los NNA, es pertinente recalcar que si se puede hacer una relacion entre los objetivos
educativos de la institucion y la calidad humana que se encontr6 en los alumnos. De este modo,
se encuentra una relacion entre su objetivo institucional y el resultado que se hall6 en la
investigacion, pues es confirmado por las docentes que los nifios presentan una buena
convivencia y compaierismo, asi como se pudo validar en los grupos focales con la muestra del
estudiantado, ya que se manifesto respeto para con sus pares, asi como hacia los guias, las
investigadoras, el grupo de docentes y el area administrativa, mostrando por medio de la palabra
la capacidad de relacionarse asertivamente con el otro.

Es asi, que se concluye, en resumen, que no se pudo encontrar o realizar una relacion

directa entre las habilidades sociales de los estudiantes y un modelo pedagogico especifico, ya
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que se hallé que se ponen en practica diferentes métodos y modelos pedagdgicos como estrategia
del proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, y aunque no es el objetivo de la presente
investigacion, se pudo identificar que hay una relacion entre las habilidades sociales de los NNA
pertenecientes a la I.LE Los Robles con el objetivo que tienen ellos como institucion educativa en
el formar a sus estudiantes como seres humanos con valores para vivir y servir en sociedad.
Teniendo en cuenta lo anterior, se le mostraran los resultados a la institucion educativa,
para que tengan en cuenta planes de mejora en cuanto al seguimiento y validacion de la
aplicacion del modelo constructivista, enfatizando mas en el modelo instaurado, solicitando una
planeacion mas detallada a las docentes y realizando revisiones de ello mas seguido; asi como
permitir a los estudiantes espacios de escucha desde el area administrativa, que den cuenta de la
implementacion de su modelo pedagdgico, sus preferencias, sus necesidades y sus aprendizajes.
Del mismo modo, teniendo en cuenta que el PEI se encuentra en una reestructuracion, es
una opcion que se permitan modificar el modelo establecido como constructivista hacia un
modelo pedagdgico integrador o hibrido, donde las docentes puedan tener un poco mas de
libertad a la hora de planear y desarrollar, sin verse tan limitadas a usar un solo modelo segtn lo
establecido, y asi poder cumplir con lo propuesto en el PEI. Para la reconstruccion del PEI se les
propondra que cada docente pueda realizar un aporte y que se construya entre el area
administrativa y el area de docencia, para de este modo, lograr una mayor conciliacion y
comprension sobre la ejecucion de tareas, e incluso permitiendo que con sus actuales docentes, el
PEI no sea una imposicion desde el drea administrativa, sino que se pueda llegar a acuerdos,
desarrollando aportes desde la mirada de las educadoras, quienes tienen el mayor contacto con
los estudiantes y que seguramente tienen muy buenas observaciones respecto a las necesidades

académicas y convivenciales de cada grupo.
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Finalmente, al relacionar los resultados obtenidos en este proyecto investigativo con los
antecedentes que se introdujeron, se debe tomar en cuenta el articulo publicado por por Arroyo,
G., & Toro-Mayorga, L. I. (2021), donde mencionan que, para poder desarrollar dptimamente
una pedagogia ludica, se debe hacer una capacitacion y concientizacion sobre este método de
ensefanza-aprendizaje, para que las docentes comprendan la importancia del mismo. Esto debe
tenerse en cuenta con el grupo de docencia de la I.LE Los Robles, para que pueda haber un
acuerdo en el que se ponga en practica de manera consciente el modelo pedagdgico instaurado,
siendo conscientes de por qué utilizan ese modelo y en qué puede hacer la diferencia a la hora
del aprendizaje social y académico de los NNA.

En conjunto, los hallazgos de este trabajo respaldan los postulados del constructivismo,
en tanto las interacciones observadas muestran que el aprendizaje y las habilidades sociales se
fortalecen en contextos colaborativos y promotores de una participacion activa. No obstante, la
persistencia de metodologias tradicionales pone en evidencia la necesidad de una mayor
coherencia entre el modelo pedagdgico institucional y las practicas educativas aplicadas.

Del mismo modo, es pertinente traer a colacion la investigacion “influencia de
inteligencia emocional y habilidades sociales en contextos escolarizados” (D. Castro, R. Cortés,
2023), donde se resalta la importancia de la formacion de los docentes en el ambito emocional y
de habilidades sociales, e incluso se menciona que la no formacién de los docentes puede traer
afectaciones en el desarrollo psicosocial del nifio.

Lo anterior reafirma la importancia de brindar acompafiamiento hacia las docentes,
brindarles herramientas que les permita desenvolverse adecuadamente en el aula, y que puedan
servir como guias no solo en el aprendizaje de las asignaturas, sino también en su gestion

emocional, el desarrollo y sostenimiento de vinculos, la resolucion de conflictos y demds temas
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que envuelven las habilidades sociales, de esta forma, no se ven obligadas a aplicar lo que han
aprendido por el empirismo, sino que pueden aplicar las mismas herramientas, generando una
ensefanza homogénea de valores y habilidades entre todos los grados académicos, permitiendo
asi un desarrollo continuo entre un grado y otro, que logre evidenciar un proceso desde primero
hasta quinto. Cabe recalcar que en esta investigacion se evidencio que uno de los factores
influyentes e incluso limitantes para el desarrollo del modelo pedagdgico constructivista, son las
familias del estudiantado, esto puede complementarse con la informacion que se proporciona en
el estudio realizado por Mufioz et al. (2024), donde se afirma que el entorno por fuera del
colegio, el estrato socioecondmico y las intervenciones de la familia, son un factor relevante a la
hora de evaluar las habilidades sociales de los NNA en las instituciones educativas, pues en gran
medida, ellos pueden promover o limitar modelos pedagdgicos que permitan un desarrollo y
mantenimiento de habilidades sociales, asi como influir en su forma de pensar y de actuar, por
ende, afectando du forma de resolver conflictos y de relacionarse con el otro.

A su vez, esta informacion es nombrada nuevamente en el estudio “Las habilidades
sociales en los ambientes escolares” realizada por Jaramillo y Guzmén (2019), dando mayor
solidez al argumento sobre la influencia familiar, pero también, permitiendo que se relacionen y
se complementen sus resultados investigativos con los de este trabajo de grado, pues en sus
resultados se hallo que los grados donde habia mayor interaccion entre los niflos era en aquellos
en los que se aplicaban metodologias ludicas, esto es algo que también se puede observar en esta
investigacion, pues entre mas magistral sea la clase, menos interaccion, menor confianza y
complicidad entre pares; sin embargo, ambas investigaciones arrojaron que a pesar de ello, los
nifios logran tener unas buenas habilidades sociales, sin malos tratos entre ellos y logrando una

pertenencia al grupo pese a la poca interaccion propuesta por los docentes.
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Conclusiones

El presente trabajo permitié comprender la relacion entre el modelo pedagogico
implementado en la Institucion Educativa Los Robles y el desarrollo de las habilidades sociales
en los estudiantes de basica primaria. A partir de un proceso de anélisis cualitativo, se logrd
evidenciar que, si bien el modelo pedagdgico institucional se definia como constructivista, su
aplicacion en la practica da como resultado una metodologia mixta de modelos, dado que
integran elementos de enfoques tradicionales, conductuales y cognitivos al ya propuesto. Esta
diversidad metodologica surgié como una respuesta de parte de las docentes a las necesidades
particulares de cada grupo, pero también reflejo la falta de unificacion en las practicas
pedagbgicas y la distancia en las dindmicas y el modelo planteado en el PEI con las aulas al
momento de su efectividad.

En cuanto a las habilidades sociales, se encontr6 que los estudiantes, en general,
demostraron comportamientos favorables como respeto, empatia, cooperaciéon y comunicacion
asertiva. Sin embargo, su nivel de desarrollo de habilidades sociales varia de acuerdo con las
metodologias y modelos de ensefianza empleadas en clase. Dado que, los grupos en los que se
promovieron actividades colaborativas, juegos, participacion y didlogo presentaron interacciones
mas empaticas, colaborativas, con bases en la comunicacion asertiva e incluso resolucion de
conflictos; mientras que en aquellos donde predomind la ensefianza tradicional, se observaron
menores oportunidades de expresion emocional, trabajo en equipo y comunicacion.

Asimismo, se interpretod que las interacciones en el aula fueron el principal reflejo del
modelo pedagdgico aplicado. En los contextos donde las docentes adoptaron practicas
participativas y flexibles, se fortalecieron vinculos positivos y una convivencia basada en el

respeto y resolucion de conflictos. En contraste con las aulas mds directivas y tradicionales, las
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relaciones tienden a ser mas distantes y menor comunicacion entre pares. Lo que a su vez
accedi6 a confirmar que el modelo pedagdgico no solo logra orientar el aprendizaje académico,
sino también cémo los nifios y nifias construyen su identidad social y emocional dentro del
entorno escolar.

Los hallazgos lograron identificar como los factores externos influyen en los nifios y
nifas, especialmente su contexto social y familiar, dado que como se menciond en los resultados,
estos permiten el favorecimiento o limitacion en el desarrollo de las habilidades sociales, pues la
falta de compromiso o escasa participacion se consolidan como obstaculos en el desarrollo de los
aprendizajes y en la formacion en el aula.

Finalmente, se logra concluir que en la I.LE Los Robles cuenta con un potencial
significativo para fortalecer su modelo pedagdgico desde una mirada mayormente inclusiva e
integradora, que reconozca las particularidades de los docentes y la realidad estudiantil.
Recomendaciones

Se recomienda a la institucion consolidar un proceso de revision y actualizacion correcta
del PEI, incorporando la voz y realidad de las docentes y estudiantes, que permita fomentar
espacios de formacion de fortalezas en las competencias socioemocionales y pedagogicas, de
esta forma, seria posible avanzar hacia una educacion mas coherente con el modelo pedagdgico
propuesto con los principios constructivistas, orientadas en el desarrollo humano, convivencial,
significativo y social.

Del mismo modo, es importante ofrecer espacios de formacion y acompanamiento que
permitan fortalecer competencias pedagogicas y socioemocionales en las docentes, enfocadas
con estrategias constructivistas, de educacion emocional, manejo efectivo grupal y resolucion de
conflictos entre pares, para asi formar y actuar como mediador de aprendizaje y promotor de las

habilidades sociales en los nifios y nifias, generando metodologias activas y ludicas que admitan
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estrategias que integren el juego, el trabajo colaborativo y comunicacién asertiva entre
estudiantes, ya que se evidencio que estas metodologias favorecen las habilidades sociales y el
aprendizaje significativo, donde se logre un vinculo escolar y familiar, brindando talleres de
concientizacion hacia los padres de familia, que les permita conocer el porqué de la aplicacion de
ciertos modelos y técnicas de ensefianza-aprendizaje, dado que el didlogo y corresponsabilidad
entre la institucion y las familias promueve la participacion y desarrollo integral del estudiante en

sus habilidades sociales y académicas.
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ANEXO A. Matriz Categorial

Variables

Sociodemograficas

Modelo pedagdgico

Subcategorias

Experiencia

Tradicional

Conductual

Constructivista

Hurmanista

Experiencial

Cognitivista

Anexos

Preguntas
£ Chmo ha sido su historia rabajando en educacidn
primaria?
¢Han recibido capacitacién para trabajar
habilidades sociales en Los nifios?

£ Sabe gué modelo padagdgico utiiza en sus clase?
Describa la metodologia que predoming en sus
clazes
£aué tipo de actividades realiza con los estudiantes
que corresponda a dicha metodologia?
Leamo fomentanla cola boracion y el respeto en sus
clases?
£aué tipo de actividades han resultado mads
efectivas para mejorar la convivencia y
comunicacion y estudiantes?
£ L& gustariairabajar bajo otro modelo pedagdgico
gue permita fortalecer las habilidades sociales de
los nifos?

Habilidad social

Comunicacidn

LQué cambios han observado sobra cdmo los
estudiantes se comunican yirabajan juntos a lo
largo del ano escolar?

asertiva £ Cudles son las mayornes dificultades gue observan
ar las habilidades sociales dentro del aula de
clases?
Relaciones LEN qué situaciones han notado que los nifos
interpersonales aprenden mejor a relacionarse entre ellos?

ANEXO B Actas de Grupos Focales

Grado Primero:

Actas Grupos Focales

Se comienza por la actividad rompehielos donde se les pregunta por la edad,

evidenciando que en su totalidad tienen 6 afios, dicen cudl es el nombre y la fruta favorita para

permitirles un espacio donde sientan que los conocemos y viceversa y donde todos participan, se

les explica de qué va a tratar y para qué se realizan las actividades del dia.
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Se muestran receptivos a las indicaciones en el Simon dice y no les cuesta encontrar
grupos cuando se les indica.

Comentan que les gusta mucho los trabajos en grupo porque asi pueden estar con sus
compaieros y dicen que la profesora los corrige cuando se equivocan, pero que cuando hacen las
actividades de clase bien, no reciben ninguin incentivo o felicitacion al realizar bien el trabajo.

Les cuesta hablar y responder las preguntas, pues se muestran poco participativos y
bastante timidos.

La mayoria de los nifios entrevistados de este grupo indican que sienten que aprenden
mucho cuando la profesora les escribe en el tablero. Se evidencia segun las respuestas de los
estudiantes que la metodologia que utiliza la profesora es magistral y por medio de explicaciones
en el tablero o repeticiones en el cuaderno y que sus clases no estan medicadas por actividades
ludicas. Muestran interés y gusto por los juegos realizados en educacion fisica.

Segun las respuestas de los nifios, hay una buena convivencia, no se evidencian
problematicas de convivencia grandes, a excepcion de dos nifias que golpean a los compaiieritos
cuando tienen rabia o simplemente en diferentes momentos del dia.

Mencionan que todos tienen amigos pertenecientes a su mismo grado e indican que se
llevan bien.

No refieren una actividad que les haya gustado y con la que hayan aprendido.

Muestran tener empatia, pues tienen interés en ayudar a los amigos y compafieros cuando
los ven tristes o enojados, dicen que les preguntan qué tienen e intentan que se sientan mejor.

Sin embargo, cuando son ellos quienes se sienten tristes, prefieren estar solos y aislarse.

Indican que sienten que aprenden mejor cuando trabajan en grupo que individual, pero

que casi no hacen trabajos grupales, pero que les gustaria comenzar a hacerlo. Aun asi, todos
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expresan que sienten aprender mucho en la materia de matematicas y que la profesora suele ser
muy clara cuando explica, que todos le entienden muy bien.

Segun los estudiantes, la profesora no les tiene permitido hablar durante la clase y
refieren que tienen que estar callados, pero cuando tienen alguna duda se la consultan a la
profesora mas no a sus compaifieros de grado.

Resultados:

En general, se evidencia una buena convivencia entre los estudiantes, aunque se nota
dificultad para socializar con personas externas al grupo, les cuesta mantener una participacion
activa, lo que podria confirmar lo que ellos mencionan de la metodologia de su directora de
grupo, pues refieren en varios momentos de la entrevista que la docente no realiza actividades
ludicas, juegos o actividades grupales. Del mismo modo, no promueve el fortalecimiento de las
habilidades sociales entre los estudiantes, pues realizar los trabajos individuales y no permitir o
brindar ciertos espacios de interaccion dificulta su proceso de aprender y poner en practica tales
habilidades sociales. Las consecuencias de esto se evidencian en la timidez de los nifios, la
dificultad de entablar un didlogo continuo con ellos, la poca participacion y la dificultad que
muestran la mayoria por expresar sus gustos, dificultades académicas e incluso emocionales,
pues la mayoria indica que cuando se sienten tristes o enojados, se aislan.

Grado Segundo:

Se comienza haciendo una introduccién y la actividad rompehielos, evidenciando Queen
su totalidad, tienen 7 afos.

Se realiza el juego de Simodn dice, mostrando facilidad para seguir las indicaciones que se
les brindaron. Del mismo modo, lograron organizarse por grupos sin dificultades y mostraron

tener buenas relaciones interpersonales dentro del grupo con la dindmica realizada, no se les
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dificulté pensar en qué obsequio darles a sus compafieros y mostraron una actitud positiva y de
union mediante expresiones faciales, exclamaciones y lenguaje corporal, teniendo cercania entre
ellos.

Comentan que lo que mas les gusta del colegio es estudiar con los amigos o realizar
actividades divertidas.

El grado segundo refiere que la mayoria de los trabajos los realizan individualmente, pero
que también realizan actividades en grupos y que suelen ser utilizando el libro que tiene cada
grado para los contenidos especificos.

Mencionan que la profe les permite realizar preguntas durante la clase y cuando todos
terminan de preguntar continian con la clase.

Cuando se equivocan los corrigen y les pide que lo vuelvan a intentar, mientras que
cuando realizan bien el trabajo, reciben felicitaciones, en ocasiones algiin premio o les permite
realizar ciertas actividades.

Mencionan actividades que han realizado que les gustan, como dibujar, sumar con
diferentes métodos y usar el libro con los dibujos que tienen como referencia.

Refieren que cuando se enojan por algo que les ha hecho algin compatiero le dicen a la
profesora o se apartan del compafiero, pero generalmente la profesora resuelve la situacion, y
luego se disculpan y siguen jugando. Los nifios se muestran de acuerdo sobre que es una
constante que si se pelean u ocurre algo que molesta a otro compafiero, le piden disculpas.

En su totalidad, comentan tener amigos dentro del grupo e incluso informan que todos
son amigos y que les gusta poner en practica diversos juegos didacticos y movidos.

Muestran empatia con los compaiieros, pues cada que ven a un compaifiero triste o

enojado, se interesan por ayudarlo o hacerlo sentir mejor aconsejandolos. Comentan que todos
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disfrutan trabajar en equipo para compartir mas con los compaferos y para solucionar juntos las
dificultades que se les presenten para realizar el trabajo.

Resultados:

Se evidencia segun las respuestas de los nifios que la docente promueve un espacio de
sana convivencia, utiliza premiacion para potenciar el rendimiento en las actividades, les permite
expresarse durante la clase, resolver dudas y trabajar en equipo.

Los nifios se muestran conformes con el método de ensenanza-aprendizaje, son capaces
de mencionar actividades que han realizado que les han gustado y de las que han podido
aprender o poner en practica conocimientos.

Respecto a la convivencia escolar, muestran tener una sana convivencia, con la docente
como mediadora e incluso refiriendo que ellos mismos se vuelven mediadores entre los
conflictos que ocurren. Se identifica que tienen capacidad para admitir errores y disculparse, asi
como de establecer y mantener vinculos amistosos y de compaiierismo. Demuestran tener un
buen trabajo en grupo, pues les gusta ayudarse mutuamente para realizar mas facilmente los
trabajos propuestos.

Durante la entrevista se mostraron alegres, dinamicos, dispuestos a mantener una
conversacion constante, abiertos al didlogo y la escucha, con un buen acato de la norma,
capacidad para seguir las indicaciones brindadas y para expresarse verbal y fisicamente.

Se infiere seglin lo anterior que la metodologia utilizada por la docente promueve un
ambiente escolar sano, asi como la adquisicidon y mantenimiento de habilidades sociales.

Grado Tercero:
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Se muestran receptivos a la informacion de la introduccion, con capacidad para seguir
indicaciones en el Simon dice, se les facilita pensar en qué regalo darles a sus compaiieros,
mostrando tener relaciones interpersonales con establecidas.

Relatan su dia en el colegio de una forma detallada, mencionan las actividades que hace
cada uno, mencionan sus interacciones con otros compaiieros del salon.

Se les facilita la participacion activa, justifican sus respuestas, les gustan las actividades
donde puedan compartir con sus compaieros. Suelen realizar en clase actividades de escritura,
mencionan que hacen actividades grupales, sin embargo, priman las actividades individuales.

Mencionan que disfrutan mucho las clases de educacion fisica o complementarias, como
baile y demas.

Se evidencia un patron en que sienten que aprenden més cuando leen en el tablero o un
libro, solo uno de ellos menciona que aprende cuando la docente ensefia jugando.

La mayoria afirman que sienten aprender mas cuando trabajan en grupo.

Respecto a la convivencia mencionan situaciones en las que se refleja una buena
convivencia, aunque se presentan malentendidos y uno de nifios ha tenido comportamientos
agresivos.

Muestran tener empatia por los compafieros, buscando que se sientan mejor cuando estan
tristes o enojados. Informan que cuando se molestan o enojan con alguien del grupo prefieren
aislarse un tiempo corto y cuando se sienten mejor vuelven a integrarse. Solo dos de las
participantes indican que le hablan a otra persona, explicandoles qué les paso y los motivos por
los que se encuentran molestos.

Grado Cuarto:
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Se da inicio dando introduccion de la informacion que se les va a requerir y como va a ser
el proceso al cual acceden, se hace una actividad en la cual se presentan, dicen el nombre, edad y
fruta favorita con la intencion de generar confianza y cercania, en la cual se evidencia que todos
los integrantes tienen 9 afios.

Se hace una actividad rompe hielos con el juego interactivo de Simoén dice y una en la
que se trata de imaginar que le regalarian a un compaiiero que ellos escojan, en esta se nota su
compafierismo y amistad entre si.

Empiezan como desarrollan su dia en el colegio de manera detallada, donde coinciden de
manera general que saludan a sus amigos, hablan sobre su dia en las casas, resaltan su parte
favorita como el “descanso” para estar con sus amigos y comer, asi mismo resaltan que no les
agradan las tareas y cambiarian los exdmenes por tareas mas ludicas (dibujar, juegos, plastilina,
entre otros)

Justifican que les agrada de las clases los trabajos en equipo porque les facilita el
entendimiento cuando uno de ellos no entiende se guian por otro compaiero y debaten cual
puede ser la manera mas efectiva de hacer las cosas, aunque, mencionan que individual se
concentran mas.

Consideran que aprenden mas con los libros que tienen en el colegio, con ejemplos dados
por el profesor, asi cuando no entienden ella explica a todo el grupo de nuevo para que todo el
grupo entienda y también se apoyan en sus compaifieros pidiendo el favor.

Cuando algtin compaiiero hace algo que no les gusta le dicen a la profesora directamente,
muestran empatia, buscan hacer sentir al otro mejor ya sea abrazandolos, hablando, solo estando
a su lado.

Resultados:
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se evidencia compaiierismo, donde se resalta y hace notable su amistad grupal, donde se
promueve mucho el juego como método de esparcimiento, tienen confianza entre si sin excluir a
ningun compafiero, a su vez se muestra su empatia por el otro, son dindmicos, alegres y
comunicativos, pero, a manera de juego, estos al ser un grupo unido se manifiestan muy
confidentes y forman alboroto con las repuestas de sus amigos.

En cuanto a lo estudiantil, coinciden en su preferencia por los trabajos grupales y como
su docente en ciertas ocasiones hace uso de este método de ensefianza, resaltan que la profesora
es cercana promoviendo la participacion de manera ordenada y repite partes que no logren
entender sin ningun problema.

Grado Quinto

Se inicia dando generalidades del proposito del trabajo y su recoleccion, presentandose,
fruta favorita y edad, donde coinciden en su edad de 10 afios y se hace una actividad rompe
hielos de que le regalarian a algiin compafiero.

Se realiza un “Simoén dice” y se hace notar su companerismo y seguimiento de
indicaciones.

Relatan su dia en el colegio, muestran que se saludan entre amigos, y a la profesora.

Este grupo presenta una transicion de docente, dado que se acaba de retirar una.

Informan que la profesora antigua promovia el aprendizaje de manera ludica juegos de
mesa, de pensamiento critico, juegos, tingo tango, ahorcado, trabajos en grupo donde tienen que
debatir, juegos de memoria, entre otros, la nueva docente hace menos actividades ludicas.

Sienten que aprenden mas con las actividades ludicas porque les ayuda a pensar, planear
y justificar. Aunque tienen una division de interés por su preferencia de trabajo, dado que sienten

que en grupo pueden ayudarse mutuamente, pero individual se concentran mayormente.
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Su nueva docente les dice a los estudiantes que aprenden mas con el libro y de manera
individual, para que no se dispersen y se concentren, dado que esta les resalta la importancia de
trabajar individual para que se preparen para bachiller. Cuando hacen algo correcto solo les dice
que “esta bien” o pone el “revisado”

Exponen que no quieren decir mucha informacién para que no los vayan a regafiar y se
les recuerda como se le dijo al inicio del trabajo que sera de manera andénima y nadie va a saber
lo que ellos dijeron y no son quejas, solo son expresiones.

Dicen que no le tienen confianza a su directora de grupo (es la nueva docente) para
preguntarle dado que es muy seria y prefieren preguntarle a algiin compaiiero y que este si les
explique, puesto que la docente solo les dice que vuelvan a leer la pregunta o el apartado del
libro que ahi estan las respuestas.

Cuando ven a algun compafiero hacer algo mal, le responden diciendo que fue lo que hizo
mal y también reconocen sus errores, “a mi no me gustaria que me hicieran algo malo entonces
no lo hago”. Primero ven que hicieron para merecer que los traten de cierta manera.

Resultados:

Este grupo se muestra més ordenado y silencioso, aunque son participativos y
complementan las ideas y propuestas de sus compaiieros, resaltan su consideracion y preferencia
por el trabajo en grupo. Siendo un grado que esta en proceso de adaptacion de docente, también
se muestra como ha sido afectado por el mismo, donde la metodologia cambi6 drasticamente y
de manera no favorable seglin su discurso, puesto que la nueva docente no promueve su
participacion, su dinamismo, ni trabajo en grupo, por el contrario, les dice que es una forma que
se adapten al bachiller.

Docentes:
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Se da comienzo con la presentacion de las docentes las cuales entran en un rango de 30 a
60 de edad, a su vez, de manera unanime destacan que dentro de la institucion educativa se
encuentran nifios diagnosticados con trastornos de aprendizaje y cognitivos.

En cuanto a su historia trabajando como docentes en la educacion primaria las cuales
determinan que a medida que la experiencia les permite ahondar reconocen que en el inicio de su
carrera profesional la idealizaban y lo veian con mayor facilidad su campo debido a que
consideraban que el apoyo general seria mayor, y a medida de su experiencia reconocen las
carencias en cuanto a los valores educativos que se les brindan a los estudiantes, por otra parte,
reconocen su temor a la baja natalidad del pais y por ende bajo crecimiento profesional como
docentes.

Determinan que al pasar de los afios se evidencia la falta de compromiso paternal en el
crecimiento académico de los estudiantes, segin sus experiencias dicen "en el 2005-2007 se
percibia mayor compromiso y valor por el aprendizaje, ahora los papas no apoyan al docente" e
incluso su decadencia en educacion sexual puesto que se observan madres de 14-15 afos las
cuales ellas consideran no han terminado su educacion, crecimiento, entre otros y no tienen la
capacidad de educar a un ser humano més pequefio a su cargo.

En cuanto a su capacidad de emprender el desarrollo de habilidades sociales en los nifios
y nifias, no tienen capacitacion oficial, toda la informacion que tienen sobre las habilidades
sociales y su desarrollo las han adquirido de manera empirica.

Se les hace el sefialamiento de cudl es el modelo pedagogico que implementan en la
institucion y cual aplican ellas, de manera que el indican que la institucion educativa propone el
modelo constructivista, pero no lo aplican a cabalidad, dado que consideran que no se limitan a

la aplicacion de este, una destaca su aplicacion principal en cuanto al tradicional para mejor
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desarrollo de aprendizaje, dos docentes informan que aplica mayormente en el grado 2do-3eo y
cuando le corresponde, también, 5to el modelo cognitivo para dinamizar las clases y motivar al
estudiante. Declaran que, si bien la institucion propone este modelo, los padres de familia exigen
mayor contenido escritural en los cuadernos, impidiendo desarrollar en su totalidad un solo
modelo pedagogico.

Implementan dinamicas constructivistas en las cuales les proponen a los estudiantes
realizar actividades de manera creativa y construyendo su aprendizaje por un medio que aplican
la teoria ya explicada y posteriormente una retroalimentacion de lo desarrollado.

Fomentando la colaboracion y respeto entre los estudiantes a través de reconocimiento de
habilidades dentro de los mismos estudiantes, complementando y de tal manera promoviendo la
adquisicion de estas entre los mismos de manera conjunta.

Reconocen que los padres de familia han sido un impedimento al momento de desarrollar
habilidades sociales en los estudiantes, puesto que estos retrasan los avances hechos en clase,
aunque se destaca el compafierismo y respeto de manera general en la institucion.

Manifiestan que las habilidades las adquieren de manera visual, seglin roles observados y
ejemplificados por las docentes y sus compafieros.

Observan en gran medida la frustracion y competitividad, la cual impide la potenciacién
de saberes.

Consideran que se sienten comodas con su metodologia y modelos, ya que no quisieran
hacer reeducacion y empezar de cero una implementacion, dado que ya tienen contexto,
vivencias, academia e incluso infraestructura adecuada al modelo y en sus palabras "asi es ya"
aunque notifican que se puede adaptar seglin las necesidades "aunque se cambie el modelo,

nosotras seguiremos con las adecuaciones en la implementacion" puesto que de igual manera
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consideran necesario basarse en igual manera en el modelo tradicional para preparar
académicamente a los estudiantes en su futuro profesional universitario

Resultados:

El testimonio de las docentes refleja una vision amplia de la educacion primaria en la
institucion. Por otro lado, también se evidencia la experiencia y compromiso de las docentes,
pues han desarrollado estrategias pedagodgicas principalmente desde la practica empirica para
entender las habilidades y las necesidades que requieren los estudiantes Incluso en ausencia de
formacion oficial en habilidades sociales. Reconoce la importancia del trabajo colaborativo la
creatividad y el respeto como valores centrales en el aula. Sin embargo, también manifiestan
preocupaciones y limitaciones entre ellas se destacan la falta de compromiso de los padres en el
proceso educativo la disminucion de valores de las familias que otorgan el aprendizaje en
comparacion con afos anteriores y problematicas sociales como lo son embarazos adolescentes
que afectan la formacion de los estudiantes.

En cuanto a modelos pedagogicos, aunque la institucion promueve el constructivismo en
la préactica los docentes combinan este enfoque con el tradicional y el cognitivo debido a las
presiones externas como la exigencia de los padres y a su propia experiencia profesional eso
demuestra flexibilidad, pero también una falta de coherencia entre el modelo institucional y la
practica real. Finalmente se resalta que las docentes reconocen limitaciones estructurales del
sistema educativo por la baja natalidad menor crecimiento en la profesion y las carencias de los
valores familiares a pesar de esto se muestran comodos con sus metodologias pues consideran
que ya han construido un avance so6lido y que cualquier cambio de modelo seria adaptado a sus
realidades teniendo en cuenta que a pesar de que se les establezca un modelo ellas van a adaptar

segun sus preferencias
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Generalidades del proyecto:

Asunto: Permiso para la aplicacion de la investigacion

Cordial saludo,

Nos dirigimos hacia los padres de familia o tutores de los estudiantes de bédsica primania de la LE
Los Robles para hacer parte de este estudio de investigacion, el cual tiene como objetivo obtener
la informacion necesaria para la realizacion del trabajo de grado de las estudiantes Maria Camila
Restrepo y Pennelope Papini, pertenecientes a la Universidad Minuto de Dios, quienes estan
cumpliendo con la investigacion como requisito para obtener el titulo de profesionales en
psicologia. La investigacion cuenta con el apoyo y tutoria de la docente correspondiente como
asesora del trabajo de grado, Laura Fernanda Gonzales. El objetivo de la investigacion es indagar
sobre la relacion de los modelos pedagdgicos con las habilidades sociales de los nifios y nifias de
bésica primaria de la LE Los Robles; entidad que brindd autorizacion y aprobacién para realizar
dicho estudio y se encuentra totalmente informada de cada paso a realizar dentro de la institucion.
La informacion y datos requeridos serdn obtenidos por medio de grupos focales, llevados a cabo
a través de entrevistas semi-estructuradas, disefiados por las investigadoras, quienes tendrdn un
rol activo con el fin de guiar dichas entrevistas. Del mismo modo las preguntas fueron
establecidas teniendo en cuenta la edad y habilidades especificas de los participantes y cuentan
con un aval de expertos en investigacion.

Se realizard un grupo focal con las docentes de la institucion y un grupo focal por cada grado que
participard de la investigacion (de primero a quinto), los grupos focales de los estudiantes estarin
compuestos por 8 estudiantes de cada grado.

La investigacion se acoge a la ley 1090 de 2006, manteniendo los principios clave enmarcados en
el Codigo Deontoldgico y Bioético para llevar a cabo un proyecto investigativo, teniendo en
cuenta el respeto por la dignidad y derechos humanos, asegurando la confidencialidad y
anonimato y manteniendo la responsabilidad profesional sin manipulacion o fraude respecto a
los datos, informacidn, métodos y resultados obtenidos, garantizando que los mismos serdn
usados meramente con fines investigativos. En consecuencia con lo anterior, es de importancia
mencionar que la investigacion se realizard de acuerdo a lo establecido por la ley 1581 de 2012,
la cual regula la proteccién de datos personales y establece principios y obligaciones para la
recoleccion, tratamiento y manejo de la informacion, reafirmando asi que se tomardn las medidas
necesarias para garantizar lo mencionado anteriormente.

Linea de Atencién al Usuario: (604) 466 92 00 » Linea Nacional: 01 8000 936670
www.uniminuto.edu
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Consentimiento Informado

Antes de decidir si desea autorizar la participacion del menor, es importante que lea
cuidadosamente esta informacion y aclare cualquier duda que pueda tener.

Hacer parte de este estudio implica que el estudiante participe en el grupo focal, respondiendo a
las preguntas orientadoras, dirigidas exclusivamente a comprender la experiencia personal del
nifio en cuanto al desarrollo y aplicacion de sus habilidades sociales, asi como su posible relacion
con los modelos pedagdgicos aplicados en la institucion, esto tomard aproximadamente 45
minutos y se realizard una Gnica aplicacion por cada grado. Se estima que se hard la aplicacidn
del instrumento entre abril y junio de 2025, sin embargo la fecha puede encontrarse sujeta a
cambios segin disponibilidad de ambas partes.

Toda la informacion que alli se proporcione serd tratada de forma confidencial y anénima. Los
datos serdn almacenados en un sistema seguro y seran utilizados tnicamente para fines de
investigacion. En ningiin momento se le identificard personalmente en las publicaciones
derivadas de este estudio. La sesion serd grabada en audio con su autorizacioén, con el tnico
fin transcribir las respuestas tal y como fueron dadas, lo cual permite brindarle garantia de que la
informacién no serd manipulada por las investigadoras, tenga presente que aunque la voz de los
participantes serd grabada, al momento de transcribir las respuestas no se mencionari el nombre
de los mismos.

No se tratardn temas sensibles, sin embargo, si en algin momento el nifio desea retirarse, puede
hacerlo sin ninguna consecuencia.

Los resultados de este estudio contribuirdn al conocimiento sobre modelos pedagdgicos y su
relacion con las habilidades sociales de los nifios, lo que podria beneficiar a futuras
intervenciones psicoldgicas, sociales y educativas,

Si como acudiente brinda autorizacion en la participacion de este estudio al menor
del grado

Por favor firme aqui

Firma de investigadoras: M~ Camla Pedeeto —@“

Linea de Atencién al Usuario: (604) 466 92 00 « Linea Nacional: 01 8000 936670
www.uniminuto.edu
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Categorias

Subcategorias

Preguntas docentes

Preguntas primero

Preguntas Segundo

Preguntas Tercero

Preguntas Cuarto

Preguntas Quinto

Rompehielosy
observacion:

Tomar una pelotay
que cada uno se
presente con su

nombre, su edady
su fruta favorita.
Seguir con una

pequefia actividad
de Simdn dice con
las indicaciones:
formar grupos de
cuatro cincoydos,
y pedirle a tu
compafiero que te
preste un
implemento
escolar

Rompehielosy
observacion:

Tomar una pelota 'y
que cada uno se
presente con su

nombre, su edady
su fruta favorita.
Seguir con una

pequenfa actividad
de Simén dice con
las indicaciones:
formar grupos de
cuatro cincoydos,
ypedirleatu
compafiero que te
preste un
implemento
escolar

Rompehielosy
observacion:

Tomar una pelota
y que cada uno se
presente con su
nombre, su edady
su fruta favorita.
Seguir con una
pequefa actividad
de Simdn dice con
las indicaciones:
formar grupos de
cuatro cincoy
dos, y pedirle a tu
compafiero que te
preste un
implemento
escolar

Rompehielosy
observacion:

Tomar una pelota
yque cada uno
se presente con
su nombre, su
edadysu fruta
favorita. Seguir

con una pequefa

actividad de
Simén dice con
las indicaciones:
formar grupos de
cuatro cincoy
dos, ypedirleatu
compariero que
te preste un
implemento
escolar

Rompehielosy
observacion:

Tomar una pelota
yque cada uno se
presente con su
nombre, su edad
y su fruta favorita.
Seguir con una
pequena
actividad de
Simén dice con
las indicaciones:
formar grupos de
cuatro cincoy
dos, ypedirleatu
compafiero que
te preste un
implemento
escolar

Sociodemo
graficas

Experiencia

¢Como ha sido su
historia trabajando
en educacion
primaria?

¢Han recibido
capacitacion para
trabajar habilidades
sociales en los
nifios?

¢como es un dia
paratienel
colegio?

¢quees lo que mas
te gusta hacer en el
colegio?

¢ Qué es lo primero
que haces cuando
llegas al colegio?

¢:Qué es lo que mas
disfrutas de tu dia
en el colegio?

¢Como es un dia
paratienel
colegio desde que
llegas hasta que
tevas?

¢Qué parte del dia
en el colegio
disfrutas masy
por qué?

¢Como es un dia
paratienel
colegio desde
que llegas hasta
que tevas?

¢ Qué parte del

dia en el colegio

disfrutas masy
por qué?

Si pudieras
cambiar algo de
tu dia en el
colegio, ;qué
cambiarias?

¢Coémo es un dia
paratienel
colegio? ;Qué
haces desde que
llegas hasta que
tevas?

¢Qué parte del
dia en el colegio
te gusta mas?
¢Porqué?

Si pudieras
cambiar algo del
colegio, ;qué
cambiarias para
que fuera mejor?
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Modelo
pedagégico

Tradicional

Conductual

Constructivistal

Humanista

Experiencial

Cognitivsta

¢.Sabe qué modelo
pedagdgico utiliza
en sus clase?

Describa la
metodologia que
predomina en sus

clases

iquétipo de
actividades realiza
con los estudiantes
que corresponda a
dicha metodologia?

icomo fomentan la
colaboraciény el
respeto en sus
clases?

squétipo de
actividades han
resultado mas
efectivas para

mejorar la

convivencia y
comunicaciény

estudiantes?

ile gustaria trabajar
bajo otro modelo
pedagdgico que
permita fortalecer
las habilidades
sociales de los
ninos?

scuando hacen
trabajos en
equipo?

¢iHaces preguntas
durante la clase?
;Coémo te sientes
cuando lo haces?

squé te dicen tus
profes cuando
haces algo
incorrecto?

Jique te dicen tus
profes cuando
haces algo bien?

ipuedes dar un
ejemplo de una
actividad que
hagan en clase con
la que sientas que
aprendes mejor?

.Quétipo de
actividades haces
mas en clase:
copiar del tablero,
trabajar en equipo
o hacer juegos?

¢Te gusta preguntar
cosas en clase?

¢.Qué pasa cuando

levantas la mano?

Cuando te
equivocas en algo,
squé te dicen tus
profes?

.Y cuando haces
algo muy bien, qué
pasa?

iPuedes contarme
de una actividad en
la que aprendiste
algo nuevo y te
gusto?

Cuando trabajas
en equipo, ;qué
hacen los
profesores para
ayudarte a
hacerlo bien?

¢Te gusta hacer
preguntas en
clase? ;Cuando te
atreves a
preguntar algo?

.Qué pasa
cuando cometes
un error en clase?
.Como te sientes y
qué te dice tu

profesor?

.Qué tedice tu
profesor cuando
haces algo muy
bien? ;Te motiva a
seguir
aprendiendo?

Piensa en una
actividad que te
haya gustado
mucho en clase.
¢Coémo te hizo
sentiry qué
aprendiste de
ella?

Cuando trabajas
en clase, ¢qué
tipo de
actividades te
gustan mas:
hacer tareas,
escuchar al profe
o trabajar en
equipo?

¢Te gustaria que
tus profesores
hicieran mas
juegos o
actividades
divertidas en
clase? ;Por qué?

¢Como te sientes
cuando haces
preguntas en
clase? ;Te
responden o te
ayudan si no
entiendes algo?

Cuando cometes
un error en clase,
iLcomo te
sientes? ;Qué te
dice tu profe para

ayudarte?

¢.Recibes premios
o algo especial
cuando haces
algo muy bien en
clase? ;Qué pasa
cuando lo haces
bien?

Cuando estas en
clase, ¢qué
actividades

prefieres hacer:
escuchar al
profe, hacer

tareas, o trabajar
en grupo?

¢En quétipo de
actividades te
sientes mas
cémodo
aprendiendo, en
actividades
individuales o en
actividades con
tus companeros?
¢.Qué pasa
cuando haces
una pregunta en
clase? SEl profe te
responde, o te
ayuda a entender
mejor?
.CoOmo te sientes
cuando cometes
un error en clase?
éQué hace tu
profesor para
ayudarte a
mejorar?
Cuando haces
algo muy bien en
clase, stedan
algun tipo de
reconocimiento o
premio? ;Cémo
te motiva eso a
seguir
aprendiendo?

Habilidad
social

Comunicaciéon
asertiva

¢.Qué cambios han
observado sobre
cémo los
estudiantes se
comunicany
trabajan juntos a lo
largo del afo
escolar?
¢Cuales son las
mayores
dificultades que
observan en las
habilidades
sociales dentro del
aula de clases?

cuando quieres

pedirle algo a un
companero,

icomo lo haces?

.Qué le dices a tus
companeros
cuando hacen algo
que no te gusta?

iqué te dicen tus
companeros
cuando haces algo
que a ellos no les
gusta?

Si necesitas pedir
ayuda a un amigo,
scémo lo haces?

Si un amigo hace
algo que no te
gusta, squé le

dices?

¢Qué hacen tus
amigos cuando tu
haces algo que a
ellos no les gusta?

Si necesitas
pedirle algo a un
companero,
icémo se lo
pides?

Si un companero
hace algo que no
te gusta, ccomo se
lo dices para que
te entienda?

¢Qué hacen tus
compafneros

cuando tu haces
algo que no les
gusta? ;Coémo
reaccionas?

Si necesitas pedir
algo aun
companero,
icomo lo haces
para que te
entienda bien?

Si un companero
hace algo que no
te gusta, cqué le
dices para que
entienda tu punto
de vista?

¢Qué hacen tus
amigos o
compafneros
cuando ti haces
algo que no les
gusta? ;Como
respondes tu a
eso?

Si necesitas
pedirle algo a un
companero,
icoémo lo haces
para que te
escucheyte
entienda?

Si un companero
hace algo que no
te gusta, ;cémo
se lo dices sin
pelear o
enojarte?

.Coémo
reaccionan tus
amigos cuando

ta haces algo que
no les gusta?
¢.Qué haces tu

para resolverlo?

Relaciones
interpersonale
s

¢,En qué situaciones
han notado que los
nifos aprenden
mejor a relacionarse
entre ellos?

iTienes amigos de
tu mismo salén?

Si un companero
tiene un problema,
esta triste o
enojado, jqué
haces?

&Qué haces
cuando te sientes
molesto o enojado
con alguien de la

clase?

;como te sientes
trabajando en
equipo?

iTienes amigos en
tu salon? ;Qué te
gusta hacer con
ellos?

Si ves a un amigo
triste o enojado,
Zqué haces?

Cuando te enojas
con alguien de tu
salén, ;qué haces
para sentirte
mejor?

.Te gusta trabajar
en grupo? ¢Por qué
si o por qué no?

iTienes amigos
con los que te
gusta compartir
todo el tiempo?
¢Qué hacen
juntos?

Si ves que un
companero esta
triste o enfadado,
iqué haces para
ayudarlo o qué le

dices?

¢,Coémo manejas
una situacion en
la que te enojas
con alguien del
grupo? ;Qué
haces después?

Cuando te toca
trabajar en
equipo, ite gusta
mas o prefieres
trabajar solo?
¢Por qué?

iTienes buenos
amigos en tu
salén? ;Qué te
gusta hacer con
ellos?

Si ves que un
companero esta
triste o enojado,
iqué haces o qué

le dices para

ayudarlo?

¢,Como manejas
una situacion en
la que te enojas
con alguien del
salén? ;Qué
haces después
para
solucionarlo?

iTe gusta
trabajar en
equipo? iPor qué
te gusta o no te
gusta?

iTienes buenos
amigos en tu
salon? ;Qué
actividades
disfrutan hacer
juntos?

Si un compafero
tiene un
problema, esta
triste o enojado,
iqué haces para
apoyarlo o
ayudarlo?
¢Como manejas
una situaciéon
cuando te enojas
con alguien del
salén? ;Qué
haces para
sentirte mejor o
solucionar el
problema?
iTe gusta
trabajar en
equipo? ;Qué
crees que es lo
bueno o lo malo
de trabajar con

otros?
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PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO QUINTO
Participacion (Quiénes participan de forma activa sin Se ve poca La totalidad del Ninguno de los Todos los nifios  |Es un grupo
espontanea que se les insista? partlmp:amon grupo se mL.lestra pammpantles participan de aunque silencioso
. . . L. espontanea ala | con una actitud muestra dificultad |manera muestra
¢Quiénes muestran resistencia o timidez? hora de hablar, positiva, abierta al |para participar, sin |expontanea sin participacion y
(Hay nifios que se animan después de  [todos los nifios se |dialogo y embargo, dos de |timidez, muestran |fluidez a la hora de
observar a otros? muestran timidos. |participativa, no las nifias confianza en si hablar, hablan de
Hay dos hay signos muestran una mismos y en sus |manera que
estudiantes que |marcados de participacion mas |comparieros, dominan los
se muestra menos |timidez en ninguno | activa. presentan conocimientos
timidos que el de los nifios del comunicacion
resto para hablar |grupo focal aunque efectiva y asertiva
(un nifio y una algunos nifios
nifia). Los otros tenian que pensar
participan pero mas las
mas limitados y respuestas que
bajo mayor darian.
incictancia a
Iniciativa y ¢ Quién toma la iniciativa para organizar el |La nifia que se No se evidencié un|En ninguno de los |se muestra que a |Todos dentro del
liderazgo erupo o las acciones? mos‘trlo mas Ildergzgo marcado |nifios se evidencia |pesar de gue hay grupolde clase
., . . . participativa en ninguno de los |de manera prevalencia en la | participa de
¢{Quién propone ideas o soluciones (ej. mostré mayor nivel|participantes, pero |marcada una participacion de  |manera

Interaccion y
vinculacién
social

Comunicacién
verbal y no
verbal

"t ven con nosotros")?
(Quién sigue a los demas?

(Quiénes buscan trabajar/jugar con

amigos conocidos?

(Quiénes se integran facilmente a

cualquier grupo?

(Quiénes se quedan aislados o muestran
dificultad para integrarse?

( Utilizan palabras amables para
interactuar (por favor, gracias)?
(Hay expresiones de afecto, bromas o

risas compartidas?

(Se observan gestos de incomodidad,
enojo, nerviosismo?

de liderazgo en el
juego y la
actividad grupal.

Solo un nifio no
consiguié
pertenecer a un
grupo tan rapido
pero el resto de
alumnos permiten
evidenciar que al
ser un grupo
pequefio, tienen
buenas
interacciones
entre ellos.

En el grupo usan
palabras amables
pero no se
manifiestan
muchas bromas o
afectuosidad entre
ellos.

Tampoco reflejan
gestos hostiles o
desafiantes.

si se obseno
mayor iniciativa en
las nifias del grupo
focal para
conformar grupos
y brindar
indicaciones.

No les costo
realizar y
mantener grupos
para realizar la
actividad pero si
les costd
separarse de
ciertos
compafieros para
cumplir con el
numero de
participantes
establecido para
cada grupo.

Reflejan
expresiones
amables, risas,
complicidad y
afectuosidad entre
los nifios del
grupo,
mayormente en
las nifias. No se
expresan con
manifestaciones
de hostilidad o
incomodidad.

actitud de
liderazgo, pero
todos aportan
ideas y mantienen
un rol activo.

Un nifio y una nifia
presentan una
mayor afinidad
entre ellos,
presentando
preferencias
marcadas para
jugar con el otro
asi como trabajar
juntos. El resto del
grupo también
muestra
preferencias por
alguno de sus
compafieros pero
se muestran
mucho més
abiertos a
relacionarse

Se expresan
amable y
amistosamente,
se presentan
muchas risas y
bromas entre
todos, mostrando
€cOomo un grupo
bastante alegre y
sin
manifestaciones
de incomodidad o
desagrado.

las nifas, los
nifios evidencian
seguridad y
proponen ideas,
siguiendo
iniciativas de sus
companieras

se evidencia que
todo el grupo es
muy unido
integrandose y
complementando
respuestas de los
demas sin aislar a
ningun compariero

mantienen un
ambiente seguro,
compartido y de
intimidad, donde
se hace notar su
cercania sin
importar que

homogenea, todos
proponen ideas y
las complementan
entre si, se
presentan de
acuerdo en sus
opiniones

Poseen una
interaccion fluidam
donde al ser un
grupo pequefio se
conocen y se
consideran
amigos,
considerandose un
grupo sociable y
unido

Son muy
silenciosos y
constantemente
dicen que no
participan mucho
porque deben
prestar atencion a
la docente,
aunque no se
muestran
neniosos o
incomodos, por el
contrario se
evidencia afecto
entre ellos



Colaboracion y
ayuda

Cumplimiento de
normas del
juego

ANEXO F.

(Quiénes ofrecen ayuda
espontaneamente (por ejemplo, prestar el
implemento escolar)?

(Como reaccionan ante la solicitud de
prestar un objeto? (;Acceden facimente?
(Se niegan?)

¢ Siguen las instrucciones del "Simon
dice"?

(Respetan los turnos y el orden?
(Alguien rompe las reglas o necesita
recordatorios constantes?

Historia de Los Robles

Historia de 1a I.E Los Robles.

La totalidad del
grupo se mostro
col

comportamientos
amables y
amistosos y
tuvieron iniciativa
para prestar
objetos personales
asicomo a
responder la
situacion
hipotética de
regalarle algo a un
compaiiero.
Presentan como
grupo un muy
buen acato de la
normay las
indicaciones
brindadas, pero se
evidencia una
busqueda de
aprobacion de las
investigadoras y
temor a la
desaprobacion de

Ninguno presenta
problema con las
actividades de
senicio
establecidas en la
actividad pero
muestran una
iniciativa marcada
las nifias del
grupo.

Muestran facilidad
para adaptarse al
cumplimiento de
normas e
indicaciones,
manifestacion de
las dudas que se
presentan para
realizar
exitosamente la
tarea propuesta.

Ninguno presenta
una actitud hostil
para realizar actos
de senicio,
accediendo
facilmente a
prestar sus
objetos personales
y mostrando
conocer los
gustos de sus
comparieros con
la actividad
hipotética
realizada.

Es un grupo muy
activo y
participativo y
aunque tienen una
actitud juguetona
y alegre, no les
cuesta adaptarse
alanormay las
indicaciones
brindadas,
manteniendo su
actitud inicia.

No se presenta
actitud hostil, por
el contrario se
muestra empatia
hacia el que lo
necesite y a su
vez informarlo a la
profesorade ser
necesario

al ser un grupo tan
participativo se
muestran
entusiasmados a
la hora de realizar
una actividad,
respetan el turno
por medio de la
mano alzada,
aunque a veces
del interes
plasmado

Comenzo en el afio 1.995, hace 30 afios, cuando la Escuela de Policias de La Estrella
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ninguno presenta
problema con
ningun
compaiiero, por el
contrario informan
que aceptan sus
errores y tienen la
capacidad de
prestar y si ellos
tuviera la
capacidad regalar
cualquier cosa a
un comparfiero

Siguen las normas
completamente,
de manera
educada,
respetando el
turno del otro,
levantando la
mano y haciendo
silencio mientras
el otro habla.

cerré la guarderia y la docente, actual rectora del colegio Los Robles, Dora Elena Acevedo,
decide, con apoyo de los policias, separar un espacio para algunos de los nifios que pertenecian a
ella, nombrandolo en su momento como “Rayito de Sol” y cambiando de ubicacién muchas
veces en el transcurso de los afios que han pasado. Luego, tras haberse localizado en el parque
principal de La Estrella, haber crecido en nimero de niflos y reconocimiento del pueblo,
absorben legalmente a una escuela que se encontraba cerca de su ubicacion en el momento, pues
la duefa no deseaba continuar con el proyecto y lo vende. Alli, dejan de ser guarderia para ser
colegio, asumiendo educar desde transicion hasta quinto de primaria, adquiriendo los permisos
necesarios para continuar hasta el grado noveno; sin embargo, nunca ejercen hasta tal grado por
la ampliacion del espacio que esto conllevaria, uso de suelos, personal, instalaciones y demas
responsabilidades que no se sienten listos para asumir. Luego de esta transformacion, cambian su

nombre a “Rayito de Luna”, y finalmente, tras alquilar un nuevo espacio y volver a mudarse



hacia donde hoy se encuentran, en el barrio Ferreria de La Estrella, hacen uso del nombre “Los
Robles”. Esta informacion fue adquirida por una entrevista corta al area administrativa de la

institucidn, quienes no tienen claridad de las fechas exactas de los hechos.
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