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2. Resumen

La presente monografia analiza como las herramientas basadas en Inteligencia Artificial (IA)
contribuyen al fortalecimiento de las competencias pedagdgicas y cientificas en la formacién de docentes
de la Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacidn Ambiental de Corporacién Universitaria Minuto de
Dios. El estudio surge del interés por comprender el impacto de recursos tecnolégicos como simuladores
virtuales, asistentes digitales y plataformas educativas en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Se desarrollé desde un enfoque cualitativo de tipo documental—analitico, mediante la revisidn de
literatura cientifica, antecedentes y documentos institucionales relacionados con la incorporacion de la
inteligencia artificial en contextos educativos; esto permitid realizar una reflexién critica sobre los
beneficios que presentan estas herramientas dentro de la formacién docente.

Se identificé que la inteligencia artificial, los asistentes virtuales y las plataformas educativas
fortalece el aprendizaje auténomo, el acceso a informacién académica, el desarrollo de competencias y
el pensamiento cientifico, ademas se evidenciaron desafios relacionados con el uso de la informacidn, la
dependencia tecnoldgica y la necesidad de fortalecer la formacién del docente y estudiante para

garantizar un uso ético y pedagdgico de estas herramientas.

Palabras clave: Inteligencia artificial, simuladores virtuales, competencias pedagdgicas,

competencias cientificas, formacion docente.



Abstract

This monograph analyzes how tools based on Artificial Intelligence (Al) contribute to
strengthening pedagogical and scientific competencies in the training of teachers from the Bachelor’s
Degree in Natural Sciences and Environmental Education at Minuto de Dios University Corporation. The
study emerged from the interest in understanding the impact of technological resources such as virtual
simulators, digital assistants, and educational platforms on teaching and learning processes.

The research was developed using a qualitative documentary-analytical approach through the
review of scientific literature, previous studies, and institutional documents related to the incorporation
of artificial intelligence in educational contexts. This allowed for a critical reflection on the benefits that
these tools provide within teacher training.

It was identified that artificial intelligence, virtual assistants, and educational platforms
strengthen autonomous learning, access to academic information, the development of competencies,
and scientific thinking. Furthermore, challenges related to the use of information, technological
dependence, and the need to strengthen the training of both teachers and students were identified in

order to ensure the ethical and pedagogical use of these tools.

Keywords: Artificial intelligence, virtual simulators, pedagogical competencies, scientific

competencies, teacher training.
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3. Introduccidn

La presente monografia tiene como propdsito analizar el uso de la inteligencia artificial (1A), los
simuladores virtuales, los asistentes virtuales y otras herramientas tecnoldgicas en el fortalecimiento de
las competencias pedagdgicas y cientificas en la formacion de docentes del programa de Licenciatura en
Ciencias Naturales y Educacién Ambiental de la Corporacidn Universitaria Minuto de Dios; en este
sentido, se busca comprender cémo dichas herramientas influyen en los procesos formativos y en el
desarrollo de competencias necesarias para el ejercicio profesional docente.

En la actualidad, la transformacién digital ha generado cambios significativos en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, permitiendo que las tecnologias emergentes amplien las posibilidades de
acceso al conocimiento, la interaccién académica y la personalizacién educativa; particularmente, la
inteligencia artificial se ha consolidado como una herramienta con alto potencial formativo debido a su
capacidad para apoyar procesos de aprendizaje autonomo, facilitar la busqueda y organizacién de
informacidn y fortalecer la mediacion pedagodgica (UNESCO, 2021); (OCDE, 2023); sin embargo, su
incorporacién en los escenarios educativos también ha generado interrogantes relacionados con su
impacto real en el desarrollo de competencias, especialmente en la formacién inicial de docentes.

En el campo de las Ciencias Naturales, herramientas como los simuladores virtuales y los
asistentes digitales favorecen la representacion de fendmenos complejos, contribuyen a la comprension
de conceptos abstractos y promueven experiencias de aprendizaje mas activas y significativas;
asimismo, estas tecnologias pueden fortalecer el pensamiento cientifico y facilitar procesos de
experimentacion en entornos virtuales (Vasquez Lema, 2025); no obstante, diferentes investigaciones
coinciden en que su efectividad no depende Unicamente de su disponibilidad, sino de la manera en que
son integradas pedagdgicamente dentro de los procesos formativos (Mufioz , Sanchez Gonzalez, &

Johnnatan, 2025) .
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Desde esta perspectiva, la inteligencia artificial no debe asumirse como un sustituto de la labor
docente, sino como una herramienta de apoyo que, mediada por estrategias pedagdgicas adecuadas,
puede contribuir al desarrollo de competencias fundamentales como el pensamiento critico, la
resolucién de problemas y la alfabetizacién digital (Lopez Proafio & Abad Arroyo, 2025); de igual
manera, diversos estudios advierten sobre desafios asociados a su implementacidn, entre ellos la
dependencia tecnoldgica, el uso inadecuado de la informacidn y la necesidad de establecer criterios
éticos claros para su aplicacién en contextos educativos (UNESCO, 2021).

En la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, el uso de herramientas tecnoldgicas se ha
incorporado progresivamente en los procesos de formacién docente, especialmente en programas
como la Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacion Ambiental; en este escenario, el Modelo Integral
de Aprendizaje (MIA) orienta la integracion de tecnologias digitales en los procesos formativos, mientras
gue recursos institucionales como el Lider en Educacién y Orientacion (LEO), agente conversacional
académico basado en inteligencia artificial, apoyan el acompafiamiento y la orientacidn virtual de los
estudiantes; del mismo modo, herramientas como ChatGPT y CloudLabs contribuyen al fortalecimiento
del aprendizaje auténomo, la experimentacién cientifica y la mediacion pedagdgica.

A pesar de los beneficios identificados, estudios revisados evidencian que la incorporacién de la
inteligencia artificial en la educacion no garantiza, por si sola, mejoras en los procesos de aprendizaje; su
impacto depende de factores como la formacion docente, el disefio didactico, la mediacion pedagdgicay
los lineamientos institucionales que orientan su implementacion (UNESCO, 2021); (OCDE, 2023); en este
sentido, aunque los estudiantes reconocen la utilidad de estas herramientas para apoyar actividades
académicas, persisten limitaciones relacionadas con el uso critico de la informacién y la comprension
profunda de los contenidos (Mufioz , Sanchez Gonzalez, & Johnnatan, 2025); de igual manera, se ha
sefialado que la falta de formacidn pedagdgica en el uso de estas tecnologias puede limitar su

efectividad dentro de los procesos educativos (Vasquez Lema, 2025).
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Por otra parte, estudios recientes destacan que la inteligencia artificial puede favorecer el
desarrollo de competencias del siglo XXI, siempre que su integracidn responda a criterios pedagdgicos y
éticos claros; en este sentido, autores como Ldopez Proafio y Abad Arroyo (2025) resaltan su aporte al
fortalecimiento del pensamiento critico y la resolucion de problemas, mientras que (Molina Mera, Lucio
Paredes, & Chicaiza Morocho, 2025), subrayan la importancia de promover un uso responsable de estas
tecnologias, evitando reemplazar la labor docente y fortaleciendo su papel como herramienta de apoyo
pedagdgico.

A pesar del creciente interés investigativo sobre inteligencia artificial en educacién, gran parte
de los estudios se ha enfocado en aspectos generales, como percepciones, beneficios instrumentales o
acceso a la informacién; en menor medida, se encuentran investigaciones que analicen de manera
articulada cémo estas herramientas contribuyen simultdneamente al fortalecimiento de competencias
pedagdgicas y cientificas en la formacidn inicial del profesorado, particularmente en contextos
especificos como el de la Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacién Ambiental.

En consecuencia, surge la necesidad dentro del contexto institucional de la Corporacién
Universitaria Minuto de Dios, con el fin de analizar cdmo el uso de la inteligencia artificial, los
simuladores virtuales, los asistentes virtuales y otras herramientas tecnoldgicas incide en los procesos
de formacidn docente y en el fortalecimiento de competencias fundamentales para el ejercicio
profesional.

A partir de lo anterior, se formula la siguiente pregunta de investigacion:

¢Cémo contribuye el uso de la inteligencia artificial, los simuladores virtuales, los asistentes
virtuales y otras herramientas tecnolégicas al fortalecimiento de las competencias pedagdgicas y
cientificas en la formacidn de docentes de Ciencias Naturales y Educacion Ambiental en UNIMINUTO,

sede Bucaramanga?
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Esta monografia surge de la necesidad de analizar el papel que desempefian las tecnologias
emergentes, particularmente la inteligencia artificial, en los procesos de formacién inicial docente en
educacién superior; en un contexto marcado por la transformacion digital, las instituciones educativas
enfrentan el reto de integrar herramientas tecnoldgicas no solo como recursos instrumentales, sino
también como mediaciones pedagdgicas capaces de fortalecer competencias fundamentales para el
ejercicio profesional docente.

En la formacién de licenciados en Ciencias Naturales y Educacion Ambiental resulta
indispensable no solo el dominio de conocimientos disciplinares, sino también el desarrollo de
competencias pedagdgicas y cientificas que permitan interpretar, explicar y transformar la realidad
educativa; en este sentido, la incorporacion de herramientas como la inteligencia artificial, los
simuladores virtuales, los asistentes digitales y las plataformas educativas representa una oportunidad
para fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, promoviendo el acceso al conocimiento, el
aprendizaje auténomo y la experimentacién en entornos virtuales (UNESCO, 2021); (OCDE, 2023).

Sin embargo, diferentes estudios han sefialado que el impacto de estas tecnologias no es
homogéneo ni automatico, dado que su efectividad depende de factores pedagdgicos, institucionales y
formativos relacionados con su implementacién (Molina Mera, Lucio Paredes, & Chicaiza Morocho,
2025); (Mufioz , Sanchez Gonzalez, & Johnnatan, 2025); aunque los estudiantes reconocen la utilidad de
la inteligencia artificial para apoyar actividades académicas, ello no siempre garantiza el fortalecimiento
de competencias criticas y cientificas, lo que evidencia la necesidad de orientar pedagdgicamente su uso
(Vasquez Lema, 2025).

Desde esta perspectiva, la monografia adquiere relevancia al centrarse en el andlisis de esta
problematica dentro del programa de Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacién Ambiental de la

Corporacién Universitaria Minuto de Dios; este enfoque contextualizado permite comprender cdmo se
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implementan estas herramientas tecnolégicas en los procesos formativos y de qué manera influyen en
el desarrollo de competencias pedagdgicas y cientificas en los estudiantes.

Asimismo, el documento se desarrolla desde un enfoque cualitativo de tipo analitico, el cual
posibilita interpretar las dindmicas educativas desde una perspectiva comprensiva, teniendo en cuenta
las experiencias, percepciones y practicas de los actores involucrados; este enfoque resulta pertinente
debido a que el fendmeno de estudio requiere analizarse desde su complejidad, considerando los
factores tecnoldgicos, pedagégicos y contextuales que intervienen en él.

Desde el ambito académico, aporta al fortalecimiento del conocimiento en un campo
emergente en el que aln existen vacios relacionados con la articulacién entre inteligencia artificial y
desarrollo de competencias pedagdgicas y cientificas en la formacién inicial docente; de igual manera,
contribuye a identificar tensiones, desafios y posibilidades en la integracién de estas tecnologias dentro
de contextos educativos especificos.

En el plano institucional, los resultados de los estudios revisados pueden servir como insumo
para la reflexién pedagdgica y la toma de decisiones relacionadas con el disefio curricular, la formacidn
docente y la incorporacidn de tecnologias en los procesos formativos de la Corporacién Universitaria
Minuto de Dios; ademas, favorecen la construccion de practicas educativas orientadas hacia un uso
critico, ético y pedagdgicamente fundamentado de la inteligencia artificial.

Finalmente, desde una perspectiva social y educativa, este texto adquiere pertinencia al
contribuir a la formacién de docentes capaces de responder a los desafios del siglo XXI mediante una
integracion reflexiva y responsable de la tecnologia; en este sentido, se reconoce que la educacién no
solo debe adaptarse a los avances tecnoldgicos, sino también formar sujetos criticos capaces de utilizar
estas herramientas para transformar su entorno y aportar a la construccion de una sociedad mas

consciente y equitativa.
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4. Objetivos

Objetivo general

Analizar como el uso de la Inteligencia Artificial, simuladores virtuales, asistentes virtuales y
herramientas tecnoldgicas contribuyen al fortalecimiento de las competencias pedagdgicas y cientificas
en la formacién de docentes de Ciencias Naturales y Educacién Ambiental en la UNIMINUTO sede

Bucaramanga.

Objetivos especificos

Identificar el uso de la IA, simuladores virtuales, asistentes virtuales y herramientas
tecnoldgicas, por parte de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacién

Ambiental en su proceso de formacion académica.

Caracterizar las competencias pedagdgicas y cientificas del programa LCNE y su desarrollo en las

asignaturas y actividades formativas.

Examinar la relacion entre el uso de la IA, simuladores virtuales, asistentes virtuales y
herramientas tecnoldgicas, en el desarrollo de competencias pedagédgicas y cientificas en los

estudiantes.

Establecer reflexiones pedagdgicas sobre el uso de la IA, simuladores virtuales, asistentes
virtuales y herramientas tecnoldgicas en la formacidn de Licenciados en Ciencias Naturales y Educacion

Ambiental en UNIMINUTO, para orientar su integracion critica y ética en los procesos formativos.
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5. Revision de la literatura

En el afio 2025, los autores Antonio Andrés Lépez Proafio y Andrea Abigail Abad Arroyo, de la
Universidad Técnica “Luis Vargas Torres” de Esmeraldas (Ecuador), publicaron el articulo “Impacto de la
IA en el desarrollo de habilidades y competencias del siglo XXI”. Este estudio tuvo como objetivo
comprender la influencia de las herramientas de inteligencia artificial en el fortalecimiento de
competencias como el pensamiento critico, la resolucidn de problemas y la alfabetizacidn digital en
procesos de formacidn docente.

Metodoldgicamente, la investigacion se desarrolld bajo un enfoque cualitativo con disefio de
estudio de caso, en el que participaron seis docentes y 61 estudiantes de la carrera de Educacién Inicial.
La recoleccion de informacion se realizé mediante entrevistas semiestructuradas y grupos focales, lo
qgue permitié analizar las percepciones de los actores educativos frente al uso de herramientas de IA.

Los resultados evidencian que plataformas como ChatGPT y ChatPDF facilitan la comprensién de
contenidos, promueven el aprendizaje autdnomo y favorecen la retroalimentacién inmediata. Asi
mismo, se identifica un impacto positivo en el desarrollo de competencias digitales y cognitivas, asi
como en la participacién del estudiante en su proceso formativo. No obstante, los autores advierten
sobre riesgos asociados, tales como la dependencia tecnolégica, el plagio académico y la necesidad de
establecer criterios éticos claros. En este sentido, concluyen que la IA puede constituirse en una
herramienta pedagdgica relevante, siempre que su integracion se realice de manera critica, ética 'y
pedagdgicamente orientada.

En esta misma linea, Molina Mera, Lucio Paredes y Chicaiza Morocho (2025), en su estudio “Uso
ético pedagdgico de la inteligencia artificial en educacion”, analizan la incorporacion de la IA desde una
perspectiva ética y pedagdgica. A través de un enfoque cualitativo de tipo descriptivo-exploratorio,

apoyado en revision documental y encuestas abiertas, los autores identifican que, si bien la IA posee un
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alto potencial para favorecer la personalizacion del aprendizaje y el acceso a la informacidn, su
implementacién enfrenta desafios relacionados con la formacién docente, las brechas digitales y la
ausencia de lineamientos institucionales claros.

Los resultados destacan que la inteligencia artificial debe ser concebida como una herramienta
de apoyo y no como un sustituto del docente, subrayando la importancia de su integracién desde
enfoques criticos y responsables. Este estudio aporta elementos clave para comprender que el impacto
de la IA en la educacion no depende exclusivamente de su disponibilidad, sino de las condiciones
pedagdgicas y éticas que orientan su uso.

En el contexto colombiano, la investigacién sobre inteligencia artificial en educacién ha venido
consolidandose progresivamente, particularmente en el analisis de sus implicaciones en los procesos de
ensefianza-aprendizaje y en las percepciones de los actores educativos.

Un estudio desarrollado por Mufioz y Sdnchez Gonzalez (2025), titulado Percepciones en torno al
uso de la inteligencia artificial en el Programa de Maestria en Educacion de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios. Esta investigacidn tuvo como objetivo analizar las percepciones de estudiantes de
posgrado frente al uso de herramientas de IA en su formacién académica.

Los resultados muestran que los estudiantes reconocen la utilidad de estas herramientas en
actividades como la busqueda de informacién, la organizacion de contenidos y el apoyo en la produccién
académica. Sin embargo, también se evidencian limitaciones en el uso critico de la informacién y la
necesidad de orientacion pedagdgica para su adecuada integracion. Este hallazgo resulta especialmente
pertinente, ya que evidencia que la apropiacién tecnoldgica no se traduce automaticamente en el
desarrollo de competencias pedagdgicas o cientificas.

Por su parte, el estudio de Vasquez Lema (2025), desarrollado en la Institucion Educativa Juan N.
Cadavid (ltagli), analizd la influencia de la inteligencia artificial en el proceso de ensefianza-aprendizaje

en educacidn basica secundaria. Los resultados indican que el uso de herramientas de IA puede
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incrementar la motivacién y facilitar la comprensidn de contenidos mediante recursos interactivos. No
obstante, también se identifican limitaciones relacionadas con la insuficiente formacidon docente en el
uso pedagdgico de estas tecnologias.

Ambos estudios destacan el papel del docente como mediador del proceso educativo y seialan
la importancia de fortalecer la formacién pedagdgica para lograr una integraciéon adecuada de la
inteligencia artificial en los contextos educativos; ademas, coinciden en que el uso de estas
herramientas requiere orientaciones didacticas y criterios éticos que permitan favorecer los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

En el ambito local, especificamente en Bucaramanga, la investigacidn sobre inteligencia artificial
en educacidn aun se encuentra en una etapa emergente, aunque ya es posible identificar algunos
aportes relevantes relacionados con su implementacién en escenarios educativos.

El estudio de Universidad Auténoma de Bucaramanga, desarrollado por Villamizar Pérez (2025),
tuvo como objetivo diseiar una guia orientada al uso ético de herramientas de inteligencia artificial en
el aula; mediante un enfoque cualitativo descriptivo, la investigacidn identific aspectos como la
ausencia de lineamientos institucionales, limitaciones en competencias digitales y dificultades
relacionadas con la integracidon pedagdgica de estas tecnologias en los procesos educativos.

De manera complementaria, una investigacién desarrollada en la Universidad de Santander
(2023-2024), titulada Estrategias en inteligencia artificial para el desarrollo de habilidades del
pensamiento creativo en estudiantes, evidencié que las herramientas basadas en inteligencia artificial
pueden favorecer ambientes de aprendizaje dindmicos y participativos, contribuyendo al
fortalecimiento de habilidades relacionadas con la creatividad y la resolucién de problemas; sin
embargo, el estudio también sefiala que estos resultados dependen de la mediacién pedagdgica y de las

estrategias didacticas implementadas por el docente.
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En conjunto, los estudios revisados permiten identificar que la inteligencia artificial se esta
incorporando progresivamente en los procesos educativos como una herramienta de apoyo al
aprendizaje y a la innovacién pedagdgica; asimismo, las investigaciones coinciden en resaltar la
importancia de factores como la formacién docente, la mediacidn pedagégica, el disefio didacticoy la
orientacidn ética e institucional para su adecuada implementacion.

A partir de la revision realizada, se observa que gran parte de las investigaciones sobre
inteligencia artificial en educacidn se centran en aspectos relacionados con percepciones, apoyo
académico o desarrollo de habilidades generales; en menor medida, se identifican estudios orientados a
analizar de manera especifica la relacién entre inteligencia artificial y el fortalecimiento simultaneo de
competencias pedagdgicas y cientificas en programas de formacién docente, particularmente en

contextos como la Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacién Ambiental.

Inteligencia artificial en educacién

La inteligencia artificial (IA) ha emergido como una de las tecnologias con mayor impacto en el
ambito educativo, al posibilitar nuevas formas de acceso, produccidn y gestién del conocimiento; en
términos generales, la IA en educacidn se refiere al uso de sistemas computacionales capaces de simular
procesos cognitivos humanos, como el aprendizaje, el razonamiento y la toma de decisiones (UNESCO,
2021).

En los procesos formativos, herramientas como ChatGPT, Gemini, Copilot y Claude, han
permitido el desarrollo de entornos de aprendizaje mas interactivos y personalizados, facilitando la
generacion de contenidos, la resolucién de dudas y la retroalimentaciéon inmediata; en este sentido, la IA
puede contribuir al fortalecimiento de competencias relacionadas con el pensamiento critico, la

resolucién de problemas y la alfabetizacién digital (Lopez Proafio & Abad Arroyo, 2025).
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No obstante, autores como Molina Mera, Lucio Paredes y Chicaiza Morocho (2025) sefialan que
el impacto de estas herramientas no es automatico, ya que depende de la forma en que sean integradas
pedagdégicamente en los procesos educativos; de esta manera, el uso de la IA sin una orientacién
didactica adecuada puede derivar en aprendizajes superficiales o en dependencia tecnoldgica, lo que

resalta la importancia del docente como mediador del aprendizaje.

Tecnologias educativas y mediacion del aprendizaje

Las tecnologias educativas comprenden el conjunto de herramientas digitales que median los
procesos de ensefianza y aprendizaje; en el contexto actual, estas tecnologias no solo facilitan el acceso
a la informacién, sino que también transforman las dindmicas educativas, promoviendo aprendizajes
mas activos, autonomos y colaborativos.

Dentro de estas tecnologias, los simuladores virtuales como CloudLabs y PhET Interactive
Simulations desempefan un papel importante en la ensefianza de las ciencias, debido a que permiten la
experimentacion en entornos controlados y favorecen la comprension de fendmenos complejos y el

desarrollo del pensamiento cientifico (Vasquez Lema, 2025).

Lider en Educacién y Orientacion (LEO)

Es un agente conversacional basado en inteligencia artificial implementado por la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios que funciona como tutor virtual para apoyar los procesos de ensefianza y
aprendizaje en entornos digitales (UNIMINUTO, 2021)

Su funcidn principal es orientar a los estudiantes, resolver dudas académicas, facilitar el acceso a
la informacion y promover el aprendizaje auténomo mediante el uso de herramientas digitales.

En la formacién docente, LEO contribuye al desarrollo de competencias pedagégicas al

fortalecer la alfabetizacién digital, la mediacidn pedagdgica y el uso de tecnologias en la ensefianza;
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asimismo, favorece las competencias cientificas al apoyar la comprensién de conceptos, el andlisis de

informacidn y la experimentacidn en entornos virtuales.

Modelo Integral de Aprendizaje (MIA)

El Modelo Integral de Aprendizaje (MIA) de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios
constituye el marco pedagdgico que orienta los procesos formativos de la institucidn; este modelo se
fundamenta en un enfoque centrado en el estudiante, promoviendo el aprendizaje auténomo, la
interaccion significativa y el uso de tecnologias como mediadoras del conocimiento (UNIMINUTO, 2021).

El MIA plantea que el aprendizaje debe ser activo, contextualizado y orientado al desarrollo
integral del estudiante, integrando dimensiones cognitivas, sociales y éticas; en este sentido,
herramientas como la inteligencia artificial, los simuladores virtuales y las plataformas digitales son
entendidas como recursos articulados dentro de una propuesta pedagdgica orientada al fortalecimiento
de competencias y no como elementos aislados del proceso educativo.

Asimismo, el modelo reconoce el papel del docente como mediador del aprendizaje, encargado

de orientar el uso critico y pedagdgico de las tecnologias dentro de los procesos formativos.

Competencias pedagdgicas en la formacidn docente

Las competencias pedagdgicas hacen referencia al conjunto de conocimientos, habilidades y
actitudes que permiten al docente disefiar, implementar y evaluar procesos de ensefianza y aprendizaje
de manera efectiva; en el marco de la formacién docente de la Corporacidn Universitaria Minuto de
Dios, estas competencias se orientan hacia el desarrollo de practicas educativas contextualizadas,
reflexivas y transformadoras (UNIMINUTO, 2021).

Entre las principales competencias pedagdgicas se destacan el disefio de estrategias didacticas,

la mediacidn pedagdgica, la evaluacion del aprendizaje, el uso pedagdgico de tecnologias y la reflexion
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critica sobre la practica docente; dichas competencias adquieren relevancia en contextos educativos
mediados por tecnologias digitales, donde el docente debe orientar el uso significativo y responsable de

estas herramientas.

Competencias cientificas en la ensefianza de las Ciencias Naturales

Las competencias cientificas corresponden al conjunto de capacidades que permiten
comprender, interpretar y explicar fendmenos naturales mediante procesos de observacion, andlisis,
argumentacion y experimentacion; en el programa de Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacion
Ambiental de la Corporacidn Universitaria Minuto de Dios, estas competencias se relacionan con el
desarrollo del pensamiento cientifico y con la formacién de docentes capaces de analizar problematicas
ambientales y educativas desde una perspectiva critica y contextualizada.

De acuerdo con los lineamientos institucionales y pedagdgicos de UNIMINUTO, las
competencias cientificas buscan fortalecer habilidades como la observacion, la formulacién de hipdtesis,
la interpretacién de informacion, la resolucién de problemas, la argumentacién cientificay la
experimentacion; en este sentido, herramientas como simuladores virtuales y plataformas digitales
pueden apoyar estos procesos al facilitar experiencias de aprendizaje mas dinamicas e interactivas

(Vasquez Lema, 2025).

Relacidn entre inteligencia artificial, tecnologias y desarrollo de competencias

La relacion entre inteligencia artificial, tecnologias educativas y desarrollo de competencias
pedagdgicas y cientificas constituye un proceso mediado por factores pedagdgicos, institucionales y
contextuales; diferentes investigaciones, como la desarrollada por Mufioz, Sdnchez Gonzalez y
Johnnatan (2025), evidencian que el uso de herramientas tecnoldgicas puede favorecer habilidades

cognitivas, digitales y cientificas cuando existe una mediacion pedagdgica adecuada.
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En este sentido, la integracidn de la inteligencia artificial y otras tecnologias en los procesos
formativos debe orientarse al fortalecimiento del pensamiento critico, la autonomiay la resolucién de
problemas; no obstante, se reconoce que la tecnologia, por si sola, no garantiza el desarrollo de
competencias, lo que hace necesario disefiar estrategias pedagdgicas coherentes con las necesidades

del contexto educativo y con los propdsitos formativos del programa académico (UNESCO, 2021).

6. Metodologia

Diseno de la investigacion.

La presente monografia tiene un enfoque cualitativo de tipo documental — analitico, pues se
hard analisis del uso de IA para el fortalecimiento en la formacién de competencias pedagdgicas y
cientificas en la formacidn de profesores del programa de LCNE en el Centro Universitario Bucaramanga
de UNIMINUTO.

Por esta razén la monografia presenta un disefio no experimental, ya que no se manipulan
variables ni se interviene directamente en la poblacion objeto de estudio. Se fundamenta en el anilisis
de fuentes y en la reflexion académica derivada de la experiencia formativa de los autores.

Como método principal se emplea la revision documental que consiste en la busqueda,
seleccidn y analisis de informacién de articulos cientificos, documentos institucionales, y recursos
digitales relacionados con la inteligencia artificial y su aplicacién en la educacion. El andlisis de la
informacién se realiza a partir del uso de herramientas de inteligencia artificial en la educacion, las
competencias pedagdgicas en la formacidn docente, las competencias cientificas en la educacion

superior y la relacidn entre inteligencia artificial y desarrollo de competencias.
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También se consideran herramientas institucionales como los asistentes académicos MIA y LEO
implementados por la universidad, analizando su propdsito, funcionamiento y nivel de apropiacion por
parte de los estudiantes.

Finalmente, aunque la poblacion de referencia corresponde a los estudiantes de la Licenciatura
en Ciencias Naturales y educacién ambiental de UNIMINUTO, no se establece una muestra ni se realiza
recoleccidn de datos directa dado el caracter tedrico de la monografia, en cambio se retoma la

experiencia académica de los autores como aporte para la reflexion critica del proceso formativo.

Uso de herramientas inteligencia artificial y tecnologia digitales en la formacién

académica de los estudiantes de LCNE

A partir de la revision realizada en el programa de Licenciatura en Ciencias Naturales y
Educacidon Ambiental de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, se evidencia que el uso de
herramientas digitales, inteligencia artificial, simuladores virtuales y asistentes académicos aun se
desarrolla de manera limitada y poco articulada dentro de las diferentes asignaturas del programa;
aunque existen espacios académicos orientados al fortalecimiento de competencias digitales, como
Habilidades Digitales para el Aprendizaje, el abordaje de estas tecnologias suele realizarse desde una

perspectiva general y no especificamente orientada a su aplicacion pedagdgica en la formacién docente.

Asimismo, durante el desarrollo de asignaturas pedagdgicas como Didactica de las Ciencias
Naturales, Evaluacion Educativa y Practica Pedagdgica, se promueve el uso de plataformas digitales y
herramientas tecnoldgicas para la elaboracién de actividades, presentaciones y recursos educativos; sin

embargo, el uso de herramientas basadas en inteligencia artificial y asistentes virtuales no siempre se
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integra de manera explicita dentro de las estrategias formativas ni se orienta hacia el fortalecimiento del

pensamiento critico frente al uso de la informacion digital.

De igual manera, en asignaturas disciplinares como Quimica Fundamental, Fisica Fundamental,
Fisica Termodindmica y Ondulatoria , Andlisis Quimico, se utilizan recursos tecnoldgicos como
simuladores virtuales y laboratorios digitales, como CloudLabs, el cual facilita la representacion de
fendmenos cientificos y el desarrollo de actividades practicas; no obstante, en muchos casos esta
herramienta es utilizada Unicamente para seguir procedimientos previamente establecidos, limitando
procesos de exploracion, investigacion y reflexiéon pedagdgica sobre sus posibilidades de aplicacién en

contextos escolares.

Por otra parte, la institucidn cuenta con herramientas institucionales como el Modelo Integral
de Aprendizaje (MIA) y LEO —Lider en Educacion y Orientacion—, que apoyan los procesos de
ensefianza y aprendizaje en entornos virtuales; sin embargo, se identifica que durante la formacion
académica no siempre se orienta de manera suficiente a los estudiantes sobre el funcionamiento, las
posibilidades pedagdgicas y el uso critico de estas herramientas, lo que ocasiona que, en algunos casos,

sean utilizadas Unicamente como medios de consulta o acompafiamiento académico.

En este contexto, también resulta pertinente considerar la invitacion realizada por el rector
general de la Corporacidn Universitaria Minuto de Dios, quien ha sefialado la importancia de que el
docente fortalezca el pensamiento critico frente al uso de la inteligencia artificial; esta perspectiva
resalta que las tecnologias no deben emplearse Unicamente para automatizar tareas o buscar
respuestas inmediatas, sino como herramientas que favorezcan el andlisis, la reflexion, la

argumentacion y la construccién auténoma del conocimiento.
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Por esta razdn, se concluye que, aunque el programa cuenta con recursos tecnoldgicos y
herramientas digitales disponibles, aun se requiere una integracion mas intencionada y
pedagdgicamente orientada de la inteligencia artificial, los asistentes virtuales y los simuladores digitales
dentro de las diferentes asignaturas, con el propdsito de fortalecer tanto las competencias pedagédgicas

como las cientificas en los futuros licenciados.

Desarrollo de competencias pedagodgicas y cientificas en la Licenciatura en Ciencias

Naturales y Educacién Ambiental

En el programa de Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacion Ambiental se promueve el desarrollo
de competencias pedagdgicas orientadas a la planeacion, implementacidn y evaluacién de procesos
educativos; estas competencias se fortalecen especialmente en asignaturas como Didactica de las
Ciencias Naturales, Curriculo, Evaluacion Educativa, Practica Pedagdgica e Investigacién Educativa,
donde los estudiantes desarrollan habilidades relacionadas con el disefio de estrategias didacticas, la
mediacién pedagdgica, la planificacidn de clases, el andlisis del contexto educativo y la reflexién sobre la

practica docente.

Asimismo, durante las practicas pedagodgicas y actividades académicas, se fomenta el uso de
herramientas digitales y plataformas educativas para la elaboracién de recursos didacticos,
presentaciones, secuencias pedagogicas y actividades virtuales; sin embargo, el uso de herramientas
basadas en inteligencia artificial alin no se integra de manera sistematica dentro de los procesos de
formacidn pedagdgica, lo que limita el desarrollo de competencias relacionadas con la innovacién

educativa y la integracion critica de tecnologias en el aula.
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En cuanto a las competencias cientificas, estas se desarrollan principalmente en asignaturas
relacionadas con Biologia, Fisica, Quimica, Educacién Ambiental y laboratorios disciplinares; dichas
competencias incluyen habilidades como la observacidn, la formulacién de hipdtesis, la interpretacion
de fendmenos naturales, el andlisis de informacidn cientifica y la resolucidn de problemas; no obstante,
se identifica que, en algunos casos, las actividades experimentales se centran en procedimientos
guiados y previamente estructurados, reduciendo las posibilidades de fortalecer procesos investigativos

auténomos y experiencias de andlisis critico.

En este sentido, aunque el programa promueve tanto competencias pedagdgicas como
cientificas, se evidencia la necesidad de fortalecer estrategias diddacticas que integren tecnologias
digitales, simuladores virtuales e inteligencia artificial de manera critica y contextualizada, favoreciendo
procesos de investigacion, experimentacidon y construccidon de conocimiento mas acordes con las

dindmicas actuales de la educacion.

Incidencia de la inteligencia artificial y las tecnologias educativas en el fortalecimiento

de competencias pedagdgicas y cientificas

La relacion entre el uso de herramientas basadas en inteligencia artificial, simuladores virtuales,
asistentes digitales y el desarrollo de competencias pedagégicas y cientificas en los estudiantes de LCNE
se encuentra directamente vinculada con el nivel de integracién de estas tecnologias dentro de las
dinamicas formativas del programa; en este sentido, se identifica que el uso limitado y poco orientado

pedagdgicamente de dichas herramientas restringe las posibilidades de fortalecer habilidades
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relacionadas con la innovacidn educativa, el andlisis critico de informacidn y la resolucién de problemas

cientificos.

De igual manera, el escaso uso pedagdgico de la inteligencia artificial limita el desarrollo de
competencias asociadas con la creacion de recursos didacticos digitales, el disefio de actividades
interactivas, la elaboracidn de contenidos multimedia y el aprovechamiento de herramientas
tecnoldgicas para apoyar procesos de ensefianza y aprendizaje; aunque tecnologias como ChatGPT,
simuladores virtuales y asistentes académicos pueden favorecer el aprendizaje auténomo y la
creatividad, su potencial depende de procesos de mediacién docente orientados hacia el pensamiento

critico y el uso responsable de la informacion.

Asimismo, la falta de espacios formativos enfocados especificamente en la integracién educativa
de la inteligencia artificial dificulta que los futuros licenciados desarrollen competencias digitales
acordes con las necesidades actuales de la educacién; por esta razén, se considera necesario fortalecer
procesos de formacidn docente que permitan comprender no solo el funcionamiento técnico de estas
herramientas, sino también sus implicaciones pedagdgicas, éticas y cientificas dentro del contexto

educativo.

Reflexiones pedagdgicas sobre la integracion de la inteligencia artificial y tecnologias

digitales en la formacion docente

A partir del analisis realizado en la presente monografia, se reconoce que la incorporacién de
herramientas tecnoldgicas en la formacidn de licenciados en Ciencias Naturales y Educacion Ambiental

representa una oportunidad para enriquecer los procesos de enseifanza y aprendizaje; sin embargo,
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también se evidencia que su integracién requiere orientaciones pedagdgicas claras que permitan

fortalecer el pensamiento critico, la autonomia y la reflexidn ética frente al uso de la tecnologia.

En este sentido, la inteligencia artificial, los simuladores virtuales y las plataformas digitales no
deben entenderse Unicamente como recursos instrumentales o de apoyo técnico, sino como
herramientas que pueden contribuir al fortalecimiento de competencias pedagdgicas y cientificas
cuando son utilizadas desde propuestas didacticas contextualizadas y mediadas criticamente por el

docente.

Asimismo, resulta importante retomar la invitacion realizada por el rector general de la
Corporacién Universitaria Minuto de Dios, quien plantea la necesidad de que los docentes promuevan el
pensamiento critico frente al uso de la inteligencia artificial; esta perspectiva implica que el estudiante
no debe limitarse a reproducir informacion generada por herramientas digitales, sino desarrollar
capacidades para analizarla, interpretarla, contrastarla y utilizarla de manera ética y responsable dentro

de los procesos educativos.

Finalmente, se concluye que la integracion de tecnologias emergentes en el programa LCNE
requiere una articulacion mas intencionada dentro de las asignaturas y actividades formativas,
promoviendo estrategias pedagdgicas que permitan a los futuros docentes desarrollar competencias
cientificas, digitales y pedagdgicas acordes con las transformaciones actuales de la educacidn y con las

necesidades de los contextos escolares contemporaneos.
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7. Metodologia

Alo largo del desarrollo de la presente monografia y se logré analizar que el uso de la
inteligencia artificial, los simuladores virtuales, los asistentes digitales y las plataformas educativas esta
transformando no solo la manera en que se accede al conocimiento, sino también las dinamicas de
ensefianza y aprendizaje en la formacion docente; en este sentido, el andlisis realizado permitié
identificar que dichas herramientas poseen un potencial significativo para fortalecer las competencias
pedagdgicas y cientificas en los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacién
Ambiental de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, siempre que su integracidn responda a
criterios pedagdgicos claros y contextualizados.

A partir de la revision tedrica y de las indagaciones realizadas en el programa académico, se
evidencio que las herramientas basadas en inteligencia artificial pueden convertirse en un apoyo
importante para los estudiantes al facilitar la comprensién de contenidos, la organizacién de ideas, la
resolucidn de dudas y el acceso inmediato a informacién académica; sin embargo, también se identificé
gue su uso no garantiza, por si mismo, aprendizajes significativos, debido a que su efectividad depende
de la orientacién pedagdgica, el acompafiamiento docente y la capacidad critica con la que los
estudiantes utilicen la informacion proporcionada por estas tecnologias.

Asimismo, se encontré que la inteligencia artificial y las plataformas digitales favorecen el
aprendizaje auténomo, dado que permiten a los estudiantes avanzar a su propio ritmo, explorar
diferentes recursos y fortalecer habilidades relacionadas con la alfabetizacion digital y la gestion de la
informacién; no obstante, también se identificaron limitaciones relacionadas con el uso superficial de los
contenidos, la dependencia tecnoldgica y practicas poco reflexivas frente al manejo de la informacién, lo
gue evidencia la necesidad de fortalecer procesos formativos orientados al pensamiento critico, la ética

digital y la interpretacion cientifica.
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En relacidn con las competencias cientificas, el andlisis permitié reconocer que los simuladores
virtuales representan una herramienta especialmente relevante en la formacién de licenciados en
Ciencias Naturales y Educacién Ambiental, ya que facilitan la representacién de fendmenos complejos, la
experimentacién en entornos virtuales y la comprension de procesos que, en algunos casos, serian
dificiles de desarrollar en escenarios fisicos; de esta manera, contribuyen al fortalecimiento de
habilidades como la observacién, el andlisis, la interpretacién de fendmenos y la resolucién de
problemas, favoreciendo experiencias de aprendizaje mas dindmicas y significativas.

Por otra parte, se logré establecer la diferencia entre (MIA) y la plataforma (LEO), dentro de la
dinamica institucional de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios; mientras el MIA constituye la
propuesta pedagdgica institucional que orienta los procesos de ensefianza y aprendizaje desde un
enfoque centrado en el estudiante y en el aprendizaje autonomo, LEO funciona como un agente
conversacional académico basado en inteligencia artificial que facilita el acompafiamiento virtual, la
orientacién académicay la interaccién entre estudiantes, contenidos y docentes; por tanto, LEO no
reemplaza el modelo pedagdgico institucional, sino que actia como una herramienta tecnoldgica que
contribuye a su implementacidn dentro de los entornos virtuales de aprendizaje.

De igual manera, la investigacién permitid reflexionar sobre la forma en que estas tecnologias
podrian integrarse en el programa de Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacion Ambiental para
fortalecer la formacidn en competencias pedagdgicas y cientificas; en este sentido, se considera
necesario promover estrategias diddcticas que incorporen la inteligencia artificial y los simuladores
virtuales como herramientas de apoyo para la resolucidon de problemas, el andlisis de informacion
cientifica, la construccidn de secuencias didacticas y el fortalecimiento de procesos investigativos;
ademas, resulta fundamental que dicha integracion esté mediada por criterios éticos, pedagdgicos y
criticos que orienten el uso responsable de la tecnologia y eviten practicas como la dependencia

tecnoldgica, el plagio o el uso irreflexivo de la informacidn.
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Finalmente, los hallazgos permiten concluir que la tecnologia, por si sola, no transforma los
procesos educativos; su verdadero aporte depende de la manera en que sea incorporada dentro de las
practicas pedagdgicas y del acompanamiento realizado por el docente. En consecuencia, herramientas
como la inteligencia artificial, los simuladores virtuales y las plataformas educativas representan una
oportunidad para enriquecer la formacidn de futuros licenciados en Ciencias Naturales y Educacion
Ambiental, siempre que su implementacién responda a una intencién pedagdgica clara, contextualizada

y orientada al fortalecimiento integral de competencias pedagdgicas y cientificas.

8. Discusion

Se recomienda que Corporacién Universitaria Minuto de Dios sede Bucaramanga promueva el
aprovechamiento maximo de todos los recursos digitales y tecnolégicos con los que cuenta la
institucion, especialmente las plataformas académicas, asistentes virtuales, simuladores y herramientas
de apoyo al aprendizaje como MIA y LEO y para ello, es importante fortalecer los procesos de
capacitacién y acompanamiento a estudiantes y docentes, permitiendo que estos recursos sean
utilizados de manera adecuada dentro de las actividades académicas, investigativas y pedagogicas.

Se considera fundamental ensefiar a los estudiantes el uso correcto, critico y ético de la
inteligencia artificial, orientdndolos sobre sus beneficios, limitaciones y riesgos dentro del contexto
académico; en este sentido, es necesario promover el respeto por la produccidn intelectual, la
verificacion de fuentes confiables y el uso responsable de la informacidn generada por estas
herramientas, evitando la dependencia tecnoldgica

Finalmente se recomienda realizar encuestas y diagndsticos mas detallados sobre el

conocimiento y uso de la inteligencia artificial en los estudiantes de la licenciatura, con el fin de
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identificar las principales falencias, necesidades y dificultades relacionadas con las competencias
digitales y tecnoldgicas y con base en los resultados obtenidos la universidad pueda disefiar e
implementar talleres, capacitaciones y espacios formativos enfocados en el manejo adecuado de
herramientas digitales, asistentes académicos como MIA y LEO, uso de simuladores virtuales y aplicacion

ética de la inteligencia artificial dentro del proceso educativo.

9. Conclusiones y recomendaciones

La presente monografia permitid analizar que el uso de herramientas basadas en Inteligencia
Artificial (IA) puede convertirse en un apoyo significativo para fortalecer las competencias pedagdgicas y
cientificas en la formacidn de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacion
Ambiental de Corporacién Universitaria Minuto de Dios sede Bucaramanga. A partir del andlisis
realizado se evidencié que estas herramientas tecnoldgicas favorecen los procesos de ensefanza,
aprendizaje e investigacion, permitiendo que las experiencias educativas sean mds dinamicas,
participativas e innovadoras; la inteligencia artificial facilita el acceso rapido a informacién académica, el
anadlisis de datos, la creacién de recursos didacticos interactivos y el fortalecimiento de habilidades
relacionadas con la observacion, la investigacion, la formulacién de hipdtesis y la resolucion de
problemas, contribuyendo al desarrollo de un pensamiento critico y reflexivo en los futuros docentes
frente a los fendmenos naturales y ambientales.

En este analisis se identificé la necesidad de fortalecer el uso pedagédgico de los recursos
tecnoldgicos institucionales con los que cuenta la universidad, especialmente los asistentes académicos
MIAy LEO, ya que muchos estudiantes desconocen sus funciones o no aprovechan completamente sus
beneficios dentro del proceso formativo; por este motivo se concluye que la universidad podria

implementar capacitaciones, talleres y guias practicas al inicio de cada semestre académico, orientadas
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a enseiar el manejo adecuado de estas plataformas, el acceso a recursos digitales, el seguimiento de
actividades académicas y la organizacién del aprendizaje autdnomo. También se considera importante
incorporar dentro del curriculo académico asignaturas, mdédulos o espacios formativos enfocados en
inteligencia artificial aplicada a la educacidn y a las Ciencias Naturales, con el propésito de que los
estudiantes aprendan a utilizar estas herramientas de manera pedagdgica, cientifica y ética dentro de su
futura labor docente.

Esta monografia permitid reconocer que la incorporacidn de simuladores virtuales, laboratorios
digitales y herramientas basadas en inteligencia artificial puede fortalecer significativamente las
competencias cientificas y pedagdgicas de los estudiantes, siempre que exista una adecuada orientacion
docente y un acompafiamiento institucional permanente y es po9r esto que se considera fundamental
que Corporacidn Universitaria Minuto de Dios promueva procesos de formacién para docentes en el
manejo de herramientas digitales y metodologias innovadoras, permitiendo que sean ellos quienes
orienten a los estudiantes sobre cémo utilizar y aprovechar correctamente estos recursos tecnoldgicos y
de esta manera, la universidad no solo fortaleceria la formacién académica de los futuros licenciados,
sino que también contribuiria a preparar docentes capaces de responder a las necesidades tecnolégicas,

cientificas y educativas de la sociedad actual desde una perspectiva critica, ética e innovadora.
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