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Capitulo 1. Planteamiento Del Problema
Dentro del planteamiento del problema se ha observado una baja participacion de la
familia en el desempefio académico de los estudiantes de grado Segundo del Liceo Creativo. A
causa, de algunos factores los cuales inciden en ello, estos son; las jornadas laborales extensas, el
bajo nivel educativo de la familia, y/o no hay buena relacion entre familia e hijos. En
consecuencia, se dificulta el seguimiento conjunto del aprendizaje y el desarrollo socioemocional

de los estudiantes.

1.1 Formulacion Del Problema

En el grado Segundo del Liceo Creativo se ha evidenciado una baja participacion de la
familia en el desempefio académico de sus hijos. Esta situacion se refleja en la escasa
comunicacion con los docentes y poca implicacién en las actividades académicas y de formacion
propuestas por la Institucion. La falta de la inclusion de la familia no solo dificulta el
seguimiento de los procesos de aprendizaje, sino que también afecta de manera significativa el
desarrollo socioemocional de los estudiantes, quienes requieren del apoyo y compromiso
conjunto de la escuela y la familia.

Segun (Guamangate y Villitanga; 2022) expresan que la familia es clave en el desarrollo
de los nifios, ya que brinda motivacién y apoyo emocional. Su respaldo durante el proceso
académico es fundamental para estimular habilidades y crear un entorno de confianza que facilita
el aprendizaje. Padres y docentes comparten la responsabilidad de educar a los nifios.

La familia juega un papel fundamental en la motivacion y el desarrollo efectivo de los
nifios, ya que su apoyo emocional y social es esencial para estimular sus habilidades y
capacidades cognitivas durante el proceso educativo. (Delgado, et al. 2024).

Lo que puede influir de manera negativa en su desempefio académico, su



comportamiento, su sentido de pertenencia al entorno escolar, la motivacion estudiantil y en el
fortalecimiento de hébitos de estudio. Siendo esta situacion un limitante en las oportunidades
para establecer acuerdos y estrategias compartidas entre los padres de familia y la institucion
para que asi fortalezcan el acompafiamiento y la formacién integral de los estudiantes. Segln
Rugel (2021) la participacion de la familia en la educacion bésica se centra en apoyar el
aprendizaje de sus hijos a través de la colaboracion con la escuela, la asistencia a reuniones, la
comunicacion con docentes y el seguimiento del desempefio académico en el hogar. Puesto que,
si se logra un buen acompafiamiento de la familia con sus hijos en la realizacion de las
actividades y todo lo que concierne a lo académico, se obtienen mayores resultados y mejor
relacion entre la familia, los estudiantes y la escuela. (Delgado, et al. 2024).

De modo que, los docentes y la institucién deben implementar diversas estrategias las
cuales permitan fortalecer la comunicacion asertiva entre la familia, estudiantes y docentes,
respecto a las actividades propuestas dentro de la institucion. Dentro de estas estrategias, cabe
mencionar las siguientes: comunicacion efectiva y permanente, actividades escolares donde se
tenga en cuenta a la familia, escuelas para la familia, intervencion en la toma de decisiones,
reconocimiento y apreciacion de la familia, adaptacion de horarios en las reuniones y
acompafiamiento individualizado.

1.1.1 Contextualizacion

El Liceo Creativo se encuentra ubicado en el municipio de Villamaria, Caldas en la calle
4 carrera 4 4 - 08 en el barrio la Granja. Es una Institucion de caracter privado de educacion
infantil y primaria. Se enfoca en desarrollar la creatividad y la innovacion en los estudiantes,
ofreciendo una educacion que busca potenciar sus habilidades individuales y prepararlos para el

futuro. La Institucion se destaca por su enfoque en la formacion integral de los estudiantes,



combinando la ensefianza académica con actividades extracurriculares que fomentan la
creatividad y el desarrollo personal.

La Institucion Educativa es mixta, cuenta con niveles desde Preescolar hasta grado
Quinto, y las edades de los estudiantes varian desde los 2 hasta los 10 afios. La Institucién cuenta
con dos plantas. En la primera planta se encuentra: la sala de sistemas, sala de direccion, mini
cancha, dos bafios, uno para hombres y uno para mujeres, salon de Preescolar, Primero Ay
Primero B, Segundo, Cuarto y Quinto. En la segunda planta se encuentra: la cafeteria, dos bafios,
uno para hombres y uno para mujeres, terraza, sala de lectura y piscina de pelotas, salon de
Transicion y Tercero. La Institucion cuenta con personal altamente capacitado para atender las
necesidades educativas y demandas laborales.

Con relacion al grado Segundo, es un grupo que esta conformado por 15 estudiantes (5
nifias y 10 nifios), cuyas edades oscilan entre los 7 y 8 afios. En su mayoria, los estudiantes
provienen de familias nucleares, aunque también se identifican casos de familias monoparentales
y extendidas. El desempefio académico del grupo es variado, con estudiantes que alcanzan
satisfactoriamente los aprendizajes esperados y otros que requieren apoyo pedagogico adicional.
1.1.2 Definicion Del Problema.

En el grado Segundo del Liceo Creativo se ha evidenciado una participacion limitada por
parte de la familia, lo cual afecta de manera directa el desempefio academico de los estudiantes.
Y se manifiesta esta baja implicacién en el poco acompafiamiento y seguimiento en las tareas
escolares, escasa comunicacion con los docentes y la minima presencia en actividades
académicas. Como resultado, algunos nifios manifiestan dificultades para sostener un buen
desempefio en clase, falta de habitos de estudio y poca motivacion al momento de adquirir los

aprendizajes. La escasa participacion de la familia en el desempefio académico de grado



Segundo no solo manifiesta una falta de acompafiamiento sino también una pérdida de
oportunidades para reforzar el aprendizaje desde la casa. En consecuencia, segun (Pire, 2020)
cuando la familia no esté presente en la educacion de sus hijos, los estudiantes pueden mostrar
menor interés por el estudio, desorganizacion en sus tareas y un poco aprovechamiento
académico. Esta falta de union entre el entorno familiar y el escolar dificulta la construccion de
habitos de estudio, afectando su desarrollo integral.

Segun Rojas (2019) la familia tiene la responsabilidad de participar en actividades
escolares y motivar a sus hijos para mejorar su desempefio académico. La familia es el primer
entorno social del nifio y juega un papel clave en su formacion, transmitiendo valores, habitos y
conocimientos que moldean su personalidad y desarrollo integral. La familia influye de manera
decisiva en el desarrollo cognitivo, afectivo y social del nifio desde una edad temprana. La
familia juega un papel fundamental en la educacion y desarrollo de los nifios proporcionando
apoyo emocional, motivacion, transmision de valores y habitos, formacion de la personalidad e
identidad, aprendizaje significativo y desarrollo integral. Por tanto, la participacion familiar, la
comunicacion efectiva y el apoyo emocional son clave para el éxito y bienestar de los nifios.

(Suarez et al., 2024).

1.2 Pregunta de Investigacion

¢ Qué efectos tiene el acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los
estudiantes del grado Segundo del Liceo Creativo?
1.2.1 Titulo de la investigacion

Efectos del acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los estudiantes de

grado Segundo.
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1.2.2 Pregunta principal de investigacion

¢Cudles son los beneficios y desafios del acompafiamiento familiar en el desempefio
académico de los estudiantes de grado Segundo del Liceo Creativo?
1.2.3 Preguntas secundarias

¢Coémo influye el acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los
estudiantes del grado Segundo del Liceo Creativo?

¢Qué papel juega el acompafiamiento familiar y el docente en el desempefio académico
de los estudiantes del grado Segundo del Liceo Creativo?

¢ Qué estrategias utilizan los docentes para fomentar el acompafiamiento familiar y

mejorar el desempefio académico de los estudiantes del grado Segundo del Liceo Creativo?

1.3 Justificacion

La presente investigacion se enfocara en el estudio de los efectos del escaso
acompafiamiento familiar en el desempefio académico de sus hijos. A pesar de que la
colaboracion de los padres de familia es fundamental para el éxito escolar, en el grado Segundo
del Liceo Creativo se observa la falta de seguimiento en las tareas y actividades escolares, y poca
comunicacion e interaccion entre padres de familia y docentes. Esta falta de involucramiento
limita el acompafiamiento que los estudiantes necesitan y disminuye el trabajo conjunto entre la
familia y la escuela. Segun Molina (2023) el apoyo Yy la participacion de la familia en las
actividades escolares realizadas en el hogar tienen un impacto moderadamente significativo en el
desempefio académico de los estudiantes. La falta de apoyo puede obstaculizar el progreso
educativo y afectar negativamente el desempefio académico. Por lo tanto, es fundamental
fortalecer la participacion y el respaldo de los padres en la educacion de sus hijos, creando un

ambiente propicio para el aprendizaje y el desarrollo académico. Esto puede lograrse mediante la
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comunicacion efectiva entre padres y docentes, la creacion de héabitos de estudio saludables y la
demostracion de interés en el progreso educativo de los estudiantes. Es importante mencionar
que, si hay colaboracion de manera conjunta en el proceso educativo, los estudiantes adquieren
mayores aprendizajes y se logra una mejor relacion entre familia y escuela. (Suéarez et al., 2024).

Es importante abordar este tema porque dicha participacion influye directamente en el
desempefio académico, asi como en: la disciplina, la motivacion, los habitos de estudio y el
desarrollo integral de los estudiantes de Segundo del Liceo Creativo. Cuando los padres de
familia se involucran activa y positivamente en los procesos académicos, se genera un mejor
ambiente de apoyo y compromiso, fortaleciendo asi el vinculo entre la familia y la escuela, lo
que permite facilitar el aprendizaje y obtener mejores resultados en el desempefio académico de
los estudiantes.

Segun (Echeverria y Obaco;2021) la participacion de los padres en la educacion de sus
hijos es fundamental para fomentar su confianza y motivacion en el aprendizaje. Sin embargo, la
colaboracidn entre padres y escuela a menudo se ve obstaculizada, lo que afecta negativamente
la relacion educativa y, en consecuencia, el desempefio académico de los estudiantes. Una
alianza sélida entre familia y escuela es esencial para apoyar el desarrollo y el éxito educativo de
los estudiantes. Cuando los padres no se involucran en la vida escolar de sus hijos, se limita la
supervision de tareas, la asistencia a actividades y la comunicacion con los docentes. Esto puede
Ilevar a una disminucion en el interés por aprender, problemas de autoestima y dificultades para
desarrollar habitos de estudio efectivos, lo que a su vez afecta negativamente el desempefio
académico de los estudiantes (Orrala y Tigrero, 2024).

1.3.1 Relevancia social

La escasa participacion y apoyo de los padres de familia en los trabajos académicos y
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tareas escolares asignadas a sus hijos representa un reto significativo en el desempefio
académico. Segun Lazo (2023) la involucracion de la familia en la educacion de sus hijos es
fundamental para mejorar su desempefio acadéemico. Una fuerte conexion entre la escuela y la
familia es esencial para proporcionar una educacion integral y apoyar el desarrollo de
los estudiantes. Cuando la familia no se compromete por completo, los estudiantes se pueden
sentir desmotivados o sin apoyo en su proceso de aprendizaje. Esta falta de acompafamiento
impacta de manera negativa en el desempefio académico, ya que los estudiantes no cuentan con
una orientacion adecuada en la casa. Ademas, se desperdicia una oportunidad valiosa para
fortalecer el vinculo familiar a través de la ensefianza - aprendizaje. (Lazo et al., 2024).
1.3.2 Utilidad metodologica

Desde el punto de vista metodoldgico, esta investigacion representa un aporte al aplicar
un enfoque cualitativo con disefio de estudio de caso que facilita la comprension en profundidad
de la influencia que tiene el acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los
estudiantes de grado Segundo del Liceo Creativo. Mediante el uso de técnicas de investigacion;
como, entrevista semiestructurada, observacion no participante y grupos de discusion. Se
pretende recopilar informacion desde diversas perspectivas (docentes, padres de familiay
estudiantes), lo que aporta valor al analisis del acontecimiento en su contexto real. Asi mismo
como lo afirma Segun Hernandez et al. (2022) la investigacion inductiva se realiza mediante la
recopilacién y reorganizacion de la informacion, se generan categorias, conceptos y
generalizaciones que permiten a los discentes manipular y analizar datos concretos. A medida
que trabajan con estos datos, pueden observar como cada pieza de informacion se relaciona con
el resto de la realidad, lo que les permite desarrollar una comprension mas profunda y matizada

de la situacion estudiada. Los datos se recopilan mediante instrumentos de investigacion; como,
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guion de preguntas, guia de observacién y guia de discusion.
1.3.3 Utilidad tedrica

La utilidad tedrica de esta investigacion se fundamenta principalmente en lo que plantea
Mena et al. (2024) Cuando existe una buena conexion entre las escuelas, la familia comprende
mejor el plan de estudios y el avance de sus hijos. Pues el involucramiento de la familia en la
educacion de sus hijos es esencial, dado que el acompafiamiento y apoyo de la familia que van
mas alla de la asistencia a reuniones escolares permite el fomento de habilidades familiares y
escolares, viéndose reflejadas en comportamientos positivos de la vida escolar y familiar.
(Paulina et al, 2013).

Por consiguiente, permite analizar de manera integral como los factores familiares,
especialmente la ausencia de la familia en el desempefio académico influye considerablemente
en el éxito o fracaso escolar de los estudiantes. (Enriquez y Garz6n,2018) las experiencias
tempranas tienen un impacto significativo en la vida de una persona, y un entorno familiar
amoroso y comprensivo es fundamental para un desarrollo saludable. La buena relacion entre
familia e hijos es esencial para que los estudiantes crezcan de manera integral y equilibrada.
1.4 Supuestos tedricos

La presente investigacion parte de los siguientes supuestos tedricos que sustentan el
analisis de la influencia de la participacion de los padres de familia en el desempefio académico
de los estudiantes:

« La participacion de la familia en la educacion de sus hijos mejora su desempefio
académico

Basado en el modelo de colaboracion escuela Epstein (2018) Cuando la familia se

involucra activamente en la educacién de sus hijos, ya sea ayudandolos con tareas o
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monitoreando su desempefio académico, los estudiantes suelen desarrollar una actitud mas
positiva hacia la escuela, se motivan mas para aprender y obtienen mejores
resultados académicos.

» La ausencia o baja participacion de la familia influye negativamente en el desempefio
académico de los estudiantes

De acuerdo con Pérez (2016) la escasa participacion de la familia en la vida escolar y
académica de sus hijos puede llevar a una falta de apoyo emocional y académico, lo que a su vez
puede generar dificultades en el aprendizaje, baja autoestima académica y, como resultado, un
bajo desempefio académico.

« El contexto socioecondémico y laboral de la familia afecta su nivel de participacion
escolar

Se supone que los factores externos como las jornadas laborales extensas, la falta de
recursos, o la desinformacion sobre el papel que pueden desempefiar en la educacion de sus
hijos, limitan su participacion en el &mbito escolar, afectando indirectamente el desempefio
académico de los estudiantes.

* La relacion entre la escuela y la familia es un componente clave para el €xito académico

Se asume que la construccion de vinculos fuertes y colaborativos entre docentes y la
familia fortalece el proceso de ensefianza y aprendizaje. Esta relacion permite un seguimiento

mas eficaz de los estudiantes y fomenta la corresponsabilidad educativa.
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Capitulo 1. Marco Tedrico

2.1 Teoria

Segun Joyce Epstein (2013) nos plantea la importancia de tener involucrada a la familia
dentro de los procesos académicos y sobre todo que haya una colaboracion tanto de escuela y la
familia para asi adquirir un mejor desempefio académico y mejores aprendizajes dentro del
proceso. Por otro lado, el autor Pérez et al. (2016) mencionan que, la falta de compromiso
familiar con las tareas escolares es notable, ya que muchas familias citan su ocupada agenda
laboral como razén para no involucrarse, lo que repercute negativamente en el desempefio
académico de los estudiantes. De las teorias mencionadas anteriormente, el autor que mas se
ajusta y se orienta a este proyecto investigativo es Joyce Epstein porque este da a conocer la
importancia de que la familia y la escuela estén vinculados dentro del proceso académico y asi se
pueda mejorar en un 100% el acompafiamiento por parte de las familias y asi mejorar diferentes
aprendizajes significativos y desarrollo integral del nifio.
2.1.1 Estilos de crianza y parentalidad.

Segun Hernandez (2018) la crianza se entiende como un proceso que abarca dos
dimensiones fundamentales: por un lado, el cuidado y atencidn a las necesidades bésicas del
nifio, y por otro, la guia y orientacion para su desarrollo emocional, social y cognitivo a través de
la transmision de valores, conocimientos y habilidades. Esto implica una interaccion dinamica
entre padres y nifio que moldea la formacién del individuo.

2.1.2 Dificultades y desafios.

Fomentar la participacion de la familia en la educacion de sus hijos. Sin embargo, existen

obstaculos que dificultan su involucramiento en programas de apoyo y escuelas de padres, lo que

puede afectar su capacidad para cumplir su rol de manera efectiva. (Cuevas, 2018)
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2.1.3 Desempefio académico.

La importancia de una relacion estrecha y colaborativa entre la familia y la escuela para
desarrollar en los estudiantes habilidades y destrezas que promuevan un buen desempefio
académico. De manera que, la colaboracion entre ambas partes es fundamental para el progreso
educativo de los nifios y nifias, por lo que es esencial trabajar juntos en lugar de
forma independiente (Razetto, 2016).

2.1.4 Intervenciones y estrategias.

Segun un estudio exploratorio sobre estrategias educativas en familias de clase alta
encontro que la vida diaria de los nifios se organiza en torno a rutinas que buscan equilibrar las
obligaciones escolares con sus necesidades de desarrollo integral, esto incluye una organizacion
del tiempo que abarca alimentacion, descanso, juego y estudio, asi como un monitoreo y
supervisién constante por parte de los padres (Gubbins, 2014) .Estos hallazgos pueden ser Utiles
para que las instituciones educativas y los entes gubernamentales desarrollen estrategias que

fortalezcan la relacion entre la escuela, el nifio y la familia.

2.2 Marco Conceptual

La participacion de la familia en la educacion de sus hijos se refiere al conjunto de
acciones, compromisos y vinculos que establecen con la institucion educativa para apoyar el
proceso de formacion de los estudiantes. Segun Joyce Epstein (2018), esta participacion se puede
clasificar en los siguientes tipos:
2.2.1 Crianza

Asimismo, Bornstein (2019) los estilos de crianza parental, como el autoritario,
democratico, permisivo o negligente, tienen un impacto significativo en el desarrollo y el

desempefio académico de los nifios. El estilo democratico, que combina normas claras con apoyo
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y afecto, es el que méas beneficia el éxito escolar, ya que fomenta un ambiente de aprendizaje y
crecimiento saludable.
2.2.2 Comunicacion

Por su parte UNESCO (2022) una comunicacion fluida y efectiva entre la familia y los
docentes es clave para fomentar la corresponsabilidad educativa. Al trabajar juntos, pueden
identificar las necesidades de los estudiantes, compartir estrategias y coordinar acciones para
mejorar su desempefio académico y bienestar general.

2.2.3 Aprendizaje en el hogar

Segun Henderson et al. (2021) la participacién de la familia en la educacion de sus hijos,
mediante rutinas claras y altas expectativas, tiene un impacto positivo en los resultados
académicos y el compromiso con el aprendizaje. Esto es particularmente relevante en la primera
infancia y educacion primaria, donde el vinculo con los adultos es fundamental para
el éxito escolar.

2.2.4 Toma de decisiones

Segun Henderson et al. (2021) cuando las escuelas ofrecen oportunidades genuinas para
la toma de decisiones compartida, las familias se sienten mas comprometidas con la educacion
de sus hijos y valoradas como parte importante del proceso. Esto también fomenta una cultura
escolar mas abierta, inclusiva y democratica.

2.2.5 Colaboracion con la comunidad

Segun Epstein (2018) esta dimensidn busca integrar la escuela con la comunidad y las
familias con el fin de ofrecer una educacion mas completa y enriquecedora, mediante programas
y servicios que van mas alld y fomentan el desarrollo integral de los estudiantes.

2.2.6 Corresponsabilidad entre escuela y familia
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Segun (Mapp y Kuttner, 2020) la corresponsabilidad educativa requiere una relacion de
confianza y comunicacion constante entre la escuela y la familia, donde ambas partes se
reconocen y valoran mutuamente. Las familias dejan de ser simples espectadoras y se convierten
en actores claves en la educacion de sus hijos.

2.3 Estudios Empiricos (antecedentes)

En este apartado se encuentran los antecedentes documentales realizados a nivel local,
nacional e internacional con el objetivo de conocer y exponer el estado actual de la produccion
de conocimiento acorde al tema de investigacion que se esta desarrollando en este proyecto
“Efectos del acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los estudiantes de grado
Segundo A de una Institucion Educativa privada de la ciudad de Manizales, Caldas”. Se busca
evidenciar hallazgos relevantes que respalden y fundamenten el desarrollo del proyecto.

2.3.1. Antecedentes locales

2.3.1.1 Vincular a la familia y cuidadores en el proyecto escuela de padres, en pro de
una formacion integral en los estudiantes. (Herrera y Espinoza, 2020) En este antecedente se
evidencia el nucleo familiar es el principal responsable de la formacion de los nifios, en donde
estos aprenden a vivir con otros y ensefian valores para su vida formativa; es importante tener en
presente que la escuela es el nucleo central para todo, siendo ésta la responsable de implementar
las relaciones con padres de familia, y asimismo de dirigir las actividades pedagdgicas con el
resto de la sociedad y comunidad en general.

Para esto, se requiere de una serie de compromisos y estrategias que posibiliten la
interaccion entre los tres agentes Escuela, Padres de Familia y Estudiantes, mediante actividades
de fortalecimiento de los procesos educativos, y a su vez combatir problemas o dificultades en el

aprendizaje de los nifios, nifias y jovenes durante las etapas escolares, los cuales de manera
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negativa afectan el desempefio académico.

Técnica: entrevista semiestructurada

Enfoque: cualitativo

Instrumento: Cuestionario

Se concluye que es importante que el estudiante tenga ese buen acompariamiento familiar
para que asi adquiera buen desempefio académico y sobre todo debe haber buen trabajo en
equipo por parte de la institucion educativa y los docentes como por parte de los padres de
familia ya que si se hay ese mutuo compromiso el estudiante adquiere mejores aprendizajes y un
mejor desempefio académico

2.3.1.2 Participacion de la familia en los procesos académicos de los nifios del grado
segundo de la Institucion Educativa José Maria Carbonell. Esta nos habla de la importancia
del acompariamiento de los padres de familia dentro del proceso escolar y que los padres de
familia sean participes y ofrezcan ese apoyo a los nifios con el propdsito de que ellos obtengan
grandes aprendizajes y buenos desempefios académicos. (Mireya, 2020, p.9)

Analizar la participacion de la familia en los procesos académicos de los nifios de grado
segundo de la I. E José Maria Carbonell del Municipio de Palestina, Caldas

Enfoque: cualitativo

Técnica: Grupo focal

Disefio: Etnografico

Instrumento: Formato de entrevista

Los resultados que se obtuvieron demostraron que la participacion de las familias en el
hogar es media-alta, se determino también que los estudiantes tienen un bajo desempefio

académico equivalente a proximo a alcanzar los aprendizajes requeridos evidenciandose, un
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resultado de que el 59 por ciento de que los padres de familia aplican en sus hogares las
recomendaciones dadas por la docente, y que la toma de decisiones tiene un 56 por ciento
porcentaje de padres que asisten a reuniones y participan activamente.

Se concluye que la institucion si genera espacios de participacion, al igual que genera
todas las instancias posibles para que los padres de familia asistan a las actividades académicas
presentes en la institucion, asi mismo, se indico por parte de la docente que los nifios reciben
mayor apoyo de los padres que asisten en la gran mayoria de los espacios de participacion
generados por la institucién o en asignados desde el hogar.

Directamente se articula el tema de investigacion con el documento mencionado
anteriormente es enfocarse en el acompafiamiento familiar en donde esto le permita al estudiante
tener buen desempefio académico puesto que la participacion de la familia es de suma
importancia dentro del proceso.

2.3.1.3 Traslado Escolar en Estudiantes de Béasica Primaria en dos Colegios Oficiales
de Manizales-Caldas. Segun José Céardenas (2022) plantea la importancia de crear esa relacion
entre familia y la escuela fomentando una relacion mutua para el logro exitoso del nifio
académicamente en donde se debe de haber un mayor compromiso de parte de los padres de
familia o cuidadores en el acompafiamiento familiar, en el refuerzo de diferentes temas o
realizacion de tareas extra clase por consiguiente se reconoce a el padre de familia como el
principal educador del nifio.

Técnica: entrevista semiestructurada

Instrumento: guion de preguntas

Enfoque: cualitativa

Donde se concluye que el papel del padre de familia o cuidador es crucial para el
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estudiante adquirir buenas calificaciones dentro del colegio por consiguiente cabe destacar que el
docente es un orientador y guia para el estudiante. ya que el padre de familia es aquel que debe
obtener ese mayor compromiso con el nifio en la realizacion de sus tareas, talleres o refuerzos
que la docente envie para el hogar, esto es algo importante que debe cumplir cada padre de
familia o cuidador dentro del hogar con el fin de que el estudiante adquiera buen desempefio
académico

2.3.2. Antecedentes nacionales

2.3.2.1 El involucramiento parental como estrategia para lograr el desempefio
académico exitoso de los estudiantes de basica primaria en Colombia. Desarrollada bajo un
enfoque cualitativo y un disefio descriptivo, resalta la importancia de crear una estrategia
educativa integral que se base en la participacién activa de las familias en el proceso de
aprendizaje escolar, reconociendo que la familia juega un papel fundamental como primer
entorno educativo donde se establecen vinculos afectivos y se desarrollan habilidades sociales
fundamentales para el aprendizaje, tal como lo enfatizan (Tourifian, 2011, como se citd en
Suérez y Vélez, 2018).

Esta investigacion se enfoco en la busqueda y anélisis de documentos academicos y
repositorios institucionales, lo que permitio identificar varios factores que influyen directamente
en el desempefio académico de los estudiantes, incluyendo aspectos psicolégicos, socioculturales
y pedagdgicos. Segun (Bernal y Rodriguez,2017, como se cité en Brunner 2013) destacan que la
falta de acompafiamiento familiar, y la tendencia a delegar toda la responsabilidad educativa a
las instituciones, pueden tener un impacto negativo en el desarrollo formativo y emocional de los
nifios.

Este trabajo destaca la importancia de una intervencion que vincule la escuela y la familia
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para promover una educacion mas completa. La propuesta busca involucrar activamente a los
padres en el proceso educativo a través de herramientas précticas, reconociendo su papel
fundamental en la formacidn de sus hijos y su impacto en la reduccién de problemas sociales
como el abandono escolar, la violencia y la desigualdad. (MEN, 2015, como se cité en Murillo,
2008 y Chinchilla, 2014).

Los resultados obtenidos muestran que el éxito educativo depende de la colaboracion
activa entre docentes, estudiantes y familias. El analisis detallado de la informacion recopilada
permitié construir una propuesta solida para el acompafiamiento familiar, demostrando ser una
estrategia efectiva para mejorar el desempefio académico y la estabilidad emocional de los
estudiantes. Asi, se concluye que involucrar a la familia en el proceso formativo no es solo una
alternativa pedagdgica, sino una condicion necesaria para lograr una educacion de calidad,
equitativa y humana.

Este antecedente es tomado en cuenta para este proyecto ya que tiene relacion con la
categoria principal que tiene que ver con el acompafiamiento familiar como una estrategia
educativa clave en la mejora del desempefio academico de los estudiantes y permite comprender
la relevancia de establecer vinculos afectivos y pedagogicos entre familia y escuela.

2.3.2.2 Incidencia del acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los
estudiantes del grado 1 B de la Institucion Educativa de Desarrollo Rural (CDR), sede
Santisima Trinidad del municipio de Turbo.Evidencia como las condiciones socioeconémicas
y los nuevos roles sociales que asumen los padres han generado una disminucion significativa en
el acompafiamiento familiar durante la trayectoria escolar de los nifios. La necesidad de
responder a las exigencias econdmicas ha provocado que tanto padres como madres se

desvinculen, en muchos casos, de los procesos educativos de sus hijos, delegando estas funciones
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a terceros o incluso al sistema escolar.

Esta investigacion es de un enfoque mixto y un disefio de investigacion-accion, se
utilizaron instrumentos como entrevistas, encuestas, registros de observacion y analisis
documental, para identificar que el acompafamiento escolar por parte de las familias es limitado,
debido no solo a la falta de tiempo o recursos, sino también al desconocimiento sobre cdmo
apoyar efectivamente a sus hijos en el proceso de aprendizaje. Se detectd que muchos acudientes
tienden a asumir equivocadamente las tareas de los nifios en vez de orientarlos, afectando asi su
autonomia y comprension. Ademas, se hallé una marcada falta de comunicacion entre padres y
docentes, reflejada en la escasa asistencia a reuniones escolares, el poco seguimiento a los
cuadernos y tareas, y la percepcion de los nifios de que sus padres no valoran su educacion, lo
cual repercute directamente en su autoestima y motivacion hacia el estudio.

Este proyecto permitié comprender que el acompafiamiento familiar no solo influye en
los resultados académicos, sino también en aspectos fundamentales del desarrollo infantil como
la autoestima, la participacion activa en clase y la disposicion para aprender. Como resultado, se
implemento la propuesta pedagogica “Papi y mami acompafame a aprender”, la cual demostro
mejoras significativas en el desempefio académico y en la participacion de los padres, al
sensibilizarlos sobre su rol formador y orientarlos en la organizacion de su tiempo para
involucrarse en la educacion de sus hijos.

En conclusién, este antecedente evidencia la necesidad de fortalecer los vinculos entre la
escuela y la familia, entendiendo que la corresponsabilidad entre ambas instituciones es clave
para garantizar un proceso educativo exitoso. Ademas, aporta una base solida para proponer
estrategias pedagdgicas que fomenten la participacion familiar y mejoren el desempefio

académico desde los primeros afios de formacion escolar.
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Este antecedente es tomado en cuenta para este proyecto, ya que se articula con la
perspectiva de Sanchez de (1979) que destaca que la participacion de las familias no garantiza la
ausencia de conflictos, pero si promueve la capacidad de abordarlos y buscar soluciones
constructivas en el ambito escolar.

2.3.2.3 Acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los nifios y nifias de
4°y 5° de basica primaria pertenecientes a la Escuela Normal Superior de Cartagena de
Indias (sede principal) durante la pandemia, en el periodo académico del afio 2021.Se
propuso comprender como las dindmicas familiares influyeron en el desempefio académico de
los estudiantes, en un escenario marcado por el aislamiento social, la virtualidad educativa y el
debilitamiento del vinculo presencial entre la escuela, los estudiantes y sus familias.

Este estudio fue, desarrollado bajo un enfoque cualitativo y con un disefio
fenomenoldgico, implementd técnicas como atencion de casos, analisis documental, observacion
contextualizada, entrevistas y grupos focales. Los resultados obtenidos reflejaron una limitada
participacion de los padres y madres en el proceso formativo de sus hijos, producto de extensas
jornadas laborales y maltiples factores socioecondémicos que les impidieron brindar un
acompafiamiento constante. Como consecuencia, las actividades escolares fueron asumidas en
muchos casos por otros miembros del nacleo familiar como abuelos, hermanos o tios o se
resolvieron mediante clases dirigidas externas.

En conclusidn, este antecedente evidencia como las condiciones socio familiares y el tipo
de acompafiamiento brindado por los padres durante la pandemia afectaron significativamente el
desempefio académico de los estudiantes. Asimismo, reafirma la importancia de establecer
canales efectivos de comunicacion y participacion entre escuela y familia, asi como la necesidad

de fomentar espacios que fortalezcan los vinculos educativos, con el fin de cerrar brechas y
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generar un entorno propicio para el aprendizaje y el desarrollo integral del estudiante.

Este antecedente se alinea con la propuesta investigativa actual especialmente en la
necesidad de fortalecer los vinculos entre la familia, la escuela y los estudiantes, reconociendo
que el éxito académico no depende exclusivamente del entorno escolar, sino también de las
condiciones que se propician en el hogar. Tal como destacan (Zurita y Jovana, 2020) que la
colaboracidon familiar impacta directamente los resultados académicos, pues es dentro de la
familia donde se desarrollan actitudes y conocimientos que se asocian con el éxito o el fracaso
escolar, mas ain en los primeros niveles educativos.

2.3.3. Antecedentes internacionales

2.3.3.1 El rol de la familia y el desempefio académico en los estudiantes de
Educacion General Basica. El objetivo general de esta investigacion habla de disefiar un plan
de educacion familiar que incida en el desempefio académico de los estudiantes de Educacion
General Basica de la Escuela Rio Amazonas de la Parroquia Noboa Canton 24 de Mayo.

Esta investigacion se justifica porque la familia juega un papel crucial en la motivacion y
actitud hacia el aprendizaje de los estudiantes. Un entorno familiar positivo y de apoyo puede
aumentar la confianza y la autoestima, lo que es esencial para el éxito académico. A nivel global,
la familia es fundamental en los procesos educativos de los hijos, ya que brinda apoyo,
orientacion y acompariamiento en su formacion académica. Por ejemplo, las familias pueden
ayudar con las tareas escolares, monitorear el comportamiento y ofrecer guia en las acciones de
los estudiantes.

La investigacion utiliza un enfoque metodoldgico mixto, combinando métodos
cualitativos y cuantitativos, lo que permite una comprension mas profunda y holistica de los

fendmenos estudiados. Segun (Cadena, 2019), esta combinacion de métodos es efectiva para
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abordar la complejidad de los temas investigados.

El estudio se clasifica como investigacion explicativa y utiliza métodos teéricos como el
historico logico para identificar las causas del problema. Ademas, se emplearan el método
inductivo-deductivo para desarrollar el marco teérico, y el método de andlisis-sintesis para
sintetizar los hallazgos de la revision bibliografica y los antecedentes de la investigacion en
relacion con el desempefio académico.

Los resultados obtenidos ofrecen una vision integral y equilibrada sobre el papel crucial
que desempefia la familia en el desempefio académico de los estudiantes de educacion basica. Se
destaca la importancia de brindar apoyo emocional y motivacional, asi como la creacion de un
entorno propicio en el hogar para el aprendizaje. La comunicacion fluida entre la familia 'y la
escuela se considera fundamental para el éxito académico de los nifios, y la colaboracion entre
ambas partes es clave para identificar y abordar posibles dificultades. Sin embargo, también se
identifican desafios que enfrentan las familias al intentar involucrarse en la educacion de sus
hijos, como la falta de tiempo debido a responsabilidades laborales y la falta de informacion
sobre como apoyar el aprendizaje en casa, lo que puede limitar su capacidad para brindar el
apoyo necesario.

A manera de conclusion, la implementacion de la propuesta ha logrado fortalecer la
conexion entre la escuela y el entorno familiar, lo que ha tenido un efecto positivo en el
desempefio de los estudiantes. La creacion de canales de comunicacion efectivos y la
participacién activa de las familias han contribuido a mejorar los resultados de aprendizaje. El
apoyo familiar y el interés en el aprendizaje de sus hijos son factores clave para motivar a los
estudiantes y mejorar su desempefio académico.

La Escuela Rio Amazonas ofrece un enfoque integral para entender la relacion entre el
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acompafiamiento familiar y el desempefio academico. Al analizar los factores que inciden en el
desempefio académico, se pueden disefiar estrategias efectivas para mejorar la participacion
familiar y el éxito académico de los estudiantes de grado Segundo. La investigacion destaca la
importancia de la comunicacién, el apoyo emocional y la creacion de un entorno propicio para el
aprendizaje, y también identifica desafios que pueden ser abordados mediante acciones
especificas.

2.3.3.2 Participacion de los padres de familia y la calidad educativa N° 16499
Ricardo Palma del Centro Poblado Huarandoza, Huarango, San Ignacio, Cajamarca, 2021.
El objetivo general de esta investigacion habla de determinar la relacion entre la participacion de
los padres de familia y la calidad educativa en la Institucion Educativa N° 16499 Ricardo Palma
del Centro Poblado Huarandoza, Huarango, San Ignacio, Cajamarca, 2021.

Esta investigacion estudia la relacion entre la participacion de los padres de familiay la
calidad educativa, proporcionando resultados que servirdn como base para futuras
investigaciones. Se fundamenta en la teoria humanista de Rogers, que describe al individuo
Como un ser activo y creativo que responde a sus necesidades y entorno. Ademas, se considera la
teoria sociocultural de Vygotsky, que destaca la importancia del contexto en el aprendizaje. La
calidad educativa es un desafio en las instituciones y depende de recursos y politicas educativas,
como los lineamientos para la educacion béasica en Peru.

La investigacion utiliza un disefio no experimental, correlacional, que busca determinar la
relacion entre la participacion de los padres de familia y la calidad educativa. Se utilizaron
métodos de investigacion inductivos y deductivos, y se emplearon encuestas y cuestionarios
validados por expertos para recopilar datos sobre estas variables. Los cuestionarios se aplicaron

especificamente para medir la participacion de los padres y la calidad educativa.
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Los resultados de la investigacion se alinean con la teoria sociocultural de VVygotsky,
destacando la importancia del contexto familiar en el desarrollo de nifios y adolescentes.
También coinciden con el enfoque de participacién democrética promovido por UNICEF (2014),
que sugiere involucrar a los padres mas alla de la escuela para lograr una educacion inclusiva e
innovadora. En resumen, a mayor participacion de los padres, mayor calidad educativa.

Se concluye que es fundamental integrar en el plan de trabajo la iniciativa “participacion
de padres de familia en la comunidad educativa”, enfocada en disefar estrategias que fomenten
la colaboracion familiar para identificar oportunidades y apoyar el progreso académico de los
estudiantes. Para lograrlo, se propone desarrollar investigaciones que informen politicas locales
destinadas a promover la participacion activa de los padres, contribuyendo asi a mejorar la
calidad educativa.

La relacion entre la participacion de los padres de familia y la calidad educativa se
articula directamente con el tema de los efectos del acompafiamiento familiar en el desempefio
académico de los estudiantes, ya que ambos destacan la importancia de la participacion y el
apoyo familiar en la educacion. A mayor participacion de los padres, mayor calidad educativa, se
relaciona estrechamente con los efectos positivos que el acompafiamiento familiar puede tener en
el desempefio académico de los estudiantes. Al disefiar estrategias que fomenten la colaboracion
familiar y promuevan la participacion activa de los padres, se puede contribuir
significativamente a mejorar la calidad educativa y, por ende, al éxito académico de los
estudiantes.

2.3.3.3 Participacion de la familia en los procesos de aprendizaje y desempefio
académico en los nifios de primaria. El objetivo general de esta investigacion habla de

propiciar la participacion de la familia en los procesos de ensefianza y aprendizaje para el
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mejoramiento del desempefio académico en los estudiantes de Primaria en la U.E.N Bolivariana
“Ezequiel Zamora” ubicada en la parroquia el Moralito del municipio Colon del estado Zulia.

La educacion en Venezuela se concibe actualmente como un proceso colectivo que
involucra la participacion e integracion de todos los actores de la comunidad escolar. El objetivo
es formar individuos criticos, reflexivos y democraticos capaces de comprender y transformar su
realidad. Para lograrlo, se busca consolidar las relaciones entre la escuela, la familia y la
comunidad, considerando la interculturalidad y el contexto histérico-social. La participacion de
los padres y representantes es fundamental para garantizar la calidad de los procesos educativos
y mejorar el desempefio académico de los estudiantes. Esta investigacion se enfoca en analizar la
importancia de la participacion familiar en los procesos de ensefianza-aprendizaje para mejorar el
desempefio académico en estudiantes de primaria, destacando su relevancia en la construccion de
un individuo nuevo y en la calidad educativa.

Segun Sanchez (2002), en la investigacion cualitativa, la poblacion se refiere al conjunto
de elementos de los que se busca obtener informacién. En este estudio se enfoca en la
investigacion-accion participativa, definida por Kemmys (1998) como una forma de indagacion
colectiva introspectiva. Esto implica que los participantes en situaciones sociales o educativas
comprendan sus practicas y contextos. La investigacion-accion considera al ser humano y su
entorno, vinculando la practica profesional con el cambio y constituyendo un estilo de
investigacion abierta. Su objetivo es investigar fendmenos educativos en la realidad, combinando
investigacion y accion. Para recopilar datos, se utilizan técnicas e instrumentos como: revision
documental, observacion, encuesta y técnicas socio métricas.

Este capitulo presenta el diagndstico realizado con informantes clave para identificar el

problema y proponer acciones que minimicen las debilidades encontradas. El diagnostico se
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centrd en la participacion de la familia en los procesos de ensefianza-aprendizaje para mejorar el
desempefio académico en estudiantes de primaria. A través de observaciones y entrevistas con
docentes, padres y representantes, se evidenciaron debilidades en la participacion familiar y se
determino el nivel de involucramiento en las actividades escolares. Los resultados permitieron
disefar estrategias para fortalecer la participacién de la familia y mejorar el desempefio
académico de los estudiantes.

Las conclusiones del diagnéstico destacan la importancia de fomentar la participacion de
la familia en los procesos escolares para mejorar el desempefio académico de los estudiantes de
primaria. Al promover la integracion familiar, se crea un entorno propicio para el desarrollo de la
responsabilidad en los nifios. Al compartir concepciones sobre el rol educativo y social de la
familia, padres, representantes y docentes pueden trabajar juntos para fortalecer valores como el
amor, respeto, tolerancia y responsabilidad en el ambito familiar y escolar. Esto permite disefiar
estrategias pedagogicas efectivas que beneficien el desarrollo integral de los estudiantes.

El acompafiamiento familiar es un factor clave para el éxito académico de los estudiantes.
La colaboracion entre familia y escuela permite crear un ambiente de apoyo y motivacion que
beneficia el desarrollo cognitivo, emocional y social de los estudiantes. Al involucrarse
activamente en la educacion de sus hijos, los padres y representantes pueden influir
positivamente en su desempefio académico y contribuir a su crecimiento personal. Por lo tanto,
es fundamental promover y fortalecer la participacion familiar en la educacion para lograr
mejores resultados académicos y un desarrollo integral de los estudiantes.

2.4 Normatividad
Este apartado aborda las leyes relacionadas con el tema central de esta investigacion:

“Efectos del acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los estudiantes de grado
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Segundo A”, dentro de un marco normativo establecido por la constitucion de Colombia. En este
contexto, se destaca la Ley 2025 de 2020, la cual fue promulgada con el fin de fomentar la
participacion de padres, madres y cuidadores en el desarrollo integral, académico y social de los
estudiantes. Esta ley establece una serie de directrices orientadas a fortalecer dicho compromiso
familiar.

2.4.1 Articulo 1°

“La presente ley tiene por objeto fomentar la participacion de los padres, madres de
familia y cuidadores, de los nifios, nifias y adolescentes en su formacién integral: académica,
social, de valores y principios de los estudiantes de preescolar, basica y media en las
instituciones educativas publicas y privadas”.

2.4.2 Articulo 2°

“De las instituciones educativas publicas y privadas frente a las escuelas para padres y
madres de familia y cuidadores. Las instituciones educativas publicas y privadas implementaran
de manera obligatoria las Escuelas de padres y madres de familia y cuidadores, en los niveles de
preescolar, basica y media, y deberan fomentar la participacion de los padres, madres y
cuidadores en las sesiones que se convoquen, como una de las estrategias para fortalecer sus
capacidades como responsables de derechos, con el fin de apoyar la formacién integral de los
educandos, y cualificar su respuesta para la deteccion, atencion y prevencion de situaciones que
afecten el desarrollo fisico, mental, psicosocial y psicosexual de los nifios, nifias y adolescentes,
como sujetos activos de derechos”.

2.4.3 Articulo 4

“Obligatoriedad. Desde el inicio del afio académico, dentro del formato de matricula, los

padres, madres de familia y cuidadores firmaran su compromiso de participar en las escuelas de
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padres y madres de familia que programe la institucion educativa publica o privada”.

2.4.4 Articulo 5°

“Las instituciones educativas en asocio con el Consejo Directivo, en funcion del principio
de autonomia que las cobija, definiran y disefiaran la propuesta de estructura de las escuelas para
padres, madres y cuidadores: objetivos, contenidos, metodologias y periodicidad en la cual se
desarrollaran las actividades, orientadas a fortalecer las capacidades de padres y madres y
cuidadores, para el acompafiamiento cercano afectivo y efectivo en la formacién de los nifios,
nifias y adolescentes para aprobacién y compromiso de la direccién de las instituciones
educativas”. Los articulos establecidos en la Constitucion Colombiana tienen como objetivo
regular la participacion de la familia en la formacion integral de sus hijos. Ademas, promueven
su involucramiento en escuelas para padres y en diversas actividades organizadas por las
instituciones educativas, con el propoésito de fortalecer la comunicacién entre la escuela y las
familias. Todo esto responde a la necesidad de garantizar el bienestar y el derecho a la educacién

de los nifos en Colombia.
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Capitulo I11. Método
Segun Cafas (2010) los objetivos generales y especificos guian el desarrollo del estudio,
establecen su proposito principal y lo desglosan en acciones concretas y medibles. Esto permite
estructurar y sistematizar el proceso investigativo, garantizando un avance ordenado y coherente.
Los objetivos bien definidos ayudan a mantener el enfoque, medir resultados y tomar decisiones

informadas, asegurando la validez y coherencia del estudio.

3.1 Objetivos
3.1.1 General

Analizar los efectos del acompafamiento familiar en los estudiantes de grado Segundo
del Liceo Creativo; para el reconocimiento de su influencia en el desempefio académico
mediante estudios de caso.

3.1.2 Especificos

« Identificar los aspectos que limitan y promueven el acompafiamiento familiar para los
estudiantes de grado Segundo del Liceo Creativo para el reconocimiento de su influencia en el
desempefio académico.

« Explorar los efectos del acompafiamiento familiar de los estudiantes de grado Segundo
del Liceo Creativo, para una valoracion de la incidencia en el desempefio académico.

» Realizar una revision documental del observador, documento historico del estudiante de
acciones disciplinarias e informes académicos de los estudiantes de grado Segundo del Liceo
Creativo para el reconocimiento de su desempefio académico y la incidencia del
acompafiamiento familiar en el desempefio académico.

3.2 Disefio del método (incluir cronograma de actividades y presupuesto) Para la presentacion

del disefio metodoldgico se presenta la siguiente tabla.



Tabla 1

Disefio metodoldgico
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Tipo de Disefio Enfoque Objetivo Técnicas Instrumentos
estudio Especificos

La Enla Segun el s Identificar los ~ Segln (Mendieta INSTRUMENTO
investigacién investigacion Cantay aspectos que etal. 2019) la 1.

cualitativa cualitativa Quesada limitan y entrevista Segln Pineda y
emplea inductiva, Segun  (2021) el promueven el semiestructurada Naresh (2020) las
técnicas Hernandez etal.,  estudio de acompafiamiento  es la técnica preguntas

como (2022) se caso es una familiar para los  principal abiertas en el
entrevistas recopilay metodologia  estudiantes de utilizada en la guion permiten a
en organiza la rigurosa para  grado Segundo investigacion los encuestados
profundidad  informacion para  investigar de una cualitativa para la libertad de

y andlisisde  generar fendmenos Institucion comprender el expresar sus
contenido categorias, complejosen  Educativa impacto social, opiniones de
para obtener  conceptos y la vida real, privada en el permitiendo una  forma detallada y
datos generalizaciones  respondiendo  municipio de exploracién personal,
descriptivos  que facilitan el a preguntas Villamaria, profunda y capturando

y detallados  analisis y la sobrecomoy  Caldas para el detallada del matices y

gue permiten interpretacién de  por qué reconocimiento  tema. perspectivas
comprender  datos concretos.  suceden. Sus  de su influencia Gnicas que son
mejor las caracteristicas  en el desempefio clave para
experiencias  En este caso clave académico. comprender la

y categorias incluyen: complejidad del
percepciones  analiticas: * Analisis en comportamiento.

de los
participantes
(Arias, 2020)

Acompafiamiento
familiar,
Desempefio
académico

Al analizar estos
datos, se puede
ver como cada
elemento se
conecta con el
contexto mas
amplio, lo que
permite una
comprension mas
detallada y
profunda de la

profundidad
de temas
especificos.

* Ideal para
temas con
teorias
insuficientes.
* Vision
maltiple y no

limitada a una

sola variable.
* Permite una
comprension
profunda y
amplia de
cada

Aunque este
enfoque
proporciona una
gran riqueza de
informacion,
también requiere
un analisis mas
intensivo y puede
prolongar el
proceso.

A partir de
relevamientos
previos (Aliata et
al., 2020) la
eleccion de los
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situacion que se
esta estudiando.

fenémeno.

» Juega un
papel
importante en
la
investigacién
mas alla de la
exploracion
inicial.

* Explorar los
efectos del
acompafiamiento
familiar de los
estudiantes de
grado Segundo
de una
Institucion
Educativa
privada en el
municipio de
Villamaria,
Caldas, para una
valoracion de la
incidencia en el
desempefio
académico.

* Realizar una
revision
documental del
observador
(documento
histérico del
estudiante de

Segln
(Malinowski,
2001) define dos
aspectos
capitales de la
observacion
participante:
inmersion
completay
directaen la
realidad social
del grupo que se
pretende estudiar
y participacion
activa en la vida
cotidiana de este
grupo.

Segln Hurtado
(2008) afirma
que una revision
documental es
una técnica
donde se
recolecta

formularios de
google se
fundamenta en
que se trata de un
software de
administracion de
encuestas que se
ofrece
gratuitamente, es
una herramienta
de fécil disefio y
configuracion, a
la vez que
posibilita una
relativa sencilla
sistematizacion
de la informacion
recogida.

INSTRUMENTO
2.

Segin Campos y
Lule (2012) Ia
guia de
observacion es
una herramienta
que permite al
investigador
enfocarse de
manera
sistematica en el
objeto de estudio,
facilitando la
recopilacién y
obtencion de
datos relevantes
sobre un
fenémeno o
hecho especifico.

INSTRUMENTO
3.

Segln Rojas
(2002) entiende
la matriz de
revision como un
instrumento que
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acciones
disciplinarias) e
informes
académicos de
los estudiantes
de grado
Segundo de una
Institucién
Educativa
privada en el
municipio de
Villamaria,
Caldas, para el
reconocimiento
de su desempefio
académico y la
incidencia del
acompafiamiento
familiar en el
desempefio
académico.

informacion
escrita sobre un
determinado
tema, teniendo
como fin
proporcionar
variables que se
relacionan
indirecta o
directamente con
el tema
establecido,
vinculando estas
relaciones,
posturas o
etapas, en donde
se observe el
estado actual de
conocimiento
sobre ese
fendmeno o
problematica
existente.

organizay
estructura el
proceso de
busqueda,
seleccién,
analisis y sintesis
de informacion
obtenida de
fuentes
documentales
con el fin de
respaldar una
investigacion o
trabajo
académico.

Presentacion del disefio metodoldgico de la investigacion.

Segun Miranda (2018). Nos plantea Cronograma como control, seguimiento y desarrollo

de actividades plasmadas en donde deben ejecutarse en determinado tiempo y le permitiran a la

persona disciplinar la realizacién de dichas tareas a cumplir. De acuerdo con lo expuesto por

(Gonzalez et al., 2020). Nos propone que es importante siempre realizar un cronograma en

cualquiera de los ambitos ya sea familiar, educativo o profesional por la cual cabe resaltar que

para que se del éxito de un buen cronograma debe realizarse en los tiempos y orden establecidos

(ver anexo # 1)

3.3 Participantes

En el marco del enfoque metodoldgico de estudios de caso, se seleccionaron tres

estudiantes, con el objetivo de analizar cbmo inciden factores familiares y pedagogicos en el
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desempefio académico de los estudiantes. Los casos representan tres niveles de desempefio
académico:

Caso 1: 1 estudiante que presenta un excelente desempefio académico, caracterizado por
un alto nivel de participacion, autonomia en sus tareas, y cumplimiento constante de los
objetivos de aprendizaje.

Caso 2: 1 estudiante con un desempefio académico bésico, quien, aunque alcanza los
aprendizajes propuestos requiere en ocasiones acompafiamiento adicional para consolidar
algunos conceptos.

Caso 3: 1 estudiante con bajo desempefio académico, que presenta dificultades de
atencion y concentracion, asi como bajo nivel de cumplimiento en sus actividades escolares y
escasa participacion en clase.

Por otro lado, también se incluyd a las familias de tres estudiantes y el docente titular, lo
cual enriquecio la comprension del fendmeno en estudio. Y se comprendié que como las familias
manejan muy poco tiempo por sus extensas horas labores, en la realizacion del ejercicio se
disefio fue en la herramienta Microsoft Form en donde se subi las preguntas que habian sido
validados por expertos y este se les hizo llegar a las familias por medio de la docente titular. Por
ende, las respuestas se iban mostrando a medida que las familias lo iban diligenciando.

3.3.1. Poblacion: Grado Segundo del Liceo Creativo, familias y el docente titular.

3.3.2. Muestra: Grado Segundo (caso 1, caso 2 y caso 3) del Liceo Creativo, familias de
estos estudiantes, y el docente titular.

Prueba previa (piloto): Esta prueba se realizé con 3 estudiantes, 3 familias y un docente
similar a la poblacion real que se utilizara para la recoleccion de datos.

3.3.3. Muestreo: Estudiante, caso 1; estudiante, caso 2; y estudiante, caso 3. Esta es la
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poblacion real que se utilizé para la recoleccion de datos.

3.4 Escenarios

El presente estudio se desarrollara en el Liceo Creativo, una Institucién Educativa de
caracter privado ubicada en el municipio de Villamaria, Caldas en la calle 4 carrera 4 4 — 08 en el
barrio la Granja. Es una Institucion Educativa de educacion infantil y primaria. Se enfoca en
desarrollar la creatividad y la innovacion en los estudiantes, ofreciendo una educacién que busca
potenciar sus habilidades individuales y prepararlos para el futuro. La Institucion se destaca por
su enfoque en la formacion integral de los estudiantes, combinando la ensefianza académica con
actividades extracurriculares que fomentan la creatividad y el desarrollo personal.

La institucion es mixta y atiende niveles educativos desde Preescolar hasta grado Quinto,
con una poblacion estudiantil entre los 2 y 10 afios. Cuenta con una amplia infraestructura que
incluye: En la primera planta se encuentra: la sala de sistemas, sala de direccidn, mini cancha,
dos bafios, uno para hombres y uno para mujeres, salon de Preescolar, Primero A 'y Primero B,
Segundo, Cuarto y Quinto. En la segunda planta se encuentra: la cafeteria, dos bafios, uno para
hombres y uno para mujeres, terraza, sala de lectura y piscina de pelotas, salon de Transicién y
Tercero. La Institucion dispone de un equipo docente y administrativo altamente calificado,
comprometido con el desarrollo académico y personal de los estudiantes.

El estudio se focaliza en el grado Segundo, conformado por 15 estudiantes (5 nifias y 10
nifios), cuyas edades oscilan entre los 7 y 8 afios. En su mayoria, los estudiantes provienen de
familias nucleares, aungue también se identifican casos de familias monoparentales y extendidas.
El desempefio académico del grupo es variado, con estudiantes que alcanzan satisfactoriamente

los aprendizajes esperados y otros que requieren apoyo pedagogico adicional.
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3.5 Instrumentos de recoleccion de informacion
3.5.1 Instrumentos que apuntan al primer objetivo

Identificar los aspectos que limitan y promueven el acompafiamiento familiar para los
estudiantes de grado Segundo del Liceo Creativo, para el reconocimiento de su influencia en el
desempefio académico.

3.5.1.1 Guion de preguntas abiertas. Segun (Pineda y Naresh, 2020) las preguntas
abiertas en el guion de investigacion permiten a los participantes expresar sus opiniones de
manera detallada y personal. Esto captura matices y perspectivas Unicas que son fundamentales
para comprender la complejidad del comportamiento humano. Aunque este enfogue proporciona
una gran riqueza de informacion, también requiere un analisis mas profundo y puede prolongar
el proceso de investigacion.

El guion de preguntas abiertas fue disefiado con el propdésito de obtener informacion
detallada y espontanea de los participantes, o que permite conocer sus percepciones, opiniones y
experiencias en torno al tema de investigacion. Este instrumento contiene preguntas
diferenciadas para los estudiantes de los casos 1, 2 y 3 segun su nivel de desempefio (excelente,
béasico y bajo) y el docente, iniciando con un bloque de preguntas de caracter demogréafico
orientadas a conocer mejor a los participantes, y continuando con las preguntas especificas
relacionadas con el objeto de estudio.

Las categorias analiticas que orientaron la construccién del guion fueron el
acompafiamiento familiar y desempefio académico, a partir de las cuales se formularon las
preguntas abiertas.

En cuanto al formato aplicado, se utilizé la entrevista semiestructurada, de forma oral y

presencial, con los estudiantes y el docente.
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De esta manera, las preguntas abiertas que conforman el guion no solo permiten
profundizar en la comprension de las experiencias de los participantes, sino también reconocer
elementos clave sobre la relacion entre el acompafiamiento familiar y el desempefio académico.
(ver apendice # 1)

3.5.1.2 Encuesta. A partir de relevamientos previos (Aliata et al., 2020) la eleccién de los
formularios de google se fundamenta en que se trata de un software de administracion de
encuestas que se ofrece gratuitamente, es una herramienta de fécil disefio y configuracion, a la
vez que posibilita una relativa sencilla sistematizacion de la informacion recogida.

La encuesta dirigida a las familias de los estudiantes entrevistados fue disefiada en
formato escrito y aplicada de manera virtual. Este instrumento se estructur6 con preguntas
abiertas, iniciando con un bloque de caracter demogréfico para conocer aspectos generales de los
participantes, seguido de preguntas relacionadas directamente con el tema de investigacion. Su
proposito principal fue obtener respuestas espontaneas y detalladas que permitieran comprender
las percepciones, opiniones y experiencias de las familias respecto al acompafiamiento familiar y
su incidencia en el desemperfio académico de los estudiantes.

3.5.2 Instrumentos que apuntan al segundo objetivo

Explorar los efectos del acompafniamiento familiar de los estudiantes de grado Segundo
del Liceo Creativo, para una valoracion de la incidencia en el desempefio académico.

3.5.2.1 Guia de observacion. Segun (Campos y Lule, 2012) la guia de observacion es
una herramienta valiosa que permite a los investigadores enfocarse de manera sistematica en el
objeto de estudio. Esto facilita la recopilacion y obtencion de datos relevantes y precisos sobre
un fendmeno o hecho especifico, lo que a su vez contribuye a una comprensién mas profunda del

tema investigado.
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La guia de observacion se elaboré como un instrumento que integra criterios orientados a
la valoracion de aspectos clave del desempefio académico de los estudiantes. Entre estos criterios
se encuentran las actitudes proactivas, la capacidad de aprendizaje, las habilidades de
comunicacion, la curiosidad, el acompafamiento de las familias, el afianzamiento de normas y el
seguimiento de instrucciones. Su finalidad fue permitir la observacion directa de la realidad
social y académica de los estudiantes, en coherencia con los objetivos de la investigacion.

Las categorias analiticas que guiaron su disefio fueron, acompafiamiento familiar y
desempefio académico, las cuales posibilitan relacionar las conductas y dindmicas observadas
con el proposito central del estudio. El formato aplicado correspondié a una guia de observacion
implementada mediante la observacion participante con los estudiantes, lo que facilité una
aproximacion mas cercana y contextualizada a su realidad educativa. (ver apendice # 2)

3.5.3 Instrumentos que apuntan al tercer objetivo

Realizar una revisién documental, documento historico de los estudiantes de grado
Segundo del Liceo Creativo, para la sensibilizacion de la comunidad educativa frente a la
incidencia del acompafamiento familiar en el desempefio académico.

3.5.3.1 Matriz de revision. Segun Rojas (2002) entiende la matriz de revision como un
instrumento que organiza y estructura el proceso de busqueda, seleccion, analisis y sintesis de
informacion obtenida de fuentes documentales con el fin de respaldar una investigacion o trabajo
académico.

La matriz de revision fue disefiada como un instrumento que organiza parametros
orientados a valorar aspectos fundamentales del desempefio académico de los estudiantes. Entre
estos parametros se incluyen la entrega oportuna de tareas, la participacion activa en clase, el

progreso académico en diferentes asignaturas, los habitos de estudio, la disciplina, la
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responsabilidad con los materiales y deberes escolares, la motivacion por aprender, la gestion de
las emociones frente a la frustracién, el cumplimiento de metas académicas y la solicitud de
ayuda en caso de dificultades. El propdsito de esta matriz fue estructurar y sistematizar la
informacion proveniente de los observadores académicos, facilitando una vision mas clara 'y
ordenada de las caracteristicas académicas de los participantes. Su disefio se fundamenté en las
categorias analiticas de acompafiamiento familiar y desempefio académico, y se aplicé mediante
la revision documental de los observadores académicos de los estudiantes seleccionados para la
investigacion. (ver apéndice # 3)
3.6 Validacion y confiabilidad de los instrumentos

Para garantizar la validez y confiabilidad de los instrumentos empleados en esta
investigacion, se llevo a cabo un proceso de validacion por expertos profesionales con
experiencia en investigacion educativa, revisaron el contenido de cada instrumento, evaluando la
congruencia entre los items y los objetivos de la investigacion, asi como la claridad y pertinencia
de las preguntas. Tras recibir retroalimentacion, se realizaron ajustes para fortalecer la validez
del contenido. Ademas, se realizé una prueba piloto con participantes similares a los del estudio

para verificar la funcionalidad de los instrumentos y la comprension de las preguntas.

3.7 Procedimiento

El guion de preguntas como primer instrumento de recoleccion de informacion, se aplico
mediante la técnica de entrevista semiestructurada. Este guion ha sido disefiado con preguntas
abiertas y flexibles que permitiran explorar percepciones y experiencias que inciden en el
desempefio académico de los estudiantes de grado Segundo. La aplicacion se enfocd en tres
casos especificos, cada uno compuesto por un estudiante: el primer caso incluy6 un estudiante

con desempefio académico excelente, el segundo con desempefio bésico y el tercero con
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desempefio bajo, seleccionados a partir de reportes académicos y valoraciones docentes. Las
entrevistas se realizaron a cuidadores, estudiantes de cada caso y docentes, con el objetivo de
obtener una vision integral de los habitos de estudio y apoyo en el hogar que influyen en el
desempefio académico. Esta técnica favorece la comprension profunda de las diferencias entre
los distintos niveles de desempefio.

En este proyecto de investigacion, se aplico una guia de observacion como instrumento
para recolectar informacion, utilizando la técnica de observacion participante. Esta modalidad
permitié observar de manera objetiva el comportamiento académico de los estudiantes sin
intervenir en las actividades del aula. La guia esta estructurada con indicadores claros que
permitieron registrar aspectos como la atencion durante las explicaciones, la ejecucion de
actividades escolares, la participacion en clase, y la autonomia en el trabajo individual o grupal.
El proceso se centra en 3 casos especificos: el primer caso incluye 1 estudiante con desempefio
académico excelente, el segundo caso 1 estudiante con desempefio académico basico y el tercer
caso 1 estudiante con desempefio académico bajo, seleccionados previamente con base en
reportes académicos y apreciaciones docentes. Permitiendo comparar patrones de
comportamiento y desempefio académico y facilitando un analisis mas preciso y contextualizado.

Para la recoleccion de informacion en este proyecto de investigacion, se aplicé una matriz
de revision como instrumento de analisis, utilizando como técnica la revision documental. Esta
matriz ha sido disefiada con indicadores que permiten evaluar el desempefio académico de los
estudiantes de grado Segundo en todas las asignaturas. La aplicacién se llevé a cabo a partir del
analisis de documentos institucionales, tales como, informes académicos de 3 casos
seleccionados intencionalmente, cada uno compuesto por 3 estudiantes: el primer caso con 1

estudiante de desempefio académico excelente, el segundo con 1 estudiante con desempefio



44

académico basico y el tercero con 1 estudiante con desempefio académico bajo. Esta técnica
permite identificar patrones de desempefio, avances y dificultades, facilitando asi una

comprension mas profunda del nivel de desempefio académico de los estudiantes.

3.8 Andlisis de datos

Utilizamos Atlas. Ti segun (Bonilla, y Lopez, 2016) sefialan que es una herramienta
digital gratuita y altamente adaptable que nos permite realizar un andlisis exhaustivo y eficiente
de textos. Gracias a sus avanzadas capacidades, como la identificacion de palabras claves,
pudimos interpretar la informacion de manera precisa y obtener resultados confiables. Esta
herramienta resultd ser especialmente til en el andlisis de datos cualitativos, permitiéndonos
aprovechar al maximo los recursos digitales disponibles en la actualidad y realizar
investigaciones mas precisas y efectivas. Con Atlas. Ti, pudimos optimizar nuestro proceso de
investigacion y obtener conclusiones valiosas y bien fundamentadas.

Para dar sustento a la aplicacion de los instrumentos de investigacion, se disefiaron y se
presentaron varios formatos clave. Estos incluyeron la carta de presentacion del proyecto y el
permiso que detallo la ejecucion del proyecto con los estudiantes, familias y docentes de la
Institucién Educativa, asi como autorizaciones informadas para la entrevista semiestructurada
con las familias de los estudiantes elegidos para la investigacion, observacion participante con
los estudiantes objeto de estudio y la guia de observacion con los estudiantes objeto de estudio,
sus familias y el docente titular del grado Segundo de una Institucién Educativa privada en el
municipio de Villamaria, Caldas. Estos documentos proporcionaron un marco legal que permitio
a las investigadoras utilizar y presentar la informacion recolectada de manera eficaz y

responsable.
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Capitulo V. Resultados de la Investigacion

Este capitulo muestra los datos correspondientes a los participantes que hicieron parte de
la aplicacion de los instrumentos contemplados en este proyecto investigativo. De igual manera,
se exponen los andlisis resultantes a partir de la informacion proporcionada por la docente, los
estudiantes identificados como caso 1, caso 2 y caso 3 de acuerdo con su nivel de desempefio
académico y sus respectivos cuidadores, la cual fue recolectada mediante el guion de preguntas
abiertas, la guia de observacion y la matriz de revision.
4.1 Datos de los participantes

En este apartado de datos de los participantes de la investigacidn se presenta la tabla de
informacidn sobre un grupo de estudiantes de 7 afios de edad, detallando aspectos relacionados
con su desempefio académico y contexto familiar y socioeconémico, se incluyen variables como
el sexo, el nivel de desempefio académico, el estrato socioecondémico, la frecuencia de
acompafiamiento familiar en el aprendizaje y la jornada escolar en la que se encuentran. La
siguiente tabla permite presentar la relacién entre el entorno familiar y socioeconomico y el
desempefio académico de los estudiantes.
Tabla 2

Datos de los estudiantes

Casos Edad Sexo Nivel de Estrato Recibe Jornada
desempefio socioeconémico acompafiamiento
familiar en el
desempefio
académico
Caso 1 7 afios Hombre Desempefio 2 Si Tarde
académico
excelente

Caso 2 7 afios Mujer Desempefio 2 A veces Tarde
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académico
basico
Caso 3 7 afios Mujer Desempefio 2 A veces Tarde
académico
bajo

Datos de los participantes de la investigacion (estudiantes)

El andlisis de la tabla muestra que, aunque los participantes comparten la misma edad y
jornada escolar, presentan distintos niveles de desempefio académico, los cuales parecen estar
relacionados con el acompafiamiento familiar. El estudiante con desempefio excelente recibe
apoyo constante, mientras que quienes tienen desempefio basico o bajo solo cuentan con
acompafiamiento ocasional. Todos pertenecen al estrato socioeconémico 2, lo que influye
directamente en la disponibilidad de los padres debido a sus jornadas laborales extensas,
disponen de menos tiempo para acompariar a sus hijos en el proceso educativo, lo que puede
afectar su desempefio académico.

A continuacion, se presenta informacion detallada sobre un docente participante en la
investigacion, incluyendo datos sociodemograficos, académicos y laborales. Se registran
variables como edad, género, estado civil, estrato socioecondmico, formacion académica, tiempo
de permanencia en la institucion y el cargo que ocupa. La siguiente tabla evidencia datos que
permiten contextualizar su perfil profesional y analizar su experiencia y rol dentro del proceso
educativo de los estudiantes.

Tabla 3

Datos del docente
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Docente  Edad Geénero  Estado  Estrato Estudios Cuénto Cudl es su
civil socioeconémico realizados tiempo cargoen la
llevaen la institucion
institucion
Docente 25—  Mujer Soltera 2 Licenciadaen 9 meses Docente
de aula 34 tecnologia con titular de
afios énfasis en grado
comunicacion Segundo
e informatica (mafana y
educativa tarde)

Informacion detallada sobre un docente participante en la investigacion.

El andlisis de la tabla indica que el participante tiene entre 25 y 34 afios, es mujer, soltera
y pertenece al estrato socioecondmico 2. Posee formacién en licenciatura en tecnologia con
énfasis en comunicacion e informatica educativa y lleva nueve meses trabajando en la
institucion, desempefiandose como titular del grado segundo en las jornadas de mafiana y tarde,
estos datos muestran que, aunque es relativamente nueva en la institucién, cuenta con la
formacion académica necesaria para ejercer su cargo y aportar al proceso educativo de los
estudiantes, aportando conocimientos tecnologicos y metodoldgicos que pueden enriquecer las
practicas pedagogicas.

La siguiente tabla presenta informacion sobre los cuidadores de los participantes,
detallando aspectos sociodemograficos y educativos. Se incluyen variables como parentesco con
el estudiante, edad, género, estado civil, ocupacidn, estrato socioeconémico y grado de
escolaridad. Estos datos permiten comprender el contexto familiar y social de los estudiantes, asi
como el nivel educativo y laboral de sus cuidadores, lo cual puede influir en el acompafiamiento
y apoyo al proceso académico de los estudiantes.

Tabla 4

Datos de la familia o cuidadores
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Padres de Parentesco  Edad Género Estado civil  Ocupacion Estrato Grado de
familia o con el socioeconémico escolaridad
cuidadores  estudiante
acargo
Cuidador1  Madre 31— Mujer Unién libre  Gestora de 2 Educacién
40 proyecto superior 0
afios zasca, universitaria
manufactura,
ciudad de
Manizales
Cuidador2  Madre 31- Mujer Separada Abogada 2 Educacion
40 superior o
afios universitaria
Cuidador 3  Madre 31— Mujer Soltera Enfermera 2 Educacién
40 superior o
afios universitaria

Datos generales de los participantes, familia o cuidadores
Datos detallados de la investigacién (padres de familia o cuidadores)

El anélisis de la tabla muestra que los cuidadores de los estudiantes son mujeres, todas en
el rango de edad de 31 a 40 afios, y madres de los nifios a cargo. Presentan distintos estados
civiles, unién libre, separada y soltera, pero comparten un nivel socioeconémico 2 y una
formacion académica de educacidn superior o universitaria. Ademas, desempefian ocupaciones
diversas, como gestora de proyectos, abogada y enfermera. Estos datos indican que les permite
ofrecer apoyo académico y orientacion a sus hijos, aunque la disponibilidad de tiempo puede

variar segun las demandas de sus profesiones.

4.2 Analisis de la informacion

En este apartado se encontraran con los resultados correspondientes con el tema del
limitado acompafiamiento familiar con los nifios de grado segundo. donde alli se aplicaron unos
instrumentos y se recopilo una serie de datos tanto con estudiantes como con los padres de
familia correspondientes de cada estudiante y la docente titular del grado segundo en donde lo

que se buscaba era evidenciar como la participacién de estos influye en el desempefio académico



49

de los estudiantes, por lo cual para el andlisis de la informacidn se realizé por medio de la
herramienta atlas. Ti donde nos permiti6 desarrollar un analisis méas preciso.
4.2.1 Entrevista semiestructurada a estudiantes

La nube de palabras presentada refleja las percepciones y experiencias entorno al
acompafamiento familiar en el desempefio académico de los estudiantes. En ella se destacan
términos como papéas, mama, cuidadores, tareas, clase, ayuda y dificultades, que evidencian la
importancia del rol de los padres y demas familiares en los procesos de aprendizaje. Asi mismo,
aparecen palabras asociadas a la orientacion y al apoyo, como explica, contarlos, desempefio y
aprender, lo que muestra que el acompafiamiento en casa y en la escuela es fundamental para
fortalecer la comprensidn, la responsabilidad y la motivacion de los nifios. Esta representacion
grafica permite identificar como los estudiantes reconocen la influencia de su nacleo familiar en
su desempefio escolar y en la construccion de habitos de estudio.
Figura 1.
Nube de palabras de la entrevista a estudiantes

hablar li
paciencia sxplican  oycelente

reaccionan jdentidad

siempre comparto

tienes e callada despacio
mama abuelo tarea
tareas r dificultades
aprender p a p a S cuidadores

dudas Cla Se entendi Casa

enojados
explica ayuda contarles

hermano abuela

jugando pronunciar

colegio estudiar

Nota. Palabras frecuentes en la entrevista a estudiantes

La grafica evidencia que el acompafiamiento familiar en el &mbito académico se centra
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principalmente en el papel de los papas y la mama, quienes son mencionados como las figuras
mas influyentes en el apoyo a los estudiantes. Palabras como tareas, clase, ayuda y dificultades
indican que los cuidadores participan activamente en la resolucion de dudas, la explicacion de
contenidos y la motivacion frente a los retos escolares. También aparecen términos como abuelo,
abuela y hermano, lo que sugiere que el acompafiamiento no se limita Unicamente a los padres,
sino que se amplia a otros miembros de la familia. Ademas, conceptos como paciencia,
reaccionan, desempefio e identidad reflejan que este apoyo no solo abarca el aspecto académico,
sino también el emocional y formativo, fortaleciendo la confianza y la seguridad de los
estudiantes en su proceso de aprendizaje. Alvarez et al. (2021) resaltan la importancia de las
actitudes de los cuidadores en el acompafiamiento a los estudiantes, particularmente en el
contexto escolar. Sefialan que brindar apoyo, comprension y proteccion favorece tanto el
desempefio académico cotidiano como la capacidad de los estudiantes para desenvolverse de
manera adecuada en distintas situaciones. En sintesis, un entorno familiar positivo contribuye
significativamente a un mejor desempefio escolar.

4.2.1.1 Caso 1, desempeiio academico excelente. La grafica presentada muestra la
relacion entre el acompafiamiento familiar y el desempefio académico de los estudiantes,
destacando la importancia de la comunicacion y las actitudes de los cuidadores frente a las
dificultades escolares. Se evidencia como factores como la paciencia, la explicacion en casa, el
apoyo motivador y la dedicacion constante de la madre influyen directamente en el desempefio
del estudiante. Asimismo, se resalta que la interaccion entre el estudiante y su familia,
especialmente en la resolucion de dificultades académicas, personales, contribuye a generar un
ambiente de confianza que favorece un nivel de desemperfio excelente.

Figura 2.
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Diagrama de desempefio académico excelente

> La madre reacciona con
apoyo maotivador

<> Apoyo constante de la
madre y ausencia del padre

Nota. relacion entre el acompafiamiento familiar y el desempefio académico de los estudiantes.
La grafica explica como el acompafiamiento familiar incide en el proceso académico de
los estudiantes, mostrando que la comunicacion constante entre el cuidador y el estudiante
favorece la identificacion de dificultades y la basqueda de soluciones. Se observa que la actitud
del cuidador, caracterizada por la paciencia y la dedicacion, asi como las reacciones motivadoras
frente a los retos escolares, promueven un apoyo efectivo en casa y en las tareas. De igual
manera, el compromiso de la madre en la orientacion y el acompafiamiento cotidiano, incluso
ante la ausencia del padre, se convierte en un actor determinante que propicia un mejor
desempefio académico y contribuye al desarrollo de la confianza y la motivacion del estudiante.
La investigacion de Palomino (2022) destaca la importancia de fortalecer el vinculo entre
docente-padre-hijo en el ambito educativo, fomentando una relacién de colaboracién y apoyo
mutuo que beneficie el crecimiento académico y personal de los nifios. Este estudio proporciona

valiosos aportes que permiten promover una colaboracion efectiva entre la escuela y la familia
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para que los escolares puedan aprender de manera mas efectiva y brinda a los padres pautas para
realizar un seguimiento sistematico del desarrollo y progreso de sus hijos. (p. 418)

4.2.1.2 Caso 2, desempefio académico basico. La siguiente grafica muestra los
principales factores que influyen en el acompafiamiento familiar y su relacion con el desempefio
académico de los estudiantes. En ella se evidencian aspectos como el apoyo en tareas, la
presencia o ausencia de los cuidadores, las explicaciones en casa, las reacciones ante las
dificultades escolares y la comunicacion con la institucion educativa. Asimismo, se destacan las
consecuencias que estas dindmicas generan en el aprendizaje, permitiendo comprender como el
entorno familiar incide de manera directa en el nivel de desempefio y en la forma en que el
estudiante enfrenta los retos académicos.

Figura 3.

Diagrama de desempefio basico

> Apoyo constante de la
madre y ausenci

\/

Reacciones del cuidador 2, Q Ac clmp amiento vm\
e INCIDE EN LA
ante dificultades académicas el desempen

HAY UNA REACOION LaNoT. N

O Nivel de desempefio basico

cccccccccccccccc

Nota. Los efectos que tiene el acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los

estudiantes
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La grafica muestra de manera esquematica los efectos del acompafiamiento familiar en el
desempefio académico de los estudiantes, diferenciando entre consecuencias positivas y
negativas. Dentro de los efectos negativos se destacan la inconsistencia en los habitos de estudio,
la entrega tardia de tareas, el incumplimiento de deberes escolares y la dificultad para
comprender algunos contenidos académicos, los cuales repercuten en un nivel de desempefio
béasico. Por otro lado, se evidencian efectos positivos como la dedicacion en la superacion de
desafios académicos, el cumplimiento de materiales escolares, la actitud perseverante,
responsable y respetuosa, asi como la disposicion constante hacia el aprendizaje y la
colaboracién. En conjunto, el esquema refleja como el acompafiamiento familiar influye
directamente en el desempefio académico, potenciando fortalezas o generando limitaciones
segun el grado de apoyo brindado. Muchos alumnos llegan a la escuela sin los materiales
necesarios y sin completar sus deberes, lo que indica una falta de seguimiento y supervision por
parte de los padres. Esta situacion tiene repercusiones negativas directas en el desempefio
académico de los estudiantes, con la consecuente afectacion de su desarrollo académico y
personal (Mena y Gutiérrez; 2021).

4.2.1.3 Caso 3, desempeiio academico bajo. La siguiente grafica muestra los factores
familiares que influyen en el desempefio académico de un estudiante, evidenciando como el
acompafiamiento en el hogar puede favorecer o dificultar su proceso educativo. En el esquema se
destacan elementos como el apoyo en las tareas, la paciencia del cuidador, las explicaciones
brindadas en casa, asi como la comunicacion entre la familia y la escuela. Cada uno de estos
aspectos se relaciona directamente con la forma en que el estudiante enfrenta sus

responsabilidades escolares y con el nivel de desempefio que finalmente alcanza. Esta
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representacion permite comprender de manera visual las dindamicas familiares que inciden en su
aprendizaje.

Figura 4.

Diagrama de desempefio académico bajo
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Nota. La relacion entre el acompafiamiento familiar y el desempefio académico

La grafica ilustra la relacion entre el acompafiamiento familiar y el desempefio
académico, mostrando cémo la presencia o ausencia de este apoyo puede generar distintos
efectos en los estudiantes. En el plano negativo, se destacan problematicas como la
inconsistencia en la entrega de tareas, la falta de habitos de estudio, la dificultad para
concentrarse, la indisciplina y la inseguridad frente a nuevos retos, los cuales conducen a un bajo
desempefio académico. Por el contrario, cuando el acompafiamiento familiar es adecuado, surgen
efectos positivos como una comunicacion efectiva con los docentes, una actitud extrovertida y

respetuosa, asi como el disfrute de la participacion activa, lo que favorece un mejor proceso de
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aprendizaje. De esta manera, el esquema evidencia que el papel de la familia es un factor clave
que puede limitar o potenciar el desarrollo académico del estudiante. Desde la perspectiva
tedrica, estos resultados se respaldan en Tapia (2022), quien afirma que el pacto entre la familia
y las instituciones educativas se traduce en el acompafiamiento familiar, entendido como la
participacion activa de padres de familia en los procesos educativos, con aportes positivos para el
desempefio académico y la construccién de aprendizaje, contribuyendo al desarrollo de
habilidades para la vida que permitan a los estudiantes el desenvolvimiento en sociedad y la
generacion de resultados 6ptimos en el desempefio académico, que en gran medida dependen de
la familia como base para la construccion de educacion integral, vinculada con el desempefio y el
éxito escolar.
4.2.2 Encuesta a padres de familia o cuidadores

La gréfica presentada en forma de nube de palabras resalta los términos mas
significativos asociados al acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los
estudiantes. Palabras como institucién educativa, padres, participacion, desempefio y
acompafiamiento aparecen con mayor relevancia, lo que evidencia la importancia de la
colaboracion entre la familia y la escuela en los procesos de aprendizaje. Asimismo, se incluyen
conceptos como progreso, deberes, aprendizaje, frustracion y comunicacion, que reflejan los
diferentes factores que influyen en la formacion integral de los estudiantes. Esta representacion
permite identificar los ejes clave en torno a la relacion familia-escuela y su incidencia en el

ambito educativo.
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Figura 5.

Nube de palabras de la encuesta a padres de familia o cuidadores
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Nota. Palabras frecuentes de la encuesta a padres de familia o cuidadores

La grafica presentada es una nube de palabras que refleja los términos mas mencionados
en torno al tema del acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los estudiantes. En
ella destacan palabras como institucidn, educativa, padres, participacion y acompafiamiento, lo
cual evidencia que la relacion entre la escuela y la familia es un eje central en el proceso
educativo. Asimismo, aparecen conceptos como desempefio, aprendizaje, docentes y progreso,
que indican la importancia del trabajo conjunto entre los diferentes actores para favorecer el
desarrollo académico y emocional de los estudiantes. En conjunto, la gréafica resalta la relevancia
del compromiso compartido entre padres, cuidadores y la institucion educativa. La relacion entre
la escuela y la familia constituye un factor determinante en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, especialmente en la Educacién Basica. La colaboracion entre ambos actores
facilita el desarrollo integral del estudiante y fomenta la construccién de ambientes de

aprendizaje mas efectivos (Castrillon-Correa et al., 2021). Esta relacion influye en la motivacion,



57

la adaptacion escolar y el rendimiento académico, evidenciando la necesidad de fortalecer
mecanismos de comunicacion efectivos que permitan una interaccion fluida y constante
entre docentes y familias.
4.2.3 Encuesta a padres de familia o cuidadores

La gréfica presentada corresponde a un mapa conceptual que representa la relacién entre
el acompafiamiento familiar y el desempefio académico de los estudiantes. En ella se observan
los principales factores que influyen en dicho acompafiamiento, como la disponibilidad de
tiempo, las cargas laborales de los padres y la forma en que se establecen las reglas en el hogar.
Ademas, se evidencian los tipos y la calidad del acompafiamiento, los cuales pueden generar
efectos emocionales y académicos tanto positivos como negativos. EI mapa también muestra
cémo la falta de habitos de estudio, el incumplimiento de deberes y la desmotivacion pueden
derivar en un bajo desempefio y estancamiento escolar, resaltando asi la importancia del

compromiso familiar en el proceso educativo.
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Figura 6.

Diagrama encuesta a padres de familia o cuidadores
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Nota. factores familiares que inciden en el desempefio académico de los estudiantes.

La grafica explica la manera en que diversos factores familiares inciden en el desempefio
académico de los estudiantes. En ella se evidencia que el acompafamiento familiar depende de
condiciones como la disponibilidad de tiempo, el trabajo de los padres y las cargas domésticas,
las cuales pueden limitar la supervision y el apoyo escolar. Cuando la calidad del
acompafamiento es baja o distante, surgen efectos negativos y emocionales que repercuten en la
motivacion y el desempefio estudiantil. Esto traduce en incumplimiento de deberes, falta de

habitos de estudio y desmotivacion, generando a su vez limitaciones académicas y estancamiento
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escolar. En conjunto, la gréfica refleja que la explicacion familiar es un factor determinante en la
formacion integral del estudiante. Muchos alumnos llegan a la escuela sin los materiales
necesarios y sin completar sus deberes, lo que indica una falta de seguimiento y supervision por
parte de los padres. Esta situacion tiene repercusiones negativas directas en el desempefio
académico de los estudiantes, con la consecuente afectacion de su desarrollo académico y
personal (Mena y Gutiérrez 2021).
4.2.4 Encuesta a padres de familia o cuidadores

La grafica muestra la relacion entre el acompafiamiento familiar y el desempefio
académico de los estudiantes, destacando los factores que favorecen un desarrollo escolar
positivo. En ella se evidencia que un acompariamiento frecuente y de calidad, basado en la
regularidad, el compromiso y la relacion afectiva entre padres e hijos, incluye de manera
significativa en la motivacion, las habilidades sociales y el cumplimiento de deberes. Asimismo,
se resalta que la disponibilidad de tiempo y la implicacion de los padres son determinantes para
brindar apoyo académico, emocional y seguimiento constante, lo que genera efectos positivos

tanto en el aprendizaje como en el bienestar emocional de los estudiantes.



60

Figura 7.

Diagrama de la encuesta a padres de familia o cuidadores
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Nota. acompariamiento familiar influye positivamente en el desempefio académico de los
estudiantes

La gréafica representa como un acompafiamiento familiar constante, afectivo y
comprometido influye positivamente en el desempefio académico de los estudiantes. Se
evidencia que la calidad del acompafiamiento depende de factores como la disponibilidad de
tiempo y las responsabilidades laborales o domésticas de los padres, los cuales pueden facilitar o
limitar su implicacion. Un acompafiamiento caracterizado por la supervision, el apoyo

académico y emocional, asi como por la empatia, la paciencia y la motivacion hacia el estudio, el
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desarrollo de habilidades sociales y académicas, el cumplimiento de deberes y el logro de
aprendizajes significativos, consolidando la importancia del vinculo familiar en la formacién
educativa. Como lo explica Beltréan et al. (2020), el acompafiamiento familiar es trascendental
para el proceso educativo, pues son personas que estan en un proceso vital de crecimiento,
siendo necesario comprender que un acompafiamiento adecuado esté caracterizado por el
direccionamiento de todos los procesos formativos que contribuyan a fortalecer la educacion y el
desempefio académico de los estudiantes, siendo este la evidencia de la asimilacion de conceptos
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje acorde con los estandares educativos normados

desde el Ministerio de Educacion Nacional (Universidad del Azuay, 2022).

4.3 Entrevista semiestructurada al docente

La grafica presentada es una nube de palabras que muestra los términos mas frecuentes
asociados al acompafiamiento familiar en el ambito académico. En ella destacan palabras como
acompafiamiento, padres, estudiantes, familia y comunicacion, lo que evidencia la importancia
de la participacion activa de los padres y cuidadores en el proceso educativo. También aparecen
conceptos como apoyo, desempefio escolar, notas y relacion, que reflejan la conexion entre el
entorno familiar y el desempefio académico de los estudiantes. En conjunto, la grafica resalta que
una comunicacion asertiva y un acompafiamiento constante fortalecen el aprendizaje y el vinculo

entre familia y escuela.
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Figura 8.

Nube de palabras de la entrevista a la docente
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La grafica muestra que el acompafiamiento de los padres y familiares es un factor clave
en el proceso educativo de los estudiantes. Se destacan términos como comunicacion, apoyo,
participacion y notas, los cuales reflejan la importancia de la implicacion familiar en el
seguimiento del desempefio académico. También aparecen palabras como obstaculos, docentes y
estrategias, que indican que este acompafiamiento puede verse afectado por diversas
circunstancias, pero sigue siendo esencial para el logro académico. En conjunto, la gréfica resalta
gue una comunicacion abierta, reflexiva y constante entre familia y escuela fortalece la
formacion integral del estudiante y mejora su desempefio académico. Indudablemente, el apoyo
de los padres de familia es un pilar fundamental en la promocién del interés, la motivacion y el
desempefio académico de los estudiantes. Gonzélez (2020) resalta que, “una buena relacion y
comunicacion entre padres e hijos facilita el establecimiento de habitos de estudio y fomenta la

autoconfianza, factores cruciales en el proceso de aprendizaje”. (p. 2)
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4.3.1 Entrevista semiestructurada al docente

La gréfica representa los elementos relacionados con el acompafiamiento familiar en el
desempefio académico de los estudiantes, destacando tanto sus consecuencias como los factores
que lo favorecen o dificultan. En ella se evidencian aspectos como la participacién de los padres,
la comunicacion con los docentes y las estrategias empleadas por la escuela para fortalecer el
vinculo familia-institucion. Asimismo, se identifican obstaculos como el exceso de trabajo, la
falta de tiempo y las condiciones socioeconémicas, que limitan la implicacion familiar. En
conjunto, la gréfica resalta la necesidad de una comunicacién asertiva, el conocimiento del
contexto familiar y la cooperacion entre padres y docentes para prevenir el desempefio
académico bajo.
Figura 9.

Diagrama entrevista al docente

Nota. La influencia directa que tiene la familia en el desempefio académico de los estudiantes
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La gréfica evidencia que el acompafiamiento familiar tiene una influencia directa en el
desempefio académico de los estudiantes y que su ausencia puede generar consecuencias
negativas como la pérdida de notas o la desmotivacién en alumnos con buen potencial. Se
observa que la participacion de los padres suele variar entre una implicacion activa en tareas y
trabajos, y una participacion parcial, lo cual afecta el proceso educativo. Ademas, se identifican
obstaculos importantes como el exceso de trabajo, la falta de tiempo y las dificultades
socioecondmicas, que limitan el apoyo familiar. Ante esta situacion, los docentes implementan
estrategias como el uso de la agenda escolar, la comunicacion reflexiva con los padres y la
sensibilizacion en valores humanos, buscando fortalecer la relacion escuela-familia. El
desempefio académico en la Educacion Bésica Superior no depende exclusivamente de la
ensefianza en el aula, sino que esta influenciado por el ambiente familiar y el grado de
involucramiento de los padres en la vida escolar de sus hijos. Estudios han demostrado que la
participacién activa de la familia en los procesos educativos incide positivamente en el
rendimiento académico y en la actitud del estudiante hacia el aprendizaje (Pire, 2022). La
escuela, en este contexto, debe promover mecanismos de integracion que fortalezcan la relacion
con las familias y fomenten su compromiso con la educacion.

4.4 Guia de observacion

La nube de palabras presentada retne los conceptos mas representativos que emergen al
analizar la relacion entre el estudiante y el acompafiamiento que recibe durante su proceso
académico. Los términos de mayor tamafio, como estudiante y acompafiamiento, evidencian su
relevancia dentro del tema, mientras que otras palabras como responsabilidad, seguimiento,
aprendizaje y familia complementan la comprension de los factores que intervienen en el

desarrollo escolar. Esta visualizacion permite reconocer de forma sencilla los elementos que
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predominan en las dinamicas educativas y su impacto en el desempefio académico.
Figura 10.

Nube de palabras de la guia de observacion
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Nota. Palabras frecuentes en la guia de observacion

La nube de palabras evidencia los conceptos que aparecen con mayor frecuencia al
analizar el acompafiamiento familiar en el proceso académico del estudiante. El tamafio
destacado de términos como estudiante y acompafiamiento muestra su centralidad dentro del
tema, mientras que palabras como seguimiento, responsabilidad, aprendizaje y familia revelan
los distintos elementos que se relacionan con el apoyo escolar. Esta visualizacion permite
comprender como se articulan las responsabilidades del hogar y la escuela, asi como la
importancia del acompafiamiento constante para favorecer el desempefio y el fortalecimiento de
habilidades en los estudiantes. Como lo explica Beltran et al. (2020), el acompafiamiento familiar
es trascendental para el proceso educativo, pues son personas que estan en un proceso vital de
crecimiento, siendo necesario comprender que un acompafiamiento adecuado esta caracterizado
por el direccionamiento de todos los procesos formativos que contribuyan a fortalecer la

educacion y el desempefio académico de los estudiantes, siendo este la evidencia de la
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asimilacion de conceptos durante el proceso de ensefianza-aprendizaje acorde con los estandares
educativos normados desde el Ministerio de Educacion Nacional (Universidad del Azuay, 2022).

4.4.1 Efectos negativos del bajo acompafiamiento familiar en el desempefio
académico.

La siguiente grafica presenta los principales efectos negativos que surgen cuando existe
un bajo acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los estudiantes. En ella se
evidencian diversas dificultades que se originan o se fortalecen ante la falta de apoyo en el hogar,
tales como la ausencia de habitos de estudio, el bajo nivel de competencias comunicativas, la
desmotivacidn, los problemas para comprender instrucciones y el incumplimiento de deberes
escolares. Ademas, se resaltan las consecuencias emocionales y comportamentales que esta
situacion provoca, incluyendo sentimientos negativos, frustracion, ansiedad y dificultades para
acatar normas. La representacion visual permite comprender como la falta de acompafiamiento

familiar impacta de manera integral el proceso educativo y el bienestar del estudiante.
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Figura 11.

Diagrama del bajo acompafiamiento familiar
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Nota. El bajo acompafiamiento familiar en el desempefio académico influye de manera
negativa

La grafica evidencia como el bajo acompafiamiento familiar impacta negativamente el
desempefio academico de los estudiantes, mostrando las diferentes dificultades que se
desprenden de esta situacion. Entre los efectos mas relevantes se encuentran la falta de habitos de
estudio, el bajo nivel de competencias comunicativas y la desmotivacion, factores que limitan la
capacidad del estudiante para seguir instrucciones, comprender contenidos y cumplir con los
deberes escolares. Asimismo, se observan consecuencias emocionales como sentimientos
negativos, frustracion y ansiedad, que afectan su bienestar y disposicion hacia el aprendizaje.
Estas condiciones, a su vez, originan problemas de comportamiento en el aula, como dificultades

para acatar normas establecidas por el docente. En conjunto, la grafica permite comprender como



68

la ausencia de apoyo familiar no solo afecta el desempefio académico, sino también el desarrollo
emocional y social del estudiante.

Muchos alumnos llegan a la escuela sin los materiales necesarios y sin completar sus
deberes, lo que indica una falta de seguimiento y supervision por parte de los padres. Esta
situacion tiene repercusiones negativas directas en el rendimiento escolar de los estudiantes, con
la consecuente afectacion de su desarrollo académico y personal (Mena y Gutiérrez 2021).

4.4.2 Efectos positivos del acompariamiento familiar en el desempefio academico.

La siguiente grafica presenta los principales efectos positivos que tiene el
acompafamiento familiar en el desempefio académico de los estudiantes. A través de diversas
dindmicas de apoyo como la motivacion, la regulacién emocional, la organizacion y la
retroalimentacion constructiva se evidencian beneficios significativos en el desarrollo integral
del estudiante. Estos efectos no solo fortalecen habilidades cognitivas y comportamentales, sino
que también fomentan aspectos emocionales y actitudinales que influyen directamente en la
curiosidad por aprender, la responsabilidad y la comprension de los contenidos académicos. En
conjunto, el acompafiamiento familiar se posiciona como un factor clave para generar un entorno
educativo mas favorable y un sentimiento general positivo hacia el aprendizaje.

Figura 12.

Diagrama del acompariamiento familiar
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La grafica muestra como el acompafiamiento familiar influye directamente en multiples
dimensiones del desempefio académico de los estudiantes. Cada flecha representa una accién o
efecto que surge de la participacion activa de la familia, destacando que este apoyo promueve la
curiosidad, propicia la facilidad para interiorizar contenidos, ayuda al desarrollo de habilidades y
estimula el uso de un lenguaje claro y conciso. Ademas, proporciona motivacion, impulsa la
responsabilidad y potencia mejoras en el comportamiento y la comprension. También se
evidencia que el acompafiamiento familiar fomenta la organizacion y planificacion, fortalece la
regulacion emocional y aporta retroalimentacion constructiva, lo que finalmente provoca un
sentimiento positivo hacia el proceso de aprendizaje. En conjunto, la grafica ilustra cémo la
presencia y guia familiar actian como un factor integral que mejora tanto el rendimiento como la

actitud del estudiante. Gonzalez (2020) resalta que, “una buena relacion y comunicacion entre
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padres e hijos facilita el establecimiento de habitos de estudio y fomenta la autoconfianza,
factores cruciales en el proceso de aprendizaje”. (p. 2)

4.5 Matriz de revision

La siguiente nube de palabras representa los conceptos mas frecuentes relacionados con
el desempefio académico y el rol del estudiante dentro del proceso educativo. En ella se destacan
términos como estudiante, responsabilidad, desempefio, docente y escolares, los cuales reflejan
los elementos centrales que influyen en el aprendizaje. Asimismo, aparecen ideas asociadas al
compromiso, la disciplina, la motivacion, las emociones y la interaccion con los compafieros,
mostrando la diversidad de factores que intervienen en la experiencia escolar. Esta visualizacion
permite identificar de forma clara los aspectos clave que conforman el entorno académico y las

dindmicas que favorecen el progreso y la formacion integral del estudiante.



Figura 13.

Nube de palabras de la matriz de revision
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Nota. Palabras frecuentes en la matriz de revision

La nube de palabras muestra de manera visual cuéles son los conceptos que tuvieron
mayor presencia en el analisis del desempefio académico y las dindmicas escolares. EI término

estudiante aparece con mayor tamafio, indicando su papel central en el proceso educativo.
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Alrededor de él, palabras como responsabilidad, constante, dedicacion, desempefio y académico

reflejan las cualidades y exigencias mas asociadas al progreso escolar. También se destacan
vocablos relacionados con la interaccion social, como docente, comparieros, colaboracion e
interaccion, lo que sefiala la importancia del trabajo conjunto en el aprendizaje. Ademas, la

presencia de términos como emociones, frustracion, retos y dificultades evidencia que el

desempefio académico no solo implica habilidades cognitivas, sino también factores emocionales

y actitudinales. En conjunto, la nube sintetiza de forma clara los elementos clave que influyen en

la experiencia educativa y en el desarrollo integral del estudiante.
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Estudios han demostrado que la participacion activa de la familia en los procesos
educativos incide positivamente en el rendimiento académico y en la actitud del estudiante hacia
el aprendizaje (Pire, 2022). La escuela, en este contexto, debe promover mecanismos de
integracion que fortalezcan la relacion con las familias y fomenten su compromiso con la
educacion.

4.5.1 Caso 1, desempefio académico excelente

La presente grafica ilustra como el acompafiamiento familiar incide positivamente en el
desempefio académico de los estudiantes, destacando la relacion directa entre el apoyo del hogar
y la obtencion de un nivel de desempefio excelente. A través de diferentes indicadores, se
muestran los multiples efectos favorables que surgen de este acompafiamiento, tales como la
entrega oportuna de tareas, la facilidad de aprendizaje, la capacidad intelectual, la interiorizacion
de contenidos y el cumplimiento de objetivos académicos. Estos resultados reflejan no solo el
fortalecimiento de habilidades cognitivas y actitudes responsables, sino también la promocién de
una interaccidn positiva y un compromiso constante con el proceso educativo. En conjunto, la
gréfica evidencia que el acompafiamiento familiar se convierte en un elemento fundamental para

garantizar un desarrollo académico solido y significativo.
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Figura 14.
Diagrama de desempefio académico excelente
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Nota. El acompafiamiento familiar influye positivamente en el desempefio académico

La grafica muestra de manera detallada como el acompafiamiento familiar influye
directamente en la obtencion de un nivel de desempefio académico excelente. A través de
diversas conexiones, se evidencia que el apoyo constante del entorno familiar promueve
multiples efectos positivos que fortalecen las habilidades, actitudes y resultados del estudiante.
Entre estos efectos se encuentran la entrega puntual de tareas, la facilidad de aprendizaje
particularmente en areas como matematicas, una gran capacidad intelectual y el cumplimiento
satisfactorio de los objetivos académicos. Asimismo, se destaca la buena interiorizacion de
contenidos, la comunicacion efectiva con los demas, y una actitud responsable y constante frente
al aprendizaje. La gréfica también resalta la presencia de excelentes habilidades cognitivas,
disciplina, compromiso, dedicacion y una participacion activa en el entorno escolar. En conjunto,

esta informacion demuestra que el acompafiamiento familiar no solo mejora el rendimiento
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académico, sino que también potencia el desarrollo integral del estudiante, reflejandose en un
desempefio escolar sobresaliente. La colaboracion entre ambos actores facilita el desarrollo
integral del estudiante y fomenta la construccion de ambientes de aprendizaje mas efectivos
(Castrillén-Correa et al., 2021). Esta relacion influye en la motivacion, la adaptacién escolar y el
desempefio académico, evidenciando la necesidad de fortalecer mecanismos de
comunicacion efectivos que permitan una interaccion fluida y constante entre docentesy
familias.

4.5.2 Caso 2, desempefio académico basico

La siguiente grafica presenta una comparacion entre los efectos positivos y negativos
asociados al acompariamiento familiar en el desempefio académico de los estudiantes,
evidenciando como el nivel de apoyo recibido en el hogar influye directamente en la calidad de
su rendimiento escolar. En ella se observa que la falta de acompafiamiento puede generar
inconsistencias en los habitos de estudio, dificultades en la comprension de contenidos y
problemas en el cumplimiento de deberes, mientras que un acompafiamiento adecuado favorece
actitudes responsables, perseverantes y disciplinadas, ademas de promover la participacion activa
y la disposicidn constante hacia el aprendizaje. Esta representacion visual permite comprender de
manera integral las consecuencias del acompafiamiento familiar, resaltando su importancia en la
formacion academica y personal del estudiante.

Figura 15.

Diagrama de desempefio académico bésico
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Nota. El acompafiamiento familiar influye directamente en el desempefio académico

La grafica muestra de manera detallada como el acompafiamiento familiar puede generar
efectos positivos o negativos en el desempefio académico, dependiendo de su constancia y
calidad. En el lado izquierdo se observan los efectos negativos, los cuales se manifiestan cuando
el acompafiamiento es insuficiente o inestable; esto se refleja en la inconsistencia de los habitos
de estudio, la entrega tardia de tareas, dificultades para comprender algunos contenidos y un
cumplimiento irregular de los deberes escolares. Tales factores conducen a un nivel de
desempefio basico. En contraste, el lado derecho evidencia los efectos positivos que surgen
cuando existe un acompariamiento familiar adecuado, constante y significativo. Estos efectos
incluyen responsabilidad, disposicion hacia el aprendizaje, actitud perseverante, compromiso,
disciplina y participacion activa. Ademas, se fortalece la comprension de contenidos académicos,
el cumplimiento de materiales y la colaboracion con los demas. En conjunto, la grafica
demuestra como el entorno familiar actia como un factor determinante que puede potenciar o
limitar el desempefio académico del estudiante. (Vélez, 2009). La participacion de la familia se

mide en su presencia en las actividades de la escuela, en la evaluacion de los procesos, en la
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asistencia activa a los talleres de padres y conocer el quehacer de los hijos en el &mbito escolar.

4.5.3 Caso 3, desemperio académico bajo

La gréfica presentada organiza de manera clara y estructurada los diferentes factores que
intervienen en el comportamiento estudiantil, mostrando como ciertos elementos pueden generar
efectos tanto positivos como negativos dentro del entorno escolar. A través de una red de
relaciones, se evidencian causas como las dificultades en el acompariamiento familiar, la
inconsistencia en habitos y rutinas, la falta de seguimiento académico y los comportamientos
inadecuados, que desembocan en consecuencias como bajo desempefio, problemas de
convivencia y desmotivacion. Al mismo tiempo, se resaltan condiciones que favorecen
experiencias positivas, como el interés, la comunicacion y la participacion activa de los nifios. En
conjunto, la grafica permite comprender de forma visual como cada aspecto influye en la
dindmica escolar y en el desarrollo integral del estudiante.

Figura 16.

Diagrama de desempefio académico bajo
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Nota. El acompafamiento familiar influye de manera directa en el desempefio académico

La grafica expone de forma clara y organizada los distintos factores que influyen en el
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comportamiento y desempefio de los estudiantes, mostrando como cada causa se conecta
directamente con un efecto. En el centro se ubican los “efectos negativos™ y “efectos positivos”,
desde donde salen lineas que explican el origen de cada situacion. En el area de efectos negativos
se observan problemas como la inconsistencia en habitos, la baja motivacion, la dificultad para
seguir instrucciones, el incumplimiento de normas y la inestabilidad en las rutinas escolares, los
cuales estan vinculados con causas como la falta de acompafiamiento familiar, la poca
orientacion en casa y la dificultad de los nifios para autorregular su conducta. Estos factores
desembocan en consecuencias como bajo rendimiento, conflictos con compafieros y desinterés
por las actividades. En contraste, la seccion de efectos positivos muestra comportamientos
favorables que surgen cuando existe una adecuada comunicacion, participacion en actividades y
un ambiente escolar que promueve el respeto y la convivencia. Asi, la grafica permite
comprender de manera visual cémo los aspectos del entorno familiar y escolar se interrelacionan
y repercuten directamente en el desarrollo integral del estudiante. (Fornés, 2001), argumenta la
importancia de la presencia y equilibrio en la participacion de la formacion del nifio, tanto del
padre como de la madre. Una de mas acciones para lograr que los padres realicen un adecuado
acompafiamiento en los procesos escolar de los nifios es sensibilizandolos frente a la importancia
de ser los guias en los hogares. (Jaramillo, Maussa, Sibaja, & Soto, 2010)

4.5 Triangulacion de la informacion

La presente tabla sintetiza los principales antecedentes tedricos, empiricos y normativos
relacionados con el acompafiamiento familiar y su influencia en el desempefio académico de los
estudiantes. En ella se integran diversas perspectivas investigativas desarrolladas en contextos
nacionales e internacionales, que aportan fundamentos conceptuales, pedagogicos, psicologicos y

legales relevantes para la comprension del fendmeno de estudio. Los autores analizados
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coinciden en que la familia constituye el primer agente socializador y educativo, responsable de
transmitir valores, habitos y actitudes que inciden directamente en la formacion integral del nifio.
Asimismo, resaltan que el acompafiamiento parental, la comunicacion escuela—familia 'y la
participacion activa de los padres son factores determinantes en la motivacién, el compromiso y
el rendimiento académico de los estudiantes, especialmente durante los primeros grados de
escolaridad.

De igual forma, los estudios recopilados evidencian que el desempefio académico es un
fendmeno multidimensional, influido no solo por las capacidades individuales del estudiante,
sino también por las condiciones afectivas, sociales y culturales del entorno familiar. En este
sentido, los antecedentes tedricos revisados permiten identificar las categorias centrales de
andlisis acompafiamiento familiar y desempefio académico y comprender su interrelacion desde
diferentes enfoques, como el constructivista, el sociocultural y el humanista. Finalmente, estos
aportes tedricos y empiricos sirven de base para sustentar la presente investigacion, orientada a
analizar los efectos del acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los estudiantes
de segundo grado, asi como a proponer estrategias que fortalezcan la vinculacion entre la familia
y la escuela en los procesos formativos.

Tabla 5

Triangulacion de la informacion

Categoria / Dimension Aporte Enfoque Autor Afo
La familia como El involucramiento | Lorena 2019
primer espacio parental como Fernanda

Acompafiamiento | formativo, clima estrategia para Jiménez Avila

directamente en el
desempefio escolar.

Teoria familiar afectivo y lograr el
comunicacion rendimiento
influyen académico exitoso

de los estudiantes
de Basica Primaria
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en Colombia.
El acompafiamiento | Incidencia del Lina Margarita | 2018
familiar activo, acompafiamiento Henao
afectivo y familiar en el Chaverra
comunicativo es rendimiento Maria Ofelia
determinante en el académico de los Ruiz Quitd
desempefio estudiantes del
académico de los grado 1° B de la Ady Amador
nifios. Institucion Garcia
Educativa de
Desarrollo Rural
(CDR) Sede
Santisima Trinidad
del Municipio de
Turbo.
El acompafiamiento | Acompafiamiento Andrea 2022
familiar influye familiar en el Melissa
directamente en el rendimiento Hernandez
desempefio académico de los Cabarcas
académico infantil, | nifios y nifias de 4°
siendo clave la y 5° de Bésica Ana Carolina
comunicacion, el Primaria Martinez
apoyo emocional y | pertenecientesala | Chamorro
la relacién escuela— | Escuela Normal
familia para Superior de
fortalecer el Cartagena de
aprendizaje y la Indias.
adaptacion escolar.
La participacion Participacion de la | Gabriela 2022
activa y las alianzas | familia en los Zapata Salazar
familia—escuela procesos
fortalecen la académicos de los
motivacion, el nifios del grado
aprendizaje y el segundo de la
desarrollo integral Institucion
del estudiante. Educativa José
Maria Carbonell.
La colaboracion Vincular a la Claudia Janeth | 2021
constante entre familia y Ortega

familia y escuela,
mediante
comunicacion,
corresponsabilidad
y estrategias como
escuelas de padres,
fortalece los
hébitos, la

cuidadores en el
proyecto escuela de
padres, en pro de
una formacion
integral en los
estudiantes.

Laura Cristina
Ibarra
Artunduaga
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motivacion y el

Desempeiio
académico

desempefio
académico.
La participacion Acompafiamiento Andrea 2022
activa de los padres | familiar en el Melissa
fortalece el desempefio Hernandez
aprendizaje, la académico de los Cabarcas
autoestima y la nifios y nifias de 4
formacion integral y 5° de bésica Ana Carolina
del estudiante. primaria Martinez
pertenecientes ala | Chamorro
escuela normal
superior de
Cartagena de indias
(sede principal)
durante la
pandemia.
La familia como Incidencia del Lina Margarita | 2018
primer entorno acompafiamiento Henao
educativo y familiar en el Chaverra
mediador del rendimiento
aprendizaje influye | académico de los Maria Ofelia
directamente en el estudiantes del Ruiz Quiroz
desempefio escolar, | grado 1° B de la
destacando que Institucion Ady Amador
estilos de crianza Educativa de Garcia
democraticos, la Desarrollo Rural
participacién guiada | (CDR) Sede
y la cooperacién Santisima Trinidad
familia—escuela del Municipio de
potencian la Turbo.
autonomia,
motivacion y
resultados
académicos del
estudiante.
La comunicacion, El rol de la familia | Gémez 2024
los estilos de y el desempefio Guerrero
crianzay el académico en los Beatriz Isabel
involucramiento estudiantes de
parental influyen Educacion General
directamente en la Bésica.
motivacion, habitos
de estudio,
autoestima y
desempefio escolar.
El acompafiamiento | Participaciénde la | Luzmila Gil 2022
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familiar es un deber
y
corresponsabilidad
esencial junto a la
escuela para el
desarrollo integral y
el desempefio
académico,
promoviendo la
participacion activa
de padres y
comunidad en la
formacion y mejora
educativa de los
estudiantes.

familia en los
procesos de
aprendizaje y
rendimiento
escolar en los nifios
de primaria.

La participacion
activa y de calidad
de la familiaen la
educacion mediante
apoyo emaocional,
comunicacion y
orientacion mejora
valores, habitos de
estudio, motivacion
y desempefio
académico.

Participacion de los
padres de familia y
la calidad
educativa N°
16499 Ricardo
Palma del Centro
Poblado
Huarandoza,
Huarango, San
Ignacio,
Cajamarca, 2021.

José Lenis
Cayao
Bustamante

2024

El analisis comparativo de los antecedentes presentados en la tabla permite evidenciar la
relevancia del acompafiamiento familiar como un factor decisivo en el desempefio académico de
los estudiantes.

Las investigaciones revisadas coinciden en que la participacion activa de los padres o
acudientes en el proceso educativo favorece el desarrollo de habilidades cognitivas, sociales y
emocionales, fortaleciendo la motivacion y el sentido de responsabilidad en los nifios. Asimismo,
se observa que el apoyo constante del hogar potencia el aprendizaje significativo y mejora la
adaptacion escolar, mientras que la falta de acompafiamiento puede generar desinteres, bajo
rendimiento y dificultades en la convivencia. Los aportes de los distintos autores y organismos

consultados contribuyen a comprender el papel de la familia como agente formador y mediador
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del aprendizaje, reafirmando la necesidad de promover estrategias de colaboracion entre la
escuela y el hogar. En conjunto, los antecedentes expuestos proporcionan una base sélida para el
desarrollo de esta investigacion, orientada a analizar de qué manera el acompafiamiento familiar
incide en el desempefio académico y en la formacion integral de los estudiantes.

4.5 Esquema integrador de resultados

El cuadro que se presentara a continuacion sintetiza los elementos centrales del proyecto
de investigacion. En €l se presentan las categorias de andlisis, los instrumentos aplicados, los
participantes y los principales factores evaluados, permitiendo visualizar la relacién entre la
implicacion familiar y el desempefio académico. A partir de entrevistas, encuestas y
observaciones, se busca comprender como el apoyo emocional, la comunicacién y las practicas
de crianza inciden en el proceso de aprendizaje de los nifios, asi como identificar estrategias que
fortalezcan la colaboracion entre familia y escuela en pro del desarrollo integral del estudiante.
Figura 17.

Esquema integrador de resultados
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EFECTOS DEL ACOMPARNAMIENTO FAMILIAR EN EL DESEMPERO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE
GRADO SEGUNDO.

ACOMPARAMIENTO FAMILIAR

Nota. Esquema integrador de los resultados obtenidos en la investigacion.

El anélisis de la informacion recopilada evidencia que el acompafiamiento familiar
desempefia un papel determinante en el desempefio académico de los estudiantes de grado
segundo. Los resultados permiten reconocer que el apoyo constante, la comunicacion asertiva y
la participacion activa de los padres o cuidadores en los procesos educativos influyen
positivamente en la motivacion, la responsabilidad y el progreso escolar de los nifios. No
obstante, se identifican también desafios relacionados con la falta de tiempo, las condiciones
socioecondmicas y la limitada vinculacion entre familia y escuela. Estos hallazgos reafirman la
necesidad de implementar estrategias institucionales de educacion social que promuevan la
corresponsabilidad educativa, consolidando vinculos mas solidos y efectivos entre el hogar y el

ambito escolar.
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Capitulo V. Discusion y Conclusiones

El presente documento se desarrollan los andlisis relevantes en torno a los aspectos
tratados dentro del proyecto investigativo, destacando la relacién entre acompafiamiento familiar
y el desempefio académico de los estudiantes de grado segundo, por el cual se examinan los
aportes de los diferentes autores que han aportado a este tema. Asi como situaciones que
demuestren la importancia de la participacién de las familias en los procesos académicos de los
estudiantes. Sin embargo, se dan a conocer los resultados adquiridos a través de instrumentos
realizados y la relacion con estrategias pedagogicas para fortalecer el desempefio académico de

los estudiantes de grado segundo

5.1 Discusién frente a la pregunta, los objetivos, y los supuestos tedricos de la investigacion

Teniendo en cuenta la pregunta principal de investigacion ¢Cuales son los beneficios y
desafios del acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los estudiantes de grado
Segundo del Liceo Creativo? Se da respuesta a los beneficios y desafios que representa el
acompafiamiento familiar en el desempefio académico. Los hallazgos permiten evidenciar que el
acompafiamiento familiar constituye un elemento fundamental en el desarrollo académico y
emocional de los estudiantes. Entre los beneficios méas relevantes se destaca la mejora en el
desempefio escolar, el fortalecimiento de los hébitos de estudio, el aumento de la motivacion y la
consolidacién de la autoestima. Cuando las familias muestran interés por los procesos escolares,
apoyan las actividades académicas y mantienen una comunicacion constante con los docentes,
los nifios desarrollan mayor sentido de responsabilidad, autonomia y compromiso con el

aprendizaje.
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No obstante, también se identifican diversos desafios que limitan la efectividad de dicho
acompafiamiento. Entre ellos, se encuentra la falta de tiempo de algunos padres debido a sus
compromisos laborales, el desconocimiento de estrategias pedagogicas que faciliten el apoyo en
casa Y, en ciertos casos, la sobre exigencia o presion hacia el logro académico, lo que puede
generar estrés y desmotivacion en los estudiantes. Asimismo, la falta de coherencia entre las
orientaciones del hogar y las directrices institucionales puede ocasionar confusion y dificultades

en la formacion integral del nifio.

Con respecto al objetivo general, que buscé analizar los efectos del acompafamiento
familiar en los estudiantes de grado Segundo del Liceo Creativo, para el reconocimiento de su
influencia en el desempefio académico mediante estudios de caso, se evidencid que el
acompafiamiento familiar desempefia un papel fundamental en la formacion integral y en el
rendimiento escolar de los nifios. Los resultados obtenidos permiten afirmar que la participacion
activa de la familia incide de manera positiva en el proceso de aprendizaje, la adquisicion de
habitos de estudio, la responsabilidad y la motivacién escolar. Por el contrario, la falta de
acompafiamiento se relaciona con bajo rendimiento académico, conductas de desinterés y escasa

autonomia en los procesos educativos.

En relacion con el primer objetivo especifico, orientado a identificar los aspectos que
limitan y promueven el acompafiamiento familiar, se identifico que entre los factores que lo
fortalecen se encuentran la comunicacion constante entre los padres y la institucion, la valoracion
del aprendizaje en el hogar y la disposicion de tiempo para acompafiar las tareas escolares. Sin
embargo, también se evidenciaron limitaciones como la sobrecarga laboral de los padres, el

desconocimiento de estrategias pedagogicas adecuadas y, en algunos casos, la poca disposicién
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emocional para involucrarse en el proceso académico de los hijos. Estos hallazgos confirman que
el acompafiamiento no depende Unicamente de la intencion de los padres, sino también de las

condiciones socioecondémicas, laborales y educativas que rodean a la familia.

En cuanto al segundo objetivo especifico, que buscé explorar los efectos del
acompafiamiento familiar de los estudiantes de grado Segundo del Liceo Creativo, se evidencio
que los estudiantes con familias comprometidas muestran un desempefio académico mas alto,
una actitud positiva frente al aprendizaje y una mejor adaptacion social dentro del aula. A su vez,
se reconociod que el acompafiamiento familiar no solo incide en los resultados académicos, sino
también en la formacion de valores, la regulacién emocional y la construccion de la autoestima.
En contraste, los nifios que carecen de acompafiamiento tienden a presentar mayor dificultad para
asumir responsabilidades escolares y mantener la concentracion durante las actividades

académicas.

Finalmente, frente al tercer objetivo especifico, que consistio en realizar una revisién
documental del observador, documento historico del estudiante, informes académicos y acciones
disciplinarias, se encontrd una relacion directa entre el acompafiamiento familiar y el desempefio
escolar. Los registros institucionales demostraron que los estudiantes con mayor presencia y
apoyo de sus familias presentaron un historial académico estable, con menos observaciones
disciplinarias y mejor comportamiento. Por el contrario, los casos con menor implicacion
familiar reflejaron dificultades recurrentes en la conducta, bajo desempefio y poca motivacion

frente a las actividades escolares.

La presente investigacion se sustentd en una serie de supuestos tedricos que permitieron
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comprender la influencia del acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los
estudiantes de grado Segundo. Estos supuestos, basados en referentes conceptuales y en
hallazgos previos, orientaron la interpretacion de los resultados obtenidos y posibilitaron el

reconocimiento de la familia como un agente determinante en la formacién escolar.

En primer lugar, el supuesto de que la participacion de la familia en la educacion de sus
hijos mejora su desempefio académico se confirma con los resultados del estudio. Siguiendo el
modelo de colaboracién escuela-familia propuesto por Epstein (2018), se evidencio que cuando
los padres se involucran activamente ya sea apoyando en las tareas, asistiendo a reuniones
escolares 0 manteniendo comunicacion constante con los docentes— los estudiantes muestran
una mayor motivacion, compromiso y sentido de responsabilidad frente al aprendizaje. En los
casos analizados, se observé que los nifios con acompafiamiento familiar constante presentaron
un mejor rendimiento académico, mayor seguridad personal y disposicion positiva hacia las
actividades escolares. Esto demuestra que la familia no solo cumple una funcién afectiva, sino

también pedagdgica dentro del proceso educativo.

En cuanto al segundo supuesto, que plantea que la ausencia o baja participacion de la
familia influye negativamente en el desempefio académico, los resultados también lo corroboran.
De acuerdo con Pérez (2016), la falta de acompafiamiento puede generar desinterés, baja
autoestima academica y dificultades en la adaptacion escolar. En los casos estudiados, 10s
estudiantes con menor apoyo familiar mostraron un patrén de bajo rendimiento, dificultad para
concentrarse y escaso compromiso con las responsabilidades escolares. Esta situacion refleja la
necesidad de fortalecer los canales de comunicacion y orientacion entre las familias y la

institucion educativa para evitar que la falta de presencia familiar se traduzca en dificultades
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académicas y emocionales en los nifios.

El tercer supuesto, que sostiene que el contexto socioeconomico y laboral de la familia
afecta su nivel de participacion escolar, se vio reflejado de manera significativa en los resultados.
Las jornadas laborales extensas, la falta de tiempo y los recursos limitados fueron factores
recurrentes que dificultaron el acompafiamiento familiar, especialmente en hogares donde ambos
padres trabajan fuera de casa. Este hallazgo confirma que las condiciones estructurales y
socioecondmicas influyen directamente en la posibilidad real de los padres para involucrarse en
la vida escolar de sus hijos. Sin embargo, también se evidencio que, mas alla de los recursos
materiales, la disposicion y el interés de los padres pueden marcar la diferencia, lo que implica
que la participacion familiar puede fortalecerse a traves de estrategias de orientacion, flexibilidad

institucional y comunicacion empatica entre escuela y familia.

Finalmente, el cuarto supuesto, segun el cual la relacién entre la escuela y la familia es un
componente clave para el éxito académico, se ratifica como un eje transversal en el proceso
educativo. La investigacion permitio constatar que el trabajo conjunto entre docentes y padres de
familia favorece el seguimiento individual de los estudiantes, la deteccion temprana de
dificultades y el fortalecimiento de la corresponsabilidad educativa. Cuando existe una relacion
armoénica y comunicativa entre ambos actores, el estudiante se beneficia de una orientacién
coherente entre el hogar y la escuela, lo que potencia sus aprendizajes y su desarrollo integral.
Este hallazgo reafirma la importancia de consolidar una cultura institucional basada en la

colaboracion y la participacion activa de las familias.
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5.2 Discusion frente a la politica publica y la normatividad

El marco normativo colombiano reconoce de manera explicita la importancia del
acompafiamiento familiar en el proceso educativo, estableciendo responsabilidades tanto para las
familias como para las instituciones educativas. En este sentido, los articulos analizados de la
Ley 2025 de 2020 evidencian la relevancia que el Estado otorga a la participacion activa de los
padres, madres y cuidadores en la formacién integral de los nifios, nifias y adolescentes, con el
fin de fortalecer la educacion como un derecho fundamental y como un proceso compartido entre

escuela y familia.

El Articulo 1° plantea que la participacion familiar es un componente esencial en la
formacion académica, social y en valores de los estudiantes. Este principio se alinea
directamente con los hallazgos de la presente investigacién, donde se constato que el
acompafiamiento familiar incide positivamente en el rendimiento escolar y en el desarrollo
emocional de los estudiantes. Cuando los padres participan activamente en la vida académica de
sus hijos, no solo contribuyen al mejoramiento del desempefio académico, sino que también
fortalecen el sentido de pertenencia y la autoestima de los nifios. Por ello, la politica publica
reafirma que la educacion debe ser vista como una corresponsabilidad entre el hogar y la

institucién educativa.

Por su parte, el Articulo 2° establece la obligatoriedad de implementar Escuelas de Padres
en las instituciones educativas publicas y privadas, como estrategia para fortalecer las
capacidades de las familias en su rol formador. Desde la perspectiva del presente estudio, este

articulo cobra especial relevancia, ya que la evidencia empirica demuestra que muchos padres
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carecen de herramientas pedagdgicas o tiempo suficiente para apoyar efectivamente a sus hijos.
La creacidn de estos espacios institucionales permitiria brindar orientacién, generar conciencia
sobre la importancia del acompafiamiento y fomentar la comunicacion entre docentes y familias,
lo que en conjunto impactaria de manera favorable en el desempefio académico y la convivencia

escolar.

El Articulo 4°, que determina la obligatoriedad de la participacion de los padres en las
Escuelas de Padres desde el inicio del afio académico, representa un paso importante en la
consolidacién de la corresponsabilidad educativa. Sin embargo, esta disposicion también plantea
desafios practicos, pues muchas familias enfrentan limitaciones laborales o personales que
dificultan su asistencia a estas jornadas. En consecuencia, se hace necesario que las instituciones
adopten estrategias flexibles e inclusivas, como el uso de medios virtuales o la programacion de
actividades en horarios accesibles, de modo que se garantice la participacion efectiva de todos

los padres y cuidadores, sin excluir a quienes enfrentan condiciones adversas.

En el mismo sentido, el Articulo 5° otorga a las instituciones educativas la autonomia
para disefiar la estructura, objetivos y metodologias de las Escuelas de Padres, en articulacién
con el Consejo Directivo. Esta disposicion favorece la adaptacion de las estrategias formativas a
las particularidades de cada contexto educativo, lo que resulta coherente con la diversidad
sociocultural y socioeconémica del pais. A partir de los resultados de la investigacion, se puede
afirmar que el disefio de propuestas participativas, contextualizadas y continuas es clave para
consolidar el acompafiamiento familiar como practica sostenida y efectiva. De esta manera, la
normatividad se convierte en una oportunidad para fortalecer la relacion entre escuela y familia,

siempre que exista compromiso institucional y coherencia en la implementacion.
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5.3 Discusion relacionada con Estudios Empiricos

Los estudios empiricos analizados evidencian de manera consistente que el
acompafiamiento familiar constituye un factor determinante en el desempefio academico de los
estudiantes en los distintos niveles de educacion basica. Tanto a nivel local como nacional e
internacional, las investigaciones revisadas coinciden en que la participacion activa de la familia
en los procesos escolares favorece la adquisicion de aprendizajes significativos, la formacion de

valores, la motivacion hacia el estudio y el desarrollo integral de los nifios y nifias.

En el contexto local, la investigacion de Herrera y Espinoza (2020) sobre la vinculacion
de las familias en el proyecto Escuela de Padres resalta que el nucleo familiar es el primer agente
formador, encargado de transmitir valores y habitos que repercuten directamente en la vida
académica de los estudiantes. El estudio sefiala que la escuela, al ser el espacio institucional que
orienta el proceso educativo, debe promover estrategias que fortalezcan la interaccion entre
padres, docentes y estudiantes, con el fin de crear una comunidad educativa comprometida con la
formacion integral. Este planteamiento se relaciona estrechamente con la presente investigacion,
al considerar que la articulacion entre familia y escuela no solo es deseable, sino necesaria para

alcanzar un desempefio académico exitoso.

Asimismo, la investigacion desarrollada por Mireya (2020) en la Institucién Educativa
José Maria Carbonell evidencia que la participacién de los padres de familia en el
acompafiamiento escolar influye positivamente en los resultados de los estudiantes, aunque el
nivel de involucramiento varia segun el compromiso y las condiciones familiares. Sus resultados,

que muestran una participacion media-alta, reflejan que los nifios cuyos padres asisten con
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frecuencia a reuniones o aplican las recomendaciones de los docentes presentan mejores
aprendizajes y actitudes frente a las actividades académicas. Este hallazgo coincide con los
resultados esperados en el presente trabajo, donde se reconoce que el acompafiamiento constante

y la comunicacion escuela-familia son determinantes en el rendimiento académico.

A nivel nacional, investigaciones como la de Suarez y Vélez (2018) sobre el
involucramiento parental como estrategia para mejorar el desempefio académico en primaria,
confirman que la familia representa el primer entorno educativo donde se establecen vinculos
afectivos y sociales esenciales para el aprendizaje. Sus hallazgos demuestran que la colaboracion
entre docentes, estudiantes y padres genera mejores resultados educativos y reduce problematicas
como la desercion escolar o el bajo desempefio académico. Este antecedente complementa la
base tedrica de la investigacion actual, al subrayar que el acompafiamiento familiar no solo tiene

un impacto académico, sino también social y emocional.

De igual manera, la investigacion desarrollada en el municipio de Turbo (Antioquia),
titulada Incidencia del acompafiamiento familiar en el desempefio académico de los estudiantes
del grado 1 B de la Institucion Educativa de Desarrollo Rural (CDR), resalta como los factores
socioecondmicos y las nuevas dindmicas laborales de los padres pueden limitar su implicacion
educativa. Este hallazgo resulta relevante para el presente estudio, pues permite comprender que
el acompafiamiento no depende Unicamente del deseo de participar, sino de las condiciones
materiales y de tiempo con las que cuenta cada familia. No obstante, el mismo estudio demuestra
que, al implementar estrategias pedagogicas como Papi y mami acompéafiame a aprender, es
posible revertir estas limitaciones, sensibilizando a los padres sobre su rol y mejorando

significativamente el desempefio de los estudiantes.
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En un escenario mas reciente y global, el estudio sobre el acompafiamiento familiar
durante la pandemia (2021) desarrollado en la Escuela Normal Superior de Cartagena evidencia
cémo las dificultades econdémicas y la sobrecarga laboral afectaron la participacion de los padres,
provocando un distanciamiento en el proceso educativo. Sin embargo, también muestra que, pese
a las limitaciones, las familias que lograron mantener comunicacion con los docentes y
acompanar las tareas de sus hijos presentaron mejores resultados académicos y mayor estabilidad
emocional. Este antecedente aporta una mirada contemporanea a los desafios actuales del

acompafiamiento familiar, en especial en contextos de crisis.

5.4 Aplicabilidad de los Resultados

El andlisis de los resultados obtenidos en la presente investigacion permitio evidenciar
gue el acompafiamiento familiar tiene una influencia directa, constante y determinante en el
desempefio académico de los estudiantes. Las percepciones recogidas a través de entrevistas y
encuestas a estudiantes, padres y docentes coinciden en que la implicacion de la familia no solo
incide en los resultados académicos, sino también en el desarrollo emocional, la motivacion, la

responsabilidad y la adquisicion de habitos de estudio.

De igual manera, se evidenci6 que el éxito académico de los estudiantes depende en gran
medida de la articulacion efectiva entre la familia y la institucion educativa. EI maestro, como
mediador del aprendizaje, requiere de la colaboracién de los padres para reforzar en casa lo

trabajado en el aula, fortaleciendo asi la continuidad y coherencia del proceso formativo.

En primer lugar, los resultados muestran que los estudiantes reconocen el papel esencial

de sus padres y cuidadores en el proceso educativo, identificandolos como las figuras mas
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influyentes en la ayuda con las tareas, la resolucion de dudas y el apoyo frente a las dificultades
escolares. No obstante, también se observa que este acompafiamiento no siempre se realiza de
forma constante o efectiva, pues algunos padres presentan limitaciones de tiempo,
desconocimiento de estrategias pedagogicas o poca disposicion para involucrarse activamente en

los procesos académicos de sus hijos.

De acuerdo con los hallazgos de los casos analizados, se comprob6 que los estudiantes
con acompafamiento familiar constante caracterizado por la paciencia, la explicacion de tareas y
el apoyo afectivo alcanzan un desempefio académico excelente. En contraste, aquellos con
acompafiamiento irregular o limitado presentan un nivel de desempefio basico o bajo, asociado al
incumplimiento de deberes, la falta de habitos de estudio, la desmotivacion y la baja autoestima
académica. Por tanto, es fundamental que los padres aprendan a supervisar y orientar sin sustituir
las responsabilidades del estudiante, promoviendo su autonomia, disciplina y compromiso con el

aprendizaje.

Recomendaciones

Implementar o consolidar el programa de Escuelas de Padres y Cuidadores, en coherencia
con lo establecido en la Ley 2025 de 2020, orientando su desarrollo hacia la formacion en pautas
de acompariamiento, habitos de estudio, regulacién emocional, comunicacion asertiva y apoyo

académico en casa.

Capacitar a los padres de familia sobre como actuar frente a las dificultades académicas
gue presentan sus hijos. Es indispensable que los padres adopten una actitud comprensiva,

empatica y motivadora, evitando conductas de presion o desinterés. Deben aprender a acompafar
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desde el dialogo, la orientacién y la paciencia, reforzando el valor del esfuerzo y reconociendo

los logros, para fortalecer la confianza y la autoestima de los nifios.

Fomentar la comunicacion constante y reflexiva entre docentes y familias, mediante
reuniones periddicas, uso de agendas escolares, plataformas virtuales o espacios de encuentro
presenciales. Esta interaccion permitird hacer seguimiento al progreso académico de los

estudiantes y ofrecer una respuesta oportuna a las dificultades detectadas.

Promover actividades pedagogicas participativas en las que los padres puedan
involucrarse activamente en el aprendizaje de sus hijos, tales como proyectos integradores, ferias
académicas, presentaciones o actividades extracurriculares, que fortalezcan el sentido de

corresponsabilidad educativa.

Conclusiones

El presente estudio permitié evidenciar que el acompafiamiento familiar constituye un
factor determinante en el desempefio académico de los estudiantes, pues influye directamente en
su motivacién, compromiso, responsabilidad y desarrollo emocional. Los resultados reflejan que
los estudiantes que reciben un acompafiamiento constante, caracterizado por el apoyo afectivo, la
comunicacion asertiva y la orientacion académica, alcanzan un desempefio excelente y muestran

mayor seguridad, autonomia y disposicion hacia el aprendizaje.

Asimismo, se identifico que las limitaciones en el acompafiamiento familiar, derivadas de
factores como las jornadas laborales extensas, la falta de tiempo o el desconocimiento de

estrategias de apoyo pedagdgico, inciden negativamente en el desempefio académico. En estos
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casos, los estudiantes tienden a presentar desmotivacion, incumplimiento de tareas, habitos de

estudio inadecuados y bajo nivel de desempefio académico.

De igual manera, se concluye que la articulacion entre la familia y la institucion
educativa es fundamental para el desarrollo integral del estudiante. El trabajo conjunto entre
padres, docentes y escuela fortalece los procesos de aprendizaje y contribuye a la formacion de
valores, habitos y competencias que favorecen el crecimiento académico y personal. La
participacion activa de los padres en la vida escolar no solo mejora los resultados académicos,
sino que también promueve la comunicacidn, la confianza y la estabilidad emocional de los

ninos.

Por otra parte, se evidencia que, aunque la institucion educativa desarrolla acciones
orientadas a fomentar la participacién familiar como jornadas pedagdgicas, actividades culturales
y programas de sensibilizacion, ain se requiere fortalecer los mecanismos de comunicacion y
seguimiento entre la escuela y los padres de familia. Es necesario implementar estrategias que
permitan a los cuidadores asumir un rol mas comprometido y reflexivo frente a las dificultades
académicas que presentan sus hijos, brindando apoyo sin sustituir su responsabilidad, y

fomentando en ellos la autonomia y el sentido de logro.

Finalmente, esta investigacién demuestra que el acompafiamiento familiar no debe
considerarse un acto esporadico, sino un proceso permanente de colaboracién, comprension y

compromiso compartido.
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Lista de Apéndices
Apéndice # 1. Guion de preguntas abiertas
INSTRUMENTO 1.
Técnica: Entrevista semiestructurada
Nombre del instrumento: Guion de preguntas abiertas
Categoria de analisis: Acompafiamiento familiar /desempefio académico
Participantes: Cuidadores, docentes y estudiantes.
Objetivo del instrumento: ldentificar los aspectos que limitan y promueven el
acompafiamiento familiar para los estudiantes de grado Segundo.
Preguntas para los cuidadores:
1. ¢En cudl de los siguientes rangos de edad se encuentra usted? (seleccione solo una
opcion)
Menos de 20 afios
21 — 30 afios
31 — 40 afos
41 — 50 afnos
51 - 60 afos
2. ¢Cual es su identidad de género?
a. Hombre
b. Mujer
3. ¢Cual es su estado civil actualmente?
a. Soltero (a)

b. Casado (a)
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c. Divorciado (a)
d. Viudo (a)
e. Union libre

4. ¢Actualmente se encuentra trabajando?

5. ¢Cudl es su ocupacién o a qué se dedica?

6. ¢Cudl es su parentesco con el estudiante que tiene en esta Institucion Educativa?

7. ¢Qué rol cumple como cuidador o acudiente en el proceso académico del estudiante a
cargo?

8. ¢Usted asiste regularmente a reuniones escolares o actividades académicas del
estudiante a cargo? y CAmo se dan las reuniones?

9. ¢(Cdomo apoya usted al estudiante que tiene a cargo cuando tiene dificultades en los
procesos académicos?

10. ¢ Cémo puede evidenciar los avances o el progreso del estudiante a cargo en la
Institucion Educativa?

11. ¢ Qué dificultades presenta usted a la hora de acompariar al estudiante que tiene a
cargo en su desempefio académico?

12. ;Qué actividades realizan en la Institucién Educativa que promueva su participacion
y acompafamiento en los procesos académicos del estudiante a cargo?

13. ¢ Considera que su participacion influye en el desempefio académico del estudiante a
cargo? Si 0 no ¢Por qué?

Preguntas para los docentes:
1. ¢En cudl de los siguientes rangos de edad se encuentra usted? (Seleccione solo una

opcién)
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Menos de 25 afios
25 — 34 afos
35 — 44 afos
45 — 54 afos
55 — 64 afios
2. ¢Cudl es su identidad de género?
a. Hombre
b. Mujer
3. ¢Cual es su estado civil actualmente?
a. Soltero (a)
b. Casado (a)
c. Divorciado (a)
d. Viudo (a)
e. Union libre
4. ¢Cuéanto tiempo lleva usted en la Institucion?
5. ¢Cual es su cargo en la Institucion?
6. ¢Considera que los padres de familia o cuidadores de sus estudiantes participan en el
proceso académico? Y ¢De qué manera lo hacen?
7. ¢Como afecta el bajo acompafiamiento de los padres en el desempefio académico de
los estudiantes?
8. ¢Qué estrategias utiliza para fomentar la participacion de los padres en la vida
escolar?

9. ¢Cuales cree que son los principales obstaculos que impiden el acompafiamiento



familiar?

10. ¢ Qué tipo de apoyo considera necesario para mejorar la relacion entre

escuela y familia?

Preguntas para los estudiantes:

1.

¢En cudl de los siguientes rangos de edad se encuentra usted? (Seleccione una
opcion) 6 afios 7-8 afios 9 afios

¢Cual es su identidad de género?

¢Sus papas le ayudan con las tareas? ;Cémo lo hacen?

¢Qué hacen sus papas cuando no entiende algo de clase?

¢Quién en casa le explica cuando tiene dudas? Y ¢Como lo hace?

¢Le gusta contarles a sus papas o cuidadores lo que hace en clase? Y ¢Qué les
comparte?

¢Cémo reaccionan sus papas cuando tiene dificultades para aprender algo?

Apéndice # 2. Guia de observacion

INSTRUMENTO 2.

Técnica: Observacion participante

Nombre del instrumento: Guia de observacion

Categoria de analisis: Desempefio académico /acompafiamiento familiar.

Caso numero: 1. estudiante que presenta excelente desempefio académico (1 estudiante)

Caso numero: 2. estudiante que presenta un aceptable desempefio académico (1 estudiante)

Caso numero: 3. estudiante que presenta un bajo desempefio académico (1 estudiante)

Participantes: Estudiantes (casos)
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Objetivo del instrumento: Explorar el acompafiamiento familiar de los estudiantes de grado

Segundo.

Nivel de Caso Actitudes
desempeiio  (1,23)  proactivas

Participa
activamente
en clase,
busca ayuda
cvando la
niecesita y se
relaciona
positivamente
con sus
profesores y
compafieros,

| Capacidad |

de
aprendizaje

Suele
comprender
rapidamente
los
conceptos y
asimila la
informacion
de manera
efectiva

Habilidades
de
comunicacion

Puede leer de
forma mtegral,
escribir de
manera
efectivay
hablar con
fluidez,
comunicandose
claramente con
profesores y
compaeros.

Curiosidad

Demuestra
wnterés por
aprender
mas alld de
lo requenido
enla
materia,
buscando
informacion
adicional y
haciendo
preguntas.

Acompaiiamiento ' Acompaiiamiento | Afianzamiento
de las familias de las familias de normas
Demuestra Evidencia entrega | Evidencia una
acompafiamiento | de actividadesy | comprension y

de las familias, su | tareas a partirdel | seguimiento de
familia demuestra | acompafiamiento | normas tanto
proactividad para | de su familia. de la escuela

aportar al como las
desempeiio aprendidas en
académico de los el hogar.
estudiantes, (eavio

de materiales,

consejos a sus
hijos, expresiones
hacia a los mifios).

Seguimiento
de
instrucciones

Evidencia,
acata ordenes
y sigue
corfectamente
las
wndicaciones
dadas en las
actividades.

Desempeiio  Caso 1
excelente

Desempeiio | Caso2
basico

Desempeiio = Caso 3
bajo

Apéndice # 3. Matriz de revision

INSTRUMENTO 3.

Técnica: Revisién documental

Nombre del instrumento: Matriz de revisién

Categoria de analisis: Acompafiamiento familiar /Desempefio académico

Caso numero: 1. estudiante que presenta excelente desempefio académico (1 estudiante)

Caso numero: 2. estudiante que presenta un aceptable desempefio académico (1 estudiante)

Caso numero: 3. estudiante que presenta un bajo desempefio académico (1 estudiante)

Participantes: Estudiantes (casos)



112

Objetivo del instrumento: Realizar una revision documental del observador (documento

Nivel de Caso Entregalas  Participa fuestra Tiene habitos Demuestra Se observa Cumple con los Solicita ayuda
desempeiio  (1,2,3)  tareas escolares activamente en [progreso ensu |de estudio  responsabilidad motivacion  objetiveso  cuando tiene
enlosplazos  clase (responde |desempeio  organizadosy con sus propiapor  metas dificultades
establecidos.  preguntas, cadémicoen constantes,  materialesy  aprendero  académicas  académicas.
colabora, istintas Disciplina ~ deberes interésenlas  propuestas por
pregunta dudas). asignaturas, escolares, clases, el docente.
Como maneja la
frustracion en
situaciones de
fracaso (gestion
de las
emociones)
Desempeiio  Caso ]
excelente
Desempeiio  Caso2
bisico
Desempeio  Caso
bajo
Lista de Anexos
Anexo 1.

Cronograma de actividades

Enlace de acceso: Cronograma de actividades.docx
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