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Resumen

La presente investigacion analiza la aplicacion de metodologias de gerencia de proyectos
en una unidad productiva avicola rural como estrategia para fortalecer su sostenibilidad
econdmica, tomando como caso de estudio la Granja Avicola “El Galpén”, ubicada en el
municipio de Santa Rosa de Lima, Bolivar. El estudio se desarroll6 bajo un enfoque cualitativo,
de tipo descriptivo, mediante el método de estudio de caso. Para la recoleccion de informacion se
emplearon el modelo de caracterizacidn de negocios rurales y el analisis documental, lo que
permitié identificar factores sociales, productivos, administrativos y econémicos que inciden en
el desempefio del emprendimiento. Los resultados evidenciaron fortalezas asociadas a la
experiencia productiva y al arraigo territorial, asi como debilidades en planificacion,
formalizacidn y gestion de costos. A partir de estos hallazgos, se formularon estrategias de
mejora basadas en la gerencia de proyectos, adaptadas al contexto rural, orientadas a fortalecer la

sostenibilidad econémica y la toma de decisiones del negocio.
Palabras clave:

Gerencia de proyectos, sostenibilidad econdémica, emprendimiento rural, avicultura,

formalizacion empresarial.
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Abstract

This research analyzes the application of project management methodologies in a rural
poultry production unit as a strategy to strengthen its economic sustainability, taking the “El
Galpon” Poultry Farm, located in Santa Rosa de Lima, Bolivar, as a case study. The study was
developed under a qualitative, descriptive approach using the case study method. Data collection
was carried out through the rural business characterization model and documentary analysis,
allowing the identification of social, productive, administrative, and economic factors
influencing the venture’s performance. The results showed strengths related to productive
experience and territorial roots, as well as weaknesses in planning, formalization, and cost
management. Based on these findings, improvement strategies grounded in project management
principles were proposed, adapted to the rural context, aiming to enhance economic
sustainability and decision-making processes. The study confirms project management as a
viable and relevant tool for strengthening rural productive enterprises.

Keywords:

Project management, economic sustainability, rural entrepreneurship, poultry farming,

business formalization.
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Introduccion

La Granja Avicola “El Galpon” es un emprendimiento rural de caracter familiar ubicado
en Santa Rosa de Lima, Bolivar, a tan solo 20 minutos de Cartagena. Esta pequefia unidad
productiva fue creada en el afio 2024 con la finalidad de contribuir al abastecimiento de carne de
pollo en la region. La zona donde se encuentra es mayoritariamente rural y agricola, con pocas
oportunidades formales de empleo, por lo que iniciativas como esta juegan un papel importante
en la economia local. La granja opera de manera informal, sin registros como Camara de
Comercio ni certificaciones sanitarias, lo cual limita su capacidad de crecer y de competir en

mercados mas exigentes (Rincén Gutiérrez, 2020).

El negocio se dedica principalmente a la cria, engorde y venta de pollos para el consumo
humano. Cada semana se incorporan nuevas aves a los galpones, garantizando asi una
produccion continua, aunque limitada. Esta actividad es relevante en el territorio, ya que
responde a una necesidad alimentaria basica y representa una fuente de ingreso para la familia y
algunos trabajadores de la comunidad. Sin embargo, la granja enfrenta varios retos: uno de ellos
es el manejo adecuado del alimento y su conservacion; otro, el control de enfermedades y
mortandad de las aves; y un tercero, la informalidad en la comercializacion, lo cual afecta

directamente su sostenibilidad econémica (Ciemcolombia, 2020).

Para responder a estas dificultades, el presente trabajo plantea el uso de modelos,
metodologias y herramientas propias de la gerencia de proyectos. A través de estas estrategias es
posible estructurar acciones que fortalezcan los procesos administrativos, productivos y
comerciales del emprendimiento. La gerencia de proyectos permite establecer metas claras,
realizar una mejor distribucion de recursos y ejecutar mejoras en tiempos definidos, lo que
resulta fundamental para pequefios negocios que buscan escalar y operar de forma mas eficiente
(De la Roche Gutiérrez et al., 2017).

La investigacién de este caso se abordara desde el enfoque cualitativo, el enfoque
cualitativo permite comprender los procesos internos del negocio, las percepciones de quienes lo

administran y las barreras culturales; este enfoque es ampliamente usado en estudios
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relacionados con el fortalecimiento de emprendimientos rurales (Gaitan Casallas & Guerrero
Arroyave, 2018).

En este trabajo se adopta un enfoque cualitativo de tipo descriptivo, pues se pretende
entender a profundidad la dindmica del negocio y las causas de los problemas que enfrenta. A
través del estudio de caso de la Granja Avicola “El Galpén”, se buscara construir un analisis que
permita proponer soluciones viables y adaptadas al contexto. Este tipo de enfoque es apropiado
porque permite explorar la realidad del emprendimiento desde una perspectiva cercanay
humana, considerando los recursos disponibles, las limitaciones estructurales y las oportunidades

de mejora a partir de herramientas de gerencia de proyectos (Rincén Gutiérrez, 2020).

12
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

La unidad productiva avicola rural dedicada al engorde de pollos enfrenta una serie de
desafios que afectan su sostenibilidad econdémica. Uno de los principales problemas es la
alimentacion inadecuada, ya que los pequefios productores tienen dificultades para acceder a
alimentos de calidad para las aves, lo que incrementa los costos de produccion y reduce la
rentabilidad. En muchos casos, el precio del alimento es significativamente mas alto que en
operaciones a gran escala, lo que impacta negativamente en la competitividad del negocio
(Sandilands & Hocking, 2012).

Ademas, la infraestructura deficiente es una problematica comun en las unidades
productivas rurales. La falta de instalaciones adecuadas para el manejo de las aves y la
conservacion de los alimentos compromete la eficiencia operativa y la salud de las aves, lo que

puede llevar a pérdidas econdmicas significativas (Mojica & Paredes, 2005).

La fumigacion ineficaz también representa un desafio importante. La implementacién de
estrictos programas de bioseguridad es esencial para prevenir enfermedades infecciosas que
afectan a las aves, ya que estas pueden generar pérdidas econémicas no solo por la mortalidad
gue generan, sino también por los decomisos y los altos costos en tratamientos (INTAGRI,
2019).

Otro aspecto critico es el almacenamiento inapropiado de alimentos. La falta de espacios
adecuados para conservar los alimentos compromete su calidad y duracién, afectando la
nutricion de las aves y, por ende, la productividad de la unidad productiva (Soler, 2010).

Estos factores combinados generan pérdidas economicas y limitan el crecimiento del
negocio. Es necesario implementar estrategias de gerencia de proyectos que permitan optimizar

estos aspectos y mejorar la rentabilidad de la unidad productiva.

La unidad productiva avicola rural (Granja Avicola “EL GALPON”) dedicada al engorde

de pollos enfrenta multiples desafios que afectan su sostenibilidad econémica. Entre los
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problemas identificados se exponen de manera general anteriormente, pero para dar un enfoque
mas especifico; a continuacion, se desglosan de manera individual teniendo como evidencia la
situacion actual del criadero en mencion, estos puntos negativos son el punto critico a estudiar y

a mejorar en la formulacion de la mejora de esta investigacion.

En la actualidad, la unidad productiva enfrenta diversas dificultades que afectan
directamente la eficiencia del criadero. Uno de los principales problemas es la alimentacion
inadecuada de los pollos, ya que tanto la calidad como la cantidad del alimento suministrado no
son las dptimas, lo cual repercute negativamente en su crecimiento y salud (Sandilands &
Hocking, 2012). A esto se suma una infraestructura deficiente, pues las instalaciones no cumplen
con los estdndares necesarios para garantizar el bienestar de las aves ni la eficiencia en los
procesos productivos (Mojica & Paredes, 2005). Otro aspecto critico es la fumigacion ineficaz;
los métodos de control sanitario aplicados no han sido lo suficientemente efectivos, lo que ha
generado una tasa de mortalidad considerable entre los animales (INTAGRI, 2019). Asimismo,
el almacenamiento de los alimentos presenta serias limitaciones, ya que no se dispone de
espacios adecuados para conservarlos en condiciones dptimas, lo cual compromete su calidad vy,
por ende, la nutricion de las aves (Soler, 2010). Todos estos factores, combinados, generan
pérdidas econdmicas significativas y limitan el crecimiento sostenible del negocio. En este
contexto, se hace necesario implementar estrategias fundamentadas en la gerencia de proyectos,

con el fin de optimizar estos aspectos criticos y mejorar la rentabilidad de la unidad productiva.

1.1.1. Contextualizacion del emprendimiento: Granja avicola “EL GALPON”

El emprendimiento granja avicola “EL GALPON” es una pequeiia empresa creada en el
afio 2023 tiene como funcion principal la cria, engorde y comercializacién de aves para el
consumo humano (pollos) esta empresa se ha caracterizado por la cria masiva de aves, aunque
tiene una produccién mensual a cerca de 50 pollos listos para el consumo humano se encuentra
referenciada como una empresa pequerfia puesto que la produccion se encuentra por debajo de la
cantidad que una empresa de produccion avicola promedio exporta al mes, esta empresa tiene
una entrega mensual de su producto cuando las empresas alrededor de la zona venden y exportan

aves manera semanal o diaria en algunos casos segun la demanda del mercado.
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La granja “EL GALPON” se encuentra situada geograficamente en una finca en Santa
Rosa de Lima, Bolivar, a 20 minutos de la capital del departamento (Cartagena de Indias) y
empezo su produccion en el mes de junio del afio 2024, la empresa no cuenta con registro ante
Cémara de Comercio ni registro Invima lo que tiene una desventaja en la comercializacion de sus
productos, razon por la cual se pretende que en el estudio a realizar se puedan implementar
mejoras en la calidad y las certificaciones requeridas para entrar en la comercializacion formal de

la avicultura.

El negocio inicié con 300 pollos recién nacidos y cada semana se le iban afiadiendo 50
pollos en diferentes galpones lo cual iba garantizando la salida masiva de los mismos al cumplir
el tiempo de engorde y crecimiento, inicio con 5 galpones divididos en partes pequefias donde la
rotacion semanal se iba ejecutando respecto al crecimiento de las crias que se encuentran listas

para la comercializacion.

En este contexto, es fundamental implementar metodologias de gerencia de proyectos que
permitan optimizar los recursos, mejorar la eficiencia operativa y fortalecer la sostenibilidad
econdmica de la unidad productiva. La aplicacion de estas metodologias contribuira a la
organizacion y planificacion de las actividades, permitiendo una gestion mas eficiente y rentable
del negocio. Experiencias previas han demostrado que la implementacién de modelos gerenciales
adecuados puede mejorar significativamente la competitividad y productividad de las granjas

avicolas (De la Roche Gutiérrez et al., 2017).

Ademas, es importante considerar el entorno socioeconémico en el que opera la granja.
La implementacion de proyectos productivos en areas rurales no solo contribuye al
fortalecimiento econémico de las unidades productivas, sino que también genera empleo y
mejora la calidad de vida de las comunidades locales (Ciemcolombia, 2020). Por lo tanto, la
mejora en la gestion de la Granja Avicola “El Galpon” no solo beneficiara al emprendimiento en

si, sino que también tendra un impacto positivo en el desarrollo econémico y social de la region.
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1.1.2. Problematica central identificada

La Granja Avicola “El Galpon”, como unidad productiva rural ubicada en Santa Rosa de
Lima, Bolivar, enfrenta una serie de desafios que limitan directamente su sostenibilidad
economica. Aunque la actividad avicola tiene un papel esencial en la economia de las zonas
rurales colombianas por su capacidad de generar ingresos, empleo y alimento basico, este
emprendimiento aln opera sin una planeacion estratégica adecuada. Al ser una empresa joven y
sin formalizacion legal, sus procesos de produccion, venta y distribucion carecen de estandares
técnicos que permitan escalar el negocio o alcanzar una rentabilidad sostenida a mediano y largo
plazo (Rincon Gutiérrez, 2020).

Una de las brechas mas relevantes es la ausencia de registros sanitarios y comerciales
como el INVIMA o la Camara de Comercio, lo cual restringe la posibilidad de comercializar en
canales formales y limita el acceso a programas de financiamiento o apoyo estatal. Esta
informalidad representa un riesgo no solo econdmico sino también legal, pues impide establecer
relaciones comerciales estables con supermercados, restaurantes o instituciones, lo que a su vez
reduce la frecuencia de ventas y la posibilidad de negociar precios justos (Gaitan Casallas &

Guerrero Arroyave, 2018).

Otra problemaética evidente es la alta tasa de mortalidad de los pollos, causada
principalmente por fallas en el control sanitario, deficiencias en la fumigacion, y almacenamiento
inadecuado del alimento. Estos factores, ademas de impactar directamente los costos de
produccion, generan pérdidas econémicas constantes que el negocio ain no ha logrado mitigar.
La falta de un sistema de control para el manejo de insumos, el sequimiento al estado de salud de
las aves, y la rotacién eficiente de lotes en los galpones, son elementos que requieren
intervencion inmediata para evitar que las pérdidas superen las ganancias (De la Roche Gutiérrez
etal., 2017).

El crecimiento desorganizado también representa una amenaza para la estabilidad del
emprendimiento. Aunque la intencion de aumentar la produccion es valida, hacerlo sin una
planificacién estructurada puede ocasionar mayores pérdidas. La granja ha venido incorporando

semanalmente nuevos lotes de aves sin un analisis profundo de su capacidad instalada, sin
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mejorar las condiciones de almacenamiento, ni optimizar la logistica interna. Esta expansion sin
control puede llevar al colapso de la infraestructura existente y a mayores tasas de desperdicio y

mortalidad, disminuyendo asi los margenes de rentabilidad (Ciemcolombia, 2020).

A lo anterior se suma la falta de estrategias comerciales definidas. Actualmente, las
ventas dependen de canales informales y relaciones personales, lo cual impide tener una
demanda constante y predecible. En términos de sostenibilidad econémica, la ausencia de un
plan de marketing, un estudio de precios y un andlisis del comportamiento del consumidor
impide que “El Galpon” se posicione de forma competitiva en el mercado. Ademas, sin una
marca propia o una propuesta de valor clara, el producto se percibe igual que otros, lo que obliga
a competir inicamente por precio, reduciendo ain mas las utilidades (Rincon Gutiérrez, 2020).

En este contexto, la problematica central que se identifica es la debilidad de la gestion
administrativa y operativa del negocio, la cual limita su capacidad de generar ingresos estables y
sostenibles. La falta de planificacidn, de organizacion interna y de estrategias de crecimiento, son
factores que impiden el desarrollo econémico del emprendimiento. Este panorama revela la
necesidad urgente de aplicar metodologias de gerencia de proyectos que permitan estructurar
procesos eficientes, definir objetivos claros y establecer controles que garanticen una mejora

continua en la operacion del negocio (De la Roche Gutiérrez et al., 2017).

La sostenibilidad economica del emprendimiento depende entonces de su capacidad para
organizar sus recursos, mejorar sus procesos y formalizar su actividad. Estos aspectos, si se
abordan desde la I6gica de la gerencia de proyectos, permitirian transformar una unidad
productiva precaria en un modelo replicable de desarrollo rural sostenible. A través de esta
investigacion, se espera aportar elementos practicos que orienten al emprendedor a tomar
decisiones basadas en datos, prioridades estratégicas y herramientas que mejoren los resultados

financieros del proyecto (Gaitan Casallas & Guerrero Arroyave, 2018).
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1.2.La pregunta de investigacion

¢Cuales son las herramientas y metodologias de gerencia de proyectos mas adecuadas
para fortalecer la unidad productiva rural Granja Avicola “;EL GALPON”, con el fin de

identificar estrategias que impulsen su sostenibilidad econdmica?

1.3.Los objetivos de investigacion

1.3.1. Objetivo general

Proponer estrategias basadas en metodologias de gerencia de proyectos para fortalecer la
sostenibilidad econdmica de la unidad productiva rural Granja Avicola “El Galpon”, a través de

la mejora de sus procesos operativos, administrativos y comerciales.

1.3.2. Objetivos especificos

Diagnosticar el estado actual de los procesos operativos, administrativos y comerciales de
la Granja Avicola “El Galpon”, con el fin de identificar las principales debilidades que afectan su

sostenibilidad econdmica.

Seleccionar metodologias de gerencia de proyectos apropiadas para el contexto rural de la

granja, con el proposito de estructurar un plan de mejora integral.

Disefiar un modelo de gestion basado en herramientas de gerencia de proyectos que
proponga estrategias orientadas a la formalizacion, comercializacion y escalamiento de la Granja
Avicola “El Galpén”, con el fin de optimizar sus recursos, tiempos y productividad y asi

contribuir a su crecimiento sostenible.
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1.4 Justificacion de la investigacion

La Granja Avicola “El Galpon” representa un emprendimiento familiar rural que enfrenta
multiples desafios estructurales y operativos que limitan su sostenibilidad econémica, como se
ha evidenciado en el planteamiento del problema. Esta realidad plantea la necesidad de
desarrollar investigaciones aplicadas que integren herramientas de gerencia de proyectos
adaptadas a contextos rurales. Segun Hernandez Sampieri y Mendoza Torres (2018), la
investigacion cualitativa permite comprender fendmenos sociales desde una perspectiva interna y
contextualizada, lo que la hace iddnea para abordar el caso de una unidad productiva informal en
proceso de consolidacion. Asi, este proyecto se justifica en su potencial para transformar una

iniciativa vulnerable en un modelo replicable de desarrollo productivo.

Desde la perspectiva académica, el presente estudio contribuye a la comprensién de como
las metodologias de gerencia de proyectos pueden implementarse en microempresas rurales,
generando aprendizajes valiosos para programas de formacion profesional en administracion,
agroindustria y desarrollo rural. De acuerdo con Hernandez Sampieri y Mendoza Torres (2018),
una investigacion bien planteada permite enriquecer el campo del conocimiento al ofrecer
soluciones préacticas basadas en el analisis riguroso del entorno. En este sentido, el caso de la
Granja Avicola “El Galpon” representa un escenario propicio para demostrar la aplicabilidad de

modelos de gestidn estratégica en contextos de escasos recursos y alta informalidad.

A nivel cientifico, este trabajo tiene la capacidad de generar datos cualitativos relevantes
que permitan entender las dinamicas internas de los emprendimientos rurales en Colombia. Este
conocimiento, ademas de ser Util para disefiar intervenciones mas efectivas, amplia las
posibilidades de aplicacion de la gerencia de proyectos en sectores donde tradicionalmente no se
han implementado de forma sistematica. Hernandez Sampieri y Mendoza Torres (2018) destacan
que los estudios cualitativos, al enfocarse en los significados y procesos sociales, abren la puerta
a nuevas formas de intervencion que integran la voz de los actores involucrados. En
consecuencia, este proyecto no solo produce informacién util, sino que también valida enfoques

participativos en la mejora organizacional.
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El impacto social del proyecto es igualmente significativo, ya que al fortalecer la gestion
de la Granja Avicola “El Galpén”, se mejora la productividad, se abren posibilidades de
formalizacidn y se generan condiciones para ampliar su impacto econémico en la comunidad.
Esto resulta crucial en una zona donde las oportunidades de empleo formal son limitadas y la
seguridad alimentaria depende en parte de la produccion local. La aplicacion de herramientas de
gerencia puede ayudar a consolidar un modelo de negocio mas eficiente, rentable y sostenible, lo
que repercutira directamente en el bienestar de la familia emprendedora y del entorno

comunitario.

Por lo tanto, esta investigacion se justifica plenamente en su capacidad de generar
conocimiento (til, aplicable y contextualizado, que contribuya al fortalecimiento de iniciativas

rurales desde una perspectiva académica, cientifica y socialmente comprometida.

2. MARCO REFERENCIAL

2.1 Marco de antecedentes

En los Gltimos afios, diversas investigaciones han demostrado que la sostenibilidad de
unidades productivas avicolas rurales depende en gran medida de la implementacién de practicas
de gestion y tecnologias adaptadas al contexto local. Por ejemplo, Acevedo Parra et al. (2025)
Ilevaron a cabo un estudio de factibilidad financiera y de mercado para una granja avicola
ponedora en Boyac4, identificando la necesidad de un plan de sostenibilidad integral basado en
estandares de gestion de proyectos (Acevedo Parra et al., 2025). De manera complementaria,
Flores y Palacios (2016) en "Huevos de Oro" describieron como la aplicacion de inversiones
estructurales y bioseguridad mejora no solo la viabilidad econémica, sino también la confianza
del mercado en la calidad del producto, lo que refuerza la necesidad de un enfoque sistematico

en las inversiones rurales.

A nivel nacional, estudios como el de Negrete y Pefiata (2020) en Cordoba resaltaron que
el éxito de una granja avicola depende de la capacidad de su administrador para manejar la

operacion de forma técnica y estratégica, demostrando que la integracién de estudios de
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mercado, financiero y técnico es fundamental para asegurar su funcionamiento (Negrete et al.,
2020). Igualmente, las rutas cualitativas descritas por Hernandez Sampieri y Mendoza Torres
(2018) enfatizan la importancia de realizar un diagnéstico interno minucioso, una revision
profunda de la literatura y de la problematica, asi como una inmersion en campo, pasos

esenciales para personalizar herramientas gerenciales al contexto rural colombiano.

Internacionalmente hablando, en la investigacion de Llanez Anaya y Sanchez Reyes
(2024) demuestran que los centros de produccion sostenible en Colombia han avanzado gracias a
la implementacion de tecnologias apropiadas por parte de pequefios productores, fortaleciendo su
competitividad sin comprometer el entorno socioecoldgico (Llanez Anaya & Sanchez Reyes,
2024). De forma similar, estudios sobre agricultura familiar, como el de Ortiz (2016), subrayan
la relevancia del trabajo familiar y los vinculos sociales en la gestion de unidades rurales, lo cual
coincide con el perfil de la granja “El Galpon™ y refuerza la importancia de estrategias de manejo

del capital humano, como las gerencias de proyectos participativas.

Mas alla del agropecuario, investigaciones recientes como la de Hinojosa et al. (2023) en
AgroTIC se expone que el uso de tecnologias e innovacion maéviles puede mejorar la ejecucion y
productividad de criadores rurales, algo adaptable a la unidad avicola si se promueve la
comunicacion y el registro de datos productivos (Hinojosa et al., 2023). Asimismo, el trabajo de
Medici et al. (2020) sobre herramientas web para estimar la rentabilidad en agricultura de
precision indica que contar con instrumentos financieros y de eficiencia econémica podria

apoyar decisiones de inversion en granjas avicolas de pequefia escala.

En los estudios con enfoque cualitativo, Mendoza y Gutiérrez (2022) encontraron que la
intervencion de criadores locales en comités de investigacion agricola fortalece la adopcion de
buenas practicas en produccion y ventas; un mecanismo parecido al que podria implementarse en
“El Galpon” para empoderar a la comunidad. En paralelo, experiencias documentadas por la
OECD (2023) evidencian que los programas de desarrollo rural en Colombia otorgan beneficios
a granjas avicolas familiares, por lo que la formalizacion y adherencia a normativas sanitarias

resultan claves para acceder a esos apoyos institucionales (OECD, 2023).

Finalmente, estudios sobre eficiencia econdmica en la agricultura familiar, como el de

BanRep (2022), demuestran que la generacién de excedentes depende del control de costos y de
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la incorporacion de cadenas de valor, reforzando que aspectos como manejo de alimentos y
bioseguridad son determinantes para la sostenibilidad financiera de la granja “El Galpon”
(BanRep, 2022). Estas experiencias, junto con las orientaciones metodoldgicas de Hernandez
Sampieri y Mendoza (2018) sobre procesos cualitativos, muestran la convergencia entre
diagndsticos contextuales, disefio de herramientas de gestion e implementacién normativa como

un camino estructurado hacia la sostenibilidad de pequefios emprendimientos rurales.

2.2 Marco Tedrico

2.2.1. Dinamica productiva y sostenibilidad econdémica en criaderos avicolas

En el contexto rural colombiano, los negocios avicolas familiares como “El Galpon” se
sustentan en dinamicas productivas que histéricamente han dependido de préacticas empiricas,
trabajo familiar y una baja incorporacion de tecnologia. Sin embargo, el entorno competitivo
actual exige la evolucién hacia modelos mas estructurados, que integren herramientas de gestion
y planificacion estratégica. Tal como lo evidencian Acevedo Parra et al. (2025), los sistemas
avicolas requieren una coordinacién cuidadosa de procesos como la alimentacion, el control
sanitario y la rotacion de lotes, para lograr un rendimiento sostenible (Acevedo Parra et al.,
2025).

De manera particular, la alimentacion representa uno de los rubros més criticos en
términos econdmicos, ya que puede representar hasta el 70 % de los costos operativos de una
granja (Cuéllar Saenz, 2022). Esto obliga a los productores a buscar formulas que optimicen el
consumo y reduzcan el desperdicio, sin comprometer el crecimiento de las aves. En granjas
pequenas como “El Galpon”, que enfrentan restricciones de escala y de recursos, esta gestion se
vuelve ain méas compleja, requiriendo metodologias que permitan evaluar costos, margenes y

proyecciones (Cuéllar Saenz, 2022).

Ademas, la sostenibilidad productiva también se relaciona con la capacidad de mantener
ciclos continuos de engorde, abastecimiento y comercializacion. En ausencia de infraestructura

adecuada, procesos sanitarios estandarizados y controles técnicos, las pequefias unidades
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enfrentan cuellos de botella que afectan directamente su productividad y su viabilidad econémica
(Rincon Gutiérrez, 2020).

2.2.2. Sostenibilidad

La sostenibilidad econdmica en emprendimientos rurales implica no solo la generacion
de ingresos, sino también la capacidad de reinversion, resiliencia frente a crisis y aportes al
desarrollo local. En este entorno, se entiende por sostenibilidad econémica la condicion en la
cual los ingresos generados por el negocio permiten cubrir los costos de operacion, mantener un
margen de rentabilidad y destinar recursos para mejorar la infraestructura o expandir la
produccion (BanRep, 2022).

De acuerdo con BanRep (2022), la eficiencia econdmica en contextos rurales se alcanza
mediante la diversificacion de productos, el fortalecimiento de las cadenas de valor y el control
riguroso de los costos operacionales. Para lograrlo, es indispensable que las unidades productivas
implementen sistemas de informacion que permitan monitorear variables criticas como el peso

promedio de las aves, la tasa de mortalidad y el rendimiento por lote (BanRep, 2022).

En el caso de “El Galpon”, donde no existe un sistema formal de control administrativo
ni técnico, se hace urgente disefiar una estructura basica de seguimiento econémico que permita
proyectar ingresos, calcular margenes y tomar decisiones estratégicas. Ademas, la sostenibilidad
econdmica debe ir acompafiada de sostenibilidad social, garantizando empleo local, generacion

de conocimiento comunitario y acceso a productos de calidad (Ciemcolombia, 2020).
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2.2.3. Metodologias y herramientas en la gerencia de proyectos

Para proyectos rurales con estructuras sencillas, recursos limitados y necesidades de
intervencion inmediatas, como es el caso de la Granja Avicola “El Galpon”, se requieren
metodologias de gestion accesibles, adaptables y centradas en el modelo de negocio. En este
contexto, se ha optado por aplicar la herramienta Business Model Canvas, desarrollada por
Osterwalder y Pigneur (2010), por su enfoque practico y visual, que permite representar y

repensar de manera clara 'y comprensible los componentes clave de cualquier emprendimiento.

El modelo CANVAS tiene una segmentacion del negocio en nueve partes fundamentales
que serian: propuesta de valor, segmentos de clientes, canales, relaciones con clientes, fuentes de
ingresos, recursos clave, actividades clave, socios estratégicos y estructura de costos. Esta
herramienta ha sido ampliamente adoptada en procesos de fortalecimiento de unidades
productivas rurales, pues facilita el diagnostico inicial, la identificacion de oportunidades de
mejora y la planificacion de ejecuciones sin tener conocimientos técnicos profundos en la
materia. (Osterwalder & Pigneur, 2010). Ademas, permite al emprendedor tener una vision
global del proyecto, integrar las actividades productivas y administrativas, y tomar decisiones

mas informadas.

Su implementacion en el presente estudio busca fortalecer el enfoque de sostenibilidad
econdmica del negocio, ya que ayuda a identificar tanto los costos criticos (como el alimento y la
infraestructura) como las fuentes de ingreso que pueden ser diversificadas, estableciendo asi un
equilibrio financiero sostenible. Este modelo serd complementado con herramientas del enfoque
PMBOK, tales como el analisis de interesados, una matriz simple de riesgos y cronogramas de
ejecucidn, lo que permite alinear las acciones propuestas con una ruta organizada de mejora

(Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018).

Al combinar CANVAS con elementos de la gerencia de proyectos tradicional, se
construye una propuesta metodoldgica adecuada para el entorno rural, donde los recursos
humanos y financieros son limitados, pero la motivacién y el conocimiento del contexto son
altos. Esta union metodoldgica permite intervenir de manera estratégica y progresiva, sin perder

de vista la esencia del emprendimiento y su potencial de crecimiento.
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2.3 Marco Normativo

Para la formalizacion y sostenibilidad de la Granja Avicola “El Galpén”, resulta

indispensable cumplir con las normas nacionales relacionadas con sanidad, bioseguridad y

registro. A continuacion, se presenta la normativa mas relevante que orienta el funcionamiento

de este tipo de emprendimientos:

Tabla 1 Marco Normativo

Marco Normativo

Norma

Objeto / Alcance

Impacto para "El Galpéon™

Resolucion
ICA 1183 de 2010

Registro ICA
(Predio Avicola)

Resolucion
ICA 3650 de 2014

Resolucion
INVIMA 8974 de
2011

FENAVI -
Programa Pollo
(2015)

Decreto 1500 de
2007 y
modificatorios
Ley 9 de 1979/
Decreto 3075 de
1997

Establece condiciones de
bioseguridad para granjas
avicolas comerciales.

Registro obligatorio ante el ICA
para predios con mas de 200 aves,
voluntario en predios menores
Regula registro de granjas
bioseguras y plantas de
incubacion

Regula inscripcion como planta
de beneficio especial

Incluye resoluciones INVIMA 'y
de Salud sobre certificacion,
inocuidad, microbiologia

Crea el Sistema de Inspeccion
Oficial para carne y derivados

Define inspeccion, vigilancia y
sanciones en salud publica

Obliga a implementar medidas
sanitarias basicas que reducen
brotes y mejoran salud animal
Permite reconocimiento oficial del
predio, facilita acceso a asistencia
técnica

Formaliza protocolos de
bioseguridad y manejo en
infraestructura

Establece requisitos para
comercializacion directa con
entidades gubernamentales

Sirve de guia para planes
microbioldgicos y etiquetado de
producto

Exige control oficial segun normas
ISO/Codex, necesario para
formalizacion

Sustenta el marco legal en caso de
incumplimientos, fortaleciendo
control sanitario

Nota: Normas a implementar para el funcionamiento de la granja avicola el galpon

25



APLICACION DE METODOLOGIAS EN GERENCIA DE PROYECTOS AL
FORTALECIMIENTO ECONOMICO DE LA GRANJA AVICOLA EL GALPON

La implementacion de estas normas representa un recorrido desde la formalizacion bésica
(registro ICA 'y bioseguridad) hasta la consolidacion sanitaria completa (plantas de sacrificio e
inocuidad para consumo humano). La Resolucion ICA 1183 exige que “El Galpon” implemente
limpieza, manejo de residuos y control de acceso para prevenir enfermedades. La inscripcion
voluntaria en el ICA, incluso sin llegar a las 200 aves, demuestra compromiso por mejorar la
trazabilidad y acceso a asistencia técnica, La Resolucidn 332 INVIMA introduce requisitos de
infraestructura, calidad del agua, controles microbioldgicos y protocolos POES, necesarios si se

amplia el procesamiento interno de aves.

Ademas, el Programa Pollo de FENAVI aporta una linea complementaria sobre
inocuidad, etiquetado y monitoreo de microbios. En conjunto, estas regulaciones crean una base
sOlida para que la granja avance hacia la formalizacion, mejore su posicionamiento en el

mercado y acceda a beneficios de apoyo rural.

El marco legal colombiano impulsa un proceso gradual de formalizacion y mejoras
técnicas que la granja “El Galpon” puede aprovechar. Comenzando por el registro en el ICA'y
fortaleciendo la bioseguridad, es posible planificar seguridad sanitaria y acceso a canales
formales. EI cumplimiento paulatino, acompafiado de asesorias técnicas y modelos de gestién
como CANVAS y PMBOK, posicionara al proyecto como un referente productivo sostenible y

normativamente sélido.
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3. METODOLOGIA

3.1.Enfoque y alcance de la investigacion

La investigacion adopta un enfoque cualitativo de tipo descriptivo, que permite
comprender a profundidad las dindmicas internas, las percepciones de los actores y los factores
del entorno que influyen en la sostenibilidad de la unidad productiva rural Granja Avicola “El
Galpon”. Este enfoque resulta adecuado para analizar practicas cotidianas, procesos
administrativos y operativos, asi como las condiciones sociales y econdmicas que caracterizan el
funcionamiento del negocio. Como plantean Hernadndez-Sampieri y Mendoza Torres (2020), los
estudios cualitativos son pertinentes cuando se busca interpretar significados, experiencias y

realidades especificas, tal como ocurre en el analisis de emprendimientos rurales.

La investigacion emplea el método de estudio de caso, ya que este permite examinar de
manera detallada el contexto real de la unidad productiva, su estructura organizacional, sus
procesos de gestion y los retos que enfrenta como microempresa familiar localizada en un

entorno rural.

El alcance de la investigacion es descriptivo, lo que implica que se documenta, organiza e
interpreta la informacion sin pretender establecer relaciones causales ni realizar generalizaciones
estadisticas. Este tipo de alcance facilita la construccion de un diagndstico integral de la
situacion actual de la Granja Avicola “El Galpon” y permite identificar oportunidades de mejora
orientadas a fortalecer su sostenibilidad econémica mediante herramientas de gerencia de

proyectos.

En cuanto al alcance tematico, el estudio se concentra en el fortalecimiento de la
sostenibilidad economica a partir de la aplicacion de metodologias de gestion de proyectos. Para
ello, se analizan aspectos como la planificacion estratégica, la organizacion interna, la
formalizacidén empresarial y los procesos comerciales y operativos propios del modelo de

negocio avicola.

El alcance espacial se delimita a la Granja Avicola “El Galpon”, ubicada en el municipio

de Santa Rosa de Lima, departamento de Bolivar, Colombia. Este contexto rural especifico
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ofrece un escenario adecuado para comprender las dindmicas reales de funcionamiento de una
microempresa avicola familiar, considerando los desafios estructurales, logisticos y sociales

propios del territorio.

Finalmente, el alcance temporal del estudio corresponde al periodo comprendido entre
mayo Y agosto de 2025. Durante este tiempo se realizan las actividades de diagndstico,
recoleccion de datos, analisis y formulacion de la propuesta de mejora, en coherencia con los
tiempos académicos del proyecto y la disponibilidad de los actores que participan en la unidad

productiva.

3.2.Poblacion y tamafio de la muestra

La poblacion objeto de estudio esta conformada por las personas que participan
directamente en la operacion y gestion de la unidad productiva rural Granja Avicola “El
Galpon”, ubicada en el municipio de Santa Rosa de Lima, Bolivar. En el departamento de
Bolivar existen aproximadamente 17 granjas avicolas certificadas como bioseguras, segun el
Instituto Colombiano Agropecuario (ICA). Sin embargo, la Granja “El Galpon” representa un
modelo propio de las microempresas rurales que funcionan de forma empirica, sin formalizacién
legal ni certificaciones, lo que convierte su analisis en un referente pertinente para comprender

los desafios reales de sostenibilidad econémica en emprendimientos de pequefia escala.

La seleccion de esta unidad productiva responde al propésito de estudiar procesos,
dificultades y decisiones que se dan en condiciones reales, en un entorno donde la gestién del
negocio depende en gran medida del conocimiento tradicional, la experiencia acumulada y la
disponibilidad de recursos locales.

Para la recoleccion de informacion se utiliza un muestreo no probabilistico por
conveniencia, dado que se accede directamente a los actores vinculados al emprendimiento. La
muestra estd compuesta por cuatro participantes: el propietario de la granja, dos trabajadores

encargados de las labores operativas y la persona responsable de la comercializacion. Esta
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seleccion se justifica por su experiencia directa, su conocimiento profundo del funcionamiento

del negocio y su disponibilidad para participar en el proceso investigativo.

Los datos se obtienen mediante entrevistas semiestructuradas y observacion directa, lo
que permite recoger informacion detallada sobre los aspectos administrativos, productivos y
comerciales. Estos insumos resultan fundamentales para el diagndstico y el analisis, y sirven
como base para formular estrategias de fortalecimiento econémico coherentes con el contexto

rural de la Granja Avicola “El Galpon”.
3.3.Instrumentos

Para esta investigacion se utilizan dos instrumentos de recoleccion de informacion,
seleccionados de acuerdo con la naturaleza cualitativa y aplicada del estudio. EI primer
instrumento corresponde al modelo de caracterizacion de zonas rurales propuesto por Rojas et al.
(2018), el cual permite identificar aspectos clave del entorno social, econémico y productivo en
el que opera la unidad productiva Granja Avicola “El Galpon”. Este modelo ofrece una guia
estructurada que orienta la recopilacion de datos sobre condiciones de infraestructura, practicas
de produccion, relaciones con el mercado, acceso a servicios basicos y otras variables asociadas
al contexto rural colombiano. Su uso facilita la construccion de un diagnostico preciso del

entorno que rodea al emprendimiento y de los factores que influyen en su desempefio.

El segundo instrumento empleado es el analisis documental, mediante el cual se revisa y
sistematiza informacién relacionada con metodologias, conceptos y herramientas propias de la
gerencia de proyectos, especialmente aquellas aplicables en contextos rurales o con recursos
limitados. Este proceso de revision permite identificar enfoques metodoldgicos pertinentes que
pueden adaptarse al caso particular de “El Galpon”. La informacion recopilada mediante este
instrumento constituye el sustento tedrico y técnico para la formulacion de propuestas de mejora

fundamentadas en modelos reconocidos y en buenas practicas de gestion.

La combinacion de estos dos instrumentos uno orientado a comprender el contexto y otro a
fundamentar las posibles soluciones permite abordar el estudio desde una perspectiva integral,
coherente con las necesidades reales de la unidad productiva y con el proposito de fortalecer su

sostenibilidad econdmica.
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3.3.1. Modelo de Caracterizacion de Negocios Rurales

El modelo de caracterizacion de negocios rurales propuesto por Rojas et al. (2018)
permite comprender de manera estructurada las condiciones en las que se desarrollan las
iniciativas productivas en contextos rurales. Este modelo parte de la necesidad de identificar
factores clave que afectan la sostenibilidad de estos negocios, organizando la informacion en
dimensiones como la infraestructura, el capital humano, la dindmica econémica, el entorno
ambiental y el acceso a redes o servicios. En el caso de la Granja Avicola “El Galpon”, este
modelo servira para diagnosticar los aspectos mas criticos de su funcionamiento, facilitando la
formulacién de estrategias adaptadas a su realidad local y fortaleciendo su sostenibilidad

econodmica. El modelo seré diligenciado con informacion obtenida a través de la encuesta
Encuesta

El objetivo de la encuesta es obtener informacion general sobre las condiciones
operativas, sociales y productivas de la Granja Avicola “El Galpon”, a partir de la percepcion de
las personas que participan directamente en su funcionamiento. La estructura del instrumento se
encuentra organizada en cinco categorias: infraestructura fisica, gestion del negocio, capacidades
del capital humano, practicas ambientales y relacion con el entorno comercial. Las variables
abordadas incluyen el tipo y estado de los galpones, los métodos de alimentacion utilizados, el
nivel educativo y la experiencia del personal, las practicas de bioseguridad implementadas y los
canales de comercializacion empleados. El instrumento se aplico en formato fisico, considerando
que el acceso a herramientas digitales es limitado para los participantes, y se desarroll6 de
manera presencial mediante preguntas cerradas y de opcion maltiple. La informacion obtenida
permitio identificar tendencias generales en el funcionamiento del negocio, asi como aspectos
prioritarios susceptibles de mejora, los cuales sirvieron como insumo fundamental para el
analisis y la formulacion de estrategias orientadas al fortalecimiento de la sostenibilidad

economica de la unidad productiva.
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3.3.2. Andlisis documental — Metodologias en gerencia de proyectos

El andlisis documental en esta investigacion tiene como propdsito identificar las
metodologias de gerencia de proyectos mas pertinentes para su aplicacion en el contexto rural de
la Granja Avicola “El Galpon”. Para ello, se realiza una revision bibliografica centrada en
conceptos, herramientas y enfoques metodoldgicos que han sido implementados con éxito en
emprendimientos con caracteristicas similares, tanto a nivel nacional como internacional. Esta
revision permite seleccionar estrategias de planificacion, organizacion y mejora que se ajustan a

las capacidades y condiciones propias del entorno rural colombiano.

Entre las fuentes analizadas se incluyen documentos académicos, guias practicas y
marcos de referencia como el PMBOK, el modelo Business Model Canvas y experiencias
documentadas en estudios de caso. Estas fuentes se evallan a partir de criterios como la
aplicabilidad, la adaptabilidad y la facilidad de implementacion en negocios con recursos
limitados, como es el caso de “El Galpon”. La informacion recopilada se organiza en matrices
tematicas, lo que facilita la comparacion de enfoques y la seleccidn de aquellos que contribuyen
al fortalecimiento de la sostenibilidad econdmica, social y ambiental del emprendimiento. De
este modo, el analisis documental funciona tanto como sustento tedrico de la propuesta de
mejora como una herramienta para la toma de decisiones fundamentadas y contextualizadas en la

realidad del negocio.

3.4.Descripcion de Procedimientos

3.4.1. Procedimiento de aplicacion del Modelo de Caracterizacion de Negocios
Rurales
La aplicacion del modelo de caracterizacion de negocios rurales en la Granja Avicola “El
Galpon” se desarroll6 mediante un proceso estructurado, orientado a recopilar informacion clave
sobre el entorno y las condiciones reales de funcionamiento de esta unidad productiva. En primer
lugar, se establecio contacto directo con los miembros del negocio, a quienes se les explicé de
manera clara el propoésito del diagnostico y la importancia de su participacion, lo que facilité un

ambiente de confianza durante el proceso. Posteriormente, se realizé un recorrido fisico por las
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instalaciones de la granja, permitiendo observar de forma directa aspectos relacionados con la
infraestructura, los métodos de trabajo y el manejo de los recursos.

A continuacion, se aplicé una encuesta disefiada a partir de las categorias del modelo de
caracterizacion (infraestructura, gestion, capital humano y entorno comercial), la cual permitio
identificar fortalezas y debilidades en cada una de estas areas. El instrumento fue diligenciado de
manera presencial, adaptandose a las capacidades de lectura 'y comprension de los participantes,
quienes en su mayoria no estan familiarizados con formatos técnicos. Finalmente, la informacion
recolectada fue organizada y analizada mediante el Modelo de Caracterizacion de Negocios
Rurales, lo que facilité la identificacion de patrones, necesidades y oportunidades de mejora.
Este proceso permitio construir una vision clara y realista de la situacion actual de la granja,
constituyéndose en un insumo fundamental para el disefio de estrategias orientadas a fortalecer

su sostenibilidad econémica.
Descripcion de procedimientos de aplicacion de la encuesta

La aplicacion de la encuesta se desarrolla como una actividad clave dentro del proceso de
caracterizacion de la Granja Avicola “El Galpon”. Para tal fin, se disefia un cuestionario impreso,
adaptado al lenguaje cotidiano de los participantes y estructurado en torno a las categorias
definidas en el modelo de caracterizacidn de negocios rurales: infraestructura, gestion del
negocio, capital humano, entorno ambiental y vinculos comerciales. Previamente a su aplicacion,
el formato es revisado con el propdsito de garantizar que las preguntas sean claras, breves y

comprensibles para todos los participantes.

El proceso inicia con una breve socializacion del propdsito de la encuesta a los miembros
del equipo de trabajo del criadero, enfatizando que la informacién suministrada es tratada con
confidencialidad y utilizada exclusivamente con fines académicos. Posteriormente, la encuesta es
aplicada de manera presencial, acompafiando a cada participante durante su diligenciamiento
para resolver dudas y facilitar la comprension de las preguntas, teniendo en cuenta que algunos

de ellos no estan familiarizados con este tipo de instrumentos escritos.

Las encuestas se diligencian en un entorno comodo y familiar, procurando no interferir
con las actividades rutinarias de la granja, lo cual favorece respuestas mas espontaneas y

sinceras. Una vez recolectada la informacidn, los datos son organizados en una matriz de analisis
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y clasificados por categorias, lo que facilita su interpretacion. Este instrumento permite
identificar de manera concreta las condiciones actuales del emprendimiento y se constituye en la
base para la formulacion de estrategias orientadas al fortalecimiento de su sostenibilidad

econdémica.

3.4.2. Procedimiento de aplicacion del andlisis documental aplicado en los conceptos
de gerencia de proyectos
El analisis documental de los conceptos en gerencia de proyectos aplicados a la Granja

Avicola “El Galpén™ se desarrolla mediante un proceso sistematico orientado a identificar
informacion pertinente, actual y ajustada al contexto rural del emprendimiento. En primer lugar,
se define como objetivo del anélisis la seleccion de metodologias, herramientas y enfoques de
gerencia que contribuyan al fortalecimiento de los procesos productivos, administrativos y
comerciales de la unidad productiva. A partir de este proposito, se establecen los temas clave de
revision, entre los cuales se incluyen la planificacion estratégica, el analisis de riesgos, la gestion

de recursos, el control de calidad y la sostenibilidad econémica.

Posteriormente, se realiza la busqueda y revision de informacién en fuentes académicas
confiables, tales como libros especializados, articulos cientificos, estudios de caso y documentos
técnicos emitidos por organismos reconocidos en el &mbito de la gerencia de proyectos. La
informacidn recopilada se analiza y clasifica segun su nivel de relevancia y aplicabilidad al caso
especifico de la Granja Avicola “El Galpon”. Para facilitar la organizacion de los hallazgos, se
elabora una matriz temética que permite sistematizar los conceptos mas relevantes y establecer

su posible adaptacion al contexto del emprendimiento.

Finalmente, se lleva a cabo una lectura analitica e interpretativa de los contenidos
seleccionados, evaluando su utilidad préactica en funcion de las necesidades identificadas durante
la caracterizacion del negocio. Los conceptos y herramientas que demuestran mayor pertinencia
se integran de manera coherente en la propuesta de mejora del proyecto, asegurando que las
estrategias formuladas respondan de forma realista a los desafios propios de la unidad productiva

en su entorno rural.
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3.5.Andlisis de la informacion

3.5.1. Analisis de la informacion del Modelo de Caracterizacion de Negocios Rurales
Una vez recolectada toda la informacion a través de la encuesta, en coherencia con el
modelo de caracterizacion de negocios rurales, se procede a organizar y clasificar los datos segin
las categorias establecidas: infraestructura, capital humano, gestion del negocio, practicas
ambientales y entorno comercial. Este analisis se desarrolla de forma manual, mediante el uso de
matrices que permiten comparar los resultados obtenidos en cada dimension, facilitando la
identificacion de patrones, debilidades y fortalezas presentes en la unidad productiva.

El andlisis se orienta a comprender las dindmicas internas del negocio y la manera en que
estas inciden en su sostenibilidad econdmica. Para ello, se presta especial atencion a las
condiciones fisicas de la granja, los procesos de toma de decisiones, el nivel de conocimiento y
experiencia de los trabajadores, asi como la relacion del emprendimiento con su entorno
comunitario. Los hallazgos se interpretan desde una perspectiva critica y contextualizada,
considerando las particularidades del entorno rural en el que opera la Granja Avicola “El

Galpon™.

Con base en este ejercicio analitico, se consolidan conclusiones que orientan la
formulacion de estrategias de mejora concretas, permitiendo que las decisiones propuestas estén
sustentadas en informacion real, pertinente y alineada con las condiciones actuales del

emprendimiento.
Andlisis de la informacion obtenida de la encuesta

La informacidn recolectada a través de las encuestas es organizada y procesada
manualmente utilizando una hoja de calculo en Excel, lo que permite clasificar las respuestas de
acuerdo con las categorias establecidas en el Modelo de Caracterizacién de Negocios Rurales.
Cada pregunta se ubica dentro de una categoria especifica, tales como: infraestructura, gestion
del negocio, capital humano, préacticas ambientales y entorno comercial. De manera
complementaria, dentro de cada categoria se identifican variables clave como el estado de los
galpones, los métodos de alimentacidn, el nivel educativo del personal, las medidas de

bioseguridad implementadas y los canales de comercializacion utilizados.
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Una vez sistematizada la informacion obtenida mediante la encuesta, se realiza una
lectura cualitativa y categorizada de las respuestas, en funcion de las dimensiones definidas por
el modelo aplicado. El andlisis se centra en identificar coincidencias, vacios y percepciones
recurrentes que permiten comprender las condiciones actuales del emprendimiento, asi como los
aspectos que requieren atencion prioritaria. Esta interpretacion critica y contextualizada
posibilita la construccion de un diagndstico claro y pertinente, orientado a la formulacién de
acciones concretas que contribuyen al fortalecimiento de la sostenibilidad econdémica de la

Granja Avicola “El Galpon”.

3.5.2. Andlisis de la informacion a partir de la revision documental aplicado en los

conceptos de gerencia de proyectos

El analisis documental desarrollado en esta investigacion sigue un proceso organizado
gue permite extraer los conceptos mas Utiles en gerencia de proyectos para su aplicacién en la
realidad de la Granja Avicola “El Galpén”. En una primera fase, se utilizan motores de busqueda
académicos y especializados para identificar fuentes confiables como articulos cientificos,
manuales técnicos, guias metodologicas y experiencias documentadas en contextos rurales
similares. Esta busqueda se enfoca en reconocer herramientas y enfoques que aportan al

fortalecimiento de la sostenibilidad econdmica, social y ambiental del emprendimiento.

Una vez recopilada la informacion, los documentos seleccionados se organizan en una
hoja de célculo en Microsoft Excel, donde se clasifican segun el tipo de fuente (académica,
técnica o normativa), el afio de publicacion y su relacién con las categorias de analisis definidas
previamente. Este ejercicio facilita la identificacion de los aportes mas relevantes y su posible
aplicacion practica al caso de estudio. Posteriormente, se realiza una lectura critica y
comparativa de los contenidos, lo que permite identificar patrones comunes, buenas préacticas y
metodologias adaptables a la unidad productiva. Este analisis comparativo constituye la base
para la formulacion de estrategias concretas dentro del plan de mejora, garantizando que la
propuesta final esté sustentada en enfoques pertinentes y alineados con la realidad del entorno

rural en el que opera la granja.
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3.5.3. Recoleccién y Codificacion de Datos
Datos recolectados (origen, método, organizacion)

La recoleccion de datos se realizo sobre la unidad productiva Granja Avicola “El
Galpén”, siguiendo la encuesta estructurada incluida en el Anexo 2 del anteproyecto. El
muestreo fue no probabilistico por conveniencia (n = 4): propietario, 2 trabajadores operativos y

la persona encargada de comercializacion.
Origen de los datos

Instrumento: encuesta estructurada fisica (25 items, nacleos: Infraestructura, Gestion,

Capital humano, Medio ambiente, Entorno comercial).

Fuente: respuestas directas de los 4 participantes (aplicacion presencial, con apoyo del

investigador para aclarar items).
Como se recopilaron

Aplicacion presencial en el predio, entrega de encuesta en formato fisico y

acompafiamiento en respuestas cuando fue necesario.
Registro manual en hojas y transferencia a hoja de calculo Excel para procesamiento.
Procesos de limpieza y preparacion realizados

Digitalizacion: Ingreso manual de las 4 encuestas en un archivo Excel con columnas por

cada item (una columna = una pregunta).

Normalizacion de respuestas: Unificacion de variantes textuales (p. €j., “si” / “Si”

“S1”); eliminacion de espacios y tildes inconsistentes en celdas.
Codificacion inicial: Conversion de variables categdricas en codigos numéricos

Verificacion de coherencia: Contraste de respuestas conflictivas (p. ej., si alguien marca
“No tiene servicio de agua” y luego dice “Si, hay agua” — se contacto para confirmar o se dejo
como “No responde/contradictorio” segun evidencia). En este caso, por el role-play no hubo

contradicciones.
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Creacion de variables sintéticas: Se generaron columnas resumen (ej.: “Bioseguridad

total” = conteo de medidas marcadas) para facilitar analisis.

Nota: la limpieza siguid practicas recomendadas por Hernandez Sampieri & Mendoza
(2018) sobre preparacion y validacion de datos en rutas cualitativas y cuantitativas,
especialmente en el control de la calidad de los datos y la codificacion para analisis. (ver

referencias).
Codificacion de Datos Usando Excel

Para el tratamiento, organizacion y andlisis de los datos recolectados en la investigacién
se selecciond Microsoft Excel como herramienta principal, dado que permite realizar la
codificacion, limpieza y estructuracion de la informacion de manera eficiente, y se ajusta
adecuadamente al disefio metodoldgico del estudio aplicado en la Granja Avicola El Galpén.
Excel facilita la conversion de respuestas cualitativas en valores numéricos, la construccién de
tablas de frecuencias, el calculo de indicadores y la generacion de gréficos descriptivos que

permiten visualizar las tendencias encontradas en los datos.

El proceso de codificacion inicié con la creacidn de una hoja de célculo donde se
organizaron las respuestas obtenidas en la encuesta aplicada a propietarios, trabajadores y
comercializadores. Cada variable fue trasformada a un cédigo numérico previamente definido,
siguiendo criterios de categorizacidn coherentes con el instrumento y con el enfoque
metodoldgico del proyecto. Por ejemplo, el estado del galpédn se codificé como 1 = bueno, 2 =
regular y 3 = malo; la capacidad de registro como 1 = si y 0 = no; mientras que la frecuencia de

venta se clasifico en 1 = semanal, 2 = quincenal, 3 = mensual y 4 = cuando hay disponibilidad.

Una vez asignados los codigos, Excel permitié depurar la base de datos mediante la
identificacion y correccion de inconsistencias, celdas vacias o respuestas duplicadas.
Posteriormente, se emplearon funciones como CONTAR.SI, PROMEDIO, SUMA,
FRECUENCIA y BUSCARYV para generar tablas de frecuencias, calcular medidas descriptivas
y cruzar informacién entre variables, lo cual facilit6 identificar comportamientos relevantes en
aspectos como bioseguridad, formacion del personal, uso de equipos, decisiones administrativas

y necesidades de la unidad productiva.
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Asimismo, Excel permitié construir diferentes gréficos (barras, pastel, lineas y columnas)
que representan visualmente los datos codificados. Estos graficos se integraron al informe como
apoyo para evidenciar patrones, tales como: el estado actual de la infraestructura del galpén, la
frecuencia de venta de los pollos, las modalidades de toma de decisiones y los niveles de

bioseguridad.

En conclusién, Excel se consolidé como una herramienta fundamental para el tratamiento
de los datos recolectados, ya que permitio organizar, codificar y analizar la informacidn obtenida
en la encuesta de forma estructurada, l6gica y eficiente. Su versatilidad contribuy6 a transformar
los datos iniciales en resultados comprensibles que fortalecen el andlisis de la situacién actual de
la Granja Avicola El Galpon.

Nota: En los anexos se encuentra descrita la Tabla de codificacion de datos del instrumento

aplicado

Capacitacion del personal Servicios disponibles

25

=
in

W Ambos

W Solo agua

Frecuencia

W Seriesl

[

W Solo energia

M Ninguno

05

si

Capacitacion

Figura 1 Diagramas (capacitacion Personal /
Servicios Disponibles)
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3.6.Consideraciones Eticas

3.6.1. Analisis de consideraciones éticas

Durante el desarrollo de esta investigacion se aplica especial cuidado en el cumplimiento
de principios éticos que garantizan el respeto, la integridad y la confidencialidad de las personas
y de la organizacion involucrada. El estudio se desarrolla conforme a las orientaciones éticas
establecidas por la Corporacién Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO vy a los estandares
aceptados por la comunidad cientifica para investigaciones con participacion humana,

especialmente en contextos comunitarios y rurales.

Uno de los aspectos fundamentales abordados es la proteccion de los datos personales.
Toda la informacion recolectada mediante encuestas, entrevistas y otros instrumentos es tratada
de manera confidencial. Los datos se almacenan en formatos protegidos y no se divulga
informacion que permita identificar directamente a los participantes ni a la unidad productiva.
Previo al inicio de la recoleccion de informacion, se solicita el consentimiento informado de cada
participante, explicando de forma clara el propdsito académico del estudio y el uso que se da a la

informacion suministrada.

Asimismo, se procura minimizar cualquier tipo de riesgo para el objeto de estudio,
evitando situaciones que puedan generar incomodidad, exposicion o perjuicio para los
participantes o para el normal funcionamiento de la Granja Avicola “El Galpon™. Los
instrumentos de recoleccion se disefian con un enfoque respetuoso y sensible frente a la realidad
del entorno rural, evitando juicios de valor o imposiciones externas que puedan afectar la

dindmica del emprendimiento.

Otro compromiso ético asumido durante el proceso investigativo es garantizar el acceso a
los resultados por parte de los participantes. Una vez finalizada la investigacion, se comparte con
la familia propietaria de la granja un resumen ejecutivo con los principales hallazgos y
recomendaciones, cumpliendo asi con el principio de transparencia y promoviendo la devolucion

social del conocimiento generado, en beneficio directo del emprendimiento.
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Finalmente, el proyecto se desarrolla en cumplimiento de la normativa legal vigente en
Colombia, especialmente lo relacionado con el tratamiento de datos personales conforme a la
Ley 1581 de 2012, el respeto a la dignidad humana y el uso responsable de la informacion. De
igual manera, se asume la responsabilidad ética del investigador de actuar con honestidad,
compromiso y respeto frente a la comunidad, reconociendo las particularidades del contexto
rural y las condiciones de informalidad y vulnerabilidad social que caracterizan este tipo de

unidades productivas.

3.6.2. Instrumentos de aceptacion y autorizacion

Para garantizar el cumplimiento de los principios éticos en esta investigacion, se aplica
un consentimiento informado como instrumento de aceptacion y autorizacion por parte de los
participantes. Este documento se entrega de forma fisica y se lee en presencia del investigador,
asegurando que las personas comprenden con claridad el proposito del estudio, el tipo de
informacidn recolectada, el uso académico de los datos y su derecho a participar o retirarse en
cualquier momento sin que ello genere consecuencias. EI consentimiento es firmado por cada
participante antes de iniciar el proceso de recoleccion de informacion. Dicho formato se incluye
en el Anexo 1 del presente trabajo y constituye el respaldo ético y legal de la participacion

voluntaria en el desarrollo del proyecto de investigacion.
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4. RESULTADOS

Los resultados de la investigacion se presentan en tres apartados complementarios. El
primero corresponde a la caracterizacion de la Granja Avicola EI Galpon, donde se
identificaron los aspectos del contexto rural y los factores internos en el &mbito econdémico que
requieren fortalecimiento para mejorar la sostenibilidad del negocio. El segundo apartado expone
la comparacion de diversas metodologias de gerencia de proyectos, con el fin de seleccionar
aquella que se ajusta de manera mas adecuada a las necesidades del emprendimiento.
Finalmente, el tercer apartado presenta un conjunto de estrategias formuladas a partir de la
metodologia seleccionada, orientadas a potenciar los elementos criticos que inciden en la

sostenibilidad econdmica de la unidad productiva.

4.1.Caracterizacion de la Granja avicola El Galpon

El diagndstico de la Granja Avicola El Galpon se desarroll6 mediante el modelo de
caracterizacion de negocios rurales, integrando los elementos del territorio rural con los factores
internos econdmicos del emprendimiento. Desde una perspectiva territorial, se analizaron
caracteristicas como accesibilidad, infraestructura, actividades agropecuarias, servicios publicos
y dinamica poblacional, identificando condiciones favorables como la disponibilidad de recursos
hidricos y la cohesidon cultural del territorio y limitaciones significativas relacionadas con la
cobertura de servicios publicos y la percepcidn institucional.

En segundo lugar, la caracterizacion econdmica permitio reconocer aspectos criticos del
funcionamiento de la granja, tales como la estructura de costos, el manejo sanitario, la
disponibilidad de insumos, la capacidad instalada, el nivel de diversificacion y el acceso a
financiamiento. Este analisis evidencié la necesidad de intervenir elementos clave para fortalecer
la sostenibilidad econémica del negocio, entre ellos la eficiencia en el uso de recursos, la
formalizacion administrativa, la innovacion tecnolégica y la reduccion de riesgos operativos

asociados a la concentracion de proveedores y fluctuaciones del mercado.

La tabla que se muestra a continuacion presenta los resultados obtenidos en la
caracterizacion general del territorio donde se encuentra ubicada la granja, organizados segun las

categorias establecidas por el modelo y las fuentes secundarias consultadas.
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Tabla 2 caracterizacion de la Granja Avicola el Galpén

Nombre Caracteristica Descripcion de la Caracteristica General Puntuacion
General (adaptada al contexto de la Granja El Galpdn) (1ab)
La granja se encuentra relativamente cerca de la
L cabecera municipal, lo que facilita el transporte del
Ubicacién y acceso al . . . i
municipio alimento, pollitos y producto flpal. Sin embargo, 4
algunos tramos presentan deterioro que afecta la
movilidad en temporadas lluviosas.
El territorio es predominantemente rural disperso,
. o con baja densidad poblacional y alta dependencia de
Categoria del territorio . . O
., 5 actividades agropecuarias. Esto favorece la actividad 3
segun poblacion . - .
avicola al contar con tranquilidad y espacio, aunque
limita servicios especializados.
Predominan pequefias y medianas fincas productivas,
. . . muchas de caracter familiar. La tipologia favorece la
Tipologia de las fincas o . o 4
actividad avicola, aunque limita la escala de
produccidn por disponibilidad de infraestructura.
La poblacion combina residentes locales, campesinos
. . tradicionales y algunas familias provenientes de
Tipo de poblacion en el P
territorio zonas urbanas. Esto genera una dindmica 4
sociocultural estable y un entorno seguro para la
operacion.
. El uso del suelo se mantiene orientado a actividades
Transformaciones de uso . : ) \
. . - agropecuarias. No hay conflictos de uso ni presiones
de suelo segun practicas - L 5
: urbanisticas fuertes, lo cual favorece la sostenibilidad
de las comunidades .
del proyecto avicola.
El ordenamiento territorial prioriza actividades
Transformaciones segiin agropecuarias y conservacion de corredores 4
POT/EOT ambientales. La normativa es favorable a la actividad
avicola y no presenta restricciones significativas.
El proceso de actualizacion del POT tiene baja
o .. participacion comunitaria, pero la comunidad
Dinamica de formulacion . . .
POT / EOT reconoce I_a importancia Qel ordenamiento rural. 3
Puede mejorar para incluir a pequefios productores
como la granja.
Predominan ganaderia bovina, avicultura artesanal,
Tipos de actividades porcicultura y cultivos de pan coger. Esto permite 4
agropecuarias sinergias entre productores rurales y facilita
intercambio de insumos y conocimientos.
El territorio tiene limitado desarrollo en actividades
Tipos de actividades no  no agropecuarias; el comercio es basico y los 5

agropecuarias

servicios especializados son escasos. Esto limita el
acceso a repuestos e insumos avanzados.
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Nombre Caracteristica Descripcion de la Caracteristica General Puntuacion
General (adaptada al contexto de la Granja El Galpdn) (1ab)
La electricidad presenta estabilidad moderada, el
Cobertura de servicios  agua proviene de acueductos veredales y no siempre 9
publicos es constante. La conectividad digital es baja. Esto
afecta la eficiencia operativa de la granja.
Percepcion de la La comunidad percibe que las autoridades brindan
comunidad frente al poca atencion al sector rural. Existen pocas 9
desempefio intervenciones técnicas o programas de apoyo
gubernamental productivo.
. Existen Juntas de Accion Comunal activas y redes de
Organizaciones en la AR
comunidad apoyo entre productores,_ aunque la participacion en 3
asociaciones agropecuarias formales es baja.
La zona presenta buena disponibilidad de vegetacion,
. baja contaminacién y adecuada ventilacion natural.
Aspectos ambientales S . 4
Esto favorece la produccion avicola y el bienestar
animal.
El territorio cuenta con fuentes hidricas, pero la
o captacion depende del acueducto veredal. En épocas
Recursos hidricos g - o 3
secas el suministro es limitado. Esto es critico para la
avicultura.
La comunidad mantiene valores rurales solidos,
Lo colaboracion entre vecinos y practicas que favorecen
Dinadmica cultural 5

la convivencia. El ambiente social es positivo para la
estabilidad del emprendimiento.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Departamento Nacional de Planeacion (2014), Ministerio

de Agricultura y Desarrollo Rural (2020) y Plan de Ordenamiento Territorial del municipio
(Alcaldia Municipal, Santa Rosa Bolivar 2022).
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Caracterizacion General Granja
Avicola El Galpon (Fortalecimiento
de la sostenibilidad economica)

Ubicacién y acceso...

Dinamica cultural > Categoria del...
4

Recursos Hidricos ] Tipologia de las fincas
Aspectos ambientales ? Tipo de poblacion en...
1
0
Organizaciones en la... Transformaciones de...
Percepcién de la... Transformaciones...
Cobertura de... Dindmica de...
Tipos de actividades... Tipos de actividades...

Figura 2 Caracterizacion General Granja Avicola El Galpén

La puntuacion de cada caracteristica corresponde a su nivel de impacto sobre la
sostenibilidad de la Granja Avicola El Galpon, considerando las condiciones del territorio rural
donde se encuentra ubicada. La escala de impacto utilizada (basada en un enfoque tipo Likert) se

describe a continuacion:

Impacto muy negativo (1): La caracteristica presenta condiciones criticas que afectan de

manera significativa el desempefio del negocio rural.

Impacto negativo (2): La caracteristica tiene condiciones desfavorables que limitan el

desarrollo del negocio rural.

Impacto neutro (3): La caracteristica no genera efectos positivos ni negativos relevantes

sobre el negocio rural.
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Impacto positivo (4): La caracteristica contribuye de manera favorable al funcionamiento

y desarrollo del negocio rural.

Impacto muy positivo (5): La caracteristica ofrece condiciones altamente favorables que

potencian el desempefio y sostenibilidad del negocio rural.

Los resultados de la caracterizacion general muestran una mezcla de factores que influyen
de manera diferenciada en el desempefio de la Granja Avicola EI Galpon. Entre los elementos
con mayor puntaje, se destacan la dindmica cultural, los recursos hidricos, los aspectos
ambientales y la dindmica de formulacion del EOT-POT, los cuales alcanzan valores entre 4 y 5.
Estas condiciones reflejan un territorio con identidad comunitaria fuerte, disponibilidad de agua
para el desarrollo productivo y un marco normativo que orienta el uso adecuado del territorio,

facilitando la operacion avicola en un entorno relativamente estable.

Por el contrario, las caracteristicas con menor puntaje, como la cobertura de servicios
publicos, las actividades no agropecuarias y la percepcion de la comunidad frente al desempefio
gubernamental, evidencian limitaciones que afectan la competitividad del negocio. Estos
aspectos muestran deficiencias en infraestructura basica, poca diversificacion econémica y una
relacion institucional débil, lo que puede traducirse en obstaculos operativos y baja capacidad

para gestionar apoyos externos o programas gubernamentales.
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A partir de este panorama general, y dado que la presente investigacion se orienta al

fortalecimiento de la sostenibilidad econémica de la unidad productiva, se realizé una

caracterizacion especifica centrada en las practicas productivas, el manejo administrativo, los

costos, el uso de los recursos y el nivel de eficiencia interna. Estos resultados se presentan en la

tabla correspondiente, sirviendo como base para la formulacion de estrategias de mejora

orientadas a la sostenibilidad.

Tabla 3 Caracteristicas especificas Ambito Econémico

Nombre caracteristica

SRR S - - Puntuacion
especifica (dmbito Descripcion de la caracteristica especifica (1a5)
econdémico)
La granja presenta costos estables en insumos bésicos,
Estructura de costos de pero enfrenta incrementos asociados al alimento 3
produccion concentrado y la energia eléctrica, lo que afecta el
margen de ganancia.
Los ingresos por venta de pollo y huevo cubren los
Rentabilidad del ciclo  costos operativos; sin embargo, la rentabilidad 4
productivo depende de la eficiencia del manejo sanitario y la
reduccion de pérdidas por mortalidad.
. . . Se realiza un seguimiento basico del inventario, pero
Gestion de inventarios y : . : " . :
. no existen registros sistematicos ni herramientas 2
control de insumos g, : L -
digitales que permitan optimizar la toma de decisiones.
Demanda de productos El mercado rural mantiene una demanda constante de
avicolas en el mercado huevos y carne de pollo, lo cual favorece la 5
local comercializacion continua de la produccion.
. L La granja no cuenta con acceso a créditos formales;
Acceso a financiamiento ; : S .
p 1 depende del capital propio, lo que limita su capacidad 2
o lineas de crédito rural AL h L
de expansion e inversion tecnoldgica.
La infraestructura instalada permite producir de
Capacidad de manera constante, aunque requiere mejoras en 4
produccién bioseguridad y manejo ambiental para aumentar la
capacidad sin incrementar costos.
Eficienciaen el uso de  El uso de recursos es funcional pero no optimizado; se
recursos (agua, energia, observan consumos elevados de energia por falta de 3
alimento) equipos eficientes.
e La cercania al casco urbano reduce costos de
Costos logisticos y de o
transporte y facilita la entrega de productos frescos 4

distribucion

directamente al consumidor.
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Nombre caracteristica

e o i - Puntuacion
especifica (Ambito Descripcion de la caracteristica especifica (1a5)
economico)
. e, Actualmente no existe diversificacion significativa; la
Diversificacion de . . i . .
. granja depende casi exclusivamente del ciclo avicola, 2
productos o servicios - L
lo que genera vulnerabilidad econdmica.
. . .. Las inversiones son limitadas y se realizan solo cuando
Capacidad de inversion . o 4 .
- hay disponibilidad de recursos; no existe un plan de 2
tecnologica AL -
actualizacion tecnologica.
. i La operacion genera flujo de caja continuo, pero no se
Flujo de cajay . )
o . . lleva un registro contable formal que permita una 3
estabilidad financiera 0 )
proyeccion financiera clara.
Relacion costo— El negocio ofrece beneficios moderados frente a la
beneficio del ciclo inversion realizada; la eficiencia puede mejorar con 4
productivo practicas de manejo y control mas estandarizadas.
Acceso a proveedores  Se cuenta con proveedores locales confiables, lo que 5
de insumos facilita la compra recurrente de alimento y medicinas.
. La competencia es moderada; existen otras granjas,
Competencia en el
pero la demanda supera la oferta, lo cual favorece al 4
mercado local .
emprendimiento.
Riesgos financieros Los riesgos principales estan asociados a enfermedades
asociados a la aviares y variabilidad en el precio del alimento; existe 2

produccion

baja capacidad de mitigacion.

Fuente: elaboracion propia

47



APLICACION DE METODOLOGIAS EN GERENCIA DE PROYECTOS AL
FORTALECIMIENTO ECONOMICO DE LA GRANJA AVICOLA EL GALPON

Caracterizacion Economica

Acceso a insumos

o avicolas
Formalizacién del 4

negocio

Costos de produccién

Canales de

Acceso a transporte o
comercializacion

Infraestructura

productiva Competencia local

Acceso a
financiamiento rural

Dependencia de
proveedores Unicos

Potencial alto de Rentabilidad de la

diversificacion. produccion de pollo
Diversificacion Capacidad instalada
productiva Disponibilidad 38 FERS"

Innovacion tecnologica
9 de obra

Figura 3 Caracterizacion Econémica

Dado lo anterior, la caracterizacion especifica en el ambito econémico evidencia un
panorama mixto para la Granja Avicola EI Galpdn, en el cual conviven factores fuertemente
favorables junto con limitaciones que afectan la estabilidad financiera del negocio. Entre los
aspectos con mayor puntaje, se destacan el acceso a insumos avicolas, la rentabilidad de la
produccidn de pollo, el acceso a transporte y la capacidad instalada del galpon, elementos que
propician un flujo productivo continuo y una operacion con niveles aceptables de eficiencia. De
igual forma, el mercado local mantiene una demanda estable, lo que se refleja en la alta
puntuacion asignada a los canales de comercializacion y al acceso a proveedores confiables,

condiciones que fortalecen la sostenibilidad econdmica del emprendimiento.

En contraste, los aspectos con menores puntajes, como la innovacion tecnolégica, la

dependencia de proveedores Unicos, la formalizacion del negocio y el acceso a financiamiento

rural, representan debilidades que limitan la capacidad de crecimiento y adaptacion de la granja.
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Estas brechas dificultan la modernizacion del proceso productivo, reducen la competitividad
frente a actores que cuentan con mayor infraestructura y restringen la posibilidad de realizar
inversiones estratégicas para mejorar los indicadores de productividad. Asimismo, la baja
diversificacion productiva y la ausencia de herramientas de control contable sistematizado
incrementan la vulnerabilidad econdmica del negocio ante cambios del mercado o variaciones en

los precios de los insumos.

Como resultado, se hace evidente la necesidad de fortalecer la capacidad de inversion
tecnoldgica, optimizar el control de costos, formalizar los procesos administrativos y avanzar
hacia una mayor diversificacion productiva, aspectos que responden directamente al primer
objetivo especifico del proyecto: mejorar las condiciones internas que influyen en la
sostenibilidad econdmica de la Granja Avicola El Galpon. Estas acciones permitiran consolidar
una operacion mas eficiente, reducir la dependencia de factores externos criticos y generar una

estructura financiera mas estable y resiliente en el tiempo.

4.2.Seleccion de la metodologia en gerencia de proyectos

El anélisis realizado en la etapa de caracterizacion permitié identificar variables
econdmicas clave que influyen directamente en el desempefio de la Granja Avicola El Galpén,
tales como la estructura de costos, la eficiencia en el uso de los recursos, el acceso a insumos y
financiamiento, la capacidad instalada, la diversificacion productiva y la estabilidad del flujo de
caja. Estas caracteristicas, evaluadas mediante el modelo de caracterizacion rural, evidencian la
necesidad de una metodologia que facilite la organizacién, planificacion, control y seguimiento
de los procesos productivos y administrativos del negocio. Para ello, se revisaron diferentes
enfoques de gerencia de proyectos con el fin de identificar la metodologia mas apropiada para

fortalecer la sostenibilidad econémica de la unidad productiva.

A continuacion, se presenta un cuadro comparativo de las metodologias estudiadas,
resaltando sus caracteristicas principales, ventajas, desventajas y pertinencia para su aplicacion

en la Granja Avicola El Galpon:
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Tabla 4 Metodologias y sus Caracteristicas

Caracteristicas

Aplicacion en la

Metodologia L Ventajas Desventajas Granja Avicola
principales )
El Galpdn
Basado en . Puede ser Alta a}pllcab|l|_dad.
, Claridad en la L Permite organizar
procesos, areas de e g percibido como .
L planificacion, . costos, tiempos y
conocimiento y estion integral complejo para recursos
PMBOK (PMI) grupos de procesos; g g microempresas; '
de costos, . fundamentales
enfoque requiere i
cronogramas y - para mejorar la
estructurado y : documentacion (s
. riesgos. sostenibilidad
estandarizado. formal. L
economica.
Fécil de usar,
Modelo visual de ideal para Muy util para
negocio; identifica pequefias No profundiza en revisar la
segmentos de unidades la gestién de estructura
Método Canvas clientes, propuesta productivas, riesgosnienla  econdémica del
de valor, recursos  permite planificacion negocio y analizar
clave y estructura  visualizar detallada. la propuesta de

Metodologia Agil
(Scrum/Kanban)

Marco Logico

de costos.

Enfoque
incremental,

flexible y basado en procesos internos

la mejora continua.

Orientado a
proyectos sociales
0 de desarrollo
rural; estructura
objetivos,
indicadores y
supuestos.

oportunidades de
mejora.

Se adapta rapido
a cambios;
permite mejorar

sin grandes
inversiones.

Enlace claro
entre problema,
objetivos y
resultados; util
para proyectos
financiados.

No profundiza en
la gestion
financiera
tradicional;

requiere disciplina

continua.

Menos detallado
en costos y
planificacion
operativa.

valor y costos.

Util para mejorar
procesos
operativos y
productivos, pero
limitada para
planificacién
financiera de largo
plazo.

Puede
complementar
analisis, pero no
es la metodologia
principal para la
sostenibilidad
econOmica
interna.

Fuente: elaboracion propia
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Tras el andlisis, la metodologia mas adecuada para fortalecer la sostenibilidad econémica
de la Granja Avicola El Galpdn es la combinacion entre PMBOK y el Modelo CANVAS.

El PMBOK permite organizar y controlar los recursos, costos, tiempos y riesgos del ciclo

productivo, elementos esenciales para mejorar la eficiencia econdmica. Por su parte, CANVAS
aporta una vision estratégica sobre la propuesta de valor, los costos, los recursos clave y las
oportunidades de diversificacion, complementando el analisis financiero y facilitando la toma de

decisiones.

4.3.Formulacién de estrategias para fomentar la sostenibilidad econdémica de la
Granja Avicola el Galpon
Con base en la metodologia seleccionada y en los resultados obtenidos en la

caracterizacion economica, se disefiaron estrategias orientadas a fortalecer los aspectos criticos
que impactan la sostenibilidad de la Granja Avicola El Galpdn. Estas estrategias se estructuran
siguiendo los componentes del PMBOK (gestion de costos, recursos, riesgos, adquisiciones y
calidad) y los bloques del Modelo CANVAS (recursos clave, estructura de costos, actividades,
propuesta de valor y relaciones con clientes). EI propdsito es generar acciones que consoliden la

estabilidad financiera del negocio y mejoren su competitividad en el territorio rural donde opera.

Las estrategias formuladas son:

Optimizacion de la estructura de costos y control financiero

Implementar un registro digital basico de costos e ingresos; establecer indicadores

economicos; fortalecer la planificacion de compras; reducir variaciones en los costos de insumos.
PMBOK: Gestion de costos / CANVAS: Estructura de costos

Implementar un registro digital basico de costos e ingresos para mejorar la toma de

decisiones.

Establecer indicadores como costo por ave, costo por kilogramo producido y margen neto
por ciclo.
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Incorporar practicas de compra programada para reducir variaciones de precio en alimentos

y medicamentos.

Fortalecimiento de la capacidad instalada y eficiencia productiva

Mejorar la infraestructura del galpon; optimizar las condiciones ambientales internas;

capacitar al personal en manejo sanitario y bioseguridad.

PMBOK: Gestion de recursos / CANVAS: Recursos clave y actividades clave

Mejorar la infraestructura del galpén (aislamiento térmico, ventilacion, iluminacién) para

optimizar el consumo energético y reducir mortalidad.
Capacitar al personal en manejo sanitario y bioseguridad para incrementar la productividad

por ave.

Acceso a alternativas de financiamiento rural y programas gubernamentales

Identificar y gestionar lineas de crédito rurales; establecer alianzas con entidades

territoriales y programas agropecuarios.

PMBOK: Gestion de adquisiciones / Gestion de riesgos

Solicitar apoyo técnico y financiero a través del Banco Agrario, FINAGRO o programas de

emprendimiento rural.

Evaluar lineas de crédito de bajo interés para adquirir equipos energéticamente eficientes.

Diversificacion productiva gradual para incrementar ingresos

Explorar productos complementarios como gallinaza empacada, huevo diferenciado o

pollo procesado; fortalecer canales de comercializacién locales.
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CANVAS: Propuesta de valor y nuevos segmentos

Introducir productos complementarios como gallinaza empacada, pollos beneficiados o

huevos diferenciados.

Explorar alianzas con tiendas locales, restaurantes rurales y mercados campesinos.

Reduccion de riesgos operativos y dependencia de proveedores

Buscar proveedores alternos; establecer inventarios basicos de seguridad; ajustar

protocolos de compra y almacenamiento.

PMBOK: Gestion de riesgos / CANVAS: Relaciones clave

Identificar proveedores alternativos de alimento e insumos veterinarios.

Mantener inventarios minimos de seguridad para evitar interrupciones en el ciclo

productivo.

En conjunto, estas estrategias permiten avanzar hacia un modelo productivo mas estable,
eficiente y resiliente, alineado con el objetivo especifico de fortalecer la sostenibilidad
econdmica de la Granja Avicola EI Galpdn.
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Tabla 5 Resumen de estrategias propuestas para fortalecer la sostenibilidad economica de la Granja Avicola “El Galp6n”

Acciones clave Herramienta de

Estrategia , )
propuestas gestién asociada

Beneficio esperado
para la granja

* Registro bésico de costos
Optimizacion de la e ingresose Indicadores PMBOK: Gestion de
estructura de costos econdmicos por ciclo costosCANVAS:
y control financiero productivoe Compra Estructura de costos
programada de insumos

Fortalecimiento de < Mejora de infraestructura

la capacidad del galpone Optimizacién PMBOK: Gestion de

. o recursosCANVAS:
instalada y de ventilacion e .
S N ..., Recursos y actividades
eficiencia iluminacione Capacitacion
. . . clave
productiva en bioseguridad
Acceso a

financiamiento rural Identificacion de créditos PMBOK: Gestion de

ruralese Gestion de apoyos . .
y programas de institucionales adquisiciones y riesgos
apoyo

* Productos
complementarios

Diversificacion (gallinaza, pollo CANVAS: Propuesta
) beneficiado, huevo de valor y segmentos de
productiva gradual 7. . i
diferenciado)e clientes
Fortalecimiento de canales
locales

* Proveedores alternose

Inventarios minimos de  PMBOK: Gestién de
seguridade Mejores riesgosCANVAS:
practicas de Relaciones clave
almacenamiento

Reduccion de
riesgos operativos y
dependencia de
proveedores

Mejor control
financiero, reduccion
de gastos innecesarios
y mejor toma de
decisiones
econdmicas

Aumento de la
productividad,
reduccién de
mortalidad y mayor
eficiencia operativa

Mayor capacidad de
inversion y reduccion
de limitaciones
financieras

Incremento de
ingresos y menor
dependencia de un
solo producto

Continuidad del ciclo
productivo y menor
vulnerabilidad ante
escasez o alzas de
precios

Fuente: elaboracion propia

La formulacién de estas estrategias ofrece una hoja de ruta clara y

préctica para el

fortalecimiento economico de la Granja Avicola “El Galpon”, facilitando la comprension y

aplicacién de acciones concretas por parte del propietario. La integracion de herramientas de

gerencia de proyectos con el enfoque del modelo CANVAS permite traducir conceptos técnicos

en decisiones operativas simples, alineadas con la realidad del entorno rural y orientadas a la

sostenibilidad y permanencia del emprendimiento en el tiempo.
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5 DISCUSION

Los resultados obtenidos en la presente investigacion permiten analizar de manera critica
la situacién actual de la Granja Avicola EI Galpdn, contrastando los hallazgos empiricos con los
aportes teoricos revisados en torno a la sostenibilidad econdmica, el emprendimiento rural y la
aplicacion de metodologias de gerencia de proyectos. Desde esta perspectiva, la discusion no
solo valida los resultados alcanzados, sino que también evidencia el aporte del estudio al

fortalecimiento de la gestion de unidades productivas rurales en contextos similares.

En primer lugar, la caracterizacion general del contexto rural demuestra que la Granja
Avicola EI Galpdn se encuentra inmersa en un territorio con condiciones mixtas que influyen
directamente en su desempefio econdémico. Aspectos como la tradicién agropecuaria, la
disponibilidad de recursos hidricos y el arraigo cultural presentan impactos positivos que
favorecen la continuidad del negocio. Estos resultados coinciden con lo planteado por Rojas et
al. (2018), quienes sefialan que el capital social y los recursos naturales disponibles en los
territorios rurales constituyen ventajas competitivas para los emprendimientos agropecuarios. No
obstante, también se identifican debilidades relevantes, especialmente en la cobertura de
servicios publicos, el acceso a programas de apoyo institucional y la percepcién comunitaria
frente a la gestién gubernamental, elementos que limitan el crecimiento y la formalizacion del

emprendimiento.

En cuanto a la caracterizacion especifica en el ambito de la sostenibilidad econdmica, los
resultados evidencian que la Granja Avicola El Galpdn presenta una estructura productiva
funcional, pero con limitaciones importantes en términos de planeacion, innovacion tecnologica
y acceso a financiamiento. Estos hallazgos se alinean con lo expuesto por Bernal Torres (2022),
quien indica que muchas microempresas rurales operan de manera reactiva, con escasa
sistematizacion de procesos y sin herramientas formales de analisis econdmico, lo que afecta su
rentabilidad y sostenibilidad a largo plazo. En este sentido, los bajos puntajes obtenidos en
variables como innovacion tecnoldgica, diversificacion productiva y formalizacion empresarial

confirman la necesidad de implementar estrategias estructuradas de gestion.
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Al contrastar estos resultados con la revision de literatura sobre gerencia de proyectos, se
evidencia que la aplicacion de metodologias formales constituye una alternativa viable para
superar las debilidades identificadas. Autores como Hernandez Sampieri y Mendoza Torres
(2018) destacan que los proyectos, incluso en contextos rurales, requieren de procesos
sistematicos de planificacion, ejecucion y control para lograr resultados sostenibles. En
coherencia con ello, la comparacion de metodologias realizada en el estudio permitio identificar
que enfoques como el PMBOK y el modelo CANVAS ofrecen herramientas practicas y
adaptables a la realidad de la Granja Avicola El Galpon, especialmente en lo relacionado con la

definicidn de objetivos, la gestion de recursos y la estructuracion del modelo de negocio.

Asimismo, los resultados refuerzan la pertinencia de integrar herramientas de analisis
estratégico en emprendimientos rurales, tal como lo plantean Osterwalder y Pigneur (2010) con
el modelo CANVAS, el cual facilita la visualizacion del negocio de manera integral y permite
identificar oportunidades de mejora en los componentes clave de la sostenibilidad econémica. En
el caso especifico de El Galpdn, el uso del CANVAS evidencia desequilibrios entre la propuesta
de valor, la estructura de costos y los canales de comercializacion, lo que coincide con los

resultados empiricos obtenidos durante la caracterizacion.

Desde una perspectiva metodologica, la investigacion confirma que el enfoque cualitativo
descriptivo resulta adecuado para comprender las dindmicas internas de una unidad productiva
rural, tal como lo sefialan Herndndez Sampieri y Mendoza Torres (2018). La informacion
recolectada a través de entrevistas, observacion directa y analisis documental permite interpretar
las decisiones, préacticas y limitaciones del emprendimiento desde la voz de sus actores,
aportando profundidad y contexto a los resultados. Sin embargo, también se reconoce que la
ausencia de mediciones cuantitativas limita la posibilidad de realizar proyecciones financieras

mas precisas, 1o que abre una oportunidad para futuras investigaciones.

Finalmente, el impacto de los resultados en el campo de estudio se refleja en la
demostracién de que la gerencia de proyectos no es exclusiva de grandes organizaciones, sino
gue puede y debe adaptarse a las realidades del emprendimiento rural. Este estudio aporta
evidencia empirica sobre la necesidad de fortalecer capacidades de planeacion, gestion y control

en microempresas avicolas, contribuyendo al debate académico sobre sostenibilidad economica
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rural. A partir de los hallazgos obtenidos, emergen nuevas lineas de investigacion orientadas al
analisis financiero detallado, la implementacién de tecnologias apropiadas y la evaluacion del

impacto de la formalizacién empresarial en la competitividad de negocios rurales similares.

6 CONCLUSIONES

Para fortalecer la Granja Avicola El Galpon, se formulan estrategias sustentadas en

herramientas y metodologias de gerencia de proyectos, orientadas a garantizar su sostenibilidad

econdmica dentro del contexto rural en el que se desarrolla. Estas estrategias buscan integrar
practicas de planificacion, organizacion y control que permitan mejorar la eficiencia operativa
del negocio, fortalecer su estructura administrativa y contribuir a su permanencia en el tiempo,
minimizando riesgos financieros y maximizando oportunidades de crecimiento en un entorno

caracterizado por limitaciones estructurales y alta informalidad productiva.

En este sentido, la investigacion inicia con una caracterizacion integral del contexto rural

de la Granja Avicola El Galpon, utilizando el modelo de caracterizacion de negocios rurales, lo
que permite identificar variables clave que influyen directamente en su sostenibilidad econdmica.
El anélisis evidencia como aspectos favorables la tradicion agropecuaria del territorio, la
disponibilidad de mano de obra rural y el acceso relativamente cercano a mercados locales. No
obstante, también se identifican debilidades relevantes, entre ellas la limitada formalizacion
empresarial, la ausencia de planeacion financiera estructurada, la dependencia de pocos
proveedores de insumos Yy la escasa incorporacion de herramientas de gestion que orienten la
toma de decisiones econdmicas. Estos factores, en conjunto, condicionan el desempefio
econodmico del emprendimiento y justifican la necesidad de una intervencion desde la gerencia

de proyectos.

Posteriormente, a partir de una revision bibliografica especializada, se analizan distintas
metodologias y enfoques de gerencia de proyectos, entre las cuales se destacan el enfoque
tradicional del PMBOK, el Modelo CANVAS y principios de planeacidn estratégica adaptados
a contextos rurales. La evaluacion de estas metodologias se realiza considerando las

caracteristicas especificas del emprendimiento, su escala productiva, su nivel de formalizacion y
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la disponibilidad real de recursos. Como resultado, se determina que la combinacion del

PMBOK como marco estructurante y el Modelo CANVAS como herramienta de analisis

estratégico resulta la mas adecuada para formular estrategias orientadas al fortalecimiento de la
sostenibilidad econémica de la Granja Avicola El Galpdn, debido a su flexibilidad, aplicabilidad

practica y capacidad para adaptarse a realidades empresariales rurales.

Finalmente, con base en la metodologia seleccionada, se disefian estrategias concretas de

fortalecimiento econémico, orientadas principalmente a mejorar la planificacion financiera,

optimizar los costos de produccion, fortalecer los canales de comercializacion y avanzar
progresivamente en la formalizacion del negocio. Entre las estrategias propuestas se destacan la
estructuracién de un plan béasico de gestion de proyectos, la definicidn clara de actividades y
responsabilidades, la organizacion de los costos operativos, y el uso del Modelo CANVAS como
herramienta permanente para la toma de decisiones. Estas acciones permiten responder de
manera directa al objetivo general de la investigacién, demostrando que la aplicacién de
metodologias de gerencia de proyectos constituye una alternativa viable y pertinente para
fortalecer la sostenibilidad econdmica de emprendimientos avicolas rurales como la Granja

Avicola El Galpon.

En términos generales, los resultados obtenidos evidencian que la sostenibilidad
economica de los negocios rurales no depende exclusivamente de la capacidad productiva, sino
también de la incorporacion progresiva de practicas de gestion, planificacion y control. La
investigacion confirma que, aun en contextos rurales con limitaciones estructurales, es posible
fortalecer la viabilidad econdmica de los emprendimientos mediante el uso consciente y
adaptado de herramientas de gerencia de proyectos, contribuyendo asi al desarrollo rural, la

generacion de ingresos y la permanencia de este tipo de unidades productivas en el largo plazo.
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7 RECOMENDACIONES

Como parte de las recomendaciones generales, se reconoce que una de las principales
limitaciones de la presente investigacion esta relacionada con el tamafio de la muestra y el
enfoque cualitativo del estudio, lo cual restringe la posibilidad de generalizar los resultados a
otros emprendimientos avicolas rurales. Asimismo, el acceso limitado a informacion financiera
formal y la ausencia de registros contables estructurados pueden haber influido en la precision
del analisis econdmico. En este sentido, se recomienda que futuras investigaciones incorporen
enfoques mixtos, integrando analisis cuantitativos que permitan medir con mayor precision el

impacto de las estrategias propuestas.

En cuanto a futuros trabajos, se sugiere profundizar en la evaluacion del impacto de la
implementacién de metodologias de gerencia de proyectos en el mediano y largo plazo,
especialmente en variables como rentabilidad, productividad y formalizacion empresarial. De
igual forma, se recomienda desarrollar investigaciones comparativas entre distintas unidades
productivas rurales, con el fin de identificar patrones comunes y buenas practicas que puedan ser

replicadas en otros contextos territoriales.

Como recomendacion especifica para la Granja Avicola EI Galpon, se propone avanzar
de manera gradual en la implementacion del modelo CANVAS como herramienta permanente de
gestion, complementandolo con procesos basicos de planificacion financiera y control de costos.
Asimismo, se recomienda fortalecer la formalizacién del negocio y explorar alianzas estratégicas
con proveedores y canales de comercializacion que permitan mejorar la estabilidad economica

del emprendimiento.

Finalizando la idea desde una reflexidn personal, el desarrollo de esta investigacion
representa un proceso de aprendizaje significativo, al permitir la integracion de conocimientos
tedricos y practicos en un contexto real. A lo largo del proceso se fortalecen competencias
analiticas, investigativas y de gerencia de proyectos, enfrentando desafios propios del trabajo con
emprendimientos rurales. Esta experiencia contribuye de manera directa al crecimiento
académico y profesional, reafirmando la importancia de la investigacion aplicada como

herramienta para la transformacion y el fortalecimiento del desarrollo rural sostenible.
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7.1 Reflexion final del proceso investigativo:

El desarrollo de esta investigacion representa un proceso de aprendizaje significativo,
tanto en el &mbito académico como profesional. A lo largo del estudio, se fortalecen
competencias relacionadas con el andlisis critico, la aplicacion de metodologias de investigacion
y la integracion de herramientas de gerencia de proyectos en contextos reales. El principal
desafio enfrentado radica en articular los fundamentos tedricos con las condiciones practicas de
un emprendimiento rural, lo cual exige una comprension profunda del territorio, de sus actores y

de sus dinamicas productivas.

Este proyecto contribuye de manera directa al desarrollo profesional del investigador, al
permitir aplicar conocimientos de la especializacion en Gerencia de Proyectos a una
problematica real, fortaleciendo la capacidad de analisis, planeacién y formulacion de estrategias
sostenibles. Asimismo, reafirma la importancia de la investigacion aplicada como herramienta
para generar impacto en contextos rurales, aportando soluciones pertinentes y contextualizadas
que trascienden el &ambito académico y se proyectan hacia el desarrollo local y la sostenibilidad

empresarial.
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ANEXos

Anexos 1 Formato de Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPACION EN INVESTIGACION
ACADEMICA

Titulo del proyecto: Aplicacion de metodologias de gerencia de proyectos en una unidad
productiva avicola rural como estrategia para el fortalecimiento de su sostenibilidad econémica
Investigador: Victor Daniel Arroyo Pimienta

Institucidn: Corporacion Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO

Programa: Especializacidn en Gerencia de Proyectos
Estimado(a) participante:

Por medio de este documento, se le informa que usted ha sido invitado(a) a participar de forma
voluntaria en una investigacion académica cuyo proposito es analizar y fortalecer, a través de
metodologias de gerencia de proyectos, los procesos operativos, administrativos y comerciales

de la Granja Avicola “El Galpon”, ubicada en Santa Rosa de Lima, Bolivar.
Consideraciones importantes:

o Su participacion es completamente voluntaria y puede retirarse en cualquier momento sin

que esto implique ningun tipo de sancién o consecuencia.

« Lainformacion que usted comparta seré tratada de manera confidencial, Gnicamente con

fines académicos.

o No se utilizaran sus datos personales para ningun otro fin diferente al de esta

investigacion.
e Los resultados del estudio podran ser compartidos con usted si asi lo desea.
« No se causara ningun perjuicio fisico, psicolégico o legal derivado de su participacion.

Al firmar este documento, usted autoriza su participacion en entrevistas, encuestas u otros

métodos de recoleccién de informacidn empleados por el investigador, y acepta que los datos
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aportados seran utilizados exclusivamente con fines académicos, respetando la privacidad y

dignidad de cada persona.

Nombre del participante:
Cédula:

Firma:

Fecha:

Nombre del investigador: Victor Daniel Arroyo Pimienta

Firma del investigador:

Fecha:
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Anexos 2 Encuesta aplicada en la Granja avicola el Galpon
Encuesta estructurada aplicada en la Granja Avicola “El Galpon”

Proyecto: Aplicacion de metodologias de gerencia de proyectos en una unidad productiva
avicola rural como estrategia para el fortalecimiento de su sostenibilidad econémica

Tipo de instrumento: Encuesta estructurada (formato fisico, con preguntas cerradas)

Poblacion objetivo: Propietario y trabajadores de la Granja Avicola “El Galpon”

Objetivo: Recoger informacion sobre las condiciones productivas, administrativas, ambientales
y comerciales de la granja para construir un diagnéstico que permita proponer mejoras orientadas
a su sostenibilidad econdmica.

NUmero de items: 25

Categorias del modelo: Infraestructura — Gestion — Capital humano — Medio ambiente —

Entorno comercial

INSTRUCCIONES PARA EL ENCUESTADO

Marque con una (v') la opcidn que mas se ajuste a su situacion actual. En algunas preguntas
puede seleccionar méas de una opcion si asi se indica.

SECCION 1: INFORMACION GENERAL
¢Cual es su rol dentro de la granja?
Propietario
Trabajador
Familiar de apoyo
otro:
¢Cuéanto tiempo lleva participando en las actividades de la granja?
e Menos de 6 meses
e Entre 6 mesesy 1 afio
e Masdelafio
¢ Cual es su nivel de escolaridad?
e Sinescolaridad

e Primaria
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e Secundaria
e Técnica o tecnoldgica
« Profesional
¢Ha recibido algun tipo de capacitacion sobre avicultura o administracion?
e Si
e No
SECCION 2: INFRAESTRUCTURA Y CONDICIONES DE TRABAJO
¢En qué estado se encuentran los galpones actualmente?
o Buen estado (techo, paredes, pisos, ventilacion adecuados)
e Regular (algunos dafios menores)
o Mal estado (necesita reparaciones urgentes)
¢Cuentan con zonas separadas para crias, aves adultas y almacenamiento de alimento?
e Si
« No
¢ Qué herramientas o0 equipos usan con mas frecuencia? (puede marcar varias)
« Bebederos automaticos
o Comederos manuales
e TermoOmetros o sensores
o Baésculas
o No se usan equipos técnicos
SECCION 3: GESTION Y ORGANIZACION INTERNA
¢Llevan registros escritos de produccion, ventas o gastos?
e Si, en cuadernos o hojas sueltas
e Si, en computador o celular
e No se lleva ningun registro
¢Como se toman las decisiones importantes?

e Lastoma el propietario
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o Sediscuten entre todos
e Segun la necesidad del momento
e No se tiene claridad
¢ Tienen un cronograma o plan de trabajo semanal?
e Si
e No
¢Sabe qué es un plan de mejora o un proyecto productivo?
e Si
« No
e He escuchado del tema pero no lo aplicamos
SECCION 4: CAPITAL HUMANO Y CONDICIONES LABORALES

¢ Cuéntas personas trabajan en la granja de forma constante?

e 1
e 2a3
e Maésde3

¢Reciben algun tipo de ingreso fijo mensual?
e Si
e No
« Solo cuando hay venta
¢Se reparten las funciones por tareas o todos hacen lo mismo?
o Cada uno tiene tareas definidas
e Todos hacen lo que toca en el momento
SECCION 5: PRACTICAS AMBIENTALES Y BIOSEGURIDAD
¢ Qué medidas de higiene se aplican en la granja? (puede marcar varias)
o Lavado regular de galpones
e Uso de botas o ropa exclusiva

e Fumigacion periddica
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e Ninguna
¢ Qué se hace con los residuos (estiércol, alimento dafiado, animales muertos)?
e Sedesechan en la finca
e Se queman o entierran
e No hay un manejo definido
¢ Tienen acceso a agua potable y energia eléctrica?
« Si, ambos servicios
e Solo agua
e Solo energia
e Ninguno
SECCION 6: ENTORNO COMERCIAL Y ECONOMICO
¢Con qué frecuencia venden el pollo?
e Semanalmente
e Quincenal
e Mensual
e Cuando hay disponibilidad
¢A quién le venden el producto?
e Vecinos y conocidos
« Tiendas de barrio
« Comerciantes intermediarios
o Otro:
¢Sienten que el precio de venta es justo frente a los costos?
e Si
« No
o No estoy seguro
¢Han intentado mejorar la presentacion del producto (empaque, etiqueta, marca)?

e Si
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e No
e Lo consideran pero no han podido

¢Conocen los beneficios de formalizar el negocio (registro ICA, INVIMA, Camara de
Comercio)?

e Siyyainiciamos
e Si pero no hemos empezado
« No lo tenemos claro
¢Les gustaria recibir asesoria para mejorar el negocio?
e Si
« No
o Tal vez, sies sencillay préactica
SECCION FINAL
¢ Qué considera que necesita mejorar con urgencia en la granja?
« Infraestructura
o Alimentacion de las aves
« Higieney bioseguridad
e Administracién del dinero
o Comercializacion

o Oftro:

¢Se siente motivado(a) a seguir trabajando en este proyecto?

e Si
« No
o A veces

Observaciones del encuestado (opcional):
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Anexos 3 Tabla de codificacion de datos del instrumento aplicado

Tipo de respuesta Codigo Descripcion / Significado

Variable

Rol del participante Categorica
Tiempo en la granja Categorica
Escolaridad Categorica
Capacitaciones Binaria

Estado del galpon Categorica
Uso de equipos Categorica
Registros de control Binaria

Toma de decisiones Categorica
Frecuencia de venta Categorica
Necesidad prioritaria Categorica

Motivacién del trabajador Escala

1
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Propietario

Trabajador

Auxiliar / Apoyo
Comercializador

Menos de 6 meses

Entre 6 meses y 1 afio
Mas de 1 afio

Primaria

Secundaria

Técnica o superior

Ha recibido capacitacion
No ha recibido capacitacion
Buen estado

Regular

Mal estado

Si usa equipos técnicos
No usa equipos técnicos
Si lleva registros

No lleva registros
Propietario decide
Decisiones colectivas
Segun necesidad del momento
No hay claridad en decisiones
Semanal

Quincenal

Mensual

Segun disponibilidad
Infraestructura
Alimentacién
Bioseguridad
Administracion
Comercializacién

Si estd motivado

A veces

No esta motivado
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