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Resumen
El presente estudio se titula “la Literatura infantil como pretexto para el

mejoramiento de las habilidades comunicativas del grado 5-02 del Instituto Luis Carlos
Galan (Piedecuesta), cuyo propdsito es mejorar las habilidades comunicativas a través
de estrategias utilizando la literatura infantil en tres momentos: identificar las falencias
de los estudiantes, disefiar actividades para los estudiantes en la literatura infantil y
mejorar su lenguaje y valorar la estrategia en cuanto al rol del docente, los avances en
habilidades comunicativas y los beneficios de la literatura dentro enfoque cualitativo, la
investigacion accion, el método inductivo y el registro anecdaético y la guia de
observacion como instrumentos para recoger la informacion. De 24 estudiantes
(poblacion) se toman intencionalmente seis estudiantes para intervenirlos, los seis
padres de familia y el docente aportan informacion para el diagndstico. El estudio es
factible dentro de la programacion curricular, a partir de la literatura infantil y sus
bondades para involucrar a los pequeinos en el aprendizaje y asi enriquecer su
vocabulario, activar su imaginacion, ganar velocidad y comprension lectora, asegurar la
construccion de texto, ser mas resistente a la fatiga y mejorar la capacidad de escucha.

Palabras clave: Escucha, habla, lectura, escritura, pandemia, postpandemia,

literatura.



Abstract

The present study is entitled “Children's literature as a pretext for the improvement of
communicative skills in grade 5-02 of the Luis Carlos Galan Institute (Piedecuesta),
whose purpose is to improve communicative skills through strategies using children's
literature in three moments: identify the shortcomings of students, design activities for
students in children's literature and improve their language and assess the strategy in
terms of the role of the teacher, progress in communicative skills and the benefits of
literature within qualitative approach, action research, inductive method and anecdotal
record and observation guide as instruments to collect information. Out of 24 students
(population), six students were intentionally selected for intervention; the six parents and
the teacher provided information for the diagnosis. The study is feasible within the
curricular programming, based on children's literature and its benefits to involve children
in learning and thus enrich their vocabulary, activate their imagination, gain speed and
reading comprehension, ensure the construction of text, be more resistant to fatigue and
improve listening skills.

Key words: Listening, speaking, reading, writing, pandemic, post-pandemic,

literature.
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1. Introduccién

Investigar para cambiar es una propuesta de Murcia (1988) y es lo que se pretende
hacer con este estudio, ir mas alla del diagndéstico o falencias de los estudiantes del
grado 5-02 del Instituto Luis Carlos Galan Sarmiento sede C de la jornada de la tarde,
involucrando al maestro titular y a los padres de familia.

Las dinamicas de mejoramiento se disefaron sobre la base de lo encontrado, de
manera mas especifica en cada estudiante a profundizar en el diagndstico a través de
una metodologia de investigacidn-accion (McKernan 1996), conscientes que la escuela
es responsable del mejoramiento porque aqui es donde se ensefa a leer y a escribir y
algo esta pasando porque son evidentes los problemas, en consonancia quienes se
preparan para ser maestros deben aprender y entrenarse en diagnosticos y propuestas
de mejoramiento, los estudiantes las necesitan, la sociedad lo esta exigiendo y la
escuela debe recuperar su funcién para no dejar en duda a los docentes quienes son
los encargados de los procesos de ensenianza.

El ejercicio académico sobre resultados en investigacion se propone para el
Instituto Luis Carlos Galan Sarmiento del municipio de Piedecuesta en la sede C
ubicada en la zona rural, pero esta pasando por una transformacién resultado del
acelerado crecimiento urbanistico, los estudiantes del grado 5-02 de la jornada de la
tarde en quienes se observo rendimiento académico basico con tendiente a bajo,
trazando como causas los efectos de la pandemia, la falta de estrategias de
mejoramiento postpandemia y metodologias que no trascienden para despertar el

interés de los estudiantes por el aprendizaje.
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La actividad gira en torno al objetivo general que esta formulado en mejorar las
deficiencias de las habilidades comunicativas en los estudiantes a través del uso de los
géneros de la literatura infantil, del que se desprende tres tareas concretas: identificar
las falencias apropiando los lineamientos de la investigacidén-accion, disefar
actividades involucrando a los estudiantes en el mundo de la literatura infantil y
proponer los parametros de valoracion de los avances en el evento en que se aplique
la estrategia.

El tema del mejoramiento de las habilidades comunicativas se suscribe en el
panorama nacional en cuanto a los bajos puntajes de los estudiantes en pruebas saber
y pruebas ICFES, se busca evidenciar describiendo el desempefio de los estudiantes
con respecto a la escucha, el habla, la escritura y la lectura, justificado en que la lengua
castellana es la encargada de potenciar la inteligencia linguistica, base fundamental

para la adquisicion del conocimiento y el desarrollo de todas las areas.
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2. Justificacion

Al solicitar autorizacion para desarrollar una propuesta en esta institucion, su
rectora comentd que era pertinente transformar las practicas educativas porque los
docentes estaban preocupados del rendimiento estudiantil después de la pandemia.
Las quejas constantes eran que los estudiantes estaban renuentes al trabajo escolar y
al mismo tiempo se preguntaban por qué en casa los estudiantes obtuvieron tan
buenas calificaciones y cuando regresaron al colegio fue lo contrario.

La aplicacion de los conocimientos tedricos y practicos de la estudiante de
UNIMINUTO que ha asumido la responsabilidad de investigar para cambiar la realidad
escolar (Murcia 1988), se compromete con la institucién que a partir de un diagnéstico
serio se trace una estrategia para que los estudiantes tengan avances en una de sus
areas. En preliminares se detecta las dificultades de los estudiantes para mantener la
atencion, los maestros constantemente solicitan a sus estudiantes una mayor
disciplina.

Parece ser que los estudiantes no tienen muy claro lo de la ética de la
comunicacion o comunmente la buena escucha y asi mismo no hay respuesta a las
solicitudes después de las explicaciones; por ende, el rendimiento académico de cada
estudiante es basico con tendencia a bajo, como lo asevera el titular del grado quinto
en el documento que presenté a la Secretaria de Educacion para participar en la
convocatoria del Ministerio en experiencias significativas 2023. Ahora bien, al estar en
las aulas de clase de los grados tercero, cuarto y quinto de primaria se observo la

apatia de los estudiantes por escribir y por leer, también se not6é escasa participacion
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en las clases para el desarrollo de las tematicas porque muy pocos estudiantes se
animaron a hablar.

Dicho de otra manera, se justifica iniciar en esta institucion procesos de mejora en
las habilidades comunicativas de los pequerios orientado a nivelar el rendimiento
académico y a trabajar por un ambiente de aula agradable con miras a avanzar en el
aprendizaje y obtener resultados mas altos en las pruebas saber internas y externas.

Dentro de las inteligencias multiples planteadas por Gardner se cita la linguistica, la
cual se debe potenciar en los nifios y jovenes (Armstrong, 1995), a su vez Zubiria
(1988) en su texto “biografia del pensamiento”, plantea el lenguaje como vehiculo del
pensamiento. Desde otro angulo se interpreta de Freire (1981) sus intencionalidades
apuntan a procesos emancipatorios desde la lectura de mundo, que involucran las
habilidades comunicativas y la escuela en su rol esta llamada a perfeccionarlas y la
literatura infantil invita a leerla o escucharla, dentro de la comprension de sus mensajes
y a recrearla a través de la narrativa y la construccion de texto.

Si el estudiante en la escuela aprende a leer y a escribir, en este mismo espacio se
deben trazar estrategias para disminuir las falencias en tales habilidades y el maestro
es el directo responsable de la calidad de estos procesos, los cuales debe distanciarse
de acciones repetitivas de caracter tradicional y memoristico; por el contrario, motivante
y de interés para los pequenos y es la literatura una oportunidad para disefar
estrategias de mejoramiento.

Involucrarse en el mundo de la literatura es conocerla y disfrutarla porque presenta
exigencias como una buena atencion, comprension y velocidad lectora, que permita la

comprensiéon de cada unidad de pensamiento u oracién, fluido vocabulario, dominio de
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la estructura del texto independiente del género o literatura, capacidad de proponer en
la dinamica de trascender como lector, entre otras y al trabajar estos aspectos el
estudiante sin darse cuenta va mejorando su lenguaje.

Como habilidad es pertinente aducir que ellas se desarrollan y potencian por medio
de la practica, por citar un evento “a leer se aprende leyendo”, el detalle esta en qué
hacer para involucrar a los educandos en el ambiente de los textos, asunto a resolverlo
mediante la riqueza y variedad de lecturas como la lirica, la narrativa y la dramatica;
con el abonado de la existencia de autores para todo publico, en edad, gustos e
intereses. Es importante mejorar las habilidades comunicativas porque quien las
domina tiene mayores posibilidades en las relaciones sociales y en la apropiacion del
conocimiento; también, la posibilidad de ser buen escritor, narrador, orador,
declamador, entre otras aptitudes propias de las letras.

Al extrapolar la idea de Ortiz (2007), de la empresa al ambiente educativo se
justifica en el presente estudio, “el éxito depende en gran medida de la comunicacién
efectiva entre las personas, favoreciendo un ambiente positivo para el desempeno y
contribuyendo a lograr los objetivos” (p. 5) en este estudio, desde temprana edad es
posible proyectar mejoras en el lenguaje con el fin de obtener habilidades
comunicativas para un desempefio efectivo en la realidad escolar y social, en lo
profesional y laboral.

Del mismo autor se interpreta y se apropia que en el siglo XXI la demanda para
cada individuo es una formacion intelectual y las competencias profesionales le dan
gran importancia a las habilidades comunicativas como garantia para potenciar

flexibilidad, dinamismo, perseverancia, y competencia en el estudio y el trabajo,



capacidad en la toma de decisiones, asertividad y la habilidad de escucha activa y de
lectura comprensiva para asegurar la entrada a diferentes oportunidades que hoy se

hacen a través de entrevistas y cuestionarios de mérito.

15
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3. Descripcion del problema

Colombia particip6 en las pruebas Pisa junto a 80 paises en la valoracién de sus
estudiantes en las areas de matematicas, lectura y ciencias. En el presente estudio se
subraya los valores en lectura. En 2022 de 81 paises evaluados Colombia se ubicé en
el puesto 54 con 409 puntos y en 2018 en el escalén 53 con 412 puntos, observandose
leve mejoria muy distante de los primeros puestos (ver tabla 1). Esta situacion exigio
revisar el programa de lengua castellana responsable de la promocion y fortalecimiento
de las habilidades comunicativas.

Tabla 1. Puntaje promedio y puesto a nivel mundial en pruebas Pisa

Informe analisi distico LEE

No. 84

11 de diciembre

Tabla 1. Puntaje promedio y puesto a nivel mundial en pruebas PISA: matematicas y lectura 2018 y 2022

Matematicas Lectura
Pais [ 2022 | Puesto [ 2018 [ Puesto | Pais [ 2022 [ Puesto | 2018 [ Puesto

Chile | 412 52 417 54 Brazil | 410 52 413 52
Uruguay | 409 53 418 53 Jamaica | 410 53 5D 5D
Malaysia | 409 24 440 42 Colombia | 409 54 412 53
Montenegro | 406 55 430 48 Paru | 408 55 401 58
Baku (Azerbaijan) | 387 56 420 51 Montanegro | 405 56 421 47
Mexico | 385 57 409 56 Bulgaria [ 404 57 420 45
Thailand | 354 58 419 52 Argentina | 401 58 402 57
Peru | 381 58 400 58 Panama | 392 59 377 65
Georgia | 380 60 398 B0 Malaysia | 388 &0 415 51
Saudi Arabia | 389 61 373 il Kazakhstan | 386 61 387 63
Morth Macedonia | 389 62 394 &1 Saudi Arabia | 383 62 399 59
Costa Rica | 385 63 402 57 Cyprus | 381 63 424 45
Colombia | 383 64 am 62 Thailand | 379 G4 383 60
Brazil | 379 &5 384 &3 Mongelia | 378 65 SD sD
Argentina | 378 66 379 54 Guatemala | 374 66 5D sD
Jamaica | 377 &7 sD SD Georgia [ 374 &7 380 B4
Albania | 368 68 437 43 Paraguay | 373 [aii] SD sSD
Palestinian Authority | 366 63 sD SD Baku (Azerbaijan) | 365 [ilt] 389 62
Indonesia | 366 T0 ara 65 El Salvador | 365 70 SD sSD
Morocco | 365 7 368 &7 Indonesia | 359 71 37 66
Uzbakistan | 364 72 sD SD North Macedonia | 359 72 3683 81
Jordan | 361 73 400 58 Albania | 358 73 405 56
Panama | 357 T4 353 59 Dominican Republic | 351 74 342 69
Kosowo | 355 75 366 68 Palestinian Authority | 349 75 sD sD
Philippines | 355 Ei: 353 70 Philippines | 347 76 340 70
Guatemnala | 344 7 sD SD Kosovo | 342 iT 353 68
El Salvador | 343 78 sD SD Jordan | 342 78 418 50
Dominican Republic | 339 79 325 71 Morocco | 339 79 359 67
Paraguay | 338 a0 sD SD Uzbekistan | 336 a0 SD sD
Cambodia | 336 a1 sD SD Cambodia | 329 a1 SD SD

Fuente: calculos propios, microdatos resultados PISA (OCDE)
Fuente: microdatos resultados PISA (OCDE)

En la valoracion de las cuatro participaciones de Colombia en las pruebas Pisa,
especificamente en lectura, se observo la necesidad de replantear los programas y

estrategias de ensefianza aprendizaje del lenguaje, pues en la segunda participacion
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denotdé una mejoria de 22 puntos (2012: 403-2014:425), aunque poco significativa para
avanzar en la escala mundial; por otro lado, en las participaciones siguientes 2018-
2022 decayeron los puntajes 412 y 409 asegurando una alerta para que el Ministerio de
Educacion Nacional tome nuevas medidas y las instituciones educativas revisen sus
procesos académicos, situacion que presenta la institucion en la que se esta
formulando este diagnéstico (ver figura 1).

Figura 1. Comparativo Colombia — OCDE pruebas Pisa

Grafico 1. Puntaje promedio segln area de conocimiento: Colombia y promedio OCDE 2012-2022

$ %3

s

Matematicas Lectura Ciencias Matematicas Lectura Cienc
Colombia OCDE (23 paises)
2012 m2014 m2018 m2022
Fuente: cilculos orooins. microdatos resultados PISA (OCDE)
Fuente: microdatos resultados PISA (OCDE)

En la expectativa del cometido que juega las habilidades comunicativas en el
aprendizaje se pudo deducir que el rendimiento académico en parte depende de la
capacidad de escucha, de la comprension lectora, de la construccion de texto y de la
manifestacion del pensamiento a través del habla porque el lenguaje es el vehiculo del
pensamiento y en efecto es la herramienta para facilitar los procesos de ensefianza
aprendizaje. Al respecto, los establecimientos colombianos estan fallando, pues en las

pruebas internacionales como Pisa (ver tabla 1) se ocuparon los ultimos lugares y en
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las pruebas nacionales los promedios de la mayoria de los estudiantes son
relativamente bajos.

Una evidencia de lo expuesto es el resumen de rendimiento en las pruebas
ICFES del Instituto Luis Carlos Galan Sarmiento del municipio de Piedecuesta que, en
los ultimos seis afos el promedio no pasa de 258 en la expectativa que el puntaje mas
alto es 500 (ver tabla 2).

Tabla 2. Resumen resultados ICFES 2019-2022

RESULTADOS IFES 2019 - 2022

CIENCIAS
LECTURA 0 SOCIALES Y CIENCIAS
TOTAL CRITICA MATEMATICAS COMPEIENCIAS ~ NATURALES INGLES

ANO CIUDADANAS

2018 250,18 53,87 49,82 47,98 48,56 49,76
2019 252,72 52,41 53,71 47,18 49.69 48,19
2020 257.82 53,89 52,65 49,87 50,96 48,24
2021 247,27 52,81 49,90 47,24 48,55 47,35
2022 249,51 53,921 51,33 46,44 47.99 49.71
2023 257,48 53,88 52,72 49,17 50,65 50,12

Elaborado por: coordinador académico Instituto Luis Carlos Galan Sarmiento

Como el presente estudio correspondié a las habilidades comunicativas es
pertinente centrar la atencidn en la lectura critica valorada a través de las pruebas
saber once. Al interpretar la tabla 2 y la figura 2 se percibié en esta area gran cantidad
de falencias que no posibilitaron que los estudiantes tuvieran puntajes altos que se
aproximaran a los 100 puntos; por el contrario, se mantuvieron sobre puntajes cercanos
a 50. En el afio 2022 fue el mayor puntaje con 53, 91 y para 2023 se declind en tres
décimas. En 2018 y en 2020 se mantuvieron puntajes cercanos, pero en 2019y en
2021 disminuy6 un poco mas de 10 décimas.

Segun el coordinador académico, estas valoraciones se socializaron con los
maestros y afo tras ano se trazd el plan de mejoramiento con la expectativa de mejorar

estos puntajes. Es de sefalar que los planes se han trazado y puesto en marcha, pero



no se han obtenido los resultados esperados; por tanto, existe la necesidad de seguir
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replanteando y proponiendo para que la mejora sea continua y con optimos resultados.

Figura 2. Resultados ICFES 2019-2022 en lectura critica

LECTURA CRITICA

Fuente: ICFES 2019-2022

Cada colombiano vivié en carne propia el confinamiento del afio 2020, fueron
testigo de las dificultades de los estudiantes con el trabajo en casa, en observaciones
preliminares se indagd con los docentes de la sede C del Instituto Luis Carlos Galan
Sarmiento del municipio de Piedecuesta sobre el asunto académico “pandemia y
postpandemia” manifestaron asombro de cdmo los estudiantes en casa habian
alcanzado altas notas, posiblemente porque todo el trabajo fue elaborado por los

familiares, caso contrario al regreso a clases fue notorio el bajo rendimiento escolar.

Anexo a lo anterior, adujeron apatia y desinterés por la tarea escolar, el continuo

desdén a las exigencias en el cumplimiento del reglamento escolar. La mayoria
coincidié como el proceso lecto-escritor habia desmejorado. La coordinadora de la
sede C aseguro lo anterior, pero también manifesté que los docentes ademas de la
preocupacion hicieron grandes esfuerzos para superar las falencias presentadas.
Han pasado tres afos del incidente en el que directivos, docentes y padres de

familia buscaron estrategias y los resultados no fueron los esperados, como se
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evidencio en las pruebas internas aplicadas a inicio del afio 2024 (ver figuras 3 y 4). De
acuerdo con la figura 3 de lengua castellana en el componente pragmatico la
competencia comunicativa escritora el 65% de estudiantes tienen dificultad moderada;
en el componente semantico, en la competencia comunicativa escritora el 20%
presentd un indicador muy dificil y el 65% presenté dificultad moderada; en el
componente sintactico la competencia comunicativa lectora presenté un indicador dificil
del 45% y dificultad moderada del 55% asi mismo. Revisando detenidamente el grafico
se vieron avances, pero todavia hay grandes dificultades por resolver.

En la figura 4 el desenvolvimiento del area de matematicas en el componente
numeérico variacional, geométrico métrico y aleatorio se observaron deficiencias en la
competencia comunicacion, resolucién de problemas y razonamiento, aunque no se
valoré directamente es posible aducir que este tipo de preguntas necesitaron de la
comprension lectora la cual es deficiente en los estudiantes y recay6 en los
planteamientos y resolucion de situaciones con incidencia en la respuesta seleccionada

que no fue la indicada.
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Figura 3. Prueba saber interna aplicada por “Tres Editores”, lenguaje

ANALISIS DE RESULTADOS PRUEBA LENGUAJE

Promedio Promedio
de % de de % de
s respuestas | respuestas Opcién de % de
correctas correctas item clave Indicador | respuestas
e a
por por correcta correctas
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Figura 4. Prueba saber interna aplicada por “Tres Editores”, matematicas
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Fuente: “Tres Editores”.

El lenguaje es importante porque permite apropiar la realidad; ahora bien, al no

cultivarse o dejar pasar sus falencias en la medida en que se avanza en edad y niveles
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académicos la situacion en los estudiantes y las desventajas en los procesos de
ensefianza aprendizaje se vuelven inmanejables.

Por hacer mencion de algunos detalles, el no cultivar la buena escucha o el no
promover la ética de la comunicacion, el ruido y la desatencion en las aulas sera
constante; el temor por manifestar oralmente el pensamiento, dificilmente el maestro
identificara los avances o dificultades de los estudiantes pues no los manifiestan; una
lectura silabica no le permitira al estudiante la comprension de los textos; la apatia al
proceso escritural sesga las posibilidades que el estudiante construya sus propios
textos, entre otras situaciones.

El Instituto Luis Carlos Galan Sarmiento del municipio de Piedecuesta se suscribe a
tal situacién, pues los resultados de indice Sintético estan en desventaja con otros
colegios y en la poblacion objeto de estudio, en preliminares de observacion con
facilidad se ha detectado el problema: estudiantes de cuarto grado con lectura lenta,
casi silabica, un minimo nivel de interpretacidn, expresion escrita muy corta, con
escaso vocabulario, apatia por la lectura y renuencia a escribir textos.

La institucion se encuentra en un proceso de transicion en la busqueda del
mejoramiento del indice Sintético, en la constante de bajar los niveles de desercion,
repitencia y bajos puntajes en las pruebas saber. Se viene haciendo esfuerzo en el
replanteamiento del componente académico, el sistema de evaluacion y la revisiéon del
manual de convivencia.

Es de considerar que a tal esfuerzo los docentes deben hacer su aporte y desde su
aula observar cuales son las falencias mas urgentes de atender; para trazar estrategias

y ayudar al mejoramiento continuo. Por simple inspeccion y forma concreta, el grado 4-
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02 de la sede C de la jornada de la tarde dos anos después de la pandemia se observa
desinterés de los estudiantes por el aprendizaje y a estas alturas los padres de familia
se escudan en las consecuencias de la pandemia.

Es de anotar que, durante la pandemia las calificaciones de los pequefios que
estaban cursando 2° grado de primaria promediaban el nivel alto y al regresar a la
“‘normalidad académica”, el pasado se detecta que la mayoria de nifios en el grado 3°
presentan dificultades en el aprendizaje, se hace lo pertinente para generar promocién
y se logra, pero las competencias en los estudiantes son minimas; asi mismo, los
resultados en los simulacros de las pruebas saber orientadas por el Programa Todos
Aprender (PTA) y las pruebas definitivas donde la mayoria estuvo por debajo del nivel
basico.

En el presente afio dentro del diagndstico de entrada se observa: apatia por el
aprendizaje, ambiente de clase ruidoso y disperso, lectura casi silabica, dificultad para
atender y obedecer 6rdenes e instrucciones, dificultad para comprender texto,
manifiesto de fatiga en las actividades escolares y deseo de estar en la cancha o frente
a los equipos tecnoldgicos, cansancio de los estudiantes por pasar periodos largos
frente a los dispositivos en la jornada contraria y en la noche, dificultad para manifestar
el pensamiento por pena, falta de conocimiento o por no repasar los temas
desarrollados en clase, irrespeto en las conversaciones, exposiciones o coordinacion
de actividades por desatencion, salidas del aula de clase o indisciplina, dificultad en la
construccion de textos, ideas sueltas muy cortas, repetitivas o de copia de internet o de

otros companieros.
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Continuando con la lista de situaciones, ausencias constantes, necesidad de
condicionamiento para llevar las actividades a fin término con escasa calidad, sobre
esfuerzo del maestro por hacerse oir, entender y negativa a completar las actividades,
las bibliotecas enviadas por el Ministerio se deterioraron por la humedad y sin darsele
un buen uso, promocion de la lectura en actividades coyunturales y sin seguimiento.

Agrupando las situaciones se hace pertinente disefiar una estrategia para fortalecer
las habilidades comunicativas, para potenciarlas como vehiculo del pensamiento que,
en suma, es el desarrollo del lenguaje, manifiesta en la capacidad de hablar, leer,
escribir, pasando por procesos de orden superior como la interpretacion, el analisis, la
sintesis, lo propositivo, lo argumentativo y lo critico.

Para proponer es necesario determinar los recursos y las opciones de mayor
viabilidad, factible en el tiempo y dentro de la programacioén curricular, de ahi, la
importancia de tomar la literatura infantil y sus bondades como atractivo para involucrar
a los pequenos en procesos de aprendizaje para enriquecer su vocabulario, activar su
imaginacion, ganar velocidad y comprension lectora, asegurar la construccion de texto,
ser mas resistente a la fatiga, mejorar la capacidad de escucha. De la problematica
descrita surge el siguiente planteamiento o formulacién:

¢, Como mejorar la escucha, el habla, la lectura y la escritura en los estudiantes
tomando como pretexto las bondades de los textos infantiles de lirica, narrativa y

dramatica?
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4. Objetivos

4.1 Objetivo general

Mejorar las habilidades comunicativas (hablar, escuchar, leer y escribir) en los
estudiantes del grado 5-02 de la sede C del Instituto Luis Carlos Galan Sarmiento,
Piedecuesta, a través de estrategias con el uso de los géneros de la literatura infantil

(lirico, narrativo y dramatico).

4.2 Objetivos especificos

Identificar las falencias mas apremiantes de los estudiantes del grado 5-02 en sus
habilidades de escucha, habla, escritura y lectura.

Disenar actividades que involucren a los estudiantes en el mundo de la literatura
infantil con el propdsito de un mejoramiento de su lenguaje expresado en los binomios
hablar-escuchar y leer-escribir.

Valorar la estrategia aplicada en cuanto al rol del docente, los avances de los

estudiantes en habilidades comunicativas y los beneficios de la literatura infantil.
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5. Marco referencial

5.1 Marco histérico

5.1.1Internacional

El estudio de “gestidn curricular en la mejora de comprension de textos en los
estudiantes de la institucion educativa publica N° 18134 de Lima Peru” por Bricefio
(2018) aporta que el desarrollo de los procesos para mejorar el aprendizaje depende
del desempenfo profesional del docente, en esencia invita a la preparacion pedagoégica
y didactica para su desenvolvimiento en sus clases. El estudio presenté como objetivo
determinar, explorar y analizar las causas que interfieren en comprension lectora. El
estudio se basa en una muestra de 14 estudiantes dado que incurren en tal dificultad.

Durante este proceso se pone en este contexto la comprension de las facultades

que tiene el ser humano por medio del proceso comunicativo y que éste trasciende
siempre y cuando el proceso de comprension sea mas efectivo, de acuerdo al
planteamiento de Chomsky “el ser humano tiene como competencia el acto de hablar”;
es decir, los escolares deben comunicarse por naturaleza y el de Aliaga (2012) en
quien se interpreta que no es suficiente comunicarse, sino que el interlocutor debe
conectarse con el medio con la finalidad de vivenciar todo proceso. En consideracion al
presente estudio se sustraera las bondades y exigencias para potenciar las habilidades
comunicativas, exigencias para el docente en lo pedagdgico y didactico, para el
diagndstico en cuanto a lo que refiere en la comprension lectora, la valoracion del
contexto en el proceso comunicativo, sustraer las bondades de la comunicacion natural

con la finalidad de vivenciar el proceso.
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Olmedo y Rubio (2015) en su trabajo “la literatura infantil como estrategia para
potenciar el desarrollo de las habilidades comunicativas en nifios atendidos por
programas de animacion de la lectura en Guayaquil”’, cuya muestra correspondié a 25
nifios del programa “suefos de papel” junto a sus acompafiantes adultos, 37 jévenes
del séptimo grado de la escuela Abdon Calderéon y 13 del mismo grado de la instituciéon
Alberto Rivera. Se trazaron como objetivo constatar el aporte de la literatura al
desarrollo del nifio y promover espacios para trabajar por la estimulacion lectora en la
sociedad, abordando la tematica desde el paradigma cualitativo concretamente,
investigacion de tipo descriptivo, donde se evidencia que las habilidades comunicativas
son esenciales para la vida de una persona tanto por la necesidad basica de
comunicacion como por su importancia en la aprehension de conocimientos.

Como aporte se sustrae el cuestionamiento que muchos nifios desarrollan
pobremente sus capacidades para escuchar, hablar, leer y escribir, generando
consecuencias negativas a nivel personal y educativo y a la par propone la literatura
infantil como estrategia de mejoramiento concretando que los nifios estimulados a leer
agudizan la atencion y concentracion en la escucha, enriquecen su vocabulario,
despiertan la imaginacién y la capacidad critica, mejoran la comprension lectora, por
ende la adquisicion de conocimiento, se le facilita la lectura en voz alta.

En complemento al primer referente internacional, que aporta al papel del maestro,
al diagnéstico, a la importancia del contexto comunicativo y al proceso de comunicacion
en forma natural, este segundo estudio, se encauza o apoya la estrategia a través del
uso de la literatura infantil, ademas de ofrecer elementos para entender y aplicar los

procesos propios del paradigma cualitativo y la investigacién de tipo descriptivo. Asi
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mismo, la oportunidad de contrastar la importancia y bondades del buen desarrollo de
las habilidades comunicativas en el ambito social y académico.
5.1.2Nacional

Lo expuesto por Avendano, Rueda y Torcoroma (2019) en su estudio “Desarrollo de
habilidades comunicativas y estilos de aprendizaje VAK”, una experiencia con
estudiantes de grado segundo de basica primaria de una institucion educativa rural del
municipio de El Zulia (Colombia) para el desarrollo de habilidades comunicativas
atendiendo a los estilos de aprendizaje visual, auditivo y kinestésico (VAK), centrando
la investigacion en el paradigma histérico hermenéutico interpretativo, el enfoque
cualitativo y un disefio investigacidn-accion, proceso de interés y respaldo al presente
estudio, en cuanto a: la fundamentacion de la metodologia, coincidencia en las edades
de la poblacién objeto de estudio y su caracterizacion general (13 estudiantes en
edades comprendidas entre los 7 y 10 afios).

Aunque es de sefalar que no coinciden con el nivel académico y las evidencias de
mejora en las habilidades comunicativa al contrastar la prueba inicial con la prueba final
la prueba inicial y final, de lo que se subraya que es posible a través de estrategias
pedagogicas y didacticas, concretamente el aprendizaje visual, auditivo y kinestésico
que corresponde a ver y leer, a hablar y escuchar y a tocar y hacer para fortalecer la
variable de atencion donde los estudiantes muestran concentracién y comprension,
asi como interés y buena disposicion por el aprendizaje y en la variable de
tolerancia muestran una actitud favorable, escuchan de manera respetuosa y estan

dispuestos a reconocer la opinién de los demas, estudio que evidencia, si es posible
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investigar para cambiar y para mejorar es simplemente una determinacion y
compromiso del maestro.

El trabajo de Casteblanco, Mora, Galeano, Chavez y Gutiérrez (2017), lo titularon
"desarrollo de habilidades comunicativas en el aula: propuesta de un disefio didactico
para mejorar los procesos de comprension lectora en los estudiantes de basica
primaria de la institucion educativa centauros del municipio de Villavicencio, Meta".
Investigacion en didactica cuyo propdsito fue el desarrollo de habilidades comunicativas
en el aula en busca de mejorar los procesos de comprension lectora. La metodologia
gir6é en torno a una reflexion profesional realizada en la etapa diagndstica bajo un
enfoque cualitativo de orden hermenéutico y el método de estudio de caso propuesto
por Yin (1989), desarrollado en sus tres etapas: preactiva, interactiva y postactiva, de
igual manera se muestran las técnicas desarrolladas bajo un sistema complejo desde la
metodologia de investigacién intervencién.

El disefio didactico se estructura bajo el modelo colaborativo, la teoria socio
comunicativa y una perspectiva cultural e intercultural para responder a la necesidad
del contexto educativo, desarrollado bajo la metodologia de la investigacion accion y la
aplicacién de una didactica a los procesos de aprendizaje en pro de la renovacion de la
praxis docente. Las bondades para el presente estudio son los aportes a los procesos
educativos y a la transformacion del ejercicio docente a partir de la reflexién y la
construccion de conocimientos pedagdgicos y didacticos y para nifos el desarrollo de
competencias en el area del lenguaje. Efectivamente lo central fue la comprensién
lectora, pero se hace conciencia de la importancia de las demas habilidades

comunicativas para el desarrollo y potenciacion del lenguaje en los estudiantes, la cual
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se logra a través de pedagogias activas distante de practicas repetitivas,
condicionantes y aburridas.
5.1.3Local

El estudio titulado “unidades didacticas y desarrollo de habilidades comunicativas
en el aula” de Reinoso (2017) fortalecio las habilidades comunicativas en los
estudiantes del grado noveno (sin registro de muestra) de una institucion (no se
menciona) de la ciudad de Bucaramanga. En la propuesta se ejecutan unidades
didacticas para estimular procesos comunicativos a partir de la investigacion cualitativa
desde el enfoque de la investigacién-accion.

El diagndstico establece la existencia de una marcada dificultad en los procesos de
comprensioén de lectura evidente en los resultados de las Pruebas Saber. Tales
resultados fueron contrastados con la prueba diagndstica corroborandose los
problemas en las habilidades para redactar, sostener argumentos de forma oral y
dificultades a la hora de escuchar a sus pares y docentes. La estrategia integro el
desarrollo de las cuatro habilidades comunicativas de leer, escribir, hablar y escuchar
con el apoyo de la teoria de desarrollo del lenguaje de Noam Chomsky. El aporte al
radica den el estudio y evolucion de las destrezas comunicativas a lo largo del
desarrollo de procesos formativos en los seres humanos y una notoria mejoria en los
procesos comunicativos de los estudiantes con la participacion de los implicados.

Diaz, Granados y Sanchez (2021), titularon su proyecto "actividades rectoras como
estrategia para fortalecer las competencias comunicativas de los nifios, nifias y
adolescentes de la fundacion tierra feliz y la fundacion cardiovascular de Colombia en

Bucaramanga, Santander”. Su objetivo fue fortalecer la competencia comunicativa a
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partir de las actividades rectoras para contribuir al cierre de la brecha de la calidad
educativa de los contextos vulnerables como hospitalario y migrante en dos
fundaciones de Santander. Los referentes tedricos giraron en torno a la innovacion con
respecto a cambios de ideas retomando a Murray (2018), creatividad, inherente del ser
humano tomado de una revista especializada y la competencia comunicativa
conceptualizada por Berritzegune (2016).

En el disefio metodoldgico se selecciond la investigacion cualitativa en sus cuatro
fases: preparatoria, trabajo de campo, analitica, e informativa. El método aplicado fue el
interaccionista simbdlico, trabajando con poblacion migrante y hospitalaria entre los 4 y
14 anos sin indicar la poblacién y muestra en cifras a quienes se les aplico la
observacion, la entrevista semi estructurada y diarios pedagogicos. Entre los resultados
fue obtener un referente sobre la cultura de los participantes, se observaron avances
de las competencias comunicativas a partir del desarrollo de las actividades rectoras
considerandola como una experiencia significativa, se dieron espacios de reflexiéon y
aprendizaje a través de la elaboracidon de proyectos y se evidencio la interaccion
humana en pro del fortalecimiento y/o el desarrollo de las competencias comunicativas.

Como aporte al presente estudio se subraya el trabajo a partir de literatura en sus
diferentes géneros, sin desconocer lo importante de conjugar las demas actividades
rectoras para trazar dindmicas pedagdgicas y didacticas activas aprovechando las

bondades del arte, el juego y la exploracion del medio.

5.2 Marco Teérico
Desde la perspectiva tradicional de acuerdo con la experiencia de la responsable

del presente estudio, el area de lengua castellana en el aula es ortografia, sintaxis,
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morfologia y pocas veces un elemento vivo y util para la comunicacion. Por otro lado, el
alumno la identifica con el texto de gramatica sin entender su riqueza para
comunicarse, jugar, hablar, estudiar y aprender entre otras bondades. Al no cumplir el
cometido del maestro, sin fundamento se diagnostica incapacidad linguistica: los
pequefios desinteresados y desordenados en clase (leen lo que quieren y no lo que le
imponen, con deficiente caligrafia y ortografia) pero escriben y hablan... se comunican
con facilidad.

Dentro de este mismo panorama se visualizan los buenos escolares (disciplinados,
pulcros, atentos) que solo desarrollan ideas cortas en cumplimiento a las demandas de
su maestro. Es importante preguntarse: ¢ Quién tiene mas posibilidades de resolver las
necesidades comunicativas?

Facilmente se infiere la respuesta: el aprendizaje de la lengua es la adquisicion y el
desarrollo de las estrategias necesarias para comunicarse, cosa que no lo permite un
aula que fomente el trabajo individual, el papel del maestro como protagonista del
aprendizaje y un libro de texto para memorizarlo. Una causa del problema son los roles:
el maestro es el protagonista y el estudiante el receptor. Para avanzar en este campo el
protagonismo debe ser del estudiante y el maestro un guia para convertir la lengua en
vehiculo para el aprendizaje.

De la propuesta de Gardner desarrollada por Armstrong (1995) en su texto “Las
inteligencias multiples en el aula de clase”, la inteligencia linguistica o inteligencia
linguistico-verbal es el potencial vinculado con el lenguaje verbal y las capacidades de
expresion linguistica. Tal inteligencia abarca el manejo de los idiomas, de la escritura, la

expresion oral y los recursos poéticos conectada con la inteligencia musical y l6gico-
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formal como funcién del cerebro capaz de reconocer y producir patrones y ritmos
expresados mediante lenguaje verbal. Asi mismo, facilitando la interconexion social a
niveles complejos y modelando el pensamiento hacia margenes de abstraccion
superiores.

Lo anterior son avances unicos dentro de las especies vivientes, convirtiendose en
una de las capacidades mas singulares del ser humano, unico animal dotado de
lenguaje en el mundo. Este potencial se desarrolla a través de actividades tales como
adoptar el habito de la lectura frecuente, especialmente de géneros retadores, como la
poesia, Inscribirse en talleres de lectura, cursos de expresion literaria o similares,
practicar los juegos de palabras, ejercicios de traduccion, crucigramas y otros juegos
que potencian el pensamiento linguistico.

Para el presente estudio, direccionado a diagnosticar y a proponer en el
mejoramiento de las habilidades comunicativas en estudiantes de basica primaria con
repercusiones en la basica secundaria y en la universidad se trae a colacion la tarea de
Armstrong (1995) de traduccion de la teoria de las inteligencias multiples propuestas
por Gardner (1993), en ideas practicas y asequibles para el maestro. Tales aportes se
interpretan y se contextualizan como se sefala a continuacion.

En el espectro de habilidades humanas segun Gardner (1993), se agrupan en siete
categorias a saber: inteligencia linguistica, inteligencia I6gico-matematica, inteligencia
espacial, inteligencia fisico-cinestésica, inteligencia musical, inteligencia interpersonal e
inteligencia intrapersonal. Es de sefalar que el docente al hacer una simple inspeccién

de su aula facilmente las identifica en sus estudiantes y a la par es consciente que
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cada estudiante presenta fortalezas notorias en una de ellas y que en su conjunto se
requieren para un buen desenvolvimiento académico.

Ahora bien, sin desconocer la importancia de las siete inteligencias, se ahondara
en la inteligencia linguistica que se describe como la capacidad de emplear palabras
eficazmente, bien sea en forma oral o escrita. En contexto se reconoce que estas
habilidades en el ambito escolar necesitaran una mayor atencion para potenciarlas, al
subrayar que el rendimiento académico en todas las areas del conocimiento en parte
depende de leer y escribir bien.

Continuando con el ejercicio de interpretar y retomar ideas de Armstrong (1995),
cada estudiante posee las siete inteligencias y las puede desarrollar hasta un nivel
adecuado de actitud, las cuales funcionan juntas de manera compleja y existen muchas
maneras de ser inteligente dentro de cada categoria. Es de puntualizar que ademas de
las siete inteligencias existen otras como la espiritualidad, la sexualidad, el humor...

Para caracterizar a los estudiantes y ayudar a potenciar su inteligencia linguistica,
al igual que las demas inteligencias su desarrollo depende del patrimonio biolégico en
el que se incluye la genética o las probables lesiones; los antecedentes de la vida
personal interpretado como la riqueza en experiencias en lo social y comunicativo, y los
antecedentes culturales e historicos como los acontecimientos que envuelven la vida
de los pequefos. En la dindmica de proyectar los aprendizajes y o potenciar la
inteligencia linguistica, el mismo autor identifica a los estudiantes con marcada
tendencia en esta inteligencia porque piensan en palabras, aman los libros, escriben

narran, se divierten con juegos de palabras... entre otros gustos y a la par necesitan
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libros, material de escritura, espacios para manifestar su pensamiento a través de la
palabra hablada y escrita.

Como parametro para evaluar, se puntualiza en su escritura y ortografia,
creatividad literaria, memorizacién de textos sobre todo liricos, disfrute de la lectura y
pasion por la escritura, capacidad de escucha, amplio vocabulario, facilidad para
comunicarse con los demas.... En lo relevante de los aspectos, es necesario destacar
qué fomenta o dificulta el aprendizaje con respecto al area o trabajo, dejando abiertas
las siguientes preguntas: ; Son complejas o simples los mensajes del maestro con
respecto al nivel de comprension de los estudiantes?, ; De qué manera se expone a los
estudiantes a la palabra escrita?, ;Hay contaminacioén linglistica en el aula o se
permite al estudiante desarrollar o construir sus propios materiales linguisticos?

Para el MEN (2006) el lenguaje “es una herramienta cognitiva para la aprehension
de la realidad y una herramienta social para el conocimiento de la realidad socio-
cultural y la transformacion de la misma” (p. 18), indiscutible su trascendencia, Piaget
(1991) ya lo habia expuesto “el lenguaje es fuente del pensamiento” (p. 111), aportes
que permiten interpretar el lenguaje como herramienta para que las personas
construyan y materialicen su existencia a partir de la interaccion, la cognicion y el
conocimiento del mundo cultural.

El mismo autor sustenta que el lenguaje direcciona “conceptos y nociones que
pertenecen a todos y que refuerzan el pensamiento individual mediante un amplio
sistema de pensamiento colectivo” (p. 34). Al respecto, es determinante la etapa
escolar favoreciendo las habilidades comunicativas; hablar, escuchar, leer y escribir son

parte del potencial de aprendizaje, socializacion y transversalidad en las practicas
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pedagodgicas, tal como lo expone Camps (2005) citado por Rolén (2016): “si se
contempla el aula como un espacio donde se desarrollan actividades discursivas
diversas e interrelacionadas, se constata que las diferentes habilidades linguisticas no
se producen aisladamente y que su ensefanza implica la confluencia de todas ellas” (p.
37).

Desde la accidon pedagodgica se propende por la adquisicion y el desarrollo de las
habilidades comunicativas en los estudiantes lo que implica identificar como aprenden
los nifnos dadas sus particularidades y caracteristicas; disefar, implementar y evaluar
las acciones pedagodgicas, reconocer la naturaleza de las habilidades comunicativas
por separado, su caracter holistico, integral e interdependiente. Del texto seis estudios
de psicologia de Piaget (1983) sustrae que “se establece dos etapas en el proceso de
adquisicion del lenguaje en los nifios” (p. 111), en un primer momento aparece lo que
se conoce como lenguaje egoceéntrico, que es el que acompana las acciones del nifio y
no va dirigido a nadie; por tanto, su funcién no es comunicativa; después, en un
segundo momento aparece el lenguaje socializado ya referido a la comunicacién y con
posibilidades de adoptar el punto de vista del interlocutor.

Comprendiendo lo anterior, es posible visualizar cdmo se desarrollan y potencian
las habilidades comunicativas, punto de partida para observar las deficiencias
presentes en ellas, independiente de la metodologia de investigacion que se aplique y
a la par estrategias de mejoramiento desde paradigmas educativos distante del
tradicional, repetitivo o memoristico. La aproximacion al problema es hacer de la
comunicacion, en concreto de las habilidades comunicativas un proceso para construir,

emitir y comprender mensajes, significados o ideas relevantes y relacionarlas con las
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qgue ya se tienen, proceso en el cual quien se comunica debe interactuar con el otro,
con los otros de manera natural y fluida.

Para tal fin se proponen los distintos géneros de la literatura infantil tales como el
lirico, el narrativo y el dramatico, donde jugara un papel preponderante la comprension
lectora que para su potenciacién existen diversas teorias (Dubois 1991). Asimismo,
algunos autores comentan que el lector comprende un texto cuando es capaz de
reconocer el sentido de las palabras y oraciones que lo componen; para otros, cuando
la informacion contenida en el texto se integra a los conocimientos previos o esquemas
del lector e influye en su proceso de comprension (Rumelhart 1980).

Desde otro angulo Anderson y Pearson (1984) permiten interpretar que el lector
trata de encontrar esquemas apropiados para explicar el texto y lograr comprender la
informacion, asunto que le abre al maestro posibilidades para reinventar su quehacer
en beneficio de un buen manejo del lenguaje, no solo desde la lectura y la escritura, es
de darle la importancia a la escucha y al habla.

La lectura como habilidad, interaccion y transaccion dentro de las concepciones del
proceso lector, la tercera corresponde al proceso trasnacional entre el lector y el texto
de lo que se infiere de Rosenblatt (1996), que esta determinado por un contexto
especifico. Es de advertir que la comprension a que el lector llega durante la lectura se
deriva de sus experiencias acumuladas. Ahora bien, como la estrategia a aplicar es la
motivacion y el interés a través de la literatura infantil, la interaccion entre el lector y el
texto es el fundamento de la comprension.

En este proceso de comprender el lector relaciona la informacion que el autor le

presenta con la informacion almacenada en su mente; este proceso de relacionar la
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informacion nueva con la antigua es el proceso de la comprension lectora, que en
consecuencia lo nutre para mejorar su pensamiento enriqueciendo su lenguaje.

Desde la practica es posible asegurar que la escuela es la directa responsable de
potenciar las habilidades comunicativas en los primeros afos de escolaridad,
enfatizando en la atencion para la escucha, soltura para el habla, resistencia a la fatiga
frente a la escritura y el habito de leer, dependiendo de un buen aprestamiento en
Preescolar e inicio de lecto-escritura en el grado primero, una marcada importancia de
la literatura infantil, en sus tres géneros a partir del grado segundo, subrayando lo
llamativo de la sonoridad en la lirica, los imaginarios en la narrativa y la representacion
de personajes en la dramatica.

De esta manera, los estudiantes estaran en constante actividad y en contacto con
la literatura para potenciar sus habilidades linguisticas, destacando que, la funcion del
docente en estas dinamicas es de acompanamiento, valorando la importancia de la
planeacion para evitar improvisaciones durante el proceso de la clase.

Piaget (1982), enumera cuatro etapas en la que el nifio va construyendo sus
nociones, conceptos y operaciones légico formal: maduracion experiencia, transmision
y equilibracion. En la aplicacion de este proceso se evidencia que el conocimiento ni se
aprende ni se descubre se construye. En la practica la accion constructivista parte de
las ideas y preconceptos, preveé el cambio conceptual que se espera de la construccion
activa del nuevo concepto, confronta las ideas y preconceptos afines y aplica el nuevo
concepto a situaciones concretas.

Al respecto, la ensefianza constructivista presenta las siguientes exigencias: “que

la nueva concepcion muestre su aplicabilidad a situaciones reales y genere nuevas
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preguntas... que el estudiante observe, comprenda y critique las causas que originan
Sus prejuicios y nociones erroneas y participe del proceso de ensefianza desde su
planeacién misma” (Florez 1994, pp. 238-239). El mismo autor sefiala que el maestro
debe: “estimular las preguntas, concentrarse en pocos conceptos y profundizar en
ellos, relacionar el conocimiento con sus aplicaciones, aclarar la representacion
mediante modelos, a medida que se avanza en la discusion vuelva a repetir la pregunta
para precisar mejor su sentido” (pp. 239-240).

Por ultimo, una buena ensefanza tiene tres fases: la primera, los estudiantes
expresan discuten y confrontan lo que saben sobre el tema o la pregunta de la clase, la
segunda el profesor traduce el nuevo concepto cientifico al lenguaje y saber expresado
por ellos y la tercera los estudiantes retoman la iniciativa y abordan directamente el
nuevo enfoque o concepto cientifico buscando acuerdos en la solucién de la pregunta
inicial.

5.3Marco conceptual

Las habilidades comunicativas se potencian en la interaccion con los otros, Hymes
(1996), citado por MEN (1998) permite entenderlo: “El nifio adquiere la competencia
relacionada con el hecho de cuando si y cuando no hablar, y también sobre qué
hacerlo, con quién, donde y en qué forma esta competencia es integral con actitudes,
valores y motivaciones relacionadas con la lengua, con sus caracteristicas y usos, e
integral con la competencia y actitudes hacia la interrelacion de la lengua con otros
codigos de conducta comunicativa...” (p. 25).

Con respecto al leer Burdn (1997), manifiesta que: “si los alumnos no saben leer

para comprender corren peligro de dedicar mucho tiempo para aprender poco y de
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desarrollar mas la memoria mecanica que la inteligencia, reteniendo muchos datos que
no entienden y pensando poco sobre lo que significan” (p. 45), en complemento la
competencia lectora debe distanciarse de la idea del acto mecanico de descifrar letras
o armar palabras en consonancia a la apreciacion de PISA (2003) “capacidad de los
alumnos para utilizar la informacién escrita en situaciones de la vida real. Capacidad de
comprender, utilizar y analizar textos escritos para alcanzar los objetivos del que lee,
desarrollar sus conocimientos y posibilidades, y participar en la sociedad” (p. 276).

Para referenciar otra habilidad se trae a colacion a Ortiz (2007), es posible
conceptualizar que: “Oir es un fendmeno que pertenece al orden fisioldgico, Oir es
pasivo. Escuchar es la capacidad de captar, atender e interpretar los mensajes
verbales y otras expresiones como el lenguaje corporal y el tono de la voz. Representa
deducir, comprender y dar sentido a lo que se oye. Es anadir significado al sonido.
Escuchar es oir mas interpretar” (p. 9).

Para completar el binomio con la escucha el habla en la interpretacion de los
aportes de Lugarini (1995) se encuentra generalmente asociada a situaciones
comunicativas caracterizadas por la co-presencia de los interlocutores en los que
intervienen otros medios de comunicacién no verbal como la mimica facial, el uso de la
mirada, gestos y posturas que se realizan de acuerdo con reglas y convenciones
conocidas, interpretables por el interlocutor y que ayudan a sostener y amplificar el
mensaje emitido por el hablante, favoreciendo su comprension. Esta implicacién del
lenguaje oral es compensada, en cierto modo, mediante los numerosos elementos
deicticos que senalan la relacion existente entre el texto (producido por el hablante) y la

situacion espacio temporal; la presencia simultanea (en la comunicacion cara a cara)
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de emisor y receptor permite, de hecho, referirse constantemente, por medio de los
deicticos. a la situacion extralinguistica, favoreciéndose asi la recuperacioén, por parte
del receptor, de cuanto se deja implicito.

Del estudio de Borja, Alonso, y Ferrer (2010) reflexiona sobre este concepto,
retomar la literatura infantil a partir de la simple inspeccién como la obra artistica
destinada a un publico infantil es problematico por desconocer la dinamica socio-
cultural en la que se inscribe y sin la cual el asunto consistiria simplemente en la
distribucion de libros que se compran y se venden para los nifios en complemento la
literatura infantil son todas las manifestaciones y actividades que tienen como base la
palabra con finalidad artistica o ludica, y que interesen al nifio, o toda producciéon que
tiene como vehiculo la palabra con un interés creativo y, de la misma manera, como
destinatario a los niflos, mas aun hoy para tener en cuenta a ese sujeto con derechos y

autonomia que hoy concebimos y pensamos sistematicamente.

5.4Marco legal

Al realizarse una accion pedagoégica y didactica sobre una poblacién infantil debe
cefirse a los parametros constitucionales. El Art. 67 de la carta Magna colombiana
engloba todo lo que tiene que ver con el derecho a la educacion: “la educacion es un
derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion social”(p. 36), entre
otras aseveraciones exige el acceso al conocimiento, regula y ejerce inspeccién y
vigilancia para garantizar su calidad, apunta al cumplimiento de sus fines y por una
mejor formacion moral, intelectual y fisica de los educandos, asi mismo propende para
garantizar las condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el sistema

educativo. Se interpreta que los procesos de formacion en los nifios, debe estar a cargo
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de personas idoneas ética y pedagdgicamente a quienes se le garantiza su
profesionalizacion y dignificacion.

Considerando que la literatura infantil es resultado de un acto creativo para un
publico especifico, es pertinente citar el Art. 70 de la constitucidn politica de Colombia,
para subrayar que el Estado tiene el deber de promover y fomentar el acceso a la
cultura en igualdad de oportunidades, por medio de la educacion permanente y la
ensefianza. Las habilidades comunicativas exige promoverlas y no imponerlas,
identificandose con el Art. 71 del mandato constitucional en cuanto que la busqueda del
conocimiento y la expresion artistica son libres.

Los diagndsticos con respecto a las habilidades comunicativas, especificamente el
leer y escribir a nivel nacional e internacional para Colombia son deficientes, por tanto,
es necesario atender las estadisticas y recomendaciones de PISA, los planes para la
educacion que incluye superar deficiencias lecto-escritoras y el analfabetismo de
organismos internacionales como la OEA, LA ONU y el fondo Monetario Internacional
entre otros, que trazan directrices especificas en favor de la nifez y la juventud y a la
par condicionan las favorabilidades para el estado colombiano, razén que las hace de
obligatorio cumplimiento y solicitan resultados tangibles.

El Cddigo de Infancia y Adolescencia o Ley 1098 de 2006 exige la proteccién a los
nifios y garantia de su desarrollo destacando la proteccion integral y su reconocimiento
como sujetos de derechos, es decir que sus derechos prevalecen sobre los demas y en
consonancia a las perspectivas de género teniendo en cuenta diferencias sociales,
culturales y/o étnicas, aspectos que el docente debe tener en cuenta al planear,

ejecutar y valorar las actividades pedagdgicas y didacticas, las cuales reclaman que
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giren en torno a los estudiantes, a sus intereses, necesidades y diferencias
individuales.

Este cddigo en el Art. 28, es enfatico en el Derecho a la educacién: “los nifios, las
nifnas y los adolescentes tienen derecho a una educacion de calidad. Esta sera
obligatoria por parte del Estado en un aino de preescolar y nueve de educacion basica.
La educacion sera gratuita en las instituciones estatales de acuerdo con los términos
establecidos en la Constitucion Politica”.

De la misma ley y su vigencia se desprende en el Art. 42 |las obligaciones
especiales de las instituciones educativas:

“Facilitar el acceso de los nifos, nifias y adolescentes al sistema educativo y
garantizar su permanencia, brindar una educacion pertinente y de calidad, respetar en
toda circunstancia la dignidad de los miembros de la comunidad educativa, facilitar la
participacion de los estudiantes en la gestidon académica del centro educativo, abrir
espacios de comunicacion con los padres de familia para el seguimiento del proceso
educativo y propiciar la democracia en las relaciones dentro de la comunidad
educativa, organizar programas de nivelacion de los nifios y nifias que presenten
dificultades de aprendizaje o estén retrasados en el ciclo escolar y establecer
programas de orientacidon psicopedagdgica y psicoldgica, respetar.

El listado de obligaciones es un poco mas extenso, permitir y fomentar la expresion
y el conocimiento de las diversas culturas nacionales y extranjeras y organizar
actividades culturales extracurriculares con la comunidad educativa para tal fin,
estimular las manifestaciones e inclinaciones culturales de los nifios, nifias y

adolescentes, y promover su produccion artistica, cientifica y tecnoldgica, garantizar la
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utilizacion de los medios tecnoldgicos de acceso y difusiéon de la cultura y dotar al
establecimiento de una biblioteca adecuada, organizar actividades conducentes al
conocimiento, respeto y conservacion del patrimonio ambiental, cultural, arquitectonico
y arqueoldgico nacional, fomentar el estudio de idiomas nacionales y extranjeros y de
lenguajes especiales, evitar cualquier conducta discriminatoria por razones de sexo,
etnia, credo, condicion socio-econdmica o cualquier otra que afecte el ejercicio de sus
derechos”.

La Ley 115 desde 1994 en su articulo 1, plantea la educacién como un proceso
permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en el desarrollo personal
integral y en el Art. 5 sefala el pleno desarrollo de la personalidad dentro de un proceso
de formacion integral, fisica, psiquica, intelectual, moral, espiritual, social, afectiva,
ética, civica y demas valores humanos, Estas son solicitudes para el educador y a las
instituciones educativas a ser garantes y agentes activos en la educacion de los
menores. Dentro de la misma ley, el Art. 110 cita que este proceso de formacion
requiere de un educador de “reconocida idoneidad moral, ética, pedagogica y
profesional” (MEN, 1994, p.23).

El presente estudio hace parte de un desarrollo curricular y se suscribe dentro del
Proyecto Educativo Institucional y tienen su incidencia en la pedagogia de la lengua
materna y la literatura. El area en la Ley General de Educacion se ha denominado
lengua castellana y a través de la Resolucién 2343 de 1996 se generan orientaciones
para la institucion, sus docentes y la comunidad como caminos posibles en el que
hacer pedagdgico y didactico del lenguaje. Asi mismo, es respaldado por el Decreto

1860 sobre nociones de curriculo y evaluacion.
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En consonancia con los mandatos de ley surgen los estandares como un criterio
claro y publico que permite juzgar si se cumple con unas expectativas comunes de
calidad con respecto a lo que todos los estudiantes aprendan en cada una de las areas,
en concreto se precisan los niveles de calidad de la educacion para todas las regiones
del pais. De lo expuesto se interpreta que el docente debe asumir la produccion o
adopcion de métodos, técnicas e instrumentos para evaluar interna y externamente si
una persona, institucion, proceso o producto no alcanza o supera esas expectativas de
la comunidad.

Desde las expectativas del presente trabajo y en cumplimiento de la normativa
vigente se asume el compromiso por trabajar en direccion a los Estandares Basicos de
Competencias del lenguaje (MEN 2016):

Produccion Textual: “Produzco textos orales, en situaciones comunicativas que
permiten evidenciar el uso significativo de la entonacién y la pertinencia articulatoria” y
“Produzco textos escritos que responden a diversas necesidades comunicativas y que
siguen un procedimiento estratégico para su elaboracion” (p. 34).

Comprension e interpretacion textual: “Comprendo diversos tipos de texto, utilizando
algunas estrategias de busqueda, organizacién y almacenamiento de la informacion”
(p. 34).

Literatura: “Elaboro hipotesis de lectura acerca de las relaciones entre los
elementos constitutivos de un texto literario, y entre éste y el contexto” (p. 35).

Medios de comunicacién y otros sistemas simbdlicos: “Elaboro hipotesis de lectura

acerca de las relaciones entre los elementos constitutivos de un texto literario, y entre
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éste y el contexto” y “Caracterizo el funcionamiento de algunos cddigos no verbales con
miras a su uso en situaciones comunicativas auténticas” (p. 34).

Etica de la comunicacion: “Conozco y analizo los elementos, roles, relaciones y
reglas basicas de la comunicacion, para inferir las intenciones y expectativas de mis
interlocutores y hacer mas eficaces mis procesos comunicativos” (p. 34)”.

En sintesis, la columna vertebral normativa de la presente iniciativa es la Ley
General de Educacion de 1994 porque regula el servicio educativo publico y junto a los
lineamientos curriculares de lengua castellana fortalecer la construccion de la
comunicacion significativa verbal y no verbal para que escuchar, hablar, leer y escribir
tomen sentido en los actos de comunicacion. Se trata de una accion pedagogica en
funcién de las expectativas, circunstancias y necesidades de los estudiantes que a
través de procesos y subprocesos dentro de las pedagogias activas buscan el

fortalecimiento de las competencias del lenguaje a partir de la literatura.
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6. Diseno Metodolégico

6.1 Enfoque

El docente es el directo responsable de la calidad educativa. Su practica, curriculo
oculto e inspiracién debe nutrirla con procesos de investigacion. Lo anterior se justifica
porque el maestro se enfrenta a un abanico de factores asociados, al bajo rendimiento
académico y comportamientos. En la mayoria de las veces en su tratamiento no se
trasciende del empirismo para su reconocimiento, descripcidn, estrategias de
mejoramiento, seguimiento y evaluacion. Al respecto es pertinente atender lo que se
interpreta de Popper (1959) citado por McMillan y Schumacher (2005), en cuanto a
evitar los diagndsticos falsos trazados empiricamente. De ahi la importancia del método
cientifico.

Los diagndsticos y propuestas de mejoramiento se deben planificar para seleccionar
y ejecutar procedimientos de intervencion factibles y efectivos, involucrando al maestro
en el proceso de investigacion como lo planteado por McKernan (1996), “en la
ensefianza no constituye dos actividades distintas... el propdsito ultimo de la
investigacion es comprender; y comprender es la base de la accion para la mejora”
(p-21) y es posible a través de los enfoques cualitativo, cuantitativo y mixto, asi mismo
puntualizando diferentes caminos que determinan los procedimientos.

Para el presente estudio se retoma la investigacion cualitativa. De McMillan y
Schumacher (2005), se deduce que lo cuantitativo es medible a través de la estadistica
en un proceso légico deductivo y en lo cualitativo se describe detalladamente el
fendmeno de manera abierta y no estandarizada a través de fuentes y evidencias

directa haciendo uso del método inductivo conociendo y tratando la realidad a fondo sin
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llegar a conclusiones para ofrecer un resumen provisional de interpretaciones. En
complemento Erickson (1986), relaciona el enfoque cualitativo con lo interpretativo y en
cuanto a la metodologia mixta es conjugar los dos enfoques.

La expectativa trasciende en cuanto al papel del investigador y a la importancia que
se le dé al contexto de estudio. Al respecto, lo cuantitativo retoma la concepcion del
mundo como una realidad unica con disefio experimental relegando el rol del
investigador por dar fuerza a la prueba y reduciendo la importancia del contexto. En
cambio, lo cualitativo enfrenta realidades multiples, es abierto a la totalidad de la
comunidad educativa permitiendo la comprension de la situacion social con estrategias
flexibles y cambiantes. El disefio en este enfoque emerge a medida que se recogen los
datos: aqui, el investigador se integra a la situacion social y las generalizaciones

vinculandose al contexto.

6.2Tipo de investigacion

La investigacion es un pilar fundamental para resolver problemas y mejorar
practicas, constituyéndose en un meétodo idéneo para emprender cambios en las
organizaciones (Blaxter, Hughes y Light 2000), para el presente estudio la organizacion
seria: la escuela y el sector, lo educativo; asi, el reflexionar se convierte en una forma
adecuada y efectiva de desarrollar y potenciar la gestion educativa. Estos elementos
son propios de la investigacion accion que se hace en colaboracion con los
involucrados para investigar sus propios entornos y problemas para contribuir a su
mejora (Bell 2005), aprendiendo de su propia experiencia de investigacion al

considerarse como un proceso ciclico y, ademas, es una buena apuesta para la
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formacion de profesores en ejercicio (McKernan 1996); razén suficiente para retomar
este modelo de investigacion.

Segun los estudiosos que respaldan la investigacion accion, el escenario social de la
escuela es un entorno natural que debe estar en constante revision y transformacion a
través del estudio cientifico autorreflexivo de los profesores para mejorar su practica
considerandolo riguroso y sistematico, en donde los participantes tienen la titularidad
critico-reflexiva del proceso y los resultados, aspectos retomados de McKernan (1996),
quien ademas propone los siguientes fundamentos:

Que los participantes que experimentan el problema son los que mejor
estudian e investigan los entornos naturales... que la conducta esta muy
influida por el entorno naturalista en el que se produce... que las
metodologias cualitativas son quizas las mas adecuadas para investigar
los entornos naturalistas (p. 25).

Para complementar y ratificar lo expuesto hasta ahora, Creswell

(2014), aduce que la investigacién accion es considerada como una actividad
practica y participativa (p. 577), estructurada por ciclos, flexible y ajustada en la medida
en que se avanza en el estudio hasta llegar a resolver la situacion. Asi mismo;
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) proponen cuatro momentos: iniciando por la
detencidn y diagndstico del problema de investigacion, luego la elaboracion del plan
para solucionar el problema o introducir el cambio, después la implementacion y
evaluacioén de resultados, para cerrar con la realimentacion y asi surge un nuevo

diagndstico y una espiral de reflexion y accion.
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Dentro del compromiso del docente de elaborar diagndsticos creibles y
mejoramientos viables y efectivos, se cuenta con la finalidad de la investigacion accion
que es resolver problemas cotidianos e inmediatos (Gayou 2003) y mejorar practicas
concretas; a la par, Sandin (2003) la pretensién es propiciar el cambio social,
transformar la realidad y tomarla como ciencia de la transformacion (p. 161). Para
mayor comprension desde otro angulo Elliot (2000), la referencia como una situacién
social con miras a mejorar la calidad de accion dentro de ella, aporte concretado por
Ledn y Montero (2002) quienes opinan que se investiga y al mismo tiempo se
interviene, en consonancia con Sandin (2001) que la referencia como interpretativa y

critica.

6.3Método

Existe una realidad manifiesta hasta ahora identificada en observaciones
preliminares, con la intencion de profundizar en sus causas y efectos, para pensar en
su complejidad y cdmo solucionarlo; por tanto, el método a aplicar es el inductivo,
partiendo de una problematica concreta, sentida desde hace un tiempo sin ser atendida
para hallar lo desconocido, ¢por qué se viene presentando y qué efectos viene
produciendo? El tratamiento a la situacién se dara de lo concreto a lo abstracto
considerado pertinente retomar lo observacional y narrativo, insistiendo en un
comportamiento natural de los involucrados durante la investigacion, principalmente en
la recoleccién de la informacién y comprometiendo al objeto de estudio en el proceso

de mejoramiento.
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6.4 Técnicas e instrumentos de investigacion

La investigacion accion ofrece un abanico de métodos y técnicas para la recoleccién
de la informacion dentro del paradigma cualitativo buscando que la muestra objeto de
estudio se manifieste naturalmente, cuyo proceso sea no reactivo. La observacion hace
parte del proceso de la investigacion cientifica en pro de la mayor proximidad a la
situacion presentada, por ende, se asume en esta investigacion accidon como
observacion no participante, poco visible y no reactiva, caracterizando el estudio como
observacional no estructurado.

A través del parafraseo e interpretacion de los aportes de McKernan (1996), se ha
podido plantear la metodologia concretando que la informacién se recolectara a través
de datos narrativos aplicando las técnicas, el estudio de campo: narrativo y los registros
anecdodticos. En el estudio de campo se utilizara la observacion naturalista para recoger
informacion sobre las conductas de padres de familia, maestros y estudiantes mediante
los instrumentos como notas de campo, grabaciones de audio y videos. Su aplicacion
es en cumplimiento con el objetivo de identificar las falencias mas apremiantes de los
estudiantes, de subrayar los intereses y necesidades al interior del aula y la calidad de
los resultados en los estudiantes.

Ahora bien, segun McKernan (1996) “los registros anecdéticos son descripciones
narraciones literales de incidentes y acontecimientos significativos que se han
observado en el entorno de comportamiento en el que tiene lugar la accién” (p. 88). La
situacion en estudio no es una novedad, se viene presentando desde afios anteriores y
en la medida que pasa el tiempo se agudiza, por tanto, lo que se va a relatar es algo

que ya sucedié y ha tenido consecuencias y las seguira teniendo a futuro sino se
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atienden. Al optar por esta técnica los registros se centraran en la narracion, la
conversacion y el dialogo para ver el incidente y obtener la perspectiva desde dentro,
como lo plantea Brandt (1972), citado por McKernan (1996) indicando que la anécdota
ha sido “el método de registro de la conducta naturalista mas utilizado” (p. 88).

En suma, es una técnica de facil dominio para capturar la realidad social del
entorno de investigacion. Los autores mencionados previenen en qué se debe limitar la
cantidad de inferencia permitida, que la tarea clave del investigador con esta técnica es
esperar el principio y el final de los episodios de comportamiento, decidiendo qué
incidentes seleccionar a partir de la accion. Para estos registros se utilizara como
instrumento las fichas. Un fichero para cada alumno o unidad de caso, que se puede
cruzar con notas de campo llevadas para los alumnos en cuadernos.

La descripcion debe ser clara, expresando lo sucedido y su contexto. Se escribira
primero los hechos para luego interpretarlos. Cada registro debera ocuparse de un
incidente por separado y determinar por qué es una experiencia de aprendizaje o un
problema importante en la vida del estudiante. La accion se ilustra con explicaciones,
sin descartar la secuencia y la continuidad de los comportamientos y acontecimientos
subrayando. Al respecto, las ventajas de las técnicas e instrumentos seleccionados, es
ser una observacion directa y aguda exigiendo mayor comprension de los alumnos por
parte del profesor y visualizando relatos subjetivos y objetivos. Como participantes se
considerara toda la comunidad educativa.

Para facilitar la comprension de lo investigado se opta por un buen relato para
leerse y vivirse indirectamente por otro, facilitando significados que dan sentido y

definen el pensamiento de los lectores y las practicas. Estos textos son auténticos



53

cuando los lectores se conectan con la historia, reconociendo peculiaridades,
imaginando las escenas y reconstruyéndolas a partir de recuerdo asociado con
acontecimientos similares, asi lo plantea Connelly y Clandinin (1990) citado por
McMillan y Schumacher.

Para cerrar se trae a colacién a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), quienes
relacionan las tres dimensiones narrativas: interacciones del participante, la continuidad
en el proceso y la situacion presentada. Las interacciones en lo personal corresponden
a condiciones internas de sentimientos, emociones, deseos, expectativas y valores, tal
interaccion también es con los otros. Con respecto a la continuidad se ubica en el
pasado, presente y futuro describiendo secuelas a través del tiempo y expectativas a
futuro, y en cuanto a la situacion, es pertinente la descripcion del ambiente fisico,

ambiente social y la percepcion de la situacion.

6.5Poblacion y muestra
6.5.1 Poblacion
La poblacién se conformé por 28 estudiantes del grado 5-02 de la jornada de la
tarde del Instituto Luis Carlos Galan Sarmiento del municipio de Piedecuesta, fluctuante
en el proceso académico. Caso concreto de los 28 estudiantes desertaron 2 nifios y 2
nifias por amenazas y cambio de domicilio, actualmente son 11 nifios y 13 nifias de 9 a
14 afos subrayando los siguientes casos: 1 nifia excepcional en el campo de la
literatura, 2 nifios extra-edad por continua repitencia, 3 casos de desplazamiento
forzado.
El rendimiento académico promedio es basico con tendencia a bajo, escaso en el

nivel alto y ausencia en los niveles bajo y superior. Se evidenciaron dificultades en el
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proceso lecto-escritor, desinterés por la escucha, temores para manifestarse oralmente,
textos discursivos y escritos cortos con errores en su composicion ortografica,
coherencia y cohesion.
6.5.2 Muestra
De los 24 estudiantes se tomaron seis de acuerdo con las valoraciones de sus
dificultades en el area de lengua castellana (ver figura 5).

Figura 5. Poblaciéon y muestra

Elaboracion propié

Cinco nifios: uno del area rural desinteresado por el aprendizaje bajo el cuidado de
sus abuelos, dificultades en la pronunciacién y proceso lecto-escritor muy lento; uno
proveniente del sector privado, de padres jovenes, mimado y expuesto diariamente a
las pantallas; un hijo de docente con secuelas por efectos de la separacion de sus
padres sin acompafamiento en la jornada contraria; un afrodescendiente desplazado
por la violencia del municipio de Tumaco en condiciones de pobreza y lamentables
quebrantos de salud; uno con marcadas inasistencias y retardos a clase donde se
demostré falta de apoyo de sus padres. Y, una nifia afrodescendiente extra-edad con

dificultades en lectura y escritura.
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6.6 Delimitacion

La investigacion se desarrollé exclusivamente en el area de lengua castellana en
competencias especificas propias del habla, la escucha, la escritura y la lectura; en la
estrategia para mejorar sus deficiencias en las habilidades comunicativas se proyecto
apropiar la lectura infantil en los géneros lirico, narrativo y dramatico. La poblaciéon y
muestra correspondié al grado 5-02 de la jornada de la tarde del Instituto Luis Carlos
Galan Sarmiento del municipio de Piedecuesta sede C, que se encontraron en los
rangos de edad de 9 a 14 ainos.

En el proceso diagndstico participod el docente titular del grado 5-02 y los
acudientes de los estudiantes a intervenir. El tiempo determinado para el logro de los
objetivos de la investigacion fue de 14 semanas, iniciando en la segunda semana de
enero y terminando en la primera semana de mayo 2025. Dentro de las categorias;
ademas, de las necesidades del lenguaje se describen sus causas en la pandemia,

postpandemia y lo actual.

6.7Plan de actividades

6.7.1 Objetivo 1

Identificar las falencias mas apremiantes de los estudiantes del grado 5-02 en sus
habilidades de escucha, habla, escritura y lectura.

Registro de la informacién

Se utilizara la técnica del registro anecdatico.
Se reunira a los padres de familia, a quienes se les entregara hojas y lapices para que
registren en forma narrativa acontecimientos de sus hijos con respecto al

desenvolvimiento en las habilidades comunicativas de hablar, escuchar, leer y escribir
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en cuanto a los procesos de ensefianza aprendizaje, la evaluacion y promocion y
dificultades durante la pandemia, postpandemia y actualmente (ver anexo 1). Se les
comentara a los padres de familia sobre la importancia de la veracidad y minuciosa de
la descripcidn para asegurar un buen diagndstico, donde se pueda dilucidar las
falencias de los estudiantes, sus causas, consecuencias y secuelas futuras al no
aplicar estrategias para superarlas. Es de anotar que la poblacion objeto de estudio en
tiempo de pandemia cursaba el grado preescolar y primero, la postpandemia segundo y
tercero y en lo actual, se valora el grado cuarto y el primer trimestre del grado quinto.

Dentro del aula de clase se hace entrega a los estudiantes de hojas y lapices para
invitarlos a hacer memoria durante el tiempo de pandemia, el regreso a clase después
de la pandemia y las vivencias actuales (ver anexo 2). La responsable del presente
estudio sin intervenir en las narraciones los apoya con ideas surgidas de los mismos
nifos, asi, ellos se animaran y en la medida que se avanza en los comentarios surgen
nuevos acontecimientos para narrar. En este aspecto es importante dar pistas, ejemplo:

En pandemia
e . Qué oportunidad tenian de conversar o de ser oidos?
e Qué grafias, sonidos, palabras o frases trabajaron?
En postpandemia

e ;Como fue su desenvolvimiento en lecto escritura en los primeros dias?

e . Como fue su participacion en clase de regreso al colegio?

e Con referente a lo actual, conducir al estudiante a que manifieste y reconozca:

e Qué dificultades presenta en las habilidades comunicativas a partir de las

situaciones vividas en pandemia y las exigencias postpandemia?



Se realizara un encuentro con el docente titular para conversar sobre el
desenvolvimiento de los estudiantes en las habilidades comunicativas de hablar,
escuchar, leer y escribir en cuanto a los procesos de ensefianza aprendizaje, la

evaluacion y promocién y dificultades durante la pandemia, postpandemia y
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actualmente. Terminado el conversatorio el docente se da a la tarea de hacer su propio

registro anecdotico (ver anexo 3).

Procesamiento de datos

En el procesamiento de datos se presentan los siguientes pasos, (ver grafico 1).

e Se editara cada registro anecdoético de padres de familia, maestros y

estudiantes, subrayando los comentarios claves.

e Se agruparan los comentarios claves por estamento de acuerdo con situaciones

concretas para luego redactarlas como casos o situaciones.

e Se hacen las valoraciones centradas en las categorias: procesos de ensefianza

aprendizaje, la evaluacion y promocion y dificultades en las habilidades
comunicativas de hablar, escuchar, leer y escribir.

e En cada categoria se compara y contrasta la informacion entre los tres
estamentos.

e En cada categoria se ordenan los asuntos y componentes para senalar la
frecuencia de reaparicién.

e Las frecuencias se ubicaran en un grafico para visualizarlas.
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Interpretacién de los datos

e Se analizara la informacién organizada por categorias, reuniendo los resultados
principales y las afirmaciones sustraidas se convierten en conceptos o
indicadores.

e Se reconstruye una explicacion de los resultados y el proceso que los genero,
precisando la intencion de los participantes para detectar valores, deseos,
sentimientos, necesidades y falencias.

e En la presentacion de los resultados se describira:

- Una realidad de acontecimientos vividos.

- Evidencias de lo que se vive actualmente.

- Efectos del pasado y el presente que determinaran el futuro.

- Interpretacion concreta del ambiente fisico, social y percepcion de la situacion.

6.7.2 Objetivo 2
Disenar actividades que involucren a los estudiantes en el mundo de la literatura
infantil con el propdsito de un mejoramiento de su lenguaje expresado en los binomios
hablar-escuchar y leer-escribir.
6.7.2.1 Unidad didactica: Recitar, narrar, dramatizar y algo mas...
Sesiéon 1. Mis potencialidades

e Bienvenida.

e Presentacion y descripcion de las sesiones a desarrollar.

e Mis potencialidades.

e Tu hablas, yo escucho... tu escuchas, yo hablo.

e Aleer se aprende leyendo... jlea!
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e Elreto de leer.
e A escribir se aprende escribiendo... escriba.
e Del poema al cuento y del cuento a lo dramatico.

o Cortometraje “cuerdas” https://youtu.be/4INwx_tmTKw

Los estudiantes durante cinco minutos disfrutan libremente de las

cuerdas.

En un dialogo, primero libremente y luego direccionado la
conversacion a potencialidades tomando como referente al
protagonista del video. Cada pareja presentara al grupo sus

potencialidades comunes, el docente las va registrando

sobre el tablero asignando las frecuencias y entre todos se
construye la generalidad.

Se indagara sobre las dificultades en el area de lengua castellana dando pistas sobre
los binomios hablar-escuchar y leer-escribir. Se le presentara el listado de falencias
detectadas en el diagndstico, resultado del registro anecdaético del maestro, padres de
familia y estudiantes, para que subrayen las coincidencias con el ejercicio sobre las
falencias.

Dentro de la misma organizacion de aula se propondran estrategias para apoyar la
superacion de tales falencias y los estudiantes haran compromisos para lograrlo. A
través de lluvia de ideas daran a conocer los compromisos y se sellara el querer

mejorar aceptando la participacidn en cada una de las

~N

Mis
compromisos:

sesiones presentadas en el plan de mejoramiento.

\ Firma


https://youtu.be/4INwx_tmTKw
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La maestra responsable comentara sobre el ejercicio realizado y las competencias del
lenguaje potenciados durante las actividades. Invitara al grupo a elaborar un cartel en
casa sobre uno de sus compromisos frente a sus falencias en el lenguaje para
exponerlo en un lugar visible de su habitacion.
Sesién 2. Tu hablas, yo escucho... tu escuchas, yo hablo

Se presentara el resumen de la sesidon anterior sobre potencialidades, dificultades y
compromisos. Se subrayaran las falencias del binomio hablar-escuchar.
Se proyectara el video “Demadstenes, el padre de la oratoria”

https://youtu.be/5t07ZKpshR0O apoyados en el video se

iCudles estrategias

o . experimenté
resuelve el siguiente interrogante: Deméstenes para

mejorar la
comunicacién oral?

Se registraran las estrategias y se consolidaran en un

Ve

solo texto construido grupalmente en el tablero.
Se elaborara un mapa conceptual sefialando las estrategias con sus acciones
concretas, ventajas, materiales y consecuencias al no mejorar.
Se practicaran las actividades propuestas por Deméstenes apropiando textos
narrativos, liricos y dramaticos.
Se presentaran varias tematicas de las cuales cada
estudiante seleccionara una para preparar un discurso sencillo

y expresarlo ante sus companeros. Después de cada

intervencién se valoraran los avances de los estudiantes en esta habilidad
comunicativa.

En casa, los estudiantes decoraran la frase y la
TO hablas,

yo escucho...

expondran en lugares visibles de la escuela. t6 escuchas,
yo hablo


https://youtu.be/5t07ZKpshR0
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Sesidn 3. A leer se aprende leyendo... lea

:Qué dificultades tienen

Se le entregara a cada estudiante una tarjeta con dos preguntas R
iCom posible superar
las dificultades en la

lectura?

para que las responda. Leeran las respuestas y las coincidencias se

agruparan. Se construira un parrafo con las falencias del grupo.

posibilidad de escoger de acuerdo con su interés y gusto, hojearan libremente y luego

Se ofrecera a los estudiantes varios textos para que tengan

se invitara a detenerse en titulos, subtitulos e imagenes.

Se presentara un mapa mental de preguntas sobre la lectura:
¢ Qué es leer?

e Proceso de decodificacidén de signos y simbolos.

e Comprension de mensajes escritos.

¢ Actividad intelectual que conecta pensamiento y lenguaje.
¢Para qué sirve la lectura?

e Mejora la comprensién y el aprendizaje.

e Fomenta la creatividad e imaginacion.

e Expande vocabulario y habilidades linguisticas.

e Acceso a conocimientos y cultura.
¢ Qué falencias se tienen al leer?

e Falta de concentracion.

e Dificultad para interpretar textos complejos.

e Mala velocidad de lectura (muy rapida o lenta).

e Poca practica o habito irregular.
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¢ Qué estrategias mejoran la lectura?

Crear un ambiente libre de distracciones.

Establecer metas claras de lectura.

Usar técnicas como el subrayado y las anotaciones.

Leer en voz alta para mejorar la comprension.

Practicar lecturas variadas (informativas, literarias, cientificas).
¢Por qué son importantes los signos de puntuaciéon?
Aportan claridad y estructura al texto.

Ayudan a transmitir emociones e intenciones.

Evitan malentendidos en el mensaje.

Marcan pausas y ritmo en la lectura.

De acuerdo con las recomendaciones los estudiantes leeran durante 10 minutos
y luego comentaran lo leido.

Se entregara a los estudiantes el texto del cuento “El loro pelado”

https://tucuentofavorito.com/cuentos-infantiles-de-horacio-quiroga-para-disfrutar-

y-aprender/ El docente hara la lectura modelo,
acompanado de la lectura silenciosa de los estudiantes. Se
hara una lectura colectiva por parrafos. Se enfatizara en
los signos de puntuacion insistiendo en las pausas y
matices afectivos de la voz.

Se invitara a practicar la lectura en casa con el propdsito de mejorar y para la
proxima sesion se propondra hacer un registro de velocidad y comprension

lectora.


https://tucuentofavorito.com/cuentos-infantiles-de-horacio-quiroga-para-disfrutar-y-aprender/
https://tucuentofavorito.com/cuentos-infantiles-de-horacio-quiroga-para-disfrutar-y-aprender/

63

e Se hara el cierre comentando sobre la importancia de la correcta pronunciacion
de las palabras y leerlas de manera completa y no por silabas.
Sesion 4. El reto de leer / .

e Entre los estudiantes se hara un sondeo: )

e /;Sabe usted cuantas palabras lee en un minuto? g

e Se hara el registro de velocidad y comprension lectora en cada estudiante. Se
llenara una guia de valoracion de la lectura con referencia a velocidad y
comprension.

Prueba de velocidad lectora

Instrucciones

e Busca un texto adecuado con una longitud aproximada de 300 a 500 palabras.

e Asegurate de leer en un ambiente tranquilo para evitar distracciones.

e Usa un crondmetro (celular) para medir el tiempo que tardas en leer el texto
completo.

Datos para completar:

e Titulo del texto:

¢ Numero de palabras:

e Tiempo tomado (en segundos):

e Velocidad de lectura (palabras por minuto):
Comprension lectora

Responde las siguientes preguntas sobre el texto leido:

e ;Cual era la idea principal del texto?

e Menciona tres detalles importantes del texto.



64

¢ Qué opinas del contenido del texto? ¢ Por qué?

Asigna una calificacién a tu comprension del texto de 1 a 5 (siendo 5 el mayor
nivel de comprension).

Se realizara un nuevo intento de registro controlado individualmente,
manifestando avances o retrocesos y justificandolos.

Se haran compromisos frente al habito de la lectura como un entrenamiento para
mejorar.

Se pegara en el cuaderno una tabla de registro diario para cinco dias y al final se
hara el balance de progreso.

Se facilitara los textos y las preguntas de comprensién lectora para que el
estudiante en casa aplique a otros familiares y en la siguiente sesion se

comentara la experiencia.

Sesidon 5 “A escribir se aprende escribiendo... jescriba!”

Acompanados de la docente responsable del estudio, se recordaran y disfrutaran de

rondas infantiles: la Marisola, Escapa ratoncito, El reloj de la pared.

https://youtu.be/twUUbfV sxk

e Después de la experiencia se comentara a partir de la siguiente pregunta:

¢ Por qué las rondas son importantes para los ninos?

e Se tomara una de las rondas para armar colectivamente una historia. Ellos la
escogen, le asignan un protagonista y un antagonista ubicandolos en un
lugar especifico. Se rescatara de la ronda las acciones mas significativas

aportando al inicio, nudo y desenlace.


https://youtu.be/twUUbfV_sxk
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e Se entregara a los estudiantes una imagen de una

ronda para colorear y por detras de la hoja se invitara a

se sefalaran los elementos que se tuvieron en cuenta en cada
momento de la historia.

e Se orientara la revision de los textos con instrucciones precisas: se inicia con
mayuscula, al final cerrar con un punto, debe tener varios parrafos, cada parrafo debe
tener varias oraciones; después de terminar cada oracién o parrafo se inicia con
mayuscula, es importante evidenciar el inicio, nudo y desenlace.

e Se disfrutara de la lectura de diferentes
textos narrativos: mitos, cuentos, leyendas, fabulas,
historias, historietas, cuentos ilustrados.

e Se comentara la actividad orientada a la

importancia de animarse a escribir, a construir texto, a poner a volar la imaginacion.
e Como actividad en casa se invitara a crear un personaje para convertirlo en
protagonista, de igual manera un antagonista a quienes se ubicaran en un contexto y
dentro de una situacién problema. En el imaginario se incluira varios personajes y
recrearlos con acontecimientos llamativos a partir de una situacion problema y cémo
resolverla.
Sesién 6 del poema al cuento y del cuento a lo dramatico

Partira de la indagacion para asegurar o poner en duda los . .

iCudles son las caracteristicas

; . , de los géneros literarios y

presaberes, se presentaran varios textos para corroborar si céma allos se davian cusis
cuando un texto es narrativo,

lirico o dramatico?

coinciden con las apreciaciones de los estudiantes.
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Se presentara una infografia, para leerla, interpretarla y pegarla en el cuaderno
sobre las caracteristicas de cada uno de los géneros literarios.

Se recordara la experiencia de como escribir una historia y cada estudiante
manifestara sobre qué quiere escribir en su préximo texto narrativo. Lo escribira en el
cuaderno y le asignara un titulo.

T, Se presentara el poema “semillita”, con la lectura modelo seguida

ngillitq,semilli?a
q‘;edif,ﬂ;;eg:::fdffq - de manera silenciosa por los estudiantes. Se invitara por parejas a
enseguida se queds...
{Donde estd la dormilona,
' un pequefio pregunté
y las nubes respondieron
una planta ya crecié
Semiillita, semillita
que recibiste calor

dar una plantica . .
muchas hojasy ana flor.. | COTpoOrales y la gestualidad correspondiente.

leer el poema con la entonacion correspondiente, apoyados en la

maestra se recitara el poema en colectivo utilizando movimientos

Se describira la historia que hay detras del poema “semillita” y la docente
presentara un poema a partir del cuento “Caperucita”.

Se entrara a lo dramatico construyendo guiones a partir de los poemas “semillita” y
“Caperucita”.

Se dividira el grupo en dos y cada grupo bajo la orientacion de la maestra hara el
montaje de una pequenfa representacion teatral, un juego dramatico libre y espontaneo.
Los estudiantes escribiran un corto texto de la experiencia vivida y se revisara el
texto para asegurar la coherencia y cohesion, construyendo el concepto de este tipo de

caracteristica en un texto. En casa los infantes se comprometeran a observar videos:

e De narraciones https://youtu.be/ PjzxfAmYEs

e De poemas https://youtu.be/aCHBJ88JLx0

e Obras de teatro https://youtu.be/OISIviMXrxw y comentarlos en la préxima

sesion.


https://youtu.be/_Pjzxf4mYEs
https://youtu.be/aCHBJ88JLx0
https://youtu.be/OISlvjMXrxw
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Actividad final
Terminada la sesion 6 se invitara a los estudiantes a un compartir. Se creara un

espacio para la valoracion del trabajo realizado en las seis sesiones:

¢, Como se sintieron?
e ;Qué aprendieron?
e En qué se transformaron?
e ;Qué compartieron?
e ;Qué aspectos quedan por mejorar?
6.7.3 Objetivo 3
Valorar la estrategia aplicada en cuanto al rol del docente, los avances de los
estudiantes en habilidades comunicativas y los beneficios de la literatura infantil.
Seguimiento al diagnéstico
Conjugar los preliminares de la investigacion con los resultados de la aplicaciéon de
los instrumentos para revisar, si lo concluyente concuerda con la realidad presentada y
tenerlo como referente para intervenir la muestra, la cual necesitan mejorar sus
habilidades comunicativas.
Seguimiento al trabajo de campo
Se registrara en las notas de campo la participacion, interés y compromiso de los
estudiantes intervenidos a partir de parametros definidos. Las notas de campo se
respaldan con un registro fotografico y con el registro anecdético para precisar:
e ;Como se sintieron?
e ;Qué aprendieron?

e ;En qué se transformaron?
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e ;Qué compartieron?
e ;Qué aspectos quedan por mejorar?
Resultados y conclusiones

En el diagnostico se concretan dificultades y potencialidades como referente para
la intervencion.

En el trabajo de campo es dar cuenta si la estrategia se aplicé atendiendo la
necesidad y los avances de los estudiantes.

Los resultados se contrastaran con teorias propias de la pedagogia activa.

Los resultados se analizaran con respecto al impacto positivo o falencias no
superadas redactadas como conclusiones.

Las sugerencias se redactaran como la apertura del estudio en otros contextos o

referencia para otras investigaciones.
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7. Desarrollo de objetivos

7.1Desarrollo del objetivo 1 diagndstico

El diagndstico se desarrollé en tres etapas: registro de la informacion,
procesamiento, registro e interpretacion de la informacién y diagnéstico
concluyente.

7.1.1Registro de la informacién

Seis padres de familia, seis estudiantes y un docente presentaron de manera
individual un registro anecdoético (ver anexos 4 y 5).

7.1.2Procesamiento de la informacion

Después del registro de la informacion se llevo a cabo el procesamiento, editando
los comentarios de los tres estamentos (ver anexo 6), agrupando los claves para
redactarlos como casos o situaciones y haciendo las valoraciones respectivas
centradas en las categorias: procesos de ensefianza aprendizaje, evaluacion y
promocion y dificultades en las habilidades comunicativas.

Al valorar los aspectos mas relevantes de las narrativas de los seis estudiantes,
seis padres de familia y un docente sobre el desenvolvimiento escolar desde el afo
2020 al primer trimestre del afio 2025, se interpreta que la pandemia llevé al
confinamiento obstaculizando los procesos de ensefianza aprendizaje y deteriorando la
socializacion de los pequefios, como se evidencia en los siguientes comentarios:

“En pandemia la china entré a segundo sin saber leer y perdi6 el afio, repitid, pero
no aprendié nada y asi la promovieron” (padre de familia 1. PF1), “La comunicacioén de
Juan solo era con los nonos y la televisiéon” (PF 2), “El era feliz en las clases virtuales

porque veia a sus compafieros, pero no aprendio ni un carajo” (PF 3), “Cuando llegé a
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la escuela se manifestaba asustado y no se quedaba” (PF 4), “Llenabamos fichas y
enviabamos, era consciente que mi hijo aprendia poco” (PF 4), “En preescolar habia
muchas actividades... pero fueron muy pocas las que realizé Nico... cuando no era
capaz nosotros las llenabamos para enviarlas” (PF 5), “Angel preferia no asistir a las
clases virtuales” (PF 6), “Yo como mama trataba de ensenarle... yo fui la maestra 'y
logré que leyera y escribiera” (PF 6).

En cuanto a estudiantes se trascribe “mi tio nos hacia las fichas y mi mama las
entregaba en la escuela” (estudiante 1. E1), “en la pandemia las fichas las hacia mi
mama” (E2), “yo en preescolar no hice casi nada y en primero no aprendi a leer” (E3),
“ella me hacia las tareas para presentarlas” (E4), “recuerdo que en primero no sabia
leer ni escribir y mi mama le dijo a una amiga por teléfono que nadie podia perder el
ano” (E5), “a mi me hacian bullyin por mi piel y pelo” (E6);

En letras del maestro “el 2020 y 2021 fueron un desafio” (profesor), “la ensefianza
aprendizaje gir6 en torno a la entrega y devuelta, recepcién de unas guias que por lo
general las llenaban los miembros de la familia” (profesor), “no nos complicabamos y
colocabamos buenas calificaciones, frente al cumplimiento y entrega de trabajo
completos” (profesor), “me esforzaba por estructurar guias y actividades que llamaran
la atencién e invitaran a trabajar” (profesor).

Se evidencia que la escuela no presenta planes de contingencia para novedades y
los docentes no estan preparados para asumir retos extremos y cambios drasticos. Lo
mismo aplica para las familias, la sociedad y el Estado, porque es preocupante el
abandono de la infancia y lo poco que se le aporta en momentos de crisis,

interpretaciones surgidas de lo manifestado por la comunidad, tales como:
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“Estoy pensando en que no vaya a ser capaz con el quinto pero bueno, mejor que
vaya y no se quede en casa” (PF1), “Lo ubicaron en el grupo de nifios “atrasados” y
todos los dias trabaja en lectura y escritura y algo avanzé” (PF2), “El profesor hacia lo
que podia en clase y en casa poco se le ayudaba porque todo el mundo trabajaba”
(PF2), “La profesora “Mechis” descubrié que yo le hacia todo al bebé y que no sabia ni
hacia nada” (PF3), “A trancas y a mochas hacia algo en la escuela y nada en la casa.
Yo le dije al maestro que me colabora, que Thiago no perdiera el afio porque perdia el
subsidio” (PF 3), “Luchabamos no solo por las carencias econdémicas, sino por la falta
del papa” (PF 4), “Me volvi permisiva y Santi me manipulaba” (PF 4), “Que en si yo lo
victimicé tratando de culpar al papa y no me funciond” (PF 4), “Creo que este afio nadie
perdié por orden del gobierno, pero éramos conscientes que Nico no leia ni escribia
bien” (PF 5), “Este tiempo fue muy duro, pasamos mucha hambre y estabamos muy
endeudados” (PF 6).

De los estudiantes se retomo “en tercero se dieron cuenta que no leia y mi mama
dijo que me bajaran a primero, pero la coordinadora dijo que no y porque estaba muy
grande me pasaron el afio” (E1), “si me costo trabajo aprender a leer y a escribir eso
era aburrido y daban juete porque no conocia las letras” (E2), “mi mama se asustaba
cuando le decian que iba a perder el afio porque no me daban la plata del gobierno”
(E3), “mi mama me obligaba y mis nonos decian que me dejara, que algun dia
aprendia” (E4), “en primero mi nono me repetia las letras... le decia a mi mama que
tuviera paciencia” (E4), “mi mama le cuenta a la gente... fue perdida la “platica” que

estaba pagando en el colegio y por eso me cambiaron” (E5), “mi mama llora porque no
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tenemos que comer” (E6), “donde viviamos habia mucha violencia” (E6), “cuando cayo
el virus mi papa no pudo volver a las canchas a vender sushi” (EG),

Fue importante las anotaciones del docente “los ultimos seis afios han sido los mas
exigentes” (profesor), “tomamos la decision de llegar a los estudiantes con lo basico,
procurando hacerles la vida sencilla...” (profesor)

Ahora bien, después del encierro total se improviso el regreso de los estudiantes
porque las dependencias no eran lo suficientemente amplias, no habia el personal
especializado para capacitar a los docentes y atender los casos mas sentidos, la
escuela siguid siendo la misma, de nada sirvio la experiencia anterior y se perdié un
recurso de aprendizaje valioso como fue lo interactivo, apreciaciones respaldadas en
las siguientes aseveraciones:

“cuando volvieron a clase entr6 a tercero y lo perdid, poco hablaba y cuando lo
hacia, lo hacia muy pasito” (PF 1), “Cuando ya fueron a la escuela Thiago estaba
desanimado porque no sabia nada” (PF 3), “Santi no escribia y medio leia” (PF 4),
“Cada dia era mas voluntarioso y no queria despegarse del celular’ (PF 4), “Le dio duro
a Nico, que llegaba a dormir al salén y cuando despertaba no hacia mayor cosa” (PF
5), “Como veia tanta television y videos de YouTube en las demas areas participaba en
clase y se sentia muy orgulloso” (PF 5), “Cuando los chicos regresaron a la escuela,
Angel estaba nervioso e indeciso y yo lo acompafiaba y me quedaba con éI” (PF 6),
“Sufrié mucho por su color de piel, nadie queria hacerse con él” (PF 6),

Relatos valiosos de los estudiantes, “me va muy regular en el colegio porque no
estudio, me la paso jugando balén y en el celular o con mi mama acompanandola a

cobrar” (E2), “entramos a la escuela y yo estaba feliz porque jugabamos futbol, pero me
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aburrié porque estaba en el grupo de los que no sabian y en el descanso... no me
dejaban jugar” (E2), “me gustaba ir a la escuela, pero mi mama sacaba muchas
excusas” (E3), “pronto mis amigos se dieron cuenta que yo no sabia leer, ni escribir, yo
no hacia sino llorar” (E4), “mi mama me decia que mire esa nifia mas chiquita que yo y
ya sabe mucho” (E4), “yo estaba en el grupo de los que debian recuperar y todo rato
libre nos ponian a leer, escribir o repasar’ (E4), “yo queria el primer colegio que fui
como un mes y me parecio muy fea la escuela” (E5), “en segundo me separaron con
otros nifos, una negrita y un negrito, un nifo pequeiito y nos asignaron un sefor gordo
para que trabajara conmigo” (E5), “cuando regresamos a la escuela, lloré mucho
porque nadie se queria hacer conmigo” (E6), “cuando a mi me empez6 a ir bien, mi
papa enfermd” (E6), “yo acompafaba a mi mama a las canchas a vender y la plata no
alcanzaba” (E6),

Son apuntes del responsable del grupo, “en los hogares no existe la cultura del
libro, tampoco la de los buenos habitos frente a la tv y las redes” (profesor), “la
promocion se hacia por decreto” (profesor), “lo cierto es que, la mayoria pasé a
segundo sin saber leer ni escribir” (profesor), “regresamos a clase... se hizo un proceso
de socializacion en la busqueda de emparejar las relaciones interpersonales y de
interesar a los estudiantes por el saber, el hacer y el ser, habia gran cantidad de
desfaces” (profesor), “decidi trabajar duro en el proceso lectoescritor, pero habia
desajustes” (profesor), “los intereses eran diversos e igual las necesidades de
aprendizaje” (profesor), “en ese grado segundo mas que ensefiarles, lo que se hizo fue
cuidarlos” (profesor), “fui bastante permisivo... mejorando cada dia la adaptacién... los

avances académicos eran muy lentos” (profesor).
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Dentro de la normalidad de los acontecimientos la escuela mantiene sus dinamicas
como si nada hubiese pasado y solo diagnostica para justificar que el débil rendimiento
0 bajos puntajes en pruebas externas son causa de lo sucedido en afos anteriores. La
prueba fehaciente es que los estudiantes que vivieron esta experiencia iniciando el
proceso escolar continian teniendo falencias en las diferentes areas del conocimiento,
pero se es mas notorio en lengua castellana porque es la encargada de las habilidades
comunicativas y en interpretacion general se dice que un nifio que lee
comprensivamente y construye texto, con facilidad tiene la posibilidad que le vaya bien
en las demas areas, fue importante para nutrir este parrafo subrayar lo siguiente:

“En el tercero que repitié ya empezo a leer y el profesor estaba feliz y la promovié
al grado cuarto” (PF 1), “Lo entrenamos con la cartilla “Nacho” y veia los dibujos y las
palabras y leia” (PF 2), “Aunque tenia letra fea trataba de copiar, pero nada al dictado”
(PF 2), “Thiago siempre ha sido voluntarioso por lo mimado...” (PF 3), “Las dificultades
mas notorias eran en lectura y escritura y direccionar la atencion” (PF 4), “En tercero...
una sefora estaba de tiempo completo con él, le hacia las tareas y le explicaba, se
notd su avance, pero se mantenia perezoso y si no tenia a alguien orientandolo, no
avanzaba” (PF 5), “Cuando paso6 a tercero mi esposo una larga urgencia... tres meses
hospitalizados y no podia enviar a Angel al colegio” (PF 6), “Logré avanzar en el poco
tiempo que estuvo en la escuela y lo promovieron a cuarto” (PF 6),

Se complementa con, “el afio antepasado entré con el profesor Bernardo y él me
regand, yo me asusté mucho y puse mas cuidado cuando me dejaba sin recreo, para
aprender a leer y a escribir y fui aprendiendo poco a poco” (E1), “él mostraba a mis

compaferos como iba mejorando y yo me sentia feliz y entonces trabajaba en casa”
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(E1), “soy muy bueno para contar historias y ganarme a mis compafieros” (E2), “en
tercero me fue mejor, aunque leia muy lento y con letra horrible” (E2), “en segundo y en
tercero llegaba tarde porque mi mama no se levantaba y también faltaba mucho” (E3),
“yo era juicioso y trataba de hacer, pero no entendia” (E3), “le copiaba a mis
compainieros y estaba en el grupo de los que tenian que reforzar” (E3), “los compafieros
decian que el maestro me habia regalado los afios segundo y tercero” (E4), “en
tercero... el profesor envidé muchos videos y yo con mi mami trabajamos y enviamos
trabajos” (E4), “mi papa decia que yo era muy inteligente pero muy perezoso” (E5), “en
tercero me dio duro las tablas y construir texto y la mayoria sabia leer y escribir y
podian salir a descanso” (E5), “el profesor decia que estaba triste... hablaba y hablaba
de que debiamos trabajar mas para ir a la universidad” (E5), “yo leia y escribia, el
problema es como casi no iba a la escuela, no me iba tan bien” (E6),

Por ultimo, “en tercero... una vida tendiente a la normalidad, posibilitando mayor
exigencia en lo académico y disciplinario” (profesor), “empiezo a darme cuenta de
situaciones como la de Dely... Thiago... Nicolas... Juan Daniel... ian Santiago... Angel
de Jesus” (profesor).

Se sobrevivié a la pandemia, nada facil y un reconocimiento a las familias que pese
a tantas vicisitudes resistieron y a la par trataron de cumplir con el compromiso escolar.
Cada situacion describirla desde fuera no es pertinente porque, en cada hogar se
vivieron momentos dificiles y de distinta indole. Hoy, en este ejercicio académico se
hace una aproximacién a una realidad vivida.

Se insiste en que los desfaces académicos y sus atenciones se fueron aplazando y

cuatro afos después es imposible exigir una nivelacién académica a tono con los
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lineamientos, competencias y habilidades para cada grado o un desarrollo avanzado
integral porque las acciones de mejora han sido coyunturales, carentes de recursos,
proliferacion de casos de inclusidén, anexandole factores actuales asociados al
rendimiento escolar y las condiciones sociales, econdémicas y culturales de las familias.

Con lo anterior, alivia en parte que la mayoria de los miembros de la comunidad se
identifica que efectivamente existe un bajo rendimiento académico y estan
preocupados y dispuestos a buscar estrategias para mejorarlos, como lo que se trae a
colacion:

“Ahora en quinto lo obligo hacer tareas... en casa es dificil porque no quiere sino
estar dandole pata al balén y en el celular” (PF 2), “Ahora en quinto estoy pensando,
que posiblemente pierda el afio porque segun los comparneros va muy flojo y esta muy
desmotivado” (PF 3), “El cuarto grado transcurrié en un rendimiento basico tendiente a
bajo” (PF 4), “En el grado quinto no es de esconder las dificultades, pero poco a poco
se van mejorando” (PF 4),

La totalidad de los padres de familia participantes opinan, “En cuarto... Nico quedé
solo, ese periodo fue muy mal, no entregaba, ni hacia nada y ya no participaba en
clase” (PF 5), “En el segundo periodo logré avanzar a punta de presién, amenazas y
castigos” (PF 5), estamos en el grado quinto, es un reto, porque tiene muchos vacios y
falencias” (PF 5), “La idea es que mejore interesandose mas por escribir y que adquiera
el habito de la lectura porque no copia en clase y lee muy lento y de paso no acata
6rdenes” (PF 5), “El afio pasado fue muy triste porque ahora cay6 Angel, le dio una
enfermedad que lo ausentd de la escuela durante dos meses y cada dia tenia una

recaida” (PF 6), “El profesor lo apoyé bastante y confi6 en la inteligencia de Angel y
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lograron avanzar” (PF 6), “Su grado de desnutricion lo ha tenido bajo de energia y de
animo” (PF 6), “Sabemos de las falencias de Angel, pero no tenemos cémo ayudarlo.
Gracias al maestro que tiene mucha paciencia y lo quiere mucho” (PF 6),

Esta en curso las opiniones de los estudiantes directamente afectados, “en cuarto
gané a los chinos con bobadas que compraba con la plata que me daba el tio” (E1), “ya
leia un poquito mas y escribia chiquito, pero mas o menos entendia” (E1), “el profe muy
chévere me paso a quinto y yo trabajé mucho en vacaciones” (E1), “sé que debo
mejorar la escritura y la lectura y ahi voy” (E1), “cuando era en grupo me iba bien, yo
construia las historias a mente y mi companero las escribia” (E2), “cuando nos hicieron
la prueba me rajé porque como leia lento contesté muy poquito” (E2), “ahora estoy en
quinto un poco mas juicioso, pero como siempre me cuesta mucho la lectura y la
escritura” (E2), “de paso jodo mucho en clase y me quitan puntos” (E2), “estoy en
quinto igual que Dely, Juan, Nicolas y otros, sabemos muy poco, de pronto perdamos el
ano” (E3),

La otra mitad de estudiantes ofrecen su opinion, “cuando llegué a cuarto... mis
companeros se asombraban porque yo hablaba de esos temas, resolvia operaciones y
ya sabia las tablas” (E4), “leia mejor pero todavia me faltaba” (E4), “el profesor cuando
pedia construir texto me secreteaba que narrara sobre la biblia y yo era bueno porque
me la sabia de memoria, porque somos Testigos de Jehova” (E4), “mi mama se veia
mas contenta porque se estaba olvidando de papa y yo ya aprendia mas” (E4),

Los dos ultimos pequenos opinaron, “con ella hablabamos de la vida, de lo que yo
queria ser y de cdmo el profesor se preocupaba de nosotros” (E4), “en cuarto

contrataron a Claudia... me cuidaba y me hacia todo... el profesor nos delaté y me
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dieron juete y a Claudia la regafiaron” (E5), “Claudia se fue, yo nuevamente bajé el
rendimiento” (E5), “estoy en quinto y estoy asustado porque sé muy poco, de pronto
pierdo el ano... mi mama ha estado mas pendiente de mi” (E5), “yo quiero ser un gran
futbolista, pero he estado muy enfermo” (E6), “el maestro dice que no me preocupe,
que primero la salud, yo lo quiero mucho y mis papas le tienen mucha gratitud” (E6),

En refuerzo a las opiniones anteriores “el ano pasado en vista de tantas situaciones
y sobre todo de desmotivaciones se incorporo la metodologia activa, el juego, el
teatro... que levanté bastante el interés” (profesor), “el detalle estaba en que el desfase
de los estudiantes por sus condiciones familiares, personales y de aprendizaje eran
muy marcados y todavia se nota a simple vista” (profesor), “tales dificultades en
atencion por no darle la importancia a la escuela, escaso vocabulario, temores a
expresarse, caligrafia y ortografia deficiente, lenta y escasa capacidad en la
construccion de texto, lectura lenta, casi silabica, apatia a la lectura, escasa
comprension lectora” (profesor), “ahora al grado quinto ha llegado ayuda... han llegado
recursos digitales que han ayudado a motivar e interesar por el aprendizaje” (profesor).

7.1.3Interpretacion de la informacion

La interpretacién gird en torno al analisis de la informacion reuniendo los
principales resultados y las afirmaciones sustraidas, que se transcriben como
conceptos o indicadores. En cuanto a lo puntualizado por madres de familia son seis
casos muy diversos, el numero uno pone sobre la mesa el fendmeno de
analfabetizacion de la familia, sus repercusiones en el apoyo a la tarea escolar y a la

par los dudosos cimientos de proyeccion de los estudiantes; el dos, la ausencia de los
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padres, el papel de los nonos en el cuidado de los nietos y la adaptacion del nifio de
corta edad a la vida del campo.

El tercero, la irresponsabilidad de los padres de familia, la falta de autoridad y el
compromiso por ofrecer oportunidades a los hijos para un mejor futuro; el cuarto, la
disfuncionalidad familiar, como los menores son los primeros afectados por la
separacién de sus padres y en consecuencia las secuelas afectivas y de inseguridad
para hacer un nifio feliz e interesado por el aprendizaje; el quinto, lo relajado de papas
muy jovenes, que consideran que los nifios solo necesitan estar entretenidos
independiente de las actividades en que estén inmersos y su eco frente a las adiciones,
y sexto y ultimo, las consecuencias de la pobreza, el desplazamiento y el racismo
entre otras factores que aniquilan de tajo el disfrute de los nifios como sujeto de
derechos.

El detalle no fue coincidir en que la pandemia generé grandes dificultades y
obstaculos para el proceso de ensefianza aprendizaje, sino que cada hogar vivié una
tragedia diferente y por ende las atenciones y estrategias no debian ser generalizadas,
solicitan una atencion particular la cual no fue ofrecida por las autoridades, solo se
atendio la supervivencia frente al virus y en su mayoria las familias no alcanzaban a
satisfacer las necesidades basicas.

Sin desconocer el esfuerzo de los maestros las familias asumieron de tiempo
completo los procesos de ensefianza aprendizaje con escasos conocimientos, con
minimas estrategias, con recursos y equipos no adecuados, con falta de tiempo y sobre
todo a regafadientes porque consideraron que no era la tarea de ellos, asi fuera por

causa de la pandemia.
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Los estudiantes regresan a la escuela, en el caso concreto de estos seis nifios con
muy escasa experiencia en ella, pues apenas se iniciaban en el primer bimestre de
preescolar, dos afnos después se sembraron nuevas expectativas y a la par infinidad de
temores infundidos por los padres de familia y vecinos, que eran informados por
distintos medios de comunicacion unos responsables y otros no, entonces para los
pequefios murio la novedad y en su mayoria el primer impacto fue de rechazo, mas aun
los estudiantes de piel oscura.

Hubo un proceso de induccion para evitar el contagio, pero fue compleja la
socializacion porque se inicio por grupos muy pequefios de estudiantes, donde los
maestros estuvieron preocupados por lo académico, en caso particular el docente
participante de este estudio que direcciond sus esfuerzos a la nivelacién en la
lectoescritura y las operaciones matematicas dandose cuenta que los estudiantes no
traian las bases para iniciarse en este proceso y siendo consciente se devolvio a
procesos mas sencillos que condujeran al manejo del lenguaje verbal, gestual y de
otros simbolos.

El sistema de evaluacion y promocion que el colegio tenia disefiado en pandemia y
post pandemia pierde su vigencia en razén a la necesidad de motivar el esfuerzo de los
estudiantes, evaluando principalmente el hacer a partir de una guia, un taller y dentro
de estos mismos desmanes la promocion escolar fue decretada trasladando falencias,
dificultades y competencias no desarrolladas al afo siguiente, situaciones aplazadas
que no se resolvieron por el temor de no cumplir con el programa asignado en el afio
lectivo, en su momento los papas no se quejaron, ni solicitaron la oportunidad de

repitencia, por el contrario exigieron la promocién amparados en la situacién y en
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complicidad con la necesidad econdmica de reclamar un subsidio que se perdia en
caso de no aprobar el grado o si el estudiante desertaba.

Al interpretar que los avances en la basica primaria son sistematicos y en orden de
dificultad, por lo general en cada grado se manejan las mismas competencias
cambiando el grado de profundizacion, al aplazar falencias, en la medida en que se
avanza en un grado mayor sera el obstaculo de nivelar y superar porque una
competencia necesita del logro anterior para avanzar a niveles y competencias nuevas.
Es de anotar la importancia de la escuela para transitar en el mundo académico, pero
dificilmente lo que se vive en familia y en comunidades es crucial para la supervivencia
y en estos escenarios se desarrolla una gran cantidad de competencias y aprendizajes
que la escuela desconoce y no incorporan en los procesos de ensefianza aprendizaje.

La tecnologia contribuyé a mantener una comunicacion directa entre escuela y
estudiante, pero es de anotar que muchos de ellos no fueron orientados en el buen uso
de las herramientas y de cierta manera se volvieron adictos y cambiaron sus
comportamientos y habitos. Asi mismo el confinamiento sesgé la posibilidad de accion
y movilidad por tanto los estudiantes desarrollaron una actitud de reposo y la necesidad
de mayor motivacién para realizar una actividad, incapacidad para solucionar
situaciones pues en el celular en sus juegos o consultas los retos saltaban al instante
con infinidad de sorpresas y motivaciones interactivas.

Por otro lado, la crisis fue utilizada por muchas familias para disculpar toda
responsabilidad volviéndose una actitud natural al punto que a este tiempo tienen
dificultad para cumplir, para asistir reqularmente y para estar a tiempo en las

actividades. Reflejado también en los estudiantes con poca resistencia a la fatiga, en la
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exigencia de la simplificacion de las actividades y reclamacion frente a la evaluacion
para que sean mas flexibles, menos exigentes y mas esquematicas.

Con respecto al manifiesto de los nifios y nifias se deduce que la vida es el juego,
las areas son poco atractivas y las calificaciones o promocién no son su preocupacion.
En pandemia y post pandemia una de las mayores pérdidas de los pequefios fue el
contacto con sus pares porque aparte de ser felices con sus companeros, desarrolla
procesos de comunicacion y aprendizaje. La interaccion es una gran oportunidad de
aprender con el otro y con los otros, de ahi que cuando los nifios regresaron y no
tuvieron una aceptacion fue nefasto para ellos, por tal motivo se mantenian silenciosos
y temerosos, a veces agresivos, en otras ocasiones indisciplinados, desafiantes y o con
pataletas.

El maestro utilizo reiterativamente acciones de choque y de condicionamiento que
fue efectivo en la mayoria de los estudiantes porque en casa habian ignorado la
autoridad, se habian convertido en manipuladores y aprendieron a disculpar y a
disfrazar sus situaciones para evadir responsabilidades. Un factor de avance o
motivacion es que el estudiante se dé cuenta de sus propios progresos ellos mismos
enuncian que cuando se sentian seguros y empoderados en lo que sabian, sentian o
hacian se animaban y desafiaban sus actitudes para enfrentar el grupo y muchos de
ellos lograron convertirse en lideres, el proceso fue complejo y demorado, pero se
avanzo. Las responsabilidades cumplidas trajeron consigo sus premios, se convirtieron
en monitores, en lideres, hubo mas tiempo para jugar y disfrutar de la escuela, de

hacer diferentes actividades fuera del aula.
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En el diagnostico se pudo puntualizar sobre tres momentos clave en la vida de los
estudiantes del grado 5-02. Pandemia, postpandemia y actualmente. La realidad esta
determinada en las falencias que presentan los estudiantes en la escucha, el habla, la
escritura y la lectura. Se apunta a estas necesidades porque el lenguaje esta presente
en la totalidad de los procesos de ensefanza aprendizaje de todas y cada una de las
areas, asi como en los procesos de comunicacion y de socializacion. Ahora bien,
después de marcar las generalidades apoyados en la opinién de la comunidad
educativa es pertinente citar las falencias en cada habilidad.

Al inspeccionar la escucha, esta marcada por la falta de atencién y desinterés por
el aprendizaje. las ordenes, explicaciones y/o manifiestos se deben repetir varias veces
hasta el punto del condicionamiento para tener una respuesta en buena mayoria de los
estudiantes. Este aspecto viene afectando la ensefianza porque la falta de atencion
observada por el maestro como indisciplina entorpece la accion pedagogica y también,
independiente de la estrategia que se utilice, cuando el estudiante no es receptivo las
acciones no funcionan. En parte, aqui corresponde el estrés y desgaste de los
maestros por direccionar la atencion y ganar el interés de sus educandos.

Habla y escucha son un binomio que se complementan, regulados por la ética de la
comunicacion. El maestro titular manifiesta insistir en este aspecto, el respeto a la
palabra, con la exigencia de mirar al otro y de esperar el turno para expresar ideas y
pensamientos. No es sorpresa encontrar estudiantes que no atienden, cuando se les
encara para que expresen lo aprendido o enunciar los comentarios presentados, son
renuentes o no participan. Estos casos en su mayoria se relacionan con inseguridad y

el temor de hablar en publico, pero al hacer los ejercicios se descubre que el estudiante
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presenta escaso vocabulario, dificultades en la pronunciacion, construcciones orales
cortas.

La lectura es una habilidad de mayor dedicacién por parte del maestro y las
autoridades educativas, sin observar mejoria o resultados representativos. El
estudiante desde el preescolar trae desfaces en el proceso lector, al ser muy débil el
proceso de socializacion, el dominio de las palabras, la apropiacion de los discursos, la
escasa lectura de mundo, que afio a afo se vio reflejado en la lectura silabica, la falta
de comprension, la apatia al texto. El problema se agudiza cuando los estudiantes que
desde pandemia no han alcanzado a nivelar la competencia lectora deben participar de
nivelaciones, que generan en ellos malestar porque son sustraidos de otras actividades
que implican juego o goce por parte de sus comparieros; asi mismo, se sienten
sefalados.

El proceso escritor es mas notorio y complejo, facilmente se evidencia al abrir un
cuaderno, textos desordenados, grandes espacios o paginas en blanco, dificultad en el
manejo del renglén, grafias ilegibles, unidades léxicas desagregadas de las letras en
una palabra o palabras unidas entre si, dificultad en el manejo de combinaciones o
confusion en el manejo de algunas grafias.

Anexo a lo anterior, el estudiante es renuente a escribir textos, considera que los
dictados son largos, es indiferente a la ortografia, y al construir texto no los desarrolla.
Para obtener resultados minimos al escribir un texto se necesita motivantes o
condicionamientos fuertes, y se nota que los primeros renglones son legibles y

comprensibles, pero al continuar decae la calidad y abandonan la tarea.
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7.1.4 Diagnéstico concluyente
Concretando el diagnéstico se construyd una explicacion de los resultados y el
proceso que los generd dando cuenta de una realidad de acontecimientos vividos,
evidenciando lo actual y los efectos del pasado y un presente que determinara el futuro

(ver figura 6).

Figura 6. Grupo de estudiantes afectados por la pandemia
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Elaboracion propia

La pandemia obstaculizé procesos de ensefianza aprendizaje y socializacion y la
escuela no presento planes de contingencia, de ahi la importancia de retroceder en el
tiempo para recuperar fortalezas y atender necesidades.

Los docentes no estaban preparados para asumir emergencias y aportaron muy
poco a sus estudiantes en momentos de crisis, en consideracion en este estudio se
presenta una oportunidad de intentar acciones de mejora.

Pasado el confinamiento se improvisé el regreso manteniendo las dindmicas como
si nada hubiese pasado, en efecto, se trae a colacién las situaciones dejadas de
atender para proponer y avanzar y para demostrar la responsabilidad social de la
escuela.

Después de pandemia se perdid un recurso de aprendizaje valioso apropiado en

este tiempo de crisis como fue la parte interactiva y ahora con las nuevas adquisiciones
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de la escuela es posible darle un buen uso para asegurar los aprendizajes y el interés
por el mismo.

Los diagndsticos apuntaron a justificar que las situaciones complejas de hoy es
causa de la pandemia y los estudiantes que vivieron esta experiencia continuan
teniendo falencias en lengua castellana, en contraposicion, es el momento de volver a
diagnosticar para actuar y transformar.

Cada madre presenté una situacion diferente, subrayando el fenémeno del
analfabetismo, la ausencia de los padres y los nietos al cuidado de los nonos, la
irresponsabilidad de los progenitores, la disfuncionalidad familiar, lo relajado de papas
joévenes y las consecuencias de la pobreza, el desplazamiento y el racismo, sin hacer
caso omiso a cada realidad es posible mitigar sus efectos al ofrecer una escuela alegre
con aprendizajes significativos.

Cada caso necesitd atencion particular las cuales no fueron atendidas por las
autoridades, al respecto el presente estudio seria la pauta para respaldar el tratamiento
de los nifios como sujetos de derechos.

Las familias asumieron procesos de ensefianza aprendizaje con escasos
conocimientos y desacuerdo con sus nuevas responsabilidades, ahora se tendran en
cuenta como parte del problema y a la par de la solucion, no como una imposicién, sino
como una invitacion.

Los estudiantes regresaron a la escuela temerosos, el asunto se complicé cuando
no hubo una estrategia de acogerlos y por el contrario al considerarse superado el
impase de la pandemia, las exigencias son mayores sin haberse superado las

dificultades.
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El docente direccion6 sus esfuerzos a la nivelacion de los programas curriculares,
pero como los estudiantes no traian las bases requirieron procesos mas sencillos,
sobre todo en el dominio del lenguaje, particularmente las habilidades comunicativas, la
idea es presentar una propuesta de apoyo para seguir mejorando.

El sistema institucional de evaluacion de los estudiantes en pandemia pierde su
vigencia, la tarea no es recuperarlo de tajo, es hacer de la evaluacion un proceso de
auto reconocimiento de avances y aspectos por mejorar.

La promocioén escolar fue decretada trasladando falencias, dificultades y
competencias no desarrolladas al aio siguiente, en el momento es de generar el
compromiso de nivelar a los estudiantes en el dominio de habilidades comunicativas.

Los papas exigieron la promocion de sus hijos amparados en los efectos de la
pandemia y en complicidad con la necesidad econdmica de reclamar un subsidio,
desconociendo que en la medida en que se avanza se necesita del logro anterior para
incursionar en niveles y competencias nuevas, la propuesta acoge a los padres de
familias quienes aportaron informacién valiosa y fueron conscientes de las falencias de
sus hijos.

La escuela desconocidé que lo que se vivid en familia fue crucial para la
supervivencia, al conversar sobre estos temas en el aula es recuperar la historia y
tratar de no repetirla.

La tecnologia contribuyé a mantener una comunicacién entre la escuela y la casa,
pero los estudiantes no fueron orientados en su buen uso, las nuevas experiencias con

la tecnologia, creara espacios para redireccionar a los estudiantes en el uso adecuado.
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El encierro sesgoé la posibilidad de accion generandose una actitud de reposo, la
necesidad de mayor motivacion para realizar una actividad y como disculpa para no
asumir responsabilidades, volviéndose una actitud natural al punto que en este tiempo
se les dificulta cumplir, la unidad didactica a desarrollar esta colmada de accion y de
responsabilidades.

Todavia se presentan estudiantes con poca resistencia a la fatiga, al despertar el
interés por la lectura y la escritura con ejercicios continuos, en tiempos dosificados,
pero en cumplimiento de la totalidad de cada actividad, el entrenamiento los ira
fortaleciendo.

Los nifios aclamaron que su vida es el juego, que las areas son poco atractivas, las
calificaciones o promocion no son su preocupacion, efectivamente las actividades a
desarrollar no pueden sesgar la alegria de aprender, el interés de participar y las
oportunidades de actuar.

Para los estudiantes hubo pérdida del contacto con sus pares y por ende corte en los
procesos de comunicacion y aprendizaje, el detalle es hacer de estos seis estudiantes
un equipo, donde todos ponen y todos ganan como se dice en términos coloquiales.

El regreso fue nefasto, algo sucedié en los pequefios porque se mostraron
silenciosos, temerosos y algunas veces agresivos, al renovar el encuentro con el
aprendizaje a partir de las potencialidades, necesidades e intereses habra apertura
para ser motor de su propio aprendizaje.

El maestro utilizé acciones de condicionamiento porque en casa ignoraron la
autoridad, es urgente incursionar en dinamicas o didacticas llamativas que inviten al

aprendizaje, distante de estrategias tradicionales.
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El maestro consideré como un factor de avance que el estudiante se diera cuenta
de sus propios progresos, promovié que las responsabilidades cumplidas trajeran
consigo sus premios y asi habra mas tiempo para jugar y disfrutar de la escuela y de
hacer diferentes actividades fuera del aula, es de aplaudir, acompanar y reforzar tal

iniciativa del maestro que esta a tono con los objetivos de este estudio.

7.2Desarrollo del objetivo 2: unidad didactica: recitar, narrar, dramatizar y algo

mas

Esta unidad didactica se desarroll6 teniendo en cuenta las apreciaciones del
diagndstico concluyente frente a cada situacion presentada. Si la pandemia obstaculizé
los procesos educativos, esta unidad didactica es para apropiar fortalezas de los
estudiantes, atender necesidades y proyectarlos a la nivelacidén para atender nuevos
retos. El docente involucrado en la problematica estuvo muy cercano y contribuy¢ al
registro del desarrollo de las actividades (ver anexo 7), quien dio cuenta de las
acciones de mejora.

Si en el confinamiento se improviso, en el presente estudio se demostro la
responsabilidad social de la escuela en cuanto a la alegria de los estudiantes de
permanecer en ella, en la pandemia la tecnologia fue un importante recurso educativo y
en el regreso se descartd, ahora nuevamente se retomara como elemento interactivo y
de motivacion para el aprendizaje. El diagndstico ratificé las falencias de los
estudiantes en lengua castellana, que fueron el punto de partida para actuary
transformar.

Sin desconocer los factores asociados al bajo rendimiento académico y cada

situacion que padecieron los estudiantes intervenidos, se mitigaron sus esfuerzos al
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ejecutar actividades diferentes con miras a aprendizaje significativo. Se aprecio, que, si
las autoridades no son prontas en la atencion de necesidades, se present6 una
oportunidad para respaldar el tratamiento de los nifios como sujetos de derechos. Es
de reconocer que los padres de familia de los estudiantes involucrados no tuvieron
oportunidad de participar en la estrategia de mejora, solo aportaron para fundamentar
el diagnaostico.

En el diagndstico se habld de estudiantes temerosos, la idea fue acogerlos con sus
potencialidades y necesidades y permitirles que se dieran cuenta que ellos son motores
de su propia formacion, esto implicé esfuerzo y compromiso para salir adelante. La
propuesta desarrollada apuntd a apoyar al docente quien viene esforzandose por
mejorar la atencion y rendimiento de sus estudiantes. La evaluacion gird en torno a
valoraciones de potencialidades marcando un distanciamiento a las calificaciones y
condicionamientos para que los estudiantes pudieran actuar de manera natural.

Con respecto a la promocion escolar, tendria que revisarse al final del afio a la par
con los efectos de la aplicacion de la presente estrategia y se dejo claridad que la
promocion debe hacerse evidenciado en los avances de los estudiantes, se identifico y
aprovecho de las vivencias en familia y las potencialidades de los estudiantes para
generar pensamientos que se convertiran en pretextos para escribir textos, se
aprovecho la fortaleza de uno de los estudiantes en tecnologia para motivarlo y que sus
compaferos apropiaran tales saberes.

Se hablé que el confinamiento sesgo la posibilidad de accidn, las seis secciones
ejecutadas fueron de permanente trabajo tanto en el saber hacer y saber ser, se

reconocio que se debe insistir en mejorar la poca resistencia a la fatiga. Se ratificd que
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la vida del nifio es el juego y que las amenazas con calificaciones no surten efecto en
los estudiantes; por tanto, se promovieron acciones de disfrute, de interés por participar
y oportunidades para actuar. Se aport6 a consolidar el contacto con sus pares en la
busqueda de formar un equipo con estos seis estudiantes.

Se sefald que en algun momento los estudiantes se mostraron silenciosos,
temerosos y agresivos, el presente encuentro permitid renovar potencialidades e
intereses que llevaron a que fueran motor de su propio aprendizaje. No fue necesario el
condicionamiento porque la didactica fue llamativa y distante de estrategias
tradicionales.

Por ultimo, se estuvo a tono con la idea del docente titular del grado que uno de los
factores de avance de los estudiantes es que se dieron cuenta de sus progresos,
promoviendo su responsabilidad asumiendo nuevos retos y compromisos.

7.2.1Desarrollo de la sesion 1. Mis potencialidades

Es de anotar que el docente titular contribuy6 a hacer el registro de lo acontecido
en cada sesidén mientras la responsable del presente estudio ejecutaba las actividades
(ver anexo 8).

Como los estudiantes manifestaron su prevencion frente a actividades extras por su
bajo rendimiento, la docente se presentd como escritora y al igual que ellos presentaba
falencias, las cuales se deben superar, pero a partir de las potencialidades de cada uno
los invitd a disfrutar de seis sesiones que tendrian relacion con demostrar que si es
posible mejorar en las habilidades comunicativas.

La sesion “tu hablas yo escucho...” la relacionaron con la ética de la comunicacion,

la de “leer se aprende leyendo” la interpretaron como una “bobada”, pero en la
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discusion se llego a plantear el reto de leer y de leer bien, tomando como referente a un
estudiante llamado Thomas, a quien esta en la presente foto detras de Thiago (ver
figura 7). De igual manera “a escribir se aprende escribiendo” indagando ¢,como?, todo
depende del interés y solicitando ayuda si se necesita.

Figura 7. Estudiante destacado
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Elaboracion propia

El conversatorio continuo con el aporte de la docente, es cuestion de animarse, de
disfrutar, iniciando con pequenas tareas como convertir poemas en cuentos y cuentos
en guiones de teatro, una de las estudiantes tuvo experiencia al respecto. En esta
sesidn un estudiante se encontraba enfermo, pero no quiso abandonar la actividad
porque le parecié interesante.

Aprovechando los conocimientos del estudiante diestro en tecnologia se disfruté
del cortometraje “cuerdas”, fue una historia conmovedora, donde resaltaron la
generosidad de la nifia y asumieron el compromiso de ayudarse como compafieros. Se
resalté la destreza de los estudiantes uno por uno: el calculo mental, ser lider, manejo

de la tecnologia, experto en ventas, estudioso de la biblia y curiosidad (ver figura 8).
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Figura 8. Estudiante experto en tecnologia

Elaboracion propia

La docente les asegurd que cada uno de acuerdo a sus potencialidades podian
hablar y escribir mucho de lo que dominaban y asi ir mejorando sus falencias, e hizo
ver a los nifios cdmo en poco tiempo de conocerse y de haber conversado se han
intercambiado ideas, ha habido acuerdos, aprenden sin sentirse presionados, no hay
temor en decir las cosas, no ha habido evaluaciones pero si valoraciones, y ellos

manifestaron conscientemente sus falencias: el primero “hablo mucho, pero digo

groserias”, “hay palabras que me cuestan trabajo pronunciar y leer”, “no me gusta leer”,

“tengo fea letra”, “soy chismoso”, “molesto en clase”.

El segundo “leo y escribo bien, pero soy perezoso”, “me dicen que, si soy sordo,

porque no contesto de una vez”. El tercero, “me dicen que tengo un oido desarrollado,

”

pero en clase me distraigo, tengo fea letra, pero se entiende”, “escribo buenas
historias”, “casi no voy a clase y llego tarde”, “me gusta leer y leo de todo”. El
estudiante enfermo no quiso participar. El quinto “tengo dificultad para hablar”, “soy
desatento”, “leo todos los dias la biblia”, “tengo mucha imaginacién, pero no me gusta
escribir porque cometo errores”. Estos aspectos se vienen corroborando desde los
preliminares de la investigacion, el diagnoéstico y ahora directamente en el trabajo de

campo.
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En lluvia de ideas aportaron estrategias, estar mas atentos, mirar a quienes nos
esta hablando, dejar el miedo, pronunciar bien, hablar fuerte, leer todos los dias,
repasar las combinaciones y lo inverso de las silabas, escribir sin pensar en la grafia y
ortografia, pero terminado el texto revisarlo, si no hay claridad en una idea o palabra,
preguntarla.

Se insistio en el compromiso de dedicar mas tiempo a la lectura y a la escritura
teniendo en cuenta recomendaciones, y con respecto al habla y la escucha ser
respetuosos de la comunicacion.

La docente cierra la sesion, felicitando a los estudiantes por la valoracion de sus
potencialidades y dificultades, concretando sus potencialidades son el punto de partida
de un cambio, asumiendo las dificultades para trabajar por ellas.

7.2.2Desarrollo de la sesién 2. “Tu hablas, yo escucho... ti escuchas, yo
hablo”

Se hizo la apertura de esta sesion a través de un conversatorio libre con los seis
estudiantes e intervenciones esporadicas de la docente para crear dudas y
expectativas (ver figura 9).

Figura 9. Conversatorio

Elaboracién propia
Fue importante relacionar esta sesion con la ética de la comunicacién, agregando

que para hacerlo bien es solo pensar y estar dispuesto, esperando el turno para
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intervenir y no llegar a sesgar el mensaje. Disfrutaron los aportes de “Demdstenes,
padre de la oratoria”, asegurando que habia superado sus falencias e hizo buenos
discursos porque practicaba, tenia el habito de la lectura, no manifestaba temores. Al
respecto referenciaron a Mariana, una estudiante que le iba muy bien en sus
exposiciones, quien contd que la mama la entrenaba y le ayudaba, pero ella estaba
dispuesta y dedicaba mucho tiempo.

Dentro de los textos presentados seleccionaron una leyenda, un poema, una
historia, un guion de teatro, un libro biblico y una fabula, preparando de manera libre e
individual un comentario, el cual fue expuesto y la docente les hizo varias preguntas.
Acto seguido se hablé de asuntos de la vida cotidiana y por turnos los estudiantes
hablaron de manera fluida sobre los subsidios, del sushi, del invierno, del celular, de los
papas, de la carcel. Al inicio estuvieron temerosos, pero en la medida que se
involucraron con el tema lo desarrollaron con facilidad, claridad y buen tono. Se cumplié
a cabalidad con la solicitud “tu hablas, yo escucho... tu escuchas, yo hablo”.

7.2.3Desarrollo de la sesién 3. “A leer se aprende leyendo... jlea!”

No fue necesaria motivacion alguna, rapidamente manifestaron sus dificultades al
leer: no les gusta, no les interesa los libros, el maestro no les tiene paciencia, son
pocas las clases de lectura, inventamos mil estrategias para no leer, unos leen
despacio y otros a la carrera, en velocidad lectora quedamos de ultimo (ver figura 10).

Figura 10. Dely frente al texto

Elaboracion propia
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Asi mismo, citaron como estrategia leer las palabras completas, hacer las pausas y
uso de los matices afectivos de la voz, leer a buen ritmo, no seguir la lectura con el
dedo, no distraerse, apropiar un lugar tranquilo e iluminado. Por costumbre tomaban los
libros ilustrados, de corto texto y pocas paginas; se invitd a que seleccionaran por
gustos, uno por uno su interés fue: aventura en el deporte, recetas y trucos de caza, la
tecnologia al alcance de su mano, la Biblia para jévenes, aventuras en el Africa y hubo
uno que mird todos y no se interesd en ninguno.

Con respecto al concepto de leer de manera jocosa dijeron que era una tortura y
luego, el descifrar letras un ejercicio para estar informado, una obligacion como
estudiante, una habilidad que se necesita en todas las areas, que sirve para aprender,
para conocer otros pensamientos, para hacer consultas, para pasar a quinto; con
referencia a las falencias subrayaron que la mas grave es que no les gusta leer y por
€S0 No se mejora, en cuanto a los signos de puntuacion dijeron que permitia descansar,
entender los textos, emociones que queria manifestar el autor. Durante la seccién de
lectura por 20 minutos cumplieron las recomendaciones y en socializacion recuperaron
bastante informacién de cada texto.

A partir del texto “el loro pelado” se hizo una lectura colectiva, por turnos y en cada
parrafo se hacian las sugerencias pertinentes: subir el tono de voz, pronunciar
correctamente, mirar la palabra para visualizarla y no leer silabico, no saltarse los
signos de puntuacion y aumentar la velocidad. Se les anuncié que en la proxima sesién

se haria el récord de lectura y que entrenaran en casa.
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7.2.4Desarrollo de la sesion 4. “El reto de leer”

Los estudiantes disfrutaron de los celulares y uno de ellos oriento el uso del
cronémetro. Con este instrumento se hicieron varios retos. Manifestaron que hace un
tiempo habian participado en velocidad lectora y no les fue bien. El registro actual de
velocidad lectora en un estudiante fue de 52 palabras por minuto, ubicandose en el
nivel critico; tres estudiantes en nivel basico con 84, 93 y 95 palabras; y dos en nivel
medio con 106 y 115 palabras con tendencia a basico, ninguno en nivel alto (ver figura
11).

Figura 11. Estudiantes apoyando a Dely en reto de velocidad lectora

-

Elabo'racin prpé-

En cuanto a comprension, la mitad logré coincidir con la idea principal del texto, a
todos se les facilité senalar los tres detalles importantes del texto, la mayoria le parecié
interesante el texto, pero solo dos manifestaron porqué. En el segundo intento se
superaron los retos, reconociendo que habian estado mas atentos, con mayor interés y
concentracion. Se hizo el compromiso de trabajar por el habito de leer. Se asumid que
todos los dias se debia aumentar el tiempo de dedicacion a la lectura. Se fueron
motivados de aplicar el ejercicio cronometrado en clase, sobre todo para aplicarlo en
casa.

7.2.5Desarrollo de la sesion 5. “A escribir se aprende escribiendo... escriba”
Durante las primeras cuatro sesiones se ha demostrado que la literatura es fuente

de motivacion para los estudiantes y mas aun con la lirica, en cuanto a las rondas
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infantiles manifestaron, exigen direccionar la atencién y poner a prueba la memoria,
tienen el ingrediente de la rima y la musicalidad, presentan ritmo e implica movimientos
de coordinacion. Fue posible convertir la ronda en historia asignandole un protagonista,
un antagonista, involucrando personajes secundarios en un espacio o lugar particular,
se les facilitd plantear el problema como vivencia de los personajes.

Llamé la atencidn que el remate de la historia fue brusco por poca resistencia a la
fatiga. Después de un descanso dirigido a partir de una imagen escribieron una historia
y nuevamente los dos primeros momentos fueron interesantes, pero se necesito insistir

para llegar a un final nutrido (ver figura 12).

Figura 12. Textos escritos por los estudiantes

Elaboracién propia
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El cambio de actividad fue corregir las narraciones de la sesion anterior,
observando que fueron textos mas largos, letra un poco mas legible y menos errores
ortograficos. Al estar renuentes a escribir, durante 20 minutos leyeron textos de su
agrado. A partir de lo leido escribieron y compartieron con sus compafneros llegando a
la conclusion que es sencillo escribir cuando se tiene actitud y que efectivamente a
“escribir, se aprende escribiendo”; asi mismo, no hubo rivalidades por la calidad de los
textos; al contrario, admiraron a sus companeros, sobre todo por su imaginacion.

7.2.6 Desarrollo de la sesién 6. “Del poema al cuento y del cuento a lo
dramatico”

En la ultima sesion se identificd que los estudiantes tienen claridad en las
caracteristicas de cada género literario, y de cada uno de los momentos del cuento, a
la par se dej6 entrever el desgano de escribir al simplificar los momentos, al no
extenderse en las descripciones de los personajes, escenarios y situaciones. Se
compartieron los textos de la sesion anterior para nuevamente titularlos y hacer las
valoraciones respectivas llegando a la conclusion, habia mejorado en el habla, la
escucha, la lectura y la escritura, gracias al interés puesto en cada sesion.

La actividad del poema “semillita” fue un éxito, lo memorizaron, recitaron y luego
construyeron un texto corto, donde se notaron pocas descripciones y escaso desarrollo
de la situacion problema, se reitera que la razén es por falta de resistencia a la fatiga
manifestada en cansancio y aburrimiento.

Una estrategia inversa, la docente recité un poema surgido de un cuento el cual fue
asimilado con facilidad. Les gusto y se divirtieron, demostraron que cuando es una

invitacién y no una imposicion son receptivos. Los avances afloran: estudiantes mas
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animados, conversadores, disciplinados y comprometidos. Cumplen 6rdenes sin tener
que repetirlas, expresan sus incomodidades y con respeto exigen lo pactado.
Estuvieron en la expectativa de la actividad de teatro, construyeron el guion,
buscaron la utileria, asignaron roles, ensayaron y llevaron a escena. Fue un buen
trabajo en equipo. Se apropiaron de su papel, hablaron fuerte, mantuvieron la mirada al
frente, no se alinearon y corporalmente estuvieron alerta. Los olvidos presentados los
sortearon, no hubo criticas y estaban satisfechos de lo logrado (ver figura 13)

Figura 13. Juan, Nicolas, Dely y Thiago en escena

Elaboracion propia

Sin presencia de texto escrito de la experiencia vivida durante la unidad didactica,
se inclinaron por narrarlo, donde resaltaron lo aprendido, los avances, lo dispuestos y
felices que estuvieron. Al final un estudiante colaboré en compartir los enlaces para
disfrutar en casa de los poemas, cuentos y obras de teatro; un estudiante apoyado en
los comparieros exigid que se enviara un mensaje para que los padres de familia
facilitaran los dispositivos porque muchas veces no tenian confianza en ellos debido a

ser descubiertos por darle otro uso.
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7.2.7Desarrollo de la actividad final

Se disfruté de un buffet de golosinas conversado (ver figura 14), se sintieron bien
porque jugaron y se divirtieron, no hubo imposiciones, nadie se quedo sin participar y a
todos nos atendian.

Aprendieron a respetar la palabra, a exigir ser escuchados, a no distraerse por
pequeios detalles, a valorar el trabajo propio y el de sus compareros, mejoraron la
letra y la ortografia, a escribir despacio pero entendible, mas o menos manejar los
signos de puntuacion, a tener imaginacion, a ser recursivos, convirtiendo poemas en
cuentos y cuentos en obras de teatro, a leer mejor y con mayor velocidad. Dijeron que
se habian transformado ahora si, en nifios de quinto que querian estudiar, a creer en si
mismos, en hablar sin temor, a escribir y mostrar los escritos asi tengan errores, en un
equipo, ya no para que nos regafen sino para mostrar qué sabemos y hacemos las
cosas bien.

Figura 14. Estudiantes intervenidos disfrutando de sus logros

Elaboracion propia
Compartimos al principio temores y dificultades y luego felicitaciones, juegos,
merienda, conversaciones, saberes, ideas, cuentos, poesias, obras de teatro, libros,

utiles escolares, los espacios de la escuela porque no solo trabajamos dentro del aula,
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las fortalezas de los comparferos que jugaban futbol, del que vendia sushi, del que
manejaba el celular, del que sabia orar y bonito el liderazgo de Dely.

Entre lo que esta por mejorar, se rieron y dijeron: jque todo!, porque apenas habian
empezado a cambiar, tocaba seguir leyendo y escribiendo, que cuando llegaran a clase
estar mas atentos y trabajar mas rapido, molestar menos, hacer al pie de la letra las

orientaciones del profesor no solo en lengua castellana, sino en todas las areas.
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8. Resultados

A través de un registro anecdatico se conocid el desenvolvimiento escolar de los
estudiantes del instituto Luis Carlos Galan Sarmiento Sede C desde el afio 2020 al
primer trimestre del afo 2025, interpretando que la pandemia llevé al confinamiento
obstaculizando los procesos de ensefianza aprendizaje y deteriorando la socializacidon
de los pequenos.

Se evidencid que la escuela no presenté planes de contingencia y que los docentes
no estan preparados para asumir cambios drasticos.

Los desfaces académicos y sus atenciones se fueron aplazando y cuatro afios
después es imposible exigir una nivelacién académica a tono con los lineamientos,
competencias y habilidades para cada grado o un desarrollo avanzado integral porque
las acciones de mejora han sido coyunturales, carentes de recursos, proliferacion de

casos de inclusion (ver figura 15).

Figura 15. Estudiantes intervenidos

Elaboracion propia
El confinamiento sesgd la posibilidad de accion y los estudiantes desarrollaron una
actitud de reposo; por tanto, reclaman mayor motivacion para realizar una actividad

reflejado en los estudiantes con poca resistencia a la fatiga, la exigencia de la
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simplificacion de las actividades y reclamacion frente a la evaluaciéon para que sean
flexibles, menos exigentes y mas esquematicas.

La unidad didactica se desarroll6 en consonancia al diagndstico para apropiar
fortalezas, atender necesidades y aportar a la nivelacion direccionado a nuevos retos
en presencia del docente titular quien fue testigo de las acciones de mejora y como una
demostracién de la responsabilidad social de la escuela frente a los nifios y nifias como
sujetos de derechos sesgados por factores asociados al bajo rendimiento académico,
los comportamientos dificiles al ejecutar actividades diferentes con miras a un
aprendizaje dinamico y significativo.

Frente a los estudiantes intervenidos se hizo el esfuerzo de acogerlos con sus
potencialidades y necesidades y permitirles que se dieran cuenta que ellos son motores
de su propia formacion apoyando al docente quien viene esforzandose por mejorar la
atencion y rendimiento de sus estudiantes quienes gozaron de la valoracion de sus
potencialidades marcando un distanciamiento de las descalificaciones y
condicionamientos para que los estudiantes actuaran naturalmente.

Se dejo claridad que la promocion debe hacerse evidenciado en los avances de los
estudiantes, se identificd y aprovechd de las vivencias en familia y sus potencialidades
para generar pensamientos que se convertiran en pretextos para escribir textos, se
aprovecho la fortaleza de uno de los estudiantes en tecnologia para motivarlo y que sus
compaferos apropiaran tales saberes.

Las seis sesiones ejecutadas fueron de permanente trabajo en el saber-saber,
saber hacer y saber ser, se reconocid que se debe insistir en mejorar la resistencia a la

fatiga, se ratificd que la vida del nifio es el juego y que las amenazas con las
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calificaciones no surten efecto y se consolidé un equipo para el trabajo de aula al
renovar potencialidades e intereses a través de una didactica distante de lo tradicional
para asumir con decision e interés sus responsabilidades, nuevos retos y compromisos.

Trabajar por las habilidades comunicativas es revisar falencias e insistir en realizar
practicas de calidad para hablar, escuchar, leer y escribir con claridad, correccion y
comprensioén a través de diferentes estrategias, de las cuales se ha decidido
incursionar con el uso de la literatura infantil en los géneros lirico, narrativo y dramatico
conscientes del direccionamiento del MEN (2006), al considerar que el lenguaje “es una
herramienta cognitiva para la aprehension de la realidad y una herramienta social para
el conocimiento de la realidad socio-cultural y la transformacion de la misma”.

Después de haber planteado las generalidades sobre la intervencion diagnostica y
la ejecucion del plan de mejoramiento es de anotar que el estudio gir6 en torno a las
habilidades comunicativas considerando que una de las mas complejas, exigentes y
necesarias para nivelar el rendimiento académico es la lectura y al respecto Buron
(1997) aporta:

“si los alumnos no saben leer para comprender corren peligro de
dedicar mucho tiempo para aprender poco y de desarrollar mas la
memoria mecanica que la inteligencia, reteniendo muchos datos que
no entienden y pensando poco sobre lo que significan” (p. 45).

Innegable afirmacién de Burdn para el presente estudio donde estudiantes, padres
de familia y docentes reiterativamente reconocen que los pequefios de quinto de
primaria tienen grandes dificultades en el proceso lector y desde el presente estudio se

traza una estrategia de mejora que da cuenta que a leer se aprende leyendo,
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interpretado como el compromiso de atender tales falencias y buscar el habito de la
lectura con el fin de escalar niveles en esta competencia.

En la escuela la exigencia de leer bien va ligado a otra habilidad comunicativa, aun
mas rechazada por los escolares, sobre todo en aquellos que desde preescolar no han
podido adquirir los precurrentes basicos para enfrentar los textos y que ademas son
exigencias de la normativa vigente, en concreto:

“‘Produzco textos orales, en situaciones comunicativas que permiten
evidenciar el uso significativo de la entonacion y la pertinencia articulatoria...
Produzco textos escritos que responden a diversas necesidades
comunicativas y que siguen un procedimiento estratégico para su
elaboracién... Comprendo diversos tipos de texto, utilizando algunas
estrategias de busqueda, organizacion y almacenamiento de la
informacion... Elaboro hipétesis de lectura acerca de las relaciones entre los
elementos constitutivos de un texto literario, y entre éste y el contexto...
Conozco y analizo los elementos, roles, relaciones y reglas basicas de la
comunicacion, para inferir las intenciones y expectativas de mis
interlocutores y hacer mas eficaces mis procesos comunicativos” (MEN,
2016.p. 34 — 35)

Como se menciona en paginas anteriores del presente estudio, las falencias no se
atienden de inmediato aplazando las intervenciones de mejora y cada grado que se
cursa se van profundizando por tener que atenderse mayores competencias y
contenidos, de ahi la importancia de haber intervenido a estos seis estudiantes que

durante cinco afos de vida escolar han sido sefalados por sus falencias en el area de
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lengua castellana y sus repercusiones en el desempefio en las demas areas del
conocimiento.

Situaciones estudiadas en otros ambitos que han permitido generar
conceptualizaciones como las planteadas por Campos (2005), “si se contempla el aula
como un espacio donde se desarrollan actividades discursivas diversas e
interrelacionadas, se constata que las diferentes habilidades linguisticas no se
producen aisladamente y que su ensefianza implica la confluencia de todas ellas” (p.
37).

Regresando a lo reflejado en los estudiantes rotulados como flojos o con
rendimiento bajo y quienes siempre estan en actividades de recuperacion con
implicaciones en su autoconcepto y disfrute de la vida escolar por estar apartado de la
mayoria de las actividades placenteras para cumplir con las nivelaciones que por lo
general no lo logran como se evidencia en el presente diagnostico y no es posible de
descartar las exigencias, en razon a que una de las entidades de aplicacidon de pruebas
externas lo expone: “Capacidad de comprender, utilizar y analizar textos escritos para
alcanzar los objetivos del que lee, desarrollar sus conocimientos y posibilidades, y
participar en la sociedad” (PISA, 2003, p. 276)

Al respecto en el presente proceso de intervencion no se aventura en el ensayo y
error, sino que se sustenta en el ente lider en materia educativa quien recalca que “leer
es un proceso de construccion de significados a partir de la interaccion entre el texto, el
contexto y el lector” (MEN, 1998), fueron seis sesiones que no desconocieron tal aporte

para la construccion de significados.
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Cuando el propésito es mejorar las habilidades comunicativas se es necesario
escudrifiar en teorias para tener claridad en los procesos pedagogicos y didacticos en
los que estén definidas las necesidades y a la par como abordarlas, en palabras mas
elevadas cognicion y autorregulacién que de Vivas (2010) se interpreta dentro de la
cognicion el conocer es el queé, y el autorregular es el como.

Asi mismo del mismo autor se comprende que la meta lectura es el conocimiento
para leer bien, la meta comprension relaciona la informacion vieja y nueva controlando
los niveles de procesamiento de la memoria y asi sabemos que no entendemos, la
meta ignorancia es no saber que no se sabe, la Metaatencion, es la autorregulacién de
los factores que determinan los procesos de atencion, la meta memoria, son los
procesos de memorizar y recordar y la meta escritura es la capacidad para revisar,
juzgar, corregir algo que se acaba de escribir, tales definiciones tuvieron su aplicacién
dentro de un nivel mecanico, un nivel razonado y un camino que conduce a la

autonomia intelectual para que quien aprenda mejore sus niveles de desarrollo.
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Conclusiones

Se cumplié con el objetivo general de mejorar las habilidades comunicativas de
hablar, escuchar, leer y escribir en los estudiantes de quinto grado a través de
estrategias con el uso de la literatura infantil en los géneros lirico, narrativo y dramatico
demostrando que si es posible diagnosticar, proponer y ejecutar para transformar bajo
los lineamientos de la metodologia de investigacidn-accidon en consideracion a que la
escuela es la directa responsable de potenciar el lenguaje y la misma comunidad
educativa esta preocupada porque la poblacion estudiantil presenta deficiencias en los
binomios hablar — escuchar, leer — escribir.

En desempenio del primer objetivo especifico de identificar las falencias para luego
intervenirlas, senalando que hace cuatro afos los estudiantes cursaban preescolar y
primero y la ensefianza se trasladé a los hogares. Luego los estudiantes regresaron
promovidos con altas calificaciones sin tener avances porque las actividades las
realizaban los familiares. Asi se cre6 un desface entre el desarrollo de competencias y
el grado de escolaridad. Al respecto los docentes continuaron con los programas
curriculares sin nivelacion y superacion de falencias como el proceso lecto escritor. La
evidencia es que actualmente el rendimiento académico y el desempefio en pruebas
internas y externas es bajo.

La lengua castellana es la encargada de potenciar la inteligencia linguistica
fundamental en la adquisicién del conocimiento. Como el diagndstico exige accion de
mejora se ejecutaron actividades para potenciar el lenguaje expresado en los binomios
hablar-escuchar y leer-escribir en seis sesiones y una actividad de cierre porque quien

domina las habilidades comunicativas tiene mayores posibilidades en las relaciones
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sociales y en la apropiacion del conocimiento. La estrategia hizo uso de la literatura
para disfrutarla y atender la atencion, la comprension y velocidad lectora como pretexto
para pulir la conversacion e iniciar la formacion de lectores y constructores de texto.

Al intervenir estudiantes que necesitan mejorar su lenguaje en pro de un buen
desempenfo escolar y social y a un futuro profesional y laboral se alcanza el objetivo de
valorar la estrategia aplicada en cuanto al rol del docente, los avances de los
estudiantes en habilidades comunicativas y los beneficios de la literatura infantil porque
la unidad didactica se desarrollé a partir del diagndstico concluyente y arrojé como
resultados apropiar fortalezas de los estudiantes, atender sus necesidades y proyectar
las nivelaciones.

El docente involucrado fue parte del problema, observo de cerca las acciones de
mejoramiento y esta comprometido en darle continuidad. Se demostré el cumplimiento
de la responsabilidad social de la escuela en cuanto a la alegria de los estudiantes de
permanecer en ella. Fue una oportunidad de tratar a los nifios como sujetos de
derechos renovando sus potencialidades e intereses. Se condujo al estudiante a ser
motor de su propio aprendizaje y junto a sus compaferos consolidarse como equipo y
por ultimo no fue necesario el condicionamiento porque la didactica fue llamativa y

distante de estrategias tradicionales.
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Anexos

Anexo 1. Ficha anecdética de padres de familia

Senor

Padre de familia
Cordial saludo

Para efectos de un estudio sobre dificultades de

los nifos en
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las habilidades

comunicativas con la intencion de mejorarlas, favor registrar en forma narrativa el

desenvolvimiento de su hijo en pandemia, post pandemia y actualmente.

Descripcion de la situacion

Para Analizar e interpretrar

1.Pandemia - Procesos de ensefianza vy
- Hablar aprendizaje

- Escuchar - evaluacién y promocién

- Leer - dificultades

- Escribir

2.Post pandemia - Procesos de enseflanza vy
- Hablar aprendizaje

- Escuchar - evaluacién y promocién

- Leer - dificultades

- Escribir

3.Actualmente - Procesos de enseflanza vy

- Hablar

- Escuchar

- Leer

- Escribir

aprendizaje
Evaluacion y promocion

Dificultades

Fuente: construccion propia.



Anexo 2. Ficha anecdética del estudiante

Querido

Estudiante:

Cordial saludo

Para efectos de un estudio sobre dificultades y habilidades comunicativas y con la
intencién de mejorarlas, favor registrar en forma narrativa su desenvolvimiento en la

pandemia, postpandemia y actualmente.
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Descripcidn de la situacion Para Analizar e interpretrar
Pandemia Procesos de ensefianza y aprendizaje
Hablar Evaluacién y promocion
Escuchar Dificultades
Leer
Escribir
Post pandemia Procesos de ensefianza y aprendizaje
Hablar Evaluacion y promocioén
Escuchar Dificultades
Leer
Escribir
Actualmente Procesos de ensefianza y aprendizaje
Hablar Evaluacion y promocion
Escuchar Dificultades
Leer
Escribir

Fuente: construccién propia.
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Anexo 3. Ficha anecdética del docente

Querido

Maestro:

Cordial saludo

Para efectos de un estudio sobre dificultades y habilidades comunicativas con la
intencién de mejorarlas, favor registrar en forma narrativa los acontecimientos ocurridos

en la pandemia, postpandemia y actualmente.

Descripcion de la situacion Para Analizar e interpretrar
Pandemia Procesos de ensefianza y aprendizaje
Hablar Evaluacion y promocioén
Escuchar Dificultades
Leer
Escribir
Post pandemia Procesos de ensefianza y aprendizaje
Hablar Evaluacion y promocién
Escuchar Dificultades
Leer
Escribir
Actualmente Procesos de ensefianza y aprendizaje
Hablar Evaluacion y promocién
Escuchar Dificultades
Leer
Escribir

Fuente: construccion propia.
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Anexo 4. Registro anecdético de padres de familia
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Madre de familia 2
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Madre de familia 3
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Anexo 5. Registro anecdético docente
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Anexo 6. Comentarios seleccionados y editados de padres de familia, estudiantes
y docente

Madre 1

“En pandemia la china entré a segundo sin saber leer y perdio el afio, repitid, pero no
aprendié nada y asi la promovieron”

“Cuando volvieron a clase entro a tercero y lo perdid, poco hablaba y cuando lo hacia,
lo hacia muy pasito”

“En el tercero que repitié ya empezo6 a leer y el profesor estaba feliz y la promovio al
grado cuarto”

“Estoy pensando en que no vaya a ser capaz con el quinto pero bueno, mejor que vaya
y no

se quede en casa”

Madre 2

“La comunicacién de Juan solo era con los nonos y la television”

“Lo entrenamos con la cartilla “Nacho” y veia los dibujos y las palabras y leia”
“Aunque tenia letra fea trataba de copiar, pero nada al dictado”

“Lo ubicaron en el grupo de nifios “atrasados” y todos los dias trabaja en lectura 'y
escritura y algo avanzo”

“El profesor hacia lo que podia en clase y en casa poco se le ayudaba porque todo el
mundo trabajaba”

“Ahora en quinto lo obligo hacer tareas... en casa es dificil porque no quiere sino estar

dandole pata al balén y en el celular”
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Madre 3
“Thiago siempre ha sido voluntarioso por lo mimado...”

“La profesora “Mechis” descubrié que yo le hacia todo al bebé y que no sabia ni hacia
nada”

“El era feliz en las clases virtuales porque veia a sus compafieros, pero no aprendié ni
un carajo”

“Cuando ya fueron a la escuela Thiago estaba desanimado porque no sabia nada”
“Atrancas y a mochas hacia algo en la escuela y nada en la casa. Yo le dije al maestro
qgue me colabora, que Thiago no perdiera el afio porque perdia el subsidio”

“Ahora en quinto estoy pensando, que posiblemente pierda el afio porque segun los
companeros va muy flojo y esta muy desmotivado”

Madre 4

“Llenabamos fichas y enviabamos, era consciente que mi hijo aprendia poco”
“Luchabamos no solo por las carencias econdémicas, sino por la falta del papa”

“Me volvi permisiva y Santi me manipulaba”

“Cuando lleg6 a la escuela se manifestaba asustado y no se quedaba”

“Santi no escribia y medio leia”

“Que en si yo lo victimicé tratando de culpar al papa y no me funciond”

“Cada dia era mas voluntarioso y no queria despegarse del celular”

“Las dificultades mas notorias eran en lectura y escritura y direccionar la atencion”
“El cuarto grado transcurrié en un rendimiento basico tendiente a bajo”

“En el grado quinto no es de esconder las dificultades, pero poco a poco se van

mejorando”
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Madre 5

“En preescolar habia muchas actividades... pero fueron muy pocas las que realizd
Nico... cuando no era capaz nosotros las llenabamos para enviarlas”

“Le dio duro a Nico, que llegaba a dormir al salén y cuando despertaba no hacia mayor
cosa”

“Creo que este afio nadie perdié por orden del gobierno, pero éramos conscientes que
Nico no leia ni escribia bien”

“Como veia tanta television y videos de YouTube en las demas areas participaba en
clase y se sentia muy orgulloso”

“En tercero... una senora estaba de tiempo completo con él. Le hacia las tareas y le
explicaba, se notd su avance, pero se mantenia perezoso y si no tenia a alguien
orientandolo, no avanzaba”

“En cuarto... Nico quedé solo, ese periodo fue muy mal, no entregaba, ni hacia nada y
ya no participaba en clase”

“En el segundo periodo logré avanzar a punta de presion, amenazas y castigos”
“Estamos en el grado quinto, es un reto, porque tiene muchos vacios y falencias”

“La idea es que mejore interesandose mas por escribir y que adquiera el habito de la
lectura porque no copia en clase y lee muy lento y de paso no acata 6rdenes”

Madre 6

“Sufrid mucho por su color de piel, nadie queria hacerse con él”

“Angel preferia no asistir a las clases virtuales”

“Yo como mama trataba de ensenarle... yo fui la maestra y logré que leyera y

escribiera”
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“Este tiempo fue muy duro, pasamos mucha hambre y estabamos muy endeudados”
“Cuando los chicos regresaron a la escuela, Angel estaba nervioso e indeciso y yo lo
acompanaba y me quedaba con él”

“Cuando pas6 a tercero mi esposo una larga urgencia... tres meses hospitalizados y no
podia enviar a Angel al colegio”

“Logré avanzar en el poco tiempo que estuvo en la escuela y lo promovieron a cuarto”
“El afio pasado fue muy triste porque ahora cay6 Angel, le dio una enfermedad que lo
ausento de la escuela durante dos meses y cada dia tenia una recaida”

“El profesor lo apoyé bastante y confié en la inteligencia de Angel y lograron avanzar”
“Su grado de desnutricion lo ha tenido bajo de energia y de animo”

“Sabemos de las falencias de Angel, pero no tenemos cémo ayudarlo. Gracias al
maestro que tiene mucha paciencia y lo quiere mucho”

Estudiante 1

“mi tio nos hacia las fichas y mi mama las entregaba en la escuela”

“en tercero se dieron cuenta que no leia y mi mama dijo que me bajaran a primero,
pero la coordinadora dijo que no y porque estaba muy grande me pasaron el afno”

“el afio antepasado entré con el profesor Bernardo y él me regaid, yo me asusté
mucho y puse mas cuidado cuando me dejaba sin recreo, para aprender a leery a
escribir y fui aprendiendo poco a poco”

‘el mostraba a mis compareros como iba mejorando y yo me sentia feliz y entonces
trabajaba en casa”

“en cuarto gané a los chinos con bobadas que compraba con la plata que me daba el

tio
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“ya leia un poquito mas y escribia chiquito, pero mas o menos entendia”

“el profe muy chévere me pasé a quinto y yo trabajé mucho en vacaciones”

“sé que debo mejorar la escritura y la lectura y ahi voy”

Estudiante 2

“‘me va muy regular en el colegio porque no estudio, me la paso jugando balén y en el
celular o con mi mama acompanandola a cobrar”

“soy muy bueno para contar historias y ganarme a mis companeros”

“en la pandemia las fichas las hacia mi mama”

“si me costo6 trabajo aprender a leer y a escribir eso era aburrido y daban juete porque
no conocia las letras”

“‘entramos a la escuela y yo estaba feliz porque jugabamos futbol, pero me aburrid
porque estaba en el grupo de los que no sabian y en el descanso... no me dejaban
jugar”

“en tercero me fue mejor, aunque leia muy lento y con letra horrible”

‘cuando era en grupo me iba bien, yo construia las historias a mente y mi compafiero
las escribia”

‘cuando nos hicieron la prueba me rajé porque como leia lento contesté muy poquito”
“ahora estoy en quinto un poco mas juicioso, pero como siempre me cuesta mucho la
lectura y la escritura”

“de paso jodo mucho en clase y me quitan puntos”

Estudiante 3

“yo en preescolar no hice casi nada y en primero no aprendi a leer”
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“mi mama se asustaba cuando le decian que iba a perder el afio porque no me daban
la plata del gobierno”

“en segundo y en tercero llegaba tarde porque mi mama no se levantaba y también
faltaba mucho”

“yo era juicioso y trataba de hacer, pero no entendia”

“le copiaba a mis compafieros y estaba en el grupo de los que tenian que reforzar”
“‘me gustaba ir a la escuela, pero mi mama sacaba muchas excusas”

“estoy en quinto igual que Dely, Juan, Nicolas y otros, sabemos muy poco, de pronto
perdamos el afo”

Estudiante 4

“ella me hacia las tareas para presentarlas”

“‘mi mama me obligaba y mis nonos decian que me dejara, que algun dia aprendia”
‘en primero mi nono me repetia las letras... le decia a mi mama que tuviera paciencia”
“‘pronto mis amigos se dieron cuenta que yo no sabia leer, ni escribir, yo no hacia sino
llorar”

“mi mama me decia que mire esa nifia mas chiquita que yo y ya sabe mucho”

“yo estaba en el grupo de los que debian recuperar y todo rato libre nos ponian a leer,
escribir o repasar”

“‘los companeros decian que el maestro me habia regalado los afos segundo y tercero”
“en tercero... el profesor envié muchos videos y yo con mi mami trabajamos y
enviamos trabajos”

“cuando llegué a cuarto... mis comparferos se asombraban porque yo hablaba de esos

temas, resolvia operaciones y ya sabia las tablas”
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“leia mejor pero todavia me faltaba”

“el profesor cuando pedia construir texto me secreteaba que narrara sobre la biblia y yo
era bueno porque me la sabia de memoria, porque somos Testigos de Jehova”

“‘mi mama se veia mas contenta porque se estaba olvidando de papa y yo ya aprendia
mas”

“con ella hablabamos de la vida, de lo que yo queria ser y de como el profesor se
preocupaba de nosotros”

Estudiante 5

“‘mi mama le cuenta a la gente... fue perdida la “platica” que estaba pagando en el
colegio y por eso me cambiaron”

“yo queria el primer colegio que fui como un mes y me parecié muy fea la escuela”

“mi papa decia que yo era muy inteligente pero muy perezoso”

“recuerdo que en primero no sabia leer ni escribir y mi mama le dijo a una amiga por
teléfono que nadie podia perder el ano”

“en segundo me separaron con otros nifios, una negrita y un negrito, un nifio pequefito
y nos asignaron un sefor gordo para que trabajara conmigo”

“en tercero me dio duro las tablas y construir texto y la mayoria sabia leer y escribir y
podian salir a descanso”

“el profesor decia que estaba triste... hablaba y hablaba de que debiamos trabajar mas
para ir a la universidad”

“en cuarto contrataron a Claudia... me cuidaba y me hacia todo... el profesor nos
delatdé y me dieron juete y a Claudia la regafaron”

“Claudia se fue, yo nuevamente bajé el rendimiento”
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“estoy en quinto y estoy asustado porque sé muy poco, de pronto pierdo el afio... mi
mama ha estado mas pendiente de mi”

Estudiante 6

“mi mama llora porque no tenemos que comer”

“donde viviamos habia mucha violencia”

“cuando cayd el virus mi papa no pudo volver a las canchas a vender sushi”

“a mi me hacian bullyin por mi piel y pelo”

“cuando regresamos a la escuela, lloré mucho porque nadie se queria hacer conmigo”
‘cuando a mi me empezo a ir bien, mi papa enfermé”

“yo acompafaba a mi mama a las canchas a vender y la plata no alcanzaba”

“‘yo leia y escribia, el problema es como casi no iba a la escuela, no me iba tan bien”
“yo quiero ser un gran futbolista, pero he estado muy enfermo”

“el maestro dice que no me preocupe, que primero la salud, yo lo quiero mucho y mis
papas le tienen mucha gratitud”

Profesor

“los ultimos seis afnos han sido los mas exigentes”

‘el 2020 y 2021 fueron un desafio”

“tomamos la decision de llegar a los estudiantes con lo basico, procurando hacerles la
vida sencilla...”

“en los hogares no existe la cultura del libro, tampoco la de los buenos habitos frente a
la tv y las redes”

“‘la ensefanza aprendizaje giré en torno a la entrega y devuelta, recepcion de unas

guias que por lo general las llenaban los miembros de la familia”
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“no nos complicdbamos y colocabamos buenas calificaciones, frente al cumplimiento y
entrega de trabajo completos”

“la promocion se hacia por decreto”

“‘me esforzaba por estructurar guias y actividades que llamaran la atencién e invitaran a
trabajar”

“lo cierto es que, la mayoria pasé a segundo sin saber leer ni escribir”

“regresamos a clase... se hizo un proceso de socializacién en la busqueda de
emparejar las relaciones interpersonales y de interesar a los estudiantes por el saber, el
hacer y el ser, habia gran cantidad de desfaces”

“decidi trabajar duro en el proceso lectoescritor, pero habia desajustes”

“los intereses eran diversos e igual las necesidades de aprendizaje”

“en ese grado segundo mas que ensenarles lo que se hizo fue cuidarlos”

“fui bastante permisivo... mejorando cada dia la adaptacion... los avances académicos
eran muy lentos”

“en tercero... una vida tendiente a la normalidad, posibilitando mayor exigencia en lo
académico y disciplinario”

‘empiezo a darme cuenta de situaciones como la de Dely... Thiago... Nicolas... Juan
Daniel... lan Santiago... Angel de Jesus”

“el afio pasado en vista de tantas situaciones y sobre todo de desmotivaciones se
incorporo la metodologia activa, el juego, el teatro... que levanté bastante el interés”
“el detalle estaba en que el desfase de los estudiantes por sus condiciones familiares,

personales y de aprendizaje eran muy marcados y todavia se nota a simple vista”
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“tales dificultades en atencion por no darle la importancia a la escuela, escaso
vocabulario, temores a expresarse, caligrafia y ortografia deficiente, lenta y escasa
capacidad en la construccion de texto, lectura lenta, casi silabica, apatia a la lectura,
escasa comprension lectora”

“ahora al grado quinto ha llegado ayuda... han llegado recursos digitales que han

ayudado a motivar e interesar por el aprendizaje”
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Anexo 7. Registro de la aplicacion de la unidad didactica: recitar, narrar,
dramatizar y algo mas
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