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Resumen

El presente trabajo se centrd en comprender cual es la percepcion de los docentes sobre la
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incidencia del trabajo colaborativo como estrategia de inclusion en el aula en la Institucidn Educativa La

Camila Sede Las Vegas, ubicada en Bello, ya que dentro de la institucion se ha hecho evidente la
necesidad de crear un ambiente de aprendizaje inclusivo y equitativo en una comunidad con alta

diversidad cultural y socioecondémica.

La investigacion se abordd desde un enfoque cualitativo de tipo descriptivo, utilizando métodos

como entrevistas y observaciones en aula, en esta se contd con una poblacién de estudio conformada

por treinta estudiantes de grado quinto, el coordinador y seis docentes, el presente trabajo se dividio en

diversas fases para permitir una comprension profunda de la realidad educativa en la institucion.

Los resultados mostraron que el Proyecto Educativo Institucional (PEl) y el Manual de
Convivencia son pilares fundamentales para una educacidn inclusiva, en las entrevistas se destacé la
importancia de la planificacidén y adaptacion de estrategias colaborativas, en las cuales quedo en
evidencia los desafios de convivencia que enfrentan los docentes dia a dia, |a falta de recursos, en las
observaciones dentro del aula evidenciaron que el trabajo colaborativo fomenta la autonomia,
interaccion y la participacion, facilitando asi una educacién de calidad, una mejora en las habilidades
cognitivas y comunicativas mediante la diversificacion de recursos y las adaptaciones curriculares
enriqueciendo las experiencias de aprendizaje, siendo esto fundamental para garantizar inclusién y
calidad educativa, logrando que la colaboracion entre estudiantes potencie el pensamiento critico y
fomenta la tolerancia y el respeto.

Finalmente se plantearon algunas recomendaciones, entre las que se destaco la necesidad de
mejorar la cualificacion docente en estrategias pedagodgicas, la creacién de ambientes inclusivos y el
desarrollo de objetos de aprendizaje innovadores, también se recomendd implementar en las aulas el

liderazgo compartido para mejorar la motivacién y el compromiso entre los estudiantes y valorar cada
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esfuerzo de la institucion por implementar el trabajo colaborativo y proporcionar diversos recursos a los
docentes.

Palabras clave: Trabajo colaborativo, inclusion, diversidad, multiculturalidad, pluridiversidad,
interculturalidad, transculturalidad, estrategias pedagdgicas, capacitacion docente, adaptaciones

curriculares.
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Abstract

The present work focused on understanding the perception of teachers about the incidence of
collaborative work as an inclusion strategy in the classroom at the La Camila Educational Institution Las
Vegas Headquarters, located in Bello, since within the institution it has been done The need to create an
inclusive and equitable learning environment in a community with high cultural and socioeconomic
diversity is evident.

The research was approached from a qualitative descriptive approach, using methods such as
interviews and classroom observations, this included a study population made up of thirty fifth grade
students, the coordinator and six teachers, the present work was divided into various phases to allow a
deep understanding of the educational reality in the institution.

The results showed that the Institutional Educational Project (IAP) and the Living Together
Manual are fundamental pillars for an inclusive education, in the interviews the importance of planning
and adapting collaborative strategies was emphasized, in which the challenges of coexistence that
teachers face day by day, lack of resources, in observations within the classroom showed that
collaborative work promotes autonomy, interaction and participation, Thus facilitating quality
education, improvement of cognitive and communication skills through diversification of resources and
curricular adaptations enriching learning experiences, this being fundamental to ensure inclusion and
educational quality, ensuring that collaboration between students enhances critical thinking and
promotes tolerance and respect.

Finally, a number of recommendations were made, including the need to improve teacher
training in teaching strategies, the creation of inclusive environments and the development of
innovative learning objects, it was also recommended to implement shared leadership in classrooms to
improve motivation and engagement among students and value each effort of the institution to

implement collaborative work and provide various resources to teachers.
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Keyword: collaborative work, inclusion, diversity, multiculturality, pluridiversity, interculturality,

transculturality, pedagogical strategies, teacher training, curricular adaptations.
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Introduccién

La educacidn inclusiva es un principio fundamental del entorno escolar, cuyo principal objetivo
es garantizar que todos los estudiantes, independientemente de sus diferencias individuales, tengan
acceso y plena participacion en el sistema educativo. Segun la UNESCO (2009), este enfoque implica
adaptar el sistema educativo para satisfacer las diversas necesidades de todos los estudiantes; es asi
como la educacion inclusiva debe lograrse a través de politicas que amplien el acceso, promuevan la
persistencia y garanticen una educacién de calidad adecuada que satisfaga las necesidades especiales
para que todos los nifios tengan igualdad de oportunidades (MEN, 2017).

En el contexto colombiano la diversidad en el aula refleja la riqueza de la cultura y la sociedad, al
mismo tiempo plantea desafios importantes para educadores y estudiantes. En un entorno globalizado y
multicultural como el colombiano, promover la inclusidon educativa no es sélo una obligacién moral, sino
también una estrategia importante para mejorar la cohesidn social y promover el desarrollo integral de
todos los nifos. La coexistencia en el aula de estudiantes de diferentes origenes culturales y sociales no
solo enriquece el proceso de aprendizaje, sino que también permite a los jévenes convertirse en
ciudadanos mas compasivos y capaces en un mundo cada vez mas conectado, complejo y globalizado.

En el escenario actual educativo, el trabajo colaborativo se plantea como una estrategia que
busca enriquecer y mejora el aprendizaje; promoviendo la equidad e igualdad educativa en entornos
culturalmente diversos como los que encontramos en las aulas de clase. La inclusién en la educacién
tiene como objetivo principal garantizar que los estudiantes, independientemente de sus diferencias
individuales, tengan acceso y participen plenamente en el proceso formativo, siendo esto vital en un
pais multicultural y socialmente diverso como lo es Colombia. El presente trabajo de investigacién
explora como el trabajo colaborativo contribuye a mejorar la inclusion, fortaleciendo los procesos
cognitivos y el desarrollo de habilidades blandas en los nifios de la institucion, con esto se busca que la

educacion sea de calidad para todos, mejorando la cohesién social al preparar a los estudiantes para



interactuar de manera adecuada y consiente en el mundo actual, enfrentando las diversas situaciones

en las que se puedan encontrar.
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CAPITULO I
1 Planteamiento del problema
1.1 Descripcion del problema

La educacidn inclusiva se define como la herramienta necesaria para identificar y responder a las
necesidades de todos los nifios a través de la participacion de comunidades y diferentes culturas para
reducir la exclusion en el proceso educativo (UNESCO, 2006); constituye un pilar fundamental del
panorama educativo actual. Este enfoque busca garantizar el derecho a la educacién de todos los
estudiantes, sobre todo el derecho a recibir una educacién de calidad, indistintamente de sus
caracteristicas personales. Sin embargo, la implementacion adecuada de la educacion inclusiva enfrenta
desafios que requieren estrategias de ensefianza innovadoras.

En este contexto, el trabajo colaborativo se convierte en una estrategia pedagdgica que
promueve el compromiso, el aprendizaje significativo, la participacion y el desarrollo de habilidades
blandas necesarias para la vida, como lo son la inteligencia emocional, el pensamiento critico, el trabajo
en equipo, entre otras; convirtiéndose en una herramienta indispensable para lograr una educacidn
inclusiva y de calidad. El trabajo colaborativo tiene como pilar la interaccidn entre estudiantes con
diversos estilos de aprendizaje, habilidades, origenes, experiencias y perspectivas, fundamentandose en
el respeto y logrando que cada uno alcance su maximo potencial. Segliin Maldonado (2007), esta
estrategia se define como un modelo de aprendizaje participativo que fomenta la construccidn grupal,
requiriendo la unificacién de esfuerzos, habilidades y competencias mediante intercambios que
posibiliten la obtencidn de un objetivo comun.

Desde esta perspectiva, esta estrategia fortalece el ambito académico y profesional, ya que
contribuye al desarrollo de habilidades blandas y socioemocionales esenciales para el éxito en la vida; al
trabajar en equipo, los estudiantes se preparan para gestionar sus emociones, la resolucién de conflictos

pacificamente, la toma de decisiones consensuadas y a asumir responsabilidades conjuntamente. Sin
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embargo, a pesar de los beneficios tedricos del trabajo colaborativo, su implementacién en entornos
educativos practicos enfrenta multiples barreras, tales como la falta de capacitacion adecuada de los
docentes en estrategias que fortalezcan el trabajo colaborativo, la dificultad para adaptarse a los
cambios y dejar atras algunos métodos de ensefianza tradicionales y las dificultades para gestionar de
forma eficiente la diversidad en las aulas. Ademas, la integracién de estudiantes de diferentes origenes,
culturas y perspectivas, si no es manejada de forma consiente y cuidadosa propia de un docente
capacitado, puede crear conflictos que impacten negativamente el entorno de aprendizaje.

Por tanto, es necesario examinar cémo optimizar la implementacién del trabajo colaborativo en
el contexto de la educacién inclusiva, para ello es fundamental identificar las prdcticas educativas usadas
actualmente, los recursos y el apoyo con el que cuentan los docentes para aplicar esta estrategia,
ademas se busca fortalecer la cultura del respeto, tolerancia y empatia entre los alumnos para
aprovechar plenamente los beneficios del trabajo colaborativo y también desempefiar un papel en el
establecimiento de una comunidad de aprendizaje integral. Este proyecto de investigacidon tiene como
objetivo final brindar una propuesta para los docentes sobre la implementacion del trabajo colaborativo
como estrategia en la educacién inclusiva, garantizando asi que todos los alumnos sean activos en su
aprendizaje, buscando que cada uno de ellos alcance su maxima capacidad académica y personal.

Introducir el trabajo grupal en las aulas como parte de una estrategia de inclusidén es una forma
de avanzar hacia una educacidn justa y equitativa; este enfoque garantiza que cada estudiante esté
incluido en el aprendizaje, sea participe en el proceso de aprendizaje, desarrolle sus capacidades y
sobresalga académicamente. En la Institucién Educativa La Camila, sede Las Vegas del municipio de
Bello, se ha observado que algunos estudiantes se ven conflictuados a la hora de participar en las clases
y colaborar con sus comparieros de clase, esto debido a diversos factores, como la falta de confianza en

ellos mismos, la timidez, las barreras linglisticas o las dificultades de aprendizaje, generando un impacto
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negativo en sus procesos de formacion, limitando el desarrollo personal y social. Ademas, afecta el clima
del aula y dificulta el trabajo en equipo, lo que repercute en el aprendizaje de todos.

Esta investigacion busca abordar estos desafios y proporcionar soluciones practicas que faciliten
la implementacidn exitosa del trabajo colaborativo en la educacién inclusiva; asi las aulas se convertirdn
en un instrumento para el desarrollo equitativo de los nifios, donde podran alcanzar su potencial y
desenvolverse con facilidad en las diversas situaciones de la vida cotidianas en las que se vean
involucrados.

1.2 Formulacién del problema

En la Institucion Educativa La Camila, sede Las Vegas, ubicada en la comuna 10 del barrio Las
Vegas de Bello, se observa una problematica relacionada con la puesta en practica de la educacién
inclusiva y el trabajo colaborativo. Esta institucidn, en un sector caracterizado por su alta diversidad
cultural y socioecondémica, enfrenta multiples retos que hace dificil la implementacién de un ambiente
de aprendizaje inclusivo y equitativo.

La comunidad de la Institucion Educativa La Camila esta compuesta por una poblacion
heterogénea. Los habitantes del sector incluyen trabajadores de fabricas de confeccién, guardianes de la
carcel Bellavista, policias activos y retirados, ademas de una considerable poblacién de migrantes
venezolanos que se dedican a diversas actividades econdmicas (Secretaria Seccional de Salud de
Antioquia, 2021). Estas familias, predominantemente monoparentales y extensas, enfrentan desafios
econdmicos significativos, perteneciendo en su mayoria a los estratos socioeconémicos uno y dos.

La institucién cuenta actualmente con aproximadamente 450 estudiantes distribuidos en
jornadas de mafanay tarde, desde preescolar hasta basica primaria, con grupos que alcanzan hasta 35
nifios. La diversidad cultural de esta poblacidn estudiantil presenta desafios y oportunidades en la
creacion de un entorno educativo inclusivo. Segun Catald y Balaguer (1996), todas las sociedades son

culturalmente heterogéneas y las interacciones culturales son esenciales para el desarrollo social y
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educativo. Sin embargo, esta diversidad también trae consigo retos de convivencia y colaboracién entre
estudiantes con diferentes antecedentes étnicos, culturales, linglisticos, religiosos y socioeconémicos.

El problema principal esta en la falta de recursos adecuados y la escasa cualificaciéon docente en
herramientas y estrategias necesarias para manejar esta diversidad en el aula. La carencia de formacidén
especifica en trabajo colaborativo y educacidn inclusiva entre los docentes contribuye a la perpetuacién
de prejuicios y estereotipos que dificultan la colaboracién y el aprendizaje efectivo. Esto, a su vez,
impide la creacién de un ambiente en donde el aprendizaje sea accesible a todos los estudiantes,
contraviniendo las bases de la educacidn inclusiva.

Es necesario abordar esta cuestidn, ya que la ejecucién de précticas educativas inclusivas puede
garantizar una educacién de calidad. Entre estas estrategias encontramos el trabajo colaborativo; esta
toma la diversidad, aprovechada como un recurso en el aula para formar habilidades sociales, cognitivas
y afectivas necesarias para la incorporacion en la sociedad contempordnea. Es asi como al promover la
cooperacion entre pares, el intercambio de ideas y la construcciéon de conocimientos en el aula mejoran
considerablemente aptitudes como el manejo emocional, la disciplina y ayuda a que cada nifio se vea en
la posicién de explorar aptitudes propias con las que pueden ayudar a sus pares, asi cultivando alumnos
con la capacidad de desenvolverse no solo en el dmbito cognitivo sino socioemocional.

Algunos estudios han revelado la gran efectividad del trabajo colaborativo como estrategia de
inclusién en el aula. Rodriguez Pozo (2024) encontré que el trabajo colaborativo es una herramienta
adecuada y efectiva a la hora de realizar procesos de inclusidn; identific6 como adaptar los recursos que
tenia disponibles en el aula a las necesidades especificas encontradas; capacitar los docentes para
realizar una observacién en la que la integracidon efectiva y su permanencia a lo largo del tiempo sea una
prioridad.

Si bien existe un cuerpo de investigacidn significativo sobre el trabajo colaborativo y la inclusién,

aun quedan algunas brechas por abordar. En particular, se necesitan mas estudios que exploren cémo
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implementar esta estrategia de inclusion social en contextos educativos especificos, como la Institucién
Educativa La Camila Sede Las Vegas. Es necesario investigar como adaptar el trabajo colaborativo a las
necesidades de estudiantes con diferentes caracteristicas individuales. De acuerdo con lo anterior nos
planteamos la siguiente pregunta:

éCudles son las percepciones de los docentes de la Institucidon Educativa La Camila sede Las
Vegas del municipio de Bello sobre el trabajo colaborativo como estrategia de inclusién en el aula de
clase?

13 Justificacion

La educacidn actual enfrenta el desafio de atender aulas cada vez mas diversas en términos de
necesidades y estilos de aprendizaje; esto desafia la experiencia formativa a la que se pueden ver
enfrentados los estudiantes y su desarrollo personal y social. La inclusidn pretende garantizar la igualdad
de oportunidades en los establecimientos educativos, brindando una formacién de calidad.

En este contexto, la colaboracion entre pares es una estrategia que puede contribuir a la
formacidn de un entorno inclusivo que brinde a todos los estudiantes oportunidades para apreciar y
comprender las diferencias culturales, reducir los prejuicios y estereotipos y promover el respeto y la
empatia.

El trabajo colaborativo se ha convertido en un tema de gran importancia en la actualidad, ya que
aborda una competencia crucial para el siglo XXI: la habilidad de trabajar de manera efectiva con los
demas, esta competencia es fundamental en el mundo laboral moderno, donde los equipos
internacionales y multiculturales son cada vez mas comunes; a través del trabajo colaborativo, los
estudiantes aprenden a comunicarse asertivamente y resolver los problemas a los que se enfrentan
conjuntamente, aprovechando las diversas perspectivas y habilidades presentes en un grupo.
Matzumura-Kasano et al. (2019) destacan que el trabajo colaborativo en clase desafia el paradigma

tradicional centrado en el docente, colocando a los alumnos como protagonistas activos del aprendizaje.
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Este enfoque fomenta el desarrollo de habilidades como ser capaz de comunicarse asertivamente,
colaborar con otros, pensar criticamente y resolver problemas con facilidad, ademas pensar de forma
creativa y asi tener la capacidad de comprender diferentes perspectivas.

Colombia, siendo un pais con una gran diversidad étnica y cultural, se convierte en un contexto
ideal para abordar este tema, ya que al tener en cuenta la diversidad multicultural en el aula puede
sentar las bases para que la tolerancia sea un valor fundamental en la sociedad, donde las diferencias se
valoran y respetan. La Institucién Educativa La Camila, Sede Las Vegas cuenta con un entorno con una
amplia diversidad cultural y socioecondmica, lo cual trae desafios para la convivencia de estudiantes con
diferentes origenes y situaciones de vida; abordar estos desafios mediante la implementacion del
trabajo colaborativo puede proporcionar informacién valiosa que fortalezca esta estrategia educativa,
considerando la percepcién de los maestros como los mediadores del proceso ensefianza-aprendizaje.

Ademas, como se menciond anteriormente culturalmente todas las sociedades son diversas, y
se desarrollan gracias a la interculturalidad (Catald y Balaguer,1996). Esto se refleja en los salones de
clase, donde la convivencia de estudiantes con formas de ver, sentir, pensar y actuar en el mundo que
varian y presenta retos y oportunidades para fortalecer las relaciones interpersonales y promover una
construccion grupal de conocimientos. La implementacién del trabajo colaborativo permite a los
alumnos aprendan a reconocer y respetar las diferencias, desarrollando la empatia y la comprensidn
hacia sus compafieros.

En este sentido, abordar la implementacién del trabajo colaborativo en la Institucién Educativa
La Camila Sede Las Vegas no solo es pertinente sino también necesario. Al mejorar las estrategias
pedagdgicas y fortalecer la formacién docente, se puede promover un marco educativo donde la
inclusion pueda beneficiar a todos los alumnos. Esto contribuye al desarrollo de una sociedad mas justa

y solidaria, donde todos tengan la habilidad de realizar su potencial en un espacio lleno de respeto,
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cooperacion y tolerancia. La investigacion en esta area proporciona soluciones practicas y aplicables
para abordar los desafios de la diversidad en el aula, garantizando una educacidn de calidad para todos.
1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo general

Analizar las percepciones de los docentes frente a la incidencia del trabajo colaborativo como
estrategia de inclusion en el aula en la Institucién Educativa La Camila Sede Las Vegas, en el municipio
de Bello.
1.4.2 Objetivos especificos

Identificar como se fomenta el trabajo colaborativo y las estrategias de inclusion en el curriculo
institucional.

Examinar las concepciones y definiciones que tienen los docentes sobre el trabajo colaborativo y
la inclusion educativa, asi como los factores que facilitan y obstaculizan su implementacion en el aula.

Reconocer cémo se implementa el trabajo colaborativo en las practicas pedagdgicas de los
docentes.

Disefiar una ruta 3D para los docentes sobre el uso del trabajo colaborativo como estrategia de

inclusion en el aula.
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CAPITULO Il
2 Marco referencial

2.1 Antecedentes

Diversas investigaciones en el ambito educativo han profundizado en el trabajo colaborativo
como una estrategia pedagdgica efectiva para los procesos de inclusidn educativa. Estas experiencias y
estudios sirven como la base para establecer los pilares del proyecto, desde los diversos antecedentes
establecidos en esta investigacion se dara un recorrido por multiples autores nacionales e
internacionales construyendo un soporte para este trabajo de investigacion.
2.1.1 Internacionales

El articulo realizado en Chile titulado Trabajo colaborativo y codocencia: una aproximacion a la
inclusidn educativa, Arias Gutiérrez (2020) destaca la importancia del cambio en las practicas de
ensefianza actuales en las entidades educativas, promoviendo una educacion de calidad en la cual todos
los estudiantes son participes del sistema educativo sin importar sus caracteristicas individuales. En el
presente trabajo se hace énfasis en el valor del trabajo colaborativo como el pilar fundamental para las
practicas inclusivas, en el cual desde la perspectiva docente se afronten los retos y obstaculos actuales
de la trasformacion de las estrategias educativas. Desde el trabajar en grupos, los estudiantes tienen la
oportunidad de aprender unos de otros, compartir diferentes perspectivas y habilidades sociales que
son importantes para desarrollar pilares en la vida de los nifos. Esta metodologia no solo ayuda en la
adaptacion de los alumnos con necesidades educativas especiales (NEE), diversos estilos de aprendizaje,
sino que también fomenta la cooperacidn, siendo este crucial para la inclusién en el aula.

La incorporacidn de los beneficios del trabajo colaborativo puede facilitar la personalizacién de
actividades y tareas para satisfacer diversos estilos y necesidades de aprendizaje de los estudiantes vy, al

mismo tiempo, evitar el aburrimiento. Los métodos de ensefianza que se centran en la colaboracion
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crean una experiencia de aprendizaje mas flexible que se acomoda para que cada estudiante pueda
participar y contribuir.

Ademas, sostiene que la colaboracion en el aula de clases ha demostrado ser eficiente para
mejorar los procesos académicos, ademas fomenta el fortalecimiento de las habilidades sociales y la
capacidad de resolucién de conflictos; ayudando a los estudiantes a desarrollar capacidades, como la
escucha escuchar, el respeto por el otro y el pensamiento critico, al mismo tiempo, el trabajo
cooperativo promueve la busqueda de objetivos comunes. Estos siendo factores que contribuyen al
establecimiento de una comunidad educativa integral donde todos los alumnados se sienten incluidos,
valorados y en la capacidad de participar activamente.

En el articulo realizado en la universidad de Salamanca localizada en Espaia el cual se denomina
El aprendizaje cooperativo como estrategia para la ensefanza inclusiva, Hervada et al (2022) sostienen
gue la cooperacion es una de las vias mds adecuadas para la ensefianza inclusiva dentro del marco
educativo, ademas describen el aprendizaje cooperativo como el trabajo conjunto hacia objetivos
comunes que fomenta el aprendizaje individual y al mismo tiempo mejora las interrelaciones grupales.
Johnson y Johnson (2018) también apoyan este punto de vista, enfatizando en la efectividad del
aprendizaje cooperativo para lograr los objetivos de la educacion inclusiva.

En la sociedad ha habido multiples cambios que han impactado significativamente el sistema
educativo actual, haciendo que las practicas educativas se enfoquen en diversos aspectos como la
pluralidad y heterogeneidad atractivos para la investigacion cientifica, trayendo sigo cambios en las
estrategias implementadas por los docentes en las aulas de clase, siendo el trabajo colaborativo una
opcion frente a los temas de inclusién y diversidad en las instituciones educativas.

Desde esta investigacion se pretendia esclarecer la incidencia positiva que el aprendizaje
cooperativo puede ejercer sobre la educacion inclusiva y optando por desarrollar una revision sistémica

de la literatura, analizando e interpretando las principales fuentes documentales que han visto la luz
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frente a estos temas a lo largo de los ultimos afios, obteniendo resultados que sustentan la importancia
de metodologias en las cuales se utiliza el trabajo colaborativo e inclusidn en las instituciones
educativas; estableciendo la necesidad de la transformar del sistema educativo, y de modificar las
estrategias actualmente implementadas, ofreciendo una perspectiva innovadora de los beneficios que
trate con sigo la cooperacion en pares.

Damian et al (2021) en el articulo El Aprendizaje colaborativo como estrategia didactica en
América Latina el cual tuvo como poblacidn objetiva los estudiantes de la Institucién Educativa de la REI
10 de la Ugel 02 de Lima, Peru. Este se centra en como el aprendizaje colaborativo en las aulas se ha
desarrollado en Latinoamérica; el aprendizaje significativo ocurre cuando los estudiantes participan
conscientemente en el desarrollo de su propio conocimiento. En comparacion con los métodos
tradicionales, el aprendizaje colaborativo como una metodologia activa muestra ventajas que hay que
tomar en cuenta en términos de la participacién consciente de los alumnos, animandolos a involucrarse
y comprender mejor el material.

Asi mismo, sostienen que esta estrategia es un proceso y una herramienta de aprendizaje y
construccion de conocimiento a partir de las interacciones de los integrantes de un equipo. Al debatir y
presentar diferentes visiones, los estudiantes tienen la capacidad de obtener y generar conocimiento de
forma conjunta, potenciando asi su capacidad para trabajar en equipo y resolver problemas complejos.

Ademas, dentro de los resultados, se afirma que los estimulos generados por el trabajo
colaborativo se transforman en un pilar fundamental para potenciar en los estudiantes la innovacién y la
construccion de su propio proyecto, respondiendo a las necesidades actuales de la sociedad. En sus
conclusiones se habla del rol que debe asumir el docente dentro de los establecimientos educativos, ya
gue este debe ser un lider que motive constantemente la participacion de los estudiantes de manera

dindamica y creativa.
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El objetivo de esta estrategia es lograr un aprendizaje significativo para que el dia de mafana el
estudiante pueda hacer por si solo lo que el dia de hoy hizo de manera colaborativa.

Espinoza Mina y Gallegos Barzola (2020) en el articulo denominado habilidades blandas y su
importancia de aplicacion en el entorno laboral: perspectiva de alumnos de una universidad privada en
Ecuador argumentan que en entornos de trabajo colaborativo se desarrollan habilidades que se
relacionadas con la interaccién humana, como la empatia y la solucidn de conflictos. Este enfoque
promueve el desarrollo integral de los estudiantes y sienta una base sdlida para su futuro. El trabajo
colaborativo como estrategia integrada en el aula se configura como un método de ensefianza
innovador y transformador con el potencial para cambiar drésticamente la educacién actual; fomenta el
compromiso, el aprendizaje significativo, el desarrollo de habilidades blandas y la construccion de
comunidades de aprendizaje inclusivas. A medida que aumentan la globalizacién y la inmigracion, las
aulas se vuelven cada vez mas diversas en términos de cultura, etnia, idioma y herencia. Comprender y
valorar esta diversidad se hace necesario para promover un entorno educativo inclusivo y enriquecedor.

Segun los resultados, se evidencid la importancia del trabajo colaborativo, ya que al enfrentarse
a la realidad fuera de la institucion se deben poner en practica las habilidades duras adquiridas durante
su paso por la academia y las blandas que le permiten trabajar en equipo, es un elemento muy
importante en el sistema educativo actual siendo un aspecto de alta demanda en el mercado laboral, la
implementacion de esta metodologia activa y emergente permite cerrar las brechas sociales y culturales
gue se presentan actualmente en la sociedad.

Los antecedentes mencionados resaltan la importancia del trabajo colaborativo en la educacion
inclusiva, dando el inicio para el marco tedrico y legal, la comprension del proyecto a partir de articulos
tedricos relevantes en el marco educativo y la posibilidad de implementarlo en instituciones educativas

como en la Institucidon Educativa La Camila, sede Las Vegas. Las investigaciones mencionadas
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anteriormente muestran que el trabajo cooperativo es una estrategia adecuada e innovadora para
fomentar la inclusion en el aula.
2.1.2 Nacionales

El articulo Educacion y Solidaridad: Un camino hacia la Inclusién Educativa, Hernandez Arteaga
et al (2020) plantea la importancia del fortalecimiento de los procesos de inclusién educativa en
Colombia, siendo este un contexto donde las desigualdades sociales y econémicas son una realidad
latente dia con dia, lugar en el cual se debe trabajar para que la educacién sea de calidad y se preste de
manera integral, siendo una sociedad con grandes limitaciones en garantias para todos los ciudadanos;
para ello se debe asumir un rol activo fomentando la cultura de la paz y el respeto por el otro.

Desde la perspectiva de lo que es la educacién actual, se hace necesario desarrollar otro tipo de
habilidades mas alla de las cognitivas, llevando a los estudiantes a fortalecer el ser, hacer y saber; se
hace necesaria no sélo la implementacién de la norma, sino también la formacidn en valores de
inclusion, solidaridad y respeto. Segin Mufioz (2014), la funcidn primaria de la educacién debe ser el
trabajo conjunto y la transformacién de los ambientes, el cual construya una sociedad de dialogo.

Este trabajo se llevd a cabo bajo un enfoque cualitativo, en el cual para su construccidn se llevd
a cabo un rastreo documental de diversos articulos y autores, en el cual ademas de ello se enfatizé en
como con el pasar del tiempo las practicas han cambiado, haciendo énfasis en el hecho de que el
enfoque inclusivo ha dado la posibilidad de que personas con pocos recursos o en zonas de dificil acceso
tengan la posibilidad de educarse mejorando su calidad de vida y tratando de cerrar la brecha de Ia
desigualdad social y disminuyendo los indices de pobreza existentes en Colombia.

Quintero Ayala (2020), en su articulo Educacién inclusiva: tendencias y perspectivas, el cual
tiene como objetivo principal escuchar las voces de los docentes de la Institucion Educativa de Boyaca-

Colombia frente a la inclusién educativa, dando un recorrido por las politicas colombianas referentes a
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este tema y dando una visién mas amplia y transformadora de las practicas educativas que actualmente
son implementadas por los docentes.

Se sostiene que, en Colombia gracias a los esfuerzos del Ministerio de Educacién Nacional y de
la Organizacidn de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), se ha logrado
la transiciéon de un modelo educativo cuyo enfoque era la educacién de estudiantes con NEE, pasando a
un modelo inclusivo en el que se transforman los ambientes segln las necesidades de los individuos sin
importar origen, raza o condicion existente.

Con el surgimiento del decreto 1421 (2017) se aplicaron politicas para garantizar el acceso a la
educacion de calidad; asi mismo, esta norma regula y define los ajustes curriculares necesarios para las
estrategias inclusivas, segun las particulares de los estudiantes.

Ademas, dentro de los aspectos destacados en esta investigacidn se plantea el hecho de que, a
pesar de los grandes esfuerzos por fortalecer las practicas inclusivas, se contintan replicando practicas
inadecuadas y discriminatorias dentro de los establecimientos educativos, mostrando que, aunque
existen normas, decretos y regulaciones, la realidad escolar y social del pais es totalmente distinta a lo
plasmado en ellas.

2.1.3 Locales

Trabajo de investigacion titulado Trabajando en equipo: multiples perspectivas acerca del
trabajo cooperativo y colaborativo elaborado por Jaramillo y Quintero, (2021) realizado en la
universidad catélica Luis Amigd de Medellin, enmarca los conceptos de trabajo colaborativo y el trabajo
cooperativo mediante un revision documental de revistas indexadas, dando una comprension a los
conceptos planteados con anterioridad, asi mismo plantea que el trabajo en equipo se caracteriza por la
busqueda de un objetivo comun, pero para ello se deben conocer las acciones necesarias para la
implementacion del trabajo colaborativo y cooperativo, desde este se comprende que se hace necesario

en diversas dimensiones de la vida cotidiana, siendo el trabajo colaborativo una estrategia coordinada
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gue va mas alld de encontrarse presente en un mismos espacio, haciendo énfasis que no todo trabajo
grupal obtiene como resultado un trabajo colaborativo, por ello se define la colaboraciéon como la
realizacion del trabajo de manera unificada compartiendo responsabilidades frente a la totalidad del
producto obtenido y a diferencia con el trabajo cooperativo en donde se realiza divisién de cargas o
responsabilidades a cada individuo aunque el proyecto final es responsabilidad de todos. El medio para
llegar a ello lo hace diferente, ya que la figura de autoridad o la guia para la realizacién de la produccién
final de cualquier actividad recae sobre el docente.

El aprendizaje colaborativo hace parte de una de las estrategias o métodos de enseifanza que se
les brindan a los estudiantes para que aprendan a interactuar de forma adecuada durante su vida
académica, forma con la cual se ayudan entre todos los miembros del grupo para aprender y a su vez
organizarse de forma equitativa al momento de distribuir sus responsabilidades frente a las actividades
propuestas a nivel grupal.

2.2 Marco legal

El marco legal que configura este proyecto de investigacion tiene varios componentes, para
empezar la Declaracion de los derechos Universales, también llamados humanos, que se acoge en 1948.
En esta el articulo 26 articulo es donde se declara el derecho a la educacidn; la educacidn primaria sera
obligatoria, la instruccion técnica y profesional debe universalizarse; todos tendran igual acceso a la
educacion superior, segun sus respectivos méritos. En este mismo articulo se define el objetivo de la
educacion como “el pleno desarrollo humano donde enfatiza la personalidad, el respeto por los otros y
la libertad como fundamentales. (ONU, 1948, Art 26).

Otro marco legal esencial para el proyecto es La Declaracion de los Derechos del Nifio, adoptada
en 1959, complementé estos principios enfatizando la importancia de la educacion para promover la
igualdad de oportunidades y el desarrollo integral de los nifios. El articulo 7 establece: "una educacién

gue promueva la cultura general y permita, en condiciones de igualdad de oportunidades, desarrollar las
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capacidades y el criterio personal, el sentido moral y responsabilidad social y llegar a ser un miembro (til
de la sociedad" (ONU, 1959). Este articulo destaca la necesidad de una educacion inclusiva y equitativa
desde la infancia.

En Colombia, la constitucidn politica de 1991 establecié la base legal para la educacién
inclusiva. El articulo 13 garantiza el derecho a la educacidn donde no exista la discriminacién por
motivos de sexo, raza, origen nacional o familiar, idioma, religidn, opinidn politica o filosofica. Este
articulo enfatiza el acceso igualitario a la educacién y promueve un ambiente educativo inclusivo y libre
de discriminacién. Asimismo, el articulo 68 de la Constitucién contempla la libertad de ensefianzay
promueve la integracién de la comunidad educativa en la gestidn de las instituciones educativas. Esto
fomenta la participacion de diversos actores en las de decisiones educativas que sean necesarias tomar,
tomando como eje principal el desarrollo de la sana democracia y la diversidad en el marco educativo.

La Ley General de Educacidn (también conocida como Ley No. 115 de 1994) en su articulo 2
sefiala que “la educacidn es un proceso de formacién personal, cultural y social” que contribuye y
respeta las particularidades individuales y culturales de cada persona. Este articulo hace énfasis en que
el objetivo principal de la educacién es promover el desarrollo de los nifios, respetando y formando de
manera integral. Ademas, el articulo 8 de la ley garantiza el acceso no discriminatorio al sistema
educativo y el acceso a largo plazo a la educacidn. Este principio busca garantizar que todos los alumnos,
sin importar sus particularidades, tengan acceso equitativo a la educacidn y todos sus beneficios.

El Decreto No. 1421 de 2017 surge de la necesidad de promover la educacion inclusiva en
Colombia, ya que esta establece los principios de la educacién inclusiva y promueve una atencién
integral y de calidad para todos; destacando la importancia de respetar la dignidad humana, brindar
igualdad de oportunidades y garantizar la participacion de los estudiantes en su proceso de aprendizaje

de manera activa y consiente. Ademas, hace referencia a las modificaciones en los planes de estudio
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mediante adaptaciones curriculares (PIAR) para satisfacer las necesidades particulares de los nifios
garantizando el aprendizaje y progreso en el plan de estudios.

El marco legal de esta investigacién esta conformado no solo por leyes nacionales, sino que
también se ha apoyado por acuerdos internacionales, siendo relevante para el desarrollo del proyecto
ya que se puede visualizar la legalidad de este a gran escala y se justifica su ejecucidén en el contexto
nacional. La inclusidén y el acceso igualitario a la educacidn es una preocupacién de gran importancia en
la educacidn moderna, el poder garantizar el derecho a la educacidn para todos y de calidad ha sido una
prioridad en la realidad actual de las instituciones educativas.

23 Marco tedrico

El marco tedrico de este proyecto de investigacidn se sustenta en la necesidad de comprender y
contextualizar el trabajo colaborativo como una estrategia para promover la inclusion en los salones de
clase. La educacién inclusiva, busca la participacion todos los alumnos sin importar sus particularidades,
se ha convertido en una cuestidon fundamental en el marco educativo. Este enfoque no solo busca
derrumbar las barreras que hasta el momento impiden la participacién consciente de los alumnos,
también se enfoca en el desarrollo de entornos de aprendizaje que respeten y valoren la diversidad
cultural, social y académica. En este sentido, el trabajo colaborativo emerge como una herramienta
pedagdgica clave, al fomentar la cooperacidn y el aprendizaje entre nifios con diferentes
particularidades, habilidades y perspectivas. Ademas, la necesidad de preguntarse sobre la diversidad y
como converge con la educacion inclusiva y el trabajo colaborativo.

El presente marco tedrico explora los conceptos de educacion inclusiva, la diversidad y trabajo
colaborativo, analizando su definicidon, aplicacidn y beneficios en el contexto educativo. A través de una
mirada a la literatura se busca producir una comprension integra de cémo estas practicas pueden

contribuir al desarrollo de un entorno educativo mas equitativo y enriquecedor.
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2.3.1 Inclusion educativa

La educacidn inclusiva se piensa como un ejercicio pedagégico que busca que todos los nifios, a
pesar de sus particularidades, se les garantice la igualdad de acceso al sistema educativo, donde se
busca que sea una educacién de calidad y que responda a las necesidades de la sociedad de los nifos
gue la conforman. Segun la UNESCO (2009), la educacidn inclusiva se enfoca en la participacion y el
logro de que todos los nifios cuenten con igualdad de oportunidades. Este enfoque se basa en los
derechos humanos y se esfuerza por eliminar la discriminacién y promover la igualdad, creando
entornos de aprendizaje respetuosos, acogedores y adaptativos para todos, fomentando el respeto a la
diversidad y derrumbando las barreras que imposibilitan el acceso equitativo a la educacién

El concepto de inclusion cambia la manera en que se imparte la educacion en el aula, ya que no
solo se concentra en los nifios con discapacidades, sino en todos los que conforman el contexto escolar.
Esto implica un cambio de perspectiva para alumnos, padres y profesores respecto a las instituciones
educativas. El desafio actual no es simplemente realizar adecuaciones curriculares para algunos, sino
gue también se debe fomentar un sentido de unidad y apoyo que promueva el aprendizaje entre todos
los que conforman la comunidad (Villalba,2018).

Comprender la diversidad es fundamental, ya que permite apreciar y valorar las multiples
manifestaciones en el mundo, brindando la oportunidad de aprender de otros, expandir horizontes,
fomentar la tolerancia y el entendimiento. Pincay-Gdngora y de la Pefia Consuegra (2023) define la
diversidad como una realidad a la que todos los seres humanos estan expuestos, dado que cada persona
posee diferentes capacidades, habilidades o destrezas, y sus procesos estan influenciados por ambientes
culturales y sociales variados. La diversidad se concibe asi en un elemento fundamental para la
formacidn de una sociedad equitativa, ya que esta permite aprender unos de otros, apreciando

diferentes perspectivas y encontrando soluciones creativas a los desafios del mundo actual. Ademas, de
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gue gracias a ella se fomenta la innovacidn, la igualdad y el respeto por el otro, recordando la riqueza y
complejidad del mundo alentdandonos a pensar en un futuro mas inclusivo.

Es importante reconocer que la diversidad no se limita a una sola dimensién, sino que se
interrelaciona y se manifiesta de manera compleja en la vida cotidiana. Una persona puede pertenecer a
un grupo étnico, tener una orientacidn sexual particular y profesar una ideologia politica. Desde esta
perspectiva, se evidencian multiples tipos de diversidad que deben abordarse en una vision mas extensa
de lo que se puede encontrar el marco de la escuela.

El rol del maestro se basa en desarrollar un ambiente inclusivo que garantice la igualdad de
oportunidades; estos desempefian un papel fundamental en la educacién para la inclusién, el respeto y
son responsables de crear un ambiente acogedor y cdlido para todos los alumnos. La literatura destaca
que la formacion y sensibilizacidn de los docentes son aspectos clave para el éxito de la inclusién
educativa (Ainscow y Miles, 2009). Los maestros se deben enfrentar al cambio de sus estrategias de
ensefianza para ser capaces de atender las necesidades del grupo en el que se encuentren.

De acuerdo con Zhinin Sanchez (2023), el educador asume un rol fundamental en los procesos
de formacidn garantizando la atencion y comprensidn de todos los estudiantes sin importar las
diferencias culturales, lingtisticas y de habilidades, y adapta las practicas pedagdgicas para satisfacerlas;
también tiene la responsabilidad de introducir y mantener el trabajo colaborativo en el aula y crear
oportunidades para que interactien y aprendan unos de otros (Vygotsky, 1978). Esta interaccidn
promueve cooperacion y apreciacion de las diferencias, presentando las bases para una comunidad
inclusiva.

Segun Rinaldi (2006), el maestro en un entorno inclusivo debe ser un investigador y un
facilitador del aprendizaje, creando situaciones en las que los nifios puedan jugar y expresar sus suefios
explorando su contexto; esta perspectiva valora la autonomia de los nifios en el aprendizaje. El enfoque

del docente en la formacién de un ambiente inclusivo se basa en los principios de la pedagogia reggiana,
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gue destaca la colaboracion entre la escuela, familias y la comunidad en la construccion integral de los
nifios (Marina Hernando,2023). Las estrategias para que todos los nifios participen en un aula diversa
garantizan que cada alumno pueda contribuir, aprender y desarrollarse de manera exitosa. Estas
estrategias creen en un ambiente donde todos los nifos se sientan vistos, valorados y puedan participar
de manera significativa.

De acuerdo con Marshak et al (2011), las adaptaciones del curriculo son fundamentales para
atender a las necesidades individuales de cada nifo y nifia, esto puede incluir la modificacién de
materiales, actividades y evaluaciones acopldndolo a diversos estilos de aprendizaje y el fortalecimiento
de habilidades. La co-ensefianza es otra estrategia efectiva para motivar la participacién en un aula
diversa (Friend y Cook, 2007). En este enfoque, dos maestros trabajan en el mismo espacio de forma
colaborativa permitiendo una atencién personalizada y la posibilidad de adaptar el aprendizaje.

La planificacién de grupos heterogéneos de trabajo también puede aumentar la participaciény
el aprendizaje colaborativo (Kagan y Kagan, 1994). Al asignar a los alumnos en grupos que representan
una variedad de aptitudes y antecedentes, se contribuye a la interaccidn y la cooperacion entre
compafieros. La utilizacién de materiales y recursos diversos en el aula también es importante (Banks,
2008). Estos materiales ayudan a que los nifios puedan ver sus propias experiencias representadas y
aprendan sobre la variedad de culturas, etnias, perspectivas, entre otros.

2.3.2 Trabajo colaborativo

El trabajo colaborativo, como lo afirman diversos estudios, promueve un sentido de respeto y
cooperacion entre los alumnos. Al trabajar en grupos, los estudiantes tienen la capacidad de aprender
entre ellos, unos de otros, compartiendo diferentes perspectivas y desarrollar habilidades sociales. Esta
metodologia no solo se proyecta para la adaptacién de los nifios con necesidades especiales, sino que
también fomenta un ambiente de apoyo mutuo, lo cual es crucial para los procesos de inclusion de una

manera adecuada dentro de las aulas de clase (Johnson y Johnson, 2000).
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Ademas, el trabajo colaborativo permite la adecuacion de actividades y tareas pensando en la
diversidad de las aulas y los diferentes estilos de aprendizaje. Al implementar estrategias de ensefianza
que involucran la colaboracién, los maestros pueden crear un ambiente flexible y en el que cada nifio se
sienta capaz de contribuir y se beneficie del proceso de aprendizaje. (Slavin, 2015)

La literatura existente también resalta que el trabajo colaborativo en el aula de clase no solo
mejora el rendimiento académico, también fortalece las habilidades blandas. Los nifios se forman con la
experiencia de una comunicacién efectiva, de escucha y de entendimiento de las opiniones de los
demads; con el trabajo colaborativo como base principal. Estos son aspectos fundamentales para la
construccion de una comunidad educativa inclusiva donde todos los nifios sean tenidos en cuenta
(Gillies, 2016).

Por lo tanto, la incorporacién del trabajo colaborativo como estrategia didactica compuesta por
los principios de inclusidn educativa, enriquece la experiencia del aprendizaje y promueve el ambiente
educativo equitativo. El fomento de la participacién y el aprendizaje colaborativo son estrategias
pedagdgicas esenciales que fomenten la implicacion de los nifios en su proceso, asi como la interaccion
y colaboracién entre ellos. Estas prdcticas buscan generar un entorno dindmico, en el que los nifios
asuman un rol en el que se sientan cémodos para la construccidén de conocimiento y se beneficien a
través de la cooperacién, se define el aprendizaje colaborativo como un enfoque en el que los
estudiantes trabajan conjuntamente para lograr objetivos comunes, compartir ideas, resolviendo
problemas y apoyandose mutuamente. Esta colaboracién puede tomar la forma de discusiones
grupales, proyectos conjuntos y actividades de resolucién de problemas. Esto fomenta un entorno
donde los nifios pueden desarrollarse integralmente.

La participacidn, como sugiere Pérez (2019), implica que los alumnos se comprometan con el
proceso en las aulas en los que se encuentran. Esto puede lograrse a través de estrategias que

incentiven la formulacidn de preguntas, la resolucién de problemas y la aplicacion de lo aprendido en la
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vida cotidiana. Un estudiante participativo es aquel que no solo recibe informacidn, sino que también
interactua con ella, cuestiona y aporta nuevas ideas. Kagant Kagan (1994) describe el aprendizaje
cooperativo como una practica en la que se forman pequefios grupos de alumnos en él se busca
objetivos compartidos. Este enfoque no solo promueve la interaccién y el compromiso también mejora
las aptitudes de comunicacién y resolucién de conflictos y contribuye integralmente al desarrollo de los
estudiantes.

El fomento de la participacidén y el aprendizaje colaborativo es beneficioso tanto para el
desarrollo académico como para el socioemocional de los estudiantes. Johnson et al. (2000) resaltan
gue esta metodologia mejora la retencién de la informacidn, desarrolla la capacidad de pensar
criticamente y fomenta la autoestima y la confianza en si mismos. Las estrategias para fomentar la
comprension intercultural en el entorno educativo son fundamentales para la convivencia armoniosa y
el entendimiento entre las diferentes culturas que se puedan ver enfrentadas en el aula. Estas
estrategias buscan construir puentes de comunicacién y aprecio mutuo en un mundo que se enfrenta a
la diversidad dia a dia. Una de las estrategias clave es la educacion intercultural, que implica ensefar
una concepcion del respeto a la otredad sin importar las particularidades en las practicas culturales,
lingliisticas, fisicas o en cualquier otro aspecto (Rivera et al., 2020). Esto no solo implica aprender sobre
diferentes culturas, sino también comprender cdmo las culturas interacttan e influyen unas en otras.

Torres-Gonzalez (2022) piensa en la creacion de ambientes inclusivos que valoren y aprecien las
diferencias de los estudiantes mediante el respeto por el otro. En estos ambientes, es importante
aceptar y fomentar la participacidn, lo cual contribuye a un entendimiento y a la cohesién social, donde
el contacto intergrupal es una estrategia para la comprension intercultural. Smith-Castro (2006) sugiere
gue la interaccién positiva entre diversos grupos culturales puede contribuir a la disminucién de los

prejuicios y estereotipos. Al brindar oportunidades de trabajar en proyectos conjuntos, colaborary
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aprender juntos, se puede fomentar una mayor comprension y respeto dentro de las instituciones
educativas.

La sensibilizacién cultural es esencial para la comprensidn intercultural. Gudykunst y Kim (2003)
enfatizan la importancia de desarrollar la conciencia de nuestras propias creencias y valores culturales,
asi como la aptitud reconocer y adaptar el pensamiento a las diferencias de los demds. El desarrollo en
la primera infancia se refiere a la serie de cambios el fisioldgico, cognitivo y socioemocional fisicos que
experimenta un nifio desde que nace hasta sus seis afios aproximadamente. Segun Piaget (1972), este
periodo es crucial para el desarrollo de las bases cognitivas y la adquisicion de aptitudes necesarias para
el aprendizaje y la adaptacién para toda su vida, durante esta etapa, los nifios desarrollan habilidades
motoras, comienzan a entender el lenguaje y forman sus primeras interacciones sociales significativas.

La infancia, entre los 8 y 9 afios, se caracteriza por importantes transformaciones cognitivas,
sociales y emocionales. Los nifios desarrollan un pensamiento mds abstracto y légico, lo que les permite
comprender mejor su mundo. A nivel social, se interesan cada vez mds por las relaciones con sus pares,
formando grupos de amigos y desarrollando habilidades de cooperacién; estas interacciones sociales
son vitales para la educaciéon emocional y para la construccidn de una identidad social sélida.

El fomento de la participacion consciente, junto con estrategias para la comprensién
intercultural y un enfoque en el desarrollo de la infancia, son fundamentales para la formacién de un
marco educativo donde la inclusion sea un pilar. Estas practicas mejoran el rendimiento en el aulay
también desarrollan habilidades socioemocionales de los estudiantes, preparando a los nifios para
insertarse en la sociedad como seres respetuosos, reflexivos y estandartes de la inclusién.

2.3.3 Diversidad

La diversidad puede encontrarse en diferentes esferas de nuestra sociedad, abarcando una

amplia gama de aspectos que incluyen, pero no se limitan a la diversidad sexual, funcional, lingtistica,

biolégica, étnica y cultural. Cada una de estas dimensiones de la diversidad aporta una riqueza Unica a la
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vida social y comunitaria, ofreciendo oportunidades para el crecimiento, el desarrollo y el
entendimiento mutuo. La diversidad sexual, segun el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (2021),
abarca la variabilidad de la sexualidad humana, esto puede entenderse como expresiones de género
como vestirse, hablar y comportarse de manera no normativa ademds muchas veces esto implica
establecer relaciones erético-afectivas; esto reconoce que las personas pueden tener gustos y
preferencias diferentes, involucrando la orientacidn sexual y la atraccién afectiva, emocional o sexual
hacia otra persona, respetando la identidad de género sin importar el sexo bioldgico.

La diversidad funcional se define como la diferenciacion en las capacidades fisicas, sensoriales o
mentales de las personas, definiéndose como las dificultades para navegar una sociedad donde se
presentan barreras en todos los momentos de sus vidas (Alonso, 2017). Este concepto invita a derribar
barreras y construir una sociedad mas inclusiva donde todos puedan desarrollarse plenamente,
independientemente de su actividad o profesion.

La diversidad lingliistica implica la multiplicidad de idiomas, dialectos y formas de comunicacién
existentes en el mundo. En el contexto de las aulas, esto implica que los alumnos deben ser conscientes
de la importancia de los diferentes dialectos y respetar las minorias linglisticas, contribuyendo asi a una
sociedad en progreso (Del Carpio, 2018). El lenguaje, como patrimonio de la humanidad, debe
protegerse y promoverse, cualificando y capacitando a los educadores para preservar la riqueza cultural
y facilitar el entendimiento entre los pueblos. (Smeets, 2004)

La diversidad bioldgica alude a la variacion de las formas de vida en el entorno, incluyendo
plantas, animales, hongos y microorganismos, que constituyen el soporte vital de la tierra. Comprender
esta diversidad es necesario para proteger el planeta y que las futuras generaciones tengan un entorno
saludable y tengan acceso a la riqueza que nos rodea (Chavez-Salazar et al, 2023).

La diversidad étnica y cultural se refiere a distinciones de los grupos humanos segun sus

caracteristicas fisicas, bioldgicas y sociales compartidas, como origen geogréfico, ascendencia o
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pertenencia a un grupo tribal. Este concepto abarca tradiciones, idiomas, creencias, valores y formas de
vida Unicas para cada grupo humano. La diversidad cultural y étnica es un recurso invaluable que debe
apreciarse, valorarse y reconocerse como tal (Espinoza Chavez et al, 2021).

En Colombia, la convivencia de diferentes culturas en el aula presenta desafios y beneficios
significativos en una sociedad multicultural, impactando la educacidn, la cohesidn social y la
individualidad y el desarrollo colectivo en los alumnos. Las diferencias en idiomas, valores y tradiciones
pueden generar barreras comunicativas y de entendimiento, ademas de prejuicios y estereotipos que
afectan las relaciones interculturales y dificultan la formacion de un ambiente inclusivo (Madrid et
al,2024)

No obstante, esta convivencia también ofrece beneficios sustanciales. Un estudio de Walsh
(2005) destaca como el contacto entre estudiantes de variadas culturas enriquece la formacion al
promover la comprensién mutua y la tolerancia. Ademas, la diversidad cultural en el entorno educativo
proporciona la oportunidad de ampliar horizontes de los nifios, fomenta el pensamiento critico en el
aulay los prepara para una sociedad moderna (Gomez et al., 2024).

Colombia, se encuentra caracterizada por su gran riqueza cultural, donde cada dia se debe
construir una sociedad mas inclusiva y equitativa que promueve el respeto y la tolerancia entre
diferentes grupos culturales, fortaleciendo la interaccién y reconociendo la diversidad como una
caracteristica de nuestro pais (Pino y Nagles, 2024).

La diversidad, en sus multiples dimensiones, nos invita a expandir nuestros horizontes y desafiar
nuestros prejuicios. Segun Diaz (2021), se define en que todos somos diferentes, pero cuando esto es
por situaciones lingliisticas, tradiciones, ideologias, religion o como se interactua con el entorno, se
habla de diversidad cultural.

Los conceptos de multiculturalidad, pluridiversidad, interculturalidad y transculturalidad son

esenciales para entender un mundo cada vez mas globalizado e interconectado. La multiculturalidad es
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definida como “la presencia de diversas culturas y la coexistencia de multiples identidades culturales en
un mismo espacio” (Diaz, 2021, p. 86). Barabas et al. (2018) la describen como una ideologia que implica
reconocer las diferencias culturales, mientras se busca garantizar el acceso a los debidos derechos para
todos, especialmente los migrantes. La pluridiversidad, segin Gonzalez (2022), destaca la existencia de
multiples formas de conocimiento, valores y perspectivas mas alld de las divisiones culturales. Implica
reconocer y valorar las variadas formas en que una persona se puede relacionar con su entorno y crean
significado.

La interculturalidad ha estado presente a nivel mundial desde los afios 1990, abordando
situaciones como la migracién y la globalizacion. Gonzélez (2022) define la interculturalidad como un
grupo cultural capaz de integrarse con personas externas a ellos, buscando lo comun y enriqueciendo la
diversidad. La transculturalidad es el menos usado de estos conceptos y necesita vinculos y relaciones
gue van mas alla de la cultura misma, una fusion entre culturas (Diaz, 2021).

La necesidad de abordar la diversidad desde el principio es un imperativo social que reconoce la
importancia de promover la integracidn y la inclusién desde la temprana edad. La diversidad abarca
aspectos como el origen étnico, cultural, lingliistico, socioeconédmico, de género y de capacidades, entre
otros. Su abordaje desde la infancia impacta el desarrollo de los estudiantes y la futura sociedad donde
se veran situados.

Para Vygotsky (1978) la interaccion es un hito esencial para el desarrollo social los nifios.
Abordar la diversidad desde los primeros afios significa formar a los nifios con la oportunidad de
interactuar con su entorno diverso asi fomentando valores que les servirdn para prosperar en un futuro.
La UNESCO (2009) subraya que la educacion en la infancia es crucial para sentar las bases de una
sociedad inclusiva y diversa, implicando enfoques pedagdgicos que reconozcan y valoren las multiples
identidades y antecedentes de los nifios, creando un ambiente en el que cada nifio se sienta respetado y

representado.
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Viveros et al. (2022) destaca que la diversidad afianza las bases para el respeto a la igualdad, la
justicia y la equidad social. Los nifios que se relacionan con la diversidad al interactuar con compafieros
de diferentes experiencias pueden llegar a explorar diversas culturas y perspectivas. Crear un entorno
calido para todos los ninos implica establecer un espacio donde cada uno de ellos se sienta seguro en su
emocionalidad. Este enfoque es esencial para promover el bienestar emocional, el aprendizaje y la
inclusion de todos en el aula.

Pérez (2006) se cuestiona cdmo es posible que los nifios disfruten de la escuela mas alla de las
perspectivas didacticas, cdmo hacer que los nifios creen vinculos sanos con la escuela y cémo los nifios
podrian sentirse seguros en la escuela, es asi como asegura que el clima acogedor del aula tiene un
impacto positivo en el desenvolvimiento de los nifios académicamente. Gay (2002) sugiere que los
alumnos deben reflexionar sobre las diferencias culturales, lingiisticas y de habilidades de sus
companeros, fomentando un entorno en el que todos sean representados. La seguridad emocional es
un componente fundamental. Vander Heyden et al. (2019) sefialan que los nifios deben sentir que sus
emociones y necesidades son respetadas y atendidas en el aula, promoviendo un sentido de seguridad
esencial para la comodidad en el aula. La prevencion y el manejo del acoso y la intimidacién son también
esenciales. Ramirez (2024) resaltan la importancia de implementar estrategias efectivas en el aula para
crear un entorno en el que todos estén protegidos y se vean capaces de expresarse.

Los Programas de Intervencidn y Apoyo a la Realidad (PIAR) son estrategias y modificaciones en
el curriculo y las practicas pedagdgicas implementadas para acercarse a las particularidades de los nifios
en el aula. Estas adaptaciones buscan proporcionar un aprendizaje equitativo y significativo, asegurando
que todos accedan a oportunidades calidad.

El decreto 1421 de 20117 explican que el PIAR se define como la herramienta para reconocer la
particularidad de los alumnos en el aula de clase; esto implica la planificacion de cambios en el curriculo,

ajuste a las practicas en el aula y diferentes estrategias para atender al estudiantado que presenta
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distintas aptitudes, habilidades y particularidades. Estos ajustes pueden incluir materiales diferenciados,
la flexibilizacién de tiempos y espacios, y apoyo particular a quién lo necesite.

La cooperacién entre docentes y otros especialistas, como terapeutas y psicélogos, es
fundamental para asegurar que cada alumno tenga acceso a su potencial. Ademads, esta colaboracion
permite una visién mas holistica del proceso educativo, integrando diferentes perspectivas y
conocimientos especializados que pueden enriquecer el entorno de aprendizaje. la implementacidn
exitosa del enfoque PIAR se basa en la reflexidon constante y la evaluacidon de su efectividad. Esto
significa que los educadores deben estar dispuestos a ajustar las practicas educativas segun las
necesidades de sus alumnos. En conjunto, estas practicas promueven una educacion mas enfocada

hacia lo equitativo, donde cada estudiante tiene la oportunidad de crecer (Martinez,2008).
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CAPITULO Il METODOLOGIAS
3 Disefio metodolégico
3.1 Enfoque, tipo y disefio de investigacion

El objetivo de esta investigacidon es describir la percepcion de los docentes respecto al trabajo
colaborativo como estrategia de inclusién, promoviendo una educacidon que se comprometa con la
inclusion de los nifios de la Institucidn Educativa La Camila, sede Las Vegas, en el municipio de Bello. El
estudio se centrara en fortalecer la cooperacion y colaboracién entre estudiantado que son de diversos
origenes y tienen diferentes caracteristicas.

El enfoque serd cualitativo, ya que busca profundizar en la realidad de un contexto especifico. Se
pretende describir y comprender el fenédmeno estudiado mediante la percepcién de los participantes.
Segln Jiménez y Almansa (2017), este enfoque permite entender el punto de vista del otro, explorando
las experiencias, creencias y valores que lo construyen. Este enfoque cualitativo permitira explorar la
percepcion que presentan los maestros del trabajo colaborativo como estrategia de inclusién en el aula,
brindando una amplia contextualizacion de la realidad educativa en la institucion. Herndndez-Sampieriy
Mendoza (2018) plantean que el investigador debe ser parte integral para recopilar los datos que
necesita de los participantes para construir el conocimiento mientras hace parte de lo analizado.

Este estudio se denomina como descriptivo; pretende detallar los beneficios del trabajo
colaborativo como estrategia de inclusién en el aula. Segun Guevara et al. (2020), el objetivo de la
investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes
predominantes a través de la descripcidn exacta de las actividades, objetos, procesos y personas. Este
tipo de estudio permitira detallar la realidad vivida frente al trabajo colaborativo en el aula, siendo este
un medio de mejora continua que involucra a docentes y directivos en un proceso reflexivo y

participativo.
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Se define como investigacién-accion ya que este disefio busca mejorar las précticas educativas
actuales, dando una mirada critica y reflexiva al curriculo de la institucidn con el fin brindar una
educacion de calidad y una transformacion social de la realidad del contexto (Torrecilla y Javier, 2011).

Para esta investigacion, se utilizardn métodos cualitativos como entrevistas semiestructuradas y
grupos focales con los maestros del establecimiento educativo. Las entrevistas semiestructuradas tienen
el objetivo de substraer informacién que sea detallada y que explique la mirada docente con respecto al
trabajo colaborativo y su impacto en la inclusién en el aula. Los grupos focales, por otro lado, facilitaran
la discusion, proporcionando una vision mas amplia y colectiva sobre el tema.

Se realizard una observacion en las aulas para analizar como el docente implementa el trabajo
colaborativo en el aula de clase. Esta observacion permitird corroborar y complementar los resultados
obtenidos en las entrevistas y grupos focales. El analisis de la informacidn resultante se realizard a través
de un proceso de codificacién y categorizacién.

3.2 Poblacion y muestra (Contexto y sujetos participantes)

La Institucion Educativa La Camila, sede Las Vegas, esta situada en la comuna 10, en el barrio Las
Vegas del municipio de Bello. Esta area es conocida por albergar la carcel Bellavista y la fabrica de
pinturas PINVIACRYL. La comunidad local estd compuesta principalmente por trabajadores de fabricas
de confecciones cercanas, guardias de la carcel, policias activos y retirados. Ademas, segun datos de
Migracion Colombia suministrados a la Secretaria de Salud, hasta 2021 en Antioquia habia 157,939
migrantes venezolanos, de los cuales el 80.5% residia en el Valle de Aburra. Estos migrantes se dedican a
actividades como ventas, conduccidn y, en algunos casos, tienen negocios propios de comidas rapidas
(Migracion Colombia, 2021).

La mayoria de las familias en esta comunidad son monoparentales y extensas, predominando las
madres cabeza de hogar y hogares donde conviven abuelos, tios, primos y otros familiares. Estas

familias pertenecen a los estratos socioecondmicos uno y dos, donde predomina el medio-bajo,
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reflejando una economia limitada. La institucidn educativa tiene aproximadamente 30 afios, aunque no
se cuenta con un registro oficial de su historia.

Actualmente, la Institucion Educativa La Camila cuenta con alrededor de 450 estudiantes,
distribuidos en diferentes jornadas en la sede Las Vegas, abarcando desde preescolar hasta basica
primaria. El grupo mas numeroso consta de 35 nifos. Esta institucion se caracteriza por su rica
diversidad cultural, un rasgo representativo del ser humano y de todas las escuelas. Esta diversidad
cultural aporta beneficios significativos al proyecto formativo, al enriquecer el ambiente de aprendizaje.

En términos de personal, la institucion cuenta con doce maestros de diversas areas, un
coordinador, un psicélogo, una secretaria, un guardia de seguridad, una persona encargada de los
servicios generales y dos encargadas de la alimentacién escolar. La poblacién objetiva de esta
investigacion son los docentes y el directivo, quienes desempefian un papel crucial en la
implementacion y percepcion del trabajo colaborativo como estrategia para implementar la inclusién en
el aula. El enfoque cualitativo de esta investigacidon permitira explorar y comprender en profundidad las
percepciones de estos actores clave, aportando una vision detallada y contextualizada de cémo funciona
el trabajo colaborativo y su impacto en el aula.

3.2.1 Muestra

Para el presente proyecto de investigacion se contd con la participacion de 30 nifios del grado
quinto, el coordinador y seis docentes escogidos aleatoriamente, los cuales deben estar interesados en
participar de manera voluntaria a todo el proceso.

Este grupo de participantes permitira obtener una variedad de perspectivas y experiencias, lo
gue enriquecera el analisis de cdmo el trabajo colaborativo y la inclusidon educativa se manifiestan y se

perciben en el contexto de la institucién.
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3.3 Técnicas e instrumentos

Siguiendo los objetivos del trabajo de investigacion, se ha disefiado un enfoque metodoldgico
dividido en varias fases para abordar el trabajo colaborativo como estrategia de inclusion en la
Institucion Educativa La Camila, sede Las Vegas. La primera fase se centrard en la revisidon de
documentos institucionales, tales como el Proyecto Educativo Institucional (PEl), el manual de
convivencia, plan de mejora institucional (PMl), informes de evaluacion y materiales pedagdgicos,
mediante el uso de una matriz de rastreo documental. Segiin Medina Romero et al. (2023), “esta técnica
de investigacién implica la revisidn y evaluacidn sistematica de documentos escritos, tales como
informes, transcripciones, registros y publicaciones” (p. 31). Esto es necesario para observar los
enfoques tedricos y metodoldgicos que guian las estrategias de inclusién adoptadas por la institucion, y
da cumplimiento con el objetivo nimero uno del proyecto de investigacion.

En la segunda fase, dando cumplimiento con el segundo objetivo se realizara una entrevista
semiestructurada a los docentes. Sdnchez y Murillo (2021) sefialan que esta técnica ofrecen una
verbalizacién fruto de la interaccidn entre el entrevistado y el investigador, permitiendo la recoleccidn
de informacién primaria sobre la conducta y experiencias del entrevistado. En este caso, las entrevistas
se dirigirdn a docentes de diferentes grados y areas académicas para entender sus concepciones sobre
el trabajo colaborativo y la inclusién educativa.

La tercera fase del estudio implicard la observacién de cuatro sesiones de clase, este método
permitird documentar las practicas educativas de los docentes de la institucion enfocandose en
identificar las estrategias colaborativas implementadas para favorecer la diversidad y la inclusidn, la
adaptacion y accesibilidad a los recursos, participacion equitativa en las actividades y los procesos
evaluativos. Este es un instrumento primordial en este proyecto ya que facilita la recoleccién de una
cantidad significativa de informacidn directa sobre las practicas en el aula, cumpliendo con lo propuesto

en el objetivo numero tres.
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Finalmente, con base en los hallazgos obtenidos, se disefiara ruta 3D dirigida a los docentes,
buscando ofrecer recomendaciones précticas y herramientas para promover la implementacion del
trabajo colaborativo como estrategia de inclusion en el aula, basandose en las experiencias y
percepciones recogidas durante el estudio, y tiene como objetivo fomentar un ambiente educativo con
miras a la inclusidon que beneficie los nifios de la institucion.

3.4 Procedimiento

Tabla 1 Fases de la investigacion

Fases de desarrollo
Contextualizacion En esta fase de contextualizacidn, se realizé un

acercamiento a la Institucion Educativa La Camila
sede las Vegas, para dar a conocer el tema de
investigacion y las pretensiones del mismo,
ademas de ello conocer un poco de las
caracteristicas mas especificas de la institucion y
del grupo donde se realizaria la aplicacién de
instrumentos, gracias a ello se planifico y se
realizaron las adaptaciones necesarias segun el

contexto.

Socializaciéon En la segunda fase de esta investigacion, se
realizo la entrega de los consentimientos
informados al coordinador para la realizacién de
la investigacidn en este lugar, a docentes y

padres de familia, en estos darian la autorizacién
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para el uso de la informacién recopilada durante

la siguiente fase.

Desarrollo

Junto con los docentes se fijaron las fechas para
aplicar los instrumentos de investigacién. Lo
primero fue realizar un rastreo a los documentos
institucionales sobre los procesos de inclusién
mediante el uso de una matriz documental,
Luego de ello se realizd las entrevistas a los 6
docentes de la sesidén de primaria, para ello se les
compartieron las pregunta a los docentes, para
que se prepararan previamente y obtener
respuestas amplias que enriquezcan de forma
favorable la investigacidn, luego la observacion
del grupo quinto durante tres sesiones de clase
de media hora cada una para la realizacidén de las
fichas de observacion, todas de forma presencial,
mediante estas técnicas se busca dar
cumplimiento a los primeros 3 objetivos
especificos y el 4 de manera virtual mediante una

ruta de formacion docente interactiva.

Analisis

Una vez culminada la etapa de recoleccién de
informacidn se pasé al andlisis de las diferencias y

similitudes de la informacién encontrada en los
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documentos institucionales, las respuestas de los
docentes y las observaciones en aula y asi
plantear una ruta docente la cual estard en los

capitulos siguientes
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CAPITULO IV RESULTADOS
4 Anadlisis de resultados

En esta etapa se interpretan y analizan los datos recopilados durante la aplicacidn de los
instrumentos disefiados, buscando dar respuesta a la pregunta planteada al inicio de la investigacion,
comprendiendo en este caso cuales son las percepciones de los docentes de la Institucidon Educativa La
Camila, sede Las Vegas del municipio de Bello sobre el trabajo colaborativo como estrategia de inclusion
en el aula de clase.

A continuacién, se precedera con el andlisis de la informacién recopilada mediante la aplicacién
de la matriz documental, ficha de observacién y entrevistas, instrumentos disefiados anteriormente para
dar cumplimiento con cada uno de los objetivos enmarcados en esta investigacion.

4.1 Matriz documental

Para el objetivo especifico nUmero uno con el cual se busca Identificar cdmo se fomenta el
trabajo colaborativo y las estrategias de inclusion en el curriculo institucional, se realizé una revision a
los documentos institucionales mediante el uso de una matriz documental (ver anexo 1).

Tabla 2 Matriz documental

Matriz Documental

Objetivo 1: Identificar como se fomenta el trabajo colaborativo y las estrategias de inclusion en el curriculo institucional.

Categorias Descripcion Proyecto Manual de Planes de Mejora | informes Materiales
Educativo Convivencia Institucional de pedagogicos
Institucional (PMI) evaluacion
(PEI)

Enfoques tedricos | Fundamentos Es una Guia que Elementos que Este se Carteles

de la inclusién tedricos que construccion orientay alimentany realiza por | informativos,
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sustentan las
estrategias de
inclusion
implementadas
por la

institucion.

colectiva que
refleja el norte a
seguir en la
ejecucion de la
tarea educativa
integra, integral
e integradora de
la institucidn,
vinculando la
misiony la
visién con las
realidades del
contexto y con
las exigencias y
desafios del
mundo

contemporaneo

regula a través
del conjunto
de principios,
normas, y
funciones el
ejercicio de las
libertades,
derechosy
responsabilida
des de la
Comunidad
Educativa,
constituyéndo
se en la carta
de principios,
éticos y
sociales que
sirven de base
para formar,
orientar,
evaluar,
corregir o
estimular los

comportamien

aumentan la
motivacion para
el desarrollo del
proceso
educativo
integral. También
hacer referencia a
la serie de
reconocimientos
en el ambito
individual y
colectivo,
destinados a
exaltar los
comportamientos

positivos.

medio de
las
actividades
de
sensibilizaci
6nen los
estudiantes
y padres de

familia

dindmicas,
charlas, u
otras

actividades.
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tos de quienes
conforman
esta

comunidad.

Metodologias
parala
implementacion

de la inclusion

Estrategias y
procesos
utilizados para
promover la
inclusién en la

institucion.

Elementos que
alimentany
aumentan la
motivacién para
el desarrollo del
proceso
educativo
integral.
También hacer
referencia a la
serie de
reconocimiento
s en el ambito
individual y
colectivo,
destinados a
exaltar los
comportamient

0s positivos.

El respeto a las
personas es
entendido
como la
aceptacion de
sus virtudes y
defectos en el
ambito de la
tolerancia 'y
del respeto, en
reconocimient
o de sus
derechos y los
nuestros,
admitiendo
que es posible
el desacuerdo
y la diferencia,

sin que por

Dentro del plan
de mejoras se
evidencio que no
se cuenta con la
informacion
suficiente para
esto y desde la
parte
administrativa se
tom¢ la iniciativa
de realizar una
reestructuracién
al PEI

institucional

Fomentar
lalecturay
la culturay
permitir la
sensibilizaci
6n en todo
lo que
tiene que
ver con la

inclusién

No se
cuentan con
muchos
recursos,
pero se trata
de
aprovechar
lo que se
tenga con la
ayuda de los
padres

usuarios
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ello el otro sea
mi
contradictor
constante y
sea motivo de
enajenacion o
de

eliminacion.

Poblaciones
objetivo de las
estrategias de

inclusion

Grupos de
estudiantes a
los que se
dirigen las
estrategias de
inclusion
implementadas
por la

institucion.

Promover la
sana
convivencia, a
través de
herramientas,
como el didlogo,
el buen trato, el
encuentro
amigable y
valores como la
solidaridad, la
fraternidad y el
respeto, la libre
expresiony la
confianza, como

medios

Reconocimient
os de las
diferentes
formas étnicas
y culturales
para fortalecer
las raices
propias de la
persona, como
parte esencial
de una
renovacion

escolar.

Poblacién
migrante
venezolana y con
diagndsticos

especificos

Charlas
educativas
con ayuda
de entes
gubername

ntales

Migrantes
venezolanos
y
pertenecient
es a otras

etnias.
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pedagégicamen
te con el fin de
construir
ambientes de
pazy tolerancia

escolar.

Ambitos de
aplicacién de las
estrategias de

inclusion

Areas o
dimensiones de
la vida escolar
en las que se
aplican las
estrategias de

inclusion.

PEl, en la misidn
y a visién de la
institucion se
refleja el
compromiso
con la inclusion
por medio de
las adaptaciones

curriculares

Normas de
tolerancia
para promover
el respetoy la

inclusion

Identificacion de
fortalezasy
debilidades en
temas de
inclusion, se
establece
objetivos
especificos para
mejorar la

inclusion

Evaltan el
nivel de
estrategias
de
inclusion
en el aula,
Se plantean
mejoras
para seguir
avanzando
en temas
de
inclusion
con ayuda
de
institucione

s por parte

Cuentan con
pocos
materiales y
recursos
dentro de la

institucion
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dela
alcaldia
Evidencias de la Ejemplos Estas se realizan | Mecanismos Se estd buscando | Se Habla de | Aceptacidn
implementacion | concretos de a través del de resolucion | la poco de los
de las estrategias | como se comité de de conflictos implementacion progreso estudiantes
de inclusién implementan convivencia tales como el de nuevas en materia | migrantesy
las estrategias escolar comité de estrategias de de diferentes
de inclusién en convivencia inclusivas, Se inclusion. culturas en la
la institucion. escolar, estan realizando institucion A

definicion de
rolesy
responsabilida
des de los
miembros de
la comunidad
para la
promocién de

la inclusion.

actividades para
la mejora del
rendimiento
escolar de los

estudiantes

pesar de los
pocos
recursos se
pueden
implementar
diferentes
trabajos con
materiales
reciclables u
otros que
permitan la
realizacion
de

actividades
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Impacto de las Efectos Por medio de Aprender a no | Se establece con Espacios El uso de las
estrategias de positivos o mecanismos y agredir, objetivo la con tecnologias
inclusién en el negativos de las | ayuda de interactuar, participacién de adecuacion | podria
aprendizaje de estrategias de docentes de decidir en los estudiantes es facilitar el
los estudiantes inclusion en el apoyo o equipo | grupo, con discapacidad | especiales aprendizaje
rendimiento psicosocial se cuidarse a si en las aulas de para las de los
académico, el implementan mismo y clase. personas estudiantes,
desarrollo actividades que | cuidar el de pero la
personal y permitan a entorno, movilidad institucion
social, y el todos los valorar el reducida ya | no cuenta
bienestar de los | estudiantes sin saber cultural sea con los
estudiantes. importar su y académico. docentes o | recursos
condicién un Es un impacto estudiantes | suficientes
buen desarrollo | directo al en equipos ni
en todos sus clima escolar monetarios
ambitos, tanto para
académico implementar
como personal. esta mejora.
Desafios y Obstaculos y La falta de A pesar de Se busca A pesar de | Pocos
oportunidades factores formacion estola fortalecer el tema | tenerlos no | recursos,
parala facilitadores docente en institucion del respeto por se han docentes con
implementacion parala tecnologias y educativa los demas, obtenido sobrecarga
de la inclusién implementacié | temas de cuenta conun | generando los laboral
n efectiva de las | inclusion gran resistencia al
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estrategias de compromiso cambio debido al | resultados
inclusién en la por mejorary | poco esperados
institucidn. avanzar en conocimiento
temas de sobre las
inclusion personas con
capacidades
especiales

El Proyecto Educativo Institucional (PEl) y el Manual de Convivencia son considerados los pilares
fundamentales de la institucidn para brindar una educacion inclusiva y de calidad, como lo plantea Ledn
Guerrero (2012), el PEI al ser una construccidn colectiva debe reflejar la misién y la visién de la
institucion, conectandolas con las realidades del contexto y los desafios actuales de la sociedad,
convirtiéndose en una necesidad para guiar el desarrollo de una educacidn integra y cohesiva.

Por otro lado, el manual de convivencia cumple la funcidn de orientador y regular las
responsabilidades, derechos y libertades de los estudiantes, docentes, padres de familia y demas
integrantes de la comunidad educativa. Asi mismo, Iglesias Rodriguez y Martin Gonzalez (2020) destacan
la importancia de este documento para la construccidn de un ambiente escolar que fomente la
convivencia sana, la tolerancia, la equidad y el respeto mutuo, siendo elementos indispensables para los
procesos de inclusiéon en el aula.

Los Planes de Mejora Institucional (PMI) dentro de la institucién han tenido un papel
fundamental, orientando la construccién de un plan de accion para la mejoria académicay el
fortalecimiento de estrategias inclusivas, cuales tienen como finalidad aumentar la motivacién de los
estudiantes y la promocién de un ambiente colaborativo valorando las diferencias y la diversidad.

Dentro de los desafios evidentes dentro de la institucion para la implementacién de la inclusién en la
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educacion se destacan la falta de formacién docente y recursos limitados; sin embargo, el compromiso
institucional hacia la mejora y la inclusidn continua es evidente, lo que refleja un esfuerzo constante por
superar obstaculos y fomentar un ambiente educativo inclusivo y equitativo, incluyendo el fomento de
la lectura, la cultura y la implementacion de actividades que promuevan el respeto y la convivencia.

La evaluacidon constante de las estrategias aplicadas en las aulas y la institucidn se hace
indispensable cuando se busca un mejorar en el rendimiento académico y el desarrollo integral de los
estudiantes. Tal como lo menciona Castro (2023), las actividades implementadas con el apoyo de
docentes y equipos psicosociales contribuyen significativamente al bienestar integral de los estudiantes.
4.2 Entrevistas a docentes de la Institucidon Educativa la Camila sede las vegas

Tabla 3 Resultados generales de las entrevistas

Objetivo Técnica e instrumento Resultados

Examinar las concepciones y Técnica: Entrevistas a los Las docentes entrevistadas
definiciones que tienen los docentes sobre sus experiencias y [brindaron una amplia perspectiva
docentes sobre el trabajo estrategias en trabajo referente al trabajo colaborativo y
colaborativo y la inclusion colaborativo e inclusién educativa [la inclusidon educativa en el aula,
educativa, asi como los factores [Instrumento: Guion de la destacando los beneficios y

que facilitan y obstaculizan su entrevista (ver anexo 2) desafios que trae consigo la
implementacion en el aula. implementacion dentro de las

aulas de clase

Para ellas el trabajo colaborativo
es una metodologia para unificar
los esfuerzos hacia metas
comunes, permitiendo que los

estudiantes, docentes y familias
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participen de estas, dentro de las
estrategias implementadas
incluyen el Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP), roles especificos
en actividades diarias y
construcciones colectivas,
métodos implementados con el
fin de mejorar las habilidades
lingliisticas, interpersonales y
sociales necesarias, como la
comunicacion, el respeto y la
empatia. Las maestras
entrevistadas mencionan grandes
desafios en la convivencia escolar
debido a los conflictos actuales
entre los alumnos de la
institucion, la participacion
desigual y la dependencia
tecnoldgica, para superar estos
obstaculos, sugieren estrategias
como el didlogo constante entre
la escuela y las familias, canales
de comunicacidn claros y

eficientes, igualdad de
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participacion, definicion de roles y

actividades ludicas con mas
frecuencia. Definen la inclusion
como un enfoque para eliminar
barreras y garantizar a los todos
los estudiantes acceso a una
educacion de calidad sin importar
sus caracteristicas, dentro de las
practicas inclusivas
implementadas mencionan las
adaptaciones curriculares, y
actividades para celebran la
diversidad cultural desde las que
se busca que cada integrante de la
comunidad educativa se sienta
valorado y apoyado, para asi
mejorar las habilidades
socioemocionales, intelectuales y
cognitivas de los nifios. A pesar de
enfrentar desafios como la falta
de recursos, la renuencia al
cambio por parte de algunos
docentes y poca capacitacion de

los maestros en temas de
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inclusion, las docentes destacan el
gran compromiso de la institucion
por mejorar, ya que comprenden
la importancia de la colaboracidn,
la empatia y el respeto para lograr
una educacion inclusiva y de

calidad.

La implementacidn de estrategias colaborativas en el aula requiere de una planificacién
cuidadosa y la creacion de un ambiente de aprendizaje que fomente la colaboracién y el respeto mutuo,
segln Munayco y Rojas (2023) el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) y la asignacidon de roles
especificos le permite a los estudiantes desarrollar habilidades de colaboracion y liderazgo, donde el rol
del docente se transforma convirtiéndolo en una guia y apoyo constante garantizando el éxito de estas
iniciativas en las cuales se busca que los estudiantes sean los actores principales en su proceso de
aprendizaje, estas estrategias promueven el didlogo, la cooperacién y la responsabilidad incentivando la
participacién mediante actividades ludicas y el uso de materiales diversos, lo que mantiene a los
estudiantes motivados y comprometidos en su quehacer académico. (Marin, 2024)

Aunque son mas los beneficios que trae el trabajo colaborativo, los docentes atn deben
enfrentar desafios constantes de convivencia, falta de compromiso y desigualdad, siendo estos solo
algunos de los problemas mas comunes, por ello la implementacidn de actividades ludicas ayuda a
mejorar la empatia y el respeto dentro del aula.

La inclusion educativa es un enfoque que busca eliminar barreras para garantizar que todos los
estudiantes se desarrollen de forma integral, tal como lo plantea Pifia et al. (2024) la educacion inclusiva

enriquece la formacion de todos los alumnos independientemente de sus caracteristicas individuales,
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esta pretende brindar acceso a una educacién de calidad mediante la creacién de entornos donde se
sientan valorados y apoyados los estudiantes, promoviendo la equidad y el respeto por la diversidad; el
uso adecuado de estrategias pedagdgicas inclusivas tales como la diversificacidon de recursos y las
adaptaciones curriculares, permite que el aprendizaje sea significativo respetando los ritmos de
aprendizaje y buscando que todos puedan participar.

Al hablar de una educacidn inclusiva y de calidad se hace indispensable mencionar la
importancia que tiene la cualificacién docente en los principios del Diseiio Universal para el Aprendizaje
(DUA), la implementacion de herramientas tecnoldgicas y estrategias pedagodgicas en las cuales se
fomente la cooperacién, segin Cataiia et al. (2024) la actualizacién constante y mejora de habilidades, la
capacitacién continua, es clave en un entorno educativo en evolucién, permitiendo la innovaciéon e
implementacion de mejores practicas pedagdgicas.

La evaluacién formativa y la retroalimentacién continua son herramientas que ayudan a los
docentes a monitorizar el progreso de los estudiantes en tiempo real, esta permite ajustar las
estrategias de ensefianza segun las necesidades individuales de los alumnos, identificando las areas en
las que cada estudiante requiere apoyo adicional, para Navas et al. (2024), este método de evaluacidn
mejora el aprendizaje de los estudiantes y fortalece la practica docente, equipando a los profesores con
las herramientas necesarias para enfrentar desafios educativos.

4.3 Observaciones de la implementacion del trabajo colaborativo en las practicas pedagdgicas de
los docentes.

Tabla 4 Ficha de observacion 1

OBSERVACION CONTEXTO DE AULA

FECHA: jueves 3 de octubre del 2024 GRADO: quinto
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OBSERVADOR Marta Cecilia Zuluaga, Daniela Escobar

TIEMPO DE OBSERVACION: 40

min

Objetivo 3: Reconocer cdmo se implementa el trabajo colaborativo en las practicas pedagdgicas de los

docentes.

ASPECTO

DESCRIPCION

INTERPRETACION

Estrategias

Actividades colaborativas (dinamicas de

grupo, juego de la pelota, teléfono roto).

Incorporacién del tema del trabajo

colaborativo en todas las actividades.

Las actividades fueron
disefadas para fomentar
el trabajo en equipoy la
colaboracién. El tema del
trabajo colaborativo se
mantuvo presente en

todas las actividades.

Participacion

Alta participacion en general. Algunos

estudiantes intentaron interrumpir.

Los estudiantes
mostraron interés y
disposicion para
participar. Sin embargo,
hubo momentos de

distraccion.

Recursos

Cancha deportiva, materiales para las

dinamicas (pelota).

Los recursos utilizados
fueron adecuados para
las actividades

propuestas
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Procesos Evaluativos Observacion directa de la participacién y el Observacion directa de
desempeiio de los estudiantes. la participacion y el
desempenio de los

estudiantes.

Tabla 5 Ficha de observacion 2

OBSERVACION CONTEXTO DE AULA

FECHA: 16 de octubre del 2024 GRADO: Quinto

OBSERVADOR Marta Cecilia Zuluaga, Daniela Escobar TIEMPO DE OBSERVACION: 60

min

Objetivo 3: Reconocer cdmo se implementa el trabajo colaborativo en las practicas pedagodgicas de los

docentes.

ASPECTO DESCRIPCION INTERPRETACION

Estrategias Actividad de orientacion con los ojos La actividad busca
vendados en equipos. Sensibilizacion sobre la | desarrollar habilidades
importancia del trabajo colaborativo y su de liderazgo, confianza,
relevancia para el paso a bachillerato. comunicacion y trabajo
en equipo. La
sensibilizacion
contextualiza la
importancia del trabajo

colaborativo en el futuro
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académico de los

estudiantes.

Participacion

Alta participacidn en la actividad, iniciativa

para colaborar en la limpieza del aula.

Los estudiantes
mostraron un alto nivel
de compromiso y

proactividad.

Recursos

Cancha deportiva, conos, venda.

Los recursos utilizados
fueron adecuados y
suficientes para la

actividad propuesta.

Procesos Evaluativos

Observacidn directa de la participacién y el
desempeiio de los estudiantes.
Retroalimentacion verbal de los estudiantes

sobre la experiencia.

La observacién permitio
evaluar las habilidades
desarrolladas durante la
actividad. La
retroalimentacion de los
estudiantes proporciond
informacidn valiosa

sobre su percepcién.

Tabla 6 Ficha de observacion 3

OBSERVACION CONTEXTO DE AULA




FECHA: 18 de octubre del 2024

GRADO: Quinto

67

OBSERVADOR Marta Cecilia Zuluaga, Daniela Escobar

min

TIEMPO DE OBSERVACION: 60

Objetivo 3: Reconocer cdmo se implementa el trabajo colaborativo en las practicas pedagodgicas de los

docentes.

ASPECTO

DESCRIPCION

INTERPRETACION

Estrategias

Lectura en voz alta, lluvia de ideas, creacion
de historietas basadas en libros, proyeccion

de pelicula relacionada.

La estrategia busca
fomentar el interés por
la lectura, desarrollar la
creatividad y la

comprension lectora.

Participacion

Alta participacion en la lluvia de ideas y en la

creacion de historietas.

Los estudiantes
mostraron interés y
entusiasmo por las

actividades propuestas.

Recursos

Libros, papel, lapices, proyector, pelicula.

Los recursos utilizados
fueron adecuados y
suficientes para la

actividad propuesta.

Procesos Evaluativos

Observacidn directa de la participaciény la
creatividad de los estudiantes.
Retroalimentacion verbal sobre las

historietas.

La observacion permitié
evaluar el interés y el
compromiso de los

estudiantes. La
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retroalimentacion
fomentd la confianzay la

motivacion.

Durante la observacién de las actividades propuestas por la docente de grado quinto en los tres
casos se refleja la busqueda de la implementacion de una pedagogia centrada en el estudiante, una alta
participacién de las actividades propuestas y disefiadas para captar el interés de los alumnos y fomentar
su participacion, la variedad de actividades, como dinamicas grupales, creacién de historietas y
resolucidn de problemas, contribuyé a mantener a los estudiantes motivados y comprometidos, es
relevante destacar que en algunas ocasiones algunos de los estudiantes requerian mayor apoyo por
parte de la docente o sus compafieros para realizar las actividades propuestas, como lo menciona
Morales (2024), la participacion de los estudiantes en actividades grupales contribuye al desarrollo
integral, promoviendo tanto el aprendizaje académico como las habilidades socioemocionales,
permitiendo desarrollar competencias de trabajo en equipo y comunicacion, y sentido de pertenencia
por su institucion.

Cada una de las actividades tuvo como objetivo principal el desarrollar habilidades
socioemocionales como el trabajo en equipo, la comunicacion, la confianza y la resolucién de
problemas, mediante actividades colaborativas y la creacion de un ambiente positivo, como lo destaca
Isaza Valencia et al. (2015) estas competencias contribuyen a mejorar el ambiente escolar y con ello el
bienestar de los estudiantes, permitiendo una gestiéon adecuada de las emociones, estableciendo
relaciones positivas y enfrentando los desafios del dia a dia, durante la ultima intervencién se realiza la
proyeccidn de una pelicula la cual aborda temas como la resiliencia y la importancia de la familia en el

crecimiento personal complementando todo lo trabajado con anterioridad durante las sesiones.
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En las tres intervenciones la docente busco hacer uso de diferentes materiales a su disposicion,
permitiendo enriquecer las actividades y adaptarlas a los intereses de los estudiantes, segliin Rodriguez y
Vazquez (2013), la diversificacion de recursos en el aula mejora la experiencia de aprendizaje,
permitiendo que los docentes adapten las actividades a los diferentes estilos de aprendizaje de los
estudiantes, dando como resultado un mayor indice de motivacidn y participacion.

La evaluacién de las intervenciones se basd principalmente en la observacién directa del
desempeiio de los estudiantes y en la retroalimentacion verbal, tal como lo menciona Cornejo y
Almonacid (2024), la evaluacion formativa es una herramienta de gran importancia para el aprendizaje,
ya que proporciona a los docentes informacidn valiosa sobre el progreso y les permite ajustar sus
estrategias de ensefianza apoyando el desarrollo de cada alumno, este tipo de evaluacion permite que
el docente identifique rapidamente las fortalezas y oportunidades de mejora de cada alumno, ajustando
sus estrategias de ensefianza en tiempo real para brindar un apoyo mas efectivo y adecuado a cada
estudiante. Ademas, desde la evaluacién formativo se busca fomentar un entorno de aprendizaje
flexible y adaptativo permitiendo que los estudiantes participen como eje central de su proceso
formativo mejorando sus habilidades de autoevaluacién y autoconocimiento.

44 Matriz analitica

Tabla 7 Triangulacion de resultados

Objetivo Técnicas de Instrumentos de [Resultados Interpretacion Referentes
General de Recolecciéon de [Recoleccion de tedricos
Investigacion: |Datos Datos Aplicados

Analizar las implementadas

percepciones de
los docentes
frente a la
incidencia del
trabajo
colaborativo
como estrategia
de inclusion en
el aulaenla
Institucion
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Educativa La
Camila Sede Las
Vegas, en el
municipio de
Bello.

Objetivo
especifico 1:
Identificar como
se fomenta el
trabajo
colaborativo y
las estrategias
de inclusion en
el curriculo
institucional.

Revision de
documentos
institucionales.

Matriz
documental (ver
anexo 1).

Lo resultados
fueron bastante
importantes a
pesar de que el
PEl se
encontraba en
una
reestructuracion
y actualizacion
por parte de
docentes y
administrativos
de la

institucion junto
al manual de
convivencia es
un

pilar
fundamental
para brindar una
educacion
inclusiva y de
calidad, el plan
de mejora
institucional
juega un papel
clave en la
mejoria
académica y
fortalecimiento
de estrategias
inclusivas, a
pesar de la falta
de formacion
docente y
recursos
limitados se
evidencia un
gran
compromiso por

mejorar.

En la institucion
educativa se refleja
una mision y vision
conectadas con las
realidades del
contexto y desafios
actuales, donde el
manual de
convivencia es
fundamental ya
que orientay
regula
responsabilidades,
derechos y
libertades, creando
un ambiente
escolar adecuado
en el que se
fomente la
tolerancia, la
equidad y el
respeto mutuo,
aumentando la
motivacién de los
estudiantesy la
promocién de un
ambiente
colaborativo que
valore las
diferencias y la
diversidad, con un
compromiso
evidente hacia la
mejoray la
inclusion continua.

Ledn Guerrero
(2012)

El Proyecto
Educativo
Institucional (PEI)
conecta la misién y
vision de la
institucion con las
realidades del
contexto.

Iglesias Rodriguez y
Martin Gonzdlez
(2020).

El manual de
convivencia ayuda a
promover un
ambiente de
convivencia sana,
tolerancia, equidad
y respeto.
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Objetivo El manual de [Guion de las Proporcionaron [El trabajo Castro (2023)
especifico 2: convivencia es [entrevistas (Ver |una perspectiva |colaborativo se Las actividades
Examinar las esencial para  [anexo 2) amplia sobre el [define como una |colaborativas con el
concepcionesy [promover un trabajo metodologia que [apoyo de docentesy
definiciones que [ambiente de colaborativo y la [unifica esfuerzos |equipos
tienen los convivencia inclusion hacia metas psicosociales
docentes sobre |[sana, tolerancia, educativa, comunes, que trae |mejoran el
el trabajo equidad y destacando los |beneficios como el |bienestar de los
colaborativo y la |respeto. beneficios y desarrollo de estudiantes.
inclusion desafios de su  |habilidades
educativa, asi implementacién [linglisticas, Munayco y Rojas
como los en el aula. interpersonalesy ((2023)
factores que sociales, y también [El ABP y los roles
facilitany desafios de especificos ayudan a
obstaculizan su convivencia, la desarrollar
implementacion participaciény habilidades de
en el aula. dependencia colaboraciény
tecnoldgica. La liderazgo.
inclusidn se define
como un enfoque |Marin (2024): Las
para eliminar actividades ludicas
barreras y fomentan la
garantizar a todos |empatiay el respeto
los estudiantes en el aula.
acceso a una
educacion de
calidad.
Objetivo Observacion Ficha de Se observaron  [Se implementaron |Morales (2024)
especifico 3: observacion (ver [actividades diversas estrategias|Las actividades
Reconocer cémo anexo 3). colaborativas para incentivar el |[grupales
se implementa el (dindmicas de  [trabajo contribuyen al
trabajo grupo, juego de |colaborativo, como(desarrollo

colaborativo en
las practicas
pedagdgicas de
los docentes.

la pelota,
teléfono roto,
lectura en voz
alta, lluvia de
ideas, creacion
de historietas,
proyeccion de
pelicula). Alta
participacion de
los estudiantes
con algunos
momentos de
distraccion. Uso
adecuado de
recursos.
Observacion

dinamicas de grupo
y actividades
creativas, en estas
se evidencio alta
participacién de los
estudiantes y uso
adecuado de
recursos, la
evaluacion se basoé
en la observacion
directay la
retroalimentacion
verbal, lo que
permitio ajustar las
estrategias de

académico y
socioemocional de
los estudiantes.

Isaza Valencia et al.
(2015)

Las competencias
socioemocionales
mejoran el
ambiente escolary
el bienestar de los
estudiantes.

Rodriguez y Vazquez
(2013)

ensefianzay
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directa de la
participaciény el
desempefiio de
los estudiantes.

brindar un apoyo
mas adecuado a los
estudiantes.

Diversificar los
recursos en el aula
mejora la
experiencia de
aprendizaje.

Cornejoy
Almonacid (2024)
La evaluacion
formativa permite a
los docentes ajustar
sus estrategias de
ensefianza segun el
progreso de los
estudiantes.

Objetivo
especifico 4:
Disefiar una ruta
para los
docentes sobre
el uso del
trabajo
colaborativo
como estrategia
de inclusion en
el aula.

Propuesta de
intervencién

Ruta de
formacion
docente
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CAPIiTULO V

5 Conclusiones y recomendaciones
5.1 Conclusiones

-Trabajar en equipo crea un alto grado de compromiso en los miembros, lo que fomenta la
autonomia e interaccion entre ellos, esto debido a que cada miembro tiene un papel importante y
contribuye o modifica los conocimientos, lo que motiva ain mas el progreso de las habilidades
comunicativas entre los miembros del grupo. Este a su vez es una herramienta pedagdgica de gran valor
en la implementacion de un modelo inclusivo, ya que respeta la diversidad, facilita la participacion y
permite el acceso a una educacién de calidad con igualdad de oportunidades.

-El trabajo colaborativo es una herramienta indispensable para el desarrollo integral de los
estudiantes, facilitando la adquisicidon de habilidades socioemocionales, como la empatiay la
cooperacion, potenciando las capacidades cognitivas y comunicativas, con este método de trabajo los
estudiantes aprenden a resolver problemas de manera conjunta, expresando sus ideas y escuchando las
perspectivas de sus compafieros.

-La capacidad para adaptar los métodos de ensefianza y aprendizaje a las necesidades de los
estudiantes es una habilidad fundamental como docente, siendo crucial para garantizar que cada
alumno reciba una educacidn integra y de calidad, ajustando los enfoques pedagdgicos segun lo
requiera cada situacién mediante la implantacién del DUA.

-La colaboracién entre estudiantes facilita la adquisicion de saberes tedricos, permite que los
estudiantes desarrollen pensamiento critico y reflexivo, habilidades de relacién y comunicacion,
tolerancia, respeto y disposicidén a escuchar, todas competencias necesarias en la sociedad actual.

-La implementacién de la evaluacidn formativa en las aulas brinda la oportunidad de conocer el
progreso de los estudiantes y ajustar las estrategias en tiempo real, permitiendo una retroalimentacién

continua que beneficie a los docentes, estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.
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5.2 Recomendaciones

-Fortalecer la formacidn docente hace que a través de la implementacidn de estrategias que
ayuden a crear un ambiente inclusivo, desarrollen objetos de aprendizaje, innovando asi en los modelos
educativos, logrando dar prioridad a lo importante siempre, para aprender a usar datos de manera
efectiva y asi garantizar que las tareas y acciones estén alineadas con los estandares de calidad.

-El liderazgo compartido en la educacién es un modelo que nos indica como redistribuir el poder
o la autoridad para que las personas aprendan a trabajar en equipo. Esto puede ayudar a mejorar la
motivacion y el compromiso de la comunidad escolar facilitando la innovacidn y las soluciones sean mas
creativas.

-Realizar un reconocimiento y valorar cada esfuerzo que se hace a nivel institucién ya sea con
los docentes o alumnos hace que el trabajo colaborativo coja mas fuerza e importancia al momento de
dar cumplimiento a los objetivos, contenidos, tiempos y metas que se propongan desde el inicio de un
proyecto en el afio escolar.

-Proporcionar recursos adecuados y tecnoldgicos a los docentes hace que tengan un acceso mas
facil a informacidn que les pueda servir para impartir sus clases y asi lograr un trabajo mas articulado

con el equipo docente y una comunicacidon mas colaborativa y activa.
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CAPITULO VI PROPUESTA DE INTERVENCION

6 Ruta de formacién docente: Noticas para profes

En la presente investigacidn se propone como plan de intervencion una ruta de formacién la
cual tiene como objetivo principal la capacitacidn de los docentes en fundamentos tedricos y
herramientas necesarias para la implementacidn de estrategias de trabajo colaborativo en las aulas de
una manera adecuada; mediante esta propuesta se busca que los maestros promuevan la participacién
de los estudiantes, el desarrollo de habilidades sociales y la construccién de aprendizajes significativos.

La propuesta cuenta con justificacion, alcance, objetivos y finalmente una ruta con los
componentes de formacion.

6.1 Justificacion

El trabajo colaborativo es una estrategia pedagdgica que fomenta la inclusién y aprecio por la
diversidad, ya que con esta se promueve el desarrollo de habilidades de reflexidon y pensamiento critico
necesarias para el desarrollo integral de los estudiantes, tales como la empatia, comunicacion, respeto y
resolucién de conflictos (Pérez et al., 2022).

Segun Hurtado Chiqui et al. (2019) los docentes deben enfrentar desafios a la hora de
implementar dicha estrategia en sus clases debido a diversos factores tales como falta de capacitacion,
escasez de recursos y la necesidad de transformar sistemas tradicionales de educacién dentro de las
instituciones; en esta ruta busca formar proporcionando un espacio de aprendizaje practico y flexible
gue permite a los docentes la adquisicion de las competencias necesarias para disefiar e implementar
actividades colaborativas de una manera exitosa, al ofrecer estrategias y herramientas se contribuye a
mejorar las practicas educativas dentro de la institucién y a la creacién de ambientes inclusivos y
participativos dentro de los salones de clase (Toalombo, 2024).

En diversos estudios sobre el trabajo colaborativo se hace evidente que esta metodologia

favorece la mejora académica, desarrollo de habilidades socioemocionales y comunicativas en los
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estudiantes; por lo tanto, tal como lo plantea Castillo Armijo (2021) capacitar a los docentes en esta drea
se ha convertido en una necesidad para asegurar una educacién de calidad que responda a las
necesidades individuales de los estudiantes promoviendo un aprendizaje significativo que los prepare
para la realidad actual de la sociedad.
6.2 Alcance
La propuesta de intervencién pedagdgica es una ruta de formacidn llama “noticas para profes”,
la cual tiene como objetivo capacitar a los docentes y administrativos de la institucion educativa la
Camila sede las vegas, en temas de colaboracidn, inclusion y diversidad, brindando conceptualizacion
tedrica y estrategias de estos.
6.3 Objetivos
6.3.1 Objetivo general
Fomentar el desarrollo de competencias en los docentes para implementar el trabajo
colaborativo como estrategia de inclusidn en las aulas de la Institucién Educativa la Camila sede las
vegas del municipio de bello.
6.3.2 Objetivos especificos
e Promover la comprensidn del concepto de trabajo colaborativo, inclusidn y diversidad
identificando sus beneficios y desafios.
e Brindar estrategias adaptadas al contexto y necesidades especificas de los estudiantes, que
fomenten el trabajo colaborativo y la inclusién en la institucién.
e Proporcionar una serie de herramientas para la implementacién del trabajo colaborativo de
manera virtual.

e Evaluar la aplicacién por parte de los docentes de las estrategias de colaboracidn e inclusidn.
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6.4 Marco tedrico

La presente ruta de formacién se sustenta mediante varios componentes tedricos los cuales
sirven como guia para la implementacion del trabajo colaborativo como estrategia de inclusion en el
aula, estos fundamentos integran el constructivismo social, las teorias del aprendizaje cooperativo, el
papel de las tecnologias educativas y los principios de la inclusion educativa.
6.4.1 Constructivismo Social

El constructivismo social es una teoria del aprendizaje la cual sustenta que el conocimiento se
construye a través de la interaccion social y la colaboracidn; segun Vygotsky (1978), el aprendizaje es un
proceso social en el que los individuos desarrollan la comprensién y diferentes habilidades mediante la
participacién en actividades compartidas con otros, afirmando que el conocimiento se construye
mediante la interaccidn social. Al colaborar con otros, los estudiantes aprenden de manera mas efectiva,
influidos por la cultura y el contexto en el que se encuentran promoviendo un ambiente de aprendizaje
colaborativo donde los estudiantes se sienten motivados y apoyados para construir conocimiento de
manera conjunta.
6.4.2 Teorias del Aprendizaje Cooperativo

Las teorias del aprendizaje cooperativo destacan la importancia de trabajar en equipo para
alcanzar objetivos comunes, seglin Johnson y Johnson (1999) definen el aprendizaje cooperativo como
un enfoque en el que los estudiantes trabajan juntos para maximizar el aprendizaje, donde modelos
como el aprendizaje en equipos y el aprendizaje basado en problemas promueven la interdependencia
positiva, la responsabilidad individual y la interaccidn cara a cara.

Azorin (2018) argumenta que el aprendizaje cooperativo mejora significativamente el
rendimiento académico y el desarrollo de habilidades sociales, ya que los estudiantes se benefician de
las diferentes perspectivas y conocimientos de sus compafieros; la puesta en practica de estas

estrategias trasforma el aula en un espacio dinamico en dénde todos los estudiantes pueden aprender
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de manera significativa ayudando a transformar los procesos de ensefianza y aprendizaje, creando asi un
entorno con mayor éxito académico.
6.4.3 Tecnologias en la educacion

La importancia de las tecnologias en la educacion radica en su capacidad para mejorar la
colaboracién entre estudiantes, siendo esto fundamental en la actualidad. Dichas herramientas son
utilizadas cada dia con mayor fuerza y su funcionamiento es avanzado a grandes pasos, estas permiten
una colaboracidn mas eficaz en linea. De acuerdo con Salguero y Garcia (2023), las tecnologias
favorecen el aprendizaje colaborativo al facilitar la comunicacion y la organizacion de proyectos,
permitiendo la colaboracidn e interaccidn, estas herramientas brindan la oportunidad a los profesores
de crear actividades interactivas y colaborativas incentivando a los alumnos a participar de forma mas
activa e interesante. Igualmente, la inclusién de tecnologias en el saldn de clases permite aprender
sobre diversas herramientas digitales, las cuales seran de gran utilidad para el futuro profesional de los
estudiantes.

6.4.4 Inclusion Educativa

La inclusion educativa busca garantizar que los estudiantes, independientemente de sus
caracteristicas personales, raciales o culturales tengan acceso a igualdad de condiciones y a una
educacion de calidad.

Segun Ainscow y Echeita (2011), la inclusidon en los espacios educativos se basa principalmente
en que todos los nifios tengan el derecho a ser educados en entornos que acepten, valoren y respeten
sus diferencias o capacidades; la implementacion de practicas inclusivas en el aula, como el trabajo
colaborativo, promueven un ambiente en el que cada estudiante se siente capaz de participar con
seguridad de si mismo mejorando la adquisicion de saberes y fomentando el desarrollo de habilidades
socioemocionales, preparando a los estudiantes para vivir y trabajar en una sociedad diversa e

interconectada.



79

6.5 Metodologia

La metodologia de esta ruta de formacién se centrara en un enfoque experiencial y activo,
disefiado para proporcionar a los docentes herramientas y conocimientos practicos que puedan aplicar
directamente en sus contextos educativos, este enfoque combinard varios elementos clave para
asegurar una formacidn integral.

Se implementa el aprendizaje basado en problemas como estrategia para que los docentes
enfrenten situaciones reales en los que deben aplicar los conocimientos adquiridos para resolver
problemas relacionados con el trabajo colaborativo en el aula, permitiendo el desarrollo de habilidades
de resolucion de conflictos y toma de decisiones en situaciones practicas; los contenidos se dividen en
pequefias unidades, facilitando asi su asimilacion y permitiendo un aprendizaje flexible, el enfoque
modular ayuda a que los docentes a integren gradualmente los nuevos conocimientos en sus practicas
diarias.

Ademas, se incorporan elementos de gamificacién para hacer el aprendizaje mas atractivo y
motivador, mediante el uso de elementos ludicos y competitivos, las actividades formativas se
transforman en experiencias dindmicas y estimulantes, lo que aumenta el compromiso y la retencién de
los contenidos. Se hace uso de comunidades de practica virtuales para que los docentes puedan
compartir experiencias, resolver dudas y colaborar entre si, estas comunidades fomentan el aprendizaje
colaborativo entre los participantes, enriqueciendo la formacién a través del intercambio de ideas.

La presente ruta aprovecha al maximo las funcionalidades de Genially para crear presentaciones
interactivas, insertar videos explicativos y actividades evaluables, facilitando la comprension y el
aprendizaje de los contenidos tedricos.

Mediante el uso de cuestionarios, foros y actividades practicas, se verifica la comprension de los
contenidos de manera continua, este proceso de evaluacion formativa permite a los docentes recibir

retroalimentacion constante y ajustar su aprendizaje a medida que avanzan en la formacion.
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Para la evaluacion final se debe crear un proyecto integrador en el que los docentes disefian una

secuencia didactica basada en el trabajo colaborativo, este proyecto sirve como una aplicacién practica

de los conocimientos y habilidades adquiridas, demostrando la capacidad de los docentes para

implementar estrategias colaborativas en sus aulas.

6.6 Plan de Trabajo
Tabla 8 Plan de trabajo
Mddulo | Actividad Descripcidn Objetivo Estrategia Recursos
. . Introducir el
Cortometraje animado que
. . . concepto de Plataforma de
Video explica de forma sencillay . . .
. . . , ) trabajo Visual. video
introductorio [atractiva qué es el trabajo .
) colaborativo y (YouTube)
colaborativo. . ]
generar interés.
Consolidar los
conocimientos
tedricos sobre .
S . . Genially,
1 Fundamentos |Presentacidn interactiva conjtrabajo . . o
L L . . Visual. diapositivas
tedricos definiciones y estrategias. |colaborativo, A .
. ., interactivas.
inclusion
educativa y sus
beneficios.
Evaluar los
. . , conocimientos
Cuestionario en linea con . ..
Evaluando tus ., previos de los  [Evaluacion .
. . preguntas de opcién . . s Genially.
conocimientos | . participantesy |diagndstica.
multiple. A o .
identificar areas
de oportunidad.
Imagenes interactivas que |Conocer las Geniall
. presenta los diferentes tipos|distintas formas | . . ., . v
Tipos de . . Visualizacion, |Plantilla
2 de estructuras de trabajo  [de organizarel | .,
estructuras . . : interaccion. [descargable,
colaborativo (parejas, trabajo en L
. imagenes.
grupos, etc.). equipo.




Aprender a
Explicacidn paso a paso utilizar
L. como aplicar técnicas como [diferentes . .., |Genially,
Técnicas . . . Visualizacién. | —,
el método Jigsaw o la técnicas para imagenes.
técnica 1-2-4. fomentar la
colaboracioén.
Reforzar los
Juego interactivo con conocimientos
Quiz cuanto [preguntas sobre las adquiridos y Gamificacion, Genially
sabes estructuras y técnicas fomentar la evaluacion. )
aprendidas. competencia
sana.
Una Metafora del Comprender
Aprendizaje, explicar como |cdémo adaptar las
.. cada estudiante es una actividades para .
Adaptacion de| . L ) . P ..., [Genially,
- pieza Unica y coémo el garantizar la Visualizacién |,
actividades . . A . imagenes.
trabajo colaborativo inclusion de
permite construir un todos los
aprendizaje completo. estudiantes.
L Fomentar la
Espacio virtual para iy
. L reflexidn y el . .
Forode [compartir experienciasy . . Discusidn ,
. ‘2 . intercambio de . Foro en linea
discusion |buenas practicas en la colaborativa.

adaptacion de actividades.

ideas entre los
participantes.

Plataformas
online

Presentacion de diferentes
plataformas y herramientas
digitales para el trabajo
colaborativo (Google Docs,
Padlet, etc.).

Conocer las
herramientas
disponibles para
facilitar el
trabajo en
equipo en linea.

Link de
acceso a las
plataformas

Genially,
acceso a las
plataformas.
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Desarrollar
L habilidades para
.. Propuestas de actividades - P
Actividades | . disefiar "
virtuales que se pueden . Practica .
grupales . . actividades . Genially.
. realizar utilizando las . guiada.
virtuales . . colaborativas en
herramientas aprendidas.
entornos
5 virtuales.
Disefar
.. Propuestas de actividades [actividades que
Actividades P . g -
presenciales que fomenten [promuevanel |Practica .
grupales ) .. . . Genially
. la interacciény la trabajo en guiada.
presenciales . .
colaboracion. equipo en el
aula.
https://view.genially.com/66eedbf731ca742fece5f3c7/presentation-ruta-de-formacion-a-
docentes

Figura 1 Portada

Notica gara

profe

Figura 2 indice

Figura 3 Video trabajo colaborativo


https://view.genially.com/66eedbf731ca742fece5f3c7/presentation-ruta-de-formacion-a-docentes
https://view.genially.com/66eedbf731ca742fece5f3c7/presentation-ruta-de-formacion-a-docentes

Figura 4 Modulo I: Fundamentos tedricos

Figura 6 Desafios del trabajo colaborativo
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Modulo Jincision en ¢l aula
‘Adaptacion de actividades

8 Una Metsfora del

Hl aprendizaje es un proceso de juntar piezas para formar un todo.
Aligual que un rompecabezas, cada estudiante tiene su propio ritmo y estilo
de aprendizaje. por ello es importante ofrecer actividades que se adapten a

las necesidades individuales de cada uno.

Figura 9 Recursos y herramientas digitales
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Modulo 5: Actividades grupales
Presenciales

Juegos y Dindmicas de Grupo

« Caza del Tesoro Colaborativa: Crea una serie de pistas que los nifios deban sequir en
equipo para encontrar un tesoro. Puedes utilizar mapas. codigos secretos y acertijos para
hacer la actividad mas emocionante-

« Construccion de Fortalezas: Proporciona a los nifios materiales como sabanas, sillas y
cojines para construir una fortaleza gigante. Pueden trabajar en equipo para disefiar y
construir su propia estructura.

* Juegos de Roles Temsticos: Crea escenanios de juego de roles como un mercado, un
restaurante o un viaje espacial. Los nifios pueden asumir diferentes roles y colaborar para
Bevar a cabo las tareas.

* Simulaciones: Simula situaciones de a vida real. como una expedicion a la sebva o una
mision de rescate. Los nifos deberdn trabejar en equipo para superar los desafios y
alcanzar sus objetivos.
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Matriz Documental

Objetivo 1: Identificar como se fomenta el trabajo colaborativo y las estrategias de inclusion en el curriculo institucional.

Categorias

Descripcion

Proyecto
Educativo
Institucional
(PEI)

Manual de
Convivencia

Planes de
Mejora
Institucional
(PMI)

informes de
evaluacion

Materiales
pedagdgicos

Enfoques tedricos
de la inclusién

Fundamentos tedricos
gue sustentan las
estrategias de inclusién
implementadas por la
institucion.

Metodologias
para la
implementacion
de lainclusién

Estrategias y procesos
utilizados para promover
la inclusion en la
institucion.

Poblaciones
objetivo de las
estrategias de

Grupos de estudiantes a
los que se dirigen las
estrategias de inclusién

inclusion implementadas por la
institucion.
Ambitos de Areas o dimensiones de la

aplicacion de las
estrategias de
inclusién

vida escolar en las que se
aplican las estrategias de
inclusion.

Evidencias de la
implementacion
de las estrategias
de inclusién

Ejemplos concretos de
como se implementan las
estrategias de inclusién en
la institucion.

Impacto de las
estrategias de
inclusién en el
aprendizaje de
los estudiantes

Efectos positivos o
negativos de las
estrategias de inclusién en
el rendimiento académico,
el desarrollo personal y
social, y el bienestar de los
estudiantes.

Desafios y
oportunidades
parala
implementacion
de la inclusidn

Obstaculos y factores
facilitadores para la
implementacion efectiva
de las estrategias de
inclusidn en la institucion.

Anexo 2 Guion de entrevistas
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Entrevista docente

Nombre del entrevistador: Fecha:

Nombre del entrevistado:

Objetivo 2: Examinar las concepciones y definiciones que tienen los docentes sobre el trabajo
colaborativo y la inclusién educativa, asi como los factores que facilitan y obstaculizan su

implementacion en el aula.

¢Podria contarme sobre su experiencia como docente y cémo define el trabajo colaborativo en el

aula?

¢Qué estrategias utiliza para fomentar el trabajo colaborativo en sus clases? ¢ Cuales considera

gue son los principales beneficios para los estudiantes?

¢Qué desafios ha encontrado al implementar el trabajo colaborativo? ¢ Qué estrategias o

recursos podrian facilitar su implementacién?
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¢Cémo define la inclusién educativa y qué importancia considera que tiene para el aprendizaje

de todos los estudiantes?

¢Podria describir experiencias implementando practicas inclusivas en sus clases? ¢ Qué desafios

ha encontrado y qué estrategias o recursos podrian facilitar la inclusién educativa en el aula?

¢Cémo cree que el trabajo colaborativo puede contribuir a la inclusidon educativa?

¢Qué recomendaciones tiene para mejorar la implementacidn del trabajo colaborativo y la

inclusidn educativa en la institucion?

Anexo 3 Formato fichas de observacion

OBSERVACION CONTEXTO DE AULA

FECHA: GRADO:

OBSERVADOR Marta Cecilia Zuluaga, Daniela Escobar TIEMPO DE OBSERVACION:
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Objetivo 3: Reconocer cdmo se implementa el trabajo colaborativo en las practicas pedagodgicas de los

docentes.

ASPECTO

DESCRIPCION

INTERPRETACION

Estrategias

Participacion

Recursos

Procesos Evaluativos




