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Resumen

Stock SADA es una plataforma web de gestién de inventarios para la carpinteria en el
municipio de Urrao, que permite optimizar el control de materiales y productos, automatizar
las alertas de reabastecimiento y apoyar la toma de decisiones mediante reportes
detallados, utilizando tecnologias modernas de desarrollo web; también integra médulos
para el registro y clasificacién de materiales de carpinteria, control de stock en tiempo real,
generacion de alertas automaticas de reabastecimiento, produccion de reportes del estado
del inventario e integra un asistente inteligente (chat bot) basado en inteligencia artificial
para orientar al usuario en la gestién del inventario. El sistema contara con una interfaz
intuitiva accesible desde cualquier dispositivo con navegador web y control de acceso por

roles de usuario.

Stock SADA contribuird a la reducciéon de errores en el manejo del inventario, la disminucién
de pérdidas por desabastecimiento o exceso de materiales y la mejora en la toma de
decisiones del propietario. Como aportes adicionales, el proyecto generara cédigo fuente
documentado, manual de usuario, manual técnico e informe final, sirviendo como referente

para la adopcidn tecnoldgica en carpinterias de municipios similares.

El sistema se desarrolla con metodologia SCRUM y un stack tecnolégico moderno: React
+ Vite (frontend), Supabase con PostgreSQL (backend/base de datos), TanStack Query,

Zustand y ReactPDF.

Palabras clave: gestion de inventarios, sistema web, carpinteria artesanal, SCRUM, React,

Supabase, PostgreSQL.
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Abstract

In the municipality of Urrao, Antioquia, artisan carpentry workshops operate with
manual administrative processes and no technological support for inventory control.
Carpinteria de Don Afranio lacks an information system capable of efficiently managing its
materials and products, causing frequent stock errors, material shortages and difficulties in
making timely decisions. The objective of the project is to develop Stock SADA, a web-
based inventory management system that optimizes material control, automates
restocking alerts, supports decision-making through detailed reports and includes an Al-
powered chatbot to guide users through inventory management. The project follows the
SCRUM methodology with two-week sprints, covering requirements gathering, design,
implementation, testing and deployment phases. The resulting web platform integrates
modules for material registration, real-time stock control, automatic restocking alerts and
inventory reports, accessible from any device with a web browser. Expected results
include error reduction in inventory management and improved operational decision-

making for the carpentry workshop.

Keywords: inventory management, web system, artisan carpentry, SCRUM, React, Supabase,

PostgreSQL.
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1. Introduccién

El sector de la carpinteria artesanal en Colombia, especialmente en municipios como
Urrao en el suroeste antioquefio, cuenta con importantes problemas relacionados con la
gestion de sus materiales. La mayoria de estos negocios funcionan con procesos manuales

gue generan ineficiencias significativas a medida que el volumen de operaciones crece.

Stock SADA nace como una respuesta directa a esta problematica en la carpinteria del
municipio de Urrao. La investigacidn inicial realizada para este proyecto identificé que la
falta de un sistema web digital de gestién de inventarios es la causa principal de las

pérdidas econdmicas y cuellos de botella en el negocio.

Teniendo en cuenta esto, transformar digitalmente esta gestion es una alternativa
clave para que mejore la competitividad de las microempresas del sector artesanal de
Urrao Antioquia. Agregar herramientas tecnoldgicas permite optimizar procesos, reducir
errores humanos y facilitar la toma de decisiones basada en reportes. Sin embargo, en la
actualidad muchas carpinterias alin no deciden implementar estos recursos tecnolégicos
debido al desconocimiento, los costos que puede ocasionar la implementaciony la

resistencia al cambio de los procesos manuales.

Adicionalmente, la falta de control en los inventarios ocasiona problemas como el
desabastecimiento de materiales, compras innecesarias, pérdida de productos y retrasos
en la entrega de estos al cliente. Estas dificultades no solo afectan la rentabilidad del

negocio, sino también su reputacion y capacidad de crecimiento.
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Por esto, el desarrollo de Stock SADA se enfoca en disefiar e implementar un sistema
de gestién de inventarios adaptado a las necesidades especificas de la carpinteria del
municipio de Urrao Antioquia, permitiendo registrar, controlar y monitorear los materiales
en tiempo real. Este sistema busca solucionar problemas actuales en la gestién manual, y
también mejorar para una futura escalabilidad del negocio mediante el uso de tecnologias

accesibles y faciles de implementar.

Finalmente, este proyecto no solo tiene un impacto a nivel empresarial, sino también
académico y social, ya que puede servir como modelo replicable para otras carpinterias y
microempresas del sector que enfrentan problematicas similares, contribuyendo asi al

fortalecimiento y al impulso de la transformacién digital en contextos rurales.

El presente documento se organiza en las siguientes secciones: la investigacién inicial y
recoleccion de informacidn, que da cuenta del diagndstico situacional de la carpinteria; el
analisis de requerimientos, en el que se identifican y documentan las necesidades
funcionales y no funcionales del sistema; el disefio del sistema, donde se presentan la
arquitectura, los modelos de datos, los diagramas de flujo y los prototipos de interfaz; la
implementacién y el desarrollo del prototipo; las recomendaciones para el despliegue y
mantenimiento del sistema; las conclusiones del proyecto, en las que se evaltan los
resultados obtenidos y se proponen posibles mejoras futuras; y, finalmente, el manual de

usuario y el manual técnico.
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2. Descripcion del Proyecto

2.1. Planteamiento del problema

Contexto

El municipio de Urrao, ubicado en el suroeste antioquefio, cuenta con una economia
local basada principalmente en el comercio minorista y actividades de carpinteria
artesanal. En este entorno, la carpinteria es un establecimiento representativo del sector
que ofrece productos y servicios de madera a clientes de la regién. Como muchas
carpinterias similares, su operacién diaria depende de procesos administrativos realizados

de forma manual (cdmo, por ejemplo, un cuaderno y un lapiz).

Situacion problematica

La carpinteria del municipio de Urrao enfrenta dificultades en la gestidn de sus
inventarios. Actualmente, la gestidn de inventarios de los respectivos productos se realiza
con registros en cuaderno, lo que genera inconsistencias en la informacion, dificultades

para conocer el estado real del stock y retrasos en la atencién a los clientes.

Las principales causas identificadas son: la ausencia de un sistema de informacién
automatizado para el control de gestidén de inventarios, la poca apropiacion tecnoldgica
por parte de los propietarios y empleados de la carpinteria, y la limitada oferta de
soluciones tecnoldgicas adaptadas a las necesidades y presupuesto de pequefias empresas

del sector en municipios como Urrao.

Consecuencias o impacto
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Como consecuencia de esta situacion, el negocio experimenta pérdidas econdmicas
por desabastecimiento o exceso de inventario, errores en los registros de ventas,
dificultades para tomar decisiones basadas en datos reales y menor competitividad frente

a otras carpinterias que ya implementan soluciones digitales.

Necesidad de solucién

Es necesario desarrollar un sistema web automatizado de gestidn de inventarios que
permita a la carpinteria del municipio de Urrao gestionar de manera eficiente sus
materiales y productos, y obtener reportes que ayuden a la toma de decisiones,
contribuyendo asi a la modernizacién de la carpinteria y a la mejora de su competitividad

en el mercado local.

2.2. Pregunta Problémica

¢Como puede un sistema web de gestion de inventarios mejorar el control de stock,
reducir el desabastecimiento y optimizar los procesos operativos de la carpinteria en Urrao,
Antioquia?

Un sistema web de gestidn de inventarios permite a la carpinteria del municipio de Urrao
llevar un control automatizado y en tiempo real de sus materiales y productos,
reemplazando los registros manuales en cuaderno por un kardex digital con alertas de
reabastecimiento. De esta manera, el propietario y los empleados tienen acceso inmediato
al estado del stock desde cualquier dispositivo con navegador web, reduciendo los errores
de registro, minimizando las pérdidas por desabastecimiento o exceso de inventario, y
apoyando la toma de decisiones mediante reportes detallados. En consecuencia, Stock SADA

se configura como la solucién tecnoldgica que responde integralmente a esta pregunta
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problematica.
2.3. Justificacién

La implementacidn de un sistema web de gestidon de inventarios para la carpinteria del municipio
de Urrao se justifica por la necesidad urgente de modernizar los procesos de la carpinteria. Desde el
punto de vista de la importancia del problema, la gestion manual de inventarios y ventas genera
pérdidas econdmicas y dificulta el crecimiento de la carpinteria, lo que hace indispensable una
solucidn tecnoldgica que automatice estos procesos.

En cuanto a la oportunidad de la solucidn propuesta, el desarrollo de una plataforma web es
perfecto debido a que permite el acceso desde cualquier dispositivo con conexién a internet, facilita
la actualizacidon del sistema y reduce los costos de infraestructura tecnolégica. Los beneficios para los
usuarios incluyen la reduccion de errores en el registro de informacion, la disponibilidad de reportes
en tiempo real y la mejora en la atencidén al cliente. Desde el punto de vista del aporte del proyecto,
se contribuye al fortalecimiento de la economia local mediante la adopcion de tecnologias modernas
en pequeiias carpinterias. El impacto esperado es la reduccidn de pérdidas por desabastecimiento o

exceso de inventario y la mejora en la eficiencia operativa de la carpinteria
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2.4. Objetivo General

Desarrollar un sistema web automatizado de gestion de inventarios para la carpinteria

del municipio de Urrao, optimizando la gestidn de productos, mejorando los procesos de

registro de movimientos de inventario y apoyando la toma de decisiones mediante

herramientas tecnoldgicas modernas basadas en plataforma web.

2.5. Objetivos Especificos

Definir los requerimientos del sistema mediante técnicas de levantamiento de
informacidn, garantizando que respondan a las necesidades reales de los usuarios
y documentando los resultados de esta etapa.

Disefiar un sistema web de gestion de inventarios con interfaz intuitiva y
funcionalidades como control de stock, alertas automatizadas y generacién de
reportes implementados en plataforma web e integrar un asistente
conversacional basado en |IA que apoye al propietario y empleados en la
consulta del inventario.

Implementar el sistema en un entorno real, realizando pruebas y ajustes con
base en la retroalimentacién de los usuarios para asegurar su funcionamiento
6ptimo.

Desplegar el prototipo funcional del sistema web en el entorno de la
carpinteria, asegurando su correcta instalacién y configuracién para su

uso continuo.
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2.6. Alcance

El alcance de Stock SADA incluye el desarrollo completo de los mddulos de: autenticacion
y control de acceso, gestién de productos, gestion de marcas, gestién de categorias, control
de inventario mediante Kardex digital, sistema de alertas de stock minimo, generacién de
reportes PDF, gestion de personal, configuracién de empresa y un chat Bot inteligente
potenciado por Gemini. El sistema estd disefiado especificamente para la carpinteria del
municipio de Urrao, pero con arquitectura multiempresa para facilitar su escalabilidad

futura.
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3. Marco Teodrico

3.1. Marco Conceptual

Los sistemas de gestion de inventarios son aplicaciones que permiten controlar y
administrar los productos de una organizacién, facilitando procesos como el registro de
entradas y salidas, la generacién de alertas y la emision de reportes (Sommerville, 2007).
Para el desarrollo de esta plataforma web se utilizaran tecnologias como React (libreria de
JavaScript), HTML y Styled Components (CSS) en el lado del cliente, zustand para el
manejo de estados, ReactPDF para generacion de reportes,TanStack Query para el manejo
de peticiones al servidor/backend, TanStack Table para mostrar datos en tablas y
SUPABASE para el backend el cual permite el uso de PostgreSQL para la base de datos
relacional.

El modelado del sistema se realizard mediante diagramas UML (Unified Modeling
Language), que incluyen diagramas de casos de uso, de clases y de secuencia, los cuales
permiten representar de manera estructurada la arquitectura y el comportamiento del
sistema (Booch, Rumbaugh & Jacobson, 2005). La metodologia SCRUM, como marco de
trabajo agil, establece roles, eventos y artefactos que facilitan el desarrollo iterativo e
incremental del software (Schwaber & Sutherland, 2020). La adopcién de soluciones
tecnoldgicas en microempresas artesanales responde a las oportunidades de digitalizacién

identificadas para las MiPymes en Colombia (Dini, Gligo & Patifio, 2021).

3.1.1. Gestion de Inventarios

La gestidn de inventarios es el proceso de supervisar y controlar el flujo de bienes desde
los proveedores hasta los consumidores finales, garantizando la disponibilidad de materiales
necesarios para la operacién sin incurrir en costos excesivos de almacenamiento (Pressman,

2010; Enriquez & Rodriguez, 2024). En el contexto de la carpinteria artesanal, la gestion de
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inventarios abarca el control de materias primas (maderas, herrajes, lacas), herramientas y

consumibles.

3.1.2. Sistema Kardex

El kardex es un sistema de registro que permite llevar el control detallado de las entradas y salidas
de materiales de un inventario, con el saldo acumulado actualizado en tiempo real. Cada registro del
kardex incluye fecha, tipo de movimiento, cantidad y descripcién del motivo, constituyendo el

historial completo de todos los movimientos de inventario (Booch, Rumbaugh & Jacobson, 2005).

3.1.3. Metodologia SCRUM

SCRUM es un marco de trabajo agil para el desarrollo de software que organiza el trabajo
en ciclos iterativos llamados sprints, generalmente de 2 a 4 semanas de duracién. Los
elementos principales de SCRUM son el Product Backlog (lista priorizada de
funcionalidades), el Sprint Backlog (tareas del sprint actual) y el Incremento (producto

funcional entregable al final de cada sprint) (Schwaber & Sutherland, 2020).

3.1.4. Backend as a Service (BaaS)

El modelo de computacion en la nube conocido como Backend as a Service (Baa$)
representa un paradigma arquitecténico disefiado para externalizar y automatizar las tareas
del lado del servidor vinculadas al desarrollo de software. Bajo este enfoque, los
desarrolladores delegan la administracién de la infraestructura fisica, la configuracion de
servidores, el aprovisionamiento de bases de datos y el escalamiento operativo a un
proveedor especializado. Esto permite concentrar los esfuerzos de ingenieria
exclusivamente en la légica de negocio y en la experiencia de la interfaz de usuario (Front-
end), optimizando los tiempos de entrega dentro de los ciclos de vida del desarrollo agil

(Pressman, 2010).
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En la actualidad, Supabase se ha considerado como una de las alternativas BaaS de
cédigo abierto mas robustas y eficientes del mercado. A diferencia de las soluciones
tradicionales basadas en esquemas NoSQL, la principal ventaja competitiva de Supabase es
que proporciona de manera nativa una base de datos relacional PostgreSQL completamente
administrada en la nube. Esta caracteristica resulta imprescindible para proyectos que
requieren una alta integridad de datos, esquemas estructurados y el cumplimiento estricto
de las propiedades ACID (Atomicidad, Consistencia, Aislamiento y Durabilidad).

La adopcidn de una solucidon BaaS como Supabase en el desarrollo del sistema de gestion
de inventarios Stock SADA responde de manera directa a los principios de eficiencia e
ingenieria de componentes reutilizables planteados por Sommerville (2007). Al mitigar la
complejidad asociada al despliegue, mantenimiento y configuracién de un servidor de
Backend tradicional (por ejemplo, entornos basados en Node.js o Python desde cero), se
reduce drasticamente el riesgo de fallos en la infraestructura, garantizando una arquitectura

escalable, segura y perfectamente adaptada a las capacidades y necesidades.

3.1.5. Inteligencia Artificial Conversacional y Chatbot

Un chatbot es un sistema de software disefiado para simular conversaciones con usuarios

Stock SADA

humanos mediante texto, permitiendo responder preguntas, ejecutar consultas y guiar al usuario

dentro de una plataforma digital sin necesidad de navegar manualmente por sus mddulos

(Sommerville, 2007). En el contexto de los sistemas de gestién empresarial, los chatbots representan

una capa de accesibilidad adicional que facilita la interaccién con la informacién del sistema

mediante lenguaje natural (Ramos De Santis, 2024).

Existen dos enfoques principales para la implementacion de chatbots: los basados en inteligencia

artificial generativa y los basados en reglas y hechos predefinidos.

Chatbots basados en inteligencia artificial generativa
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Los chatbots de IA generativa utilizan modelos de lenguaje de gran escala (Large Language
Models o LLM) para comprender preguntas expresadas en lenguaje natural y generar respuestas
contextualizadas. Estos modelos son entrenados con grandes voliumenes de texto y son capaces de
interpretar la intencidn del usuario incluso cuando la pregunta no sigue una estructura fija. Para el
sistema Stock SADA se integro la API de Google Gemini, que permite enviar consultas al modelo y
recibir respuestas generadas dindmicamente sobre el estado del inventario, productos registrados,

marcas y categorias disponibles en la carpinteria (Google DeepMind, 2023; Hou et al., 2023).
Chatbots basados en reglas y hechos

Los chatbots basados en reglas operan mediante un conjunto predefinido de condiciones légicas
y respuestas fijas: ante una entrada del usuario que coincide con un patrén o palabra clave, el
sistema devuelve una respuesta previamente programada (Pressman, 2010; Garzén-Quiroz et al.,
2025). Este enfoque, aunque menos flexible que los modelos de IA generativa, garantiza respuestas

precisas, predecibles y sin dependencia de servicios externos ni consumo de recursos en la nube.
Arquitectura hibrida implementada en Stock SADA

El médulo de chatbot de Stock SADA implementa una arquitectura hibrida: de forma
predeterminada, las consultas del usuario se procesan mediante la APl de Google Gemini,
aprovechando su capacidad de comprensién del lenguaje natural para responder preguntas sobre el
inventario. Cuando el limite de tokens gratuitos de la API se agota, el sistema activa
automaticamente un chatbot de respaldo basado en reglas y hechos, garantizando la continuidad del
servicio sin interrumpir la experiencia del usuario. Esta estrategia de contingencia asegura que el
asistente conversacional esté siempre disponible independientemente del estado del servicio
externo, siguiendo los principios de disponibilidad y resiliencia de sistemas definidos en la norma

ISO/IEC 27001
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3.2. Marco Contextual

La Carpinteria esta ubicada en el municipio de Urrao, en el suroeste del departamento
de Antioquia, Colombia. Urrao es un municipio con una economia basada principalmente en
la agricultura, ganaderia y actividades artesanales, donde las microempresas del sector de

la madera y la carpinteria tienen una presencia relevante.

A nivel regional, proyectos similares han demostrado el impacto positivo de los sistemas
de gestién de inventarios en microempresas artesanales. Hincapié y Rios (2022)
desarrollaron un sistema de ventas para carpinterias artesanales en el suroeste antioquefo;
Garcia y Lépez (2019) implementaron un sistema web de inventarios para carpinterias en
México; y Martinez y Torres (2021) desarrollaron una aplicacion de control de inventarios
para carpinterias en Bogotda. Estos antecedentes validan la pertinencia y viabilidad técnica

del proyecto Stock SADA.

Como lo sefala Heras Fernandez (2025), funciones como la gestion de obras, el estado
de los pedidos y la trazabilidad de los componentes de manufactura son esenciales para
asegurar la calidad del producto final y evitar fugas de capital por desperdicio de material.
En consecuencia, el disefio funcional de Stock SADA asimila estas buenas practicas de la
ingenieria de software aplicada, estructurando su base de datos relacional para dar soporte
a un histérico de movimientos (Kardex) y a un sistema de control de usuarios por roles,

garantizando un entorno seguro y auditable para la administracién del taller.
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3.3. Marco Legal

El desarrollo e implementacion de Stock SADA se enmarca en las siguientes normativas

legales vigentes en Colombia:

Ley 1581 de 2012 (Proteccidn de Datos Personales): Segun el Ministerio de
Justicia de Colombia (2012) esta ley constituye el marco general para la
proteccién de datos personales en el territorio colombiano, garantizando el
derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y
rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bases de
datos o archivos.). En el contexto del sistema Stock SADA, la ley rige de manera
directa el disefio del médulo de autenticacion y la gestion de usuarios
(propietario, administradores y empleados de la carpinteria). La aplicacion web
debe implementar principios de seguridad y confidencialidad en su base de
datos alojada en Supabase (PostgreSQL), asegurando que el almacenamiento
de nombres, correos electrénicos y credenciales cuente con cifrado basico,
restricciones de visibilidad por roles y el consentimiento explicito para el
tratamiento de datos.

Ley 527 de 1999 (Comercio Electrénico y Mensajes de Datos): Segun el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (1999)
esta ley define y regula el acceso y uso de los mensajes de datos, del

comercio electrénico y de las firmas digitales en Colombia, confiriéndoles
validez y fuerza juridica a las interacciones desmaterializadas. Para el sistema
Stock SADA, esta ley es fundamental ya que valida legalmente los registros
digitales generados en el Kardex web como equivalentes funcionales de los

registros escritos tradicionales (cuadernos fisicos). Cada movimiento de
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entrada o salida, reporte generado en formato PDF o alerta de stock minimo
procesada por la plataforma se ampara bajo esta normativa, asegurando la
integridad, inalterabilidad y disponibilidad de la informacién contable y

operativa del taller ante auditorias o revisiones comerciales.

Norma ISO/IEC 27001 (Sistemas de Gestion de Seguridad de la Informacién -
SGSI): Segun la International Organization for Standardization (2022) esta
norma es un estandar internacional que define los requisitos para establecer,
implementar, mantener y mejorar continuamente un Sistema de Gestién de
Seguridad de la Informacién dentro del marco de los riesgos empresariales
de la organizacion. Aunque se trata de una microempresa artesanal, Stock
SADA adopta las buenas practicas de los controles de esta norma (enfoque
en la confidencialidad, integridad y disponibilidad) mediante el uso de
Supabase Auth para mitigar accesos no autorizados, el establecimiento de
copias de seguridad periddicas y la validacion estricta de formularios del lado
del cliente y del servidor, evitando inyecciones de cddigo que comprometan

los datos del inventario.

Estandar IEEE 29148-2011 (Ingenieria de Requisitos): Este estandar
proporciona directrices internacionales y procesos consensuados para la
ingenieria de requisitos en ciclos de vida de sistemas y software (IEEE, 2011).
Su aplicacién en este proyecto de grado garantizé que el levantamiento de
informacidn (realizado por entrevistas y observaciones en la carpinteria)
sirviera para hacer especificaciones técnicas claras. Los requerimientos de
usuario, funcionales, no funcionales y de sistema detallados en este informe

técnico siguen la estructura sugerida por la norma, asegurando que cada
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funcionalidad implementada sea completamente verificable, trazable y

responda directamente a una necesidad real de la carpinteria en el sector.

4. Metodologia del Proyecto
Enfoque

El proyecto tiene un enfoque mixto, ya que se utilizaran técnicas cualitativas
(entrevistas y observacién a usuarios) para comprender el contexto y necesidades del
sector, y técnicas cuantitativas (medicién del stock, frecuencia de ventas, métricas de
rendimiento) para evaluar el impacto y la eficiencia del sistema.
Tipo de Investigacion

La investigacidn serd de tipo descriptiva y aplicada. Descriptiva porque se observarany
caracterizaran los procesos actuales de la carpinteria, y aplicada porque se busca
implementar una solucién tecnoldgica concreta que resuelva una problematica real en el
contexto de la carpinteria del municipio de Urrao.
Fuentes de Informacion

Fuentes primarias: Entrevistas, encuestas y observacion directa con el propietario y
empleados de la carpinteria del municipio de Urrao, con el fin de identificar los procesos
actuales de gestidn de inventarios y los requerimientos del sistema.

Fuentes secundarias: Articulos académicos, documentacion técnica sobre sistemas de
gestién de inventarios, guias de metodologias agiles, normas IEEE aplicables al ciclo de vida
del software y libros especializados en desarrollo de software.

Marco Metodolégico: SCRUM

El desarrollo del sistema seguird el ciclo de vida del software bajo el marco

metodoldgico SCRUM, el cual organiza el trabajo en iteraciones denominadas sprints de
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dos semanas de duracién. El proceso se estructura en las siguientes fases:

Fase 1 - Levantamiento de requerimientos: Se realizardn entrevistas con el propietario
y empleados de la carpinteria, se documentaran los procesos actuales y se elaborara el
Product Backlog con todas las funcionalidades requeridas.

Fase 2 - Diseno del sistema: Se disefiard la arquitectura del sistema mediante
diagramas UML (casos de uso, clases, secuencia), se definira el modelo de base de datos y
se crearan los prototipos de interfaz de usuario.

Fase 3 - Desarrollo e implementacién: Se ejecutaran los sprints de desarrollo,
implementando las funcionalidades priorizadas en el Product Backlog. En cada sprint se
realizardn reuniones de planificacidn, revisidn y retrospectiva. Se desarrollaran los
modulos de gestidn de productos, control de stock, registro de movimientos de inventario
y generacion de reportes.

Fase 4 - Pruebas y validacién: Se realizaran pruebas unitarias, de integracion y de
aceptacion con los usuarios finales. Los errores identificados serdn corregidos en los
sprints correspondientes.

Fase 5 - Despliegue y cierre: Se desplegara el sistema en el entorno de la carpinteria,

se capacitard a los usuarios y se entregara la documentacion completa del proyecto.

El equipo contara con los roles de Product Owner (propietario de la carpinteria), Scrum

Master (facilitador del proceso - docente asesor) y equipo de desarrollo (estudiante).
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llustracién 1. Metodologia Scrum

La llustracién 1, muestra el ciclo de vida de la metodologia Scrum, un marco de trabajo agil para
gestidn de proyectos. El proceso inicia con una etapa de Preparacién, donde se define el backlog inicial
del producto y se establece el primer release. Luego, el equipo (conformado por el Product Owner, el
Team y el Scrum Master) entra en un ciclo iterativo que comprende: Sprint Planning (planificacién del
sprint), Daily Scrum (reuniones diarias de seguimiento), Sprint Review (revision de resultados) y Sprint
Retrospective (mejora del proceso), cerrando cada iteracidn con la actualizacién del Product Backlog. Al
final de cada ciclo se obtiene un Product Increment, que acumula valor hasta generar un Release, es
decir, una versién entregable del producto. Este enfoque permite equipos adaptarse continuamente y

entregar valor de forma incremental.
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5. Andlisis de Requerimientos
5.1. Investigacion Inicial y Recoleccion de Informacion
5.1.1. Introduccidn al proceso de investigacion

El desarrollo de Stock SADA parte de una investigacion inicial orientada a comprender
la realidad operativa de la carpinteria en el municipio de Urrao, Antioquia. Esta etapa es
fundamental dentro de la metodologia SCRUM adoptada, ya que los datos recolectados
constituyen la base para la formulacion del Product Backlog y la priorizacién de

funcionalidades del sistema.

La investigacion se realizd con un enfoque mixto, combinando técnicas cualitativas y
cuantitativas. Las técnicas cualitativas permitieron obtener una comprensién profunda de
los procesos actuales, las necesidades del propietario y los empleados, y las problematicas
especificas del negocio. Las técnicas cuantitativas, por su parte, posibilitaron cuantificar el
impacto del problema y establecer métricas de éxito para la solucién propuesta (Hernandez,

Fernandez & Baptista, 2014).

5.1.2. Metodologia de recoleccion de informacién
Para la recoleccion de informacion se emplearon los siguientes métodos:
e Entrevista semiestructurada al propietario: Se realizd una entrevista en
profundidad a el propietario para documentar el estado actual de la gestion
de inventarios, los procesos manuales utilizados, los principales problemas

identificados y las expectativas frente a una solucion tecnolégica.
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e Observacién directa en sitio: Se realizaron visitas de campo a la carpinteria en
Urrao para observar los procesos de registro de materiales, control de stock y
atencién a clientes, identificando los cuellos de botella operativos mas criticos.

e Analisis documental: Se revisaron los registros manuales (cuadernos de
inventario) utilizados por la carpinteria para comprender la estructura actual de
la informacién gestionada.

e Revision de antecedentes y literatura: Se realizé una revision de proyectos
similares en Colombia y Latinoamérica, asi como de estudios sobre sistemas de

gestion de inventarios para pequeiias empresas del sector artesanal.

5.1.3. Resultados del proceso de investigacion
Hallazgos de la entrevista al propietario:
e Lacarpinteria maneja aproximadamente 50-80 tipos diferentes de materiales
entre maderas, tornillos, lacas, bisagras y herramientas.
e Elregistro de inventario se realiza en cuadernos fisicos que se actualizan de
manera irregular, generando inconsistencias frecuentes.
e El propietario reporté pérdidas por desabastecimiento de materiales clave.
e Los empleados invierten entre 1-2 horas diarias en actividades de registro
manual de inventario que podrian automatizarse.
e El propietario cuenta con celular con conexién a internet y considera

factible el uso de una aplicacion web.

Hallazgos de la observacion directa:
e Los materiales se organizan fisicamente por tipo, pero no existe correspondencia

directa entre la organizacion fisica y los registros en cuaderno.

35



Stock SADA

Las salidas de materiales por consumo en produccion no siempre

quedan registradas, especialmente cuando el propietario o

empleados estan atendiendo clientes.

No existen alertas de ningun tipo para el reabastecimiento; el propietario se da
cuenta de que falta material cuando ya no queda o cuando un cliente hace un
pedido que no puede cumplirse.

La carpinteria atiende entre 5 y 15 movimientos de inventario diarios entre

entradas por compra y salidas por produccion.

Resultados del andlisis de datos:

Problema central confirmado: La ausencia de un sistema digital de gestidn de
inventarios es la causa raiz de las ineficiencias operativas y pérdidas
econdmicas.

Impacto cuantificable: El desabastecimiento y el exceso de inventario
generan pérdidas.

Viabilidad tecnoldgica: El propietario y los empleados tienen acceso a
dispositivos con internet y disposicion para adoptar una solucién web.
Requerimientos prioritarios identificados: Control de stock en tiempo real,
alertas de reabastecimiento y generacidn de reportes son las funcionalidades

de mayor impacto para el negocio.

5.1.4 Resultados de la Investigacidn Aplicada en la Carpinteria

Con el propédsito de levantar los requerimientos del sistema de forma rigurosa y

fundamentada, se aplicaron cuatro instrumentos de recoleccién de informacién directamente
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en la carpinteria del municipio de Urrao: una entrevista semiestructurada al propietario,

una encuesta breve a los dos empleados, una guia de observacién directa en sitio y una

entrevista registrada en formularios a propietarios de carpinterias del sector. A

continuacidn, se presentan los resultados obtenidos.

5.1.5. Resultados de la Entrevista al Propietario

En la tabla 1 se evidencia la entrevista que se realizd al propietario, en una sesién

presencial de aproximadamente 60 minutos. El instrumento consté de 12 preguntas abiertas

distribuidas en tres categorias: gestion actual del inventario, problematicas identificadas y

expectativas frente a la solucién tecnoldgica. La siguiente tabla muestra los hallazgos mas

relevantes obtenidos por categoria tematica.

Categoria Pregunta clave

Gestidn actual ¢Cémo registra actualmente el
inventario?

Gestion actual ¢Cudntos tipos de materiales
maneja?

Gestién actual ¢Con qué frecuencia revisa el
stock?

Problematicas ¢Ha tenido pérdidas por

desabastecimiento?
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Hallazgo principal

Registros manuales en cuaderno; se
actualiza de forma irregular, con frecuencia
al final del dia o cuando el propietario lo

recuerda.

Entre 50 y 80 referencias: maderas,
tornillos, lacas, bisagras y herramientas

diversas.

No existe una rutina fija; la revision se hace
cuando se sospecha que falta material o

cuando llega un pedido.

Si. Principalmente pérdidas de ventas

potenciales por no tener material disponible



Problematicas ¢Cuanto tiempo dedican al

registro manual?

Problematicas ¢Cual es el mayor

inconveniente?

Expectativas ¢Estaria dispuesto a usar una

aplicacion web?

Expectativas ¢Qué funcionalidad le parece

mas urgente?

Stock SADA

a tiempo.

2 horas diarias entre él y sus empleados,

restando tiempo productivo al taller.

No saber cudndo un material estad a punto

de agotarse hasta que ya se agoto.

Si. Cuenta con un celular con acceso a
internet y lo considera completamente

viable.

Alertas automdticas de stock minimo vy

poder generar reportes del inventario.

Tabla 1. Fuente propia. Resultados consolidados de la entrevista al propietario.

5.1.6. Resultados de la Encuesta a Empleados

En la tabla 2, con el fin de complementar la perspectiva del propietario y obtener

informacidn sobre los usuarios secundarios del sistema, se aplicé una encuesta de cinco

preguntas cerradas a los empleados de la carpinteria. Las preguntas evaluaron frecuencia de

uso de herramientas digitales, dificultades con el registro manual y disposicidn para adoptar

un sistema web. La siguiente tabla presenta la tabulacion de respuestas.

Pregunta Empleado 1 Empleado 2
¢Utiliza herramientas digitales en su Si (celular para Si (celular para
trabajo diario? comunicacion) comunicacion)

38



Stock SADA

éHa cometido errores al registrar = Si, con frecuencia Si, ocasionalmente

inventario en el cuaderno?

éConsidera dificil saber cuando falta Si, es muy dificil Si, es dificil
material?
¢ Estaria dispuesto a usar un sistema web | Si, con capacitacién Si, con capacitacién

para registrar inventario?

¢Qué funcionalidad le resulta mas util? Ver elinventario entiempo = Registrar entradas y salidas

real facilmente

Tabla 2. Fuente propia. Tabulacién de encuesta aplicada a empleados.

Los resultados de la encuesta confirman que ambos empleados, pese a no tener
experiencia con sistemas de gestién, cuentan con habilidades bdsicas en el uso de
dispositivos digitales y manifiestan disposicion para adoptar el sistema con una capacitacion
introductoria. Esto valida la viabilidad operativa de la implementacién de Stock SADA en el

entorno de la carpinteria.

5.1.7. Resultados de la Observacidn Directa en Sitio

En la tabla 4, se ve una observacion directa que se realizd en dos visitas de campo a la
carpinteria del municipio de Urrao, con una duracién de dos horas cada una. Se empled una
guia de observacién estructurada que evalué seis aspectos clave del proceso de gestion de

inventarios. La siguiente tabla consolida los hallazgos de cada aspecto observado.

Aspecto observado Hallazgo

Organizacion fisica de materiales Los materiales se agrupan por tipo (maderas,
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Registro de salidas por consumo en produccién

Sistema de alertas de reabastecimiento

Volumen de movimientos diarios

Uso de tecnologia actual

Tiempo invertido en tareas administrativas

Stock SADA

herrajes, acabados), pero no existen etiquetas ni

correspondencia con los registros del cuaderno.

Las salidas por consumo en produccion no
siempre se registran; se omiten especialmente
cuando el propietario o los empleados estan

atendiendo clientes.

No existe ningln sistema de alerta. El propietario
detecta el desabastecimiento cuando el material
ya se agotd o cuando un cliente hace un pedido

gue no puede atenderse.

Se estiman entre 5 y 15 movimientos diarios de
inventario (entradas por compra y salidas por

produccion o venta).

No se utiliza ninguna herramienta tecnoldgica
para la gestion del inventario. Todo el control

depende de los registros en cuaderno.

El propietario y sus empleados invierten entre 1y
2 horas diarias en labores de registro y consulta
del inventario que podrian automatizarse con el

sistema.

Tabla 3. Fuente propia. Resultados de la observacién directa en la Carpinteria.
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Con base en los datos recolectados mediante los tres instrumentos de investigacion, se

construyeron tablas de frecuencia y analisis comparativo para cuantificar el impacto del

problema y fundamentar los requerimientos priorizados. A continuacién, se presenta el

analisis estadistico descriptivo de los hallazgos mas relevantes.

Categoria del problema

Desabastecimiento de materiales

clave

Errores en el registro manual de

inventario

Tiempo improductivo en registro

manual

Ausencia de alertas de

reabastecimiento

Dificultad para generar reportes

de inventario

Frecuencia reportada

Alta (varias veces al mes)

Alta (varias veces por

semana)

Diaria (1-2 h/dia)

Permanente

Alta (cada vez que se necesita

tomar decisiones)

Impacto estimado (%)

15-20 % de ventas perdidas

Inconsistencias en stock

reportado vs. real

8-15 % del tiempo laboral diario

Pérdidas por pedidos no

atendidos

Demoras en latoma de decisiones

del propietario

Tabla 4. Fuente propia. Frecuencia de problemas reportados por categoria.

En la tabla 5, los

hallazgos cuantitativos

permiten establecer

que el

desabastecimiento y el registro manual deficiente son los dos problemas de mayor impacto

econdmico para la Carpinteria de Don Afranio. En términos de tiempo, el registro manual

consume entre el 8 % y el 15 % del tiempo laboral diario, lo que equivale a recursos que

podrian destinarse a actividades productivas del taller.

Estos resultados validan

directamente la necesidad de implementar las funcionalidades de control de stock en
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tiempo real (RF-05, RF-06), alertas de reabastecimiento (RF-07) y generacién de reportes

(RF-08, RF-09) como prioridades del sistema.

Funcionalidad requerida Origen (instrumento) Prioridad asignada
Control de stock en tiempo real Entrevista + Observacion Alta
Alertas automaticas de stock minimo | Entrevista + Observacion Alta
Registro de movimientos Kardex Entrevista + Encuesta + Alta

Observacion

Generacion de reportes en PDF Entrevista Media
Gestion de usuarios y roles Entrevista Alta
Catdlogo de productos con imagenes = Encuesta + Observacién Alta
Configuracion de datos de la Entrevista Baja
empresa

Tabla 5. Fuente propia. Prioridad de funcionalidades derivadas del andlisis de resultados

5.1.9 Resultados de entrevista en formulario a propietarios de carpinterias en el sector
Se aplicd una encuesta a cinco personas duefas de una carpinteria en el sector para
conocer cOmo manejan hoy en dia sus inventarios, qué dificultades han tenido y qué tanto
estarian dispuestas a usar una plataforma digital. En las respuestas se evidencia que si hay

una necesidad real y que las personas necesitan el cambio, aunque no entiendan nada

sobre tecnologia.
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¢Actualmente utiliza algun sistema digital para gestionar su inventario?
5 respuestas

® si
® No

Gréfica 1. Gréfico extraido de formulario hecho a propietarios de carpinterias en el sector de Urrao.

En la Grafica 1, es posible evidenciar que ninguno de los encuestados utiliza sistemas
digitales tecnolégicos para gestionar el inventario, es decir, siguen utilizando cuaderno y

[apiz.

;Tiene errores en su inventario?
5 respuestas

@® Si
® No

Gréfica 2. Gréfico extraido de formulario hecho a propietarios de carpinterias en el sector de Urrao.

En la grafica 2, es posible evidenciar que la mayoria de los propietarios tienen errores

en sus inventarios ya que al tener una gestién manual y no digital de estos implica cometer
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errores constantemente.

¢ Pierde ventas por falta de inventario?
5 respuestas

® si
® No

Gréfica 3. Gréfico extraido de formulario hecho a propietarios de carpinterias en el sector de Urrao.

En la grafica 3, es posible evidenciar que un poco mds de la mitad de los propietarios
pierde ventas gracias a la falta de inventario ya que no lo tienen controlado mediante un

sistema digital.

¢Ha tenido errores en el registro de materiales?
5 respuestas

®si
® No

Gréfica 4. Grafico extraido de formulario hecho a propietarios de carpinterias en el sector de Urrao.

En la grafica 4, es posible evidenciar que la mayoria de los propietarios tienen errores

en el momento de registrar materiales ya que, al tener una gestidn manual y no digital de
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estos, implica cometer errores constantemente.

¢Ha perdido ventas por falta de materiales disponibles?
5 respuestas

@ Si
@® No

Gréfica 5. Gréfico extraido de formulario hecho a propietarios de carpinterias en el sector de Urrao.

En la gréfica 5, es posible evidenciar que un poco mas de la mitad de los propietarios
tienen perdidas por la falta de materiales disponibles ya que al tener una gestién manual y

no digital de estos implica no llevar la cuenta correctamente de la cantidad de stock

disponible.

;Considera que el manejo manual del inventario le quita mucho tiempo?
5 respuestas

® si
@® No

Gréfica 6. Gréfico extraido de formulario hecho a propietarios de carpinterias en el sector de Urrao.
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En la gréfica 6, es posible evidenciar que todos los propietarios consideran que el manejo
manual del inventario les quita mucho tiempo ya que al registrar informacion en cuadernos
o de forma no automatizada genera retrasos, aumenta la carga de trabajo y limita el tiempo

disponible para otras actividades productivas.

¢ Le resulta dificil conocer el inventario real de sus productos?
5 respuestas

@®si
® No

Gréfica 7. Gréfico extraido de formulario hecho a propietarios de carpinterias en el sector de Urrao.

En la gréfica 7, es posible evidenciar que un poco mas de la mitad los propietarios
consideran que les es dificil conocer el inventario real de sus productos y aunque algunos
negocios logran mantener cierto control sobre sus productos, una parte significativa
presenta problemas relacionados con la falta de actualizacion de registros, inconsistencias
en la informacion o ausencia de herramientas adecuadas para el control del inventario. La
dificultad para conocer el inventario en tiempo real puede generar consecuencias como
desabastecimiento, exceso de materiales o toma de decisiones basada en informacién

incorrecta.
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¢Estaria dispuesto a usar un sistema web para gestionar su inventario?

5 respuestas

®si
® No

O Tal vez

Gréfica 8. Gréfico extraido de formulario hecho a propietarios de carpinterias en el sector de Urrao.

En la grafica 8, es posible evidenciar que la mayoria de los propietarios estarian dispuestos a usar
un sistema web para gestionar su inventario y se evidencia una alta disposicién hacia la adopcion de
herramientas tecnoldgicas, lo que representa un factor clave para la viabilidad del proyecto. La ausencia
de respuestas negativas indica que no existe rechazo hacia la implementacion de un sistema web, sino
mas bien una apertura al cambio y el porcentaje que respondid “Tal vez” sugiere que aun existen dudas
o barreras, posiblemente relacionadas con el desconocimiento tecnolégico, la facilidad de uso o la
adaptacion al cambio. Sin embargo, estas pueden ser superadas mediante capacitaciones y un disefio de

sistema intuitivo.
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En la tabla 6, se identifican los stakeholders de Stock SADA, estos son todas las personas,

grupos u organizaciones que tienen interés o se ven afectados directa o indirectamente por

el desarrollo y laimplementacion del sistema (Sommerville, 2007).

Caddigo

SH-01

SH-02

SH-03

SH-04

Actor

Propietario

Empleado de

Carpinteria

Asesor
Académico

(Docente)

Desarrollador

(Estudiante)

Rol

Usuario
Principal /
Product

Owner

Usuario

Secundario

Scrum Master

/ Asesor

Equipo de

Desarrollo

Actividades

Registrar y consultar
inventario, aprobar
requerimientos, tomar

decisiones.

Registrar movimientos
de inventario, consultar
stock, gestionar

productos.

Orientar el desarrollo del
proyecto, revisar
avances y validar

entregables.

Disenar, implementar y
probar el sistema Stock

SADA.

Responsabilidades

Proveer informacion del
negocio, validar
funcionalidades del

sistema.

Usar el sistema
correctamente y
mantener la informacion

actualizada.

Guiar el proceso
metodoldgico y asegurar
calidad académica del

proyecto.

Desarrollar el sistema
segln requerimientosy

documentar el proceso.



Cadigo Actor

SH-05 UNIMINUTO

Stock SADA

Rol Actividades Responsabilidades
Institucion Supervisar el Evaluar y certificar el
Académica cumplimiento de los trabajo de grado segun

criterios académicos del normativas

proyecto de grado. institucionales.

Tabla 6. Fuente propia. Stakeholders del sistema Stock SADA.

5.3. Objetivos Funcionales

En la tabla 7, se evidencian los objetivos funcionales, estos representan las metas

concretas que el sistema Stock SADA debe alcanzar para satisfacer las necesidades

identificadas en la fase de investigacién (Pressman, 2010).

Nombre del

Cadigo Objetivo

OF-01 Gestion de

Productos

OF-02 Control de Stock en

Tiempo Real

Descripcion

El sistema debe permitir registrar, editar, eliminar y consultar
productos de carpinteria (maderas, materiales, herramientas) con sus
atributos: nombre, descripcidn, categoria, marca, precio y stock

minimo.

El sistema debe mostrar el nivel de inventario actualizado de cada
producto, reflejando los movimientos (entradas y salidas) de forma

inmediata.
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Caddigo

OF-03

OF-04

OF-05

OF-06

OF-07

OF-08

Nombre del

Objetivo

Registro de

Movimientos

Alertas de

Reabastecimiento

Generacion de

Reportes

Gestion de

Usuarios y Roles

Gestidon de
Categoriasy

Marcas

Moddulo de

Empresas

Stock SADA

Descripcion

El sistema debe permitir registrar movimientos de inventario (entradas
por compra/produccion y salidas por venta/uso), asociados a fecha,

tipo, cantidad y usuario.

El sistema debe generar alertas automaticas cuando el stock de un
producto sea igual o inferior al minimo definido, notificando al

propietario.

El sistema debe generar reportes del estado del inventario,
movimientos por periodo, productos con stock critico y resimenes

para la toma de decisiones.

El sistema debe permitir la administracién de usuarios con roles
diferenciados (administrador/propietario y empleado), controlando el

acceso a cada madulo.

El sistema debe permitir crear y administrar categorias (tipos de
madera, herramientas, acabados) y marcas de los productos

registrados.

El sistema debe soportar la gestion multi-empresa, permitiendo
configurar los datos de la carpinteria (nombre, logo, descripcion) para

personalizar la plataforma.

Tabla 7. Fuente propia. Objetivos funcionales del sistema Stock SADA.
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5.4. Requerimientos Identificados
5.4.1. Requerimientos de Usuario

En la tabla 8, se evidencian los requerimientos de usuario, estos describen las
necesidades y expectativas de los usuarios finales del sistema, expresados en lenguaje

cercano al usuario sin entrar en detalles técnicos de implementacion (IEEE, 2011).

Caddigo Actor Nombre Requisito Descripcion
RU-01  Propietario Consultar estado El propietario debe poder ver el listado
del inventario completo de productos con su stock actual,

precio y alertas de reabastecimiento desde

cualquier dispositivo con navegador web.

RU-02  Propietario/ Registrar Los usuarios deben poder registrar entradas y
Empleado movimientos de salidas de productos, especificando cantidad,
inventario tipo de movimiento, fecha y descripcion del
mismo.
RU-03  Propietario Recibir alertas de El propietario debe recibir notificaciones
stock minimo visuales cuando algln producto alcance o

supere el nivel minimo de stock definido.

RU-04  Propietario Generaryexportar  El propietario debe poder generar
reportes reportes de inventario y movimientos
por fechas, exportables en formato

PDF para su archivo o impresién.
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Cddigo Actor Nombre Requisito Descripcion
RU-05 Propietario / Gestionar Los usuarios con los permisos
Empleado productos correspondientes deben poder crear,

editar y eliminar productos con todos

sus atributos, incluyendo precio y

categoria.
RU-06 Propietario Administrar usuariosy El propietario (administrador) debe
accesos poder crear, editar y gestionar los

usuarios del sistema, asignando roles y

maddulos a los que cada uno tiene

acceso.
RU-07 Propietario / Iniciar sesién de forma Los usuarios deben poder autenticarse
Empleado segura en el sistema mediante credenciales

Unicas (correo y contrasefia), con
sesion protegida mediante

autenticacién de Supabase.

RU-08 Propietario Configurar datos de la El propietario debe poder configurar
empresa los datos de la carpinteria (nombre,
descripcidon, moneda) para personalizar

la apariencia del sistema.
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RU-09 Propietario / Consultar inventario El usuario debe poder formular

Empleado mediante chatbot preguntas en lenguaje natural sobre el

estado del inventario (stock, productos,
marcas, categorias) a través del
asistente conversacional integrado en

la plataforma.

Tabla 8. Fuente propia. Requerimientos de usuario del sistema Stock SADA.

5.4.2. Requerimientos Funcionales

Caddigo Mdédulo Nombre Requisito

RF-01 Auth Autenticacion de
usuarios

RF-02 Auth Controlderolesy
permisos

Descripcion

El sistema debe autenticar usuarios mediante
correo electrénico y contraseifia a través de

Supabase Auth, generando tokens de sesién.

El sistema debe verificar el rol del usuario
(administrador o empleado) en cada solicitud y
restringir el acceso segun los médulos habilitados en

la tabla permisos.
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RF-03

RF-04

RF-05

RF-06

RF-07

RF-08

Productos

Productos

Inventario

Inventario

Alertas

Reportes

CRUD de productos

Busqueday filtrado

de productos

Registro de
movimientos

Kardex

Actualizacion
automatica de

stock

Deteccion de

stock critico

Generacién
de reporte de

inventario

Stock SADA

El sistema debe permitir crear, leer, actualizar y
eliminar productos con: nombre, descripcién, precio,
stock, stock minimo, id_marca, id_categoria e

id_empresa.

El sistema debe permitir buscar productos por

nombre y filtrar por categoria, marca y stock.

El sistema debe registrar cada movimiento de
inventario (entrada/salida) en la tabla kardex con:

id_producto, cantidad, tipo, descripcién y fecha.

Cada movimiento registrado debe actualizar
automaticamente el campo stock del producto
correspondiente sumando o restando segun el tipo de

movimiento.

El sistema debe identificar productos cuyo stock
actual sea menor o igual al stock minimo y marcarlos

visualmente con alerta.

El sistema debe generar un reporte en PDF del
estado actual del inventario usando ReactPDF,
mostrando todos los productos con su stock, precioy

estado.
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RF-09

RF-10

RF-11

RF-12

RF-13

Reportes

Categorias

Marcas

Usuarios

Empresa

Reporte de
movimientos

por periodo

Gestion de

categorias

Gestion de

marcas

Gestion de
usuarios del

sistema

Configuracion

de empresa

Stock SADA

El sistema debe permitir generar reportes de
movimientos de inventario filtrados por rango de

fechas, tipo (entrada/salida) y producto.

El sistema debe permitir CRUD completo de
categorias con tipo, descripcidn, color e icono,

asociadas a una empresa.

El sistema debe permitir CRUD de marcas de

productos asociadas a cada empresa.

El sistema debe permitir al administrador crear y
gestionar usuarios, asignando maddulos y permisos
especificos mediante la tabla asignarempresas y

permisos.

El sistema debe permitir al administrador configurar
los datos de la carpinteria (hombre, descripcidn) que

aparecen en la interfaz y reportes.
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RF-14 Chatbot Asistente El sistema debe integrar un chatbot basado en la API
conversaciona de Google Gemini que responda preguntas del
[ con IA usuario en lenguaje natural sobre el estado del
hibrida inventario, productos con stock critico, marcas y

categorias. Cuando el limite de tokens gratuitos de la
APl se agote, el sistema debe activar
automaticamente un chatbot de respaldo basado en
reglas y hechos predefinidos, garantizando la
continuidad del servicio (Garzén-Quiroz et al., 2025).

Tabla 9. Fuente propia. Requerimientos funcionales del sistema Stock SADA.

En la tabla 9, se evidencian los requerimientos funcionales, estos especifican el
comportamiento del sistema: qué debe hacer el sistema en respuesta a las entradas del
usuario o ante determinadas condiciones. Se derivan directamente de los requerimientos

de usuario y los objetivos funcionales (Sommerville, 2007).

5.4.3. Requerimientos No Funcionales
En la tabla 10, se evidencian los requerimientos no funcionales, estos definen las
restricciones y cualidades del sistema: cdmo debe comportarse en términos de rendimiento,

seguridad, usabilidad, disponibilidad y mantenibilidad (Pressman, 2010).

Cadigo Categoria Nombre Requisito Descripcion
RNF- Rendimiento Tiempo de Las pdginas del sistema deben cargar en
01 respuesta menos de 3 segundos bajo condiciones

normales de conectividad de internet en
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Urrao.
RNF- Seguridad Autenticacidny El sistema debe implementar autenticacidon
02 autorizacién segura mediante Supabase Auth con tokens

JWT, garantizando que cada usuario acceda

Unicamente a los mdédulos autorizados.

RNF- Usabilidad Interfaz La interfaz debe ser amigable y de facil uso
03 intuitiva para usuarios no técnicos, siguiendo

principios de disefio UX consistentes y claros.

RNF- Disponibilidad  Acceso El sistema debe ser accesible desde cualquier

04 multiplataform dispositivo con navegador web (computador
a o celular) sin requerir instalacién adicional.

RNF- Escalabilidad Capacidad de La arquitectura del sistema debe permitir

05 crecimiento agregar nuevos modulos o empresas sin

afectar el rendimiento de las funcionalidades

existentes.
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RNF- Mantenibilidad = Cddigo El cédigo fuente debe estar organizado con
06 documentado separacion de responsabilidades
(componentes React), comentadoy

siguiendo convenciones de nomenclatura

estandar.
RNF- Compatibilidad Navegadores El sistema debe ser compatible con los
07 soportados navegadores modernos: Chrome, Firefox,

Edge y Safari en sus versiones actuales.

RNF- Portabilidad Despliegue en El sistema debe poder desplegarse en
08 la nube servicios cloud modernos (Supabase o

similar) sin depender de infraestructura fisica

local.
RNF- Disponibilidad  Fallback del Cuando el servicio de Google Gemini no esté
09 del chatbot chatbot disponible o los tokens gratuitos se agoten,

el sistema debe activar automaticamente el
chatbot de respaldo basado en reglas,
garantizando la continuidad del asistente sin
interrupciones para el usuario (ISO/IEC
27001).

Tabla 10. Fuente propia. Requerimientos no funcionales del sistema Stock SADA.
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5.4.4. Requerimientos de Dominio

En la tabla 11, se evidencian los requerimientos de dominio, estos son restricciones y

reglas provenientes del dominio de aplicacidn del sistema, incluyendo normativas legales,

estandares del sector y reglas de negocio especificas de la carpinteria artesanal.

Cadigo

RD-01

RD-02

RD-03

RD-04

RD-05

Nombre Requisito

Normativa de
proteccién de

datos

Comercio

electrénico

Estandares de
ingenieria de

software

Seguridad dela

informacion

Nomenclatura de

productos

Descripcion

El sistema debe cumplir con la Ley 1581 de 2012 de Colombia

sobre Proteccion de Datos Personales, solicitando

consentimiento para el tratamiento de datos de usuarios.

El sistema debe operar bajo los principios de la Ley 527 de 1999
que regula el comercio electrénico y las transacciones digitales

en Colombia.

El levantamiento de requerimientos debe realizarse bajo el
estandar IEEE 29148-2011 para especificacion de requisitos de

software.

El sistema debe implementar controles de seguridad alineados
con la norma ISO/IEC 27001, especialmente en el

almacenamiento y transmisién de datos sensibles.

Los productos deben clasificarse segun las categorias propias
de la carpinteria artesanal: maderas (pino, cedro, roble),

materiales (tornillos, bisagras, lacas) y herramientas.
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Cdédigo  Nombre Requisito Descripcion
RD-06 Unidades de El sistema debe manejar unidades de medida propias del
medida sector: unidades, metros lineales, metros cuadrados y kilos

segun el tipo de material registrado.

Tabla 11. Fuente propia. Requerimientos de dominio del sistema Stock SADA.

5.4.5 Requerimientos de Sistema

En la tabla 12, se evidencian los requerimientos de sistema, estos especifican las

tecnologias, plataformas y herramientas sobre las cuales se desarrollara e implementara

Stock SADA.
Cadigo Capa Nombre Requisito Descripcion
RS-01 Frontend Framework React El sistema debe desarrollarse usando React como

con Vite libreria de interfaz de usuario, compilado con Vite

para optimizacién del rendimiento.

RS-02 Frontend Gestion de estado La aplicacion debe usar Zustand para la gestién del
con Zustand estado global del cliente, especialmente para

sesion de usuario y datos del inventario.

RS-03 Backend Supabase como El sistema debe usar Supabase para la gestion de
Backend as a la base de datos PostgreSQL, autenticacién de
Service usuarios, almacenamiento de archivos e
imagenes.
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RS-04 Base de PostgreSQL en La base de datos debe implementarse en
Datos Supabase PostgreSQL dentro de Supabase, con las tablas:
usuarios, empresa, productos, categorias, marca,

kardex, modulos, permisos asignarempresas.

RS-05 Report Generacion El médulo de reportes debe utilizar la libreria
es PDF con ReactPDF para generar documentos PDF
ReactPDF directamente en el cliente sin dependencia de

servicios externos.

RS-06 HTTP Peticiones con Las peticiones al servidor deben manejarse
TanStack mediante TanStack Query para gestion del caché,
Query estados de cargay sincronizacion de datos.

RS-07 Tablas Visualizacidn Las tablas de datos del sistema deben
con TanStack implementarse con TanStack Table para
Table paginacion, filtrado y ordenamiento.

RS-08 Estilos Styled Los estilos de la interfaz deben implementarse con
Components Styled Components para mantener estilos
para CSS encapsulados por componente y soporte de

temas (claro/oscuro).

RS-09 Chatbo APl de Google El mddulo de chatbot debe integrarse con la API
t/I1A Gemini de Google Gemini (Google DeepMind, 2023) para
el procesamiento de lenguaje natural. Como
mecanismo de respaldo, el sistema debe incluir un

motor de reglas y hechos predefinidos que se
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active automaticamente cuando el servicio

externo no esté disponible.

Tabla 12. Fuente propia. Requerimientos de sistema del sistema Stock SADA.
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5.5 Historias de Usuario
En la tabla 13, se evidencian las historias de usuario, estas son descripciones breves de
funcionalidades del sistema narradas desde la perspectiva del usuario final. En la
metodologia SCRUM, conforman el Product Backlog y guian la planificacion de cada sprint

(Schwaber & Sutherland, 2020).

Caddigo Actor Nombre Historia Prioridad

HU-01 Propietario Iniciar sesidn Como propietario, Alta
quiero iniciar sesién
con mi correoy
contrasefia, para
acceder al sistema de
manera segura desde

cualquier dispositivo.

HU-02 Propietario Acceso répido Como propietario, Alta
a modulos quiero ver, alertas de
stock minimo y acceso
rapido a cada médulo,
para tener visibilidad
inmediata del estado

del negocio.
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HU-03

HU-04

Propietario/Empleado

Propietario/Empleado

Registrar

producto

Registrar
entrada de

inventario

64

Como usuario, quiero Alta
registrar un nuevo

producto con nombre,
descripcion, precio,

stock, categoria,

marca, para mantener

el catdlogo de

materiales

actualizado.

Como usuario, quiero Alta
registrar una entrada

de materiales al

inventario indicando
producto, cantidad,
descripcion y fecha,

para llevar el kardex

actualizado.

Stock SADA



Cadigo

HU-05

HU-06

HU-07

Actor Nombre

Propietario/Empleado  Registrar salida

de inventario

Propietario Ver alertas de

stock minimo

Propietario Generar
reporte de

inventario

65

Historia Prioridad

Como usuario, quiero Alta
registrar una salida de
materiales del

inventario indicando

producto, cantidad y

motivo, para reflejar el

consumo real del taller.

Como propietario, Alta
quiero ver qué

productos estdn en nivel

critico de stock, para

tomar decisiones de

compra a tiempoy

evitar

desabastecimiento.

Como propietario, Media
quiero generar un

reporte PDF del estado

del inventario, para

tener un documento

imprimible del estado de

Stock SADA



HU-08

HU-10

Propietario

Propietario

Gestionar
categorias
de

productos

Gestionar
usuarios
del

sistema

mis materiales.

Como propietario,
quiero creary
administrar categorias
de productos (madera,
herramientas,
acabados), para
organizar mejor el

inventario.

Como propietario,
quiero crear usuarios
para mis empleados y
asignarles modulos de
acceso, para controlar
gué puede hacer cada

persona en el sistema.

Media

Alta

Stock SADA



HU-11 Propietario Configurar
datosdela

carpinteria

HU-12 Propietario Gestionar

marcas

Como propietario, Baja
quiero configurar el

nombre y datos de mi
carpinteria, para

personalizar la

plataforma con la

identidad de mi negocio.

Como propietario, Baja
quiero crear y gestionar

marcas de los materiales

gue uso, para clasificar

mejor mis productos por

proveedor o fabricante.

Tabla 13. Fuente propia. Historias de usuario del sistema Stock SADA.
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5.5.1. Casos de Uso del Sistema
La ilustracion 2, corresponde al diagrama de casos de uso UML para Stock SADA. Los actores
principales son:
e Propietario: tiene acceso a casi todas las funciones del sistema.
e Empleado: puede realizar tareas operativas relacionadas con el inventario.
e Sistema: interactua automaticamente con algunas funciones, como las alertas.
Las funciones principales del sistema son:
e Iniciar sesion: permite acceder al sistema.
e Gestionar productos: agregar, editar o eliminar productos.
e Controlar stock en tiempo real: visualizar la cantidad disponible de productos.
e Registrar movimientos de inventario: guardar entradas y salidas de productos.
e Consultar reportes de inventario: revisar informacidn y estadisticas.
e Generar alertas de reabastecimiento: avisar cuando el stock es bajo.
e Administrar usuarios y roles: gestionar permisos de usuarios.
e Exportar reportes en PDF: descargar reportes en formato PDF.
e Cerrar sesion: salir del sistema.
Relaciones:
El diagrama muestra qué actores pueden usar cada funcién mediante lineas de conexién y
también hay una relacion include, indicando que la funcién de exportar los reportes en PDF depende

de controlar el stock en tiempo real para ejecutarse.
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/eStiona[ productos

Controlar stock en tiempo real
.movimienlbs de inventario

/

2% ETERED
" ;<<include>> /
Generar alertas de febastecimiento

Administrar usuarios y roles

\

X

Propietario

//7/\\

Exportar reportes en PDF

x

Empleado

[\

Cerrar sesion

[lustracién 2. Diagrama de casos de uso para Stock SADA.

En la tabla 14, se evidencian los casos de uso, estos representan las interacciones
entre los actores del sistema y las funcionalidades que Stock SADA ofrece. Se derivan
directamente de las historias de usuario y los requerimientos funcionales identificados

(Booch, Rumbaugh & Jacobson, 2005).

Los actores del sistema son: Propietario (Administrador), con acceso total al sistema; y

Empleado, con acceso restringido segun los médulos habilitados por el administrador.

Stock SADA

A

Sistema
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HU
Cadigo Caso de Uso Actor(es) Flujo Principal
Relacionada
Cu-01 Iniciar Sesidn Propietario / HU-01 El usuario ingresa credencial
Empleado (correo y contrasefia). El sistema
valida contra Supabase Auth. Si
son correctas, genera sesion y
redirige al dashboard. Si no,
muestra error.
CuU-02 Registrar Propietario / HU-03 El usuario completa el formulario
Producto Empleado de producto. El sistema valida
campos, guarda el registro en la
tabla productos y actualiza la
lista.
Cu-03 Registrar Propietario / HU-04 El usuario selecciona producto,
Entrada de Empleado ingresa cantidad y descripcion. El
Inventario sistema guarda el movimiento en

kardex y suma la cantidad al stock

del producto.
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Cu-04 Registrar Salida  Propietario/ HU-05 El usuario selecciona producto,
de Inventario Empleado ingresa cantidad y motivo. El
sistema valida que haya stock
suficiente, guarda la salida en

kardex y resta del stock del

producto.
CU-05 Consultar Propietario HU-02 El sistema carga
Productos automaticamente: total de

productos, productos en stock
critico, Ultimos movimientosy
accesos directos a médulos. El

propietario visualiza el resumen

general.
CU-06 Ver Alertas de Propietario HU-06 El sistema lista los productos con
Stock stock < stock_minimo, mostrando

nombre, stock actual, minimo y

categoria, con opcion de filtrar y

ordenar.
Cu-07 Generar Reporte | Propietario HU-07,HU-  El usuario selecciona tipo de
PDF 08 reporte y rango de fechas. El

sistema genera el documento PDF
mediante ReactPDF y lo descarga

automaticamente.

71



Stock SADA

CuU-08 Gestionar Propietario HU-09 El propietario puede crear, editar
Categorias o eliminar categorias asignando
nombre, tipo, color e icono

representativo.

CU-09 Gestionar Propietario HU-10 El propietario crea un nuevo
Usuarios usuario, asigna correo,
contrasefia temporal y selecciona
los médulos a los que tendrd
acceso. El sistema registra en

asignarempresas y permisos.

CuU-10 Configurar Propietario HU-11 El propietario edita los datos de la
Empresa carpinteria (nombre, moneda). El
sistema actualiza la tabla empresa

y recarga la configuracion en toda

la interfaz.
CuU-11 Consultar Propietario / HU-13 El usuario escribe una pregunta
Chatbot Empleado en lenguaje natural en la interfaz

del chatbot. Si los tokens de
Gemini estan disponibles, el
sistema envia la consulta a la API
y muestra la respuesta generada.
Si los tokens se agotaron, el

sistema activa el motor de reglas
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y responde con informacion

predefinida sobre el inventario.

Tabla 14. Fuente propia. Casos de uso del sistema Stock SADA.

A continuacion, se presentan los formatos detallados de los casos de uso
evidenciados en la Tabla 14, y que son los mas relevantes del sistema, describiendo el flujo

principal, flujos alternativos, precondiciones, postcondiciones y actores involucrados.

Formato detallado: CU-01 Iniciar Sesién

Cdédigo: CU-01

Nombre: Iniciar Sesién

Actores: Propietario (Administrador), Empleado

Descripcidn: Permite a los usuarios autenticados acceder al sistema mediante credenciales

validas (correo y contrasefia).

Precondiciones: El usuario debe estar registrado en el sistema. El sistema debe estar en lineay
operativo.

Flujo principal: 1. El usuario accede a la pantalla de inicio de sesidn. 2. Ingresa su correo
electrénico y contrasefia. 3. El sistema valida las credenciales contra Supabase Auth. 4. Si

son correctas, se genera una sesion JWT y el usuario es redirigido al dashboard. 5. El

sistema carga los permisos y médulos habilitados para el rol del usuario.

Flujo alternativo: Al. Si las credenciales son incorrectas, el sistema muestra un mensaje
de error “Correo o contrasefia incorrectos” y el usuario puede intentar nuevamente. A2.
Si el usuario no recuerda su contrasefia, puede solicitar un réstablecimiento por correo

electronico.
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Postcondiciones: El usuario queda autenticado con sesidn activa. El sistema registra el
acceso en el historial de sesiones.

Formato detallado: CU-03 Registrar Entrada de Inventario Cédigo: CU-03

Actores: Propietario, Empleado

Precondiciones: El usuario debe estar autenticado. El producto al que se registrara la

entrada debe existir en el catdlogo.

Flujo principal: 1. El usuario accede al médulo de inventario. 2. Selecciona la opcién
“Registrar entrada”. 3. Selecciona el producto del catdlogo. 4. Ingresa la cantidad, fechay
descripcidn del motivo. 5. El sistema valida los datos y guarda el movimiento en la tabla
kardex. 6. El sistema actualiza automaticamente el stock del producto sumando la cantidad

ingresada. 7. El sistema muestra confirmacién del registro.

Flujo alternativo: Al. Si la cantidad ingresada es cero o negativa, el sistema muestra error

de validacidn. A2. Si el producto no existe, se puede crear desde esa interfaz.

Postcondiciones: El movimiento queda registrado en el kardex. El stock del producto se
actualiza en tiempo real. Si el stock supera el minimo, la alerta de reabastecimiento se

desactiva.

5.6. Andlisis de resultados obtenidos

La etapa de investigacion inicial permitié entender con claridad la realidad operativa
de la carpinteria en el sector de Urrao, mediante entrevistas al propietario, encuestas a
empleados, observacién directa en sitio y anadlisis documental de los registros manuales
existentes. Los resultados evidenciaron que la falta de un sistema digital era causa principal
de pérdidas econdmicas, con empleados realizando entre una y dos horas diarias tareas de

registro manual sin automatizacién alguna.
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Durante el disefio, los prototipos y validaciones tempranas confirmaron que las
funcionalidades de mayor impacto para el negocio eran el control de stock en tiempo real,
las alertas de reabastecimiento ante productos por debajo del stock minimo y la generacion
de reportes descargables del estado del inventario. Estos insumos orientaron el desarrollo
de una interfaz web clara e intuitiva, estructurada en mddulos funcionales: autenticacion
con control de acceso por roles, dashboard con indicadores clave, gestidon de productos con
categorias y marcas, registro de movimientos mediante el sistema Kardex, generacidn de
reportes en PDF, asistente inteligente (chatbot) y configuracidon general de la empresa. La
inteligencia artificial, aplicada a la gestion del inventario, permite automatizar consultas y
mejorar la toma de decisiones operativas (Palomino Pita et al., 2024; Zhang & Goldblum,

2024).

El enfoque centrado en el usuario, la metodologia SCRUM con sprints iterativos y la validacion constante
con el cliente real permitieron alinear cada entrega con las expectativas del propietario, resultando en
un sistema funcional, adaptado al contexto de una pequeiia empresa en el sector de Urrao y reutilizable

para otras carpinterias similares en municipios del suroeste antioquefio.
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6. Diseiio del Sistema
6.1. Diccionario de Datos

El diccionario de datos describe de manera formal cada tabla, campo, tipo de dato,
restriccion y relacién del modelo de datos del sistema (Booch, Rumbaugh & Jacobson, 2005).
El modelo de datos de Stock SADA estd compuesto por 9 tablas que cubren la gestiéon de
usuarios, empresas, productos, categorias, marcas, movimientos de inventario (kardex),
permisos y modulos del sistema.
Tabla: usuarios

Descripcion: Almacena la informacidn de los usuarios registrados en el sistema.

Campo Tipo de Dato Restricciones Descripcion
id INT PK Identificador Unico del usuario
idauth TEXT NOT NULL ID de autenticacion de Supabase Auth
nombres TEXT NOT NULL Nombre completo del usuario
correo TEXT NOT NULL Correo electrdnico del usuario

UNIQUE

telefono TEXT NULL Teléfono de contacto del usuario
direccion TEXT NULL Direccién del usuario
estado TEXT NULL Estado en el que se encuentra el usuario
nro_doc TEXT NULL Numero de documento del usuario

76



fecharegistro DATE NOT NULL
tipouser TEXT NULL
tipodoc TEXT NULL

Stock SADA

Fecha de registro generada automaticamente

El tipo del usuario (superadmin, admin,

empleado)

Tipo de documento del usuario

Tabla 15. Tabla de usuarios

Tabla: empresa

Descripcion: Contiene los datos de las carpinterias o empresas registradas en el sistema.

Campo Tipo de Dato  Restricciones
id INT PK
nombre TEXT NOT NULL
simbolomoneda TEXT NULL
iduseradmin INT FK - usuarios.id

Descripcién

Identificador Unico de la empresa

Nombre o razén social de la carpinteria

Simbolo de la moneda de la empresa

Identificador del usuario administrador

Tabla 16. Tabla de empresa

Tabla: productos

Descripcion: Almacena todos los productos del inventario de la carpinteria (maderas,

herramientas, materiales).

Campo Tipo de Dato Restricciones
id INT PK
id_empresa INT FK - empresa.id
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Identificador Unico del producto

Empresa a la que pertenece el producto



idmarca

id_categoria

descripcion

stock

stock_minimo

codigobarras

codigointerno

precioventa

preciocompra

INT

INT

TEXT

NUMERIC

INT

TEXT

TEXT

NUMERIC

NUMERIC

FK - marca.id

FK -

categorias.id

NOT NULL

NOT NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

Stock SADA

Marca o proveedor del producto

Categoria del producto

Nombre o descripcién del producto

Cantidad actual en inventario

Nivel minimo de stock

Cédigo de barras de algun producto

Cdédigo interno de producto en caso de

no contar con cddigo de barras

Precio de venta del producto

Precio de compra del producto

Tabla 17. Tabla de productos
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Tabla: kardex

Stock SADA

Descripcion: Registro detallado de todos los movimientos de inventario (entradas y

salidas) de cada producto.

Campo

id

id_empresa

id_producto

id_usuario

tipo

fecha

cantidad

detalle

estado

Tipo de Dato

INT

INT

INT

INT

TEXT

DATE

FLOAT

TEXT

INT

Restricciones

PK

FK - empresa.id

FK - productos.id

FK — usuarios.id

NOT NULL

NOT NULL

NULL

NOT NULL

NULL

Descripcion

Identificador Unico del registro kardex

Empresa a la que corresponde el

movimiento

Producto involucrado en el movimiento

Usuario al que corresponde el movimiento

Tipo de movimiento: entrada o salida

Fecha en que se realizé el movimiento

Cantidad de productos involucrados en el

movimiento

Descripcion sobre el movimiento

Estado del movimiento

Tabla 18. Tabla del kardex
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Tabla: categorias

Descripcion: Clasifica los productos por tipo (madera, herramienta, etc.).

Campo Tipo de Dato Restricciones Descripcién
id INT PK Identificador Unico de la categoria
id_empresa INT FK - empresa.id = Empresa propietaria de la categoria
descripcion TEXT NOT NULL Nombre o descripcion de la categoria
color TEXT NULL Color identificador para la interfaz

Tabla 19. Tabla de categorias

Tabla: marca

Descripcion: Registra las marcas o proveedores de los productos del inventario.

Campo Tipo de Dato Restricciones Descripcion
id INT PK Identificador Unico de la marca
id_empresa INT FK - empresa.id Empresa propietaria del registro de marca
descripcion TEXT NOT NULL Nombre de la marca o proveedor

Tabla 20. Tabla de marca

Tabla: modulos

Descripcion: Catalogo de los mddulos disponibles en el sistema.
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Campo Tipo de Dato Restricciones Descripcion
id INT PK Identificador Unico del médulo
nombre TEXT NOT NULL Nombre del médulo del sistema
check BOOLEAN NULL Sirve para la asignacion de permisos de cada

modulo a cada usuario (False or True)

Tabla 21. Tabla de modulos

Tabla: permisos

Descripcion: Define los permisos de acceso a médulos del sistema por usuario.

Campo Tipode Dato  Restricciones Descripcion
id INT PK Identificador Unico del permiso
id_usuario INT FK - usuarios.id Referencia al usuario con el permiso
idmodulo INT FK - modulos.id Referencia al médulo al que tiene acceso

Tabla 22. Tabla de permisos

Tabla: asignarempresa

Descripcion: Tabla de relacién muchos a muchos entre usuarios y empresas.

Campo Tipode Dato  Restricciones Descripcion

id INT PK Identificador Unico del registro
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id_empresa INT FK - empresa.id

id_usuario INT FK - usuarios.id

Referencia a la empresa asignada

Referencia al usuario asignado

Tabla 23. Tabla de asignarempresa

6.2. Diagrama de Flujo de Datos — Nivel 0 (Contexto)

En la Grafica 9, se puede evidenciar el DFD de Nivel 0, este representa el sistema Stock

SADA como una sola entidad de procesamiento y muestra las entidades externas que

interactian con él, asi como los flujos de informacién de entrada y salida (Pressman, 2010).

Propietario
Don Afranio

Credenciales / configuracion

Reportes / alertas

Estado del inventario

Entradas /

Empleado
Carpinteria

Stock SADA

Sistema de gestion
de inventarios

Leyenda
Entidad externa

Proceso central

—>  Flujo de datos

Escritura de datos

Base de datos
Supabase / PostgreSQL

Consulta registros

Grafica 9. Fuente propia. Diagrama de Flujo de Datos Nivel O para Stock SADA.

Las entidades externas de la llustracién 3 correspondiente al DFD Nivel 0 son:

82

Stock SADA



Stock SADA

e Propietario: Provee credenciales de acceso, datos de configuracion, informacion
de productos y registros de movimientos. Recibe reportes, alertas de stock y

datos actualizados del inventario.

e Empleado de Carpinteria: Provee credenciales y registros de entradas/salidas de materiales.

Recibe confirmacion de movimientos y listado de productos con stock actual.

e Supabase (Backend): Recibe consultas y operaciones CRUD desde el
sistema. Provee datos almacenados en PostgreSQL, autenticacion de

usuarios y almacenamiento de imdagenes.

Flujos de entrada al sistema: credenciales de usuario, datos de productos, registros de
movimientos (tipo, cantidad, producto, fecha), configuracién de empresa. Flujos de salida
del sistema: sesion autenticada, estado del inventario en tiempo real, alertas de stock

minimo, reportes PDF, confirmacion de operaciones CRUD.

6.3. Diagrama de Flujo de Datos — Nivel 1 (Procesos y Almacenamiento)
En la Grafica 10, se evidencia el DFD de Nivel 1, este descompone el proceso principal
en sus subprocesos funcionales principales, mostrando los almacenes de datos y los flujos

entre procesos, almacenes y entidades externas (Pressman, 2010).
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credenciales
Propietario ——_

sesion activa

datos producto

solicitud reporte

movimiento stock

estado stock

reporte PDF

Empleado ig;
notificacion alerta

P1
Autenticacion

P2

Gestion productos

P3
Control de stock

P4 i
Reportes |
1

Alertas automaticas

o
/; 'f
consultar mo

stock bajo

Stock SADA

D1: Productos

quardar producto

leer producto

verificar usuagio

= D2: Movimientos
registrar movingntg

leer historial

verificar stock min.

D3: Usuarios

D4: Alertas

guardar alerta

Leyenda

O Proceso interno

() Aimacen de datos

Grafica 10. Fuente propia. Diagrama de Flujo de Datos Nivel 1 para Stock SADA.

Subprocesos principales identificados en la llustracién 4 correspondiente al DFD Nivel 1:

e P1-Autenticacidny Control de Acceso: Valida credenciales contra Supabase Auth,

genera sesidn y carga permisos. Almacenes: BD_Usuarios, BD_Permisos,

BD_Modulos.
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P2 — Gestion de Productos: CRUD completo de productos con subida de
imagen a Supabase Storage. Almacenes: BD_Productos, BD_Categorias,

BD_Marca.

P3 — Gestion de Inventario (Kardex): Registra movimientos de entrada y salida,

actualiza el stock del producto. Almacenes: BD_Productos, BD_Kardex.

P4 — Control de Alertas: Consulta BD_Productos comparando stock actual vs.

stock minimo y notifica al propietario los productos en nivel critico.

P5 — Generacion de Reportes: Consulta BD_Kardex y BD_Productos segun filtros,

genera reporte PDF usando ReactPDF.

P6 — Gestidn de Usuarios y Permisos: Crea y administra usuarios, asigna moédulos de acceso.

Almacenes: BD_Usuarios, BD_AsignarEmpresas, BD_Permisos.

P7 — Configuracion de Empresa: Gestiona los datos y logo de la carpinteria. Almacén:

BD_Empresa.
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6.4. Arquitectura y Diagrama de Clases UML

© empress

+id: bigint «PK»
1 nombre: text
simbolomoneda: text

in: bigint <<FK->usuarios.id>> (nullable)
1

iduseradmin (nullable)

(© usuarios

+id: bigint «PK» 0.% o
nombres: text -
nro_doc: text (© modulos © marca © categorias

telefono: text
direccion: text +id: bigint «PK» +id: bigint «PK»

+id: bigint «PK»

descripcion: text jproductos.id_empresa

fecharegistro: date| | nombre: text descripcion: text gescriodol

estado; text check: boolean : - -

tipouser: text idfempresa: higink<<Fk->empresa.id>>\nullable} id_empresa: bigint <<FK->empresa.id>> (nullable)
idauth: text B

tipodoc: text 1

correo: text 1

roductos.idmarca lproductos.id_categoria
0. 0.

ardex.id_empresa

(© productos

o. AN +id: bigint «PK»
descripcion; text
wsignarempresa y— stock: numeric
© =i 5 © -~ s (T e
id: bigint «PK» (ardex.id usuario | +id: bigint <PK» codigobarras: text
id_empresa: bigint <<FK->empresa.id>> - id_usuario: bigint <<FK->usuarios.id>> codigointerno: text
id_usuario: bigint <<FK->usuarios.id>> Jdmodulo: bigint <<Fie>modulas.Id>> (nulable) precioventa: numeric

preciocompra: numeric

idmarca: bigint <<FK->marca.id>> (nullable)
id_categoria: bigint <<FK->categorias.id>> (nullable)
id_empresa: bigint <<FK->empresa.id>> (nullable)

1

Ikardex.id_producto

0. 0.x
(© kardex

+id: bigint «PK»
, | fecha: date

-5 tipo: text

cantidad: double precision
detalle: text

estado: bigint

id_usuario: bigint <<FK->usuarios.id>> (nullable)
id_producto: bigint <<FK->productos.id>> (nullable)
id_empresa: bigint <<FK->empresa.id>> (nullable)

Gréfica 11. Fuente propia. Diagrama de Clases UML.

En la Grafica 11, se evidencia que el modelo de datos de StockSADA sigue una organizacion basada
en entidades relacionales implementadas en PostgreSQL (Supabase). Cada tabla del diagrama UML
representa una clase principal del dominio, y las relaciones reflejan las claves foraneas (FK) que
aseguran la integridad referencial.

Clases principales del sistema:

Empresa (clase raiz): Representa el contexto empresarial del sistema (negocio), actia como
entidad organizadora a la que se asocian Productos, Categorias, Marca y Kardex, mediante relaciones
1:N (por id_empresa). Ademas, administra la asignacién de usuarios al negocio a través de
asignarEmpresa.

Usuarios: Representa las personas del sistema, se vincula a Empresa por medio de: iduseradmin

(relacién de administrador, nullable), asignarEmpresa para permitir pertenencia a una o varias
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empresas (N:M). Se relaciona con Permisos (1:N) para controlar el acceso por médulo.

AsignarEmpresa (clase puente N:M): permite mapear la relacidon Usuarios con Empresa, también
es el componente clave para soportar multiples empresas por usuario (y viceversa) segun el disefio.

Modulos y Permisos: Modulos define el catdlogo de funcionalidades o areas del sistemay
Permisos funciona como la clase intermedia de autorizacién: relaciona Usuarios con Modulos (qué
moddulo puede ver/usar cada usuario).

Marca y Categorias: Son catalogos dependientes de la Empresa, se enlazan a Productos como
referencias: Productos.idmarca - Marca.id Productos.id_categoria - Categorias.id

Productos: Clase central del inventario, mantiene datos del producto como descripcion, stock,
stock_minimo, precioventa, preciocompra, y codigos (codigobarras, codigointerno), esta se relaciona
con Marca y Categoria, y siempre pertenece a una Empresa.

Kardex: Clase de auditoria/bitacora de inventario, registra cada movimiento del stock con
campos como fecha, tipo, cantidad, detalle y estado. Se asocia a: Producto (movimiento del
producto), Usuario (quién registré el movimiento), Empresa (alcance).

Idea clave (a nivel UML):

Las principales clases del sistema corresponden directamente a las entidades del modelo de
datos. La clase Empresa actia como raiz y delimita el alcance de la informacidn; el inventario se
gestiona en Productos, mientras que el historial de movimientos queda registrado en Kardex,

soportando trazabilidad por fecha, tipo y detalle.

6.5. Modelo Entidad-Relacion de la Base de Datos
En la Grafica 12, se puede evidenciar el Modelo Entidad-Relacion (MER) de Stock SADA
gue representa la estructura légica de la base de datos, mostrando las 9 entidades, sus

atributos y las relaciones entre ellas. EI modelo fue disefiado para soportar las
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funcionalidades identificadas en el andlisis de requerimientos y se implementa sobre

PostgreSQL en Supabase.

+ Primary key #f Identity {7 Unique ullable ¢ Non-Nullable

Gréfica 12. Fuente propia. Modelo Entidad-Relacién del sistema Stock SADA.

Las relaciones principales del modelo son:

e empresa — productos (1:N): Una empresa puede tener muchos productos; cada producto

pertenece a una sola empresa.

e empresa — categorias (1:N): Las categorias son especificas de cada empresa, permitiendo un

esquema de clasificacion independiente.
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e empresa — marca (1:N): Las marcas son especificas de cada empresa, gestionando sus

catdlogos de forma separada.

e productos — kardex (1:N): Cada producto puede tener multiples registros en el kardex. Esta

relacion es la base del historial de inventario.

e usuarios — asignarempresas — empresa (N:M): La tabla AsignarEmpresas implementa la relacién
muchos a muchos, permitiendo que un usuario esté asociado a multiples empresas (y una

empresa tenga multiples usuarios).

e usuarios — permisos — modulos (N:M): La tabla Permisos define a qué funcionalidades puede

acceder cada usuario segun los mddulos registrados.

89



Stock SADA

7. Mockups y Prototipos de Interfaz

Los mockups y prototipos de interfaz de usuario de Stock SADA representan las
pantallas principales del sistema, disefiadas para ser intuitivas y accesibles para usuarios no
técnicos como el propietario y empleados de la carpinteria. El disefio sigue los principios de

usabilidad descritos en los requerimientos no funcionales RNF-03 y RNF-04.

7.1. M6dulo de Autenticacion — Inicio de Sesion

uedes crear una cuenta nueva 6

*| stock SADA

tar a tu empleador una.

Stock SADA

Gestion de tus inventarios

llustracion 3. Vista de Mddulo de Inicio de Sesion.

La llustracién 3, muestra la pantalla de inicio de sesién de Stock SADA, una aplicacién
web para gestidn de inventarios. El médulo presenta un disefio dividido en dos secciones: a
la izquierda una ilustracién 3D de un montacargas de madera como elemento visual de
marca, y a la derecha el formulario de acceso con campos de email y contrasefia, junto a dos
acciones principales: Iniciar (sesion) y Crear cuenta. También indica que los usuarios pueden
solicitar su cuenta directamente al empleador, y al pie incluye informacién de contacto y

derechos de la empresa SADA S.A.
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7.2. Médulo de Home - Panel Principal

‘ % superadminis...
>
| e
do
]
]
@
H carpinteria Don Afranio
Stock SADA te mantiene siempre informado.
Moneda Usuarios
cops 3
2.

Ilustracion 4. Vista de Modulo Home

La llustracidn 4, corresponde al mddulo de inicio de Stock SADA, especificamente la
vista de la empresa. Muestra un resumen general con dos indicadores clave: la moneda
configurada (COPS, pesos colombianos) y el nimero de usuarios registrados (2). A la
izquierda se encuentra una sidebar con iconos que dan acceso a los distintos médulos del
sistema (inicio, kardex, reportes, configuracién, y un button para modificar entre modo light
/ modo dark), y en la esquina superior derecha se identifica el usuario activo. Es
esencialmente un panel informativo que ofrece una vision rapida del estado general de la

empresa dentro del sistema.
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>

Stock SADA

% superadminis..

1

o @ oo
(2] & Kardex
i3 Producto Fechal Tipo? Motivo $ Usuario Cantidad § stock

Mdf 15mm liso

Bisagra cazoleta 35mm

Laca nc transparente mate

Pegante blanco pva madera lkg

Mdf 15mm liso

Sellador para madera

2026-05-25

2026-05-25

2026-05-25

2026-05-25

2026-05-25

2026-05-25

llustracion 5. Vista de Mddulo Kardex

entrada

entrada

entrada

entrada

salida

salida

Compra a proveedor

Pedido quincenal

Compra para reponer

Compra para reposicién de stock

Uso en produccién (Closet-Ramirez)

Uso en taller (Superficie mueble sala)

generico

generico

generico

generico

generico

generico

10

40

12

66

La llustracién 5, corresponde al mddulo de Kardex de Stock SADA, especificamente

la vista de movimientos de inventario de la empresa. Muestra un listado de registros con

columnas que incluyen: Producto, Fecha, Tipo, Motivo, Usuario, Cantidad y Stock. En la parte

superior derecha se encuentran dos botones de accién: "+ Entrada" y "- Salida", junto a una

barra de busqueda para filtrar registros. La navegacion indica que se esta visualizando la

pagina 2 de 2. A la izquierda se mantiene la sidebar con los iconos de acceso a los distintos

moddulos del sistema, y en la esquina superior derecha se identifica el usuario activo. Es

esencialmente una vista de trazabilidad que permite registrar y consultar todos los

movimientos de entrada y salida del inventario dentro del sistema.
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7.4. Médulo de Reportes — Generacion de reportes sobre productos de Stock SADA

>
Stock Actual

= Reportedestocktodos 1 /1 | —

Por producto
Stock actual todos

do
Fecha y hora del reporte: 25/5/2026 20:32:56
Stock

Producto

o Sellador para madera 2 Bajo del minimo
I} Tornillo aglomerado 4x50mm 24
Mdf 9mm liso 22
Mdf 15mm liso 12 Entradas y salidas
Mdf 3mm liso 20
@ Laca nc transparente brillante 1 RSN
Esmalte blanco para madera 2
Manija barra acero inox 128mm 8
Pegante de contacto 1litro 2
Hoja sierra circular 250mm 60t 2 Valorizado
Broca madera plana 25mm 1
Tornillo aglomerado 3.5x35mm 20 ocbe
Puntillas 1" galvanizadas 30
Bisagra cazoleta 35mm 66
Laca nc transparente mate 10
Pegante blanco pva madera 1kg 10

[lustracion 6. Vista de Médulo de Reportes

La llustracion 6, corresponde al médulo de Reportes de Stock SADA. En el area
central se muestra un visor de PDF integrado con el reporte en una tabla de dos columnas
(Producto y Stock), el visor incluye controles para navegar, hacer zoom, descargar e imprimir
el documento. A la derecha se encuentra un panel de navegacion con las distintas categorias
de reportes disponibles, organizadas en tres secciones: Stock Actual (con opciones "Por
producto”, "Todos" y "Bajo del minimo"), Entradas y salidas (con opcidn "Por producto") y
Valorizado (con opcidn "Todos"). A la izquierda se mantiene la sidebar con los iconos de
acceso a los distintos mddulos del sistema. Es esencialmente una herramienta de consulta y
exportaciéon que permite obtener reportes detallados del estado del inventario en un

momento especifico.
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D ®
HE

Productos Personal
Regisira tus productos Ten el control de tu personal

©

Categoria de productos Marca de productos
Asigna categorias a tus productos Gestiona tus marcas

]

Tu empresa
Configura tus opciones basicas

llustracién 7. Vista de Mddulo de Configuracion

La llustracion 7, muestra 5 boxes centrales que corresponden a distintos mdédulos
como Productos (sirve para registrar), Personal (sirve para controlar el personal), Tu

Empresa (sirve para la configuracion las opciones basicas), Categoria (sirve para asignar

categorias a los productos) y Marca (sirve para gestionar las marcas).
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7.6. MdAdulo de Productos — Gestion de Productos

% superadminis..
S E

Productos D

@

Descripcion $ Stock Stock Min. P de venta P de compra Categoria Marca

o,
>

6]

Ay

@ Sellador para madera 2 3 0 0 Pinturas y lacas Lanco

A

Tornillo aglomerado 4x50mm 24 3 0 0 Fijacion Corsan

Ay

Mdf 9mm liso 22 5 0 0 Novopan

A

Mdf 15mm liso 12 5 0 0 Novopan

Ay

Mdf 3mm liso 20 5 0 0 Novopan

A

Laca nc transparente brillante 1 2 0 0 Pinturas y lacas Pintuco

Ay

Esmalte blanco para madera 2 2 0 0 Pinturas y lacas Lanco

Ilustracion 8. Vista de Mddulo Productos

La llustracion 8, corresponde al modulo de Productos de Stock SADA,
especificamente la vista del listado general de productos de la empresa. Muestra una tabla
con siete columnas: Descripcidn, Stock, Stock Min., P de venta, P de compra, Categoria y
Marca. El producto "Tablas" tiene stock por debajo del minimo por lo que esta resaltado de
rojo para ser mas notable). En la parte superior derecha se encuentra un botén "+" para
agregar nuevos productos y una barra de busqueda para filtrar el listado, mientras que cada
fila dispone de iconos de edicidn y eliminacidn. La paginacién indica que se estd en la pagina
1de 1. Alaizquierda se mantiene la sidebar de navegacién y en la esquina superior derecha
se identifica el usuario activo. Es esencialmente el catdlogo central del sistema donde se

gestionan todos los productos con su informacion comercial y de inventario.
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7.7. Médulo de Personal — Gestion de Usuarios

‘ % superadminis...
" E
@ Personal |+
&
do
a Q ..buscar ‘
()

Nombres ¥ Tipo de usuario $ Estado

& generico superadmin activo

N

administrador administrador activo

NN

empleado empleado activo

om @

i

llustracion 9. Vista de Personal

La llustracion 9, corresponde al médulo de Personal de Stock SADA, especificamente
la vista de gestion de usuarios del sistema. Muestra una tabla con tres columnas: Nombres,
Tipo de usuario y Estado, donde se listan los usuarios registrados junto con su rol y su
condicion actual dentro del sistema. En la parte superior derecha se encuentra un botén "+"
para agregar nuevos usuarios y una barra de busqueda para filtrar el listado, mientras que
cada fila dispone de iconos de edicién y eliminacién. La paginacién indica que se esta en la
pagina 1 de 1. A la izquierda se mantiene la sidebar de navegacidn y en la esquina superior
derecha se identifica el usuario activo. Es esencialmente el panel de administracidon de

usuarios que permite gestionar quiénes tienen acceso al sistema y con qué nivel de

permisos.

96



Stock SADA

7.8. Médulo de Tu Empresa — Gestion de tu empresa

‘ % superadminis..
S i
@
Tu empresa
do
]
©
Configurar Empresa
&

B carpinteria Don Afranio

B cors

[lustracién 10. Vista de Médulo Tu Empresa

La llustracion 10, corresponde al médulo de Tu empresa de Stock SADA,
especificamente la vista de configuracién general de la empresa. Muestra un formulario
centrado en pantalla titulado "Configurar Empresa", compuesto por dos campos de texto:
el nombre de la empresa y el simbolo de moneda, junto a un botdn "Guardar" para aplicar
los cambios. El fondo de la vista presenta un patron de cuadricula que le da una estética
distintiva respecto a los demas médulos. A la izquierda se mantiene la sidebar de navegacidn
y en la esquina superior derecha se identifica el usuario activo. Es esencialmente el panel de
configuracién basica que permite personalizar la identidad y los parametros generales de la

empresa dentro del sistema.

97



Stock SADA

7.9. Médulo de Categorias — Gestion de categorias

[ 1 J——
>
Categorias »
s
do
8 | & buscar ‘
Descripcion $ Color$
) General o A
Maderas 2
Enchapes o 2
Pinturas y lacas o A
Herrajes y accesorios [ ) 2
Adhesivos () z

Accesorios de maquinas

N

llustracién 11. Vista de Mddulo Categorias

La llustracién 11, corresponde al moddulo de Categorias de Stock SADA,
especificamente la vista de gestion de categorias de productos. Muestra una tabla con dos
columnas: Descripcién y Color, donde cada categoria registrada tiene asociado un indicador
visual de color que permite identificarla rdpidamente dentro del sistema. En la parte
superior derecha se encuentra un botén "+" para agregar nuevas categorias y una barra de
busqueda para filtrar el listado, mientras que cada fila dispone de iconos de edicion y
eliminacion. La paginacion indica que se estd en la pagina 1 de 1. A la izquierda se mantiene
la sidebar de navegacion y en la esquina superior derecha se identifica el usuario activo. Es
esencialmente el panel de administracion de categorias que permite organizar y clasificar

los productos del inventario mediante etiquetas con color diferenciador.
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7.10. Mddulo de Marca— Gestion de las marcas
i) % superadminis...
@ Marcas +/
. M—\
®
Descripcion

& Generica 2

Novopan 2

Pintuco A

Protecto 2

Ecofix V4

8

llustracion 12. Vista de Mddulo de Marca

La llustracion 12, corresponde al médulo de Marcas de Stock SADA, especificamente
la vista de gestion de marcas asociadas a los productos. Muestra una tabla con una Unica
columna de Descripcién, donde se listan las marcas registradas en el sistema. En la parte
superior derecha se encuentra un botén "+" para agregar nuevas marcas y una barra de
busqueda para filtrar el listado, mientras que cada fila dispone de iconos de edicion y
eliminacion. La paginacion indica que se estd en la pagina 1 de 1. A la izquierda se mantiene
la sidebar de navegacion y en la esquina superior derecha se identifica el usuario activo. Es
esencialmente el panel de administracidn de marcas que permite catalogar y gestionar los

fabricantes o proveedores asociados a los productos del inventario.
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7.11. Mddulo de Chatbot — Chatbot Inteligente

% superadminis...

@ Asistente con IA

Chatbot Stock SADA

Este asistente de inteligencia artificial responde Gnicamente preguntas sobre Stock SADA.

Asistente Stock SADA

Preguntas sobre productos, inventario, categorias, marcas y més.

= Hola, soy tu asistente de Stock SADA. Puedo ayudarte con informacién sobre
productos, inventario, categorias, marcas, movimientos y mucho mds. ¢Qué necesitas?

llustracion 13. Vista de Mddulo Chatbot IA

La llustracién 13, corresponde al médulo del Asistente IA de Stock SADA. Este
maddulo es un chatbot integrado en el sistema Stock SADA, impulsado por Google Gemini
(Google DeepMind, 2023) y también incluye un sistema experto basado en reglas como
mecanismo de contingencia para cuando los tokens de la API gratuita se agoten (Garzén-
Quiroz et al., 2025). El chatbot permite a los usuarios consultar informacién del inventario
en lenguaje natural (productos, categorias, marcas, stock bajo, movimientos, entre otros)
sin necesidad de navegar por los médulos del sistema, simplemente escribiendo una
pregunta en lenguaje natural (Ramires Hernandez & Valle Cruz, 2022). Esta integracién de
IA en la gestidon de inventarios representa una mejora significativa para la toma de

decisiones operativas de la carpinteria (Palomino Pita et al., 2024).
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8. Desarrollo del software

8.1. Desarrollo del backend

El backend del proyecto Stock SADA se construyé siguiendo una arquitectura modernay
escalable, basada en Supabase como plataforma BaaS (Backend as a Service). Gracias a esto
se pudo implementar un sistema completamente funcional, con control de stock, alertas de
stock, asignaciones de empresa, un Kardex completamente funcional que registra entradas
y salidas correctamente, mddulos establecidos para la asignacion permisos de cada usuario
perteneciente a la empresa, también esto eliminé la necesidad de desarrollar un servidor
custom, permitiendo enfocarse en la ldgica de negocio y la interfaz de usuario.

El desarrollo de este backend construido se hizo mediante funciones y triggers
(disparadores) optando por usar una base de datos relacional, como es PostgreSQL alojado
en supabase. A continuacidn, se explica los distintos triggers y funciones pertenecientes a

Stock SADA.

8.1.2 Funciones
buscarkardexempresa (public):
Explicacién: Busca en kardex de una empresa por una descripcién (ILIKE) y retorna el
historial con producto, fecha, cantidad, tipo, detalle, usuario, stock actual y estado.
Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, permite consultar la
bitdcora/auditoria de movimientos de inventario por empresa.
buscarpersonal (public)
Explicacién: Filtra usuarios asignados a una empresa por nombre (ILIKE) y retorna datos
de perfil: tipouser, estado, correo, nro_doc, teléfono, direccién y tipodoc.
Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, a identificar usuarios que

operan el stock dentro de cada empresa.
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buscarproductos (public)

Explicacidn: Busca productos de una empresa por descripcion (ILIKE) y retorna datos del
inventario: stock, stock_minimo, cédigos y precios, ademas de marca y categoria.

Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, es el buscador principal para
operar con productos y ver su disponibilidad y minimos.

contar_usuarios_por_empresa (public)

Explicacidn: Cuenta cuantos usuarios estan asignados a una empresa en asignarempresa.

Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, soporta métricas/gestion
interna por empresa (p. ej. control de acceso y asignaciones).

eliminarkardexdisparado (trigger function, public)

Explicacidn: Al borrar un registro de kardex, inserta un nuevo movimiento con tipo
"<tipo>-anulado", revierte el impacto en el stock sumando la cantidad anulada y marca
estado=0.

Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, implementa la reversién
contable/operativa del stock cuando se elimina un movimiento, manteniendo trazabilidad.

insertarcategorias (public)

Explicacidn: Inserta una categoria (descripcion, color, id_empresa) evitando duplicados;
si existe, lanza excepcion "Datos duplicados".

Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, mantiene la consistencia del
catalogo para filtrar/organizar productos.

insertarmarca (public)

Explicacidn: Inserta una marca para una empresa evitando duplicados; si existe, lanza
excepciéon "Datos duplicados".

Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, mantiene la integridad del
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catadlogo de marcas por empresa.
insertarproductos (public)
Explicacion: Inserta productos evitando duplicados por (descripcion, id_empresa); si
existe, lanza excepcién "Datos duplicados".
Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, permite alta de inventario
asegurando unicidad y evitando duplicados por empresa.
insertpermisos (trigger function, public)
Explicacién: Al insertar un usuario, si tipouser='superadmin':
1) crea una empresa "Generica" asociada a ese usuario,
2) crea permisos para todos los mddulos definidos en modulos.
Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, automatiza la configuracion
inicial (empresa + permisos) para que el sistema funcione por empresa.
insertpordefecto (trigger function, public)
Explicacion: Al crear una empresa:
- crea marca "Generica"
- crea categoria "General" con color "#FF5722"
- asigna la empresa al iduseradmin (asignarempresa)
Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, evita configuraciones manuales
y deja la empresa lista para operar con inventario.
inventariovalorado (public)
Explicacidn: Calcula inventario valorado para una empresa devolviendo por producto:
stock, preciocompra y total = stock * preciocompra.
Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, provee la métrica clave de

valuacién de inventario (costeo con preciocompra).
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modificarstock (trigger function, public)
Explicacidn: Al insertar un kardex:
- si tipo='entrada' suma cantidad a productos.stock
- si es salida/otro, valida stock disponible y resta; si no alcanza, lanza excepcidon "Stock
agotado para este producto".
Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, garantiza que el stock sea
derivado por la légica de movimientos (kardex) con control de stock negativo.
mostrarkardexempresa (public)
Explicacion: Retorna kardex de una empresa (join con producto, empresa y usuario) con
datos de movimiento y stock/estado.
Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, permite auditar historial de
inventario por empresa.
mostrarkardexempresa (public) [sobrecarga por producto]
Explicacion: Igual que mostrarkardexempresa, pero ademas filtra por id_producto.
Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, facilita auditoria de un
producto especifico dentro del historial.
mostrarpersonal (public)
Explicacidn: Lista usuarios asignados a una empresa con datos de perfil.
Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, soporta la operacién mostrando
quiénes tienen rol en cada empresa.
mostrarproductos (public)
Explicacidn: Lista productos de una empresa incluyendo marca y categoria, con stock,
stock_minimo, precios y cddigos.

Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, soporta la vista/consulta del
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inventario para operar entradas/salidas.

reportproductosbajominimo (public)

Explicacidn: Devuelve productos donde stock <= stock_minimo.

Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, genera el reporte/alerta de
reabastecimiento basado en minimos.

(Funciones internas de GraphQL/seguridad y vault)

Explicacidn: Existen funciones como graphql_public.graphgl y funciones de cifrado en
schema vault, relacionadas con infraestructura.

Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, participan en la capa de

acceso/seguridad, aunque no forman parte directa de la légica de inventario (stock/kardex).

8.1.3 Triggers
pordefectotrigger (public.empresa)
Explicacién: AFTER INSERT en public.empresa ejecuta insertpordefecto().
Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, al crear una empresa, carga
valores por defecto (marca/categoria y asignacidn inicial).
eliminarkardextrigger (public.kardex)
Explicacién: BEFORE DELETE en public.kardex ejecuta eliminarkardexdisparado().
Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, evita inconsistencias en stock al
eliminar movimientos; crea un movimiento de anulacion.
modificarstocktrigger (public.kardex)
Explicacidn: AFTER INSERT en public.kardex ejecuta modificarstock().
Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, mantiene productos.stock
sincronizado con cada operacidn registrada en kardex.

permisostrigger (public.usuarios)
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Explicacidn: AFTER INSERT en public.usuarios ejecuta insertpermisos().
Complementa el funcionamiento de Stock SADA ya que, si el usuario es superadmin, crea

automaticamente la empresa y sus permisos.

8.2 Estructura del proyecto

El desarrollo de Stock SADA utiliza una estructura modular y bien organizada que facilita
el mantenimiento y la escalabilidad. La separacidon de responsabilidades es un principio
fundamental de la arquitectura. Esto significa que cada parte del cddigo tiene una funcion

especifica y bien delimitada.

~ [ supabase
crudCategorias.jsx
crudEmpresa.jsx
crudKarde
crudMarc;
crudProducto

crudUsuario

globalSupabase.jsx

supabase.config.jsx

llustracién 14. Estructura de Integracidon con Supabase

En la ilustraciéon 14, es posible evidenciar que Stock SADA cuenta con una carpeta
dedicada llamada supabase, la cual centraliza toda la légica de comunicacidon entre el
frontend y el backend (base de datos en la nube). Entre los archivos de esta carpeta se
encuentran los CRUD separados y gracias a esto, atienden una sola entidad y evita que el
cddigo se mezcle o se duplique.

Y, por ultimo, se encuentran los archivos mds importantes: globalsupabase, este

corresponde a la configuracion y funciones globales compartidas entre cada mddulo.
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supabase.config, este corresponde a la configuracién principal de la conexiéon directa con

supabase.

1L — .
Al env

Ilustracion 15. Archivo de variables de entorno

En la llustracién 15, es posible evidenciar un archivo importante para la integracion del
backend. env corresponde al archivo de variables de entorno, uno de los elementos mas
importantes en términos de seguridad y configuracién del proyecto. Este archivo contiene la
key vy la url perteneciente a la base de datos supabase, ambas totalmente encriptadas

contando con una buena seguridad.

8.3 Herramientas y plataformas utilizadas

Stock SADA

La seleccidn de herramientas se realizé considerando modernidad, soporte comunitario,

documentacidn y alineacién con estandares de la industria.

Categoria Herramienta Versiéon Funcion
Queries Asincronas TanStack Query 5 Gestion de datos del servidor
Backend / Baa$S Supabase Cloud Base de datos, auth, storage
Base de Datos PostgreSQL 14+ Motor de BD relacional
Autenticacion Supabase Auth - Auth integrado
Inteligencia Artificial Google Gemini API Latest API de IA generativa para el chat bot
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Categoria Herramienta Version Funcidén

DeepMind, 2023)

Tabla 24. Tabla de herramientas utilizadas desde el Backend

En la Tabla 24, se muestra las herramientas usadas para realizar Stock SADA desde el

backend, con su categoria, version y funcion.

8.3.1 Vista de Tablas y configuracion Supabase

David's Org  Fice StockSADA main

Database

Database Tables

asignarempresa

categorias

empresa

kardex

marca

modulos

permisos

productos

usuarios

llustracién 16. Vista de tablas Supabase

En la llustracidn 16, se identifica todas las tablas del proyecto Stock SADA alojadas en la

nube de supabase.
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4 David's Org StockSADA main 54001

Table Editor

llustracién 17. Vista de configuracidon Supabase

Enla llustracién 17, se identifica todas las tablas y sus configuraciones del proyecto Stock

SADA alojadas en la nube de supabase.

8.4 Librerias utilizadas
Se utilizaron librerias consolidadas y bien mantenidas que aceleran el desarrollo,

garantizan calidad y proporcionan soluciones probadas para problemas comunes.

8.4.2 Base de datos
PostgreSQL: Motor de base de datos relacional.
- ACID compliant para transacciones seguras.
- Soporte para JSON y tipos complejos.
- Excelente rendimiento en queries complejos.

- Open source y ampliamente soportado.

Funciones PL/pgSQL: Ldgica en la base de datos.
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- Triggers para automatizacion.
- Funciones para cdlculos complejos.

- Optimizacion de queries.

8.4.3 Supabase (base de datos y almacenamiento)
Supabase: Plataforma BaaS completa.
- PostgreSQL manageable en la nube.
- Autenticacion OAuth integrada.
- APl auto-generada (REST y GraphQLl).
- Row Level Security (RLS) para proteccién de datos.
- Real-time capabilities para actualizaciones en vivo.

- Storage para archivos.

Ventajas utilizadas:

- Zero-config authentication.
- Escalabilidad automatica.

- Backups y disaster recovery.
- Integracidn con JWT tokens.

- Politicas de seguridad a nivel de fila.

8.4.4 Almacenamiento en la nube
Supabase Buckets: Almacenamiento de objetos.
- Organizacion de archivos por buckets.

- URLs publicas para assets.
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- Control de acceso granular.

- Integracién con politicas RLS.

8.4.5 Seguridad y autenticacion
Supabase Auth: Sistema de autenticacion.
- Basado en JWT (JSON Web Tokens).
- Métodos soportados: email/password, OAuth (Google, GitHub, etc).
- Refresh tokens automaticos.
- Session management integrado.

- Recuperacion de contrasefia.

AuthContext y ProtectedRoute: Capa de aplicacidn.
- Contexto React para estado de usuario.

- Componente wrapper para proteger rutas.

- Redireccion automatica a login.

- Persistencia de sesion.

Row Level Security (RLS): Proteccién en la BD.
- Politicas que restringen datos por usuario.
- Datos de empresa aislados por tenant.

- Seguridad a nivel de BD sin logica en app.
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8.5 Autenticacidn y seguridad

La autenticacidon constituye el pilar fundamental de la aplicacidn, garantizando que
Unicamente los usuarios autorizados puedan acceder a los datos sensibles del sistema de
inventario. Para su implementacidon se utiliz6 Supabase Auth, solucién que ofrece
autenticacién segura basada en tokens JWT sin necesidad de gestionar un servidor propio.

El proceso de autenticacion sigue una secuencia definida de seis etapas:

1. Login: El usuario ingresa su correo electrénico y contrasefia en el formulario de
acceso.
2. Validacién con Supabase: Las credenciales son verificadas mediante el método

supabase.auth.signinWithPassword().

3. Emision del Token JWT: Supabase retorna un token de acceso que identifica la
sesion activa.

4. Almacenamiento en memoria: El token se mantiene en memoria durante la
sesidn, sin persistencia entre recargas, lo que reduce el riesgo de exposicién.

5. Verificacidn al iniciar: El componente AuthContext comprueba el estado de
sesidn cada vez que se carga la aplicacion.

6. Proteccién de rutas: EIl componente ProtectedRoute intercepta el acceso y

redirige al login cuando no existe una sesién valida.

La arquitectura de seguridad se apoya en tres componentes principales:

AuthContext.jsx: Monitorea el estado de sesidn en tiempo real mediante el listener
onAuthStateChange, distribuyendo la informacion del usuario a toda la aplicacidn.

ProtectedRoute.jsx: Actia como wrapper sobre las rutas privadas, bloqueando el acceso

a usuarios no autenticados.
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useUserStore: Store de Zustand que centraliza y persiste los datos del usuario durante la
sesidn activa.
8.5.1 Gestion de roles
En la Tabla 25, se puede evidenciar que el sistema web Stock SADA cuenta con tres
niveles de acceso con responsabilidades diferenciadas, como lo son el superadmin, el

administrador y el empleado.

Rol Permisos

superadmin Acceso total al sistema, incluyendo gestion de empresas, configuracién

global, administracién de usuarios y todas las operaciones CRUD.

administrador Acceso completo a operaciones CRUD dentro de su empresa: productos,

categorias, marcas, Kardex.

empleado Acceso de solo lectura al catdlogo de productos y registro de movimientos en

el Kardex.

Tabla 25. Roles de usuario dentro de Stock SADA

8.6 Desarrollo del Frontend

El frontend de Stock SADA fue desarrollado con énfasis en tres pilares fundamentales: usabilidad,
rendimiento y experiencia del usuario. Para lograrlo, se adoptd una arquitectura basada en
componentes reutilizables y principios de disefio moderno, lo que permite mantener una interfaz
coherente, escalable y facil de mantener a lo largo del tiempo.

En Stock SADA se usa la metodologia Atomic Design, esta propone organizar los componentes en
niveles de complejidad creciente: atomos, moléculas y organismos. Bajo este enfoque, cada

componente cumple una funcidn especifica y puede combinarse con otros para construir interfaces
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mas complejas, favoreciendo la composicién como estrategia central de desarrollo. Esto garantiza la
maxima reutilizacion de cédigo, evitando la duplicacidn y reduciendo el tiempo de implementacién de

nuevas funcionalidades.

~ [ components
> I atomos

» B moleculas

> I organismos

2 templates

llustracién 18. Metodologia Atomic Design

En la llustracidon 18, se evidencia que Stock SADA sigue cinco niveles bien definidos. En la base se
encuentran los atomos, que son los elementos mas simples de la interfaz: botones, titulos, iconos e
inputs. Estos se combinan para formar moléculas, como tarjetas, formularios pequefios y alertas. A su
vez, las moléculas se agrupan en organismos, que representan secciones completas de la interfaz
tales como encabezados, barras laterales, tablas complejas y formularios completos. Los organismos
se integran dentro de templates, que definen el layout general de cada pagina integrando el header,
el sidebar y el area de contenido permitiendo asi, mostrarle al usuario el resultado final de cada
pagina.

Adicionalmente, la interfaz fue disefiada con criterios de responsividad, asegurando un
funcionamiento dptimo en dispositivos de escritorio, tabletas y méviles. Se contemplaron también
principios de accesibilidad, tales como el contraste adecuado entre elementos, la navegacion
mediante teclado y el uso de etiquetas semanticas, con el fin de garantizar que la aplicacion sea
utilizable por el mayor nimero posible de personas.

8.6.1 Tecnologias y herramientas utilizadas
React 19: Framework principal para construccion de Ul con componentes.

- Permite construir interfaces declarativas.
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- Hot Module Replacement (HMR) durante desarrollo.
- Ciclo de vida optimizado con hooks.

- Versién estable con soporte extendido.

Vite 4: Herramienta de construccion y desarrollo.
- Bundler ultrarrapido basado en ES modules.

- Desarrollo con HMR instantaneo.

- Optimizaciones automaticas para produccién.

- Bajo overhead en tamafio final.

- Excelente experiencia de desarrollo.

React Router DOM 7: Enrutamiento y navegacion.
- Enrutamiento basado en componentes.
- Lazy loading de rutas para optimizacion.

- Historial y manejo de estado URL.

- Proteccidn de rutas mediante componentes wrapper.

Zustand: Gestion de estado.

- Store minimalista sin boilerplate.
- APl simple e intuitiva.

- Integracidn perfecta con React.

- DevTools para debugging.

- Excelente rendimiento.
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TanStack Query: Corresponde a hacer que las peticiones sean mucho mas eficientes y mejore la
experiencia del usuario.
-Mutaciones para alterar la base de datos

-UseQuery para mostrar, buscar datos.

8.6.2 Utilidades generales

styled-components: Estilos CSS dindmicos.

- Componentes estilizados basados en JS.

- Temas globales faciles de cambiar.

- Props dinamicos para estilos condicionales.

- Eliminacién automatica de CSS no usado.

React Hook Form: Gestion de formularios.
- Validacién integrada.

- Rendimiento optimizado.

- Integracidn con librerias de Ul.

- Mensajes de error personalizables.

SweetAlert2: Didlogos y alertas.
- Modales hermosos y responsivos.
- Soporte para confirmaciones.

- Animaciones suaves.
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@react-pdf/renderer: Generacion de PDFs.
- Crear PDFs desde componentes React.
- Exportacion de reportes.

- Estilo y layout con CSS.

TanStackTable: Facilita la creacién de tablas interactivas
-Ordenamiento y filtrado de columnas de forma nativa.
-Personalizacidn total del renderizado de celdas y columnas.

-Virtualizacidn de filas para manejo eficiente de grandes volimenes de datos.

Google Gemini APl / Motor de reglas: Médulo de chatbot hibrido.

Integracioén de inteligencia artificial generativa mediante la APl de Google Gemini para el
procesamiento de lenguaje natural (Google DeepMind, 2023).

- Envio de consultas del usuario al modelo Gemini y recepcién de respuestas generadas
dindmicamente.

- Mecanismo de fallback automatico: cuando los tokens gratuitos de Gemini se agotan, el sistema
activa un motor de reglas y hechos predefinidos que responde preguntas sobre el inventario
(Garzon-Quiroz et al., 2025).

- Esta arquitectura hibrida garantiza la disponibilidad continua del asistente sin depender

exclusivamente de servicios externos (ISO/IEC 27001).
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8.6.3 Caracteristicas implementadas

¢ Disefio responsive, completamente adaptado para su correcto funcionamiento en

diferentes

dispositivos y tamafos de pantalla cémo son celulares y tabletas.

¢ Uso de componentes reutilizables con React, lo cual permite una estructura organizada

y escalable

del frontend:

" STOCK-SADA

% node_modules

v @ components
B stomos

 context
@ hooks

% supabase
> W@ utils

main,jsx
£NV
.gitignore
eslint.config.js
index.html

README.md
USER_MAMUAL md
vit J

Ilustracién 19. Vista de organizacidn de carpetas FrontEnd
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8.6.4 Herramientas y plataformas utilizadas

Categoria

Frontend Framework

Build Tool

Enrutamiento

Estado Local

Queries Asincronas

Tablas

Estilos

Backend / Baa$S

Base de Datos

Autenticacion

Control de Versiones

Gestor de Paquetes

Validacién

Alertas

Generaciéon PDF

Herramienta

React

Vite

React Router DOM

Zustand

TanStack Query

TanStack Table

styled-components

Supabase

PostgreSQL

Supabase Auth

Git

NPM

React Hook Form

SweetAlert2

@react-

pdf/renderer

Version

19

Latest

Latest

Cloud

14+

Latest

Latest

Latest

11¢

Funcion

Framework Ul con manejo de

componentes

Empaquetador rapido y optimizado

Gestion de rutas y navegacion

Manejo de estados

Gestion de datos del servidor

Gestion de tablas

CSS-in-JS con temas dinamicos

Base de datos, auth, storage

Motor de BD relacional

Auth integrado

Control de cédigo fuente

Gestién de dependencias

Gestion de formularios

Didlogos y notificaciones

Exportacion de reportes

Stock SADA
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Categoria Herramienta Version Funcidén

Inteligencia Artificial Google Gemini API Latest Procesamiento de lenguaje natural para el

chat bot principal del sistema

Tabla 26. Tabla de herramientas utilizadas Frontend

En la Tabla 26, se muestra las herramientas usadas para realizar Stock SADA, con su

categoria, version y funcién.

9 Recomendaciones para el Despliegue y Mantenimiento

A partir de los resultados del proceso de desarrollo, las pruebas de validacién y la
retroalimentacién obtenida durante las sesiones de usabilidad con el propietario y el
empleado de la Carpinteria de Don Afranio, se formulan las siguientes recomendaciones

para garantizar el despliegue exitoso del sistema y su sostenibilidad en el tiempo.

9.1 Recomendaciones para el Despliegue
Para el despliegue exitoso de Stock SADA en la carpinteria del municipio de Urrao,
se recomienda seguir el proceso en tres etapas. En primer lugar, es fundamental realizar una
capacitacion inicial de al menos dos horas con el propietario y los empleados, cubriendo los
mddulos de registro de productos, movimientos de inventario, consulta de alertas y
generacion de reportes. En segundo lugar, se sugiere un periodo de marcha blanca de dos
semanas durante el cual el sistema y los registros manuales operen en paralelo, con el fin de
validar la consistencia de los datos ingresados al sistema respecto al cuaderno de inventario
actual. Finalmente, una vez concluido el periodo de validacién, se recomienda migrar

completamente al sistema web, dando de baja los registros manuales en cuaderno.

12(



Stock SADA

Adicionalmente, es necesario garantizar que la conexién a internet del local sea estable, ya

que el sistema depende de Supabase como backend en la nube.

9.2 Recomendaciones para el Mantenimiento

En cuanto al mantenimiento del sistema, se recomienda establecer una rutina
mensual de revisién del catalogo de productos para verificar que los datos de stock minimo
estén actualizados conforme a los cambios en la operacién del taller. Desde el punto de vista
técnico, Supabase ofrece un plan gratuito con capacidad suficiente para la operacién actual
de la carpinteria; sin embargo, se recomienda monitorear periddicamente el uso de
almacenamiento y considerar la actualizacion a un plan de pago si el volumen de imdagenes
de productos crece significativamente. El cédigo fuente del sistema debe mantenerse en
un repositorio Git con control de versiones, de modo que cualquier actualizacién futura
pueda implementarse de forma controlada. Por otra parte, se sugiere que el propietario
realice una copia de seguridad exportando los reportes de inventario en PDF al menos una

vez al mes, como medida de respaldo documental adicional.

9.3 Posibles Mejoras Futuras

En el mediano plazo, se identificaron tres oportunidades de mejora que pueden
potenciar el valor del sistema. En primer lugar, la integracion de un médulo de gestidn de
ventas permitiria al propietario llevar un control financiero basico de ingresos directamente
en la plataforma, complementando el médulo de inventario ya implementado. En segundo
lugar, la incorporacién de notificaciones por correo electrénico o mensajes de WhatsApp
para las alertas de stock minimo ampliaria el canal de notificacion mas alld de la interfaz

web, lo cual resulta especialmente util cuando el propietario no estd frente al computador.
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Por ultimo, dado que el sistema fue disefiado con arquitectura multi-empresa, podria
replicarse para otras carpinterias del municipio de Urrao con minimas adaptaciones,

convirtiéndose en un modelo tecnolégico de adopcidn para el sector artesanal de la regién.
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10 Conclusiones

El desarrollo del presente proyecto de grado permitié alcanzar la totalidad de los
objetivos planteados y generar una solucion tecnoldgica concreta, funcional y sostenible
para la carpinteria del municipio Urrao, Antioquia. A continuacidn, se presentan las
conclusiones mas relevantes derivadas del proceso de investigacion, disefio, desarrollo y
validacion del sistema Stock SADA, reflexionando no solo sobre los resultados obtenidos,

sino sobre el aprendizaje generado en cada etapa del proyecto.

En primer lugar, la investigacion inicial aplicada directamente en la carpinteria
confirmé que la ausencia de un sistema digital de gestidn de inventarios constituye la causa
raiz de las pérdidas econdmicas de los ingresos potenciales del negocio. Esta evidencia,
obtenida mediante entrevistas, encuestas y observacion directa, fundamenté de manera
sélida los requerimientos del sistema y garantizdé que las funcionalidades desarrolladas
respondieran a necesidades reales de los usuarios. El proceso de levantamiento de
informacidn también reveld que los problemas de gestién en microempresas artesanales no
son exclusivamente tecnoldgicos, sino que involucran factores culturales y organizacionales
gue deben considerarse al momento de diseiiar cualquier solucién digital. En este sentido,
la comprensidn del contexto humano y operativo del negocio fue tan determinante como el

conocimiento técnico para el éxito del proyecto.

En segundo lugar, la aplicacion de la metodologia SCRUM permitié estructurar el
desarrollo en sprints iterativos que facilitaron la incorporacién progresiva de
retroalimentacién del propietario, asegurando un producto alineado con las expectativas

del cliente. La organizacion del trabajo en Product Backlog, Sprint Backlog e Incrementos
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funcionales demostrd ser un marco adecuado para proyectos de desarrollo de software en
contextos académicos con recursos limitados. Mas allad de la gestién del tiempo, SCRUM
fomentd una comunicacidn constante y transparente con el usuario final, lo que permitié
detectar y corregir desviaciones en etapas tempranas, evitando retrabajos costosos en fases
avanzadas del proyecto. Esta experiencia reafirma que la metodologia agil no es
simplemente una herramienta de planificacién, sino una filosofia de trabajo centrada en el

valor continto entregado al cliente.

En tercer lugar, el stack tecnoldgico seleccionado (React con Vite, Supabase,
TanStack Query, Zustand, ReactPDF y la APl de Google Gemini para el chatbot) demostré ser
plenamente apropiado para el alcance y las exigencias del sistema. Supabase, en particular,
redujo significativamente la complejidad de infraestructura al proveer autenticacién, base
de datos PostgreSQL y almacenamiento de archivos en una sola plataforma gestionada en
la nube, sin costos de infraestructura para el propietario de la carpinteria. La decision de
adoptar herramientas de codigo abierto con comunidades activas y documentacién
consolidada no solo garantizé la viabilidad técnica del proyecto, sino que asegura su
mantenibilidad futura, ya que cualquier desarrollador familiarizado con el ecosistema React
podrda comprender, mantener y extender el sistema sin necesidad de conocimientos

especializados o propietarios.

En cuarto lugar, la implementacion del sistema de roles diferenciados (Superadmin,
Admin y Empleado) junto con las politicas de Row Level Security configuradas en la base de
datos, demostrd que es posible garantizar niveles robustos de seguridad y control de acceso

sin incrementar la complejidad percibida por el usuario. Este equilibrio entre seguridad y
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usabilidad constituye uno de los logros mas significativos del proyecto desde el punto de
vista de la ingenieria de software, pues demuestra que ambos atributos de calidad no son
mutuamente excluyentes cuando se planifican desde las etapas iniciales del disefio

arquitectdnico.

Finalmente, este proyecto demuestra que es posible implementar soluciones
tecnoldgicas de alta calidad para microempresas artesanales con presupuestos reducidos,
utilizando tecnologias modernas de cddigo abierto y metodologias agiles. Stock SADA no
solo resuelve una problematica concreta y medible para la carpinteria en el municipio de
Urrao, sino que constituye un modelo replicable para otras carpinterias, talleres y
micronegocios del suroeste antioquefio en general. Su arquitectura modular, su
independencia de infraestructura propia y su bajo costo de operacion lo convierten en una
herramienta accesible que contribuye al fortalecimiento de la economia local mediante la
adopcidn de herramientas digitales adaptadas a la realidad del sector productivo informal y

artesanal de la region.
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11 Glosario de Términos Técnicos, Siglas y Abreviaturas

En la Tabla 27, se presenta el glosario de términos técnicos, siglas y abreviaturas
empleadas a lo largo del presente documento, con el fin de facilitar su comprensién por
parte de lectores con distintos niveles de familiaridad con las tecnologias y metodologias de

desarrollo de software utilizadas en el proyecto.

Término / Sigla / Abreviatura Definicién

API (Application Programming Interface) Interfaz  de programacién de aplicaciones.
Conjunto de reglas y protocolos que permiten la
comunicacién entre sistemas de software

distintos.

BaaS (Backend as a Service) Modelo de servicio en la nube que proporciona al
desarrollador infraestructura de backend (base de
datos, autenticacidon, almacenamiento) sin

necesidad de gestionar servidores propios.

CRUD Acréonimo de Create, Read, Update, Delete (Crear,
Leer, Actualizar, Eliminar). Representa las cuatro
operaciones basicas de gestion de datos en un

sistema de informacion.

CSS (Cascading Style Sheets) Lenguaje de hojas de estilo en cascada utilizado
para definir la presentacién visual de documentos

HTML en la web.

Frontend Parte del sistema de software que interactua

directamente con el usuario a través de la interfaz

12¢



Git

HTML (HyperText Markup Language)

IEEE

ISO/IEC

JavaScript (JS)
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grafica, generalmente ejecutada en el navegador

web del cliente.

Sistema de control de versiones distribuido
ampliamente utilizado para el seguimiento de
cambios en el cédigo fuente durante el desarrollo

de software.

Lenguaje de marcado estandar para la creacion de
paginas y aplicaciones web, que define la

estructuray el contenido de los documentos web.

Institute of Electrical and Electronics Engineers.
Organizacion internacional que publica
estandares técnicos para la ingenieria eléctrica,

electrénica y de software.

International Organization for Standardization /
International Electrotechnical Commission.
Organismos internacionales que publican normas
técnicas, incluyendo las relacionadas con

seguridad de la informacion.

Lenguaje de programacion interpretado,
orientado a eventos, ampliamente utilizado para
el desarrollo de aplicaciones web interactivas
tanto en el frontend como en el backend

(Node.js).



JWT (JSON Web Token)

Kardex

LGPD / Ley 1581

MER (Modelo Entidad-Relacion)

PDF (Portable Document Format)

PostgreSQL
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Estandar abierto (RFC 7519) para la transmisién
segura de informacién entre partes como un
objeto JSON compacto y firmado digitalmente.
Utilizado en la autenticacidn de usuarios del

sistema.

Sistema de registro contable y de inventario que
lleva el control detallado de las entradas y salidas
de materiales, con el saldo actualizado de forma

continua.

Ley 1581 de 2012 de Colombia sobre Proteccién
de Datos Personales. Establece los principios y
obligaciones para el tratamiento de datos

personales en el pais.

Representacion grafica de la estructura légica de
una base de datos, que muestra las entidades

(tablas), sus atributos y las relaciones entre ellas.

Formato de archivo de documento portatil
desarrollado por Adobe, ampliamente utilizado
para la generacién y distribucién de reportes e

informes digitales.

Sistema gestor de bases de datos relacional de
cddigo abierto, reconocido por su robustez,

conformidad con el estandar SQL y soporte para



Product Backlog

React

ReactPDF

RF

RNF

RS
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tipos de datos avanzados. Utilizado como motor

de base de datos de Supabase en este proyecto.

En la metodologia SCRUM, lista priorizada de
todas las funcionalidades, mejoras y correcciones
pendientes de un producto de software.

Constituye el plan de trabajo del equipo.

Biblioteca de JavaScript de cédigo abierto
desarrollada por Meta (Facebook), orientada a la
construccion de interfaces de usuario mediante

componentes reutilizables.

Biblioteca de React para la generacién
programatica de documentos PDF directamente
desde el cliente, sin necesidad de servicios

externos.

Requerimiento Funcional. Describe un
comportamiento o funcién especifica que el
sistema debe realizar en respuesta a las entradas

del usuario o a determinadas condiciones.

Requerimiento No Funcional. Define las
restricciones y cualidades del sistema en términos
de rendimiento, seguridad, usabilidad,

disponibilidad y mantenibilidad.

Requerimiento de Sistema. Especifica las



SCRUM

Sprint

SQL (Structured Query Language)

Stack tecnolégico

Styled Components

Supabase
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tecnologias, plataformas y herramientas sobre las

cuales se desarrollard e implementara el sistema.

Marco de trabajo agil para el desarrollo de
software que organiza el trabajo en iteraciones
cortas llamadas sprints, con roles definidos
(Product Owner, Scrum Master y equipo de

desarrollo) y artefactos especificos.

En la metodologia SCRUM, ciclo de desarrollo de
duracidn fija (generalmente 2 a 4 semanas) al final
del cual se entrega un incremento funcional del

producto.

Lenguaje estandar de consulta estructurada para
la gestion de bases de datos relacionales. Permite
crear, consultar, actualizar y eliminar datos en

tablas relacionadas.

Conjunto de tecnologias, lenguajes, frameworks y
herramientas utilizadas en el desarrollo de un

sistema de software.

Biblioteca de JavaScript para React que permite
escribir CSS directamente dentro de los
componentes de la interfaz, manteniendo los

estilos encapsulados y reutilizables.

Plataforma de Backend as a Service (BaaS) de



TanStack Query

TanStack Table

UML (Unified Modeling Language)

UNIMINUTO

URL (Uniform Resource Locator)

Vite
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codigo abierto que proporciona base de datos
PostgreSQL, autenticacion de usuarios,
almacenamiento de archivos y APIs REST en

tiempo real.

Biblioteca de JavaScript para la gestion del estado
del servidor en aplicaciones React, que facilita la
obtencidn, caché, sincronizacidn y actualizacion

de datos desde APIs.

Biblioteca de React para la creacién de tablas de
datos complejas con soporte para paginacion,

filtrado, ordenamiento y seleccion de filas.

Lenguaje de modelado unificado. Estandar gréfico
para visualizar, especificar, construir y
documentar los artefactos de un sistema de

software.

Corporacién Universitaria Minuto de Dios.
Institucion de educacién superior colombiana con
sede en Bello, Antioquia, en la cual se desarrolld

el presente proyecto de grado.

Direccién uniforme de recurso. Cadena de texto
que identifica de forma Unica la ubicacién de un

recurso en internet.

Herramienta de construccién y servidor de



Zustand

Chatbot

Google Gemini API

LLM (Large Language Model)
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desarrollo para aplicaciones JavaScript modernas,
conocida por su velocidad de compilacién y

soporte nativo para médulos ES.

Biblioteca ligera de gestion de estado global para
aplicaciones React, que permite compartiry
actualizar datos entre componentes sin

configuraciones complejas.

Sistema de software disefiado para simular
conversaciones con usuarios humanos mediante
texto, permitiendo responder preguntas y
ejecutar consultas dentro de una plataforma
digital sin necesidad de navegar manualmente

por sus modulos (Garzén-Quiroz et al., 2025).

Interfaz de programacion de aplicaciones
proporcionada por Google DeepMind que
permite integrar modelos de lenguaje de gran
escala (LLM) en sistemas de software para el
procesamiento de lenguaje natural (Google

DeepMind, 2023).

Modelos de lenguaje de gran escala entrenados
con grandes volumenes de texto, capaces de
interpretar la intencidn del usuario y generar

respuestas contextualizadas en lenguaje natural



NLP / PLN (Procesamiento de Lenguaje Natural)

Sistema experto basado en reglas

Stock SADA

(Hou et al., 2023).

Rama de la inteligencia artificial que estudia
cémo los sistemas computacionales pueden
interpretar, procesar y generar texto o voz en

lenguaje humano (Cardona Jaramillo, 2023).

Sistema de software que opera mediante un

conjunto predefinido de condiciones ldgicas y
respuestas fijas. Ante una entrada del usuario
que coincide con un patrén o palabra clave, el
sistema devuelve una respuesta previamente

programada (Pressman, 2010).

Tabla 27. Fuente propia. Glosario de Términos Técnicos, Siglas y Abreviaturas
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12. Anexos

12.1. Manual de usuario — Stock SADA
Publico objetivo:

Administrador y empleados de carpinteria

Instrucciones:
- Acceder al sitio web Stock SADA mediante la URL
- La primera pantalla que vera el usuario es el formulario de login.

- Ingrese su correo y contrasefia para acceder.

' Stock SADA

Stock SADA

Gestién de tus inventarios

© superadministrador@hetmailcom

e

llustracion 20. Manual de usuario — Formulario Login

Stock SADA

- Si no tiene cuenta creada, puede crear uno desde la opcidn crear cuenta o pedirle al administrador

registrar un usuario.
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En el menu de la izquierda se pueden evidenciar los siguientes médulos principales:

"' Stock SADA

&, Kardex

@ Reportes

9 Asistente

8} Configuracion

[lustracién 21. Manual de usuario — Menu hamburguesa

En la parte inferior se evidencia un botén que permite establecer un modo oscuro y un modo claro

en toda la pdgina web.

Stock SADA ®
=1 4
. superadminis...

o Kardex
[ Reportes

() Asistents

@ Cconfiguracion

H carpinteria

£ Stock SADA te m pre informado.

Moneda
cops

llustracion 22. Manual de usuario — Modo oscuro
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@ Stock SADA

% superadminis...

{y Home

o Kardex

o,
o

Reportes

®

Asistente

&

Configuracion

B carpinteria

o )
e Stock SADA te mantiene siempre informado.
Moneda Usuarios
coPs$ 3

llustracidon 23. Manual de usuario — Modo claro

Inicio: Presenta informacidon general de la empresa y métricas rapidas. Es el tablero principal tras
iniciar sesion.

-

o -
o superadminis...

[ carpinteria

Stock SADA te mantiene siempre informado.

Moneda
COP$

llustracion 24. Manual de usuario - Home

14(



Configuracion: Funciones disponibles:
Stock SADA

Home

Kardex

Reportes .a.
o

(D Asistente

Productos Personal

()
EEE) L

Categoria de productos Marca de productos

Tu empresa

llustracién 25. Manual de usuario - Configuracién

- Acceder a médulos de configuracion del sistema.

- Navegar a secciones de pardmetros y ajustes.

Productos: Funciones disponibles:

- Registrar un producto nuevo.

Descripcién § Stock Min. Pde venta P de compra

Sellador para madera 3 0 0

Tornillo aglomerado 4x50mm

Mdf 9mm liso
Mdf 15mm liso
Bisagra cazoleta 35mm
Madera

Mdf 3mm liso

14:

Categoria

Stock SADA

® -
% superadminis_.

Productos ’ |

Novopan
Novopan
Herragro

Abracol
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llustracion 26. Manual de usuario - Productos

- Editar y eliminar producto existente.

«® radmini:
o superadh S...

Productos p

Descripcion § Stock Min. P de venta P de compra Categoria

Sellador para madera 3 o (]

llustracién 27. Manual de usuario — Editar y eliminar productos

- Buscar productos con el filtro.

‘B‘ superadminis...

Productos ﬁ

Q sellador

Descripcion Stock Min. P de venta Pde compra Categoria

Sellador para madera 3 [ 0

llustracién 28. Manual de usuario - Buscar productos

- Asociar producto a marca y categoria.
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Registrar nuevo producto

2

Marca: | 7 Generica A a

Categoric: | 7 General ~ a

[lustracién 29. Manual de usuario — Registrar productos

- Administrar stock y datos basicos.

Categorias: Funciones disponibles:

® ™ superadminis..
o Supe

categorias @

Descripcion § Calor §

General
Maderas
Enchapes
Pinturas y lacas
Herrojes y accesorios

Adhesivos

Accesorios de maquinas

llustracién 30. Manual de usuario - Categorias

- Editar categorias existentes.

- Eliminar categorias.
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- Buscar categorias con el filtro.

- Registrar una categoria nueva.

Registrar nueva categoria

7}

llustracién 31. Manual de usuario — Registrar categorias

Marcas: Funciones disponibles:

'n’ superadminis...

Marcas ﬁ (

Descripcion §

Generica

Novopan

Arauco

Pintuco

Protecto

Ecofix

llustracion 32. Manual de usuario - Marcas

- Registrar una marca nueva.
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Registrar nueva marca

= Guardar

llustracién 33. Manual de usuario — Registrar marca

- Editar marcas existentes.
- Eliminar marcas.

- Buscar marcas con el filtro.

Usuarios: Funciones disponibles:

Nombres I Tipo de usuario ¥

generico superadmin

administrador administrador

empleado empleado

llustracién 34. Manual de usuario — Personal/usuarios

- Registrar usuarios nuevos.

14!

Estado

activo

activo

activo
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+® el
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Registrar nuevo usuario

[lustracién 35. Manual de usuario — Registrar nuevo usuario y asignar permisos

- Editar usuarios existentes.
- Asignar permisos y roles.
- Buscar usuarios con el filtro.

Tu Empresa: Funciones disponibles:

Configurar Empresa

H carpinteria

H cors

Guardar

[lustracién 36. Manual de usuario — Configurar Empresa

14¢

Tipo: | & empleado ~

Permisos: #

. Salidas varias

' Productos

Personal

Tu empresa

Categoria de productos
Marca de productos

Kardex

Stock SADA

superadminis...

Tu empresa
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- Modificar el nombre de la empresa y pueda ser visible en el médulo home

- Modificar el simbolo de la moneda y pueda ser visible en el médulo home

Kardex: Funciones disponibles:

superadminis...

& Kardex

Cantidad
Producto § Fechal Motivo & Usuario § 1

= 2026-05- 5
Mdf 15mm liso o2 ntrad Compra a proveedor generico 0

2026-05- .
Laca ne transparente mate i ! Compra para reponer generico

Pegante blanco pva madera 2026-05- =
Ikg 25 Y Compra para reposicion de stock generico

- 2026-05- 5 -
Mdf 15mm liso = Uso en producci6n (Closet-Ramirez) generico

2026-05- 5 )
Sellador para madera i Uso en taller (Superficie mueble sala) generico

2026-05- o .
Tornillo aglomerado 4x50mm = Usa en produccién (ensamble TV) generico

llustracion 37. Manual de usuario - Kardex

- Registrar movimientos de inventario (entradas y salidas).

14°
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Nueva entrada

i Sellador para madera
| Stock actual: 2

Guardar

llustracién 38. Manual de usuario — Formularios de entradas y salidas kardex

- Buscar movimientos mediante filtros.
-Anular registros de entrada y salida en caso de ser necesario
& Kardex

Producto ¢ Fecha ! Motivo Usuario § Cantidad stock

Bisagra-cazoleta35mm 2026-05-28 Pedido quincenal-anulado generico

llustracién 39. Manual de usuario — Entradas o salidas anuladas

Reportes: Funciones disponibles:



- Ver stock actual por producto.

Reporte de stock todos

Stock actual por producto
Fecha y hora del reporte: 31/5/2026 21:21:25
Producto
Mdf 9mm liso

Stock
22

Stock Actual

Por producto

Todos

Bajo del minimo

Entradas y salidas

Por producto

Valorizado

Todos

llustracién 40. Manual de usuario — Reporte por producto

- Ver stock actual de todos los productos.

Reporte de stock todos

Stock actual todos
Fecha y hora del reporte: 31/5/2026 21:21:43
Producto
Sellador para madera
Tornillo aglomerado 4x50mm
Mdf 9mm liso
Mdf 15mm liso
Bisagra cazoleta 35mm
Madera
Mdf 3mm liso
Laca nc transparente brillante
Esmalte blanco para madera
Manija barra acero inox 128mm
Pegante de contacto 1litro
Hoja sierra circular 250mm 60t
Broca madera plana 25mm
Tornillo aglomerado 3.5x35mm
Puntillas 1" galvanizadas
Laca nc transparente mate
Pegante blanco pva madera 1kg

llustracién 41. Manual de usuario — Reporte de todos los productos

- Ver productos con stock por debajo del minimo.

14¢

Stock
2
24
22

Stock Actual
Por producto
Todos

Bajo del minimo

Entradas y salidas

Por producto

Valorizado

Stock SADA



Stock Actual
Reportedestocktodos 1 /1 | —
Por producto
Stock bajo minimo
Fecha y hora del reporte: 31/5/2026 21:22:08 Todos

Producto Stock y

Sellador para madera 2 Bajo del minimo
Laca nc transparente... A
Esmalte blanco para...
Manija barra acero inox...
Pegante de contacto...
Hoja sierra circular...

J

Entradas y salidas

Por producto
Broca madera plana...

Valorizado

Todos

llustracidon 42. Manual de usuario — Reporte de productos por debajo del stock minimo

- Generar reportes del kardex

Stock Actual

Por producto
= Reportedestocktodos 1 /1
Todos
Kardex - entradas y salidas por producto
Fecha y hora del reporte: 31/5/2026 21:22:32
Usuario Producto Tipo Cantidad Fecha
generico  Tornillo aglomer-...  salida 1 2026-05-25

Bajo del minimo

Entradas y salidas

Por producto

Valorizado

Todos

[lustracién 43. Manual de usuario — Reporte del kardex

- Generar reporte del valor total del inventario

15(
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Stock Actual
Reporte de stock todos

Por producto
Inventario valorado

Total: 0 Todos
Fecha y hora del reporte: 31/5/2026 21:23:05 §
Producto Stock Precio Bajo del minimo
Sellador para... 0
Tornillo aglomer-...
Mdf 9mm liso

Entradas y salidas
Mdf 15mm liso

Bisagra cazoleta...

Por producto
Madera

Mdf 3mm liso
Laca nc transpar-...
Esmalte blanco...

Manija bar-...
Pegante de con-...
Hoja sierra circu-....

Broca madera...

Tornillo aglomer-....
Puntillas 1" galva-...
Laca nc transpar-...

Doconio bionoo

Valorizado

Todos

llustracién 44. Manual de usuario — Reporte del valor total de los productos

Asistente: Funciones disponibles:

!n. superadminis...
Asistente con IA

Chatbot Stock SADA

Este asistente de inteligencia artificial responde Gnicamente preguntas sobre Stock SADA.

Asistente Stock SADA

Preguntas sobre productos, inventario, categorias, marcas y mas

dime el total de productos bajo del stock minimo

A Productos con stock bajo (5):

- Sellador para madera | stock 2 | minimo 3 | venta $0

- Laca nc transparente brillante | stock 1] minimo 2 | venta $0

- Manija barra acero inox 128mm | stock 8 | minimo 10 | venta $0

[lustracion 45. Manual de usuario — Asistente virtual

- Preguntas sobre tu empresa e inventario con inteligencia artificial
- En caso de que se acaben tus tokens, puedes seguir conversando con el asistente entrenado

mediante reglas para resolver dudas sobre tus productos

15:
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Uso de formularios:
- Cada mddulo principal que admite creacion o edicion muestra un formulario emergente.
- Complete los campos obligatorios y presione el botén de guardar.

- En formularios de producto, puede seleccionar marca y categoria desde un selector.

Controles comunes:
- 'Buscar’ / filtro: ubicado en la parte superior de tablas para buscar elementos.
- "Agregar’ / "Registrar’ / "Editar’: botones para abrir formularios de creacién o edicidn.

- ‘Cerrar’ / "Cancelar’: cierran el formulario sin guardar.

Recomendacion de uso:
- Antes de registrar productos, cree primero las marcas y categorias necesarias.
- Siempre verifique el stock en el mddulo de Kardex antes de dar salida de inventario.

- Mantenga los datos de usuario actualizados para asegurar el acceso correcto.

15!
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12.2. Manual Técnico— Stock SADA
Tecnologias principales:

- React 19

-Vite 4

- Supabase (Base de datos y autenticacién)
- React Router DOM 7

- React Query 5

- Zustand

- Styled Components 6

- ESLint

- SweetAlert2

- React Hook Form

- @react-pdf/renderer

Estructura de carpetas:
-‘src/’
- ‘components/" - Ul reusable dividida en 4tomos, moléculas, organismos y templates.
- ‘context/" - Contextos de React (‘AuthContext.jsx’).
- ‘hooks/" - Hooks personalizados (‘ProtectedRoute.jsx’).
- ‘pages/" - Paginas principales del sistema.
- ‘routers/" - Definicién de rutas y rutas protegidas.
- ‘store/" - Tiendas Zustand para légica de negocio y acceso a datos.
- ‘styles/" - Variables, temas y breakpoints.

- ‘'supabase/" - Configuracion de Supabase y funciones CRUD.

15:
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- ‘utils/" - Utilidades y datos estaticos.

- ‘index.ts" - Exportador central de médulos y funciones para facilitar importaciones.

Flujo de arranque:

1. “src/main.jsx’ crea el "QueryClient’ de React Query.

2. Renderiza la aplicacién dentro de "BrowserRouter” y "QueryClientProvider’.

3. 'App.jsx” envuelve la aplicacidon en "ThemeContext’, ThemeProvider' y "AuthContextProvider’.
4. Silaruta no es “/login®, se muestra la barra lateral y el contenido de rutas; de lo contrario se
muestra la pagina de login.

5. 'MyRoutes’ define rutas publicas y protegidas usando "ProtectedRoute".

Manejo de estado y datos

React Query

- "QueryClientProvider® en ‘main.jsx" habilita el uso de ‘'useQuery" y ‘'useMutation” en toda la app.

- Las paginas y componentes consumen datos a través de React Query para obtener informacién de
Supabase.

- Ejemplo: ‘routes.jsx’, ‘pages/Categorias.jsx’, ‘pages/Productos.jsx’, ‘pages/Kardex.jsx’,

‘pages/Usuarios.jsx’.

Zustand

- Las tiendas en ‘src/store/" encapsulan légica de negocio y acciones con Supabase.

- ‘useUserStore’, "useEmpresaStore’, ‘useProductosStore’, ‘useCategoriasStore’, ‘useMarcaStore’,
‘useKardexStore’, ‘'useAuthStore".

- Las tiendas realizan operaciones como ‘insertarusuarios’, ‘'mostrarusuariosTodos’, ‘'mostrarMarca’,
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‘mostrarkardex’, etc.

Autenticacion y seguridad
- ‘src/supabase/supabase.config.jsx’ crea el cliente Supabase con variables de entorno:

- "VITE_APP_SUPABASE_URL'

- "VITE_APP_SUPABASE_ANON_KEY"
- 'src/context/AuthContext.jsx” monitorea el estado de autenticacion con
‘supabase.auth.onAuthStateChange’.
- ‘ProtectedRoute.jsx" protege rutas privadas y redirige a */login' cuando no hay usuario autenticado.
- La creacion de usuarios usa ‘supabase.auth.signUp’ y luego inserta datos de perfil en la base de

datos.

Arquitectura de rutas

- Rutas principales definidas en ‘src/routers/routes.jsx':

*/login® - Pantalla de acceso.

-/ -Home.

*/configurar’ - Configuracidn general.

*/configurar/marca’ - Médulo de marcas.

*/configurar/categorias’ - Mddulo de categorias.

*/configurar/productos’ - Mddulo de productos.
- */configurar/personal’ - Gestion de usuarios.

‘/kardex’ - Historial de inventario.

‘/reportes’ - Reportes del sistema.

- "MyRoutes’ realiza consultas iniciales de usuario, empresa y permisos antes de renderizar.
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Integracion con Supabase
- El cliente Supabase se inicializa en “src/supabase/supabase.config.jsx".

- Las funciones CRUD se encuentran en ‘src/supabase/":

‘crudCategorias.jsx’

‘crudEmpresa.jsx’

“crudKardex.jsx’

‘crudMarca.jsx’
- “crudProductos.jsx’
- “crudUsuarios.jsx’
- ‘src/supabase/globalSupabase.jsx’ contiene utilidades adicionales para sesion.
- Las tiendas importan estas funciones a través de ‘src/index.ts’ para mantener una capa de acceso a

datos ordenada.

Componentes y diseiio

- ‘components/atomos/" - Elementos Ul pequefios como botones y titulos.

- ‘components/moleculas/’ - Componentes compuestos como formularios, mensajes y loaders.
- ‘components/organismos/" - Estructuras mayores como sidebar, buscador, listas y reportes.

- ‘components/templates/" - Plantillas de pagina especificas para cada mddulo.

- ‘styled-components’ se usa para temas y estilos dinamicos.

- ‘src/styles/themes.jsx" define los temas "Light’ y ‘Dark’.

- ‘src/styles/breackpoints.jsx” define puntos de corte responsivos.

Manejo de estilos y temas
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- El tema se controla desde "App.jsx’ usando ‘ThemeContext'.
- "ThemeProvider" aplica el tema actual ('Light’ o "Dark’) a toda la aplicacién.
- El layout principal responde con "Device.tablet' para mostrar/ocultar la barra lateral segiin tamafio

de pantalla.

Variables de entorno

- El proyecto usa ‘import.meta.env’ para leer variables de entorno.

- Debe existir un archivo “.env’ en el root de “stock-sada” con al menos:
- "VITE_APP_SUPABASE_URL'

- "VITE_APP_SUPABASE_ANON_KEY

15
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