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Introduccién

La presente investigacion se refiere al tema del régimen de insolvencia econémica empresarial,
que puede definirse como aquella condicién en la cual las organizaciones pierden capacidad de
responder positivamente ante sus obligaciones corrientes y se incrementa el riesgo de quiebra.

Este régimen de insolvencia econdémica se estudia en el contexto de la crisis generada por la
pandemia del covid-19, especialmente como alternativa de respuesta para las pymes de
Guadalajara de Buga, empresas que sintieron con mayor rigor los efectos de los confinamientos
decretados por el Gobierno Nacional para reducir los riesgos de contagio en la poblacion.

Para analizar esta problematica de las pymes de Guadalajara de Buga y las posibilidades que
brinda el régimen de insolvencia econémica como alternativa frente a la crisis del covid-19 es
importante mencionar que estas organizaciones presentan mayores riesgos de insolvencia por
distintas causas, como el elevado endeudamiento, la reduccion en las ventas debido a los efectos
de las restricciones al movimiento por las cuarentenas, la disminucion de la demanda por crisis
economica (desempleo), la incertidumbre y la falta de confianza del consumidor.

El interés por abordar esta problematica se debio a la necesidad de estudiar alternativas de salida
a la crisis economica iniciada en el afio 2020 en el contexto de la pandemia del covid-19 y que ha
afectado especialmente a las pequefias y medianas empresas de Colombia y en particular de
Guadalajara de Buga, considerando que en el pais existe un régimen de insolvencia econdémica al
cual pueden acogerse las empresas, buscando aportar al conocimiento de este tipo de herramientas
disponibles para los empresarios.

En el ambito profesional, como Administradores de Empresas, el interés en el estudio se
fundamentd en la necesidad de identificar alternativas disponibles en el pais para afrontar la crisis
referenciada y, de alguna manera, mostrar como la administracion de una organizacion debe
comprende su entorno en funcion de los riesgos que existen y de las posibles salidas que deben
investigarse para tomar decisiones estratégicas.

Respecto a la metodologia que permitio alcanzar los objetivos del trabajo, es importante indicar
que se acudi6 a fuentes primarias constituidas principalmente por los microempresarios de
Guadalajara de Buga, los cuales con sus opiniones permitieron, a través de un cuestionario, llevar
a cabo el analisis del conocimiento que tienen sobre el régimen de insolvencia econémica,

utilizando un enfoque cualitativo analizando variables especificas relacionadas con el régimen de



insolvencia econdmica y su aplicabilidad en las empresas y se plantearon unos beneficios de la
aplicacion. Se utiliz6 la encuesta como herramienta de recoleccion de informacion.

Entonces, a partir de las anteriores consideraciones, el objetivo del trabajo fue analizar las
posibilidades que brinda el régimen de insolvencia econémica para las pymes de Guadalajara de
Buga, frente a la crisis generada por la pandemia del Covid-19. Inicialmente se describe el régimen
de insolvencia econdmica contenido en el Decreto Ley 560 de 2020 respecto a las alternativas que
ofrece a las pymes del municipio referido en el contexto de la actual crisis econdémica. Luego se
realiza un diagndstico empresarial frente a los procesos de acogida al Decreto Ley 560 de 2020 vy,
finalmente, se identifican los beneficios de la aplicacion del régimen de insolvencia econémica en
las pymes de Guadalajara de Buga.

El desarrollo de estos objetivos se presenta en este documento, el cual se estructura en nueve
(9) capitulos. El capitulo 1 presenta la formulacion y planteamiento del problema, su descripcion
a partir de los sintomas, causas y consecuencias, asi como su sistematizacion.

El capitulo 2 expone los objetivos de la investigacion, tanto general como especificos. Luego,
el capitulo 3 da cuenta de la justificacion del trabajo, mientras que en el capitulo 4 se expone el
estado del arte, a partir de investigaciones efectuadas a nivel internacional, nacional y regional,
respecto a la insolvencia econdmica empresarial.

El capitulo 5 trata sobre el marco de referencia, donde se estructura el marco teorico a partir del
concepto de perdurabilidad empresarial y el riesgo de insolvencia financiera; también se presenta
el marco legal relacionado con la Ley 550 de 1999 y las caracteristicas del Régimen de insolvencia
Empresarial contenido en la Ley 1116 de 2006.

El capitulo 6 presenta el disefio metodoldgico, donde se relaciona el tipo de estudio, el método
de investigacion, las fuentes de informacion y la forma coémo se desarrollaron los objetivos del
trabajo.

En el capitulo 7 se hace la presentacion de los resultados del trabajo de acuerdo con cada uno
de los objetivos especificos referenciados anteriormente. En el capitulo 8 y 9 se exponen las

conclusiones y recomendaciones finales.



1.1 Arbol del problema
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1. Formulacién y planteamiento del problema

Como acercamiento a la problemética objeto de estudio se elabora el arbol del problema en la

Tabla 1 el cual permite abordar los elementos esenciales que dan la posibilidad de comprender sus

causas y consecuencias, para asi tener claridad en el momento de definir la posible alternativa de
solucion (Méndez, 2008).

Tabla 1.
Arbol del problema

Consecuencias

microempresas

liquidadas.

Aumento de la cartera
morosa de las empresas
que afectan su

solvencia.

Reduccion de las ventas

de las microempresas.

de las empresas.

La reduccion en las

ventas se debe a los

efectos de las
restricciones al
movimiento por

cuarentenas generadas
por la pandemia del
covid-19.

Disminucién de la

demanda por  crisis

econdmica (desempleo)

Incertidumbre, falta de
confianza del

consumidor.

obstaculos para cumplir
metas de ventas,

dificultad para ampliar

la demanda del
mercado.

Area de inventarios:
acumulacion de
inventarios,  pérdidas
por deterioro de
productos  (alimentos,
perecederos).

Area financiera:

dificultad para cumplir
con el pago de
préstamos, acreedores

(proveedores), némina.

Sintomas Causas . Control al
(prondstico) por o
] prondstico
areas
Incremento de | Elevado endeudamiento | Area comercial: | Las microempresas

tienen la posibilidad de
acogerse al régimen de
insolvencia econdmica
a través del Decreto Ley
560 de 2020,

embargo, es necesario

sin

gue cumplan con los
requerimientos para

hacerlo.

Fuente: elaboracion propia
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1.2 Descripcion del problema

La insolvencia es un concepto asociado a la incapacidad de pago de la deuda y carencia de medios
para pagarla. Un negocio cae en insolvencia cuando no cuenta con una cantidad suficiente de
efectivo para satisfacer los pagos programados de intereses y de capital, es decir, la empresa no
puede servir su deuda y, como consecuencia, debe decidir entre liquidarse o restructurarse si desea
continuar (Besley & Brighan, 2008).

Ovalle y Heredia (2014) citando a Ross, Westerfield y Jaffe, destacan que “se puede presentar
insolvencia por capital y por flujos de efectivo. La primera ocurre cuando la empresa tiene un valor
neto negativo, mientras que la segunda, se presenta cuando el flujo operativo de efectivo no alcanza
para pagar las obligaciones contraidas y, consecuentemente la insolvencia empresarial lleva a la
quiebra”.

Son diversas las causas que pueden llevar a una empresa a esta situacion de insolvencia y posible
quiebra. Al respecto, el fracaso empresarial ha sido estudiado por diferentes autores, como
Cardozo (2003) quien desarrolla tres factores asociados al fracaso de una empresa: recursos,
fuerzas del entorno y estrategias de decision. Al no realizar un proceso adecuado de consecucion
de recursos, no identificar las condiciones de las fuerzas externas y no contar con un buen proceso
de toma de decisiones puede llegarse al fracaso (Rivera, 2010).

Através de un estudio de la Superintendencia de Sociedades de Colombia, donde se encuestaron
a 409 empresas en liquidacion obligatoria y 121 sociedades en acuerdos de reorganizacion, se
logré identificar las posibles causas de las liquidaciones obligatorias: elevado endeudamiento y la
reduccion en las ventas. Por su parte, para las sociedades en acuerdos de reorganizacion se
identificaron como causas externas de insolvencia la disminucion de la demanda por el entorno
econdmico, altas tasas de interés y la pérdida de mercado (Superintendencia de Sociedades, 2012).

De lo anterior es posible indicar que las causas de la insolvencia empresarial en Colombia que
tienen como consecuencia el posible riesgo de fracaso (quiebra) se asocian las dificultades para
generar flujos de efectivo dado diversos factores, entre los que se encuentran el elevado
endeudamiento, la reduccién de las ventas, disminucion de la demanda por el entorno econémico
y pérdida de mercado. Esta situacion se ilustra en la Figura 1 donde se aprecia que la insolvencia
puede ser explicada por el déficit de flujos de efectivo que, dadas unas obligaciones contractuales,

Ilega un momento en el cual es imposible atenderlas llevando a las empresas al riesgo de quiebra.
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Figura 1.
Insolvencia basada en flujos

30
Déficit de flujos
de efectivo
Obligaciones
15 i contractuales
Flujo de efectivo
de la empresa
0

Insolvencia

Fuente: tomado de Ovalle y Heredia, 2014

Es evidente entonces que la crisis por el covid-19 que se presenta actualmente a nivel mundial,
es una situacion que implica un riesgo de insolvencia financiera para el sector comercial del pais
y en particular del Valle del Cauca, dado su impacto en los flujos de efectivo de las empresas. En
lo referente a las consecuencias economicas, se presenta un efecto sobre los hogares que hacen
que se desplome la demanda de numerosos bienes y servicios, surgiendo problemas de liquidez
para los negocios y, de no disponer de liquidez suficiente, deberan acudir a préstamos, lo cual no
siempre es posible por el alto endeudamiento y las condiciones exigidas por las entidades
financieras (Gonzalez et. al, 2020).

En Colombia, en el contexto de la crisis por el virus y de acuerdo con los célculos de
Fedesarrollo, el consumo ya no sera en el 2020 el principal impulsor del PIB como si lo fue en el
afio 2019, pues, en el mejor de los escenarios crecera 2%, aunque se prevé gque sea de -0.1% (Leal,
2020).

Por lo tanto, este escenario de crisis en el consumo de bienes y servicios tiene un alto potencial
de afectar al sector empresarial, como las pymes principalmente, poniendo alertas sobre las
empresas que pueden caer en situacion de insolvencia y probable quiebra. Hechas las

consideraciones anteriores es pertinente preguntarse lo siguiente:



13

1.3 Formulacion del problema
¢Son pertinentes y suficientes las posibilidades que brinda el régimen de insolvencia econémica
a través del Decreto Ley 560 de 2020 para las pymes de Guadalajara de Buga, frente a la crisis

generada por la pandemia del Covid-19?

1.4 Sistematizacién del problema

¢Cudles son las alternativas que ofrece la ley 560 para las Pymes, en el marco de la crisis originada
por el Covid-19 y los procedimientos para acceder a estas?

¢Cudl es el estado actual de los procesos de acogida a la ley 560 que han implementados las Pymes
de la region y qué resultados han obtenido hasta ahora?

¢Cuales son los beneficios de la aplicacion del régimen de insolvencia economica en las pymes de

Guadalajara de Buga?
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2. Objetivos

2.1 Objetivo general
Analizar las posibilidades que brinda el régimen de insolvencia econémica para las pymes de
Guadalajara de Buga, frente a la crisis generada por la pandemia del Covid-19.

2.2 Objetivos especificos

Describir el régimen de insolvencia econémica contenido en el Decreto Ley 560 de 2020
respecto a las alternativas que ofrece a las pymes de Guadalajara de Buga en el contexto de la
actual crisis economica.

Realizar un diagndstico empresarial de las pymes de Guadalajara de Buga frente a los procesos
de acogida al Decreto Ley 560 de 2020 que han implementado las Pymes de Guadalajara de Buga
y qué resultados han obtenido hasta ahora.

Identificar los beneficios de la aplicacion del régimen de insolvencia econdémica en las pymes

de Guadalajara de Buga.



15

3. Justificacion

Uno de los segmentos empresariales mas susceptibles de tener problemas de insolvencia son las
pymes, esto debido a las caracteristicas del entorno en la actualidad y la mayor exposicién a los
riesgos derivados de la crisis econdmica generada como efecto de la pandemia del covid-19, lo
cual ha producido una suerte de incertidumbre que se agudiza frente a la fuerte competencia y la
cantidad de variables que debe considerar un empresario para sobrevivir en el mercado.

En este sentido, es posible que todas las empresas se vean expuestas a una determinada
probabilidad de insolvencia o fracaso empresarial, sin embargo, cominmente se identifica que en
las pequefias y medianas empresas es quizds mas alta tal probabilidad, debido a los siguientes
factores: a) Inmadurez en el mercado: Las pymes se ubican en etapas de desarrollo bajas, es decir,
son jovenes o en proceso de consolidacion, b) estructuras administrativas deficientes, c) débiles
politicas financieras, d) dificultad de acceso a financiacion, entre otros (Banco Interamericano de
Desarrollo, 2002).

Considerando esta serie de debilidades propias de las pymes, los eventos exdgenos como la
crisis econdmica generada por la pandemia del covid-19, tienen el potencial de afectar con mayor
rigor a este tipo de empresas. Debido a esto es importante el analisis de las posibilidades que ofrece
el régimen de insolvencia empresarial contenido en el Decreto Ley 560 de 2020 en Colombia, lo
cual amerita un estudio de los requisitos y beneficios que trae para este tipo de organizacion, asi
como determinar si esta al alcance de ellas, es decir, si la estructura y realidad de la pyme de
Guadalajara de Buga permite aprovechar el potencial beneficio que ofrece este régimen, porque
existen unos lineamientos y requisitos para poder acceder a la Ley de insolvencia, los cuales seran
descritos y analizados en funcidn de la realidad de la pyme de este importante municipio del Valle
del Cauca.

Por lo tanto, los resultados del estudio beneficiaran a las pymes de Guadalajara de Buga porque
se espera recopilar informacion pertinente que servird como fuente de consulta para las empresas
que, en medio de una de las peores crisis economicas de los Ultimos tiempos, requieren de

salvavidas como parecer ser el régimen de insolvencia a travées del Decreto Ley 560 de 2020.
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4. Estado del arte

4.1 A nivel internacional

Deloitte Legal Latinoamérica, con plena consciencia de que la pandemia del COVID-19
obstaculiza la viabilidad de las empresas y la realizacion de su indispensable actividad econdmica,
efectud un resumen del régimen de insolvencia aplicable en las jurisdicciones de la region. El
proposito del documento fue desmitificar los procesos de insolvencia y describir las notas
principales de éstos en las distintas jurisdicciones de América Latina, cuyas legislaciones estan
tipicamente inspiradas por la Guia Legislativa de la Comision de las Naciones Unidas para el
Derecho Mercantil Internacional sobre el Régimen de la Insolvencia. En la coyuntura actual, los
procesos de insolvencia, si bien pueden suponer un alivio financiero para el deudor, también
pueden ser un punto de inflexion, que constituya la clave para dar un giro de 180° y regresar a la
cumbre del éxito. (Deloitte , 2020).

En el caso de Argentina, la Ley de Concursos y Quiebras no es aplicable a todos los deudores,
sino Uunicamente a los deudores que no tengan liquidez para cubrir las obligaciones vencidas a su
cargo. Existen excepciones, por ejemplo, para las aseguradoras y las entidades financieras. En
Ecuador, se encuentra la Ley de Concurso Preventivo, se aplica a las compafiias mercantiles con
activos superiores a $10.515,60 délares o a aquellas que en su némina de empleados consten mas
de 100 trabajadores permanentes y cuenten con un pasivo mayor a $5.257,80 ddlares. Respecto a
México, la Ley de Concursos Mercantiles, no es aplicable a todos los deudores, sino Unicamente
a quienes tengan el caracter de comerciantes y que no tengan liquidez para cubrir las obligaciones
vencidas a su cargo. Existen excepciones en este respecto, por ejemplo, las instituciones de crédito
0 bancos que, no obstante su condicion de comerciantes, tienen un régimen de insolvencia especial
(Deloitte , 2020).

En el afio 2016 se presenta un articulo sobre la implementacion de un régimen especial de
insolvencia para las pymes en Per(, en el cual se determina que estas empresas finalidades acordes
a la realidad de dichas empresas, y flexibilizar y agilizar la tramitacién del procedimiento
concursal, como requisitos, plazos, etcétera, para poder acceder a fuentes de financiamiento con
bajos intereses (Lizarraga, 2016).

Asimismo, como ha ocurrido en otros paises que han disefiado en su ordenamiento juridico este

régimen de insolvencia, es importante destinar los recursos pertinentes para que la autoridad
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concursal vele por su correcto funcionamiento y opere en funcion a su finalidad e incluso
desconcentrar su actividad para no colapsar el sistema concursal actual. Es importante, analizar las
diversas experiencias de otros paises y, de acuerdo con el desarrollo econémico del pais, adoptar
las diferentes instituciones que componen un régimen de insolvencia de persona natural empresaria
(Lizéarraga, 2016).

Mongrut et. al. (2011) presentan un articulo en el cual identifican los factores determinantes de
la insolvencia empresarial para las empresas peruanas que se beneficiaron con el procedimiento
de insolvencia adoptado por el Instituto Nacional para la Defensa de la Competencia y de la
Propiedad Intelectual (Indecopi).

Utilizando un modelo logistico aplicado a 62 empresas con y sin dificultades financieras durante
el periodo 1995-2007, se encontraron algunos de los factores macroecondémicos que afectan la
probabilidad de insolvencia empresarial de las empresas peruanas como el crecimiento del
producto interno bruto (P1B) de la industria, el crecimiento anual de la inflacion y los episodios de
crisis financieras.

Asi mismo, se encontré que solo dos indicadores financieros, sefialados por la literatura actual,
afectan la probabilidad de dificultades financieras: el retorno sobre activos (ROA) y el coeficiente
de solvencia, lo cual indica que factores econdmicos y financieros afectan la insolvencia

empresarial en el Peru.

4.2 A nivel nacional

En el afio 2012 la Superintendencia de Sociedades de Colombia efectudé un estudio sobre las
causas de la insolvencia empresarial. Se encontrd que las principales 5 causas de las liquidaciones
fueron el elevado endeudamiento, la reduccion en las ventas, los malos manejos administrativos,
la alta competencia y la falta de personal competente. Y con menor incidencia la inseguridad, la
corrupcion, la terminacion de incentivos tributarios y el contrabando.

Las cifras indican que las causas externas que generan la insolvencia empresarial son
principalmente la disminucion de la demanda por el entorno econémico, las altas tasas de interés,
el incremento en la competencia, la pérdida de mercado y la dificultad de acceso al crédito.
También se mencionan en una menor frecuencia la sobre regulacion, las barreras de acceso a los

mercados, la inflacion y el orden publico (Superintendencia de Sociedades, 2012).



18

Con respecto a las causas internas de la insolvencia, las respuestas del total de las 121 empresas
encuestadas sefialan que las de mayor relevancia son el alto endeudamiento, la falta de capital de
trabajo, la disminucidn de las ventas, los altos costos y / 0 gastos operacionales y de ventas y la
baja rentabilidad del negocio. Mientras que en una menor frecuencia, los empresarios mencionaron
tener problemas con los socios, presentar crecimientos desmedidos en los inventarios y tener
conflictos con la administracion, entre otras (Superintendencia de Sociedades, 2012).

Otro estudio elaborado por la Superintendencia de Sociedades de Colombia sobre el régimen de
insolvencia colombiano, en el cual se indica que acorde con los datos entregados en el Banco
Mundial en su informe Doing Business, el régimen colombiano se ubica doceavo en esta materia,
y primero en Latinoamérica y el Caribe. La duracion de los procedimientos es corta, las tasas de
recuperacion de los acreedores son altas y el costo del procedimiento es bajo. Se indica que
Colombia es el pais niumero uno en América Latina en mejores estandares de insolvencia
empresarial, estamos en el puesto numero 12 a nivel mundial y tenemos que seguir avanzando
hasta ser el nimero uno (Superintendencia de Sociedades, 2012).

También se encuentra un articulo de Garzon (2014) en el que se describe la evolucion normativa
del régimen de insolvencia, exponiendo, las principales innovaciones que trajo la entrada en
vigencia de la Ley 1116 de 2006, haciendo un analisis comparado de las funciones de la
Superintendencia de Sociedades, la finalidad de régimen, los supuestos de admision, los sujetos
de aplicacion, asi como las modalidades de los procesos de cada régimen, en especial de la Ley
222 de 1995 y de la Ley 550 de 1999.

En este articulo se sefiala que el régimen de insolvencia ha estado en constante evolucidn, pues
se ha adaptado a diferentes cambios como: la promulgacién de la Constitucién Politica de
Colombia de (1991) o las diversas situaciones de crisis econdmicas en la historia del pais, pero
que, segun el autor, cada vez, se ha estado en busca de dar una verdadera proteccion a los deudores,

que se someten al régimen de insolvencia. (Garzén, 2014).

4.3 A nivel regional

Trujillo y Mufioz (2014) abordan la ley de insolvencia de persona natural no comerciante frente al
sobreendeudamiento, explicando que el derecho al trabajo consagrado en el articulo 25 de la
Constitucién, que goza, en todas sus modalidades, de la especial protecciéon del Estado. Sobre

dicha proteccion y el alcance de la misma, la Corte Constitucional ha considerado en Sentencia C-
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645 de 201138 que “(...) esa especial proteccion se predica no solamente de la actividad laboral
subordinada, regulada en el Cédigo Sustantivo del Trabajo, sino que la misma se extiende a otras
modalidades, entre las cuales se cuentan aquellas en las que el individuo lo ejerce de manera
independiente, puesto que, mas que al trabajo como actividad abstracta se protege al trabajador y
a su dignidad, este derecho al trabajo se encuentra intimamente ligado con los principios de libertad
econdmica e iniciativa privada contenidos en los articulos 333 y 334 de la Constitucion.

Con base en los derechos y principios de rango constitucional anteriormente expuestos, se puede
concebir la estructura del “derecho de volver a empezar”, pues es una oportunidad que la sociedad
debe concederle a la persona natural que tiene una crisis econdmica insuperable, que se encuentra
en una situacion manifiesta, la cual le ha afectado su calidad de vida, afectando su familia, su
entorno econdmico y social (p. 40).

Los autores concluyen que la ley de Insolvencia de persona natural no comerciante incluida en
el Codigo General del Proceso se torna en un elemento esencial para el tratamiento de la crisis de
sobreendeudamiento. Lo dicho permite afirmar por parte de los autores, que ante esta particular
situacion del deudor persona natural la ley de insolvencia tiene un fin socioeconémico, dicho de
otra forma, se obtiene como resultado una armonia social, un equilibrio econémico y respeto por

los derechos de los demas.
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5. Marco de referencia

5.1 Marco tedrico

La insolvencia econdémica de las empresas se antepone a los prop6sitos de toda organizacion que,
en sintesis, busca la perdurabilidad en el mercado. En este sentido, las posibilidades que brinda el
régimen de insolvencia para las pymes pretenden otorgar una serie de posibilidades para que las
empresas superen los inconvenientes y problemas que les impiden el logro de tal propésito. Por
esto, es importante comprender las bases teoricas de la perdurabilidad empresarial.

5.1.1 Perdurabilidad empresarial.

El estudio del ciclo de vida empresarial representa la dindmica del surgimiento y desaparicion
de firmas en el tiempo (Cardona & Cano, 2004). El proceso comprende una intensa entrada de
nuevas empresas que buscan crearse un espacio en una industria, introduciendo innovaciones en
productos y procesos que le permiten eliminar las barreras de entrada al sector. Con el tiempo el
surgimiento de empresas se desacelera, mientras la desaparicion aumenta para aquellas que no
logran consolidarse en el mercado. Bajo este planteamiento, se presentan las principales
caracteristicas del ciclo de vida de las firmas, su conceptualizacion y sus determinantes, desde el
punto de vista de las variables de organizacién empresarial, geogréaficas y sociales. El ciclo de vida
de las firmas representa un periodo en el tiempo, en el que consolidan sus procesos productivos o
ingresan en periodos de declive lo que luego se traduce en la liquidacion.

Es posible distinguir grupos empresariales en funcién de la edad: infantes (0 a 2 afos),
adolescentes (3 a 4 afos), mediana edad (5 a 24 afios) y viejas (mas de 25 afios). Otra clasificacion
alternativa propone otros rangos como > 6 afios; entre 6 y 10 afios; entre 10 y 20 afios y > 20 afios
(Berger & Udell, 1998).

Por su parte, Garcia (2001) cita algunos autores que abordan el concepto de edad empresarial:
Lane y Schary (1991) sugieren que la edad de la empresa tiene una implicacion espacial para el
flujo de entradas y salidas de empresas en un sector econdémico, que la probabilidad de fracaso
decrece con la edad y que la distribucion por edad de la poblacién de empresas serd un
determinante importante de la tasa de fracaso sectorial. Markman y Gartner (2002) muestran que

la edad de la empresa esta significativa e inversamente relacionada con la rentabilidad. Thornhil y
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Amit (2003) sobre una muestra de 339 empresas canadienses en bancarrota sugieren que el fracaso
de las empresas méas jovenes puede estar atribuido a las deficiencias en direccion, mientras que el
fracaso entre las empresas mas maduras es debido a deficiencias en gestion financiera. Derivado
de este estudio, las empresas se clasifican en rangos de edades segun su etapa de desarrollo: < 5
afos; entre 5y 15 afios y > 15 afios (Garcia, 2001).

Vélez, et. al. (2005) autores citados por Rivera (2012) indican que una empresa perdurable es
aquella que “a través del tiempo presenta resultados financieros superiores, se adapta a las
condiciones del entorno y del mercado, se enfoca en espacios no explotados por la competencia,
se desempefia eficientemente y evita la obsolescencia, ademas alinea a las personas con la empresa,
construye conocimiento e interactlia con la sociedad.” (Rivera, 2012)

Adicionalmente, para el estudio de la perdurabilidad se han tenido diferentes categorias para
explorar este concepto. Segun Rivera (2012) autores como Peters y Waterman en 1982 estudiaron
las categorias estrategia, estructura, sistema, valores compartidos, habilidades, estilo, staff; Collins
en el afio 2001 se centro en las disposiciones de la organizacion, factores sociales, estrategia
comercial, proceso estratégico, mercados, competencia y ambiente, liderazgo, productos y
servicios, localizacion, tecnologia, vision. En Colombia, la Universidad Externado en un estudio
del periodo 1997-2000, se enfocd en la historia, entorno, proceso estratégico, producto, tecnologia,
mercado, aspectos, financieros, organizacion, humano cultural, responsabilidad social.

En un estudio de Restrepo y otros (2009) sobre las condiciones para la perdurabilidad de las
empresas colombianas, se indicaba que en el pais, la pequefia y la mediana empresa dificilmente
sobreviven sus primeros afios. EI 41% no alcanzan al primero y el 76% al quinto afio. La
perdurabilidad de las empresas familiares no es mejor. EI 35% sobreviven a la primera generacion
y el 13% a la tercera.

La busqueda de respuestas a este hecho conduce a una hipotesis preliminar de los autores
referenciados: las empresas colombianas, en su administracion, no s6lo adolecen de una gestion
eficiente de su productividad, sino que ademas es evidente la ausencia del componente estratégico
en el pensamiento de sus dirigentes (Restrepo et. al. 2009).

Esto significa, segin Restrepo y otros (2009, p. 13.) que las empresas colombianas tienen vacios
estructurales en su administracion. Situacion extensiva a otras empresas que superan en tamafio a
la pequefia y a la mediana. Informacion pertinente al respecto, y como indicador de la mortalidad,

sefiala que de cuarenta de las empresas mas importantes en Colombia constituidas durante la
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década de los setenta solo once sobreviven. La calidad estratégica de la gerencia en Colombia
ocupa el puesto 68 entre setenta y dos economias analizadas (Grupo de Competitividad y
Productividad de la Universidad de Harvard). La calidad de la gerencia ocupa uno de los ultimos
cinco puestos (GCPUH). En Colombia la utilidad se consigue en detrimento de los ingresos;
ademas, el nimero de empresas que desaparecen es mayor que el nimero de empresas que nacen.

Restrepo y otros (2009, p. 13.) afirman que la perdurabilidad de la empresa esté influenciada
por componentes que se explican en el marco de la direccion y la gerencia, elementos
fundamentales en la l6gica de la administracion. La primera incluye la estrategia y el gobierno; la
segunda, el mejoramiento continuo de sus procesos y otros aspectos como su cultura y la gestion

del conocimiento.

La perdurabilidad de las empresas requiere continuamente una correcta toma de decisiones por
parte de los directivos o administradores. En este sentido, Séez et. al. (2012) indican que la
moderna contabilidad de gestion centra toda su atencion en proporcionar la suficiente informacion
para facilitar la adopcion de decisiones, teniendo en cuenta que en el &mbito empresarial no
siempre son las mismas, ni pretenden alcanzar los mismos objetivos, ni incluso se toman con la
misma periodicidad. Cada nivel de la estructura jerarquica de la empresa tiene asignado,
generalmente, objetivos particulares de actuacion distintos entre si, aun cuando todos ellos
confluyan en la consecucion de un fin comun. Por lo tanto, las decisiones para alcanzarlos varian,

razon por la cual es conveniente contemplar la toma de decisiones en tres niveles (ver Figura 2):

Figura 2.

Niveles en la toma de decisiones

Fuente: elaboracién propia con base en Séez, Fernandez & Gutiérrez (2004)
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Segun los autores referenciados, las decisiones estratégicas pretenden relacionar a la empresa
con su entorno y tienen como finalidad establecer los objetivos generales de la organizacion,
considerada como un todo unitario. En este nivel de toma de decisiones se intenta actuar sobre la
identidad profunda de la empresa, es decir, determinar el modelo de empresa. Estas decisiones
buscan provocar cambios cualitativos, generando una dindmica que comprometa a toda la
organizacion. Decisiones tales como las de crecer o consolidarse en el mercado, salvaguardar la
independencia de la empresa 0 asociarse con otras, operar en mercado nacionales o internacionales,
hacen parte de este nivel de toma de decisiones.

Por lo anterior, las decisiones estratégicas suelen corresponder a un horizonte temporal
encuadrado en el largo plazo y, por su propia naturaleza, la informacion requerida para poder
tomarlas comprende aspectos relacionados con el entorno que las rodea, como son la situacién de
la competencia, las preferencias de los clientes, su cuota de participacion en el mercado o los
recursos puestos a su disposicion entre otros.

Respecto a las decisiones tacticas, Saez et al. sefialan que “estan subordinadas por las decisiones
estratégicas y se sitian ya en la puesta en practica de la politica de actuacion concreta de la
empresa, e implica tanto la formulacion de un conjunto de opciones como la eleccién de las mas
convenientes para alcanzar los objetivos estratégicos.” (p. 7.)

Estos autores indican que con las decisiones tacticas se persigue una doble finalidad: por una
parte, actuar sobre los factores estructurales de la organizacién a fin de provocar cambios
cuantitativos relacionados con el medio y largo plazo, que tengan por finalidad modificar la
capacidad productiva de la empresa o potenciar alguna de las funciones que en ella se realizan, Por
otra parte, sefialan que mediante las decisiones tacticas se puede también actuar sobre los factores
productivos que intervienen en el proceso de explotacion de la empresa, considerando criterios
para su uso mas racional. Los encargados de tomar las decisiones tacticas se encuentran en niveles
jerarquicos inferiores a la alta direccion, entre los que pueden estar incluidos los mandos
intermedios.” (Séaez e. al. 2004, p. 7.)

Finalmente, las decisiones operativas, segin Siez, Fernandez y Gutierrez estan “relacionadas
con las tareas especificas que tienen lugar en el desarrollo diario de la actividad de la organizacion
y van encaminadas, tanto a conseguir que el proceso productivo se lleve a cabo de una manera
efectiva y eficiente, como a asegurar que con ellas se alcanzaran los objetivos tacticos y

estratégicos previamente sefialados.” (Séez et. al. 2004, p. 7)
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Segun se deriva de lo anterior relacionado con la toma de decisiones en sus niveles estratégico,
tactico y operativo, la informacion es fundamental para apoyar este proceso y es aqui donde la
contabilidad de gestion toma relevancia, como medio para sistematizar informacion y proporcionar
datos relevantes en el &mbito empresarial. Asi mismo, la relacion entre la contabilidad de gestion
y el cuadro de mando integral encuentra un punto comin en el desarrollo adecuado del proceso
decisorio en sus tres niveles, estratégico, tactico y operativo.

La teoria del riesgo: Segun Koprinarov (2005) desde el punto de vista teérico, el riesgo se
presenta como un fendmeno complejo, de caracter objetivo y a la vez subjetivo, que incluye las

dimensiones que se presentan en la Figura 3:

Figura 3.
Dimensiones del riesgo segun Koprinarov

La situacion de incertidumbre

como contexto y condicion
objetiva del riesgo

El acto de tomar decisiones
~ sobre la base de informacién
incompleta

Fuente: elaboracién propia con base en Koprinarov

Por lo tanto, el fendmeno del riesgo implica un contexto, una toma de decisiones y una
probabilidad de pérdidas.
En este sentido los niveles de incertidumbre a los que se encuentra expuesta la sociedad, debido

a la falta de informacion, certeza y seguridad sobre una situacién, hacen que emerja el concepto
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de riesgo, definido como un evento aleatorio, con probabilidades conocidas, susceptible de
medicion, y que se manifiesta cuando no existe seguridad. Asi, a nivel empresarial, se entiende
como la posibilidad de ocurrencia de un evento que puede afectar la consecucion de objetivos a
cualquier nivel y como el efecto que puede llegar a tener la incertidumbre sobre dichos propésitos
organizacionales. (Mejia et. al., 2017)

Las situaciones de riesgo pueden representar un impacto negativo o positivo para una
organizacion. Los eventos con impacto negativo pueden dificultar la creacion de valor o deteriorar
el valor existente de la empresa, mientras que los eventos con impacto positivo representan
oportunidades que favorecen la creacion o conservacion de valor (Mejia et. al. 2017, p. 29.).

A partir de la teoria del riesgo es posible reconocer su tipologia a nivel organizacional. Asi, el
riesgo puede manifestarse en la organizacion desde diferentes perspectivas: a nivel estratégico, a
nivel tactico y a nivel operativo, y en cada nivel puede aproximarse desde variables internas o
externas. (Mejia et. al. 2017, p. 29.)

Es asi como pueden concebirse riesgos de caracter estratégico, contemplados durante el disefio,
la ejecucion y la modificacion de la estrategia organizacional, los cuales tienen elementos,
atributos y caracteristicas asociados con los objetivos, el plan de negocio definido, el desarrollo de
nuevos negocios, el manejo de las variables financieras, las partes interesadas, la experiencia
corporativa y la reputacion.

También pueden presentarse riesgos de caracter tactico y operativo, manifestados en el
desarrollo de las actividades diarias de la empresa, en los cuales pueden ubicarse los riesgos
laborales, fisicos, naturales y otro tipo de eventos originados en los procesos de la organizacion.

Segun Mejia et. al. (2017) dichos riesgos pueden provenir de variables internas de la empresa,
como la definicién de elementos estratégicos y operativos, el desempefio del portafolio de
productos y servicios, la gestién del talento humano, el manejo de recursos, infraestructura,
maquinaria, materiales, contratos y proyectos, entre otros.

Asi mismo, pueden originarse por variables externas, como las contempladas desde el &mbito
politico, econdmico, sociocultural, tecnolégico, legal/regulatorio y del medio ambiente, asi como
por variables asociadas a la industria, donde intervienen el poder de negociacion de los clientes, la
rivalidad de los competidores existentes, la amenaza de nuevos competidores, el poder de

negociacion de los proveedores y la amenaza de nuevos productos sustitutos.
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En sintesis, la teoria del riesgo establece la relacion entre las dimensiones en las que se pueden
presentar los riesgos y su origen. En cuanto a las dimensiones, se encuentran la estratégica, tactica
y operativa, mientras que el origen contiene variables internas y externas. Estas relaciones son

fundamentales para comprender la administracion del riesgo.

5.1.2 El riesgo de insolvencia financiera

Es importante conocer los desarrollos tedricos relacionados con el fracaso empresarial, al estar
relacionadas con el riesgo de insolvencia. Las consecuencias de la desaparicion de una empresa
afectan a un conjunto de agentes econémicos, como son los propietarios, empleados y los
colectivos con los que mantiene relaciones comerciales o crediticias (Mures y Garcia, 2004).

Mures y Garcia indican que “el fracaso empresarial es un concepto amplio que engloba una
diversidad de estados que pueden repercutir en forma negativa en la empresa, siendo también
varias las causas por las que una empresa entra en crisis, asi como los sintomas de deterioro que
se pueden apreciar en ella.” (p. 99.)

Los autores referenciados sefialan ademas que dada la variedad de situaciones por las que puede
atravesar una empresa en crisis, es importante definir el concepto de forma explicita, en funcién
de los objetivos del estudio. Al respecto, distinguen tres estados distintos de fracaso (ver Figura
4):

Figura 4.
Distintos tipos de fracaso

Cuando los Consiste en S
ingresos son problemas de | =
insuficientes falta de =
para cubrir los liguidez §
costos E

Fuente: elaboracién propia con base en Mures & Garcia (2004)
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En lo que respecta a Colombia también han sido pocos los modelos que se han desarrollado para
pronosticar el fracaso empresarial; sin embargo, Oscar Martinez Profesional Especializado en
Seguimiento Financiero del Departamento de Estabilidad Financiera del Banco de la Republica,
desarroll6 un modelo en que se identifican las variables relevantes para pronosticar el fracaso
empresarial (o riesgo de insolvencia) de las empresas en Colombia. Los resultados de este modelo
confirmaron la importancia de los indicadores de rentabilidad, endeudamiento y liquidez en la
solvencia presentada por las empresas, concretamente la utilidad antes de impuestos sobre activo,
obligaciones financieras sobre activo y disponible sobre activo respectivamente (Martinez, 2004).

Martinez tuvo en cuenta los indicadores financieros seleccionados por su relevancia en la
literatura como determinantes del fracaso empresarial, como son el endeudamiento, la rentabilidad
y la liquidez. Los indicadores de endeudamiento analizados por Martinez fueron:

e Pasivo / activo
e Obligaciones financieras / activo
e Egresos financieros / (ingresos operacionales + ingresos financieros)

Los dos primeros miden el grado de apalancamiento de la empresa, que, en el caso de ser alto,
compromete la capacidad de pago a deudores ante choques negativos no esperados. El tercer
indicador captura el efecto de los flujos de efectivo necesarios para cumplir con el pago de intereses

y que puede dar origen a presiones financieras (Martinez, 2004, pag. 8).

Los indicadores de rentabilidad analizados en el modelo de Martinez fueron:
e Ingresos operacionales / activo
e Utilidad antes de impuestos / activo
e Utilidad antes de impuestos / ingresos operacionales
El primero mide la cantidad de ingresos que cada unidad de activo es capaz de generar, mientras
que los dos ultimos miden la rentabilidad del negocio una vez se han pagado los servicios de deuda

y operacion.

Los indicadores de liquidez analizados por Martinez en su modelo fueron:
e Activo corriente / pasivo corriente
e Disponible / pasivo corriente

e (Activo corriente - pasivo corriente) / activo
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e Disponible / activos

5.2 Marco legal

La definicién de insolvencia de acuerdo con la Superintendencia de Sociedades toma como
referencia la Ley 550 de 1999, la cual establecié un régimen mediante el cual se intenté promover
y facilitar la reactivacién empresarial, por medio de un acuerdo entre acreedores y deudores.

En diciembre de 2006, la Plenaria de la Camara de Representantes, aprobd en Gltimo debate, el
proyecto de ley del Régimen de Insolvencia Empresarial que buscaba modificar la Ley 550 de

1999, relacionada con la prevencion para la crisis de las empresas.

Muchas empresas y comerciantes atraviesan situaciones economicas dificiles, pero no siempre la

solucion es ladisolucién y liquidacion. La Ley 1116 de 2006 facilita la reorganizacion empresarial.

Caracteristicas del Régimen de insolvencia Empresarial -Ley 1116 de 2006-

e Tiene una doble finalidad, proteger al acreedor, pero tratando de conservar la empresa como

unidad productiva, o sea, que no sea devorada por los acreedores.

e Al reorganizarse, se trata de mantener las fuentes de empleo necesarias para el giro ordinario

de la empresa, solo se desvincularia aquellos cargos innecesarios.

e Es un trdmite judicial, o sea, se adelanta ante un Juez, pero que también puede adelantar la
Superintendencia de Sociedades segun atribuciones jurisdiccionales que le otorga el inciso 3°
del articulo 116 de la Constitucion Politica.

e Aplica para empresas y comerciantes, excepto personas naturales no comerciantes.

e Laempresa al entrar en la reorganizacion empresarial tiene derecho a solicitar la devolucion

de la retencion en la fuente del impuesto sobre la renta que se les hubiere practicado por
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cualquier concepto desde el mes calendario siguiente a la fecha de confirmacion del acuerdo y

durante un méaximo de 3 afios contados a partir de la misma fecha.

e Por el Régimen de Insolvencia bien se puede reorganizar la empresa, cuyo fin de la norma es
lo principal, pero llegado el caso, también se puede efectuar la liquidacion judicial de la

empresa.

e Agilidad en el proceso de restructuracion, toda vez que el Juez o la Superintendencia de
Sociedades apoya toda su labor en auxiliares de la justicia como son el promotor y el
liquidador.

e En caso de tener que vender activos de la empresa, estos se venderan por el valor comercial,

segun avalto y no por el valor que quieran los acreedores del acuerdo de restructuracion.

e LalLey 1116 de 2006, desde un principio presume la buena fe del empresario que entré en

dificultades financieras, pues lo que se busca es reactivarlo, no liquidarlo.

Como parte integral de la misma se debe también mencionar la modificacion impulsada en la ley
1429 de 2010, que fue resultado de una comision de expertos presidida por el doctor Francisco
Reyes Villamizar y conformada por Juan José Rodriguez Espitia, Angela Maria Echeverri, Alberto
Echavarria y José Manuel Gomez, con la secretaria técnica de Diana Talero. La reforma de 2010
tuvo como propdsito hacer mas flexible, mas econdmico y rapido el trdmite concursal, lo cual se
logr6 ampliamente. Pero ademas, la norma ha sido objeto de diez decretos reglamentarios, entre
ellos el de insolvencia de grupos empresariales que coloca a Colombia, a la fecha de escribir estas
lineas, como el primer pais del mundo en incorporar a su legislacion los estandares internacionales

promovidos por el Banco Mundial en esta materia (Vélez, 2018).
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6. Disefio metodoldgico

6.1 Tipo de estudio

Los estudios descriptivos tienen como propdsito la delimitacion de los hechos que conforman
el problema de investigacion. Segin Méndez (2008), en este tipo de estudios “se identifican
caracteristicas del universo de investigacion, se sefialan formas de conducta y actitudes del total
de la poblacion investigada, se establecen comportamientos concretos y se descubre y comprueba
la asociacion entre variables de investigacion.” (p. 231) Debido a esto, la investigacion que se
presenta es de caracter descriptivo, pues fue necesario identificar las caracteristicas del régimen
de insolvencia econémica y su aplicabilidad a las pymes de Guadalajara de Buga en el contexto

de la actual crisis econémica.

6.2 Método de investigacion

Respecto al método de investigacion se encuentra el inductivo, el cual, segun Méndez (2008,
p. 240), es aquel método cientifico que obtiene conclusiones generales a partir de premisas
particulares. Se trata del método cientifico mas usual, en el que pueden distinguirse cuatro pasos
esenciales: la observacion de los hechos para su registro; la clasificacion y el estudio de estos
hechos; la derivacion inductiva que parte de los hechos y permite llegar a una generalizacion; y la
contrastacion.

Segun lo anterior, en el presente trabajo se utilizo el método inductivo, realizando un analisis
que va de lo particular, es decir las caracteristicas del régimen de insolvencia, a lo general, que es
su aplicabilidad para las pymes de Guadalajara de Buga. Se inicia con el diagndstico de la
estructura empresarial en este municipio y se derivan los beneficios de la aplicacion del régimen
referenciado.

En este sentido, el enfoque del estudio fue de caracter cualitativo, en el cual se realiz6 un
andlisis de variables especificas relacionadas con el régimen de insolvencia econémica y su
aplicabilidad en las empresas y se plantearon unos beneficios de la aplicacion. Se utilizo la

encuesta como herramienta de recoleccion de informacion.
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6.3 Fuentes de informacion
Segun Méndez (2008, p. 249), la informacion es la materia prima por la cual puede llegarse a
explorar, describir y explicar hechos o fendmenos que definen un problema de investigacion. En

el caso del presente trabajo se recurri6 a fuentes primarias y secundarias.

Fuentes primarias:
Se acudié a fuentes primarias constituidas principalmente por los microempresarios de
Guadalajara de Buga, los cuales con sus opiniones permitieron, a través de un cuestionario, llevar

a cabo el analisis del conocimiento que tienen sobre el régimen de insolvencia econémica.

Fuentes secundarias
Como fuentes secundarias estan libros, documentos y estudios relacionados con el régimen

de insolvencia econdémica.

6.4 Desarrollo de objetivos
En la Tabla 2 se presenta la matriz metodologica, que permite relacionar los objetivos especificos

del trabajo con las actividades, fuentes de informacion y las técnicas de recoleccion de

informacion.
Tabla 2.
Matriz Metodoldgica
Técnicas de
o » o Fuentes de .
Obijetivo especifico Actividades ) . recoleccion de
informacion ) »
informacion
Describir el régimen de insolvencia | Recopilacion de | Secundaria: Anaélisis
econdmica contenido en el Decreto | datos sobre régimen | Superintendencia | documental.

econémica.

régimen de

Ley 560 de 2020 respecto a las | de insolvencia | de Sociedades de
alternativas que ofrece a las pymes | econémica Colombia

de Guadalajara de Buga en el

contexto de la actual crisis | Descripcién del




de las pymes de Guadalajara de
Buga frente a los procesos de
acogida al Decreto Ley 560 de 2020
que han implementado las Pymes de

y qué
resultados han obtenido hasta ahora.

Guadalajara de Buga

de Camara  de
Comercio de Buga
Presentacion
estructura
empresarial de Buga
Disefio de la encuesta
Aplicacion de la
encuesta

Analisis de resultados

microempresarios
comerciales  de
Guadalajara  de
Buga.

Técnicas de
o . o Fuentes de »
Objetivo especifico Actividades . » recoleccion de
informacion ) B
informacion
insolvencia
econémica
Realizar un diagnostico empresarial | Recopilacion  datos | Primarias: Encuesta

Identificar los beneficios de la
del

insolvencia econdmica en las pymes

aplicacion régimen  de

de Guadalajara de Buga

Identificacion de

beneficios.

Revision

requerimientos para
régimen de
insolvencia.

Contrastacion de
resultados de la
encuesta contra

requisitos exigidos.

Secundarias:
resultados de la
encuesta
(objetivo  2) vy
requerimientos
identificados
(objetivo 1)

Analisis de
resultados,
verificando
cumplimiento
de requisitos y
posibilidades
del régimen de
insolvencia
para las
microempresas
de Guadalajara

de Buga.

Fuente: elaboracién propia.

6.5 Poblacién
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La poblacion empresarial de la regién presenta a Buga como el municipio con el mayor

porcentaje de empresas existentes, con un total de 4609 en el 2019, representando el 53.56%,

seguido de EIl Cerrito que contiene el 16,94%. Sin embargo, en términos relativos la mayor
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dindmica de crecimiento se presentd en Yotoco con una variacion anual de 14,23% respecto al afio
2018, mientras que Buga crecid en 5.32% su base empresarial, porcentaje que estuvo por debajo
de la media, que se ubicd en 7.25% en toda la jurisdiccion (ver Tabla 3).

Tabla 3.

Poblacién empresarial por municipio. 2017-2019

MUNICIPIO VARIACION
% : % : %
Buga 4155 54,57 4376 54,54 4609 53,56 5,32
El Cerrito 1274 16,73 1366 17,03 1458 16,94 6,73
Calima - EI Darién 469 6,16 523 6,52 587 6,82 12,24
Guacari 508 6,67 516 6,43 572 6,65 10,85
Ginebra 412 5,41 435 5,42 496 5,76 14,02
Restrepo 325 4,27 332 4,14 356 4,14 7,23
Yotoco 251 3,30 253 3,15 289 3,36 14,23
san Pedro 220 2,89 222 2,77 238 2,77 7,21
TOTAL 7614 100 8023 100 8605 100 7,25

Fuente: elaboracion a partir de informacion de la Camara de Comercio de Guadalajara de Buga, 2019

Figura 5.

Poblacién empresarial por municipio. 2019

Yotoco
3/:

San Pedro
Restrepo 3%

4%

Glnebra
6%
Guacarl
7%

Calima - El Darién _—
7% ~_Buga
53%

El Cerrito /

17%

Fuente: elaboracion a partir de informacion de la Camara de Comercio de Guadalajara de Buga, 2019
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Por actividad econdmica, el area de jurisdiccién presenta una mayor concentracion de empresas
en el sector comercio, con el 45.81% para el afio 2019 y una variacion de 5.83% respecto al afio
2018. Le sigue en importancia el sector alojamiento con el 14.47% y una interesante dindmica de
13.7% como variacion respecto al afio 2018 (ver Tabla 4), superior al promedio total que fue de
7.25%. Con relacion a la industria manufacturera, se observa que en el afio 2019 represento el
9.2% del total, con 792 unidades, cifra superior a las 769 que se reportaron en el afio 2018, periodo
en el cual represento el 9.58% del total (ver Tabla 4).

Tabla 4.

Empresas por actividad econémica. 2017-2019

Actividad Econémica Variacion
DESCRIPCION CANT. % CANT. % CANT. % %
Comercio 3.592 47,18 3.725 46,43 3942 45,81 5,83
Alojamiento y Svs Comida 974 12,79 1.095 13,65 1245 14,47 13,70
Industria Manufacturera 718 9,43 769 9,58 792 9,20 2,99
Transporte 351 4,61 379 4,72 417 4,85 10,03
Otros Servicios 292 3,84 310 3,86 348 4,04 12,26
Agricultura 310 4,07 300 3,74 312 3,63 4,00
Servicios Administrativos 249 3,27 250 3,12 295 3,43 18,00
Profesionales 203 2,67 223 2,78 248 2,88 11,21
Comunicaciones 188 2,47 192 2,39 192 2,23 0,00
Construccién 153 2,01 167 2,08 178 2,07 6,59
Avrtistica y Recreacion 135 1,77 160 1,99 172 2,00 7,50
Financieras 142 1,86 131 1,63 142 1,65 8,40
Salud 136 1,79 128 1,60 128 1,49 0,00
Inmobiliarias 70 0,92 79 0,98 83 0,96 5,06
Educacién 54 0,71 56 0,70 57 0,66 1,79
Tratamiento aguas 32 0,42 43 0,54 38 0,44 -11,63
Minas 3 0,04 4 0,05 7 0,08 75,00
Administracion Publica 7 0,09 7 0,09 5 0,06 -28,57
S. Eléctrico 5 0,07 5 0,06 4 0,05 -20,00
TOTAL 7.614 100 8023 100 8605 100 7,25

Fuente: elaboracion a partir de informacion de la Camara de Comercio de Guadalajara de Buga, 2019

En la Figura 6 se aprecia la distribucion de empresas por actividad econdmica para el afio 2019
en el area de jurisdiccién de la Camara de Comercio de Buga. Como puede observarse, el 60% del
total empresarial se concentra en dos actividades econdmicas, como son el comercio con el 46%

y alojamiento y comidas con el 14%. La industria manufacturera represent6 en el afio 2019 el 9%
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del total empresarial del &rea de jurisdiccion. Las demas actividades econdmicas presentan

participaciones inferiores al 5%.

Figura 6.
Porcentaje de empresas por actividad econémica. 2019

Comercio |, /6%

Alojamiento y Svs Comida [INIINENEGGEEENEGEGNGNN 14%
Industria Manufacturera [ NN 9%
Transporte [ 5%
Otros Servicios [ 4%
Agricultura [ 4%
Servicios Administrativos [l 3%
Profesionales [l 3%
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Construccion [l 2%
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Financieras [l 2%
Salud M 1%
Inmobiliarias W 1%

Educacion 0 1%
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Fuente: elaboracidn a partir de informacién de la CAmara de Comercio de Guadalajara de Buga, 2019

Segun la informacion anterior, la poblacion en estudio esta constituida por las microempresas

de Buga de los tres principales sectores econdmicos, como son Comercio, Alojamiento y servicios

de comida y la industria manufacturera (ver Tabla 5).

Tabla 5.

Cantidad de empresas por sector econdmico en Guadalajara de Buga.

Sector Poblacion Peso relativo
Sector Comercio Buga 2.111 65,93%
Sector Alojamiento y servicios de comida Buga 667 20,83%
Sector Industria manufacturera Buga 424 13,24%
TOTAL 3.202 100,00%

Fuente: Camara de Comercio de Buga, 2020
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6.5.1 Tamafo de la muestra
Utilizando los datos de la poblacion objeto de estudio, se selecciond la muestra a través de una

formula estadistica de muestreo aleatorio simple que se relaciona a continuacion:
Universo: propietarios de pymes de Guadalajara de Buga.
Tipo de muestreo: Muestreo aleatorio simple (Martinez y Levin, 2011)

Nivel de confianza y error: el nivel de confianza es el grado de certidumbre sobre la exactitud de
la estimacién de la muestra. Se fija para este estudio en 95% (Z = 1.96). El error muestral se origina
al trabajar una muestra y no un censo. Corresponde al error que se comete al extraer la muestra.

Se escoge un nivel de error del 5%.

Tamano de la muestra: se estima con base al muestreo aleatorio simple y la poblacion objetivo

de la siguiente manera:

p= Probabilidad favorable (éxito) del atributo que se investiga en la poblacién. Porcentaje de
microempresas que cuentan con el registro de Camara de Comercio (Supuesto basado en prueba
piloto realizada con 20 encuestas iniciales, para determinar el funcionamiento de la encuesta).
Resultado: 55%

g= Probabilidad desfavorable (1-p): 45%

A partir de estos datos, se aplica la siguiente formula de muestreo para poblaciones finitas, dando

como resultado un total de 340 encuestas a realizar.

ZZXpXqXN 1.962 x 0.55 X 0.45 x 3.202

“INxeD) + (Z2xpxq)  (3.202x0.050) + (1962 x 0.55 x 0.45) _ 10

n

Convenciones: n = tamafio de la muestra; Z = nivel de confianza; p = probabilidad de éxito; q = probabilidad desfavorable; N = universo; e = error

muestral.



37

6.6 Instrumento para la recoleccion de informacion
Para la recoleccion de informacion se disefié una encuesta que fue utilizada como instrumento

para este propdsito.

Objetivo de la encuesta: realizar un diagnostico empresarial de las pymes de Guadalajara de Buga
frente a la situacion econdmica, los efectos de la pandemia generada por el covid-19 y las

perspectivas frente a la ley de insolvencia econdémica.

Estructura de la encuesta: el disefio de la encuesta tuvo en cuenta siete (7) dimensiones o

categorias de anélisis, las cuales se exponen en la Tabla 6:

Tabla 6.

Estructura de la encuesta por dimensiones o categorias de analisis

CATEGORIA DESCRIPCION

Actividad econémica Se buscé efectuar un diagnostico que recogiera a los tres principales sectores

econémicos donde se concentran las pymes de Guadalajara de Buga

Cumplimiento de Esta dimension pretende establecer el nivel de cumplimiento de requisitos formales
requisitos para el que deben tener las empresas, aspecto fundamental para poder acogerse a la ley de
funcionamiento insolvencia

Aspectos relacionados con A través de esta dimension se busca conocer el grado de formalidad o informalidad

la gestion contable y de las pymes respecto al manejo contable y financiero

financiera

Percepcion sobre la En esta dimension se establece la manera como la crisis ha afectado a las empresas
situacion econémica en estudio, en distintos aspectos como la situacién econémica, el volumen de

pedidos y ventas

Principales problemas en Es importante identificar las causas de la problematica de las empresas en estudio,

la actualidad para poder determinar posibles diferencias entre las tres actividades econémicas en
estudio

Expectativas de los Se buscé establecer qué esperan los microempresarios en el futuro préximo,

microempresarios respecto al desempefio de la empresa

Conocimiento de laley de  Finalmente se indag6 sobre el conocimiento que tienen los microempresarios de la
insolvencia ley de insolvencia y su posibilidad de declararse en este estado

Fuente: elaboracién propia
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Personas a las cuales fue dirigida la encuesta: dado que el objeto de estudio corresponde a las
microempresas, es importante comprender que estas en términos generales no cuentan con una
estructura compleja y las decisiones son tomadas por el propietario, quien es el conocedor de la
situacion y funcionamiento de su negocio. Por ello, las preguntas fueron dirigidas principalmente

a los propietarios.

El modelo de encuesta se presenta en el Anexo A, considerando las distintas categorias de analisis.

6.7 Procesamiento y analisis de la informacion
La informacién fue procesada en la hoja electronica de Excel, se tabularon los resultados y

realizaron los gréficos para cada pregunta, lo cual permitié el analisis de la informacién.
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7. Resultados

A continuacidn se presentan los resultados con base a los objetivos planteados inicialmente, los

cuales conducen a responder la pregunta de investigacion.

7.1 Régimen de insolvencia econdémica contenido en el Decreto Ley 560 de 2020

En relacion con la descripcion del régimen de insolvencia econdmica contenido en el Decreto
Ley 560 de 2020 respecto a las alternativas que ofrece a las pymes de Guadalajara de Buga en el
contexto de la actual crisis econémica, en el siguiente apartado se exponen los principales
elementos, como las negociaciones expeditas, los mecanismos de alivio financiero y reactivacion,

los beneficios tributarios y la suspension de normas.

7.1.1 Decreto Ley 560 de 2020
El nuevo Decreto 560 de 2020 preve una serie de medidas de flexibilizacion y celeridad en los
procesos de reorganizacion, con el fin de afrontar el escenario de alto riesgo de insolvencia que se
presenta en el pais como consecuencia del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecologica
(Acevedo & Rueda, 2020).

Este decreto sobre Insolvencia vigente por dos afios es una de las apuestas del Gobierno para

ayudar al sector privado frente al Covid-19 y se divide en 4 grandes temas (Mora, 2020):

i) Negociaciones expeditas
i) Mecanismos de alivio financiero y reactivacion
iii) Beneficios tributarios

iv) Suspension de normas.

7.1.1.1 Negociaciones expeditas

Las negociaciones expeditas son tramites Fast-Track que permiten reorganizar al deudor sin
agotar la reorganizacion clasica que dura 20 meses en promedio. El proceso de mediacién (de 3
meses) ante Camaras de Comercio concluye con un acuerdo que sera validado por un Juez, por la
Superintendencia de Sociedades o por un arbitro siempre que se cuente con pacto arbitral (Mora,
2020).
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También esta la negociacion de emergencia de acuerdos de reorganizacion donde el deudor
tendréd 3 meses para allegar el Acuerdo y los acreedores presentaran sus inconformidades sobre los
créditos y votos. El Juez del concurso convocara a audiencia donde resolvera inconformidades
sobre los créditos y los reparos a provisiones del Acuerdo. Durante la negociacion aplica el
Articulo 17 de la Ley 1116, la suspension de cobros el aplazamiento del pago de gastos de

administracion no laborales.

7.1.1.2 Mecanismos de alivio financiero y reactivacion

Respecto a los mecanismos de alivio financiero y reactivacion, lo que se pretende es buscar
liquidez y proporcionar salidas para sacar avante los acuerdos de reorganizacion, por ello la venta
de activos fijos no necesarios para la operacion y el pago sin autorizacién de pequefias acreencias
laborales y de proveedores son una realidad (Mora, 2020). Cabe subrayar que el proceso de
reorganizacion pretende, a través de un acuerdo, preservar empresas viables y normalizar sus
relaciones comerciales y crediticias, mediante su reestructuracion operacional, administrativa, de
activos o pasivos (Superintendencia de Sociedades, 2018).

También hacen parte de estos mecanismos, la capitalizacion de acreencias donde los acreedores
pueden convertirse en accionistas de la concursada, respetando, sin embargo, el derecho de
preferencia. Igualmente, esta la descarga de pasivos para evitar proyecciones de pagos en acuerdos
con plazos demasiado amplios; se implementaron los pactos de deuda sostenible a favor de
acreedores financieros, donde el deudor emite papeles negociables que hagan las veces de pago; y
con base en el Debtor-in-Possession Financing (deudor en posesion de financiacion), el deudor
buscara financiacion para el desarrollo del giro ordinario de los negocios, el cual tendra preferencia
en el pago y no requerira autorizacion del Juez (Mora, 2020).

En el caso de que el deudor no obtenga financiacion en los términos iniciales, podra ofrecer
activos en garantia al financiador con autorizacion del Juez del concurso e igualmente durante el
tramite de autorizacion, otros terceros financiadores pueden hacer una mejor oferta al deudor para

financiar su operacién (Mora, 2020).
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7.1.1.3 Beneficios tributarios

El Decreto Ley 560 de 2020 otorgd beneficios como la no retencion en la fuente, la reduccion
del 50% de retencion en la fuente al IVA, y la no liquidacion de renta presuntiva por el afio gravable
2020 a sociedades en reorganizacién o en ejecucion de Acuerdo.

La suspension de la causal de incapacidad de pago inminente evita que toda compafiia ingrese
a Insolvencia y la suspension del tramite de liquidacion por adjudicacion también le da tranquilidad

a quienes estan negociando acuerdos de reorganizacion.

7.1.1.4 Suspension de normas.
Se suspenden por el término de 2 afios (Acevedo & Rueda, 2020):
- La causal de reorganizacién por incapacidad de pago inminente, salvo en los procesos de
negociacion de emergencia y de recuperacion empresarial.
- El tramite de procesos de liquidacion por adjudicacion, salvo los que ya se encuentren en
tramite.
- La configuracion de la causal de disolucion por pérdidas.
- La denuncia de cesacién en el pago de obligaciones cuando sea consecuencia directa del

Estado de Emergencia.

7.2 Diagnostico de la estructura empresarial de las pymes de Guadalajara de Buga frente a
los efectos econdmicos del covid-19

El diagnostico empresarial se efectda sobre la base de un trabajo de campo efectuado con los

microempresarios de Guadalajara de Buga, en el que se tratan aspectos relacionados con la

actividad econdmica, el cumplimiento de requisitos para el funcionamiento, los aspectos

relacionados con la gestion contable y financiera, la percepcion sobre la situacién econémica, las

expectativas de los microempresarios y el conocimiento de la ley de insolvencia econémica.
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7.2.1 Resultado de trabajo de campo

7.2.1.1 Actividad Economica

La realizacion de las encuestas se concentrd en las pymes del sector comercial de Guadalajara de
Buga. En la Figura 7 se aprecia que estas se concentraron el 66.7% del total de 340 efectuadas,
mientras que las pymes del sector servicio participaron con el 30.3% y la industria con el 3%

Figura 7.
¢,Cudl es la actividad econdémica que desarrolla su microempresa?
@ Comercio
@ Senvicios
Industria

Fuente: trabajo de campo efectuado por los autores, 2021

7.2.1.2 Cumplimiento de requisitos para el funcionamiento

Inicialmente se indagd sobre el cumplimiento de los requisitos para el funcionamiento de las
pymes en lo concerniente al registro de Cadmara de Comercio, el RUT vy los certificados de aportes
a salud y pensiones, es decir, aspectos relacionados con la formalizacion empresarial, teniendo en
cuenta que estos son fundamentales para poder acceder a los beneficios de la Ley de Insolvencia
en Colombia. Al respecto se encontrd que el 47.1% de las pymes encuestadas en Guadalajara de
Buga a la fecha de realizacion del trabajo de campo no habian efectuado la renovacién del registro
de Céamara de Comercio, dadas las dificultades econdémicas que impidieron absorber este costo

(ver Figura 8).
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Figura 8.

¢,Su registro de Camara de Comercio — Mercantil se encuentra renovado?

@ si
47 1% ® No

Fuente: trabajo de campo efectuado por los autores, 2021

Con relacién a la actualizacion del Rut, se encontré que el 76.5% de los empresarios pyme de
Guadalajara de Buga encuestados si tenia actualizado su documento, esto a razén de que el mismo
actualmente puede efectuarse de manera gratuita a través de la pagina web de la DIAN (ver Gréafico
3). No obstante, el 23.5% de encuestados no tenia actualizado su Rut, dado que no lo han requerido.

Figura 9.

¢Ha actualizado su Rut en el tltimo afo?

@ si
@ No

Fuente: trabajo de campo efectuado por los autores, 2021

Por su parte, las pymes de Guadalajara de Buga en un porcentaje de 50% afirmo que cuentan con
certificaciones de aportes a salud y/o pensiones, cumpliendo con este requisito de formalizacién

empresarial. Sin embargo, el 26.5% de la muestra indicdé que no cuenta con dicha certificacion
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dado su elevado costo en medio de la crisis econémica por la que atraviesan. El 20.6% de
encuestados aduce que no tiene conocimiento de los tramites, porcentaje que corresponde a
empresarios que de alguna manera no han sido bien asesorados 0 no cuentan con las habilidades

para gestionar este tipo de obligaciones.

Figura 10.
¢ Cuenta con certificaciones de aportes a salud y/o pensiones?

@ Si
@ Mo, porgue es muy costoso
Mo le encuentra ningun beneficio
@ Mo conoce los tramites
& Toma mucho tiempo

Fuente: trabajo de campo efectuado por los autores, 2021

7.2.1.3 Aspectos relacionados con la gestion contable y financiera

Otro grupo de preguntas efectuadas en la encuesta se clasificaron en la categoria de la gestion
contable y financiera. En principio se indagd sobre los medios con que cuenta para el manejo del
dinero, buscando establecer si existe algin grado de inclusion financiera de las pymes de

Guadalajara de Buga.

Dado que los encuestados podian escoger mualtiples respuestas a la pregunta, se encontrd que el
70.6% de los empresarios pyme hacen uso del efectivo para el manejo del dinero, frente al 58.8%

que posee cuenta de ahorro y un 20.6% que tiene cuenta corriente (ver Figura 11).
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Figura 11.

¢Con qué medios cuenta para el manejo del dinero?

Efectivo

Cuenta de ahorro

Cuenta corriente

Fuente: trabajo de campo efectuado por los autores, 2021

Con relaciéon al manejo de la contabilidad, resulta preocupante que un elevado porcentaje,
correspondiente al 44.1% de los encuestados sefiald que no realiza informes contables, mostrando
informalidad en esta importante area organizacional. El restante porcentaje de empresarios si
cuentan con un contador publico y/o software contable que apoya estos procesos al interior de las
pymes de Guadalajara de Buga (ver Figura 12).

Figura 12.

¢ Como maneja la contabilidad de su empresa?

@ Mo lleva contabilidad

@ Tiene un contador

@ Tiene un contador y un software
@ Tiene un software

Fuente: trabajo de campo efectuado por los autores, 2021
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También se pregunté sobre los canales de venta del negocio, teniendo en cuenta que son
importantes para la generacion de ingresos y la consistencia de los volumenes que requieren
efectuar (ver Figura 13). Para el 66.7% de los empresarios pyme encuestados, el canal de venta
directa es el mas importante y utilizado, mientras que el 12.1% hace uso de los medios virtuales o
redes sociales. El 18.2% utiliza las redes sociales y pagos virtuales.

Figura 13.

¢,Cuéles son sus canales de venta del negocio?

@ ventas directas
@ Eedes sociales

Fedes sociales y pago virtual
@ ventas virtuales

Fuente: trabajo de campo efectuado por los autores, 2021

7.2.1.4 Percepcion sobre la situacion econdmica

Otro aspecto que se considerd en el trabajo de campo fue la percepcion de los microempresarios
de Guadalajara de Buga respecto a la situacién econdmica general de la empresa en el segundo
semestre de 2020 respecto al primer semestre, de tal forma que se capte el impacto de la
emergencia sanitaria por el covid-19. Al respecto, el 32.4% de los encuestados afirmd que esta
situacion empeord, mientras que el 35.3% indic6 que la situacién permanecio igual, es decir,
continuaron los efectos negativos del primer semestre. El otro 32.4% percibidé una mejoria. Esto

se puede apreciar en la Figura 14.
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Figura 14.
¢, Como califica la situacion econdmica general de su empresa en el segundo semestre de 2020 con
respecto al primer semestre de 20207

& Nejord
@ Permanecio igual
& Empeoro

Fuente: trabajo de campo efectuado por los autores, 2021

Cifras similares se presentaron en cuanto al volumen de pedidos de las empresas encuestadas (ver
Figura 15), sin embargo, se percibié que durante el segundo semestre una mayor proporcion de
microempresarios vieron sus pedidos incrementarse (39.4%), gracias a la apertura gradual de la
economia, en especial para el comercio, luego de la etapa de confinamiento estricto.

Figura 15.

Con respecto al primer semestre de 2020, el volumen de pedidos de su empresa durante el segundo
semestre de 2020.

@ Aumentd

@ Permanecio igual
@ Disminuyd

Fuente: trabajo de campo efectuado por los autores, 2021
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Esto se tradujo en mayores ventas para el 39.4% de los microempresarios encuestados, aunque un
36.4% afirma que sus ventas disminuyeron en este periodo del segundo semestre del afio 2020,
evidenciando los efectos de la crisis economica (ver Figura 16).

Figura 16.
Con respecto al primer semestre de 2020, el volumen de ventas de su empresa durante el segundo
semestre de 2020

@ Aumentd

@ Permanecio igual
Disminuyo

Fuente: trabajo de campo efectuado por los autores, 2021

7.2.1.5 Principales problemas para las empresas

También se indago sobre los principales problemas que tuvieron las microempresas de Guadalajara
de Buga durante el segundo semestre de 2020. En la Figura 17 se aprecia que el 45.5% de los
encuestados sefialé que el principal problema fueron los efectos asociados a la pandemia del covid-
19, siendo el problema mas representativo en la muestra. Le sigui6é en importancia el costo de los
insumos y materias primas con el 27.3% vy la falta de demanda con el 21.2%. Se aprecia que el
15.2% de la muestra afirmd haber tenido dificultades para pagar sus obligaciones, es decir,

tuvieron problemas de liquidez.
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Figura 17.

Principal problema que tiene su empresa durante el segundo semestre de 2020

Falta de demanda

Alta competencia

Costos de insumos/materias
primas

Altos impuestos

9273 %)

Falta de capital de trabajo
Dificultad para cumplir con los

pedidos

Efectos de la pandemia
Dificultad para pagar las

obligaciones ...

15 (45,5 %)

0 5 10 15

* Pregunta de opcion de respuesta multiple.

Fuente: trabajo de campo efectuado por los autores, 2021

7.2.1.6 Expectativas de los microempresarios

Respecto a las expectativas de los microempresarios con relacion al desempefio general de sus
negocios para el primer semestre de 2021, la encuesta permiti6 establecer que el 50% asegura que
es incierto el panorama para ellos (ver Figura 18). El 20.6% considera que se mantendra igual y
otro 20.6% piensa que sera favorable. Solo el 8.8% de la muestra sefiald que las expectativas son
desfavorables.

Figura 18.

Expectativa del desempefio general del negocio para el primer semestre de 2021

@ Favorable

@ Se mantendra igual
Desfavorable

@ Incierto

20,6%

Fuente: trabajo de campo efectuado por los autores, 2021
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Al preguntarse concretamente a los microempresarios de Guadalajara de Buga en estudio, sobre el
hecho de pensar en cerrar su negocio, el 60.6% lo negd, mientras que un porcentaje
correspondiente al 24.2% si ha considerado esta posibilidad y el 15.2% esta inseguro de no hacerlo,
cifras que permiten comprender la magnitud de la crisis econémica por la cual atraviesa el sector

microempresarial del municipio (ver Figura 19).

Figura 19.

¢Ha pensado en cerrar su negocio?

@S
@ No

Tal vez

Fuente: trabajo de campo efectuado por los autores, 2021

7.2.1.7 Conocimiento de la Ley de Insolvencia

Considerando el elevado porcentaje de microempresarios que ha pensado en cerrar su negocio y
los que estan indecisos, que suman un porcentaje de 39.4% de la muestra, es importante verificar
si conocen la ley de insolvencia. Al respecto es preocupante que el 67.6% de los microempresarios
de Guadalajara de Buga encuestados no tiene conocimiento de esta ley, solo el 32.4% ha escuchado

sobre ella (ver Figura 20).
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Figura 20.
¢ Conoce usted la ley de insolvencia?

@ si
@ No

Fuente: trabajo de campo efectuado por los autores, 2021

Producto de lo anterior, solo el 6% ha pensado en declararse en estado de insolvencia y acogerse
a la ley correspondiente. Aunque el 18.2% ha considerado esta posibilidad pero esta indeciso. No
obstante, la gran mayoria de los encuestados, es decir, el 75.8% no ha pensado en declararse en
esta condicion (ver Figura 21).

Figura 21.
¢Ha pensado en declararse en insolvencia?
® si

@ Mo
O Talvez

T~

Fuente: trabajo de campo efectuado por los autores, 2021
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7.3 Identificacion de los beneficios de la aplicacion del régimen de insolvencia econémica en
las pymes de Guadalajara de Buga

Para determinar los beneficios de la aplicacion del régimen de insolvencia econdmica en las pymes
de Guadalajara de Buga, es importante tener en cuenta que para llevar a cabo este proceso de
insolvencia en medio de la pandemia, una empresa podria tener en cuenta cinco pasos. Ademas,
no hay que olvidar que ante la situacion actual, el Gobierno decidi6 expedir el Decreto Ley 560,
con la Unica finalidad de aplicar mecanismos extraordinarios que permitan a las empresas ingresar
de forma maés eficiente en un proceso de insolvencia y en menor tiempo (Rojas, 2020).

Como se indico en el primer apartado, la idea es facilitar la preservacién de la empresa y el
empleo, mediante una serie de herramientas, tales como la negociacion de emergencia de acuerdos
de reorganizacion y el procedimiento de recuperacion empresarial en las Camaras de Comercio,
asi como mecanismos que faciliten la realizacion de acuerdos y beneficios tributarios (Rojas,
2020).

Las empresas que prevén una incapacidad inminente de pago 0 que ya se encuentran en mora
en sus créditos, podrian acogerse al proceso de reorganizacion para salvarse. Para eso se cred la
ley de insolvencia empresarial: para salvar empresas. El proceso de reorganizacion de pasivos
constituye una poderosa herramienta altamente eficaz que permite la continuidad de la empresa en
dificultades, le protege de demandas y embargos, congela todos sus créditos, incluso los impuestos
y arrendamientos vencidos, de tal forma que podra seguir trabajando y sobrevivir a la crisis y
recuperar su equilibrio financiero (Portafolio, 2020)

Entonces, el mayor beneficio que trae el Decreto es que hay dos procedimientos de negociacion
directa entre los deudores y los acreedores, para que de manera extraprocesal, sin intervencion del
juez se solucionen los conflictos econdmicos. Segun el Superintendente de Sociedades, “se
establecieron unos mecanismos que permite la consecucion de recursos al permitirse una mayor
libertad en el establecimiento de garantias y protecciones a los acreedores que pongan recursos
frescos, al igual que se dan unos alivios tributarios de caja” (Rojas, 2020)

Es importante tener en cuenta que ante un supervisor se debe mostrar los cinco estados
financieros basicos de los Gltimos tres afios de la compafiia, el inventario de sus activos y pasivos,
el plan de negocio para la reorganizacion y un proyecto de calificacion de creditos.

Un tramite de insolvencia pasa por tres aspectos primordiales: el primero es dar una clara

precision en la informacion financiera que presenta el deudor, puesto que le servira de base para
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que sus acreedores conozcan su situacion. Tener en cuenta el plan de negocios que presenta el
deudor, pues alli se encuentra la forma en la que se puede superar la crisis. También es importante
la comunicacion fluida que debe haber entre el deudor y sus acreedores. Es de vital importancia
que unos Yy otros participen del proceso de insolvencia para encontrar la mejor manera de
reorganizar las obligaciones del empresario (Rojas, 2020).

Lo segundo que hay que tener en cuenta es que luego de la admision al proceso por parte de la
Supersociedades, comienza la etapa de determinacion, publicidad y objecion y fijacion de los
créditos objeto de la reorganizacion (Rojas, 2020).

Tras eso pasa al tercer paso que es cuando la Superintendencia pone el proyecto en conocimiento
de los acreedores, y estos pueden presentar objeciones. Las mismas son definidas en una audiencia
especialmente citada para ello. Terminada esta audiencia, y definidos los créditos que seran objeto
del acuerdo de reorganizacion, se pasa al cuarto paso que es cuando empieza la etapa de
negociacion del acuerdo. (Rojas, 2020).

Es importante tener en cuenta que solo los deudores afectados, destinatarios del Régimen de
Insolvencia, podran celebrar acuerdos de reorganizacion, a traves del tramite expedito de admision
a reorganizacion o de negociacion de emergencia en Supersociedades o ante jueces civiles.
También, ello les permitira iniciar un procedimiento de recuperacion en las Camaras de Comercio.

Es necesario para eso tener en cuenta el tltimo paso, ya que quienes se quieran acoger al Decreto
deberan acreditar que se encuentran afectados como consecuencia de la pandemia y de las medidas
adoptadas por el Gobierno (Rojas, 2020).

El Decreto permitira la posibilidad de negociar con todos o una parte de sus acreedores por un
término de tres meses, para lograr un acuerdo. Durante este término, se suspenden los procesos
ejecutivos o de cobro coactivo, y se podra aplazar los pagos de obligaciones por conceptos de
gastos de administracion que estime necesarios, excluyendo salarios, aportes parafiscales o de
seguridad social. Si no se logra celebrar el acuerdo o no se confirma, el deudor podra acudir al
procedimiento ordinario de reorganizacion (Rojas, 2020).

Algunas de las ventajas que obtiene la empresa al declararse insolvente es que ningln acreedor
con deudas pendientes a su favor puede ejecutar a la empresa o los bienes que le han sido
entregados en garantia del pago de sus créditos y no se le suspendera el suministro de insumos

necesarios.
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Ademads, una de las principales ventajas introducidas por el Decreto 560 es que le permite a
negociar parcialmente sus deudas. Esto quiere decir que la empresa puede negociar acuerdos de
pago con aquellos grupos de interés que pueden decidir si la empresa se liquida o sigue en
funcionamiento.

Respecto a los beneficios tributarios que la medida trae, se establece hasta el 31 de diciembre
de 2021 que las multas, sanciones o intereses que practiquen los acreedores sobre sus deudores,
como parte de cualquier acuerdo de reorganizacion empresarial, seran considerados para los
deudores como ganancia ocasional para los afios 2020 y 2021, que podran compensar con las
pérdidas ordinarias u ocasionales de acuerdo con las disposiciones del articulo 147 del ET
(Actualicese, 2020).

7.4 Matriz DOFA

A partir de los resultados encontrados, es posible sintetizar las debilidades, oportunidades,
fortalezas y amenazas relacionadas con las posibilidades que brinda el régimen de insolvencia
economica para las pymes de Guadalajara de Buga, frente a la crisis generada por la pandemia del

Covid-19. En la Tabla 7 se efectlia una sintesis de estos elementos.

Tabla 7.
Matriz DOFA

Oportunidades

Amenazas

Flexibilizacién y aceleracion de los procesos de
reorganizacion.

Alivios  financieros 'y mecanismos de
reactivacién para las empresas.

Posibilidad de negociacion con los acreedores.

Posibilidad para el deudor de ofrecer activos en
garantia.

Suspension de procesos de embargo.

Obstaculos para renovar los registros de Camara y
Comercio por la crisis econdmica.

Informalidad que existe en el
Guadalajara de Buga.

municipio de

Alto endeudamiento de las pymes.
Falta de demanda.

Alto costo de los insumos o materias primas.

Fortalezas

Debilidades

Alto porcentaje de microempresarios que no ha
pensado en cerrar los negocios.

Desconocimiento general de la Ley.
Inadecuada gestion contable y financiera.

Falta de conocimiento para elaborar plan de negocio
gue demuestre las estrategias para salir de la crisis.

Fuente: elaboracion de los autores.
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8. Conclusiones

De acuerdo con los hallazgos presentados en este trabajo, es importante concluir lo siguiente:

El Decreto 560 de 2020 tiene importantes oportunidades para las microempresas en el
proposito de proteger la supervivencia de los negocios al flexibilizar y acelerar los procesos de
reorganizacion, que conduzcan a enfrentar el escenario de alto riesgo de insolvencia que se
presenta en el pais.

Una importante conclusidn es que este régimen esta orientado a proveer alivios financieros y
mecanismos de reactivacion para las empresas, de especial importancia para las micro, dado
que los alivios ofrecidos por el gobierno y la banca no han sido suficientes, mientras que este
Decreto 560 de 2020 se enfoca especificamente en proporcionar liquidez a los negocios
afectados por la pandemia, permitiendo negociar con los acreedores y ampliando los beneficios
hasta dos afios adicionales.

También es importante el hecho de que el deudor (microempresario) puede ofrecer activos en
garantia, en el caso de que no obtenga financiacion en los términos iniciales.

Por su parte, al efectuar el trabajo de campo, se logré confirmar el desconocimiento general
que tienen los microempresarios respecto a esta importante solucion que ofrece el Estado para
darle una mano en medio de esta crisis, lo que quiza pone en evidencia la falta de difusion de
la ley o, en el peor de los casos, las debilidades de los microempresarios para informarse e
investigar soluciones que estan a su alcance.

Una preocupante limitante para los microempresarios de Guadalajara de Buga, para hacer uso
del régimen de insolvencia esta asociado, ademas del desconocimiento general de la Ley, a su
situacion respecto a la gestion contable y financiera, considerando que uno de los requisitos es
tener informacidn financiera de los ultimos tres afios. Esto porque se encontrd que un elevado
porcentaje de microempresarios no maneja contabilidad (44.1%), situacion que dificultaria
alcanzar los beneficios de acogerse a la ley de insolvencia.

Adicionalmente, las dificultades que han tenido los microempresarios para renovar sus
registros de Camara de Comercio se convierten en un obstaculo adicional para ingresar al
régimen.

También, se requiere de conocimientos para elaborar el plan de negocios que le permita al

microempresario demostrar que cuenta con estrategias para salir de la crisis y afrontar el
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proceso de régimen de insolvencia. Esto porque en muchos casos los microempresarios son
personas con conocimientos de su actividad, pero poca pericia para desarrollar este tipo de
documentos.

Con relacion a los beneficios que se perciben de la aplicacion del régimen de insolvencia
econdmica para las microempresas de Guadalajara de Buga, estas estdn documentadas por
diferentes autores y podrian sintetizarse en la posibilidad que otorga la ley de negociar las
deudas con los acreedores, situacion que generaria alivios para la caja y ayudaria a superar los
problemas de liquidez. La posibilidad de negociar parte de las deudas también resulta
importante, ademas de la suspensién de los procesos de embargo y situaciones que ponen en
mayores dificultades a los microempresarios.

No obstante, uno de los principales obstaculos que se perciben es la informalidad que sigue
existiendo en el municipio de Guadalajara de Buga, dado que, evidentemente, en esta situacion
no podran acogerse al régimen de insolvencia, lo que induce a pensar que, a pesar de la
importancia de la Ley y sus numerosos beneficios, no es suficiente para salvaguardar el empleo

y la supervivencia de los comerciantes que se encuentran en la informalidad.
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9. Recomendaciones

Considerando las anteriores conclusiones, es importante formular las siguientes recomendaciones

generales.

Generar mecanismos de mayor difusién de la Ley de Insolvencia Econémica por parte de las
entidades como la Camara de Comercio de Buga, para tener un mayor impacto de estas
medidas.

Brindar asesorias en el ambito legal a los microempresarios, asi como de tipo académico para
ayudar a elaborar los planes de negocio para fijar las estrategias que conduciran a las
microempresas a iniciar el proceso de reorganizacion al acogerse a la ley de insolvencia.
Motivar a los microempresarios a que conozcan la ley y sus beneficios, el régimen de
flexibilidad porque, ademéas del desconocimiento, culturalmente los microempresarios son
reacios a iniciar procesos que perciben como dificultosos.

Generar mas informacion estadistica referente a los resultados de la aplicacion y al grado de
acogimiento de las microempresas a este tipo de leyes, para poder efectuar analisis

complementarios a este estudio.
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Anexos

Anexo A. Formato de encuesta a microempresarios de Guadalajara de Buga frente a los procesos
de acogida al Decreto Ley 560 de 2020 que han implementado.

| I. _ ACTIVIDAD ECONOMICA

1. ¢Cuadl es la actividad econémica que desarrolla su microempresa?

Comercio
Servicios
Industria

. CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA EL FUNCIONAMIENTO

2. ¢Su registro de Camara de comercio — Mercantil se encuentra renovado?

Si
No

3. ¢Haactualizado su Rut en el Gltimo afio?

Si
No
4. ¢Cuenta con certificaciones de aportes a salud y/o pensiones?

Si

No, porque es muy costoso

No le encuentra ningun beneficio
No conoce los tramites

Toma mucho tiempo

|I

I1l.  ASPECTOS RELACIONADOS CON LA GESTION CONTABLE Y
FINANCIERA

5. ¢Con qué medios cuenta para el manejo del dinero?

Efectivo
Cuenta de ahorro
Cuenta corriente
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6. ¢COomo maneja la contabilidad de su empresa?

No lleva contabilidad

Tiene un contador

Tiene un contador y un software
Tiene un software

7. ¢Cudles son sus canales de venta del negocio?

Ventas directas

Redes sociales

Redes sociales y pago virtual
Ventas virtuales

| IV. PERCEPCION SOBRE LA SITUACION ECONOMICA

8. ¢Como califica la situacién economica general de su empresa en el segundo semestre de 2020
con respecto al primer semestre de 2020?

Mejord
Permanecio igual
Empeoro

9. Con respecto al primer semestre de 2020, el volumen de pedidos de su empresa durante el
segundo semestre de 2020:

Aumentd
Permanecio igual
Disminuyo

10. Con respecto al primer semestre de 2020, el volumen de ventas de su empresa durante el
segundo semestre de 2020

Aumentd
Permanecio igual

Disminuy6
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V. PRINCIPALES PROBLEMAS PARA LAS EMPRESAS

11. Cuél es el principal problema que tiene su empresa durante el segundo semestre de 2020

Falta de demanda

Alta competencia

Costos de insumos/materias primas

Altos impuestos

Falta de capital de trabajo

Dificultad para cumplir con los pedidos

Problemas para recaudar las cuentas por cobrar
Efectos de la pandemia

Dificultad para pagar las obligaciones de la empresa

‘ VI. EXPECTATIVAS DE LOS MICROEMPRESARIOS

12. Expectativa del desempefio general del negocio para el primer semestre de 2021

Favorable

Se mantendra igual
Desfavorable
Incierto

13. ¢{Ha pensado en cerrar su negocio?

Si
No

VIl. CONOCIMIENTO DE LA LEY DE INSOLVENCIA

14. ;Conoce usted la ley de insolvencia?

Si
No
15. ¢Ha pensado en declararse en insolvencia?

Si
No
Quiza
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