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Resumen

La presente investigacion se realizd en el Colegio publico Los Tejares IED, ubicado en una
zona marginal de Bogotd, donde se identificaron desafios significativos en la convivencia escolary
la inclusion de la diversidad cultural, a pesar de la similitud en las condiciones socioecondmicas de
los estudiantes, persiste la segregacion y la discriminacion entre ellos, lo que obstaculiza la
educacion inclusiva. La investigacidn se basé en un enfoque cualitativo y siguid el marco de la
Investigacion Accion, se utilizd un cuestionario para evaluar el conocimiento de los estudiantes
sobre la diversidad cultural y una encuesta para analizar las barreras que dificultan su promocion
y respeto a la diversidad, luego se empled un grupo focal para el disefio de estrategias didacticas
para fomentar el respeto a la diversidad cultural con los estudiantes de grado décimo, se

aplicaron y evaluaron las tres estrategias planteadas a través de una guia de observacion.

Los resultados revelaron que los estudiantes demuestran un conocimiento limitado de la
diversidad cultural y sus posibilidades en el aula, situacion que redunda en la segregacion por
prejuicios y estereotipos que se naturalizan en la cotidianidad. Las estrategias planteadas
fomentan el respeto haciendo uso de elementos artisticos que propician la interaccién vy la
implicacién del estudiante en el proceso, generando un ciclo didactico de sensibilizacién,
creacion, reflexion. Estas estrategias demostraron ser efectivas al cambiar las actitudes de los
estudiantes, promoviendo el respeto y la convivencia en un ambiente de sana reflexién,
subrayando la eficacia de estas iniciativas para promover la diversidad cultural en el aula. El
presente informe destaca la importancia de abordar la diversidad cultural de manera integral en
el entorno educativo, involucrando a los estudiantes en procesos reflexivos y creativos, estos
hallazgos proporcionan una base para la implementacion de estrategias inclusivas que mejoren la

convivencia escolar.
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El Colegio publico Los Tejares IED de Bogotd estd ubicado en la localidad de Usme al sur de la
ciudad, atiende estudiantes provenientes de diversas regiones de Colombia, una poblacion
vulnerable de estratos uno y dos. A pesar de que los estudiantes comparten condiciones
econdmicas y sociales muy similares, lamentablemente son repetitivas las acciones de
segregacion y acciones cotidianas de discriminacién entre estudiantes en el aula de clase, las
cuales se reflejan en el uso de lenguaje discriminatorio y criticas hacia compaferos debido a su
acento, color de piel o lugar de origen, incluyendo estudiantes del Tolima, Chocd, Medellin,

Santander y poblacién rural que a menudo enfrenta estereotipos y prejuicios.

Tal situacién afecta de manera negativa la convivencia escolar y dificulta los procesos de
inclusidon en el proceso de aprendizaje, aunque en ocasiones se naturalicen aquellas dindmicas
escolares, es un escenario de interaccién escolar que redunda en una carente competencia
intercultural, por lo tanto, requiere de unos procesos de sensibilizacién para apropiar los
principios de la inclusion y el reconocimiento de la diversidad cultural con los estudiantes desde la
cotidianidad escolar, apremia el disefio y aplicacion de estrategias que vinculen de manera activa
a los estudiantes en el proceso para ampliar las dindmicas de convivencia desde el respeto ala

diversidad cultural.

La diversidad cultural es una caracteristica destacada de la humanidad y las instituciones
educativas tienen hoy la responsabilidad de atenderla en el aula de clase. Sin embargo, aunque
existen planes y estrategias empoderados en el discurso de la educacioén inclusiva e intercultural,
las iniciativas institucionales no logran permear las dindmicas escolares al interior del aula de
clase de grado décimo, en el caso de la IE Los Tejares aunque existe apoyo por parte de
orientacion escolar y conocimiento en la implementacién del disefio universal para el aprendizaje
(DUA) para atender la diversidad del estudiantado, persisten dinamicas cotidianas en el aula que
perpetlan la problematica, sobre todo cuando se proponen trabajos en grupo, incluso en
conflictos de convivencia escolar en los que los compafieros de clase generan etiquetas y

sefialamientos que ocasionan segregacion y riesgo de discriminacién entre los compafieros de
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clase, por lo tanto es necesario buscar estrategias didacticas que superen el mero ejercicio de
garantizar el acceso al proceso educativo, de acuerdo con Espada y otros (2019) la inclusiéon

educativa se concreta en las aulas atendiendo la diversidad del alumnado.

Se comprende entonces a partir de las observaciones de aula que los estudiantes de la IED
Los Tejares muestran una falta de reconocimiento y valor hacia la diversidad cultural, lo que
dificulta la adopcidn de las iniciativas institucionales y da lugar a conductas que afectan la
convivencia, generando segregacion basada en caracteristicas como el color de piel, origen, forma
de hablar, nombre o apellido. Ademas, es esencial descentralizar las dindmicas de inclusion, que a
menudo se centran en estudiantes con discapacidades o necesidades educativas especiales, y
enfocarse en estrategias de sensibilizacién que involucren a todos los estudiantes, sin importar su
condicion, color o procedencia, pues el cardcter protector como bien lo advierte Sassier (2004),
provoca mas aislamiento que intercambios, desde esta perspectiva se busca abordar las causas de
la segregacion mediante cambios en actitudes y comportamientos, promoviendo el
reconocimiento de la heterogeneidad y evitando la creacidon de categorias o etiquetas que

estigmaticen a los estudiantes

De ahi que el bajo reconocimiento de la diversidad cultural en los procesos de aula por
parte de los estudiantes es una dindmica que requiere transformar las conductas y las estrategias
de apropiacién de la educacion inclusiva, pero sobre todo una transformacién que vincule
procesos reflexivos con el grupo de estudiantes, pues la problematica mencionada genera
comportamientos que afectan la convivencia y dindmicas que segregan al estudiante, lo que
puede llevar incluso a la desescolarizacion. De acuerdo con Castel (2004), los procesos de
exclusion requieren de un tratamiento de cardcter preventivo y no solamente acciones
reparadoras centradas en los excluidos. Se requiere entonces generar estrategias que involucren
a los estudiantes del mismo curso en el proceso de sensibilizacién para reconocer la diversidad
cultural en el aula y descentralizar asi las dinamicas de inclusién favoreciendo un proceso de

mejora convivencial.
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Esta situacidn genera cuestionamientos respecto al tipo de estrategias que se requieren
para que el estudiante se apropie de manera preventiva a los procesos del fomento y respeto a la
diversidad cultural, ya que las iniciativas institucionales no permean la cotidianidad del aula de
clase y las acciones de segregacion son continuas en las dinamicas escolares. Es necesario
cuestionarse por el disefio de estrategias efectivas superando estigmatizaciones y promoviendo
una convivencia mas inclusiva y enriquecedora. Por lo que es pertinente formular la siguiente

pregunta de investigacion.

Pregunta

éCémo fomentar el respeto a la diversidad cultural en el aula de clase por parte de los

estudiantes de grado décimo de la IED Los tejares de Bogota?

Objetivos

Objetivo general

Implementar estrategias didacticas especificas para fomentar el respeto a la diversidad cultural

con los estudiantes de grado décimo de la IED los tejares de Bogota

Objetivos especificos

Identificar el conocimiento de los estudiantes de grado décimo del Colegio Los Tejares IED sobre

la diversidad cultural.

Analizar las barreras que afectan el fomento del respeto a la diversidad cultural en el aula por

parte de los estudiantes de grado décimo del Colegio Los Tejares IED.

Disefiar y aplicar estrategias didacticas especificas para fomentar el respeto a la diversidad

cultural en el aula con estudiantes de grado décimo de la IED Los Tejares de Bogota.
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Evaluar la eficacia de las estrategias didacticas aplicadas para fomentar el respeto a la diversidad

cultural en el aula por parte de los estudiantes de la IED Los Tejares de Bogota.

Justificacion

La implementacion de estrategias didacticas para fomentar el respeto a la diversidad
cultural en el aula de clase con los estudiantes de grado décimo de la IED Los Tejares de Bogot3,
es esencial para lograr una mejor comprension y respeto a la diversidad cultural, asi como para
desarrollar competencias interculturales que segin Garcia (2014) se refieren a un conjunto de
habilidades y conocimientos que permiten a las personas interactuar y comunicarse
efectivamente con individuos de diferentes culturas. Esto a su vez fomentara un ambiente escolar

inclusivo y una mejor convivencia escolar.

La propuesta se baso en el modelo que considera que todos los estudiantes son diversos y
requieren atencion individualizada para desarrollar al maximo sus posibilidades y capacidades
(Tomlinson, 2014). Para ello es necesario generar estrategias desde la practica docente para que
las iniciativas brindadas por el personal especializado se adapten a las dindmicas cotidianas del
aula de clase, pues, en un mundo cada vez mas globalizado y diverso se hace necesario el
desarrollo de tales competencias, las cuales integran habilidades para la vida y logran vincular al

grupo social inmediato que son los compafieros de clase (Ortega, 2012).

La investigacién contribuye a la comprensién del campo de la educacion inclusiva, ya que,
apuesta por el reconocimiento de la diversidad cultural dentro del aula, siendo este un pilar para
una educacion inclusiva e intercultural (Pérez, 2016). Es necesario destacar que la importancia de
desarrollar procesos de sensibilizacién hacia la diversidad cultural toma como referencia algunos
propdsitos planteados en el PEI Proyecto Educativo Institucional, como la construccién de la

excelencia para una sociedad solidaria e inclusiva, ofrecer un ambiente que favorezca el respeto a
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aspectos como la raza, la religién, el origen y la orientacidn sexual, y brindar una educacién que

forme seres integrales e inclusivos (IED Los Tejares, 2019).

Los esfuerzos para cumplir estos propdsitos requieren necesariamente de un
mejoramiento de las practicas pedagdgicas, una modificacién en la conducta de la comunidad
educativa y una transformacién de las dindmicas sociales. Propdsitos de tal alcance requieren
procesos colectivos que involucren al estudiante en el proceso reflexivo, cambiando la imposicién
de saberes y propdsitos por el mejoramiento de las conductas frente a necesidades colectivas

(Freire, 1970).

Finalmente, es importante destacar que los compafieros de curso son los actores que
necesitan apropiarse de los procesos de inclusidon y diversidad para favorecer el desarrollo y
aprendizaje de sus pares. Teniendo en cuenta el contexto diverso que constituye la poblacién de
la institucion, la estrategia mds cercana debe propender por el reconocimiento del valor de la
diversidad, lo que redunda en una mejor convivencia y traza el camino para hacer efectivos los
propdsitos misionales de la institucion, a la vez que favorece los resultados de las iniciativas de
inclusién y diversidad que se formulan a nivel institucional (Gonzales y Alvarez, 2017). Se destaca
también para los investigadores la importancia de educar en la diversidad como una
responsabilidad de toda la comunidad, lo que implica la participacién de los estudiantes en el
proceso de disefio de estrategias, aportando a la construccién de una sociedad respetuosa y

garante de la diversidad.

Antecedentes especificos o investigativos

La diversidad cultural en el aula es una realidad cada vez mas presente en los sistemas
educativos de todo el mundo. Esta diversidad incluye diferencias étnicas, culturales, lingUisticas,
religiosas y de género, entre otras. La atencion a la diversidad cultural es fundamental para el
desarrollo de una educacién inclusiva que promueva el respeto vy la valoracion de todas las

culturas. Por tanto, se hace necesario disefiar estrategias didacticas que promuevan el respeto a
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la diversidad en el aula, especialmente con estudiantes de grado décimo, quienes se encuentran
en un momento crucial de su formacion y estan expuestos a diferentes estimulos y experiencias

gue pueden influir en su percepcién y valoraciéon de la diversidad cultural.

La revisidon de antecedentes permitié evidenciar que los procesos de la educacion inclusiva
necesariamente requieren de un respaldo legal que supera el ejercicio escolar y trasciende a la
condicion de valores y derechos universales, respaldado ademas por organismos internacionales
gue proponen cambios en las politicas educativas que favorezca la educacion integradora e
inclusiva, estos aspectos son fortalecidos desde la declaracién de Salamanca en su compromiso
de conseguir una educacion para todos (Espada, 2017) Por lo tanto, se requiere de un estudio que

permita contextualizar la apropiacién de algunos valores a las dindmicas del aula de clase.

En el contexto colombiano, la Ley General de Educacion (ley 115 de 1994) establece
algunos principios para promover el respeto a la diversidad cultural en el sistema educativo, con
especial mencioén en el articulo 13 establece que la educacién en Colombia debe ser inclusiva y
garantizar el acceso a la educacién para todos los colombianos, sin discriminacion por razones de
origen étnico, social, cultural, género, entre otras. Articulo 21 que enfatiza la importancia de la
educacién intercultural como un medio para promover el entendimiento y el respeto entre las

diferentes culturas presentes en Colombia.

En el ambito internacional, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) ha promovido la educacion intercultural como un medio para
construir sociedades mas justas y equitativas, a lo largo de los afios ha desarrollado iniciativas
para promover el respeto a la diversidad cultural en el sistema educativo a nivel global, desde el
Informe Delors (1996) que destaca la importancia de la educacion en la promocion de la
diversidad cultural y el entendimiento intercultural. Este informe propone cuatro pilares de la
educacién, uno de los cuales es el "aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos

y aprender a ser", que enfatiza la dimension cultural y ética de la educacion.
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Otras iniciativas son: Declaracién Universal sobre la Diversidad Cultural (2001) Convencién
sobre la Proteccion y Promocion de la Diversidad de las Expresiones Culturales (2005). Década de
las Naciones Unidas para el Didlogo, la Tolerancia y la Paz (2001-2010). Finalmente, con la
aprobacion de la agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, la UNESCO reconoce el valor de |a
cultura y la diversidad como dialogo articulador para alcanzar los objetivos de desarrollo

sostenible y la paz.

En el contexto local de Bogotd, se han desarrollado diversas iniciativas y estrategias para
promover la educacion intercultural, entre ellas se puede destacar desde El Plan Sectorial de
Educacion de Bogota 2008-2012 que incluye la interculturalidad como uno de sus ejes
transversales, hasta el Plan Sectorial de Educacion de Bogotd 2020-2024 que enfatiza la
importancia de brindar igualdad de oportunidades para todos los estudiantes
independientemente de su origen y promover la educacién como herramienta de transformacion
social. El plan también incluye estrategias para mejorar la calidad de la educacion, ampliar la
cobertura y promover la innovacién y la creatividad en las aulas. con el objetivo de promover el
respeto y la valoracion de la diversidad cultural y étnica de la ciudad, y la construccion de una
ciudadania intercultural, Calderdn (2015). Otras iniciativas se contemplan en el Plan Decenal de
Educacion 2016-2026 que establece como una de sus metas principales la implementacion de una

educacion intercultural y multilingle.

Por otro lado, es importante destacar estudios que hacen énfasis en la percepcion que
tienen los docentes sobre el proceso de inclusién y la necesidad de formacion docente como eje
central para garantizar los procesos de la inclusién educativa. El primero es el de Espada y otros
(2019) quienes plantean la importancia de buscar estrategias didacticas que superen el mero
ejercicio de garantizar la accesibilidad al proceso educativo, afirmando que la inclusién educativa
se concreta en las aulas atendiendo la diversidad del alumnado, para lo cual se propone fortalecer

en los docentes el conocimiento e implementacion del disefio universal para el aprendizaje (DUA).
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El segundo estudio seleccionado que hace énfasis en la formacién docente es el de Calvo
(2013) el cual contempla algunos factores que limitan el proceso como las condiciones
socioecondmicas de los estudiantes, enunciando el papel fundamental de los docentes en el logro
del proceso de formacién para lograr una educacion que contribuya a la cohesién social. El tercer
estudio en esta categoria Leal y Urbina (2014) ponen de manifiesto las dificultades de la inclusion
desde el panorama del conflicto armado colombiano y el desplazamiento forzado, concluyendo
gue una |E puede convertirse en un escenario inclusivo y garante de derechos humanos o un
escenario excluyente, siendo uno de los factores el desconocimiento de los elementos que

condicionan a la poblacion tradicionalmente excluida.

En cuanto al respeto a la diversidad cultural, se han realizado estudios a nivel internacional
gue muestran que la educacién intercultural es fundamental para fomentar la comprensiony la
convivencia entre diferentes culturas y para construir sociedades mas equitativas y justas, se
destaca la estrategia de disefio grafico como herramienta didactica para crear conciencia sobre la
diversidad cultural en el aula de clase, desarrollada en Peru por Valenzuela y Vivanco (2022). Tal
proyecto de disefio nace a partir de la identificacion de la deficiente aplicacién de contenidos
interculturales en las escuelas publicas del Perd. Por medio de una metodologia de estudio de
caso se obtuvo una mirada holistica dentro de una institucién educativa con el objetivo de
identificar como se aprenden los temas relacionados con la interculturalidad y de qué manera
podria ésta ser mejor percibida, se disefid una guia educativa que permite el reconocimiento de

las historias de migracion y da importancia a la interculturalidad en el aula de clase.

En Colombia, estudios como los de Barrera (2014) y Rios y Gomez (2016) destacan la
importancia de la educacion intercultural para la construccion de una sociedad mas inclusiva y
respetuosa de la diversidad cultural. Es importante destacar como desde el interés por el
reconocimiento de la diversidad cultural como estrategia para la apropiacién de los procesos de
inclusion, se retoma el concepto de diversidad ampliada que propone Zambrano (2000), respecto
a la necesaria reflexion que implica pensar la modernizaciéon de los sistemas educativos como un

desafio para construir colectivamente una educacion incluyente para la diversidad, no solamente
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como un proceso focalizado en las minorias sino en la integracion de saberes, este concepto de
diversidad hace necesario el trabajo colectivo con los estudiantes como sujetos de Ia

investigacion.

En cuanto a la educacion inclusiva, es importante destacar que es un enfoque educativo
que busca la participacién y el aprendizaje de todos los estudiantes, independientemente de sus
diferencias culturales, sociales o de habilidades. En Colombia, el Ministerio de Educacién Nacional
(MEN) ha promovido la educacién inclusiva como un eje central de la politica educativa del pafs,
desde 2003 con la resolucion 2565 se establece el proceso de inclusion en instituciones publicas
de aquellos estudiantes con discapacidades, luego se va haciendo el transito del proceso de
integracion al de inclusion desde diferentes lineamientos desde la politica de la Revolucién
educativa del gobierno nacional 2007 hasta los lineamientos del Pacto por la equidad y Pacto por
la educacion de 2019 a través de la ley 1955 que propende por una educacion equitativa y de

calidad para todos.

Tales procesos han llevado a enfocar las politicas hacia la promocién del desarrollo
integral y el aprendizaje sin discriminacidon o exclusion, de este modo se consolida entonces en el
2021 los lineamientos de politica para la inclusién y la equidad en educacién, MEN (2021),
haciendo énfasis ya no en la inclusién de personas con algun diagndstico especifico sino
basdndose en una educacion para todas las personas sin excepcion, siendo este un periodo
significativo que plantea la necesidad de trascender las formas de gestidn del servicio educativo.
Ratificando de este modo las orientaciones emanadas por la UNESCO y otros organismos
internacionales respecto a garantizar el derecho a la educacién de todas las personas sin

exclusion alguna.

En cuanto a las competencias interculturales, se ha establecido que estas habilidades son
esenciales para la convivencia en sociedades cada vez mas diversas y para la construccién de una
ciudadania global. En Colombia, estudios como el de Castillo y Torres (2019) han resaltado la

necesidad de desarrollar competencias interculturales en los estudiantes como una forma de
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fomentar el respeto y la valoracion de la diversidad, del estudio se destaca como competencias
interculturales la valoracién de diferencias y la capacidad de reflexionar criticamente sobre las
propias creencias y valores culturales. Aunque el estudio citado aborda el desarrollo de
competencias interculturales en el nivel de educcion superior, contribuye a justificar la necesidad
de desarrollar tales competencias en la educacién media para facilitar la interaccion de los

estudiantes en su proyeccion a futuro mas alld del ambiente escolar.

En cuanto a las estrategias didacticas generalizadas con grado décimo, se han llevado a
cabo estudios en el contexto local que muestran la importancia de implementar estrategias
didacticas innovadoras y participativas para fomentar el respeto a la diversidad y la inclusién en el
aula. Entre ellas se destaca el estudio de Rodriguez y Vargas (2018) quienes implementaron
estrategias didacticas centradas en el didlogo vy la reflexion en un grupo de estudiantes de grado

décimo en Bogotd y lograron mejorar su comprensién y respeto por la diversidad cultural.

También es importante destacar la propuesta de Ruiz (2020) Quien realiza un estudio
interpretativo de las practicas pedagdgicas que intervienen en la educacion inclusiva para
promover el principio de equidad de estudiantes que presentan discapacidad cognitiva en el
colegio Arborizadora Alta, sede B. Este estudio toma en cuenta las diferentes perspectivas del
proceso de inclusion educativa, desde lo tedrico, practico y procedimental, hace énfasis en la
responsabilidad del docente como actor principal del ejercicio educativo, sefialando que es el

mediador para posibilitar la interaccion social.

Se toma como referencia metodoldgica para el presente estudio, la estrategia innovadora
planteada por Lopez y Zawady (2021) el cual desarrolla estrategias didacticas para atender una
educacion inclusiva y articularlas al PEI, dirigidas a estudiantes que presentan problemas de
aprendizaje de la IED Quinto Centenario de Santa Marta, el estudio resalta que si la estrategia
didactica no abarca los intereses del grupo es necesario redisefiarla de manera colectiva, por lo
gue se propone un proceso que le permita al docente investigador: a) diagnosticar los estilos de

aprendizaje dominante de la clase y orientar sus prdcticas para obtener mejores resultados; b)
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identificar las debilidades y fortalezas de los estudiantes; c) desarrollar actividades que

fortalezcan o mejoren los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Finalmente, es sustancial destacar los aportes que hace Lépez (2016) respecto de la
inclusidon educativa y la diversidad cultural, poniendo énfasis en los retos y dificultades que
plantea para la escuela secundaria el proceso de inclusién y diversidad, destacando que cada vez
hay mayor distancia entre las condiciones e intereses de los estudiantes que ingresan a una
institucién educativa y la programacion tematica que se propone para ellos. Por eso para el
presente estudio se hace importante centrar la atencién en el estudiante como actor
fundamental del proceso de reconocimiento de la diversidad cultural, y por ende participe de la
apropiacion de los procesos de la educacion inclusiva como parte de las dindmicas y didacticas del

aula de clase.

Capitulo 2. Marco tedrico
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El fortalecimiento del respeto a la diversidad cultural requiere una mirada conceptual que
oriente los propdsitos de este estudio, también pone de manifiesto la revision de otros conceptos
asociados a los intereses de investigacion como principios de la educacién inclusiva e intercultural
como son: la diversidad cultural en el aula, por ser esta la apertura tematica que responda a la
pregunta problema. Enfoque de la educacién intercultural, teniendo en cuenta la necesidad de
crear espacios de dialogo. Actitudes y prejuicios como riesgo de exclusién en el ambiente escolar,
finalmente las estrategias didacticas, las cuales enfatizan en la responsabilidad del docente
investigador y en el proceso del aprendizaje cooperativo, lo que permite articular la estrategia

didactica propuesta con los propdsitos de la investigacion.

Diversidad cultural en el aula

La diversidad cultural en el aula es una realidad presente en las sociedades
contemporaneas, tal y como expone Kymlicka (1995) la diversidad se da por multiples motivos,
como la inmigracion, factores genéticos, factores metabdlicos y, en mayor medida, por aspectos
socioculturales. Esta diversidad plantea una riqueza en diversidad cultural que no puede pasar

desapercibida en los procesos educativos.

El multiculturalismo critico propuesto por Ladson-Billings (1995) plantea el respeto al
derecho a ser diferente como principio de la educacién inclusiva. Ademas, se valora
explicitamente la existencia de una diversidad en las aulas. Reconocer esta realidad mas diversa
fortalece la capacidad del sistema educativo para llegar a todos los alumnos, adaptando los
contenidos curriculares a los contextos de las propias comunidades, tal y como plantea la Unesco

(2009).

Para la European Agency for Development in Special Needs Education (2011), la calidad
gue potencie una diferenciacién educativa inclusiva real debe basarse en el trabajo cooperativo,

la accidn colectiva y la promocion de grupos de trabajo en el aula. Estas perspectivas
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institucionales amplian la comprensién de la diversidad cultural como el campo propicio para

hacer realidad los preceptos de la educacion inclusiva.

La educacion inclusiva como respuesta a la diversidad no debe ser una decision puntual ni
asumida por individualidades, como bien lo indica Camacho (2011), sino un planteamiento desde
el interior del plano escolar hasta el social. Es necesario involucrar a los participantes del proceso
en el reconocimiento de la diversidad cultural, entendida como el conjunto de valores asociados a

las creencias, las costumbres, tradiciones y relaciones que identifican a un grupo de personas.

Asi mismo, como lo destaca Gonzalez (2013) los centros educativos deben ser contextos
en los que la diversidad se manifieste en diferentes ritmos de aprendizaje, capacidades, intereses,
motivaciones y expectativas. Esta situacion afecta a la convivencia en los colegios, por lo que es
necesaria una atencion educativa adecuada. La inclusion educativa constituye el mejor medio
para lograrlo, desde la premisa de que la implicacién y la participacion de todos en la
transformacién de las escuelas es la Unica manera de conseguir una adecuada convivencia en
cada centro educativo. Se considera entonces que la diversidad cultural en el aula es una realidad
presente que debe ser reconocida y valorada en los procesos educativos para garantizar una

educacién inclusiva y de calidad para todos los alumnos.

Si se toma en cuenta las metodologias interculturales, es pertinente citar a Palma (2014)
gue propone metodologias interculturales orientadas a dos principios para fomentar el respeto a
la diversidad cultural en el aula. El primer principio consiste en crear un marco de aprendizaje que
tome en cuenta las creencias culturales de otros y facilite en los estudiantes el reconocimiento de
sus simbologias para enfrentarse con éxito a los conflictos de convivencia. El segundo principio
sugiere que esas diferencias culturales interactlen e intercambien para que se valore la identidad
propia y la de otros. Para generar diddcticas interculturales, se propone crear espacios adecuados
de intercambio de experiencias y diversos enfoques didacticos. El rol del maestro es importante
para permitir dichas interacciones, generar confianza, respeto y aceptacion, y hacer conscientes

las diferentes visiones del mundo.
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Se tiene en cuenta que después del aplastante proceso de globalizacidon que impuso de
alguna manera no solo el consumo de bienes materiales sino también de bienes culturales, nos
encontramos en un momento en el que la diversidad cultural en el aula pasa de ser un obstaculo
a ser un valor de aprendizaje, es en la perspectiva de esa riqueza que surge el dialogo de saberes
y el desarrollo de competencias que permitan el conocimiento y comprensién de la propia
identidad y la de otros, ademas de la interaccidn respetuosa con sujetos de diferentes creencias,
tradiciones, costumbres y valores (UNESCO, 2013). Sobre todo, si se tiene en cuenta que la
diversidad cultural no se reduce a la presencia de diferentes culturas en el aula, sino que esta
presente en la sociedad en general, por tanto, reconocerla y valorarla fomenta un ambiente de
respeto y convivencia. De acuerdo con Garcia (2001) es importante aprovechar la hibridacién
cultural desde una interpretacién Util de las relaciones de significado que se han reconstruido a

través de la mezcla, destacando la diversidad como un valor y un derecho humano.

Enfoque de la educacidn intercultural

El reconocimiento de la diversidad cultural implica un proceso de transformacion de las
dindamicas curriculares que respondan no solo a la presencia de diversas culturas en el aula sino al
desarrollo de competencias interculturales. Este enfoque se plantea como una actitud de
valoracion positiva hacia la comunicacién e interaccion entre culturas y comunidades (Garcia,
1994). En este sentido, los principios de la educacién intercultural reconocen los espacios de
aprendizaje e interaccion como espacios de didlogo y saberes de diversas culturas. Segun Terrdn
(2010), la educacién intercultural es una propuesta educativa inclusiva que favorece el
conocimiento y el intercambio cultural, asi como la valoracion positiva de la diversidad cultural en
términos de convivencia, innovacion curricular y fomento de la participacién comunitaria en una

escuela inclusiva.

La educacion intercultural se presenta como una estrategia fundamental para la inclusion

social y la valoracidn de la diversidad cultural en el sistema educativo. Segun el Ministerio de
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Educacién Nacional de Colombia (2018), la educacidn inclusiva es una estrategia central para la
inclusion social que trasciende la dicotomia de lo tradicional asociado al concepto de exclusidn,
permitiendo pensar en un modelo educativo abierto y generoso que atiende la diversidad como
una caracteristica inherente no solo al ser humano sino a la vida. La educacion inclusiva se
relaciona directamente con los derechos humanos y busca que todo el alumnado sea aceptado,
valorado y reconocido en su singularidad, independientemente de sus caracteristicas o

procedencia.

Por otro lado, Terrdon (2010) destaca que la educacion intercultural es una propuesta
educativa inclusiva que favorece el conocimiento y el intercambio cultural, asi como la valoracién
positiva de la diversidad cultural en términos de convivencia, innovacion curricular y fomento de
la participacién comunitaria en una escuela inclusiva. Asimismo, se destaca que la educacion
intercultural no va dirigida solo al alumnado inmigrante, sino a toda la comunidad educativa sin

ningun tipo de excepcion (Sadnchez, 2021).

El paradigma de la educacién inclusiva se fundamenta en la oferta de igualdad de
oportunidades educativas para todas las personas que intervienen en el proceso educativo. Es
importante destacar la necesidad de aportar procesos equitativos que abarquen las diferencias y
singularidades de todos los estudiantes del grupo. Para lograr esto, se requiere la busqueda de
estrategias que superen la integracién de marcadas diferencias y permitan dar respuesta a las
necesidades de cada educando. Esto implica la busqueda de respuestas didacticas que estimulen
y fomenten la participacién de todo el grupo, con el objetivo no solo del desempefio académico,

sino del desarrollo personal de cada alumno.

La educacion intercultural se presenta como una estrategia fundamental para la inclusion
social y la valoracién de la diversidad cultural en el sistema educativo. Asimismo, se destaca la
importancia de la educacion intercultural como medio para lograr la igualdad y la valoracién de la

diversidad en el sistema educativo. (Terigi, 2009)
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La educacion intercultural se presenta como una estrategia fundamental para la inclusién
social y la valoracion de la diversidad cultural en el sistema educativo. La educacion inclusiva se
fundamenta en la oferta de igualdad de oportunidades educativas para todas las personas que
intervienen en el proceso educativo, y es importante destacar la necesidad de aportar procesos
equitativos que abarquen las diferencias y singularidades de todos los estudiantes del grupo. Para
lograr esto, se requiere la busqueda de estrategias que superen la integracion de marcadas
diferencias y permitan dar respuesta a las necesidades de cada educando. En este sentido, la
educacién intercultural se presenta como una propuesta educativa inclusiva que favorece el
conocimiento y el intercambio cultural, asi como la valoracién positiva de la diversidad cultural en
términos de convivencia, innovacion curricular y fomento de la participacion comunitaria en una

escuela inclusiva.

Para lograr la inclusién social en el contexto escolar, es necesario fomentar la
comprension y el respeto mutuo entre culturas y comunidades, promoviendo asi la integracion
social y la educacién para la tolerancia. Segun el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia
(2018), la educacidn inclusiva es una estrategia central para la inclusion social que trasciende la
dicotomia de lo tradicional asociado al concepto de exclusion, permitiendo pensar en un modelo
educativo abierto y generoso que atiende la diversidad como una caracteristica inherente no solo

al ser humano sino a la vida.

Por otro lado, Camacho (2011), advierte que la educacién inclusiva como una respuesta a
la diversidad no ha de ser una decision puntual, ni asumida por individualidades, por el contrario,
debe ser un planteamiento desde el interior del plano escolar hasta el social. Estos
planteamientos ponen de manifiesto la necesidad de involucrar a los participantes del proceso en
el reconocimiento de la diversidad cultural, entendiéndose como el conjunto de valores asociados

a las creencias, las costumbres, tradiciones y relaciones que identifican a un grupo de personas.

También es de relevancia para este estudio destacar los planteamientos de Gonzalez

(2013), respecto a que los centros educativos deben ser contextos en los que la diversidad se
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manifieste en diferentes ritmos de aprendizaje, capacidades, intereses, motivaciones,
expectativas. Esta situacion, que afecta a la convivencia en los colegios, hace necesaria por parte
del sistema una atencién educativa adecuada. La inclusion educativa constituye el mejor medio
para lograrlo, desde la premisa de que la implicacion y la participacion de todos en la
transformacioén de las escuelas es la Unica manera de conseguir una adecuada convivencia en

cada centro educativo.

Ademas, la educacion inclusiva se fundamenta en la oferta de igualdad de oportunidades
educativas para todas las personas que intervienen en el proceso educativo. y es importante
destacar la necesidad de aportar procesos equitativos que abarquen las diferencias y
singularidades de todos los estudiantes del grupo. En este sentido, la educacién intercultural se
presenta como una propuesta educativa inclusiva que favorece el conocimiento y el intercambio
cultural, asi como la valoracion positiva de la diversidad cultural en términos de convivencia,

innovacion curricular y fomento de la participacion comunitaria en una escuela inclusiva.

Situaciones y factores de riesgo de exclusién cultural

Desde la Declaracion Universal del derecho de todas las personas a la educacién hasta el
panorama actual que aboga por una verdadera inclusion educativa en los centros se ha recorrido
un largo camino (UNESCO, 2018). Colectivos muy diversos de nuestra sociedad han sido, y en
ocasiones siguen siéndolo, objeto de exclusidon: personas con discapacidad, mujeres, minorias
étnicas, grupos culturales minoritarios, clases sociales marginales, inmigrantes, etc. (Espinosay
otros, 2017). Poniendo asi de manifiesto la necesidad de construir una escuela para todos, una
escuela que, en la mayoria de las ocasiones, ha optado por un tratamiento diferente de estos
alumnos, cerrando sus relaciones ante la diversidad y no asumiéndola como una oportunidad de

mejora.

Cuando una persona se encuentra en exclusion social es cuando la privan de sus derechos

gue aun son fundamentales para tener un desarrollo optimé e integral; que goza de una
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ciudadania plena y social, y que poseen condiciones de igualdad, no tiene una vivienda, agua
potable, gozando de una buena salud y una educacion para todos. Tales situaciones en el
contexto escolar limitan la participacion de los estudiantes en grupos de trabajo y en actividades
integradoras, por su puesto hay niveles de segregacion y desvinculacion que de acuerdo con
(Tezanos, 2001), indica que la exclusién hay que entenderla “como parte de un proceso en el que
se pueden identificar diferentes estadios, que van desde un alto grado de integracion social hasta

la mas completa de las postergaciones” (p.17)

Las actitudes y prejuicios son factores que contribuyen al riesgo de exclusion social en
diferentes contextos, incluyendo el educativo. Segun la teoria de la identidad social de Tajfel y
Turner (1986), las personas se identifican con ciertos grupos y desarrollan actitudes favorables
hacia ellos, lo que puede llevar a la discriminacién de quienes no forman parte de dichos grupos.
Esto puede manifestarse en el contexto escolar, donde algunos estudiantes pueden ser
marginados debido a su género, discapacidad, etnia u otros aspectos que los diferencian del

grupo dominante.

En este sentido, es fundamental abordar la exclusidn social desde una perspectiva critica
gue permita comprender los diferentes estadios que presenta, como indica Tezanos (2001). La
exclusion social se refiere al proceso mediante el cual las personas son privadas de sus derechos
fundamentales y excluidas de participar e integrarse en la sociedad en ambitos sociales,
economicos y politicos. Esta situacion se encuentra determinada por las relaciones entre las

clases sociales, el manejo de los recursos y el control del poder.

Para abordar la problematica de la exclusion social en el contexto escolar, es necesario
construir una escuela para todos que no cierre sus relaciones ante la diversidad, sino que la
asuma como una oportunidad de mejora. Seguin Santizo (2018), la gestion escolar puede ser una
buena practica para abordar la exclusion social en Colombia, Chile y México. Ademas, el informe

"Inclusion educativa en Colombia: avances y desafios" del Ministerio de Educacion Nacional
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(2018) destaca la importancia de promover la inclusién educativa en Colombia para garantizar el

acceso y la permanencia de todos los estudiantes en el sistema educativo.

Por consiguiente, si los estudiantes suelen segregar a sus compafieros por condiciones
econdmicas, forma de vestir, color de piel o incluso creencias y tradiciones, es una situacion
basada en estereotipos y prejuicios que puede llevar a la negacion incluso de la propia identidad
cultural por responder a la presion social, en este sentido, la discriminacion y exclusién social
pueden ser consecuencias graves de estos prejuicios (Pérez, 2007). Por lo que reducir los
prejuicios y la discriminacién en el contexto educativo debe ser una prioridad implementando

estrategias y actividades que fomenten la inclusién y la diversidad.

Estrategias didacticas inclusivas

Las estrategias diddacticas en el aula son esenciales para lograr un proceso de ensefianza y
aprendizaje efectivo. Johnson y Johnson (1999) destacan la importancia del aprendizaje
cooperativo en el aula como una estrategia efectiva para promover la colaboracién y el trabajo en
equipo. Esta teoria se basa en la idea de que el aprendizaje se produce de manera mas efectiva
cuando los estudiantes trabajan juntos y se ayudan mutuamente a lograr sus objetivos de

aprendizaje.

Se comprende como estrategias didacticas inclusivas como el conjunto de actividades
planificadas y estructuradas que el docente realiza con el objetivo de atender la diversidad de los
estudiantes y garantizar su participacion activa en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Seguin
Rodriguez (2018) las estrategias didacticas son uno de los factores que inciden en la préctica

docente en una perspectiva tedrica conceptual de educacion inclusiva.

En este sentido, las estrategias didacticas deben estar disefiadas para promover el
aprendizaje colaborativo en el aula, lo que implica fomentar la comunicacion, la colaboracién vy la

construcciéon de conocimiento en equipo. Como menciona Bagan (2009) la metodologia y la
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didactica son herramientas clave en este proceso, y es necesario que los docentes se enfoquen en

el uso adecuado de estos recursos para lograr los resultados esperados.

Una de las estrategias que se puede utilizar en el aula para fomentar el aprendizaje
cooperativo es la realizacidon de juegos de palabras y rompecabezas, que ayudan a desarrollar
habilidades motoras y de concentracién. También se pueden utilizar debates sobre temas de
interés para los estudiantes como una forma de fomentar la comunicacion y la colaboracién
(Gémez, 2017). Es importante tener en cuenta que la estrategia didactica debe adaptarse a las
necesidades y caracteristicas de los estudiantes, y que debe ser sistematica en su aplicacién para
lograr resultados progresivos. En este sentido, es fundamental que el docente reconozca el estilo
de aprendizaje de cada estudiante y las habilidades y destrezas que posee para disefiar una

estrategia efectiva.

La estrategia didactica en el aula es un recurso esencial para lograr un proceso de
ensefianza y aprendizaje efectivo. Para ello, es necesario utilizar herramientas como la
metodologia y la didactica de manera adecuada, y enfocarse en estrategias que fomenten el
aprendizaje cooperativo y la colaboracién entre estudiantes (Gomez, 2017). Reconocer las
caracteristicas y necesidades de los estudiantes es fundamental para disefiar una estrategia

efectiva y adaptada a cada situacion.

Aungue la estrategia didactica recae en la responsabilidad de la persona que ensefia, segin
Amos (1971) es importante reconocer elementos de esta como la tematica; para reconocer el
estilo de aprendizaje del estudiante, el tipo de estudiante que requiere la transduccién didactica,
en este caso de los principios de la educacion inclusiva e intercultural. Se considera también
importante que sea sistematica por lo que |la estrategia planteada debe contemplar los momentos
progresivos de la intervencién y finalmente se debe tener en cuenta la metédica, reconociendo
las habilidades y destrezas del ensefiante. De este modo la estrategia didactica que se propone

debe partir de reconocer el tipo de estudiante que compone el grupo de grado décimo, los ritmos
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de aprendizaje y las caracteristicas de la diversidad cultural (Garcia y otros, 2017) se toma

entonces como premisa en este estudio la didactica como el arte de ensefiar todo a todos.

25
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Capitulo 3. Enfoque y disefio metodoldgico de la investigacion

La presente investigacion se enmarca en un enfoque mixto, de acuerdo con la pregunta de
investigacién y los objetivos propuestos, este enfoque implica la recoleccion y analisis de datos
tanto elementos cualitativos como cuantitativos y asi lograr una mayor interpretacion del
fendmeno a estudiar (Hernandez, Sampieri y Mendoza, 2008). Por una parte, el enfoque
cualitativo se enfoca en la interpretacién de dindmicas sociales, centrandose en el analisis de
como se producen los procesos de cambio en las practicas educativas. En este sentido, el enfoque
cualitativo permite una comprension mas completa y profunda de los procesos de ensefianza y

aprendizaje como una accion humana compleja que requiere una mirada integral.

Por otro lado, el enfoque mixto también involucra una mirada cuantitativa, ya que algunos
instrumentos para la recoleccién de informacion implican andlisis estadisticos y el uso de
encuestas y cuestionarios que implican la cuantificacion del proceso. El objetivo es utilizar datos
recolectados cualitativos y cuantitativos para comprender la situacion, fendmeno u objeto de
estudio desde una perspectiva de relacion contextual, llegando a juicios interpretativos con

hallazgos amplios. (Pereira, 2011)

Este enfoque también se utiliza para descubrir y plantear preguntas, extraer datos y realizar
un analisis global de casos particulares, con el propdsito de descubrir conceptos y relaciones
entre los datos. Se busca una comprension completa de los procesos de ensefianza y aprendizaje,
de las estrategias didacticas efectivas para el fomento del respeto a la diversidad cultural a través

de un enfoque mixto que combina elementos cualitativos y cuantitativos.

Participantes

Los participantes de la investigacion son 33 estudiantes de grado décimo de la IED Los

Tejares de Bogota; adolescentes estudiantes entre los 15 y 18 afios de edad, pertenecientes a

estratos socioecondmicos 1y 2, la mayoria de la comunidad de la institucion proviene de origen
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campesino o provenientes de diversas zonas del pais, como Antioquia, Tolima y Choco ya que el
proceso de crecimiento demografico de la zona es reciente, en el sector se destaca el comercio
como principal actividad econdmica, sin embargo algunas zonas carecen de servicios publicos .o
gue aumenta la vulnerabilidad del sector, muchos acudientes son madres y padres cabeza de
hogar que por ocupaciones del comercio independiente o el empleo se distancian del proceso de

acompafiamiento escolar.

La muestra seleccionada para los objetivos especificos uno y dos corresponde a 33
estudiantes de grado décimo y para el objetivo nimero tres se seleccioné un grupo focal de 9
estudiantes. Se selecciond grado décimo para desarrollar la investigacion, pues es el grupo en el
gue se ha observado durante el desarrollo de las clases mayor segregacion y comportamientos
asociados a sefialamientos por el color de piel, el nombre y el lugar de origen de sus compafieros,
ademas cuenta con presencia de dos estudiantes afrodescendientes, tales criterios fueron

tomados en cuenta, para la seleccion de los estudiantes que conformaron el grupo focal.

Tipo de investigacion

El método seleccionado fue la Investigacidn Accion, que segin Latorre (2007) no es
solamente un conjunto de criterios, principios y supuestos tedricos que se implementan sobre la
practica educativa, sino que también configura un marco metodoldgico para la realizacién de
actividades. El disefio de investigacidn se acoge a los planteamientos de Kurt Lewin (1970)
retomadas por Elliot (2000) adaptando asi el proceso en espiral a tres momentos, en primer lugar,
es necesario esclarecer y diagnosticar una situacion problematica, en segundo lugar, se deben
fomentar las estrategias de accion orientadas a solucionar el problema, posteriormente, se
procede a aplicar y evaluar las estrategias de accion, es decir que a medida que las estrategias se

ponen en practica se evalla su efectividad.

Con base en los resultados obtenidos se lleva a cabo un nuevo esclarecimiento y

diagnodstico de la situacion problematica. En caso de ser necesario, se lleva a cabo un nuevo plan
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de accion. Todo esto se realiza a través de ciclos en espiral cada uno de los cuales debe
contemplar la planificacion, la accion y la evaluacién de la accidn. Para el presente estudio se
desarrollé un primer ciclo que permitio aplicar y evaluar las estrategias diddacticas planteadas

como plan de accién.

Técnicas e instrumentos

De las técnicas empleadas en Investigacion Accidn para recolectar los datos, en el
desarrollo del presente proyecto se usaron cuatro instrumentos en diferentes etapas; la encuesta,
la observacién participante, grupo focal y cuestionario. En la primera etapa del proyecto, fue
preciso emplear un cuestionario para identificar el conocimiento, que los estudiantes de grado
décimo de la IED los Tejares tienen sobre la diversidad cultural. El cuestionario con 9 preguntas
abiertas se aplico a 33 estudiantes de grado décimo (consultar el Apéndice A de este documento)
teniendo en cuenta que la problematica es generalizada en el curso, se planted la necesidad de

identificar los conocimientos, sobre de la diversidad cultural de la totalidad del grupo.

El segundo instrumento de orden cuantitativo que se empled en la primera etapa fue la
encuesta, la cual se considera una técnica de investigacion social que utiliza cuestionarios
estructurados para recopilar informacién de una muestra de individuos representativos de una
poblacion. La encuesta puede ser una herramienta eficaz para obtener informacién sobre
actitudes, opiniones, comportamientos, creencias y caracteristicas demograficas de una
poblacion, y puede proporcionar una base sélida para la toma de decisiones. (Hernandez, 2008)
En este sentido, para determinar el diagndstico y esclarecer el problema fue preciso aplicar una
encuesta con 10 preguntas cerradas (ver Apéndice A de este documento) que permitié
determinar las barreras que afectan de manera negativa el fomento del respeto a la diversidad

cultural en el aula de grado décimo.

En la segunda etapa que corresponde al disefio de estrategias didacticas para fomentar el

respeto a la diversidad, se empled el grupo focal como tercer instrumento dentro del proceso de
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investigacion. El grupo focal se generd como un espacio de discusidon sobre las expectativas y
necesidades que tienen los estudiantes con relacién al respeto a la diversidad cultural, para lo
cual se disefid la Guia de discusién. (Consultar Apéndice C de este documento). El docente
investigador fue en este caso el encargado de guiar la discusién socializando los resultados de los
datos obtenidos en el cuestionario y la encuesta, a través de la guia de discusidon para determinar

con el grupo las estrategias mas adecuadas y efectivas.

Finalmente, en la tercera etapa durante la aplicacion de las estrategias didacticas
propuestas por el grupo, se empled la observacién participante, para lo cual se disefié el guion de
observacion (Ver Apéndice E) que permitié al docente investigador registrar las observaciones
pertinentes para hacer seguimiento a la participacién, el entusiasmo, las actitudes y las
reflexiones de los estudiantes durante el desarrollo de la estrategia propuesta. El andlisis de |a
observacion como evaluacion de la estrategia aplicada permitio realizar el ejercicio de reflexiony
proponer conclusiones y recomendaciones para plantear nuevas estrategias didacticas que
permiten fortalecer el respeto a la diversidad cultural, con los estudiantes de grado décimo,
siguiendo la espiral propuesta por la ruta de la Investigacion Accion, para un segundo ciclo de

preocupaciones y diagnaostico.

Fases del trabajo de campo.

El proceso de investigacion se desarrollé en cuatro fases, tomando como punto de partida
el proceso ciclico propuesta por Elliot (2000) y se adapto a las necesidades investigativas en
cuatro fases. La primera fase fue el esclarecimiento y diagndstico de la situacion problematica, la
segunda fase fue la planificacion de la accidn, la tercera fase la aplicacién de las estrategias y la
evaluacién de las acciones desarrolladas, siendo esta la Ultima fase la que permitio la discusion de
resultados y el planteamiento de mejoras para un nuevo ciclo. La fase inicial de la investigacién
implicé primero identificar el conocimiento que los estudiantes tienen sobre la diversidad cultural

a través de un cuestionario y segundo; reconocer las barreras que impiden poner en practica el
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respeto y aceptacion a la diversidad por parte de los estudiantes de grado décimo de la IED los

Tejares a través de una encuesta.

Como protocolo para la aplicacién del cuestionario, una vez aceptado el consentimiento
informado por parte de los estudiantes. (Ver apéndice A), se aplicé en el salén de clases, en un
ambiente tranquilo y ordenado, y se les proporcioné 30 minutos para responder a todas las
preguntas. Se animo a los estudiantes a responder con honestidad teniendo en cuenta que la
respuesta es anénimay se les informd de la importancia de su participacion en la investigacion, se
aplico en el espacio final de la segunda hora de clase, garantizando que todos los estudiantes se
encontraban en el aula de clase y que no estaban condicionados por factores de tiempo como

salir a descanso o terminar la jornada.

Para la fecha de la encuesta solamente asistieron 26 estudiantes de grado décimo, a
guienes se les aplicé la encuesta una semana después del cuestionario, ésta se aplicd de forma
individual, en espacio de la segunda hora de clase, se les proporciond 20 minutos para responder

a todas las preguntas de manera libre y espontdnea.

Una vez analizadas las barreras para el fomento del respeto a la diversidad cultural y el
conocimiento que tienen los estudiantes sobre la diversidad cultural, se dio continuidad a la
segunda fase de la investigacién que corresponde a planificar estrategias de accién, para ello se
realizd la discusion con el grupo focal con estudiantes de grado décimo a fin de determinar las
estrategias didacticas mas efectivas para fomentar el respeto a la diversidad cultural. (ver
apéndice B). Se convoco a 9 estudiantes como muestra representativa para participar del grupo
focal, procurando incluir en la muestra dos estudiantes afrodescendientes, dos estudiantes
procedentes del Tolima, una estudiante proveniente de Medellin, y cuatro estudiantes mas

aleatoriamente garantizando la heterogeneidad de la muestra.

La discusion se desarrollé en la sala de juntas de la institucion y se les animo a participar

de manera espontaneay libre, realizando la grabacidn de la conversacion, posteriormente en esta



Documento final con opcion de grado: Proyecto de investigacion 31

misma fase se ejecutd la transcripcion del dialogo y se realizé un andlisis de contenido a partir de
las conclusiones categorizadas de la guia de discusion, ello permitié planificar algunas estrategias

didacticas relacionadas con la participacion y la reflexién de los estudiantes.

La tercera fase se considerd la aplicacion de las estrategias de accidn, en la cual una vez
analizada la informacidn de las barreras que impiden el fomento a la aceptacion de la diversidad
cultural, el conocimiento de los estudiantes respecto al tema vy la propuesta de estrategias
didacticas efectivas disefiada por el grupo investigador con el aporte de grupo focal. Se aplicaron
tres estrategias diddcticas en tres sesiones con distancia de una semana entre cada una, la
aplicacion se realizé en el marco de la direccion de curso los dias martes, (Ver apéndice D) cada
sesion involucrd un ejercicio practico que promoviod la participacion y la reflexion de los

estudiantes.

La cuarta fase de investigacion consistié en la evaluacién de las acciones aplicadas, en la
que se desarrolld la reflexion y evaluacion de la estrategia, para lo cual se aplico el guion de
observacion (Ver apéndice E), tal reflexion aportd a la discusion de resultados y al planteamiento
de mejora desde la perspectiva de los principios del Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), pues
el propdsito de implementar las cuatro etapas de la investigacién accién es llevar a cabo un
proceso de mejora continua, forjando la reflexion de las experiencias que se realizan. En este
sentido, es importante destacar que la busqueda de estrategias diddacticas para la apropiacién de
los procesos de inclusion implica el disefio e intervencién de actividades integradoras que, una
vez evaluadas, permitan transformar de manera positiva las practicas de inclusion en la IED

Tejares.

Finalmente, es importante destacar que el disefio se ajusta a los propdsitos reflexivos de
esta investigacién, pues de acuerdo con Elliott (2005) la finalidad de la Investigacion Accidn es
resolver preguntas derivadas del andlisis de la realidad de las comunidades y de la experiencia
practica que el investigador acumula en el proceso. Con base en los hallazgos sobre la realidad de

la comunidad, se Ileva a cabo un didlogo reflexivo que permita el andlisis de los factores tanto
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internos como externos que la afectan con el fin de producir en los miembros una conciencia
orientada a la accion para satisfacer sus propias necesidades, tales caracteristicas ratifican que

sea este un método propicio para la presente investigacion.

Capitulo 4. Resultados

32
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Dado que se empled un enfoque de Investigacién Accion siguiendo la secuencia de ciclos,
a continuacién, se presentan los resultados del estudio de acuerdo a las fases ya descritas;
esclarecimiento y diagndstico de la situacion problematica, planificacion de la accion, aplicacion
de las estrategias, y evaluacién de las acciones desarrolladas, se desarrolla este proceso

secuencial teniendo en cuenta el cumplimiento de los objetivos especificos.

De este modo la encuesta y el cuestionario que se aplico a los estudiantes de grado
décimo de la IED Los Tejares de Bogotd, permitieron el esclarecimiento y diagndstico de la
situacion problema, identificando el conocimiento de los estudiantes sobre la diversidad cultural y
analizando las barreras que afectan el fomento al respecto de la diversidad cultural en el aula, por

parte de los estudiantes de grado décimo.

La encuesta se aplico a 33 estudiantes de grado décimo, 17 hombres y 16 mujeres, de ella
podemos destacar que es notable en el grupo de estudiantes que la mayoria definen su origen
étnico racial por el gentilicio asignado a los habitantes de Bogota como “cachacos o rolos”, un
grupo mas reducido de 8 estudiantes definen su origen basados en el caracter racial de mestizos,
dos estudiantes se identifican con origen afro, lo que demuestra una representacion étnica

diversa. (Ver resultado estadistico completo en Apéndice B)

Las preguntas abiertas formuladas en el cuestionario fueron categorizadas de acuerdo a
las respuestas obtenidas, en este caso a la pregunta ¢ Qué entiendes por diversidad cultural?
emergieron 4 categorias, un 45% relaciona la diversidad cultural con expresiones artisticas y un

33% con la convivencia.
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¢Qué entiendes por diversidad cultural?

M Relacién entre diversidad
cultural y convivencia

M Relacién entre diversidad
cultural y expresiones

artisticas
Relacién entre diversidad

cultural y respeto hacia

diferentes grupos
Relacion entre diversidad

cultural y divisiones en
grupos humanos

Figura 1. Relacidn del concepto de Diversidad Cultural
Elaboracion propia.

Esta categorizacion demuestra que los estudiantes tienen cierto conocimiento sobre la
diversidad cultural, como la importancia de la convivencia entre diferentes culturas, la expresién
artistica y cultural, el respeto hacia diferentes grupos y la existencia de divisiones en grupos
humanos, lo cual concuerda con los postulados de Kymlicka (1995) en que la diversidad cultural
en el aula se da en mayor medida por factores socioculturales. La mayoria tienen una percepcién
positiva de la diversidad cultural asociandola a la construccion de sociedades inclusivas. Sin
embargo, es necesario que las estrategias propendan por fomentar la sensibilizacion sobre el

tema para una comprension mas profunda y una apreciacién mas general.

Respecto a la pregunta ¢Crees que en nuestro colegio existe diversidad cultural? ¢ Por
gué? Un numero significativo de estudiantes (31) afirmaron que si existe diversidad cultural en el
colegio. Sus respuestas hacen referencia a la presencia de actividades compartidas, expresiones
culturales, personas de diferentes tonos de piel, etnias, culturas y creencias, asi como la llegada
de personas de diferentes lugares, la mayoria de los estudiantes reconocen la importancia de
valorar y promover la diversidad cultural en su colegio, de acuerdo con los postulados de
Camacho (2011) la educacion inclusiva debe ser un enfoque que abarque desde el interior de la
escuela hasta el ambito social, por tanto estos resultados reflejan la necesidad de involucrar a los

participantes en el proceso educativo, tal como lo sugiere el autor.
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Otro aspecto importante a destacar en los hallazgos del cuestionario es la limitada
comprension de la diversidad cultural por parte de los estudiantes, pues ante la pregunta 8 que
solicita describir una accion cotidiana en la que se manifieste la diversidad cultural en tu aula de
clases, un 49% de estudiantes tienen un conocimiento limitado o desconocimiento de las acciones
cotidianas que manifiestan la diversidad cultural en el aula. Algunos identifican la diversidad
geografica y linglistica, pues un 33% reconoce como accién cotidiana compartir con compafieros

de distintas partes del pafis.

Accion cotidiana en la que se manifieste la
diversidad cultural en tu aula de clases

B Desconocimiento de acciones
cotidianas

m Compartir con companeros de
distintas partes del pais

Convivir con personas de
diferente color de piel

Diversidad de gustos musicales
o formas de bailar

Figura 2. Accidn cotidiana que manifieste Diversidad Cultural
Elaboracién propia.

Al respecto tomando referencia del enfoque del multiculturalismo critico propuesto por
Ladson-Billings (1995) destaca el respeto al derecho a ser diferente como principio de la
educacidn inclusiva. Los resultados muestran que algunos estudiantes se centran en aspectos
étnicos/raciales y expresiones artisticas al identificar la diversidad cultural en el aula. Esto resalta
la importancia de fomentar el respeto hacia estas diferencias culturales y promover una

comprension mas amplia de la diversidad.

Por otro lado, es necesario destacar que, respecto a la importancia de considerar la
diversidad cultural en el aula y las experiencias de aprendizaje sobre otras culturas en el colegio,
los estudiantes reconocen la importancia, alineando sus respuestas con el enfoque de la

educacion intercultural, que valora positivamente la comunicacion e interaccion entre culturas y
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comunidades, como menciona Garcia (1994). Los estudiantes reconocen que considerar la
diversidad cultural enriquece su aprendizaje al exponerlos a diferentes culturas, fomenta la
convivencia y el respeto hacia otros, y contribuye al desarrollo de competencias y habilidades
para el futuro. (ver apéndice 8) Estos resultados reflejan la necesidad de una comprension

profunda de la importancia de la diversidad cultural en la sociedad contemporanea.

Respecto a la valoracién y promocién de la diversidad cultural en su colegio, los
estudiantes argumentan que promover el respeto a la diversidad cultural les permitiria conocer
mas sobre su pais, ilustracion y raices, aprender sobre diferentes culturas, preservarlas, evitar el
racismo y las ofensas, y mejorar la convivencia y el respeto. Sin embargo, algunos estudiantes
(6%) no tienen una postura clara, lo cual puede ser un indicio de la necesidad de promover una
mayor conciencia y comprension de la importancia de la diversidad cultural en su entorno
educativo desde una perspectiva reflexiva, de este modo como resalta Gonzalez (2013) la

importancia de la inclusidn educativa para lograr una adecuada convivencia en los colegios.

También las respuestas obtenidas respaldan la perspectiva de Garcia (2001) sobre la
importancia de aprovechar la hibridacion cultural y reconocer la diversidad como un valor y un
derecho humano, al destacar que los estudiantes reconocen la importancia de valorar y promover

la diversidad cultural en su colegio, lo que contribuye a un ambiente de respeto y convivencia.

En cuanto a la pregunta sobre si los estudiantes han tenido la oportunidad de aprender
sobre otras culturas en su colegio, la mayoria de los estudiantes (63%) informa una falta de
oportunidades de aprendizaje. Esto podria interpretarse como una desconexién entre la
conciencia de la importancia de la diversidad cultural y las oportunidades reales de aprendizaje
intercultural en el entorno escolar. Para abordar esta brecha, es crucial fortalecer los programasy
actividades educativas que promuevan el conocimiento y la comprension de la diversidad cultural
en el colegio desde una perspectiva inclusiva como plantea el Ministerio de Educacién Nacional

(2018).



Documento final con opcion de grado: Proyecto de investigacion 37

Asi, los resultados del cuestionario muestran que la mayoria de los estudiantes tienen
conocimiento y reconocen la diversidad cultural tanto en su entorno escolar como en la sociedad
en general. Hay una comprensién de que la diversidad cultural implica convivencia armoniosa,
expresiones culturales, respeto hacia diferentes grupos vy la existencia de divisiones en grupos
humanos. Estos resultados respaldan la importancia de fortalecer el respeto a la diversidad
cultural en el aula de clase con los estudiantes de grado décimo. Los resultados también resaltan
la relevancia de implementar estrategias didacticas inclusivas que fomenten la colaboracion y el

aprendizaje cooperativo, teniendo en cuenta las caracteristicas y necesidades de los estudiantes.

Por otro lado, para analizar las barreras que afectan el fomento del respeto a la diversidad
cultural en el aula por parte de los estudiantes de grado décimo del Colegio Los Tejares IED, se
analizan los resultados de la encuesta que fue diligenciada por 26 estudiantes de grado décimo.
Es alentador que la mayoria de los estudiantes se sientan cémodos al relacionarse con
compafieros de diferentes culturas. Esto sugiere que existe una disposicion favorable para
promover el respeto a la diversidad cultural en el aula. (Ver apéndice B) Sin embargo respecto a la
pregunta (Crees que se promueve suficientemente el respeto a la diversidad cultural en tu
colegio? El 69% indico “A veces” mientras que el 12 % “Nunca”. Es decir que los estudiantes
reconocen que, aungue en ocasiones se promueve el respeto a la diversidad cultural en su
colegio, no se hace de manera suficiente o consistente. Esto sefiala la necesidad de una

integracion mas profunda de la diversidad cultural en la dindmica escolar cotidiana.

Por otro lado, se destaca del analisis las principales barreras para el fomento del respeto a
la diversidad cultural. La mayoria de los estudiantes identifican la "falta de conocimiento sobre
otras culturas" como una barrera significativa para el respeto a la diversidad cultural. Esta falta de

comprension puede dar lugar a malos entendidos y prejuicios.
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Principales barreras para el fomento del respeto a la diversidad
cultural en tu aula

B Falta de conocimiento sobre otras culturas
¥ Prejuicios y estereotipos
= Falta de interaccion y comunicacion entre

estudiantes de diferentes culturas

: Ausencia de actividades educativas que
promuevan ia diversidad cultural

= Falta de apoyo y orientacion por parte delos
docentes

= Otro

Figura 3. Barreras que afectan el fomento a la diversidad Cultural. Elaboracion propia

De este modo las principales barreras serian: la falta de conocimiento sobre otras culturas
es identificada como la principal barrera por los estudiantes. Esto destaca la importancia de la
educacién intercultural para abordar esta carencia. Los prejuicios y malentendidos son la segunda
barrera mas comunmente identificada. Esto sugiere que se deben abordar los estereotipos y
prejuicios que los estudiantes puedan tener hacia personas de diferentes culturas. La falta de
oportunidades para interactuar con personas de diferentes culturas también se identifica como
una barrera. Promover la interacciéon cultural puede ser clave para fomentar el respeto vy la
comprension mutua. Algunos estudiantes mencionan actitudes racistas y falta de respeto verbal
entre compafieros como barreras adicionales. Esto resalta la necesidad de abordar el

comportamiento discriminatorio en el aula.

Aunque la mayoria de los estudiantes no presencian situaciones de discriminacion o falta
de respeto hacia personas de diferentes culturas en el aula, un porcentaje significativo reconoce
la existencia de estas situaciones. Esto destaca la importancia de implementar estrategias de

sensibilizacién y promocidn del respeto.
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Situaciones de discriminacidn o falta de respeto hacia
personas de diferentes culturas en el aula

B Nunca
m A veces
No estoy seguro/a

Si, con frecuencia

Figura 4. Situaciones de discriminacion en el aula. Elaboracién propia.

Esta indagacion por la presencia de situaciones de discriminacion o falta de respeto hacia
personas de diferentes culturas en el aula, nos indica que en general hay un ambiente propicio
para fomentar el respeto a la diversidad cultural, sin embargo, es importante que las estrategias
de mediacién respondan a la sensibilizacion de los estudiantes ya que es posible que se hayan
naturalizado acciones cotidianas de discriminacién y no hay una percepcion clara. Ademas, el 15%
reconocen que hay acciones frecuentes de irrespeto o discriminacién, lo cual representa una
barrera significativa que debe abordarse para mejorar el ambiente inclusivo y respetuoso en el

colegio, situacion que justifica una intervencion pronta para evitar la tendencia a la segregacion.

La indagacion por la presencia de situaciones de discriminacién o falta de respeto hacia
personas de diferentes culturas en el aula, indica que en general hay un ambiente propicio para
fomentar el respeto a la diversidad cultural, sin embargo, es importante que las estrategias de
mediacidn respondan a la sensibilizacion de los estudiantes, ya que es posible que se hayan

naturalizado acciones cotidianas de discriminacion y no hay una percepcion clara.

Al finalizar la encuesta se incluyd la pregunta abierta: i Tienes alguna sugerencia adicional
o comentario sobre el fomento del respeto a la diversidad cultural en tu colegio? Aunque la
mayoria de estudiantes (22) respondieron que no tenian sugerencias adicionales o comentarios.

Es importante destacar los comentarios de los otros cuatro estudiantes: Estudiante 1: "Para
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muchos es complejo aceptar que hay personas diferentes" Este comentario refleja la existencia
de barreras emocionales y de aceptacidn hacia la diversidad cultural. Indica que algunos
estudiantes pueden tener dificultades para aceptar y comprender la presencia de personas

diferentes en el entorno escolar.

Estudiante 2:"Promover el conocimiento de diferentes culturas" Este comentario destaca
la importancia de fomentar el conocimiento y la comprensién de diferentes culturas, entre los
estudiantes. Sugiere que se realicen actividades educativas, que brinden informacion y
sensibilizacién sobre las diferentes culturas presentes en el colegio. Estudiante 3: "Actividades de
respeto” Estas sugerencias enfatiza la necesidad de realizar actividades especificas orientadas al
fomento del respeto en el entorno escolar. Estos comentarios proporcionan informacién sobre
las percepciones y preocupaciones de los estudiantes en relacién con el fomento del respeto a la
diversidad cultural y plantean la necesidad de considerar estrategias didacticas que aborden las

barreras identificadas previamente y promuevan un ambiente inclusivo y respetuoso en el aula.

De este modo los hallazgos del cuestionario y la encuesta permiten esclarecer el
diagndstico de la situacion problema, pues revela una situacién mixta en cuanto a la percepcién
de los estudiantes de décimo grado sobre la diversidad cultural en el entorno educativo. Si bien la
mayoria de los estudiantes se sienten comodos interactuando con compafieros de diferentes
culturas, es motivo de preocupacion que un 11% manifieste incomodidad en estas interacciones y
un 4% solo a veces. Esto indica la existencia de posibles barreras que dificultan la integracién y la

convivencia intercultural en el aula de clases.

Los estudiantes también expresan que la promocion del respeto a la diversidad cultural
por parte de la institucion educativa es intermitente, lo que sugiere la necesidad de una mayor
consistencia en la implementacion de acciones relacionadas con este tema. Ademas, se han
identificado barreras como la falta de conocimiento sobre otras culturas, prejuicios y
estereotipos, escasa interaccion entre estudiantes de diferentes culturas, y la ausencia de

actividades educativas que promuevan la diversidad cultural, en tal sentido es preeminente
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fomentar la prevencion de factores que conviertan al estudiante en objeto de exclusién como lo

advierte Espinosa y otros (2017).

La presencia de situaciones de discriminacion y falta de respeto hacia personas de
diferentes culturas en el aula es un problema grave que debe abordarse con estrategias didacticas
que involucren la participacién del estudiante para concienciarlo y sensibilizarlo desde el valor de
la identidad al respeto por la diferencia. Por ultimo, la participacion limitada de los estudiantes en
actividades relacionadas con la diversidad cultural resalta la necesidad de ampliar las

oportunidades de involucramiento y mejorar la comunicacién sobre estas actividades.

Los estudiantes sugieren medidas como promover la interaccién y el intercambio entre
estudiantes de diferentes culturas y realizar actividades creativas relacionadas con el arte. Estas
sugerencias concuerdan con la importancia de promover el conocimiento de diferentes culturas y
reducir los prejuicios y la discriminacion, permeando diferentes niveles y formas de exclusiéon de
acuerdo con Tezanos (2001) En conjunto, estos hallazgos delinean un desafio que requiere
medidas concretas y estrategias didacticas que involucren al estudiante para fomentar un

ambiente educativo inclusivo y respetuoso de la diversidad cultural.

La segunda fase de este estudio, que involucré la convocatoria de un grupo focal aporté
elementos para discutir y desarrollar estrategias didacticas efectivas destinadas a promover el
respeto a la diversidad cultural en el aula de clases. El didlogo llevado a cabo con el grupo focal
fue transcrito (Ver apéndice C) para realizar un analisis de contenido que permitié categorizar los
temas recurrentes y las ideas acordadas por el grupo, asi, se obtuvieron contribuciones que
enriquecieron la propuesta de estrategias didacticas. Algunos de los aspectos clave destacados

durante esta interaccion son los siguientes:

Respecto al nivel de conocimiento y reconocimiento de la Importancia de la Diversidad
Cultural, Se identificd que los estudiantes poseen un cierto nivel de conocimiento sobre la

diversidad cultural y reconocen su importancia en diversos aspectos, como la convivencia, las
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expresiones artisticas y el respeto hacia diferentes grupos. Este reconocimiento de la relevancia
de la diversidad cultural proporciona una base sdlida para la implementaciéon de estrategias
didacticas que fomenten un mayor entendimiento y aprecio por las diferencias culturales, pero

sobre todo por el reconocimiento y valoracion de las diferencias.

Durante la discusion del grupo focal, se volvid a enfatizar la presencia de barreras que
afectan la promocién del respeto a la diversidad cultural en el entorno educativo. Estas barreras
incluyen la falta de conocimiento sobre otras culturas, la existencia de prejuicios y estereotipos.
Ademads, se subrayd la ausencia de actividades educativas, que aborden y promuevan
activamente la diversidad cultural. Estas barreras son coherentes con los desafios planteados por.
(Pérez, 2007), que destacan la importancia de superar los prejuicios y promover el conocimiento

intercultural y la inclusion social.

Los participantes proponen diversas estrategias para promover el respeto a la diversidad
cultural en el aula, como promover la diversidad de la cultura de cada estudiante, influir en cada
cultura y no juzgar a los demads por no saber. También sugieren crear actividades interculturales,
interaccion artistica y socializar diferentes culturas. Los participantes concluyen que es necesario
contribuir al conocimiento de todas las culturas y ensefiar y aprender unos de otros. También
enfatizan la importancia de generar un cambio y tomar medidas concretas para promover el

respeto a la diversidad cultural.

La discusidn sugiere varias estrategias para lograr el objetivo, entre ellas la de fortalecer la
identidad a través de actividades que vinculen al estudiante para evitar prejuicios, asi lo enuncia
el participante 2: “y pues también, ademas de lo nacional, también podemos estar en el colegio,
en la institucion, para que todos se sientan orgullosos de sus raices y no fomentar como la
discriminacién a diferentes culturas, a diferentes tipos de piel, a diferentes tipos de pelo.
Entonces, seria bueno que todos estemos en la misma sintonia para que no se discriminen mas”

De este modo los participantes reconocen la necesidad de abordar las barreras para promover la
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diversidad y crear estrategias didacticas inclusivas que fomenten el aprendizaje cooperativo y el

respeto por las diferencias culturales.

El didlogo con el grupo focal demuestra una conciencia sobre la importancia de la
diversidad cultural y como puede ser fomentada en el entorno educativo. Los estudiantes
muestran compromiso y entusiasmo por contribuir a la creacién de estrategias efectivas que
promuevan el respeto a la diversidad cultural en el aula. Las ideas expresadas, como actividades
interactivas, aprendizaje mutuo y promocién de la igualdad, reflejan un enfoque inclusivo y

respetuoso hacia la diversidad.

De acuerdo a las propuestas del grupo focal, se disefid la primera estrategia denominada
“Hojas del mismo arbol” (ver estrategias diddacticas en el Apéndice D). Esta estrategia se centra en
la reflexidon sobre el origen de cada estudiante, destaca las similitudes y diferencias que los hacen
unicos, el objetivo de esta estrategia fue sensibilizar al estudiante respecto al origen compartido y

el reconocimiento de las diferencias a través de la participacién y la reflexién escrita.

Si bien los estudiantes expresaron que este ejercicio dinamizo las reflexiones de los
estudiantes sobre su procedencia y autenticidad en relacién con sus compaferos, también se
sefiald en la ficha de observacion por parte del docente que las pegatinas utilizadas fueron poco
atractivas. Esto refleja la importancia de abordar la diversidad cultural de manera creativa y
atractiva en el aula, como lo destaca (Rodriguez, 2018). Pues el elemento vinculante debe
propender por la participacién activa de los estudiantes y segun las observaciones, escribir es una

actividad que agota rdpidamente la motivacion del estudiante.
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Figura 5. Raices de un mismo drbol. Mediacidn diddctica. Elaboracidn propia.

Con base en las sugerencias planteadas y el analisis de la ficha de observacién se desarrolld la
estrategia 2, la cual consistio en que los estudiantes debian personalizar una silueta del ser
humano, teniendo en cuenta que los simbolos y los elementos con que llenaban las siluetas son el
reflejo de cada uno. El objetivo de esta estrategia fue fomentar el respeto a la diversidad cultural
a través de la auto reflexion y la representacion simbdlica. Luego se pegaron las siluetas en la
pared y cada compafiero trataba de identificar a quien corresponde a cada silueta, el ejercicio fue
enriquecedor ya que los estudiantes lograron reconocer sus diferencias y sus caracteristicas que
los hacen auténticos, la reflexién final conduce a fomentar el respeto por todas las
particularidades. Esta estrategia se alinea con el enfoque educativo sustentado por (Gémez,
2017) que enfatiza la importancia de la personalizacion y la expresion individual como medios

para promover la reflexién sobre la diversidad cultural.

Como lo indican las observaciones, esta es una estrategia que permitié ampliar las
posibilidades de expresion de los estudiantes ya que no solamente lo hicieron de manera verbal

sino a través del conocimiento del uso de los simbolos ara expresar sentimientos y emociones
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respecto a su identidad, la estrategia demas fomento de manera espontanea la interaccién entre
estudiantes, pues fue necesario extender la actividad para la contemplacién de las siluetas en las
gue los estudiantes trataban de reconocer a sus compafieros por sus gustos y cualidades mas alla
de las caracteristicas fisicas, un momento que generd la ruptura de estereotipos y prejuicios,

como se observa en la figura 6.

Figura 6. Ser autentico. Mediacion diddctica. Elaboracidn propia.
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Finalmente, una vez evaluada la estrategia se planted la estrategia 3 “Bajo el mismo cielo”
en esta estrategia se fortalecio el ejercicio artistico como un detonante para la vinculacién del
estudiante y un dinamizador de la reflexion individual y colectiva, teniendo en cuenta las mejoras
propuestas, se le pidid a cada estudiante traer una fotografia impresa de un rozo de cielo, se
realizé la instalacidn de las fotografias y se les solicito la socializacién de lo que para cada uno
significaba la imagen fotografiada, posteriormente se realizo la analogia entre la instalacion
fotografica y el respeto por la diversidad cultural, teniendo en cuenta que independientemente
de algunos prejuicios que se suelen tener el firmamento es un elemento natural que no
discrimina en prejuicios ni estereotipos, el sol brilla igual para todos, la lluvia cae igual para todos,
y todos estamos bajo el mimo cielo, una situaciéon que nos genera un caracter de uniéon como

seres humanos.

&
>

n

Figura 7. Participacidn de estudiantes. Mediacion diddctica. El cielo no discrimina.

En este sentido la estrategia 3 encuentra una caracteristica especial al emplear el lenguaje
artistico para promover la participacion del estudiante y generar reflexién a partir del mismo
ejercicio creativo, en este caso la instalacion fotografica que se toma como detonante de la
reflexion y del mismo ejercicio de indagacion. Esta estrategia incorpora elementos del artey la

creatividad para promover la participacion estudiantil y la reflexién sobre la diversidad cultural,
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como lo sugiere (Garcia y otros, 2017). Estas estrategias se alinean con los principios de la
educacion inclusiva e intercultural, promoviendo la colaboracién entre estudiantes, la expresion
individual y el respeto por las diferencias culturales. Ademas, el analisis de las estrategias destaca
la necesidad de adaptar las actividades didacticas a las caracteristicas y necesidades de los

estudiantes, como lo subraya (Amos, 1971) procurando ensefiar todo a todos.

Figura 8. El cielo no discrimina. Instalacidn fotogrdfica.
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Capitulo 5. Conclusiones

La implementacién de estrategias didacticas destinadas a fomentar el respeto a la
diversidad cultural entre los estudiantes de décimo grado de la IED Los Tejares adquiere una
importancia fundamental, ya que los resultados ofrecen una valiosa perspectiva sobre la
percepcién y comprensién de la diversidad cultural por parte de los estudiantes, destacando
elementos positivos, como la reflexion y el reconocimiento de la diversidad cultural como un

enriquecimiento social y un valor fundamental en el proceso de formacion.

Los estudiantes de décimo grado tienden a tener una comprensién enciclopédica de la
diversidad cultural, relacionandola con la coexistencia de diferentes culturas, la convivencia de
grupos humanos diversos y la apreciaciéon de manifestaciones artisticas variadas. Sin embargo,
esta comprension no siempre se traduce en comportamientos inclusivos y respetuosos en
situaciones cotidianas, como el trabajo en grupo. Por lo tanto, la aplicacion de estrategias
didacticas que informen, sensibilice y comprometan a los estudiantes puede mejorar su actitud y

promover una comprension mas profunda de la diversidad cultural en su vida cotidiana.

Estas estrategias pueden contribuir a ampliar y enriquecer el conocimiento de los
estudiantes sobre la diversidad cultural, al mismo tiempo que cultivan competencias
interculturales que fomentan un cambio de actitud en las interacciones diarias, esto incluye
fomentar el respeto vy la participacion de todos, independientemente de su acento, tradiciones,
costumbres, color de piel o procedencia, en un esfuerzo por crear un ambiente inclusivo y

enriquecedor para todos los estudiantes.

Asi mismo, las estrategias didacticas desarrolladas en esta investigacion se presentan
como una respuesta directa a las barreras y prejuicios que obstaculizan el fomento del respeto a
la diversidad cultural en el aula de grado décimo, ya que existe una percepcion general de que el
respeto a la diversidad cultural no se promueve de manera consistente en el colegio, esto indica

una falta de integracién profunda de la diversidad cultural en la dindmica escolar cotidiana, asi



Documento final con opcion de grado: Proyecto de investigacion 49

que enfocarse en la sensibilizacion y la vinculacion activa de los estudiantes permite promover

una comprensién mas profunda de la diversidad cultural.

Ademas, al fomentar la colaboracion y la interaccion entre estudiantes de diferentes
origenes culturales, estas estrategias ayudan a superar la barrera de la falta de oportunidades
para interactuar con personas de diferentes culturas. Al promover un ambiente inclusivo y
respetuoso en el aula, las estrategias también abordan el comportamiento discriminatorio y las

actitudes racistas que algunos estudiantes identificaron como barreras.

La participacion activa de los estudiantes en el disefio y desarrollo de las estrategias aporta
de manera significativa al proceso de apropiacion de los principios de inclusion en el aula. En este
sentido, las estrategias didacticas concebidas a través del didlogo con el grupo focal han
demostrado ser efectivas en la promocion del respeto a la diversidad cultural en el entorno
escolar. Cada una de estas estrategias incorpora elementos creativos y participativos que brindan
a los estudiantes la oportunidad de reflexionar sobre su propia identidad y valorar las diferencias

culturales presentes en el aula.

Es fundamental resaltar la participacién activa de los estudiantes en todo el proceso de
implicacién, ya que el disefio de las estrategias didacticas se centra en involucrarlos activamente,
el estudiante es el actor principal de este proceso, capaz de establecer conexiones significativas y
mantener su motivacién a lo largo del mismo. A través de la aplicacidn de las estrategias
didacticas, se ha logrado identificar y comprender los intereses individuales de los estudiantes,
gracias al didlogo constante y a la participacién en practicas creativas. Esta aproximacién no solo
fortalece su compromiso con el aprendizaje, sino que también promueve un ambiente

enriquecedor y participativo en el aula.

Estas estrategias se alinean perfectamente con los fundamentos de la educacién inclusiva
e intercultural, subrayando la importancia de adaptar las actividades didacticas a las necesidades

y caracteristicas individuales de los estudiantes, brindando multiples formas de expresion que
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propicien la reflexion individual y colectiva, la participacion y la colaboracidn entre estudiantes

con diversos estilos de aprendizaje.

Es esencial entonces, que las estrategias de mediacidn y sensibilizacion respondan a la
posible naturalizacidn de acciones cotidianas de discriminacidn, los resultados revelan que
algunos estudiantes pueden no tener una percepcion clara de estas situaciones, lo que destaca la
importancia de concienciar a los estudiantes sobre la diversidad cultural y sus implicaciones para

fomentar un ambiente inclusivo y respetuoso que mejore la convivencia escolar.

Es crucial abordar la diversidad cultural en el entorno educativo de manera significativa, a
pesar de que haya un ambiente propicio para el desarrollo de estrategias, aun existen desafios
por superar. Las sugerencias de los estudiantes brindan orientacién para futuras intervenciones.
Las estrategias didacticas desarrolladas en este estudio se consideran prometedoras para
fomentar el respeto a la diversidad cultural en el aula y pueden servir como modelos para otros

contextos educativos con objetivos similares.

De modo que el entorno educativo debe enfocarse en la creacion y ejecucion de iniciativas
destinadas a promover y prevenir dindmicas referentes al respeto a la diversidad cultural. Esta
accion conllevard a una convivencia armoniosa y contribuira al desarrollo de la competencia
intercultural de los estudiantes, preparandolos para desempefiarse afectiva y efectivamente en

comunidades globales.

El proceso de interpretacion de las actitudes y participacion de los estudiantes en cada
estrategia permitié discernir un proceso de vinculacién en el que es imperante emplear un
elemento estético o de creacion artistica que mantenga el interés y la motivacion, tal elemento
relacionado con fotografia, pintura, instalacién, funciona como un detonante de la participacién y
la reflexion, generando una triada en las estrategias aplicadas la cual se resume en creacién,

participacion, reflexion.
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De manera que las nuevas mediaciones diddcticas que se propongan para contextos
educativos similares deben priorizar la creaciéon de recursos y materiales que vinculen al
estudiante desde el ejercicio creativo, en la construccion colectiva de un producto que
visualmente integre los intereses de todo el grupo y a la vez sea el detonante de la reflexion
colectiva, ademas es susceptible de ampliarse a ejercicios de instalacion e intervencién de
espacios comunes de la institucién, de modo que se convierte en un ejercicio de innovacién para

la participacion estudiantil fuera de los espacios plantados en el plan de estudios.

Cabe destacar que el resultado de esta investigacion arroja perspectivas claves para
abordar el fomento del respeto a la diversidad cultural en el contexto educativo, la principal de
ellas planteada para el segundo ciclo de estrategias desde la Investigacién Accion, consiste en
explorar como incorporar el arte y la creatividad de manera mas amplia en el curriculo para el

fomento de competencias interculturales.

Otra de las aperturas investigativas que motivan los resultados de este estudio, es que
vale la pena indagar cdmo preparar a los estudiantes para vivir, trabajar y convivir en mundo cada
vez mas diverso y globalizado, aportando al disefio de programas educativos que promuevan una
comprension mas amplia de la diversidad cultural y que aborden la superacion de prejuicios y

estereotipos desde la cotidianidad del ambiente escolar.
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Apéndice A. Disefio de cuestionario y encuesta.

INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL LOS TEJARES
CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTOS SOBRE DIVERSIDAD CULTURAL.

Estimado estudiante de grado décimo; en la primera etapa de nuestro proyecto es fundamental
conocer el conocimiento que tienen nuestros estudiantes sobre la diversidad cultural en nuestra
institucion. Por ello, hemos disefiado un cuestionario consta de 9 preguntas abiertas con el
objetivo de conocer sus percepciones y opiniones. Queremos saber qué entiendes por diversidad
cultural, cdmo crees que influye en el ambiente educativo, entre otras.

i Tu opinion es valiosa para nosotros! Participa y ayddanos a comprender mejor la situacion.
Recuerda que tu participacion es andnima, asi que debes sentirte en libertad de responder segln tu
criterio, pues esta no es una actividad calificable.

1.
2.
3.

¢Cual es su género?

¢Cual es su edad?

¢ Cudl es su origen étnico o racial?

¢ Qué entiendes por diversidad cultural?

¢ Crees que en nuestro colegio existe diversidad cultural? ;Por qué?
¢Por qué crees que es importante considerar la diversidad cultural en el aula?

¢Ha tenido la oportunidad de aprender sobre otras culturas en su colegio? Si es asi, ¢/podria
mencionar algunas de esas experiencias?

Describa una accién cotidiana en la que se manifieste la diversidad cultural en tu aula de

clases.
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9. ¢(Cree que la diversidad cultural deberia ser mas valorada y promovida en su colegio? ¢Por
que?

Ver Apéndice A completo en: Apéndice A 1.docx
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Apéndice B. Resultado estadistico del cuestionario y la encuesta.

La encuesta se realizé a 33 estudiantes de grado décimo, 17 hombres y 16 mujeres, de las
cuales se destaca el siguiente analisis. Es notable en el grupo de estudiantes que la mayoria
definen su origen étnico racial por el gentilicio asignado a los habitantes de Bogotd como
cachacos o rolos, un grupo mas reducido de 8 estudiantes definen su origen basados en el
caracter racial de mestizos, dos estudiantes se identifican con origen afro, lo que nos da una
representacion étnica diversa.

Respecto a la pregunta ¢ Qué entiendes por diversidad cultural? Las respuestas escritas de

los estudiantes destacan cuatro categorias.

¢Qué entiendes por diversidad cultural?

M Relacion entre
diversidad cultural y
convivencia

B Relacién entre
diversidad cultural y
expresiones artisticas

Los analisis revelan que los estudiantes tienen cierto conocimiento sobre la diversidad
cultural, como la importancia de la convivencia entre diferentes culturas, la expresion artistica y
cultural, el respeto hacia diferentes grupos y la existencia de divisiones en grupos humanos, la
mayoria tienen una percepcion positiva de la diversidad cultural asociandola a la construccién de
sociedades inclusivas, sin embargo, es necesario que las estrategias propendan por fomentar la
sensibilizacidon sobre el tema para una comprension mas profunda y una apreciacion mas general.

Respecto a la pregunta ¢Crees que en nuestro colegio existe diversidad cultural? éPor
qué? Un numero significativo de estudiantes (31) afirmaron que si existe diversidad cultural en el

colegio.
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Ver Apéndice B completo en: Apéndice B.docx

Apéndice C. Guia de discusién y transcripcién de grupo focal.
INSTITUCION EDUCATIVA LOS TEJARES
GUIA DE DISCUSION PARA EL GRUPO FOCAL.
Introduccion:
Luego de la presentacion del grupo se introduce el tema de discusion:

Estudiantes, ustedes han sido seleccionados para aportar en este grupo de discusién, esperamos
lo hagan de la manera mas honesta y espontanea. Esta discusion serd grabada para su posterior
analisis. Su contenido sera protegido por los maestrantes de la Maestria en Educacién Inclusiva e
Intercultural de La Corporacion Universitaria Minuto de Dios.

“El objetivo de este grupo focal es aportar al disefio de estrategias didacticas para fomentar el
respeto a la diversidad cultural en el aula por parte de los estudiantes de grado décimo. En este
sentido se realizara la discusion en torno a los siguientes temas:

- Conocimiento y percepciones sobre la diversidad cultural en el aula de clase,
- Barreras para el respeto a la diversidad cultural
- estrategias para fomentar el respeto a la diversidad cultural.

Primero me permito socializarles algunas conclusiones del cuestionario y la encuesta aplicados
previamente.

Respecto al conocimiento y percepciones que tienen los estudiantes de grado décimo sobre la

diversidad cultural:
Los estudiantes de grado décimo del Colegio Los Tejares |IED tienen cierto conocimiento
sobre la diversidad cultural y reconocen su importancia en la convivencia, expresiones
artisticas, respeto hacia diferentes grupos y divisiones en grupos humanos. Algunos
estudiantes muestran falta de conocimiento o percepcion negativa de la diversidad
cultural en el entorno escolar. La mayoria valora la diversidad cultural en el aulay la
relaciona con el aprendizaje, convivencia y respeto. Reconocen la diversidad cultural
basada en la regidn de procedencia y pertenencia étnica/racial, pero pueden tener

dificultades para reconocerla en aquellos mas similares. Se necesita promover una
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comprension mas completa de la diversidad cultural en la vida cotidiana. La mayoria
valora y promueve la diversidad cultural, pero algunos carecen de una postura clara,
indicando la necesidad de promover conciencia en el entorno educativo. Destaca la
importancia de fortalecer el respeto a la diversidad cultural mediante estrategias

didacticas inclusivas y aprendizaje cooperativo para una educacién inclusiva y de calidad.

Respecto a estas conclusiones nos gustaria escucharlos. ¢ Qué opinan ustedes sobre la
necesidad de realizar actividades que amplien el concepto de diversidad cultural y nos
ayuden a reconocer la diversidad cultural en los compafieros mds similares en la vida
cotidiana?

(se da paso a las opiniones de los estudiantes, importante nombrar el estudiante o que el diga el

nombre antes de su participacion)

Bueno el sequndo aspecto a abordar en esta discusion es: Barreras para el respeto a la

diversidad cultural

Respecto a las barreras para el fomento del respeto a la diversidad cultural en el aula, se
puede concluir que: Algunas de estas barreras incluyen la falta de conocimiento sobre
otras culturas, prejuicios y estereotipos, falta de interaccidon y comunicacién entre
estudiantes de diferentes culturas, y la ausencia de actividades educativas que promuevan
la diversidad cultural. Aunque la mayoria de los estudiantes se siente comodo
interactuando con compafieros de diferentes culturas, un pequefio grupo muestra
incomodidad. Los estudiantes sugieren medidas como actividades interculturales y grupos
gue reconocen similitudes y respetan diferencias culturales, asi como actividades de
creacion para expresar diferencias culturales. Es necesario tomar medidas concretas para
abordar estas barreras y promover una mayor conciencia y valoracién de la diversidad

cultural en el aula.
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Al respecto nos gustaria escuchar sus opiniones sobre los comportamientos y situaciones
cotidianas relacionadas con los prejuicios y estereotipos que afectan la comunicacion e
interaccion entre estudiantes de diferentes culturas y que generan barreras para el
fomento a la diversidad cultural en el aula?
(se da paso a las opiniones de los estudiantes, importante nombrar el estudiante o que él diga el
nombre antes de su participacion)
Como se indicd al inicio de la discusion se hace necesario crear estrategias que refuercen la
conciencia sobre el reconocimiento de la diversidad cultural en nuestros compaferos y nos
permitan afianzar las competencias para vivir en una sociedad multicultural.
Al respecto son ustedes los seleccionados para aportar a este tipo de actividades, por lo que nos
gustaria escuchar las propuestas de cada uno, y finalmente entre todos concluir una estrategia
final.
¢Cémo podrian ustedes mismos contribuir al fomento del respeto a la diversidad cultural en el aula
de clase?
dQué estrategias creen que podrian implementarse de manera creativa para fomentar el respeto a
la diversidad cultural?
De acuerdo a lo que han propuesto cada uno. Es importante llegar a una conclusién general de cual
seria le mejor manera de implementar las estrategias.

Se da un tiempo prudencial 3 minutos para ponerse de acuerdo.

Conclusiones
- Recapitulacién de las ideas mas importantes surgidas durante la discusién.
- Reflexion final sobre la importancia del respeto a la diversidad cultural en la sociedad y en
el entorno escolar y la motivacién para el desarrollo de las estrategias propuestas.

- Agradecimiento a los participantes por su tiempo y colaboracién en la actividad.

Ver Apéndice C completo en: Apéndice C.docx


https://uniminuto0-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/anyerly_matiz_uniminuto_edu_co/EeWm1n_ZON1MtlJnEJAZVmMBfQppJzy4EQuE8jOVKr1t-A?e=1d7UUb

Documento final con opcidn de grado: Proyecto de investigacion

Apéndice D. Disefio de estrategias didacticas.
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TITULO: “Hojas de un

Institucion Educativa Distrital Los Tejares - Jornada Tarde

LUGAR: Saldn de clases gado décimo JT - TIEMPO: 40 minutos en Direccion

mismo arbol” de curso
. . . Recursos ;
Objetivos Contenidos Competencias . Transversalidad
materiales
Interculturali Disefio Ciencias Sociales.
. dad Autoaceptacion |iconografico |Educacion artistica
Sensibilizar al . . . P,
. Diversidad Respeto de arbol. Etica y Valores
estudiante respecto al . . .
. . Comunicativa Tarjetas de Religion
origen compartido y el .
i intercultural papel verde.
reconocimiento de las :
, , , Tarjetas de
diferencias a través de
N papel
la participacién vy la .
L, . anaranjado.
reflexion escrita. .
Lapicesy
boligrafos.
ACTIVIDADES
Actividad inicial Desarrollo Sintesis o cierre

Para darinicioala
actividad, se les solicita
a los estudiantes
organizarse en un
circulo, se les solicita
enfaticamente estar en
silencio mientras se
desarrolla la primera
parte de la actividad.

El docente va pasando
con un espejo
lentamente bordeando
el circulo, procurando
gue todos los
estudiantes se vean
durante unos segundos
en el espejo.

Duracién aproximada
de 5 minutos

Una vez se induce a que los estudiantes se vean en
el espejo, el docente realiza la introduccién del
tema, indicando que lo que cada uno ha visto en el
espejo es mas que la mera representacion fisica,
pues cada uno es ademas del fisico la construccion
de un mundo cultural y social. Se les pide a los
estudiantes recorrer con la mirada el circuloy
observar a sus compafieros en silencio.

En un segundo momento se les pide regresar a su
escritorio y mentalmente responder a las
preguntas: ¢ Cual es el origen del ser humano? ¢En
gue nos parecemos con los demds compafieros del
salon? ¢ Ademds de mis caracteristicas fisicas que
me hace diferente a los demas seres humanos?
Luego en un tercer momento se les proporciona las
tarjetas anaranjadas vy se les pide escribir ¢ Cuales
son las caracteristicas que me hacen comun a mis
compafieros? Las tarjetas se van pegando en el
tronco vy las raices del arbol que previamente se ha
pegado en el muro o tablero. Luego se
proporcionan las tarjetas verdes y se les pide
escribir la respuesta a la pregunta ¢ Qué me hace
autentico al resto de compafieros? Este proceso
puede tardar entre 25 a 30 minutos, incluyendo el

Una vez instalado el
arbol, se les pide a los
estudiantes lee algunas
de las respuestas,
yendo primero de las
raices a las hojas del
arbol. De acuerdo a las
respuestas el docente
que dirige la actividad
debera motivar la
reflexion final de como
todos los integrantes
del salédn comparten
caracteristicas en
comun, como ser
humano, ciudadano
etc. Pero también de
como cada uno tiene
caracteristicas que lo
hacen diferente a los
demas, sin embargo, a
pesar de las diferencias
pertenecemos al
mismo arbol, bien sea
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pegado de las fichas. ese arbol el salon de
clases, la ciudad, una
region o el universo.
Este proceso puede
tomar 10 minutos para
concluir con las
reflexiones.

Criterios de Evaluacion

Los estudiantes identifican las caracteristicas que nos hacen comunes y las que nos hacen auténticos
frente al grupo de compafieros.

El grupo participa activamente en el desarrollo de la actividad.

Se demuestra respeto y valoracién de las intervenciones de los compafieros.

Ver Apéndice D completo en: Apéndice D 1.docx

Apéndice E. Guia de observacién y evaluacién de la aplicacién de las estrategias.
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INSTITUCION EDUCATIVA LOS TEJARES
Guion de observacion

Fecha de la observacion:

Objetivo de la observacion: Evaluar cémo los estudiantes participan en la actividad de reflexion
sobre su origen y las similitudes y diferencias con sus compafieros, asi como su actitud durante la
actividad.

Elementos a observar:

Participacion activa: Observa si los estudiantes estan involucrados activamente en la actividad.
Registrar aproximadamente cudntos estudiantes estan escribiendo sus reflexiones en papel.
Nivel de interaccion: Observa si los estudiantes interactian entre si durante la actividad. Registra
si estan compartiendo sus reflexiones o discutiendo temas relacionados con sus origenes y
similitudes/diferencias.

Actitud de los estudiantes: Registra las actitudes generales de los estudiantes durante la actividad.
éSe muestran interesados y comprometidos, o parecen desinteresados o distraidos?

Uso de pegatinas o elementos artisticos: Observa como los estudiantes utilizan las pegatinas o
elementos artisticos proporcionados en la estrategia. ¢ Los utilizan de manera creativa o parecen
poco interesados en ellos?

Registro de observaciones:

Registrar las observaciones y reflexiones a que tenga lugar el ejercicio, sobre todo las que surgen
de manera espontanea entre el grupo de estudiantes. Describe las actitudes que observas en los
estudiantes, como el entusiasmo, la concentracién o la falta de interés. Observa cémo los
estudiantes utilizan las pegatinas o elementos artisticos, y si hay comentarios o sugerencias sobre
su atractivo o utilidad.

Comentarios y recomendaciones:

Si observas una baja participacidon o desinterés, considera como puedes ajustar la actividad para
hacerla mas atractiva.

Toma nota de cualgquier comentario o sugerencia de los estudiantes sobre como mejorar la
actividad.

Guion de observacién diligenciado. Estrategia 1. Hojas de un mismo arbol
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Ver Apéndice E completo en: Apéndice E.docx
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