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Resumen

El proyecto tiene como objetivo disefar parcialmente el SG-SST de la empresa, con un
enfoque en la planificaciébn y cumplimiento normativo. Sin embargo, enfrenta limitaciones como
el alcance limitado a la fase de planificacion, recursos escasos y la necesidad de colaboracion
interna.

Los resultados preliminares de la autoevaluacion muestran un cumplimiento insuficiente
de los estandares minimos del SG-SST, con un 0% de cumplimiento en los estandares
aplicables. La empresa debe priorizar el cumplimiento de 21 estandares especificos. La
implementacién de un SG-SST requiere asignacién de recursos y la contrataciébn de
profesionales capacitados.

Se concluye que la implementacion de un SG-SST es fundamental para promover un
entorno laboral seguro y saludable, asimismo, establece la importancia de la asignacion de
recursos, sobre todo la designacion de un profesional competente con capacidad de disefar y
ejecutar ademas de los estandares minimos, aquellos requisitos de ley. }

Palabras claves: Riesgos laborales; Seguridad y salud en el trabajo (SG-SST); Gestion
de peligros y riesgos.

Abstract

The project aims to partially design the company's SG-SST, with a focus on planning and
regulatory compliance. However, it faces limitations such as limited scope to the planning phase,
scarce resources, and the need for internal collaboration.

Preliminary results of the self-assessment show insufficient compliance with the SG-SST
minimum standards, with 0% compliance in the applicable standards. The company must
prioritize compliance with 21 specific standards. The implementation of an SG-SST requires

allocation of resources and the hiring of trained professionals.
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It is concluded that the implementation of an SG-SST is essential to promote a safe and
healthy work environment; it also establishes the importance of resource allocation, especially the
designation of a competent professional with the ability to design and execute in addition to the
standards. minimum, those legal requirements.

Keywords: Occupational risks; Safety and health at work (SG-SST); Hazard and risk

management.
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1 Planteamiento del Problema

MEGADROGAS S.A.S., una empresa que ha experimentado un crecimiento significativo
desde su fundacion en 2001 actualmente enfrenta un conjunto considerable de riesgos laborales
gue amenazan la salud y el bienestar de sus trabajadores. Entre estos riesgos se encuentran
aquellos relacionados con el transito y la exposicion a situaciones de estrés en la via, asi como
factores de riesgo biomecanicos y ergonémicos. Estos factores pueden conducir al desarrollo de
enfermedades profesionales y accidentes laborales.

La ausencia de una estrategia integral para identificar, evaluar y mitigar estos riesgos ha
resultado en un aumento de las ausencias por incapacidades y una disminucién de la
productividad. En 2023, la empresa reportdé 12 accidentes laborales, de los cuales dos fueron
graves, lo que resulté en un total de 178 dias de incapacidad laboral. Estos incidentes afectaron
principalmente a los operadores de entrega, quienes se enfrentan a condiciones adversas
durante la distribucion de medicamentos. La repeticion de estos eventos subraya la necesidad
urgente de una intervencion efectiva.

Actualmente, la empresa carece de una matriz de peligros, evaluacion y valoracién de
riesgos estructurada que permita identificar y evaluar de manera sistematica los riesgos
presentes en el entorno laboral. Esta carencia impide la implementacion de medidas preventivas
efectivas y obstaculiza la mejora continua de las condiciones de trabajo.

La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST),
conforme al Decreto 1072 de 2015 y la resolucion 0312 del 2019, es esencial para abordar esta
problematica. Un disefio del SG-SST permitira a MEGADROGAS S.A.S identificar, evaluar y
controlar los riesgos laborales, implementar medidas preventivas y correctivas, y promover una

cultura de seguridad y prevencion dentro de la empresa.
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1.1 Pregunta de investigacion
¢, COmo se aplicaria un disefio parcial de un sistema de gestion de seguridad y salud en

el trabajo para la MEGADROGAS S.A.S, ubicado en la ciudad de Bucaramanga?
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2 Justificacién

Realizar un disefio parcial del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en
MEGADROGAS S.A.S. es crucial para cumplir con las normativas legales como el Decreto 1072
de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019, que exigen proteger la integridad fisica y mental de los
trabajadores y evitar sanciones por incumplimiento.

Este disefio no solo asegura el cumplimiento normativo, sino que también establece la
base para la implementacién completa del SG-SST. Reducir los riesgos de accidentes laborales
y las ausencias relacionadas no solo garantiza una mayor continuidad operativa, sino que
también fortalece el compromiso y bienestar del equipo. Un entorno laboral seguro y saludable
mejora la eficiencia y motiva a los empleados, aspectos esenciales para alcanzar objetivos
organizacionales y asegurar la sostenibilidad empresarial.

El disefio parcial del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo proporcionara
a MEGADROGAS S.A.S. las herramientas necesarias para avanzar hacia una operacién mas
segura, eficiente y conforme con las regulaciones, beneficiando tanto a los trabajadores como a

la empresa en su conjunto.
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3 Objetivos
3.1 Objetivo general
Disefiar parcialmente un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la
empresa MEGADROGAS S.A.S, ubicada en la ciudad de Bucaramanga, basado en el Decreto

1072 de 2015.

3.2 Objetivos especificos

Determinar el porcentaje de implementacion del sistema aplicando la evaluacion inicial de
la Resolucién 0312 de 2019 en la empresa MEGADROGAS S.A.S.

Identificar los peligros, valorar y evaluar los riesgos de los trabajadores de la empresa
MEGADROGAS S.A.S, de acuerdo con la Guia Técnica Colombiana GTC 45.

Establecer la documentacion parcial del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el

Trabajo de acuerdo con el Decreto 1072 de 2015.
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4 Alcance y limitacion

4.1 Alcance

El presente proyecto tiene como objetivo desarrollar un disefio parcial del sistema de
gestiobn de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) para MEGADROGAS S.A.S., en
cumplimiento con el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucién 0312 de 2019. Este disefio se
enfocara especificamente en la fase de planificacion, abordando las necesidades actuales de la
organizacion y estableciendo las bases necesarias para una implementacion exitosa del SG-SST
en etapas posteriores.
4.2 Limitaciones

El disefio parcial del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) para
MEGADROGAS S.A.S. enfrenta limitaciones significativas, incluyendo un alcance restringido a
la fase de planificacion sin incluir implementacion ni evaluacion post implementacion, recursos
limitados en términos humanos y financieros, un tiempo de ejecucién ajustado que podria
comprometer la profundidad de las actividades, dependencia crucial de la colaboracion interna

para la recoleccién de informacion.
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5 Marco de Referencia

5.1 Antecedentes
5.1.1 Antecedentes Internacionales

Entre los principales antecedentes internacionales es pertinente mencionar que en su
trabajo de grado: Hernanz Aguayo (2018) de la Universidad de Valladolid aborda la divulgacion
de la cultura de prevencién de riesgos laborales a través de las TIC, con el objetivo de gestionar
del envejecimiento de la mano de obra, los nuevos riesgos emergentes y la prevencion de
enfermedades profesionales y enfermedades relacionadas con el trabajo y Para alcanzar este
objetivo, la autora establecen una serie de acciones relacionadas en mayor o menor medida con
la cultura preventiva, como fomentar el intercambio de buenas practicas sobre el modo de
mejorar las condiciones de salud y seguridad en el trabajo para ciertas categorias de
trabajadores, promover acciones para mejorar la salud fisica y psicologica de las personas
mayores con la finalidad de retenerlos o reintegrarlos al mercado laboral y por ultimo difundir
buenas practicas para prevenir los problemas de salud mental entre la clase trabajadora.

Blasco De Luna (2022) de la Universidad Carlos Il de Madrid, En su tesis doctoral, se
propone realizar un analisis exhaustivo y actualizado de los aspectos mas complejos
relacionados con la seguridad y salud de los trabajadores contratados por empresas de trabajo
temporal (ETT), aspectos que continlan generando debate a pesar del avance normativo. Esta
investigacion tiene como objetivo identificar certezas juridicas y experiencias practicas que,
considerando las particularidades cotidianas de la prevencion en las ETT, permitan alcanzar el
proposito central de la normativa sectorial: eliminar cualquier posible desigualdad de trato hacia
los trabajadores en mision. Ademas, se busca promover buenas practicas preventivas y enfrentar
un desafio aun mayor, como es la reduccion de la siniestralidad laboral en el sector de empresas

de trabajo temporal.
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Alba Aranda (2018), de la Universidad Carlos Ill de Madrid, desarroll6 un sistema de
prevencion de riesgos laborales para una empresa distribuidora de productos eléctricos, con el
objetivo de gestionar de manera segura el almacenaje y distribucién de material eléctrico a nivel
nacional. Su proyecto se organiza en tres partes, siguiendo la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales. En la primera parte de su proyecto, se presenta la empresa, su estructura y la politica
de prevencion, estableciendo las bases del Plan de Prevencion de Riesgos Laborales, la
segunda parte se centra en la evaluacion de riesgos en los diferentes puestos de trabajo,
identificando y cuantificando los riesgos especificos y en la tercera parte propone medidas
preventivas para eliminar o minimizar estos riesgos y analiza posibles incumplimientos de la
normativa, ofreciendo soluciones y un plan de actuacién ante emergencias.

5.1.2 Antecedentes Nacionales

En las investigaciones nacionales, se encuentra el estudio de Henao (2021), estudiante
de la estudiante de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, llevd a cabo el disefio de un
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) para la empresa Hair Biotec.
Su proyecto inicié con la realizaciéon de una lista de chequeo basada en la evaluacion inicial
segun el Decreto 1072 de 2015, lo que permitié identificar las necesidades y brechas en materia
de seguridad y salud en el trabajo dentro de la organizacion.

Posteriormente, Henao (2021) aplico la matriz de la Resolucion 0312 de 2019, que define
los estandares minimos que deben cumplir las empresas segin su tamafio y nimero de
trabajadores. Este andlisis facilité el inicio del desarrollo del SG-SST, asegurando que la empresa
cumpliera con la normativa vigente. Para garantizar la implementacién y el seguimiento eficaz
del sistema, se disefié un plan estratégico basado en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar,
Actuar). La ejecucion del proyecto se llevé a cabo mediante entrevistas a los colaboradores,

visitas a las instalaciones, y un analisis detallado del ambiente de trabajo desde la perspectiva
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de los empleados, lo que permitié una comprension integral de cémo se desarrollan las tareas y
cdmo se perciben los riesgos laborales dentro de la empresa.

Valencia & Castellanos. (2020), estudiante de la Corporacion Universitaria Minuto de
Dios, Sede Bello (Antioquia), realizaron un proyecto orientado al disefio de un Sistema de Gestién
en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) destinado a pequefias empresas. El objetivo
general de su trabajo fue documentar el SG-SST de manera que se pudiera implementar
efectivamente en las empresas, asegurando el cumplimiento de la normatividad colombiana
vigente y ofreciendo recomendaciones para fomentar la mejora continua del sistema.

Para alcanzar este propésito, inicialmente realizaron un diagndéstico integral, que permitid
establecer los objetivos, la metodologia y la estructura del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo. Posteriormente, identificaron los riesgos y peligros a los que estan expuestos
los empleados en las pequefias empresas. Con base en esta informacién, disefiaron un sistema
de gestion alineado con los requisitos y lineamientos establecidos en la Resolucion 0312 de 2019
y el Decreto 1072 de 2016. Finalmente, elaboraron la documentacion necesaria para la
implementacion del sistema, facilitando asi el cumplimiento normativo y la mejora continua en las
pequefias empresas.

También se encuentra el trabajo de grado de Ruiz (2020), estudiante de la Corporacién
Universitaria Minuto de Dios, Sede Facatativa (Cundinamarca), estudiante de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios, Sede Facatativa (Cundinamarca), presenté un trabajo de grado
enfocado en el disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
conforme a la normativa vigente, con énfasis en la Resolucion 0319 de 2019. Esta resolucion
establece los requisitos minimos para la gestion de seguridad y salud de los colaboradores.

El proyecto de Ruiz comenzd con una evaluacién inicial que incluyé una revision del

direccionamiento estratégico y del cumplimiento de los requisitos legales pertinentes. También
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se llevé a cabo una evaluacion de puestos de trabajo, una revision de documentos, inspecciones
de seguridad y un reconocimiento de las actividades realizadas y planificadas.

Con los datos obtenidos, se desarrolld6 una matriz de riesgos y se propusieron acciones
preventivas y correctivas para fomentar la mejora continua. Finalmente, Ruiz (2020) elaboré un
plan de trabajo anual, disefiado para facilitar la recoleccién de informacion y la toma de
decisiones, promoviendo asi la mejora continua del sistema de gestion en seguridad y salud en
el trabajo.

5.1.3 Antecedentes Locales

En las investigaciones locales, se encuentra el estudio de Garcia, Bautista & Becerra
(2021). Estudiantes de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, Clcuta. Con su Disefio
Preliminar del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) de la Empresa
Taller de Mecanica Cliniautos JJ de la ciudad de Cucuta. Este trabajo de grado se centré en crear
una guia orientada a proteger y promover la salud de los trabajadores, asegurar una vigilancia
continua de las condiciones laborales, y prevenir enfermedades y accidentes en el trabajo, asi
como eliminar los factores que comprometen la estabilidad laboral de los empleados.

Como parte de su proyecto, los autores llevaron a cabo un diagnéstico inicial del sistema
de gestién de seguridad y salud en el trabajo. Utilizando la matriz de identificacion peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos de acuerdo con la GTC 45 y diversos formatos para cumplir
con los estandares minimos aplicables a la empresa, se obtuvo una valoracién aceptable del
88% en el diagndstico. Se identificaron riesgos significativos en los diferentes procesos de la
empresa: en el proceso de latoneria y pintura, los riesgos quimicos y biomecanicos; en el proceso
de alineacion y balanceo, los riesgos biomecénicos, quimicos y biolégicos; y en el proceso de
mecanica general, los riesgos quimicos, biomecanicos y eléctricos.

Un proyecto relevante es el trabajo de grado de Pedraza (2021), Estudiante de la

Corporacion Universitaria Minuto de Dios, Sede Cucuta, se centré en el disefio de un Sistema de
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Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la Norma ISO 45001:2018 para la
Empresa Rangoz Jeans en Cudcuta. Este proyecto partié de la premisa fundamental de la
importancia de contar con un sistema de gestidn eficaz en seguridad y salud laboral.

Pedraza realiz6 una evaluacion inicial del SG-SST utilizando como referencia la Norma
ISO 45001:2018 para obtener un diagnédstico claro de la situacion actual de la empresa en
relacion con los requisitos de dicha norma. Posteriormente, identifico las deficiencias del sistema
existente y procedié a analizar y evaluar los riesgos y peligros que podrian afectar la integridad
de los empleados.

Con la informacién recopilada, elaboré una propuesta documental para el disefio del
Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud en el Trabajo. Esta propuesta fue desarrollada
teniendo en cuenta cada uno de los numerales y lineamientos de la norma 1SO 45001:2018,
marcando asi el primer paso hacia la implementacién de un sistema que garantice la seguridad
y salud de los trabajadores en la empresa.

Por ultimo, se encuentra el trabajo de grado de Valencia y Quintero (2022). Disefio parcial
del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo del centro de Oftalmologia Flérez Lemus
- Unioptica ubicado en la ciudad de San José de Cucuta — Norte de Santander, de acuerdo con
el decreto 1072 de 2015 y la resolucion 0312 de 2019. [Trabajo de Grado] Corporacion
Universitaria Minuto de Dios, Cucuta-Colombia. Este disefio inicié con un diagndéstico inicial para
obtener informacién sobre las areas, actividades y procesos a intervenir. Luego, se identificaron
los peligros y se evaluaron los riesgos en cada area mediante la matriz de identificacion de
peligros y valoracion de riesgos, siguiendo la norma técnica colombiana GTC-45.

Finalmente, se elaboraron propuestas para el Centro de Oftalmologia Flérez Lemus
basadas en la informacion recopilada. Estas propuestas incluyen un disefio parcial del sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo, orientado a mejorar la calidad del ambiente laboral

y la prestacion de servicios a la poblacién de Cucuta.
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5.2 Marco teorico

De acuerdo con la Organizacion Internacional del Trabajo — OIT (2016) sefiala que todo
lo relacionado con la Seguridad y Salud en el Trabajo, en cada Estado, se enfoca principalmente
“‘en prevenir todas las clases de accidentes y enfermedades profesionales que se pueden
presentar en el ambiente laboral, donde el objetivo general es mejorar las condiciones en el
puesto de trabajo” (p. 2)

De igual manera se registraron “2.78 millones de trabajadores mueren cada afo de
accidentes de trabajo y enfermedades laborales (de los cuales 2,4 millones estan relacionados
con enfermedades) y 374 millones de trabajadores sufren accidentes del trabajo no mortales”
(UNIMINUTO, 2021). El cual, el experto manifiesta que eso representa un 4% por ciento del PIB
mundial, mientras que, para algunos paises, alcanza el 6 por ciento o mas (p. 1).

A través de los afos el estudio acerca de la Seguridad y Salud en el Trabajo incrementé
un interés frente a los investigadores con el fin de mejorar las condiciones del trabajador, llevando
a cabo un riguroso andlisis. A partir de ese momento este término se ha relacionado como
sinénimo de clima laboral estable, bienestar en el trabajo, entre otros. El Decreto 1072 de 2015.
por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, dicta las normas
para implementar el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo en Colombia, donde
es claro, cumplir con lo que establece la ley.

Igualmente, se dice que el propdsito central del Sistema de Gestion en Seguridad, Salud
en el Trabajo en el interior de cualquier organizacion legalmente constituida, con el fin de poder
mantener al talento humano con las mejores condiciones en el area laboral, evitando que se
presente cualquier incomodidad que provoque riesgos 0 que pueda contraer algun tipo de
enfermedad.

Para el afio 2019 con la aparicién de la Resolucion 0312 por la cual se definen los Estandares

Minimos del Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, se modificaron los
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estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el objetivo
de “establecer normas que brinden la posibilidad de adaptarse a la condicion y necesidad de
cada empleador”. Especialmente, se dio a conocer los requerimientos diferenciales entre las
pequefias unidades de negocios, frente a las medianas o grandes industrias existentes a nivel
nacional.

El cambio realizado a partir de la expedicion de la Resolucion 0312 de 2019 por la cual se
definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, es
favorable, teniendo en cuenta que el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
consiste en el desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la mejora continua, lo cual
incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacién, la auditoria y las
acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que
puedan afectar la seguridad y la salud en los espacios laborales. Asimismo, es importante para
una organizacion contar con una persona competente que garantice el disefio, administracion y
ejecucion del SG-SST.

Seguridad y Salud en el Trabajo

Segun la ley 1562 de 2012 por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se
dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional, se define como:

“disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las

condiciones de trabajo, y de la proteccién y promocién de la salud de los trabajadores.

Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la

salud en el trabajo, que conlleva la promocién y el mantenimiento del bienestar fisico,

mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones” (p. 1)

Igualmente, las actividades preventivas que se manifiesta en la Seguridad y Salud en el
Trabajo se deben de hacer anualmente, para mejorar las condiciones laborales del talento

humano que hace parte de la empresa legalmente constituida, evitando cualquier tipo de
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accidentes, al mismo tiempo aquellas funciones que pueda provocar a largo plazo algun tipo de
enfermedad al trabajador.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Segun la ley 1562 de 2012 por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se
dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional, se define como:

“un proceso l6gico empresarial, que se da en diferentes etapas, basado en la mejora

continua, donde se debe incluir un diagnéstico, organizacion, planificacién, aplicacion,

evaluacion, auditoria y todas las acciones de cambio, con el objetivo de anticipar,
reconocer, y controlar los riesgos fisicos, quimicos o ergonémicos que puedan afectar la

Seguridad y la Salud en el Trabajo.” (p. 1).

Cabe destacar que todas las empresas publicas o privadas, deben implementar un
Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Este sistema es un proceso
I6gico que permite identificar, evaluar y controlar los riesgos que pueden afectar la seguridad y
la salud de los trabajadores. Segun Poveda (2014), El objetivo principal de este sistema es
“promover a todos los empleados de la empresa que obtengan condiciones 6ptimas de seguridad
y salud en su area de trabajo, analizando y efectuando diferentes estrategias para la deteccién
de agentes que perjudiquen el ambiente evitando accidentes y enfermedades laborales” (p. 11).
De esta manera se logra un buen rendimiento y una mejora en la productividad de la empresa
obteniendo asi su éxito.

El concepto de gestion, en el mundo empresarial, hace referencia al proceso de
planificacion, organizacion, direccion y control del trabajo de los miembros de una organizacion
y de usar los recursos disponibles de la organizacion para alcanzar las metas establecidas.
(Ledn, R. et al., 2019)

Teniendo claro el concepto de gestion (Gorotiza Vélez & Romero-Vélez, 2021), define

gue es un Sistema de Gestion, es una serie de procesos, procedimientos, acciones y actividades
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que se llevan a cabo sobre un conjunto de elementos como personas, infraestructura,
estrategias, planes, recursos, productos; con el fin de poder lograr el éxito competitivo que busca
obtener una organizacion, es decir, disponer de la capacidad para satisfacer las necesidades,
junto a las expectativas de sus clientes o beneficiarios, talento humano y de otras partes
interesadas a largo plazo, para que sea equilibrado y sostenible, acorde a la razén social.
Elementos de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
La Seguridad y Salud en el Trabajo se considera un proceso ldgico, proyectado en
diferentes etapas, donde cada una es necesaria, jerarquica, que consta de unos elementos
primordiales tomados como requisitos, no solo en la norma Decreto 1072 de 2015 y en la
normatividad legal vigente en Colombia, estos elementos son los siguientes.
1. Politica: Politica del SG-SST, donde se debe de dar participacion activa al
talento humano de la empresa objeto de estudio.
2. Organizacion: Responsabilidad, rendicién de cuentas, competencia, formacion,
documentacién, mejoramiento continuo, ambiente laboral, y comunicacién bidireccional)
3. Planificaciébn y aplicacion: Examen inicial, Planificacion, elaboracién, y
aplicacion del sistema, objetivos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
4. Prevencion de peligros: Medidas de prevencion y control, gestién del cambio,
Preparacion y respuesta con respecto a situaciones de emergencia, procedimientos
5. Evaluacion: Supervision y evaluaciéon de los resultados, Investigacion de las
lesiones, enfermedades, dolencias e incidentes relacionados con el trabajo y sus efectos
en los resultados en materia de SST, Auditoria, Examen realizado por el personal directivo
6. Medidas para la realizaciébn de mejoras: Medidas preventivas y correctivas,
mejora continua.
Una de las organizaciones de normalizacion més importantes que hablan de la Seguridad

y Salud en el Trabajo es la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo), la cual busca maxima
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proteccion para el talento humano de las diferentes organizaciones, por medio de la
implementacién de normas que procuran la buena salud de los mismos (OIT, Organizacién
Internacional del Trabajo, 2016). Segun la organizacion, cada dia mueren “6.300 personas en
accidentes o enfermedades profesionales que provocan que los empresarios se enfrenten a
procedimientos costosos por jubilaciones anticipadas, perdida de personal calificado y
ausentismo laboral”. (p. 2)

Igualmente, todas las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo, que hace referencia la
Organizacion Internacional del Trabajo (2016), ofrecen de manera general “orientacion a las
empresas y gobiernos para que trabajen en por la salud de sus empleados y se reduzcan riesgos
a los que se encuentran expuestos en su trabajo diario”.

En el afio 2003, la OIT a nivel internacional desarroll6 un plan de accién teniendo como
nucleo fundamental la Seguridad y Salud en el Trabajo conocida como “Estrategia global en
materia de seguridad y salud en el trabajo”, con el objetivo de introducir a las empresas una
cultura de seguridad, promocion de la salud y asistencia técnica. (OIT, Organizacion Internacional
del Trabajo, 2016).

Asimismo, la OIT, en el campo internacional ha desarrollado mas de 40 normas
especificas para la Seguridad y Salud de los Trabajadores, junto a valiosas recomendaciones
practicas. Dentro de los principios basicos de la proteccién de la seguridad y salud en el trabajo
se tienen:

Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores en 1981 y su protocolo en

2002.

Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo en 1985.
Convenio sobre el marco promocional para la seguridad y salud en el trabajo en

2006.
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Teniendo esto en cuenta y centrandose en el area de América latina y el Caribe, existe
una amplia problematica relacionada con la salud y la seguridad de los individuos. La OIT sefalo
gue habia 111 accidentes mortales por cada 1.000 trabajadores en la industria, de los cuales 107
en el sector agricola y 69 en el sector servicios. Ademas, en la industria primaria donde gran
parte de la economia se basa, cuenta con bajos estandares de seguridad y salud. (OIT, 2016)

Por las razones anteriormente nombradas, la Organizacion Internacional del Trabajo
(2019) viene adoptando como normas estandar relacionada con “el compromiso de apoyar la
creacion e implementacion de un marco normativo adecuado para la seguridad y la proteccién
en los paises de América Latina y el Caribe”, también sirviendo como una unidad consultora para
la implementacion y pruebas de estos sistemas en la region.

Actualmente en Colombia se trabaja con base a los estandares minimos que se describen
a continuacion:

Tabla 1.
Estandares minimos de empresas con menos de 10 trabajadores.

Tamaiio de Clase de . L
. Estandares Descripcion
empresa riesgo
Asignacién del talento humano “con
conocimientos en la Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo”.
Empresas de 10 Afiliacibn directa al Sistema de
0 Menos Seguridad Social Integral.
. LI 7
trabajadores

Capacitacion de actualizacién al SST

Plan Anual de Trabajo enfocado en el
SST.

Evaluaciones frecuentes de los puestos
de trabajo.
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Tamafo de Clase de

. Estandares Descripcion
empresa riesgo

Identificacion de peligros directos y
todos los factores de riesgos directos.

Medidas de prevencién y de control.
(Nufez, 2021, p. 49)

Nota. Fuente: Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST, Resolucién 0312 de 2019.

Tabla 2.
Estandares minimos de empresas con mas de 10 trabajadores y 50 trabajadores.

Tamaio de Clase de

. Estandares Descripcién
empresa riesgo

Asignacion de una persona que disefie el
Sistema de Gestion de SST

Asignaciéon de recursos econémicos para el
Sistema de Gestion de SST

Afiliacibn al Sistema de Seguridad Social
Integral

Conformacion y funcionamiento del equipo
COPASST

Conformacion funcional del Comité de
Convivencia Laboral.

Programa de capacitacion en SST.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
Empresas con

mas de 10
trabajadores y LILII
50 trabajadores

Plan Anual de Trabajo
21

Archivo y retencién documental del sistema de
Gestion de SST

Descripcion socio demogréafica y Diagnéstico de
condiciones de salud del talento humano.
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Tamafo de Clase de

; Estandares
empresa riesgo

Descripcién

Actividades de medicina del trabajo y de
promocion de la salud.

Evaluaciones médicas ocupacionales.

Restricciones y recomendaciones médicas
laborales

Reporte de accidentes de trabajo vy
enfermedades laborales

Investigaciébn de incidentes, accidentes de
trabajo y enfermedades cuando sean
diagnosticadas como laborales

Identificacibn de peligros y evaluacion vy
valoracion de riesgos.

Mantenimiento periddico de instalaciones,
equipos, maquinas y herramientas

Entrega de los elementos de proteccion
personal — EPP y capacitacibn en uso
adecuado

Plan de prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias

Brigada de prevencion, preparaciény respuesta
ante emergencias

Revision por la alta direccion.

Nota. Fuente: Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo SG-SST, Resolucion 0312 de 2019.
Tabla 3.

Estandares minimos de empresas con méas de 50 trabajadores
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Tamafo de
empresa

Clase de
riesgo

Estandares

Descripcién

Empresas
con mas de
50
trabajadores

LILILIV oV

60

Asignacion del talento humano que disefie e
implemente el Sistema de Gestion de SST.

Asignacion de responsabilidades de varios
trabajadores en SST.

Asignacion de recursos para el Sistema de
Gestién en SST (anual).

Afiliacién al Sistema de Seguridad Social Integral.

Identificacién del talento humano que se dediquen
en forma permanente a actividades de alto riesgo
y cotizacion de pension especial.

Conformacion y funcionamiento del COPASST.

Capacitacion de los integrantes del COPASST.

Conformaciéon y funcionamiento del Comité de
Convivencia Laboral

Programa de capacitacion en el SST.

Induccién y reinduccién en SST.

Curso Virtual de capacitacion de cincuenta (50)
horas en SST.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Objetivos de SST en la empresa objeto de estudio.

Evaluacion Inicial del Sistema de Gestion.

Plan Anual de Trabajo
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Tamafo de
empresa

Clase de
riesgo

Estandares

Descripcién

Archivo y retencion documental del Sistema de
Gestion de SST.

Rendicion de cuentas.

Matriz legal.

Mecanismos de comunicacion.

Identificacién y evaluacién para la adquisicion de
bienes y servicios.

Evaluacion y seleccion de proveedores vy
contratistas.

Gestion del cambio al mejoramiento continuo.

Descripcion sociodemogréfica y Diagnostico de
condiciones de salud de los trabajadores.

Actividades de medicina del trabajo y de
prevencién y promocién de la Salud.

Perfiles de cargos.

Evaluaciones médicas ocupacionales.

Estilos de vida y entorno saludable

Servicios de higiene.

Manejo de Residuos.

Reporte de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales.

Investigacion de incidentes, accidentes de trabajo
y las enfermedades cuando sean diagnosticadas
como laborales.
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Tamafo de Clase de

. Estandares Descripcion
empresa riesgo

Metodologia para identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos.

Identificacion de peligros y evaluacion y
valoracion de riesgos con participacion de todos
los niveles de la empresa.

Identificacién de sustancias catalogadas como
carcinégenas o con toxicidad aguda.

Plan de prevencién, preparacion y respuesta ante
emergencias.

Brigada de prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias.

Definicién de indicadores del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Auditoria anual.

Acciones de mejora con base en investigaciones
de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales.

Plan de mejoramiento.

Fuente: Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST, Resolucion 0312 de 2019.
Politica de la Seguridad y Salud en el Trabajo: Politica de la SST

Politica para prevenir lesiones y deterioro de la salud relacionado con el trabajo a los
trabajadores y para proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables. (Torres y Riafio 2018)
Proteccion de los trabajadores. Seguin OSMOS (2018) “Un enfoque estructurado para la
identificacion de peligros y la gestion de riesgos contribuye a mantener un ambiente de trabajo

mas saludable y seguro, asi como a reducir el numero de accidentes y los problemas de salud”
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(p. 1), producidos en el lugar de trabajo. Este enfoque deberia ayudar a reducir las lesiones y las
bajas por enfermedad de los empleados.

COPASST

El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) es una organizaciéon
de caracter nacional, que promueve, monitorea normas y reglamentos relacionados con la
Seguridad y Salud de los Trabajadores en las empresas legalmente constituida, al igual, que
busca el acuerdo entre directivos y empleados, para mejorar las condiciones de trabajo.

También este comité debe crear ambientes agradables, formar habitos saludables y
prevenir los accidentes laborales y los que puedan ocurrir en las instalaciones de la empresa.
Fue establecido en 1986 mediante resolucién 2013 y requiere que todas las empresas publicas
y privadas con 10 o mas empleados formen este comité. El COPASST esta integrado por un
namero igual de representantes de los empleadores y de los trabajadores (incluidos sus
respectivos representantes suplentes) y tiene una vigencia de dos afios, tiempo durante el cual
podran ser reelegidos. (Departamento Nacional de Planeacion, s. f.)

Ciclo PHVA

El ciclo PHVA es una herramienta de gestién de caracter empresarial, que permite la
mejora continua en las organizaciones que se implementa este proceso, a través de 4 etapas las
cuales facilitan un alto nivel de competencia de las empresas que lo implementan, dando como
resultado una mejora en los procesos organizacionales, aumentando la competitividad, los
productos o servicios ofrecidos, calidad, costos y rentabilidad entre otros. (Moyano & Sandoval,
2021) Dichas etapas comprenden:

Planear: Se definen objetivos y metas de acuerdo con politicas organizacionales y
necesidades. A través de preguntas se resuelve como se van a alcanzar dichos objetivos,

métodos para cumplirlas y se capacita a la gente encargada de ello. (Moyano & Sandoval, 2021)
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Hacer: En esta etapa se implementan las metodologias planteadas en la planeacién. En
su desarrollo se pueden hacer pruebas piloto y evidenciar posibles problemas, identificando
oportunidades de mejora. (Moyano & Sandoval, 2021)

Verificar: Esta etapa esta enfocada a comprobar que lo que se planed se haya ejecutado
de la forma correcta y en los plazos indicados, mediante el seguimiento y medicion de los
procesos que se adelantan, informando los resultados. (Moyano & Sandoval, 2021)

Esta etapa se revisan los resultados obtenidos de la fase anterior y se plantean acciones
de mejora para los procesos desarrollados a través de herramientas como la capacitacion al
personal, estandarizacion de procesos y definicion de métodos de monitoreo. (Gémez, P. et al.,
2019)

Sistema General de Riegos laborales

Segun la ley 1562 de 2012 por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se
dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional, se define como

El conjunto de entidades publicos y privados, normas y procedimientos,

destinados para prevenir, proteger y asistir en pro a los trabajadores con respecto

a los efectos de enfermedades y accidentes que puedan ocurrir durante 0 como

consecuencia del trabajo que desarrollan.

Es decir, los objetos, las personas o las circunstancias tienen una caracteristica en si
mismos gue los hace ser riesgosos, sin importar si existe un sujeto que entre en relacién con
ellos, Por tanto, un riesgo laboral son los factores o condiciones que pueden causar dafio a la
salud de los trabajadores, ya sea de forma fisica, mental o social. Pueden ser causados por la
naturaleza del trabajo, las condiciones en las que se realiza, o por el comportamiento de los
trabajadores (Jaramillo, 2019).

Clasificacién de riesgos
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Segun los factores de riesgo, es decir que las condiciones o situaciones de la fuente
contextual que genera el riesgo pueden clasificarse de la siguiente manera:

Riesgo Bioldgico: Es la posibilidad de que un trabajador en su actividad laboral se enferme
por contacto con microorganismos: como virus, bacterias, hongos o parasitos. Esta clase de
pardsitos pueden estar presentes en el contexto industrial - productivo, al igual que en los
materiales o en los productos finales que se comercializa. (FREMAP, 2019)

Riesgo fisico: Es presentado como la posibilidad de que un trabajador sufra dafos fisicos
por exposicion a factores ambientales o de naturaleza fisica, donde el talento humano se expone
a su contexto provocando dafios en la salud, dependiendo la intensidad y la concentracion del
riesgo, “como la energia mecanica, el ruido, la iluminacion, las vibraciones, las radiaciones, entre
otros”. (Lépez et al., 2016, p. 7).

Riesgo quimico: El riesgo quimico es la posibilidad de que un trabajador sufra dafios por
exposicion a sustancias quimicas, “como gases, vapores, humos, polvos, etc. Estas sustancias
pueden ser téxicas, corrosivas, irritantes, inflamables o explosivas”. El manejo adecuado de
sustancias quimicas permite incrementar la seguridad, reducir las emergencias quimicas, el
impacto ambiental, social y econémico de las mismas para la empresa objeto de estudio. (Lopez
et al., 2016).

Riesgos psicosociales: Los riesgos psicosociales “son los factores o condiciones que
pueden causar dafio a la salud fisica 0 mental de los trabajadores”, ya sea de forma directa o
indirecta. (Camacho & Mayorga 2017) Estas variables, pueden estar relacionados con la
organizacion del trabajo, el contenido del trabajo o la realizacién de la tarea. Estos son riesgos
reales, bien sea que se evidencien inmediatamente o a mediano y largo plazo; también son
determinantes como los riesgos fisicos, los accidentes, junto a las enfermedades derivadas del

trabajo (Moreno & Garrosa 2013)
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Riesgos biomecanicos: El riesgo biomecénico es la posibilidad de que un trabajador
“sufran dafos fisicos por la interaccion entre su cuerpo y los elementos externos de su puesto
de trabajo, como herramientas, maquinas y materiales”. (Restrepo & Sanchez, 2020, p. 7) El
objeto de estudio de la biomecanica tiene que ver con como afecta a un trabajador por las
fuerzas, posturas y movimientos intrinsecos de las actividades laborales diarias o repetitivas.

Riesgos condiciones de seguridad: Segun la Ley de Prevencion de riesgos laborales, las
condiciones de trabajo son cualquier caracteristica de este que pueda tener una influencia
significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y la salud del trabajador. Se consideran
condiciones de seguridad aquellas condiciones materiales que pueden dar lugar a accidentes de
trabajo. Son factores de riesgo derivados de las condiciones de seguridad los elementos que,
estando presentes en las condiciones de trabajo, pueden producir dafios a la salud del trabajado
(Ley 1562, 2012)

Riesgos fendbmenos naturales: El riesgo ambiental es la posibilidad de que una “persona
0 un grupo de personas sufra dafios por factores del entorno, como desastres naturales,
contaminacién o cambio climatico”. La actividad productiva o econémica y la ubicacion geografica
pueden aumentar el riesgo ambiental (Lépez et al., 2015).

Comité de Convivencia Laboral

El comité de convivencia laboral es un grupo que labora, para garantizar un ambiente de
trabajo digno y seguro para todos los trabajadores. Para ello, elabora e implementa medidas que
previenen el acoso laboral y otros riesgos psicosociales. El comité esta conformado por cuatro
miembros, dos representantes de los empleadores y dos representantes de los trabajadores,
quienes son elegidos por un periodo de dos afios. (Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, 2023)

Comité Investigacioén Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedades

Laborales
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Dicho comité tiene como objetivo identificar y documentar las deficiencias de la empresa
en materia de seguridad y salud para sus trabajadores, ayudando a la implementacién de
medidas correctivas y preventivas para eventos futuros. También debe informar al trabajador
implicado las causas por las cuales se tuvo el incidente, accidente o se gener6 la enfermedad
laboral, informar a la alta direccién dichas causas y ayudar en el proceso de mejora continua del
sistema de gestion. Este comité deberd estar conformado por el jefe inmediato del trabajador
involucrado, supervisor o jefe del area, un representante del COPASST vy el responsable del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. (Resolucion 1401, 2007).

Obligaciéon del empleador

El empleador esta obligado a proteger la seguridad y la salud de los trabajadores, segun
lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo. Por ello, para cumplir a cabalidad lo indicado, se debe
implementar un Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en su
empresa. Dentro de este sistema, el empleador las obligaciones de definir, firmar y divulgar la
politica de Seguridad y Salud, Realizar y desarrollar el Plan de Trabajo Anual en SST, también
definir y asignar los recursos (financieros, técnicos y el personal necesario) entre otras.

Gestion Humana

La gestion del capital humano es un enfoque que busca desarrollar las capacidades y
habilidades de los trabajadores. Estas capacidades incluyen el conocimiento, la inteligencia, las
aptitudes, las habilidades, la personalidad, el talento y la motivaciéon (Lozano, I., & Bernal, V.,
2017).

5.3 Marco Legal

Tabla 4.
Normatividad vigente aplicable para la investigacion
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NORMA

EMITIDO POR

DETALLE

Ley 2088 de 2021

Congreso de la republica
de Colombia

Se regula el trabajo en casa y se dictan
otras disposiciones.

Resolucion 777 de
2021

Ministerio de salud y
proteccion social

Segun los requisitos y condiciones para
desarrollar las actividades econdmicas,
sociales y gubernamentales, se adopta el
protocolo de bioseguridad para su
realizacion.

Resolucion 2552 de
2020

Ministerio de trabajo

Por la cual se constituye el comité
nacional de seguridad y salud en el
trabajo

Resolucion 0491 de
2020

Ministerio de Trabajo

Se establecen requisitos minimos de
seguridad para el desarrollo de trabajos
es espacios confinados

Resolucion 0312 de
2019

Ministerio de trabajo

Estan listados los requisitos minimos para
un Sistema de Gestion Salud y seguridad
en el Trabajo.

Decreto 1072 de
2015

Ministerio de trabajo

Se emite el decreto Unico que regula el
sector laboral y establece el Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo

Ley 1616 de 2013

Congreso de la Republica
de Colombia

Se expide la ley de salud mental

Resolucion 1023 de
2010

Ministerio de ambiente,
vivienda y desarrollo

Se adopta el protocolo para el monitoreo
y seguimiento del Subsistema de
Informacion sobre Uso de Recursos

Resolucion 933 de
2008

Ministerio de comercio,
industria y turismo

Por la cual se remite el Reglamento
Técnico sobre etiquetado de calzado y
algunos articulos de marroquineria y se
derogan las resoluciones 0510 de 2004 y
1011 de 2005

Resolucion 2646 de
2008

Ministerio de la Proteccién
Social

Se establecen y se definen
responsabilidades para la identificacion,
evaluacién, prevencién, intervencion y
monitoreo permanente de la exposicion a
factores de riesgos psicosocial en el
trabajo y para la determinacién del origen
de estas

Resolucion 2346 de
2007

Ministerio de la Proteccién
Social

Por la cual se libera y se regula las
evaluaciones medicas ocupacionales y el
manejo de historias clinicas
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NORMA EMITIDO POR

DETALLE

Ley 1010 de 2006

Congreso de la republica
de Colombia

Se adoptan medidas para prevenir,
corregir y sancionar el acoso laboral y
otros hostigamientos en el marco de las
relaciones de trabajo

Ley 776 de 2002

Congreso de la republica
de Colombia

Se dictan el marco normativo relacionado
con la organizacién, administracién y
prestaciones del sistema general de
riesgos profesionales

Decreto 1530 de

Ministerio de Trabajo y

1996 Seguridad Social

Se define accidente de trabajo vy
enfermedad profesional con muerte del
trabajador

Decreto ley 1295 de

Ministerio de hacienda y

1994 crédito publico

Por el cual se acuerda la organizacion y
administracion del Sistema General de
Riesgos Profesionales

Decreto 1832 de

Ministerio de trabajo y

1994 seguridad social

Aclara como se adopta la tabla de
enfermedades profesionales

Ley 50 de 1990

Congreso de la republica
de Colombia

Se presentan por primera vez
actualizaciones al cddigo sustantivo del
trabajo y se dictan otras disposiciones

Decreto 614 de 1984

Congreso de la republica
de Colombia

Se especifican las bases para la
organizaciéon y administracién de salud
ocupacional del pais

Ley 9 de 1979

Congreso de la republica
de Colombia

Necesidad de contar con un programa de
salud ocupacional en el lugar de trabajo.

Resolucion 2400 de

Ministerio de Trabajo y

1979 Seguridad Social

Se consolidan algunas regulaciones
sobre vivienda, limpieza y seguridad en
puestos de trabajo

Decreto 052 2017

Ministerio de trabajo y
seguridad social

Se modifica el art. 2.2.4.6.37 del decreto
1072 de 2015 sobre la transiciéon para la
implementacién del sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo (SG-
SST).

Fuente. Elaboracion propia (2024)

5.4 Marco conceptual

Accién correctiva:

Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra situacion

no deseable. (Decreto 1072, 2015).

Accion de mejora:

Accidén de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
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(SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion en la seguridad y la
salud en el trabajo de forma coherente con su politica. (Decreto 1072, 2015).

Accién preventiva

Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad u otra situacion
potencial no deseable. (Decreto 1072, 2015).

Actividad no rutinaria

Actividad que no forma parte de la operaciéon normal de la organizacion o actividad que
la organizacién ha determinado como no rutinaria por su baja frecuencia de ejecucion. (Decreto
1072, 2015).

Actividad rutinaria

Actividad que forma parte de la operacién normal de la organizacion, se ha planificado y
es estandarizable. (Decreto 1072, 2015).

Alta direccién

Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa. (Decreto 1072, 2015).

Amenaza

Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido por la
accion humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar
pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y pérdidas en
los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos
ambientales. (Decreto 1072, 2015).

Autoreporte de condiciones de trabajo y salud

Proceso mediante el cual el trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o
contratante las condiciones adversas de seguridad y salud que identifica en su lugar de
trabajo. (Decreto 1072, 2015).

Centro de trabajo
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Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o area a cielo abierto destinada a
una actividad econémica en una empresa determinada. (Decreto 1072, 2015).

Condiciones de salud

El conjunto de variables objetivas y de autorreporte de condiciones fisiol6gicas,
psicolégicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemogréfico y de morbilidad de la
poblacién trabajadora. (Decreto 1072, 2015).

Condiciones y medio ambiente de trabajo

Aquellos elementos, agentes o factores que tienen influencia significativa en la
generacién de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores quedan especificamente
incluidos en esta definicion, entre otros: a) Las caracteristicas generales de los locales,
instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias primas, productos y demas Utiles
existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y biol6gicos presentes en el
ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o0 niveles de
presencia; ¢) Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el apartado
anterior, que influyan en la generacién de riesgos para los trabajadores y; d) La organizacion y
ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergonémicos o biomecanicos y psicosociales.
(Decreto 1072, 2015).

Descripcidon sociodemogréfica

Perfil sociodemogréfico de la poblacién trabajadora, que incluye la descripciéon de las
caracteristicas sociales y demogréaficas de un grupo de trabajadores, tales como: grado de
escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato socioeconémico, estado
civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo. (Decreto 1072, 2015).

Efectividad:

Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo con

la méaxima eficacia y eficiencia. (Decreto 1072, 2015).
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Eficacia:

Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o0 se desea tras la realizacién de una
accion.

Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados. (Decreto

1072, 2015).

Emergencia:

Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que afecta el
funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y coordinada de los
trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos casos de otros grupos
de apoyo dependiendo de su magnitud. (Decreto 1072, 2015).

Evaluacién del riesgo:

Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de probabilidad de que dicho
riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa concrecion. (Decreto
1072, 2015).

Evento Catastrofico:

Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera significativamente el funcionamiento
normal de la empresa, implica dafios masivos al personal que labora en instalaciones, paralisis
total de las actividades de la empresa o una parte de ella y que afecta a la cadena productiva, o
genera destruccion parcial o total de una instalacion. (Decreto 1072, 2015).

Identificacion del peligro:

Proceso para establecer si existe un peligro y definir las caracteristicas de este. (Decreto
1072, 2015).

Indicadores de estructura;



SUNIMINUTO
Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacién

40

Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos, politicas y organizacion con
gue cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades en Seguridad y Salud en el
Trabajo. (Decreto 1072, 2015).

Indicadores de proceso:

Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion del SG-SST. (Decreto
1072, 2015).

Indicadores de resultado:

Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo definido, teniendo como
base la programacién hecha y la aplicacién de recursos propios del programa o del sistema de
gestion. (Decreto 1072, 2015).

Matriz legal:

Es la compilacién de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde con las
actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los lineamientos
normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestidén de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), el cual deberd actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas
disposiciones aplicables. (Decreto 1072, 2015).

Mejora continua:

Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de forma coherente con la
politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la organizacion. (Decreto 1072, 2015).

No conformidad:

No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de estandares, practicas,
procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros. (Decreto 1072, 2015).

Peligro:
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Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los trabajadores, en
los equipos o en las instalaciones. (Decreto 1072, 2015).

Politica de seguridad y salud en el trabajo:

Es el compromiso de la alta direccion de una organizacion con la seguridad y la salud en
el trabajo, expresadas formalmente, que define su alcance y compromete a toda la organizacion.
(Decreto 1072, 2015).

Registro:

Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las actividades
desempefadas. (Decreto 1072, 2015).

Rendicion de cuentas:

Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones informan sobre su
desempefio. (Decreto 1072, 2015).

Revision proactiva:

Es el compromiso del empleador o contratante que implica la iniciativa y capacidad de
anticipacion para el desarrollo de acciones preventivas y correctivas, asi como la toma de
decisiones para generar mejoras en el SG-SST. (Decreto 1072, 2015).

Revision reactiva:

Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales, incidentes, accidentes de
trabajo y ausentismo laboral por enfermedad. (Decreto 1072, 2015).

Requisito Normativo:

Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una norma vigente y que aplica
a las actividades de la organizacion. (Decreto 1072, 2015).

Riesgo:

Combinacion de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones 0 eventos

peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos. (Decreto 1072, 2015).
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Valoracién del riesgo:
Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo estimado. (Decreto 1072,

2015).

5.5 Marco contextual
La empresa MEGADROGAS S.A.S cuenta con su oficina principal en Calle 52 N° 22 —
03, Soto Mayor, Bucaramanga, Santander.

Figura 1.
Ubicacion geogréafica de MEGADROGAS S.A.S

e

& e
- !
c-oe

Fuente: Google maps, 2024.

Actividad econOmica:

Comercio al por menor de productos farmacéuticos y medicinales, cosméticos y articulos
de tocador en establecimientos especializados

Mision

Generar dentro de la cadena de distribucion de productos farmacéuticos, una entidad
enfocada a lo social, disponiendo de un variado y excelente stock de productos, con precios
altamente competitivos, almacenados eficientemente, dando la tranquilidad de poder acceder a

medicamentos de calidad y respetar la formulacion dada por los profesionales de la salud.
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Preservar la ética, servicio y cortesia tanto interna como con nuestros clientes. Esforzarnos por
mantener clientes y trabajadores satisfechos en equilibrio con el entorno social.

Vision:

Continuar con la expansién y consolidacion de MEGADROGAS S.A.S como la cadena de
farmacias local mas reconocida en la regién generando identidad propia por su innovacion,
atencion integral y la comercializacion de productos de alta calidad orientado en la satisfaccion
de nuestra comunidad.

Organigrama:

Figura 2.
Organigrama MEGADROGAS S.A.S

l Gerente
Auxiliar
contable
Regente
]
I | 1
Auxiliar Auxiliar Auxiliar
Regente docimicialio | facturador

Fuente: MEGADROGAS S.A.S, 2024.

Jornada laboral:

Administrativos: De lunes a viernes de 7:00 a.m. a 12:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 6:00 p.m.
Sabados de 7 a.m. a 12:30 p.m.

Operativos: De lunes a domingo en turnos rotativos entre las 7:00 a.m. a 9:30 p.m.
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6 Disefio Metodoldgico
6.1 Enfoque

El enfoque de la investigacion del presente proyecto es de tipo mixta, integrando enfoques
cualitativos y cuantitativos para obtener una comprension completa del fenémeno en estudio. De
acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2008), los métodos mixtos combinan procesos
sistematicos y empiricos para la recoleccién y andlisis de datos tanto cuantitativos como
cualitativos, facilitando la integracion y discusion conjunta de la informacién para generar
inferencias y una comprension mas profunda del fenémeno.

Ademas, se empleard un estudio descriptivo con el objetivo de detallar cémo se
manifiestan las caracteristicas del fenédmeno bajo analisis. Segin Danke (1986), los estudios
descriptivos se enfocan en especificar las propiedades importantes de personas, grupos,
comunidades u otros fendbmenos mediante la medicion y evaluacién de diversos aspectos,
dimensiones o componentes. En este tipo de estudio, se mide cada variable de forma
independiente para describir el fenébmeno investigado y, posteriormente, se integran estas
mediciones para ofrecer una vision integral.

En el contexto de este proyecto, se aplicard una metodologia mixta de tipo descriptivo
para evaluar el estado actual de cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) en la empresa MEGADROGAS S.A.S. El propésito es identificar las
caracteristicas generales del cumplimiento frente a la normatividad del SG-SST y determinar el
porcentaje de requisitos ejecutados, con el fin de proponer un plan para asegurar el cumplimiento
parcial de los requisitos.

Para llevar a cabo el diagnéstico, se revisaran todos los requisitos de la Resolucion 0312
de 2019. Se realizard un andlisis detallado que documentara el estado de cumplimiento de cada
requisito, especificando los aspectos que estan incumplidos o parcialmente cumplidos, y se

elaborara un plan de accion para abordar las deficiencias identificadas.
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6.2 Alcance

El alcance del proyecto esta restringido a la evaluacion de los requisitos del SG-SST
establecidos por la Resolucion 0312 de 2019 y el Decreto 1072 de 2015. La investigacion se
centrara exclusivamente en la empresa MEGADROGAS S.A.S y no abordaré aspectos fuera del
ambito de la normativa del SG-SST ni evaluard otras areas de gestion dentro de la empresa que
no estén directamente relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo.
6.3 Poblacién y muestra
6.3.1 Poblacion

Este proyecto se centré6 en la poblacibn de MEGADROGAS S.A.S, que ha sido
seleccionada debido a su relevancia en relacion con el disefio del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo. A través del analisis de sus necesidades y desafios, se busca
obtener informacién valiosa que permita desarrollar intervenciones efectivas y sostenibles,
mejorando asi su entorno laboral.
6.3.2 Muestra

Para este estudio, se decidio que la muestra estuviera compuesta por la misma poblacién
objeto, dado que la cantidad de elementos es suficiente para garantizar la representatividad y
validez de los resultados. Utilizar la totalidad de la poblacién, permitié6 obtener un analisis mas
profundo y preciso, establecer una comprension integral de sus caracteristicas y necesidades, y
disefiar intervenciones mas efectivas y adaptadas a su contexto especifico.
6.4 Recoleccion de informacion
6.4.1 Fuentes primarias

En la presente investigacion, se propuso un enfoque centrado en la recoleccion de datos
a través de fuentes primarias, con el objetivo de obtener informacion directa y pertinente sobre
la poblacion objeto. Las fuentes primarias empleadas fueron: entrevista, cuestionario

(autoevaluacion de estandares minimos), grupos focales (COPASST y COCOLA) y
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observaciones directas (inspecciones no planeadas), que permitieron captar las experiencias y
perspectivas de los individuos de manera mas precisa y contextualizada.
6.4.2 Fuentes secundarias

En el desarrollo de este proyecto de grado, se contemplé la recoleccion de informacion a
partir de fuentes secundarias tales como: otros proyectos de grado, auditorias empresariales al
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, guias de seguridad y salud en el trabajo
emitidas por la Administradora de Riesgos Laborales — ARL , permitiendo acceder a
conocimientos y andlisis previos que enriquecen el contexto de estudio y que ademas permitid
identificar vacios de conocimiento y tendencias relevantes en el areas de la seguridad y salud en
el trabajo. Ademas, también respaldé las conclusiones y propuestas que se derivaron de este
proyecto.
6.4.3 Anédlisis de la informacion

La representacion y analisis de la informacion recopilada, a través de fuentes primarias y
secundarias, se hizo utilizando técnicas de andlisis cualitativo y cuantitativo, permitiendo evaluar
los resultados y hallazgos relevantes y aplicables al contexto especifico de la poblacion objeto
de estudio.

Ahora bien, la lista de chequeo, que fue construida con variables asociadas a la Seguridad
y Salud en el Trabajo, de manera mas precisa con estandares minimos que debe desarrollar
MEGADROGAS S.A.S, se tabularon los resultados y se representaron graficamente por
diagramas de barra, evidenciado asi el porcentaje de implementacion.

Por medio de una cuadro matriz, se relacionaron los peligros identificados, al mismo
tiempo que se evaluaron los riesgos que podrias ocasionar, a través de calculos estandarizados

en al Guia Técnica Colombiana - GTC 45
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Por dltimo, la informacion recopilada también se representd, segun la necesidad
detectada en la construccion de la documentacion parcial del Sistema de Gestién de Seguridad

y Salud en el Trabajo de acuerdo con el Decreto 1072 de 2015.
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Determinar el porcentaje de implementacién del sistema aplicando la evaluacién inicial de

la Resolucién 0312 de 2019 en la empresa MEGADROGAS S.A.S. Ver Anexo 1.

Figura 3.

Resultados aplicacion evaluacion inicial 2023
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Mimers Radicado: REME-SGSST - 205616 -362% -1

Hombre de la Empresa: MEGADROGAS SAS

Tipo Persona Juridica Regimen Tributario © Fégimen comin
Tipo Documents EMpresa: NOmera de Identificacian Tributario NUmero de Doourmento H0easas
Hombre Representante Legal : ARVIER PLATA VEGH

Perinda Correspondiente @ 2022 Humero Telefonico fija :

Carrea Electronico groupminargg@gmailcom Cantidad Trabajadores: 12
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EXPLOSIVOS, PERFORACION SEMIMECANIZADA ¥ EXPLOSIVOS, PERFORACION MECANIZADA
YEXPLOSIVOS ¥ OTROS, ¥ LABDRES AUXILIARES

ESTANDARES MINIMOS SGSST
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

teécnicas humanos
y de otra indole
requeridos para
coordinary
desarrollar el
Sisterna de Gestian
delaSeguridad ¥
Saled en el Trabaje

Flanear 1. Recursos 11 Recursos 111 Responsable del Cumple
financieraos, Sisternade Cestidn de totalmente
técnicos humanos Seguridad v Salud en ol
v de otra indole Trabajo G - 85T
requeridos para
coordinar y
desarrollar el
Sisterna de Gestian
de laSeguridad ¥
Ealud onal Trabaje
Flanear 1. Recursos 11 Recursas 11.2 Responsabilidades en 0.50 Cumple ono
financieras, &l SEtema de Sesticn de totalmente

Seguridad v Salud en el
Trabaje 50 - 55T
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Verificar 6. Verdicacion del
SG- 85T
Verificar 6. Verdficacion del
SG-S5T
Actuar 7.Mejoramiento
Actuar 7.Mejoramiento
Actuar 7.Mejoramiento
Actuar 7. Mejoramiento

&l Cestiony
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s5T
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T\ Accores
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85T
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correctivas con
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ST

T\ Accores
preventivasy
carrectivas con
bazeenlos
resuitados del 5G -
ST

Total, Valor Estandar Valores Miminos de Calficacian

613 Revisen anual por la

alta direccion, resultadosy |

alcance de la auditord

614 Planificacion
auditorias con ol COPASST

7.1 Definicion de acciores
preventivas y correctivas
con base en resultades del
86587

712 Acciones de mejera
conforme arevision de la
alta direccien

7.3 Acciones de mejora
conbascen
investigaciones de
accidentes de trabajo y
enfermedades laborales

714 Elaboracien Plan de
Mcjoramento e
implementacian de
medidas y acciones
carrectivas sclicitadas por
autoridades y ARL

125

125

250

250

250

250

Cumple
totalmente

Cumple
totalmente

Cumple
totalmente

Cumple
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Cumple
totalmente

Cumple
totalmente

0,00

000

000

0,00

000

000

000

Cuando se cumple con el temn el estandar la calificacion sera la maxima del respective ftem, de lo contrario su calificacion sera iguala cero (O]

En los items de la Tabla de Valores que no apican para las empresas de menos de cincuenta (50) trabajadores clasificados con riesgo |, 1,  1il, de

conformidad con los Estandares Minimes ce S5T vigentes, se debera otergar el porcentaje maxime de calificacion en la columna “No Aglica® frente al

item correspondicnte.
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El presente formulario ez documento pdblico. La informacion aqui consignada debe ser veraz. La inchusion de manifestaciones faksas estard sujetaa las

sanciones contempladas en la Ley 559 de 2000, Codigo Penal Colombiana (articulos 287, 228, 29), 294).

Fechay hora de generacion del Reporte 10272024 0535 AM

Fecha de Diligenciamiento:

1022024 09:35 AM

Fuente: Elaboracién propia
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CICLO RESULTADO RESULTADO PORCENTAJE DEL
ESPERADO OBTENIDO CICLO OBTENIDO
PLANEAR 25,00% 0,00% 0,00%
HACER 60,00% 0,00% 0,00%
VERIFICAR 5,00% 0,00% 0,00%
ACTUAR 10,00% 0,00% 0,00%
TOTAL 100% 0,00% 0,00%
Fuente. Elaboracion propia (2024)
Figura 4.
Resultados evaluacion por ciclos
Resultados evaluacién por ciclos
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PORCENTAJE DEL CICLO OBTENIDO ~ emmmm= RESULTADO ESPERADO
Fuente. Elaboracion propia (2024)
Tabla 6.
Resultados evaluacién segun estandar
ESTANDAR RESULTADO | RESULTADO | PORCENTAJE
ESPERADO | OBTENIDO DEL
ESTANDAR
EVALUADO
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PLANEAR 1 RECURSOS (10%) 10,00% 0,00% 0,00%
2 GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA
GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN
EL

TRABAJO (15%) 15,00% 0,00% 0,00%
HACER 3 GESTION DE LA SALUD (20%) 20,00% 0,00% 0,00%
4 GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS (30%) 30,00% 0,00% 0,00%
5 GESTION DE AMENAZAS (10%) 10,00% 0,00% 0,00%
VERIFICAR 6 VERIFICACION DEL SG-SST (5%) 5,00% 0,00% 0,00%
ACTUAR 7 MEJORAMIENTO (10%) 10,00% 0,00% 0,00%
TOTAL 0,00%

Fuente. Elaboracion propia (2024)

Conforme lo anterior, una vez aplicada la autoevaluacion de los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST para la vigencia 2023
conforme a la Resolucién 0312 del 2019, con enfoque en el articulo 16 del capitulo I, esto es
estandares minimos para empresas de mas de cincuenta (50) trabajadores, se obtuvo como
resultado un porcentaje de cumplimiento equivalente al 0% con respecto del 100,00%. Por lo que
segun lo sefalado en el articulo 28 de la misma resolucion, se presenta una valoracion critica.

Ahora bien, la evaluacién inicial realizada tuvo en cuenta un total de sesenta (60)
estandares, no obstante, a MEGADROGAS S.A.S le corresponde, teniendo en cuenta la cantidad

de trabajadores, once (11) y el nivel de riesgo: uno (l); un equivalente a veintitin (21) estandares

Vigilada MinEducacion



SUNIMINUTO
Corporacién Universitaria Minuto de Dios

5 lidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacién

Educacién de cal

52

7.2 Resultados Objetivo 2.

Identificar los peligros, valorar y evaluar los riesgos de los trabajadores de la empresa
MEGADROGAS S.A.S, de acuerdo con la Guia Técnica Colombiana GTC 45.

Sea lo primero aclarar que MEGADROGAS S.A.S antes de continuar con la identificacion
de peligros, evaluacién y valoracién de riesgo, establece su politica de seguridad y salud en el
trabajo.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

MEGADROGAS S.A.S, es un centro de comercializacion y venta de

medicamentos el cual cumple con su actividad econdémica garantizando los

derechos laborales de sus trabajadores, y el compromiso hacia la implementacién

del SG-ST para la gestiéon de los riesgos laborales. Para ello se compromete a:

Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los respectivos

controles; proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la

mejora continua del SG-SST; y cumplir la normatividad nacional vigente aplicable

en materia de riesgos laborales.

Representante legal
Octubre 01 de 2024

Ahora bien, ya entrando en materia, estos es ldentificar los peligros, evaluar y valorar los
riesgos y establecer los respectivos controles. Para ello se acude a lista de chequeo que permite
evaluar diferentes situaciones o condiciones. Ademas, en atencion al articulo 2.2.4.6.15
paragrafo 10. del decreto 1072 de 2015, la identificacion de peligros y evaluacién de los riesgos
se desarrollado por el empleador con la participacién y compromiso de todos los niveles de la

empresa empleando una encuesta Anexo 2.



Figura 5.
Porcentaje de peligros identificados

Porcentaje de peligros identificados
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Fuente. Elaboracion propia (2024)
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Tabla 7.
Factores de riesgos identificados-relevantes
% de

Factor de riesgo identificacion
Virus, hongos, bacterias, parasitos, otros similares 27%
Caracteristicas de la organizacién del trabajo (comunicacién, tecnologia,
organizacion del trabajo, demandas cualitativas y cuantitativas de la
labor) 100%
Condiciones de la tarea (Carga mental, contenido de la tarea, demandad
emocionales, sistema de control definicion de roles, monotonia, otros) 100%
Jornada de trabajo (pausas, trabajo nocturno, rotacion, horas extras,
descansos) 27%
lluminacion (luz visible por exceso o deficiencia) 27%
Radiaciones no ionizantes (laser, ultravioleta, infrarroja, Radiofrecuencia,
microondas) 27%
Postura (prologada, mantenida, forzada, antigravitacionales) 27%
Esfuerzo 27%
Movimiento repetitivo 100%
Manipulacién manual de cargas 27%
Sismo y terremoto 100%
Mecénico (elementos o partes de maquinas, herramientas, equipos,
piezas a trabajar, materiales proyectados sélidos o fluido) 100%
Locativo (Sistemas y medios de Almacenamiento, superficies de trabajo
irregularidades, deslizantes, con diferencia del nivel) 100%
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Tecnolégico (explosién, fuga, derrame, incendio) 100%
Accidentes de transito, (por cualquier tipo de Movilidad) 100%
Publicos (Robos, atracos, asaltos, atentados, desorden publico, otro) 100%
Orden y aseo 100%
Trabajos a diferente nivel 100%
Figura 6.

Factores de riesgos identificados-relevantes
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e 27%
Iluminacién (luz visible por exceso o deficiencia) T 27%
e 7%
Condiciones de la tarea (Carga mental, contenido de... & d 100%
[ d 100%

Virus, hongos, bacterias, parasitos, otros similares I —) 27%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

H % de identificacion

De acuerdo con la encuesta aplicada con la participacién y compromiso de todos los
niveles de la empresa, se pudo evidenciar una prevalencia en peligros asociados con al
“Condicion de seguridad” (42%); mientras que los peligros biomecéanicos son los segundos
mayoritarios (21%); un dato relevante es que no se evidencia exposiciéon a peligros quimicos.

Con relacién a los peligros (factores de riesgos) identificados se puede evidenciar que los
equivalentes al 100% fueron identificados por el total de los trabajadores, mientras que el 27%
fue identificado por un numero de trabajadores, no obstante, esto no determina el nivel de
aceptabilidad, sino que por ahora clasifica para relacionarse en la matriz empleada para evaluar
los riesgos de aquellos peligros expuestos.

Ahora bien, a continuacion, se procede con la evaluacion de los riesgos asociados a los

peligros identificados y que estan expuestos los trabajadores.

Vigilada MinEducacion



Figura 7.
Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos.
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De la anterior evaluacion y valoracion de los riesgos, se pudo establecer los siguientes resultados asociados al nivel de

aceptabilidad del riesgo:

Tabla 8.

Nivel de riesgo — criterio de aceptabilidad
Nivel de riesgo — criterio de Significado Cantidad de
aceptabilidad riesgos
| — No Aceptable Situacion critica, correccién urgente 1 (5%)
Il — Aceptable con control especifico Corregir o adoptar medidas de control 15 (79%)
[l — Mejorable Mejorar el control existente 3 (16%)
IV — Aceptable No intervenir, salvo que un analisis mas preciso lo 0

justifigue
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De acuerdo con la evaluacion y valoracion de riesgos, se obtuvo que el 79% de los riesgos
se clasificaron como “Aceptable con control especifico” por ende, se debe corregir o adoptar
medidas de control, asimismo, se determina que un (1) riesgos presenta criterio de “No

aceptable” presentdndose una situacion critica que requiere una correccién urgente.



7.3 Resultados Objetivo 3.
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Establecer la documentacion parcial del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo de acuerdo con la resoluciéon 0312 de 2015, en su articulo 9, en concordancia con el

Decreto 1072 de 2015, como se describe a continuacion:

Tabla 9.

Relacion de estandares 0312 de 2019 vs decreto 1072 de 2015

Item

Decreto 1072 de 2015

Asignacién de una persona que disefie el Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los

Sistema de Gestion de SST empleadores. Numeral 4 Definicion de
Recursos

Asignacion de recursos para el Sistema de Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de Ilos

Gestion de SST empleadores. Numeral 4 Definicion de
Recursos

Afiliacién al Sistema de Seguridad Social

Integral

Conformacion y funcionamiento del Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los

COPASST

empleadores. Numeral 9 Participacién de los
Trabajadores:

Conformacion y funcionamiento del Comité de
Convivencia Laboral.

Programa de capacitacion

Articulo 2.2.4.6.11. Capacitacion en seguridad
y salud en el trabajo (SST).

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Articulo 2.2.4.6.5. Politica de seguridad y salud
en el trabajo (SST).

Plan Anual de Trabajo

Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los
empleadores. Numeral 7 plan de trabajo anual
en SST

Archivo y retenciéon documental del Sistema
de Gestion de SST

Articulo 2.2.4.6.12. Documentacion.
Articulo 2.2.4.6.13. Conservacion de los
documentos.

Descripcion socio demografica y Diagnéstico
de condiciones de salud

Articulo 2.2.4.6.12. Documentacion. Numeral
4.

Actividades de medicina del trabajo y de
prevencion y promocion de la salud

Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los
empleadores. Numeral 8 Prevencién vy
Promocién de Riesgos Laborales

Evaluaciones médicas ocupacionales

Articulo 2.2.4.6.13. Conservacion de los
documentos. Numeral 1; Numeral 2

Restricciones y recomendaciones médicas
laborales

Articulo 2.2.4.6.13. Conservacion de los
documentos. Numeral 1; Numeral 2
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Reporte de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales

Articulo 2.2.4.6.12. Documentacion. Numeral
11

Investigacion de incidentes, accidentes de
trabajo y enfermedades cuando sean
diagnosticadas como laborales

Articulo 2.2.4.6.12. Documentacion. Numeral
11

Articulo 2.2.4.6.32. Investigacion de
incidentes, accidentes de trabajo vy
enfermedades laborales.

Identificacién de peligros y evaluacion y
valoracion de riesgos

Articulo 2.2.4.6.15. Identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de los riesgos.

Mantenimiento periodico de instalaciones,
eguipos, maquinas y herramientas

Articulo 2.2.4.6.24. Medidas de prevencion y
control. PARAGRAFO 2o0.

Entrega de los elementos de proteccion
personal — EPP y capacitacién en uso
adecuado

Articulo 2.2.4.6.24. Medidas de prevencion y
control. PARAGRAFO 1lo.

Plan de prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias

Articulo 2.2.4.6.25. Prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias.

Brigada de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias

Articulo 2.2.4.6.25. Prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias.

Revisién por la alta direccion.

Articulo 2.2.4.6.31. Revision por la alta
direccion.

Asignacién de una persona que disefie el Sistema de Gestién de SST

La asignacion de una persona para disefiar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST) radica en fomentar una cultura de mejora continua, asegurando que el
sistema sea efectivo y adaptado a las necesidades de la organizacion, no obstante, esta persona
debe cumplir con un minimo de requisitos, para este tipo de empresa son: tecndélogos en SST o
en alguna de sus areas que acrediten minimo dos (2) afios de experiencia; profesionales en SST

y profesionales con posgrado en SST, con licencia vigente en SST, y el curso de capacitacion

virtual de cincuenta (50) horas en SST. Ver Anexo 3.

Asignacién de recursos para el Sistema de Gestion de SST

La asignacioén de recursos para garantizar el funcionamiento del SG-SST y se logren los

objetivos de prevencidén y mejora continua consiste en destinar recursos humanos, técnicos y

tecnologicos, esto incluye:

o Recursos Humanos: Se refiere al personal competente y capacitado en SST

t
\fg lad M nEduc;
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o Recursos técnicos: Implica el asesoramiento y apoyo técnico
o Recursos tecnoldgicos: incorporacion de herramientas y tecnologias que faciliten
la gestion del SG-SST.
o Recursos Financieros: Asignacion de presupuesto especifico para cubrir gastos
relacionados
Ver Anexo 4.
Afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral
El item de la afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral hace referencia a la
vinculacién de los trabajadores en diferentes entidades que, brindan proteccion en tres ejes:
salud, pensiones y riesgos laborales. Para validar su cumplimiento, cada trabajador debe estar
vinculado a estos tres sistemas por medio de una Entidad Promotora de Salud (EPS), Fondo de
Pensiones, Administradora de Riesgos Laborales (ARL), respectivamente, y desde el inicio de
su relacién laboral y continuar mes a mes con el pago de aportes hasta que cese la relacién
laboral. Ver Anexo 5.
Conformacién y funcionamiento del COPASST
El funcionamiento del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST)
COPASST es fundamental para establecer un ambiente laboral seguro y saludable. Este es un
grupo de representantes del empleador y trabajadores que fungen como veedores para
promover, supervisar y garantizar la implementacion del SG-SST, su duracién es de 2 afios por
periodo electo. Ver Anexo 6.y Anexo 7.
Conformacién y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral.
El Comité de Convivencia Laboral tiene como fin la promocion de ambientes de trabajo
sano, libre de acoso y conflictos, que garanticen el bienestar de los empleados, su sana
convivencia y la salud mental en el entorno laboral. Ver Anexo 6. y Anexo 8.

Programa de capacitacion
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Este programa de capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) dispone de un
conjunto de actividades encaminadas a formar y educar a los trabajadores sobre practicas
seguras asociadas con la prevencion de riesgos laborales. Debe ser revisado minimo una (1)
vez al afio, con la participacion del Comité Paritario o Vigia de Seguridad. Ver Anexo 9.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

La politica de Seguridad y Salud en el Trabajo es una directriz de una organizacion,
debidamente documentada y firmada por el empleador, para promover entorno de trabajo seguro
y saludable. Con ella nace el compromiso de la empresa con la proteccion de la salud y el
bienestar de sus trabajadores. Ver Anexo 10.

Plan Anual de Trabajo

Su objeto radica en detallar las acciones, actividades y objetivos que una organizacién se
propone cumplir durante un afio para garantizar y mejorar las condiciones de seguridad y salud
laboral. Ver Anexo 11.

Archivo y retencion documental del Sistema de Gestion de SST

La empresa a fin de mantener disponibles los documentos del SG-SST establece un
procedimiento interno que consiste en la organizacién, conservacion y gestion de todos los
documentos generados en el marco de la implementacién y funcionamiento del sistema.
lograndose asegurar la trazabilidad, el cumplimiento normativo y la mejora continua, ademas de
gue apoya la gestion del conocimiento y la mejora continua dentro del sistema de SST. Ver Anexo
12.

Descripcién socio demogréaficay Diagnostico de condiciones de salud

El proposito de esta informacion es que su analisis permite a la organizacion disefiar e
implementar medidas de prevencion y promocion de la salud adecuadas, ajustadas a las

necesidades especificas de sus trabajadores.
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Esta informacion sera analizada por la Institucion Prestadora del servicio de Salud -IPS a
cargos de los diagndsticos de condiciones de salud, con base en los resultados recopilados por
el personal médico y psicologico.

Actividades de medicina del trabajo y de prevencidén y promocién de la salud.

Estas actividades inician (evaluaciones medico ocupacionales) y al mismo tiempo son
producto del andlisis de la descripcién socio demogréafica y del diagndstico de condiciones de
salud. Por lo que una vez la empresa disponga de la informacién pertinente, debera establecer
sus actividades de promocion y prevencion para garantizar el bienestar de los trabajadores y
minimizar riesgos en el entorno laboral.

Evaluaciones médicas ocupacionales

Las evaluaciones médicas ocupacionales consisten en una valoracién de la salud de los
trabajadores para determinar si son o continlan siendo aptos para relacionarse con su entorno
laboral y las funciones que desempeiian. Estas evaluaciones hacen parte de las actividades de
medicina del trabajo y de prevencidén y promocién de la salud, y son fundamentales para
identificar condiciones de salud, prevenir enfermedades laborales y garantizar la aptitud del
personal para realizar sus tareas de manera segura. Ver Anexo 13.

Restricciones y recomendaciones médicas laborales

Las restricciones y recomendaciones médicas laborales fungen como directrices para que
los trabajadores ejerzan sus funciones de manera segura, para prevenir accidentes y
enfermedades laborales, asi como para promover el bienestar del personal, razén por la cual
requiere de hacérsele seguimiento periédico segun orden médica. Ver Anexo 14.

Reporte de accidentes de trabajo y enfermedades laborales

El reporte de accidentes de trabajo y enfermedades laborales consiste en la

formalizacion, documentacion y comunicacion de cualquier incidente o condicion de salud
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relacionada con el trabajo. Con el propdsito de que se recibas las prestaciones asistenciales y
econdmicas a lugar. Ver Anexo 15.

Este reporte de hace de manera virtual, a pesar de existir otras alternativas, pues el fin
es que la informacién se lo mas clara y precisa, dentro de un término sefialado.

Investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades cuando sean
diagnosticadas como laborales

La investigacidn de accidentes de trabajo tiene como objeto la identificacion de las causas
y circunstancias que rodearon un incidente laboral. Su objetivo principal es prevenir la recurrencia
de accidentes y mejorar las condiciones de seguridad en el entorno laboral. Ver Anexo 15.

El formato por el cual se investiga el accidente de trabajo sera remitido por la misma ARL,
pues su radicaciébn ante ella fundamenta el concepto técnico y la generacion de
recomendaciones.

Identificacion de peligros y evaluacién y valoracion de riesgos

Estas etapas son parte de la Gestién de peligros y riesgos, fundamentales en la gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) para reconocer los riesgos asociados a las actividades
laborales y establecer medidas para prevenir accidentes y enfermedades. Ver Anexo 16. Y ver
Anexo 17.

Mantenimiento periédico de instalaciones, equipos, maquinas y herramientas

El mantenimiento periédico es un conjunto de actividades planificadas que tienen como
objetivo identificar y corregir problemas antes de que se conviertan en fallos graves. Manteniendo
un registro de todas las actividades de mantenimiento realizadas, incluyendo fechas, resultados
de inspecciones y acciones correctivas. Es una estrategia fundamental para prevenir riesgos y
asegurar un ambiente laboral seguro y saludable. Ver Anexo 18.; Anexo 19.; Anexo 20.

Entrega de los elementos de proteccién personal — EPP y capacitacion en uso

adecuado
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La identificacion de los peligros es esencial para determinar la seleccién adecuada de los
EPP que se entregan a cada trabajador manteniendo un registro adecuado. Asimismo, se debe
garantizar una capacitacion que incluye la importancia del EPP, instrucciones especificas sobre
Su uso y mantenimiento. Ver Anexo 21.

Plan de prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias.

El Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias es una estructura que
permite a las empresas gestionar situaciones de riesgos y amenaza, garantizando la seguridad
de los trabajadores y la continuidad de las operaciones. Protegiéndose con ello la integridad de
los trabajadores, y la de los activos de la organizacion. Ver Anexo 22.

Brigada de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias

Las Brigadas de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias esta conformada
por trabajadores capacitados y designados para actuar en caso de situaciones de crisis en el
entorno laboral, es decir, en caso de una emergencia real, son las primeras en actuar,
coordinando la evacuacion y brindando asistencia hasta que lleguen los servicios de emergencia.
Ver Anexo 23

Revision por la alta direccién.

La revision por la alta direccién consiste en un proceso para evaluar el desempefio del
SG-SST por parte de los lideres de la organizacion. Es importante que la empresa tenga en
cuenta indicadores de desempefio, informes de incidentes y resultados de auditorias para
evaluar la eficacia del SG-SST. A su vez permite la identificacién de oportunidades de mejora 'y

grado de cumplimiento de los objetivos. Ver Anexo 24.
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8 Conclusiodn

La autoevaluacion de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) para MEGADROGAS S.A.S. ha revelado un preocupante
cumplimiento del 0% en relacién con los estdndares aplicables. A pesar de que la evaluacion
inicial consider6 un total de sesenta estandares, la empresa, al tener menos de cincuenta
trabajadores y un nivel de riesgo uno, debe centrarse en cumplir con veintiln estandares
especificos. Esta situacion exige una valoracion critica y un compromiso urgente para
implementar las medidas necesarias que garanticen un entorno laboral seguro y saludable.

La encuesta realizada en la empresa ha permitido identificar una alta prevalencia de
peligros asociados a la "Condicién de seguridad" (42%), seguida de peligros biomecéanicos
(21%), mientras que no se han encontrado exposiciones a peligros quimicos. Todos los
trabajadores han podido reconocer los peligros existentes, o que demuestra un compromiso
colectivo en la identificacion de riesgos.

La implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) es fundamental para promover un entorno laboral seguro y saludable, para este tipo de
empresas, requiere en primera medida la asignacion de recursos, sobre todo la designacion de
un profesional competente con capacidad de disefiar y ejecutar ademas de los estandares

minimos, aquellos requisitos de ley.
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9 Recomendaciones

Realizar afiliacion a una Administradora de Riesgos Laborales, con el propésito de
asegurar a sus trabajadores, y al mismo tiempo adquirir los servicios de asistencia técnica para
la implementacion del SG-SST.

Contratar los servicios externos de un profesional idoneo para la implementacion del SG-
SST, asimismo, delegar un responsable de entre sus trabajadores para cumplir con la ejecucion
del SG-SST o en su falta realizar la contratacion de este apoyo necesario para dar cumplimiento
a los objetivos planteados.

Implementar la documentacion resuelta en este proyecto, con el propdsito de dar un
cumplimiento minimo del SG-SST. Asimismo, iniciar con la gestién de peligros identificados y
riesgo evaluados para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.

Establecer indicadores de estructura, proceso y resultado para la medicion del SG-SST

gue permitan evidenciar su avance y mejora continua.
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oit#:~:text=Seq%C3%BAn%20estimaciones%20recientes%2C%20publicadas%20por,a
ccidentes%20del%20trabajo%20n0%20mortales.

Unioptica ubicado en la ciudad de San José de Cucuta — Norte de Santander, de acuerdo con el
decreto 1072 de 2015 y la resolucion 0312 de 2019. [Trabajo de grado, Corporacion

Universitaria Minuto de Dios].
https://repository.uniminuto.edu/server/api/core/bitstreams/4eeaee72-a559-4555-bbd1-
e8bdb8afd0c9/content

Valencia Gutiérrez, W. & Quintero Parra, F. S. (2022). Disefio parcial del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo del centro de oftalmologia Flérez Lemus —

Valencia Ramirez, K. & Castellanos Diaz, M. A. (2020). Disefio de un sistema de gestién en
seguridad y salud en el trabajo para pequefias empresas. [Trabajo de grado, Corporacion
Universitaria Minuto de Dios]. https://repository.uniminuto.edu/items/7a375213-alcb-
4fb9-81d9-1b54b431b6e8
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ANEXOS

Anexo 1.
Resultados evaluacion inicial 2023

MUmers Radi . -1
@ MINISTERIO DEL TRAEAJO ciclo M PUNTAIE " -
Marmtre da ks Empresa: MEGADROGAS SAS Planzar 1. Recursas 11 Recurses 115 Asignazien de aso Cumple 800
financieraz, recursos para ol Sistema totalmente
Tipo Persana Juridica Regimen Tribastaria : Fégimen camin tecnices humanos | de Gestisn de Sequridad y
y de otra indole: taled en ol Trabajs 56 -
Tipo Docurments Empresa: Nimara de Identifizacian Tributaria Nimero de Documento S0CA5EIE mqu:ndus para £5T
coardinary
Nombre Representante Legal : JAVIER PLATA VEGA desarrallar e
Sistema ce Gestan
Periodo Correspondiente : 2022 Nomers Teléfonice fijo : dela Seguridad v
talsd enal Trabajs
Carrea Electrénics : groupminergyigmailcom Cantided Trabajadores : 12
Flangar 1. Regurses 1. Recurses 114 Adiliacicn al Sistermna 050 Cumple 000
financiaras, ‘Ceneral de Riesgos totalmente
tecnices humanos Laborakes
v de otra indole:
5051001 Rlesgo vV EXTRACCION DE HULLA [CARBON DE PIEDRAY INCLUYE LA EXTRACCIGN DE DIVERSOS TIPS DE requeridos para
HULLA ANTRACITA, C UOTROS GH MINERAL POR EL cocrdinar y
METODO SUBTERRANED COMPRENDE LABORES DE ACCESO O DESARROLLO, DE PREPARACION, desarrallar el
DE ARRANQUE MANUAL CON FICO O CON MARTILLO PICADOR, PERFORACION MANUAL ¥ Sistema e Gostidn
3 CIGN SEMIMEE AY EXPLOSIVOS, 16N dela Sequridad y
Y¥EXPLOSIVOS ¥ OTROS, ¥ LABDRES AUXILLARES talud en el Trabajs
Flanzar 1. Racursos L1 Recurses 115 identificacién de 050 Cumple .00
X j g aito riesgo totalmente
’ et X técnicos humanos |y cotizacis io
ESTANDARES MINIMOS SGSST Ve | s
- requeridos pars
TABLA DE VALORES Y CACION st
Sistema ca Gestidn
dela Sequridad y
0 talsd enal Trabajs
cicLo. [ESTANDAR A ? ITEM
Flanear 1. Fecursos 11 Recursos 116 Conformacién 0.80 Cumple 000
Flanear 1. Recursos 11 Recursos 111 Responsable del 050 Cumple 0o financieras, COPASST totalmente
financiaras, Sisterna de Gestidnda totalmente tecnices humanos
técni \anD: idad y Salud en el yde otra indole
 de otra indole Trabaje 56 - 55T requerides para
requerides para cocrdinary
caardinary desarrallar el
desarraliar el Sistema ca Gestian
sistema da Gestidn de la Seguridad y
de la Seguridad y %alud en el Trabajs
Saked en ol Trabaje
Planear 1. Recursos 11 Recurses ::.7..Rnspmlﬂbilid:.|:in:¢n 050 cmuf: ono Planear 1 Fasursos ;:‘:r::::“ Egpmmnm" oo ‘c;:'hf:m .00
anan are iy Sl e et tetaimente técnices Fumanos
ydootraindsle | Trabai 56 557 ydle atra indele
idos para mﬂllnndus para
casrdinary cacrdinary
desarrallar el desarrallar el
tiztorna da Gestidn Sisterna e Sestidn
dela Seguridad y dela Seguridad y
salud en el Trabajs Salud enal Trabajz
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T T T T T T
VALOR -
ciclo ESTANDAR ESTANDAR TEM ESTANDAR PUNTAJE CALIFICACION. = ST S = o T T
A | A | A A
planear 1 Recurmas L. Recursas ;gi::’p"f'mx"’" s f;:;:‘:m a8 Plancar 2 Gestién integral | 26 Rendicisn de 2.61Rendicion sobra ol 100 Cumple oo
e o amos delsstemade | cuentas desempeno totalmente
y de otra indole gestion de la
eemonr i para zequridad y salud
cocrdinary enaltrabajo
desarrallar el
tisterna de Gestidn
dolaSeauridady Blanear 2 Gestiénintegral | 27 Normatividad | 271Matriz legal 200 Cumple ™
Salud crel Trabiajo celssemase | macionalvigentey totalmente
gestién de la apicable on
sequricady salud | materiade
Plancar 1. Recursos 12 Capacitacion 121 Pragrama 200 Cumple 000 enaltrabaj seguridad y salud
on el Sistema de Capacitation Promocisn totalmente eneltrabaja
nde la ¥ Prevencian Py P
tequridady Salud
enel Trabajs Planear 2 Gestiénintegral | 28 Comunicacion | 181 Mecansmesde 100 Cumple 000
del sitema e comunicaciin, auta totalmente
gestian de ta reperte on Sxtemna de
Planear 1 Recuraos 12 Capacitacidn 122 Induccién y 200 Cumple o0a seguridad y salud Cestion de Seguridad y
ool Sistoma da reinduccisn en Sistema do totalmente enaltrabsjo Salud on ol Trabiaje $6-S6T
Castian da la Cestion de Sequridad y
ScguridadySalud | Sahsd en el Trabaje %65 -
enel Trabaje £5T Actvidedes de Planear 2 Gestiénintegral | 28 Adquisiiones | 181Identiicacisn, =) Cumple ace
Bromaciény Prevencisn delsstema oe evaluacion, para totalmente
gestién de la adauisicion de productos
sequridad y salud ¥ senviciosen Sstema de
eneltrabajo Cestin de Seguridad y
Plancar 1. Recursos 12 Capacitacion 123 fezparsables dal 200 Cumple 000 Salud en ol Trabiajo SG-S8T
‘on el Sistema da Sisterna de Geston de totalmente
Cestion de la Seguridad y Salud en el
teguridadySalud | Trabajs£6 - £5T concurzo Plancar 2 Gestiénintegral | 290 Conbrataciin | 2901Evalacisny 200 Cumple 000
enel Trabaje virtual de 50 haras celsstema oe selecrién de proveedares totalmente
gestién de la y cantratistas.
sequridad y salud
Plancar 2 Gestién integral | 21 Politica de 211 Politica del Sistemade | 109 Eumple a.00 ensltrabajm
delsstemade | SeguridadySalud | Cestion de Seguridady totalmente
gestion de la enel Trabaje Sakedd on el Trabajs 56 -
sequridady salud %57 firmada, fechay Planear 2 Gestiénintegral | 211 Gestién del 2101 Evaluacisn del =) Cumple a0
eneltrabap camunicada al COPASET delsstemage | cambio impactn de cambios totalmente
gestion de la internos y erternosen of
sequridad y salud tistema de Gestidnde
Planear 2 Gestién integral | 2.2 Objetivos del 2.21 Ghjetivos definidos, 103 Cumple 0.00 eneltrabajo Seguridad y Salud en el
delsatemade Sisterna de Gestidn | claros, medibks, totalmente Trabajo £6-587
gest delateguridady | cuantificables, conmetas,
sequricadysalud | Saludenel Trabzie | documentades, revisados
eneltrabap essT del 5t - 57 Hazer iéndel S1Cendiionesde | 5115 =) Cumple 00
Salud saludencltrabajs | sociodemografica - totalmente
Dingnéstica e
Planear 2 Gestién integral | 23 Evaluacian 231 Evaluacion @ 100 Cumple 060 condiciones da sakud
celsstemade | inicialcel S0-S5T | identficaciande totalmente
gestisnde la prioridades
sequridady zalud Hacer 5 316 de | 312 de 100 Cumple 000
eneltrabagn Salud salud enel trabaje | Promaciony Prevencisn totalmente
e Salud
Plancar 2 Gestiénintegral | 24 Plananualde | 2.41Plan que identiica 200 Cumple boa
delsstemade | trabaja objetivos, motas, totalmente Hacer sirdel 51 Condiconesds | 515 sl 108 Cumple 800
Qestion de la responsabilidad, recursos Salud salud enel trabaje | medica de los perfiles de totalmente
sequridady salud can cranegramay carge
encltrabap firmade
. . X Hacer i s1condicionesde | 514 de =) Cumple 000
Plancar 2 Gestiénintegral | 25 Corservacién | 281Archiwaoretencian | 200 Cumple 00 Salud salud on ol trabaj. | Evaluaioncs Madicas otalirite
delzztemade | dela B dacumental del Sistema totalmente Grupacionaies Feligras:
ostion do La documentacisn de Gestidn de Sequridad y perid zidad.
sequridady salud Saked on el Trabas S6-55T Comunicacen al
encltrabap

Trabajadar
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Hacer iEndel 51 Cordicionesde | 515 Custad tari 100 Cumple 000
Salud saludeneltrabaje | Clinicas totalmente
Harer 5. Gestién de | s1ordicionesde | 51 cciones y 160 Cumple 000
Salud saludeneltrabaje | recomendacianes totalmente
medicoflabarales
Harer SGestiéndela | SlCordicionesde | 517Estilos deviday 160 Cumple 000
Salud saludeneltrabaje | entornos saludables totalmente
[Eontratas tsbaguisma,
alesholisma,
farmacacependenciay
stroz)
Harer SGestiéndela | 3lCorditionesde | 512Agua patable, 160 Cumple 000
Salud salud eneltrabaje | servicios santariosy totalmente
disposician da basuras
Hacer 5. Sestién de | S1Cordicionesde | 519 Eliminacién adeuada | 10O Cumple 000
Salud saludeneltrabaje | de residuos sélidos, totalmente
liquidos o gaseasas
Harer SGestiéndela | 52 Repistra, 521Reparte g los 200 Cumple 000
Salud reporte @ Accidentes de Trabajo y totalmente
investigacién de Enformedad Laboral a la
laserformedades | ARL EFSy Direccién
labarales, los Territarial del Miniteria de
incidentesy Trabaje
accidentes da
trabaja
Harer SGestiéndela | 52 Repistra, 522 Investigacisn de 200 Cumple nao
Salud reparte e incidentes, accidertes totalmente
investigacion de enfermedades labarales
las enfermedades
labarales, los
incidentesy
accidentes de
trabaja
Hacer SGeatiéndela | 52 Repistra, 523 Regatre y and 100 Cumple 000
Salud reparte @ estadistica de accidentes totalmente
investigacién de y enfarmedades labarakes
las enfermedades
labarales, los
incidentesy
accidentes de
trabaja
Harer SGestiéndela | 85 Mocamismos | S.31Medicion da la 100 Cumple 000
Salud devigilinciade las | frecuencia de la totalmente

cordiciones de
zalud da los
trabajadores

accidentalidad

Vigilada MinEducacion
VALOR
cicLo ESTANDAR ESTANDAR ITEM ESTANDAR PLNTAIE CALIFICACION
Hacer 5Gestisndela | 53 Mecanismos 552 Medician de la Loa Cumple 000
Salud de vigilancia de las | severidad de la totalmente
candiciones de accidentalidad
salud de los
trabajadores
Hacer . Gestidn dela 3 Macanismos 533 Medician dela Lo Cumple noa
Salud de vigilanciade las | martalidad por totalmente
condiciones de Accidentes de Trabajo
salud de los
trabajadores
Hacer 3. Gestidndela 33 Mecanismos 334 Medicion dela 100 Cumple 000
Salud devigilanciade las | prevalenciade totalmente
candiciones de Enfermadad Laboral
salud de los
trabajadores
Hacer 3 Cestiéndela | 53 Mecanismos 335 Medician de la Loo Cumple 000
Salud de vigilanciade las | incidenciade totalmente
candiciones de Laboral
salud de los
trabajadores
Hacer 3. Gosti B+ i kS jcian del Cumpie noo
Salud de vigilanciade las | ausentismo por causa totalmente
candiciones de medica
salud de los
trabajadores
Hacer 4. Gestion de 4lidentificacién | 411 Metedologia para la 4no Cumple noa
peligros y riesgos | de peligras, identificacién de peligras, totalmente
Ly iy o e
valeracisn de los lasricsgos
riesges
Hacer 4 Gestitn de slidertificacién | 412 Identificacian de sno Cumple o.00
peligros y riesgos | de peligras, peigres con participacién totalmente
evaluacidny de todos ks niveles de
valracisnde les | empresa
riesges
Hacer 4 Gestitn de 4lidertificacién | 413 idantificacian da LTS Zumple a00
peligros y riesgos | de peligras, sustancias catalogadas totalmente
evaluacidny come carcindgenas o con
valracisnde les | toicidad aguda
riesges
Hacer 4. Gestion de 4lidertificacién | 414 Realizacisn 400 No cumple ano

peligras y riesgas

de paligras,
evaluaciany
vakeracisn de ks
ricsgas

medicianes ambientales,
quimicos, fisics y
biolégicas
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Hacer - Gestidn de 4.2 Medidas d 421 i 2s0 Cumple 000 Verificar 6. Verficaciondel | &1 Cestiony 613 Revisiénanualporla | 128 Cumple 000
Feligras y riesgos | prevencian y medidas de prevenzion y totaimente sc-sst resuhadosdel$G« | alta direccion, resultados y totalmente
cartrol para cantrol de peligrasiriesgas et Sicance da I saditoris
intervenir los identficadas
peigras | ricsgas
Verificar &.Verficacondel | GlCestiny 614 Planificacisn 125 Cumple 000
Hacer 4 Gestibn do 43 Medidas de 432 verificacinda as0 Cumple aon Savssr = da)Sc:s o ASSE tatakpints
Feligros y resgas ian y picack P totalmente
cartrol para prevencian y cantrol por
intervenir los parte de los trabajadores
poigros ricsgas Actuar 7.Mcjoramiento | 7.1 Acciones 7.1 Gefinicién de acciones | 250 cumple 000
ivasy ivasy i totalmente
correctivas con con base en resuitadcs del
Hacer 4. Gestisn de 42, Medidas de 423 Elaboracién do 250 Cumple sga bazeenlos 50557
paligros y riasgns | provencian y pracedimientes, totalmente resuitados del $G -
cantrol para instructivos, fichas, st
intervenir los pratecalas
peigros | ricsgos
Actuar 7.Mcjoramiento | 7.1 Acciones 712 Accionesde mejora | 250 cumple 000
preventivasy conforme a revisian dela totalmente
Hacer 4.Cestisnde | 4.2 Medidasde 2.4 Realizaciende 250 cumple om0 carrectivas con altadireccian
peligras y fesgas | prevencien y inspecciones alas totalmente bazeen los
cartrol para instabsciones, maquinaria resuttados dol $G -
intervonir los ocquipescon la st
peigrosricsges | panticipacian del
COPASET
Actuar 7.Mcjoramiento | 7.1 Acciones 713 Accionesde mejora | 250 Cumple 000
N ) . preventivasy conbaseen totalmente
Hacer 4.gestisnde | 4.2 Medides de 425 Mantenimienta 250 Cumple i e b st
peligras y fesgas | prevencien y peritdica de instalscianes, totalmente Bason ios accidontes datrabsjoy
cantrol para equipes magquinas, resutadozdelSG- | enfermedades fabarales
intervenir los herramiantas oo
peigros | ricsges
Hazer 4.Geztin do 42, Modidaz de 428 Entrogaca as0 Cumple a0 Aot Fdlgjoramiants || A Lactnes FAsBiabomcidn Plaria| |28 Cmple 000
paligras y fiesgas itny o . sotalmente preventivasy Mejoramientae totalmente
cantrol para Fersanal EFP, severiica 5 5
intervenir los can contratistas y bammenlos: | moddesy scelones -
pofgros fricsgos | subcorratistas e ity
Hacer & Gestidn de 51 Plan de Ell% cuentaconel Flan | 500 Cumple 000
amenaraz provencin, de Brovencian, totalmente Tetal, valor Estandar Valores Miminos de Calficacian 000
preparaciny Freparacion y Respuesta
respuesta anta ante emergencias
emargencias
¢ p ol flem del estandar la i6n serd la maxi ivo kem, de lo contrario su calificacién serd igual a cero (0.
Hacer EGesténde | S1Pande 512 Brigadade 500 cumple om0
amenazas ia ia totalmente
preparacidny «capacitada y dotada Enlos items de la Tabla de q apican ! i (s0) j i riezgo L Il, & lil, de
ata anks conformidad con los Estandares Minimes ce SST vigentes, se debera otergar el porcentaje maxime de calificacién en la columna “No Aglica® frente al
emargancias item correspondicnte.
Verificar G.verficacdndel | &1 Gestiny &1 Befinicidn de 125 Cumple a0 —— ) T - R . T ! N
sG-saT R O | e tetalmente sancionez contempladaz on la Ley 589 de 2000, Codiga Penal Colombiana (articulos 287, 238, 291, 294).
empresa
Verificar Gverficacdndal | &1 Gestiny 812 Lacmpresaadelanta | 1235 Cumple 000 Fechay hora d ion del Reporta A
s6.g5T resuftados del SG .| audisria por ks menos totalmente Fecha de Diligenciamiento :
= una vezalafa 10122024 03:38 AM
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CONDICIONES FISICAS
Existe buena iluminacion natural / artificial? X Exceso de iluminacion artificial
MEGADROGA. INSPECCION DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL Existe buena ventilacion / aireacion? X f:ﬁ":;"e pero no tiene
Existe confort auditivo? X
Existe confort térmico? X
Fecha de realizacion de lainspeccion  |1/10/2024 CONDICIONES ELECTRICAS
L I on:
Lugar de fa inspeccion: _ MEGADROGAS S.AS e yisten (tomas ” X
Area de trabajo a inspeccionar: Todo el area
. . Se evidencia una extension para conectar unal
: ?
 SI: CUMPLE TOTALMENTE NO: NO CUMPLE PARCIAL: CUMPLE EN PARTE (Especifique en Los cables estan en buen estado y no sueltos por el piso? X lampara
observaciones cuales no cumplen
Las tomas e interruptores estén en buen estado? X La extensién se encuentra
* CUMPLIMIENTO ——
SITUACION O CONDICION A INSPECCIONAR (marcar con una X) OBSERVACIONES Existe linea o polo a tierra? X
Los tableros eléctricos se encuentran sefializados y los
SI_ | NO [PARCIAL] N/A b ! u o Y .
= reaker se encuentran marcados o indican a que 4rea] X No coincide la marcacién
GENERAL: PASILLOS, ESCALERAS Y AREA COMUNES 2
—— CONDICIONES DE ORDEN Y ASEO ALMACENAMIENTO DE MATERIALES
Se observa organizacion y aseo en los pasillos, escaleras o] M pasill con ohstaculo (cajas, escalera butaca) - -~
areas comunes (cada cosa en su lugar)? ias, Las son para el Mo de|
Se observa organizacion y aseo en los bafios? X Bafio con fuga de agua P P s ¢ 2l piso, techa . oo requere ancar ata pared
Se observa limpieza de equiposfimplementos? X Algunos _estantes — presentan manchas  por| - |o pared?
CONBICIONESICICATIVAS Se observa adecuado almacenamiento de implementos, M Productos de mayor dimensién se ubican en Ia|
fi " 3 p , entre otros? art
Se observa buenas condiciones del piso (pisos dafiados,| M piso con brechas levantadas equipos, entre otros’ parte superior
rotos, huecos u orificios sin tapar, con desniveles, etc.)
Se observa en buenas condiciones los pasamanos Y| X Se observa adecuada manipulacion de  implementos,|
accesos a las escaleras.? i equipos, ias peli , entre otros?
Las vias de acceso se encuentran bien iuminadas |
A pasillos)? Se observa buen estado de los implementos, herramientas,(
Se observan pasillos libres de obstaculos? X Pasillo con obstaculo (cajas, escalera butaca) equipos, sustancias peligrosas, entre otras?
. . . PRODUCTOS QUIMICOS Y SUSTANCIAS PELIGROSAS
Techos Presentan Humedad, Deterioro, Grietas? X Rastro de humedad en el cielo razo
El sito de almacenamiento de productos quimicos o
2ol e ustanci , cuentan con la ventilacion adecuada? X
[CONDICIONES DE CARGA FISICA
La posicion del monitor es adecuada en las areas| X Dispone de 2 monitores en el ara destinada para) Los productos quimicos llevan una marca que permite sul
inspeccionadas? el pago (caja) i i6n y en casos de ser peligrosos adicionalmente] X
. . llevan una etiqueta donde se especifica los peligros
La altura del monitor es igual a la de los ojos? X La altura es adecuada si se usa de pies N dc; N P pelig Y
La altura del asiento permite posicion de los codos a 90°) "
sobne Ia mosa o eecriono? X Lasilla es baja Se cuenta con a hoja de datos de seguridad del producto M
quimico y ?
Se producen  deslumbramientos directos o _refiejos| Deslumbramiento  ocasionado por las  luces| -
[producidos por la luz solar o por fuentes de luz artificial? artificiales Las hojas de datos de seguridad de los productos quimicos| X
o se D
La distribucion de los puestos de trabajo es adecuada? X .
El personal recibio capacitacion en manejo de sustancias| X
Se observa postura adecuada al momento de la inspeccion? X Las sillas son bajas para la alura de trabajo quimicas?
Se ejecuta de forma correcta la manipulacién de cargas yj Se evidencié desplazar una casa empleando los| SANEAMIENTO BASICO
movimientos que exijan una actividad fisica dentro de Ia| X s P P! [Se hace manejo y control de plagas (ratones, cucarachas, X
ejecucion de las tareas? pies. mosquitos)
CONDICIONES LOCATIVAS [Se cuenta con buen suministro de energia X
Se cuenta con sistema de calefaccion, aire acondicionado? | X Se cuenta con buen suministro de agua X
El sistema de ion, aire L se X Se encuentran en buen estado las llaves, bafios o demas
en buen estado de funcionamiento? de agua (libres de fugas visibles of X Bafio con fuga de agua
CONDICIONES ORDEN Y ASEQ de liquido).
Los planos de trabajo se encuentran con los elementos]
necesarios? X Sin embargo, las sillas son bajas [Se cuenta con lockers suficientes para el personal? X
Se cuenta con espacio suficiente sobre y bajo el plano de X No presenta espacio para ubicar silla por lo que| [Las zonas dispuestas para los lockers se encuentran en| X

trabajo ?

se debe trabajar de pies

lbuenas condiciones de aseo e higiene?
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Se cuenta con extintor(es) en el area revisada? X Dispone de un extintor
Esta(n) ubicado(s) de forma visible y accesible? X Extintor con acceso restringido
[Cuenta(n) con recarga vigente? (Enuncie fecha de recargay|
fecha vencimiento)
El are n ncuentr: ( xtintor(
area donde se encuentra el (los) extintor(es) estal X Obstaculos como cajas
despejada?
La aliura méxima desde el piso hasta la parte superior dell
extintor no es mayor a 1.50 metros?
BOTIQUIN
El botiquin esta ubicado de forma visible y accesible? X
El botiquin esta sefializado? X
[Se realiza seguimiento a los elementos del botiquin (Fechaj X
de la Gltima revision) y control de consumo?
El botiquin cuenta con los elementos necesarios (NO incluye| X
medicamentos)?
CAMILLAS Uso de recipientes debidamente sefializados para el No dispone de recpientes sefalizados, nol
desecho de residuos, segtin aplique (reciclables, ordinarios,| ISP P 122c0s,
* CUMPLIMIENTO etc.)? los colores son los adecuados.
(marcar con una X) &
CONDICION AINSPECCIONAR OBSERMACIONES) Se realiza mantenimiento a las redes y puntos de suministro| X
SI | NO |PARCIAL | N/A de agua potable?
[Se tiene una camila adecuada para asistir en caso de] Se realiza mantenimiento al sistema de aire acondicionado? o dispone de programa de mantenimiento por lo
emergencias? X que el mismo se realiza de forma correctiva
i Se hace separacion de residuos de acuerdo a sus| No dispone de recpientes sefializados, a pesar dej
La camilla se encuentra ubicada en un sitio apropiado M e separacio que los colores son los adecuados, no se realizal
accesible para uso en caso de emergencias? organicos, papel, ? i6n correcta,
PLAN DE EMERGENCIAS Se tiene algtn tipo de letrero o publicidad que promueva ell De energia
[Se encuentra senalizacion de zonas de advertencia (paso M [ahorro y uso eficiente de agua, energia y papel?
restringido, peligros eléctricos)? -
— ) CONDICIONES VEHICULOS
Se encuentra la sefializacion limpia y en buen estado? X
_ Existe una adecuada demarcacion del area de parqueo del
[Se tene conformada y capacitada la brigada de] M |os vehiculos? X
emergencias? ; T moto como no se ve del todo Sucia, no obstante]
Los vehiculos se encuentran en buenas condiciones de| .
[Se cuenta con plan de emergencias y es conocido por los] X orden y aseo (impias)? el espacio donde se almacena medicamentos af
trabajadores? _ debe estar limpio.
Los vehiculos cuentan con su respectivo botiquin y extintor] M
Se cuenta con un directorio de emergencias actualizado y| M para ?
ubicado en un lugar visible o préximo a los teléfonos? Los vehiculos cuentan con la respectiva revision técnicol
i Imecanica vigente?
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL
Se realiza mantenimiento preventivo a los vehiculos? X
En el caso, de manejar productos quimicos, el personal que| N N - -
lo manipula cuenta con los Elementos de Proteccion| X Si s a registrelas a continuacion
Personal (EPP) adecuados.
De acuerdo a las labores, el personal utiliza de formal
ladecuada los EPP asignados para esa actividad? (Personal| X
loperativo, servicios generales, entre otros)
El personal conoce como hacer el mantenimiento de los]
X
EPP?
ENTORNO AMBIENTAL

e cuenta con bombillos ahorradores en las diferentes areas
de trabajo?

Existe Afectacion en la productividad

Se observa en los puntos de suministro de agua (cisternas y|
llaves) uso o dispositivos de bajo consumo?

Bafio con fuga de agua

INOTA. LAS SITUACIONES O CONDICIONES INSPECCIONADAS QUE NO CUMPLEN O SON PARCIALES, DEBEN REGISTRARSE EN

EL FORMATO "INFORME Y SEGUIMIENTO DE INSPECCIONES " PARA SUS MEDIDAS DE CONTROL

76



Anexo 2

Resultados generales de encuesta para identificacion de peligros
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MEGADROGA.

ENCUESTA PARA LA IDENTIFICACION DE PELIGROS Y/O RIESGOS

Fecha: 7/10/2024

Area: Almacen

Nombre colaborador:

Cargo:

Marque en la casilla que dice Sl con una X si el peligro esta presente en sus funciones, caso contrario deje en blanco el espacio

Peligros / Riesgo Sl Peligros / Riesgo Sl Peligros / Riesgo Sl
" . . N . . Mecénico (elementos o partes de maquinas,
o \/_|rL_l|s, hongos, bacterias, parasitos, otros X Ruuti_o (impacto, intermitente, o herramientas, equipos, piezas a trabajar, X
% similares continuo) materiales proyectados sélidos o fluido)
o I - — Py —
S Plc_:aduras Mordeduras, rasgufios de IIun'_nr_1acu_)n (luz visible por exceso o X o |Eléctico (atta o baja tensién, estatica)
O |animales deficiencia) <
@ . . Vibracién (cuerpo entero, o 2 [Locativo (Sistemas y medios de
Salpicadura de fluidos corporales N 4 N - . X
segmentaria) S |Almacenamiento, superficies de trabajo
Gestién organizacional (estilo de mando, 8
pago, contratacion, participacion, n
inducciéon 'y capacitacion, bienestar Temperaturas extremas (calor, o frio) E Tecnoldgico (explosion, fuga, derrame, incendio) X
social, evaluacion del desempefio, %) %]
! h [e] w
manejo de cambios) 3] %
e N (7] Q
Caracteristicas de la organizacion del T o
trabajo  (comunicacién,  tecnologia, X Presion atmosférica (normal y % Accidentes de transito, (por cualquier tipo de X
g organizacion del trabajo, demandas ajustada) O [Movilidad)
8 cualitativas y cuantitativas de la labor) ©
%} . "
8 ::at:agtersltlcgs del imp.? Sof'j“ d%el Radiaciones ionizantes (rayos X, Publicos (Robos, atracos, asaltos, atentados, X
& |trabajo (_re aciones, cohesion, calidad de gama, beta, alfa) desorden publico, otro)
. |interacciones, trabajo en equipo)
Condiciones de la tarea (Carga mental, - - -
! Radiaciones no ionizantes (laser,
contenido de la tarea, demandad ) X 5 .
. N X ultravioleta, infrarroja, X Trabajo en Alturas
emocionales, sistema de control N A N
S " Radiofrecuencia, microondas)
definicion de roles, monotonia, otros)
Jornada de trabajo (pausas, trabajo Postura (prologada, mantenida,
nocturno,  rotacién, horas extras, X o prologaca, | ! X Trabajo en espacios confinados
O [forzada, antigravitacionales)
descansos) =
Polvos orgénicos e inorganicos 5 Esfuerzo X Ventilacién inadecuada
w
=
Fibras O [Movimiento repetitivo X Ordeny aseo X
[2a]
() . .
O |Liquidos (nieblas y rocios) Manipulacién manual de cargas X Caida de objetos
=
= (71 . i
8, Gases y vapores L_l‘J Sismo y terremoto X Manejo de armas
<
Humos metélicos, no metalicos % Inundacion, derrumbe, deslizamiento Trabajos a diferente nivel X
E
Material particulado § Vendaval, tormenta, granizada

Otros peligros. (Describa brevemente otros peligros relacionados con la tarea que usted realiza y que no se encuentren en el listado)




Anexo 3.
Acta asignacion responsable del SG-SST

SISTEMA DE

STION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

\ DE REUNION 55T

4
ACTA DE REUNION No. ##
OBJETIVO: Asignacicn responsable del 5G-35T
FECHA: HORA DE INICIO:
LUGAR:
PARTICIPANTES
NOMBRE 1] CARGO
Rep ite legal
Lider del 5G-S8T
ORDEN DEL DIA
TEMA
1 Bienvenida
2 Constatacidn de quorum
3. A 5 del 3G-55T
4 Varios
DESARROLLO DE LA REUNION
1. Bienvenida
L& bienvenida estuvo a cargo del rep legal, leciendo la ast i3 & |a reunion.
2. Constatacion de quorum

Se constato el quoum necesario para el inicic de |a reunidn

3 Asignacion responsable del 56-55T
ze reunid el representante legal v sus trabajadores para asignacion responsable del SG-35T de esta empresa, dando
cumplimiznto a |a resclucion 0312 de 2019 v &l decreto 1072 de 2015,

Fue designado ella zefior(a)

NOMBRE

Profesian

Resolucion ## de fecha __ (_ f
Lider del 5G-S8T

CC. No. # st i

(Secretars de Salud )

4. Varios

Asignacidn de funci ¥ bilidades del 56-55T

RESPONSABILIDADES
Alo largo del capitulo 2.2 4.6 del Decreto 1072 de 2015 no se mencicna, como tal, una lista de actividades o funciones que

SUNIMINUTO
Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacién

SISTEMA DE

STION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

\ DE REUNION 55T

tenoa que desarrollar el responzable del $G-55T. sin embarao. del contenido de |a norma se pueden extraer las siguientes:

minimo una vez al afio. Esta rendicion de cuentas es obligatoria para todos aguellos que tengan responsabilidades
en el 3G-58T. Ademas la rendicicn se podra relizar a través de medics escritos, electronicos, verbales o aquellos
que sean considerados por los responsables. (Articulo 22468 numeral 3.).
2 E perFI del respunsable del 5G-55T deberd ser acorde con los establecido con la normatividad vigente y los
minimos que d ine &l Ministerio del Trabajo. En este caso &l responsable deberd, (Articulo 224 6.8,
numeral 10.):
o Planear, organizar, dingir, desarrollar y aplicar el 5G-35T y realizar, como minime, una vez al afo su
respectiva evaluacian (Articulo 224 6.8, numeral 10.1).
o Mantener informada & |z alta direccion de |z emp sobre el funci
(Articulo 224 6.8, numeral 10.2).
o Promover la paricipacion de todos los miembros de la
22468, numeral 10.3).
3. Elresponsable del SG-S5T también tiene como obligacion, junto al empleador, la firma del plan de trabajo anual en
seguridad y salud en el trabajo. (Articulo 224612, numeral 5).
4. Debe atender y considerar todas las inquictudes, ideas v aportes de los trabajadores en matenia de seguridad y salud
en &l trabajo.
5. Debe pertenccer al equipo investigador de accidentss de trabajo v participar en la investigacion de accidentes de

y loz resultados del 5G-35T

p en la imph ion del 5G-53T {Articulo

trabajo.

6. Elresponzable del SG-S5T debe custodiar los documentos que tengan relacion con el SG 55T en la empresa. Estos
pueden existir en papel disco magnético, optico o electronico, fotografia o una l ion de estos. (Articulo
224612, Pardgrafo 1).

7. B responsabl& del 55-55T tendra acceso a todos los d y registros Io el acceso a las historias

clinicas ocupacionales de los trabajadores cuando no tenga periil de médico especialista en segundad v salud en el
trebajo. Ademas de preservar |a d al 53,557 (Articulo 224 6.13).

8. Elresponsable del SG-55T debe ser notificado sobre |a auditoria de cumplimiento del SG-35T y los resultados de la
revision por la alta direccién para adelantar las medidas preventivas, correctivas o de mejora en la empreza. (Articule
224680 Paragrafo y Articulo 2.2 4 6.31. Paragrafc).

9 Enlai igacion de incident identes de trabajo v el empleador deberd formar un
Equipo i igador. Este estard D por &l ble del SG-53T, el jefe inmedisto o superizor del
bajad id io, un rep del Comité Paritario o \Vigia de Seguridad y Salud en &l Trabajo, quienes

deberan realizar todo lo corespondiente a la investigacion del suceso. (Articulo 2.2 4.6.32., Pardgrafo 2).
10. El responsable del 3G-S5T debe realizar &l curso de capacitacion virtual de cincuenta (50) horas sobre &l Sistema
de Gestion de la Seguridad vy Salud en el Trabajo. (Articulo 22.4.6.35).

Acepto las funci y resp bilidad, ignad.

NOMERE
Profesitn
Resclucion ### de fecha __ [ | (Secretaria de Salud
Lider del 8G-58T
CC. No. s s d
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SISTEMA

SALUD EN EL TRABAJO

TA DE REUNION 55T

STION DE SEGURI

SISTEMA DE SALUD EN EL TRABAJO

\ DE REUNION SST

a partir del analisis de nesgo.

FUNCIONES
Toda aguella persona que scepte la resp
Resclucian 0312 de 2019, tendré |as siguientes funciones a su cargo:

bilidad de z=r el io del 5G-55T y cumpla con el perfil establecido por la

1. Elaborar y ejecutar &l prog de itacion anual en p 0n ¥ p an, que incluye los peligrosiriesgos
pricritarios y sea extensivo & todos los niveles de la organizacion.

2. Elaborar y sjzcutar los Programas de Vigilancia Epidemicldgica, de acusrdo con los riesgos de Iz empresa.

3. Reportar a la alta direccion las situaciones que puedan afectar la v Salud de los tr Contratistas
y visitantes

4. Solicitar & la direccion, |z realizacion de exdmenes médicos de ingreso, periddicos v de retiro para los trabajadores.

5. Elaborar y actualizar las politicas de Seguridad v Salud en el Trabajo, necesarias para &l mansjo de proveedorss y
contratistas y solicitar la sprobacion por parte de |z gerencia.

6. Elaborar, revisar y actualizar la matriz de nesgos de la empresa.

7. Elaborar, revisar y actualizar la matriz de requisitos legales de la empresa.

& Reallzar mspeocmnes programadas y no programadas a las instalaciones, maguinana y equipo.

4. loz p: de frabaj y de aquellas actividades que generen Hesgos pricritarios
para la emp 528N estas Naras o no ruti 3

10. Participar en &l equipo igador de incidents id de trabajo y enfermedades laboral

11. Ejecutar y dar seguimiznto a los planes de accidn derivados de investigaciones de incidentes, acmdemes de trabajo
y enfermedades laborales.

12. Orientar capacitacionzs al personal relacionadas con Seguridad y Salud en el Trabajo.

13. Atender las visitas de |a ARL y de las entidades de vigilancia que wisitzn la para la revision del Sistema de
(Gestion de Seguridad v Salud en el Trabajo.

14. Preparar el Plan de Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa, i la asi icn de
recursos y el presup 10 para su &j

15. Presentara Ia Gerencia el Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo para su aprobacicn y firma.

16. Realizar 2l seguimiento v ejecucion a los planes de accion derivados de las acciones correctivas, preventivas y de
mejora, que se originen de |as diferentes actividades del Sistema de Gestion de Segundad v Salud en el Traba;o

17. Elaborar los Informes que sean requendos por la Direccion, por las entidad ivas o por la Admini
de Riesgos Laborales.

18. Apoyar y asesorar @ los trabajadores, el Comité de Convivencia, el COPASST, las Brigadas v la Gerencia de la
Empresa, en la elaboracion de los informes de rendicicn de cuentas.

19. Apoyar al Comité Paritario de Sequridad y Salud en el Trabajo, al Comité de Convivencia v a la brigada de la empresa
en sus actividades, cuando requieran |a azesoria de Profesional Especializado.

20. Programar suditorias internas en Sequridad v Salud en el Trabajo y atender las audtorizs externas que contrate la
empresa.

21. Realizar imi alas ias en los exa médicos ¢ les y notificar a la gerencia
cuando no se dé cumplimiente por parte de los empleados.

22 Realizar la solicitud & |z IPS contratada para los exdmenes ocupacionales de la informacion relativa a licencias,
garantia de custcdia de las historias clinicas y demas documentos reglamentades en la normatividad vigente.

23 Solicitar Iz de ion & los cr ietas gue realicen actvidades en s empresa y verificar |a informacion recibida.

24 Digefiar, implementar y ejecutar, los programas que sean necesarios para la prevencion de enfermedades laborales
y accidentes de trabajo.

25D los riesgos priortarios de la empresa v las acci comrectivas, p tivas y de mejora, que se originan

=1

)

o

=)

on

26.
27.
28.

29

30
3

32
33

3.
37

38
39

40.
4.
42.
43.
45.
45.

47.

43
clasificacian de su origen.

Presentar a consideracion de la Gerencia, modificaciones a las politicas, reglamentos u objetives del Sistema de
Seguridad v Salud en el Trabajo, de acuerdo con los informes de rendicion de cuentas v los resultados de los
Indicadores.

Implementar |z medidas de prevencion y control con base en el resultado de la identificacion de peligros, la
evaluacion y valoracion de los resgos, incluidos los priontarios y ejecutaras acorde con el esguema de jerarquizacion,
de ser factible priorizar |a intervencion en |a fuente y en el medio.

Elaborar y actualizar las fichas técnicas de los Indicadores del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Realizar el calculo de los Indicadores definidos para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de
acuerdo con |a periodicidad definida para cada unc.

Elaborar y act.lallzar los perﬁles de cargo

Elaborar y formatos & ir ivos relacionados con el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
Elaborar y lizada toda la doc del 3G-55T que =ea requerida por la normatiidad vigente

en Colombia o por normas o estandares que | empresa haya adoptado.

Coordinar los Trabajos en Altura, que sean realizados por empleados directos de la emp y realizar la supervision

de las actividades de trabajo en alturas, que sean realizadas por contratistas siempre v cuando se cuente con

certrﬁcado vigente como ooordlnador
| y entregar los El

de Proteccion Personal y realizar el corespondiente registro.

X Trahajar en conunto con los brigadistas los planes de emergencms zimulacros de evacuacion, senallzacton ¥

actividades y documentos relacionados con el Plan de p |, preparacion y ante

Elaborar y mantener lizado el analizis de vulnerat Jiidad de la empreza.

Diocumentar los cambios en |as responsabilidades especificas en el Sistema de Gestion de la Seguridad y a Salud
en &l Trabajo y nofificar a las partes interesadas.

Notificar a la gerencia cuando se realicen actividades de alto riesgo establecidas en el Decreto 2080 de 2003 o las
normas que lo modifiquen o sustituyan.

(frecer a todos los empleados y contratistas, minimo una vez al afio la i ion en asp

y especificos de |as actividades por realizar que incluya entre otros, |a identficacion de peligros v control de los riesgos
en su trabajo, y la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Comunicar a todos los loz las politicas y objetivos del 53-35T.

Realizar anualmente la evaluacion del SG-35T de acusrde con los estandares minimos del Sistema de Gesticn de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Eztablecer mecanismos eficaces para recibir y responder las comunicaciones intemas y extemas relativas a la
Segunidad y Salud en el Trahajo y someterles a aprobacion por parte de la gerencia.

dureid ind " "

Mant 1 la descripcion sociodemografica de los trabajadures
. Definir y llevar & cabo las actwidades de medicing del trabajo, p i0n, de conformidad con las
pricridades que se ientificaron en el diagndstico de las condici de salud de Ios bajad y los peligros/riesgos
de intervencion pricritarios.
Elabnrary lizar un parap entre los trabajadores estilos de vida y enforno zaludable, incluyends
ifi i alap ion y el control de la far ! dencia, el alcoholi y el

labaquismo entre otros.
R&punar ala Admlnlslradura de Rlesgus Laburales (ARLl a la Entidad Promotora de Salud (EP3) tedes los

| y las enfermed lab diagr , reportar a la Direccion Temtorial el accidents
grave y moral, como |as enf {ades diagnosticad como' baral
Mant un registro jistico de los incid y de loz de trabajo, asi como de las enfermedades

lidad de los aco ¥p

laborales que ocurran, i de idad, f i3, ¥
e incidencia de enfermedad laboral.

Mantener un registro anual del ausentismo por enfermedad laboral v comdn y por accidente de trabajo y realizar la
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ACTA DE REUNION 35T

49, Actualizar come minimo una vez al afio idenfificacion de pebaros, evaluacion y valoracion del nesgo.
50. Incluirla participacion de trabajadores de todos los niveles de la empresa en la identificacion de peligros, svaluacion
y valoracion del riesgo.
51. Solicitar a la gerencia la realizacidn de mediciones ambientales cuando sea requenide y sustentar su imporancia,
52. Verficar la aplicacidn por parte de los trabajadores de las medidas de prevencidn y contral de los peligros friesgos.
53. Definire implementar las acciones preventivas yo correctivas necesarias con base en los resultados de | supervisin,
inspecciones, la medicidn de los indicadores del Sistema de Gestidn de Sequndad v Salud en el Trabajo entre otros,
y las recomendaciones del COPASST o Vigia.
54 Assgurarse de que la organizacidn cumpla con la normatividad en Seguridad v Salud en el Trabajo que le
coresponda.
55. Las demas funciones que la ley determing para el rol de encargade del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
gl Trabajo.
NOMERE
Profezion
Resolucion #### de fecha _ | (Secratars de Salud
Lider del 3G-55T
CC. No. f# s t5
HORA DE FINALIZACION:
FECHA PROXIMA REUNION:

EN CONSTANCIA FIRMAN

GL

Secretario reunion Presidente reunidn
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Anexo 4.
Acta asignacion de recursos del SG-SST
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ACTA DE REUNION SST

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ACTA DE REUNION SST

ACTA DE REUNION No. #8%

OBJETIVO: Asignacion de recursos del SG-53T

Recurso Tecnolagico

Equipo de computo Al i digital d y registros SG-55T
Recurso econdmico
Asignaciéin presug . R T e BT "

4. Varios

Lo anterior corresponds a |a asignacian inicial de recurso, que 8 su vez es el punto de partida del 3G-35T; la idea e= que estos
recursos sigan creciendo como elementos claves para la gestion de 1z sequndad v salud de los frabajadores

FECHA: HORA DE INICIO:
LUGAR:
PARTICIPANTES
NOMBRE D CARGO
Reprezentante legal
GOEASS
Lider del 5G-85T
ORDEN DEL DiA
TEMA
1. Bisnvenida
2 Constatacién de quorum
3 Asignacian de recursos
4 \aros
DESARROLLO DE LA REUNION
1 Bienvenida
La bienvenida estuvo a carge del representants legal, agrad do la ast ia a la reunion.
2 Constatacion de quorum

Se constate el quorum necesario para el inicio de |a reunidn

3 Asignacion responsable del 5G-55T
se reunid el representante legal v sus trabajadores para asignacion de recursos del 5G-535T de esta empresa, dando
cumplimignto al dzcreto 1072 de 2015,

Se realizo |a asignacion de recurso humano, técnico y tecnoldgico, necesario para la gestion de |a seguridad y salud de los
trabajadores y demas partes que interactian con esta empresa; de la siguients manera:

Recurso Humano:

Trabajadores Rol COPASET
Trabajador 1 Bresidents
Trabajador 2 Secretario
Trabajador 3 Suplente
Trabajador 4 Buplents

Fepresentants legal Alta direccion 3G-35T Nombre
Recurso Técnico:

Asesor externo Lider del 3G-55T Nombre
ARL Azeguradora Nombre

HORA DE FINALIZACION:
FECHA PROXIMA REUNION:
EN CONSTANCIA FIRMAN
Secretario Presidente
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Relacion de trabajadores
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

RELACION DE TRABAJADORES

NOMBRE Y APELLIDO

No. DE IDENTIFICACION

TIPO DE IDENTIFICACION

ARL

EPS

AFP

EMO INGRESO

EMO PERIODICO

EMO
PERIODICO/EGRES
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Anexo 6.

Instructivo eleccion COPASST y COCOLA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

INSTRUCTIVO CONFORMACION COPASST Y COCOLA

ELECCION COPASST Y COCOLA

1. Elija el COPASST Y COCOLA. Tenga en cuenta que debe estar conformado por
representantes del empleador y de los trabajadores. El empleador los nombrara
directamente y los frabajadores lo haran mediante votacion libre.

2 Organice el proceso de votacidn y eleccion de los candidatos que van a representar a
los trabajadores: Se postularan los trabajadores que quieran hacerle voluntariamente y
los propuestos por los trabajadores a través del formato de inscripcidn. Se establecerdn
fechas limites de inscripcion.

@

Se asignaran dos jurados extermnos.

-

Se socializara fecha y hora de votaciones. En este paso se realizara las votaciones en
una mesa de votacion con su respectiva urna. Dejando constancia del registro de
votantes

5. El proceso de conteo lo realizaran los jurados, el de mayor numero de votos sera el
ganador (El suplente sera el que tenga segundo puesto). Una vez finalice 1a votacién se
deja constancia mediante acta de los resultados obtenidos.

6. Mediante acta quedara en firme la conformacion del comité, asimismo, serd presentado
ante todo el personal de la empresa.

7. Programe en el menor tiempo posible una primera reunién para determinar los
procedimientos y el plan de trabajo a desarrollar.

8 La instalacién del comité se procedera al acto de designar el presidente y secretario
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

INSTRUCTIVO CONFORMACION COPASST Y COCOLA

San José de Clcuta de de
. Sefiores

| RABAJADORES

EMPRESA

Cordial Saludo

ASUNTO: CONVOCATORIA Eleccién de candidatos en representacion de los trabajadores
para la conformacion del Comité (COPASST Y COCOLA) con vigencia del afio
al

LA EMPRESA, dando cumplimiento a a legislacion laboral relacionada con la conformacion

del comité (COPASST Y COCOLA), conveca a la inscripcion
de los candidatos con sus respectivos suplentes en representacion de los trabajadores al
Comité (COPASST Y COCOLA) con vigencia del afio al .

La hoja de inscripcién de candidatos o plancha la encontraran a continuacién en este
documento y debe ser enfregada y diligenciada a mas tardar el dia __ de
alas

El cronograma es el siguiente:

FECHA ACTIVIDAD
i PUBLICACION ELECCIONES
o FECHA LIMITE DE INSCRIPCIONES
o PUBLICACION PLANCHA
i MODIFICACION PLANCHA

I VOTACIONES

[ PUBLICACION INTEGRANTES

- COMITE
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GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRAG SISTEMA DE GESTICN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRAB
INSTRUCTIVG CONFORMACIGN COPASST Y COCOLA INSTRUCTIVO CONFORMACION COPASST Y COCOLA
ANEXO 1. RANEXO 2.
HOJA DE INSCRIPCION DE LOS GANDIDATOS AL COMITE REGISTRO DE VOT“NTEstgggﬁ :;—fﬁ%ggo'ﬁ-, COMITE
(COPASST Y COCOLA). :

NOMBRE NRO. ID FIRMA RONERE B AL
Responsable: Jurado:
Fecha de cierre: Fecha de cierre:

Hora cierre: Hora cierre:
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NSTRUCTIVO CONFORMACION COPASST Y COCOLA

ANEXO 3.
RESULTADOS ELECCION DEL COMITE
(COPASSTY COCOLA).
RESULTADO
NOMBRE CANDIDATO NUMERO DE VOTOS FINAL
(electo/no electo)

Jurado:

Fecha cierre:
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Acta conformacion COPASST
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ACTA DE REUMION SST

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJD

ACTA DE REUMION SST
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‘ACTA DE REUNION No. #%

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

ACTA DE REUMION SST

'OBJETNO: Conformacion COPASST

(AN
Principal

Nombre
C.C.Nra.
Suplerte

Las funciones y del COPASST que

2 Constatacion de quorum

3 Eleccion de COPASST

Por parte del empleador

Nombre
GG Nro.
Principal
Nombre
C.C. Nro.
Suplente

Y por parte de los rabajadores

Nombre.

e reuri el representante legal y sus rabejadores para dejar en fimala
cumplimients a la resolucidn 2013 de 1.986, 2l decreto 1205 de 1.994, ley 1562 de 2012, y decrelo 1072 de 2015.

El periodo del COPASST es de

Se constato el quorum recesario para el inicio dé [a reurion

dos afios (7, contdos a

FECHA: ‘ HORA DE INICIO:
LUGAR:
PARTICIPANTES
NOMERE D CARGO
Representante legal
COPASST
Lider del SG-55T
'ORDEN DEL DIA
TEMA
1 Bienvenida
7 Constatacin 08 quorm
3. Asignacidn de recursos
[X Varios
DESARROLLO DE LA REUNION
1 Bienvenida
L2 i & carg legal, a

conformaciin del COPASST de esta empresa, dando

parit de la fecha de elecciin

4. WVarios

Asignacion de funciones y responsabilidades del COPASST.

en &l arficulo 26 del Decreto 514 de 1984, estas funcicnes,

e acuerdo con los nuevos términos existentes de seguridad y salud en o rabajo son s siguientzs:

« Parficipar de |as actividades de promocion, divulgacion e informacion, sobre seguridad y salud en el trabsjo entre
arplaidnles y babajadores, para cbener su QRN ACya &0 ol desarmolo de los programas y actividsdes del

v Aclual com instrumento 6= viglancia pars &l cumpiimisnto del SG-S5T en los lugares de trabajo o Ia empresa &
informar scbre el estado de eiecucion de [os, Tismes @ s avtoridades de sequridad y saled en € rebajo cuando haya
deficiencias en su desamollo;

Recibir copias, por derecho propio, de las sobr e que realicen las
autoridades de sequridad y salud en el irabajo en Ios sifis de tma;u

LS

Otras funciones del COPASST fuston adicionadas en el articulo 11 d Iz Resolucidn 2013 de 1986, A confiuscitn se describen
estas funciones con Iz actualizaciin de términas vigentss en 2016

« Proporer a la administracion de |a empresa o establecimiento de trabajo la adopeicn de medidas y el desarallo de

actividades que procuren y mantengan la salud en los lugares y ambisntes de tabajo.

Pnupaner ¥ pampal en actividades de capacitaciin &n segunuad y salud en los frabajos dirigidas a trabajadores,

la smpresa o

Colaborar mﬂ os funcionarios de enfidadss gubemamentales e seguridad y salud en el bzbajo en las achvidades

que éstos adeianien enla empresa y recibir por derecho propio los informes correspondientzs

Vigilar el desarrollo de las acividades que en materia de seguridad y sakud en el rabajo debe relizer la empresa de

acuerdo con el Reglamento de Higiene y Seguidad Industrial y las normas vigentes; promover Su divulgacion v |

observancia.

« Colsborar en &l andlisis de 135 causas de los socidentes de frabajo y enfermedades profesionales y proponer al

empleadat |as medidas corectivas que haya lugar para evitar su ocurrencia. Evaluar los programas que e hayan

realizado

Visitar periddicamente Ios lugeres de rbao & mpectionar los amiientes méquinas, equips, aparaios ¥ las
por &l personal de o seccion de [a empresa e informar &l empleadar

‘sobre |a exstencia de factores de fiesgo y sugarrlas medidas comeciivas y de conirol

Estudiar y considerar p materia de ssquridad y salud en el trabajo.

‘Senir como organismo de coordinacidn enfre a-nplsanm ¥ los trabajadores en |a sokucion de los problemas relatvos

ala sequridad y salud en e tabajo. Tramitar los reclames de los trabajadores relacionados con la seguridad v salud

&n & trabajo.

«  Solicitar perid a L ‘sobre acCi fidad y |aboral &l objeto de dar

&l esfipulado en la Resobcién 2013 de 1965,

“s K

<

“ s

v MmtamrunarmwudeIasamas(huadareumnnrdemasamulrladesuuesedesamHEnElcualesialaencuahmel
momento & disp ph
+  Las demas funcit nue\ema\enh noMma: y wueneltabao
" at
Presidente Suplent
Secretario Suplente
HORA DE FINALIZAGION
FECHA PROXIMA REUNION:
EN CONSTANCIA FIRMAN
Secretario Presidente
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ACTA DE REUMION SST

'ACTA DE REUNION No. ##

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ACTA DE REUMION SST

'OBJETNVO: Conformacion COCOLA

FECHA: ‘ HORA DE INICIO:
LUGAR:
PARTICIPANTES
NOMERE D CARGO
Representants kegal
COCOLA
Lider del SG-55T
ORDEN DEL DIA
TEMA
1 Bienvenida
Z Constatactn 62 quorm
3. ASignacion gz reCurs0s
4 arios
DESARROLLO DE LA REUNION
1 Bienvenida
La i acar legal,

2 Constatacion de quorum
Se corstatn el quorum recesario para el inicio de [a reuricn

3. Eleccién de Comité de Convivencia Laboral
2 reuni ¢l representant legal y sus trabajadores para desar en fitma la conformacion del COCOLA de esta empresa, dando
cumplimients 2 la resolucién 0312 de 2019

El periodo del comité de comivencia labordl es de dos afios (2] contados @ parlir de la fecha de eleccion

Por parte tel empleador

Nombre
C.G.Nro.
Principal
Nombre
C.C. Nro.
Suplente

Y por parte de los trabajadores

Nombre

TC.Nro
Principal

Nomibre
C.C. Nro.
Suplerte
4 Varios
Asignacion de funciones y responsabilidades del Comité de Convivencia Laboral

El articwia § de la Resolucién 652 de 2012, determina las funciones del Comité de Comivencia.

1. Recibir y dar tramite 2 |as queias presentadas en |as que se describan sifuaciones Que puedan consiituir acoso laboral, asi
«como |as pruebas que (as soportan.

2 Examinar de manera confidencial los casos especificos ¢ puniuales en |os que se formule queia o reclamo, que pudieran
tipificar conductas o circunstancias de acoso kaboral, &l interior de 3 enfidad plbiica o empresa privada.

3. Escuchar a ks parles involucradas de manera indidual sobre fos hechos que dieron hugar a1a queja

4. Adelantar reuniones con el fin de crear un espacio de didlogo enre Ias partes inuollcradas, promouiendo compromisos
mutuos para legar a una solucién efectva de las contoversias

5. Formular un pian de meora conosrtado erre las partes, para constur, renouar y promover la convivencia labordl,
todos los [

6. Hacer seguimiento a los compromisos adguiridos por las partes involucradas en la queia, verificando su cumplimiento de
‘acuerto con Io paciado.

7. En aquedios casos en que no 5 llegue & un acuerdo entre las paries, no se cumplan iasveoommacma inrmuladaso la
conducta persista, &l Comit? de Convivencia Laboral, ; laquesaalaPr fraténdose
el sector pliblico. En el sector privado, &l Comité informara a Iz alta direccion de 13 empresa, cerard el caso y &l trabsjador
puede presenter Ia queia ante el inspector de trabajo o demandar ants el juez competente.

8. Presentar 2 |a alfa direccion de la enidad piblica ¢ la empresa ada parael de
Ias medidas preventivas y comreciivas del aceso laboral, asi como el informe anual de resultados de 1a gestion dsd comité de
sconvivencia lsboral y Ios informes tequasidos por los ceganismos de contral

9. Hacer seguimiento &l cumplimiento de las recomendaciones dadas por el Comité de Convivencia a las dependencias de
gestion dal recurso humano y salud ooupstional d las smpresas & instituciones pablicas y privadss

10. Eidberar imesirales schre la gestién del Comité que incluya estadisticas de las qusjas, seguimiento de los casos
¥ los ousles serdn sl diteccién d |a enfidad piblica o empresa privadas

El Canité de Comivencia Laboral deberd g por mutuo acuerdo enlre sus miembras, un presidente, quien tendrd las
siguisntes funciones

1. Convocar a los mizmiros del Comite alas sesiones ordinanas y exdracndinarias.

2 Presidir y orientar y en forma dindmica y eficaz.
3 Tramitar ante la administracion de a enfidad plblica 0 empresa privada, las recomendaciones aprobadas en el Comité.

4 Gesfionar ante la alta dreccion de 12 entidad piblica o empresz prvada, los recursos requeridos para el funcionamiento del
Comité. (Resclucion 652 de 2012, articulo 7).

£l Comité de Convivencia Laborsl debera skegi snbie sus mismbeos un Secretaio, por mutuo acusrds, quien tendrd las
‘siguisnies funciones:

1. Recibir y dar iramite: a las queias presentadas por escrito en Ias que se describan las Stuaciones que pusdsn constitur acoso
Izboral, asi come las pruebas que las soportan.

2 Enviar por medio fisico o elecirbnico a los miembeos del Comité la convocatoria reslizada por & presidente a las sesiones
ordinarias y extracrdinarias, indicando el dia, i hora y el lugar de Ia reunion.

3 Citar a cada una de las par & s queas, oon el fn de escuchar los hiechos que dieron lugar
alamisma
4 Citar alos Iz qusjas oon el fin comiuencia

3. Lipvar el archiva de les queias presentadas, la documentacion soperie y vear por a reserva, custodia y cenfidenciclidad de
Iz informacion.

6. Elaborar el orden del dia y las actas de cada una de las sesiones del Comité.

7 Erwiar las comunicaciones con las recomendaciones dadas por el Comit a las diferentes dependencias de la enfidad plblica
0 empresa prvada

3 Citat 3 reunionss y solistar los soportes requendos para haoer ssguimisnio al cumplimients 82 los campromrisos sdquirdos
por cada una de Ias partes involucradas.

9 Elahorar informes timestraies sobrs I3 gestion del Comité que ncluys estadistoas 5 las quss, seguimients g los casos
los cugles serdn de |a entidad publica o empresa privada. (Resolucion 652
de 2012, articulo ).

Presidente Suplente
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

MEGADROGA.
PROGRAMA DE CAPACITACION
ANO: SEMESTRE:
PLANEACION EJECUCION
TEMA OBJETIVO eI QUIENES FECHA HORA LUGAR CAPACITADOR O SSRILED)| JrelR QU
P 0 c v ASISTENTES 5 T noO NO?

Primeros auxilios

Uso de EPP’s

Identificacion de peligros

Inspecciones de seguridad y salud
en el trabajo

Levantamiento de cargas

Organizacion de la tarea

Control de fuego

Almacenamiento, orden y aseo

Cumplimiento del programa de capacitacion:

(Capacitaciones realizadas / Capacitaciones programadas) x

100%

MODALIDAD

P= Presencial

I= Individual

C= Colectiva

V = Virtual

Observaciones:
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Anexo 10.
Politica de seguridad y salud en el trabajo

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

POLITICA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO — 55T

MEGADRQOGAS S.AS, es un centro de comercializacién y wventa de
medicamentos el cual cumple con su actividad econdmica garantizando los
derechos laborales de sus trabajadores, y el compromiso hacia la
implementacién del SG-ST para la gestion de los riesgos laborales. Para ello se
compromete a: [dentificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer
los respectivos controles; proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores,
mediante |a mejora continua del SG-SST; y cumplir Ia normatividad nacional
vigente aplicable en materia de riesgos laborales.

Representante Legal
Octubre/2024
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Vigilada MinEduca
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO
PLAN ANUAL DE TRABAJO DEL SG-SST
CRONDGRANA BE ACTVOADES recinsos
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Procedimiento control documental
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PROCEDIMIENTO CONTROL DOCUMENTAL

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PROCEDIMIENTO CONTROL DOCUMENTAL

1. OBJETIVO

Definir los parametros para la elaboracién y control de los documentos relacionados con el 3G-SST de la

empresa.

2. ALCANCE

Aplica a todes los documentos elaborados del Sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo.

3. NORMATIVIDAD

Decreto 1072 de 2015.

Articulo 2.2.4.6.13. Conservacion de los documentos.

4. REEERENIE TEOQRICO Y DEEINIGIONES

2. ESTABLEZCA LA PRESENTACION Y CONTENIDO DE LOS
DOCUMENTOS EN CUANTO A SU FORMA

REGISTRO

Documento que presenta resultados obfenidos o proporciona evidencia de las
actividades desempefiadas.

5. DESGRIPGION DETTALLADA

RESPONSABLE ACTIVIDAD
1. ESTABLEZCA LA ESTRUCTURA GENERAL DE LA DOCUMENTACION
Se ha establecido que todos los documentos elaborados para el SG-SST de la
empresa, correspondientes a procedimientos, programas, instructivos, formatos,
manuales, gig, deben contener como minimo lo establecido en este protocolo;
Responsable del | con algunas variaciones o excepciones en |a descripcién o contenido.
5G-55T

Dependiendo del tipo de documento a elaborar, se debe tener en cuenta el
siguiente contenido:

Ver anexo 1. Cuadro de control de contenidos

Responsable del | Todos los documentos tendrén Encabezado, Las paginas llevaran el siguiente
5G-35T encabezado:
Ver anexo 2. Encabezado de documentos
3. ESTABLEZCA LA PRESENTACION Y CONTENIDO DE LOS
DOCUMENTOS (PROCEDIMIENTOS, GUIAS, INSTRUCTIVOS) EN CUANTO
A SUCONTENIDO
En cuanto al contenido:
< Cuadro de Control del Documento y Control de Cambios:
= En la pimera pagina del documento se ubicaran los cuadros de control
del documente y control de cambios.
= Enélse indican las personas responsables de Ia elaboracion, a revision
y la aprobacién del documento. Sus datos se colocan en columnas, va
sequido del cargo y la fecha en que se termina el documento, se elabora,
se revisa y se aprueba.
Responsable del Ver anexo 3. Cuadro control del documento.
8G-85T

= En élse describen los cambios correspondientes realizados al documento
y quien solicitd el cambio. Los ajustes a los documentos solo podran ser
realizados por el responsable de |a elaboracion del documento.

Ver anexo 4. Cuadro control de cambios.
4 Objetivo del Documento

El objetivo describe el propésite del documente que se estd elaborando, su
redaccién inicia con un verbo en infinitivo. Este debe ser claro y en lo posible
breve, la descripcion del objetivo debe ser comprensible para quien desconozca
el procedimiento; solo de esta manera es posible asegurar que un nuevo
trabajador durante la fase de induccidn al puesto de trabajo, un visitante extemo,
o un Auditor puedan formarse una idea adecuada del objetivo que se busca y
que se presenta en el documento.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PROCEDIMIENTO CONTROL DOCUMENTAL

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PROCEDIMIENTO CONTROL DOCUMENTAL

+ Alcance

El alcance describe el escenario en el cual se aplican los documentos, su
descripcién  debe amcjar claridad sobre cudles actividades, personas,
dependencias, territorios, etc., estdn comprendides por el procedimiento y
cuales (por exclusién) estan fuera de su cobertura. Cuando se considere
procedente, pueden enumerarse de manera expresa las dreas, dependencias,
efc., que no estén contempladas dentro del alcance del procedimiento que se
estd documentado.

< MNormatividad

En este apartado se relaciona &l requisite legal, &l articulo, numeral o inciso de
I35 normas que soportan &l desarrelle de los contenides técnicos del documento.
Se debe transcribir textualmente el requisito legal con el tema del documento y
su descripcion se revisard en la Matriz legal.

4 Referente tedrico y definiciones

En este apartado se presenta la descripcion breve de la teoria o teorias que
sustentan el desarrolle de los contenidos técnices del documento en los casos
que sea requerido; en los demas casos Se presentan en orden alfabético, los
términos técnicos o aguellos gue tienen una connotacidn particular dentro del
contexto del documento. Cada término va en negrilla, centrado y con maylscula
sostenida solamente en |a primera columna dentro de una tabla de 2 columnas,
en la siguiente columna, pero sin negrilla se escribe la definicion.

4 Descripcion detallada

Responsable del
8G-35T

4. DEFINA LA DESCRIPGION DE PROCEDIMIENTOS
Descripcion detallada
Los procedimientos se describen redactando paso a paso cada uno de los pasos

3 sequir para desarrollar una actividad. Se ufiliza cuando se necesita detallar un
trabajo o una laber especifica. Alli se explica que se hace, quien lo debe hacer,

cuando, dénde y como se debe hacer, que materiales, equipes y documentos se
deben usar y como se controlara y registrara el procedimiento.

Los nombres de las actividades se inician con un verbo imperativo (por gjemplo,
revise, analice, etc.),

Responsable del
8G-38T

5. CONTROL DE LOS DOCUMENTOS Y REGISTROS

Laemp g izard la
condiciones.

de los registros aplicados en las siguientes

= Serdn con letra legible (preferiblements imprenta).

= Deberdn llenarse todos los espacios y si no aplica deberd colocarse
NiA(no aplica), NIR (no registra) en abreviacion o textualmente.

= Debe llenarse a tintallapicero.

= Evitar tachones y enmendaduras.

= Los registros deben utilizarse en tiempo real.

= Hacerlo en consecutivo si aplica.

= Archivarlo en el siio y la carpeta correspondiente.

= Tener en cuenta las copias, si se requiere.

Identificacion de la necesidad de crear o modificar documentos. El personal
de la empresa identifica la necesidad de crear o modificar un documenta,
5GS8T.

Aprobacion de documentos. Tedos los decumentos, elaborados para el
SGSST, seran aprobados por el representante legal de | empresa, registrando
la fecha de aprobacion de estos documentos en el formato de control de
documentos.

Elaboracion o modificacion de documentos. Cualquier persona, sin embargo,
su Revision siempre estard a cargo del responsable del 3G-35T

Difusion o distribucion. El Responsable del SG-SST, realiza la entrega del
documente creado o meodificado, en medio fisico o magnético al personal
requerido, oficializando esta actividad con la firma de recibido, recoge las copias
obsoletas, identificandolas con una “X° per &l lado de la hoja utilizada. Estas
copias son utilizadas como papel de reciclaje y en caso de contensr informacidn
confidencial de la empresa, el mismo se destruye.

Los documentos en medio magnéticos se deben revisar.
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Control de documentos. El Besponsable del SG-S5T relaciona los
documentos infernos (como reglamentos, procedimientos, registros, entre
ctros), en el “Control de documentos y registros”, asi se tendrd un indice
actualizado de los documentos del 5GSST y las fechas de las actualizaciones,
para su control se debe incluir 1a informacion dentro del control de calidad.

El control de documentos y registros se realizard mediante el siguiente formato:

Ver anexo 5. Formato de control de documentos y registros.

Responsable del
8G-35T

6. DEFINA LA CONSERVACION DE DOCUMENTOS Y REGISTROS

Conservacion de los documentos. El empleador debe conservar los registros
y documentos que soportan el Sistema de Gestion de Ia Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-35T de manera confrolada, garantizando que sean legibles,
facilmente identificables y accesibles, protegidos contra dafio, detericro o
pérdida. El responsable del SG-5ST tendra acceso a tedos los documentos y
registros excepiuande el accese a las historias clinicas ccupacionales de los
trabajadores cuando no tenga perfil de médico especialista en seguridad y salud
en &l trabajo. La conservacion puede hacerse de forma electrdnica de
conformidad con lo establecido en el presente capitulo siempre y cuando se
garantice la preservacién de la informacion.

Los siguientes documentos y registros deben ser conservados por un periodo
minimo de veinte (20) afios. contados a partir del momento en que cese la
relacién |aboral del trabajador con la empresa:

1. Los resultades de los perfiles epidemicldgicos de salud de los trabajadores,
3si como los conceptos de los examenes de ingreso, periddicos y de retiro de
los trabajadores, en casc de que no cuente con los servicios de meédico
especialista en dreas afines 3 la seguridad y salud en el trabajo;

2. Cuando la empresa cuente con médico especialista en areas afines a la
seguridad y salud en el frabajo, los resultados de examenes de ingreso,
periddicos y de egreso, asl como los resultados de los examenes
complementarios  tales  como paraclinicos, pruebas de menitoreo bicldgico,
sudiometrias, espirometrias, radiografias de tirax y en general, las que se
realicen con el objeto de monitorear los efectos hacia la salud de |a exposicion
a peligros y riesgos; cuya reserva y custodia

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PROCEDIMIENTO CONTROL DOCUMENTAL

esia a cargo del médico correspondiente;

3. Resultados de mediciones y monitores & los ambientes de trabajo, como
resultado de los programas

de vigilancia y control de los peligros y riesgos en sequridad y salud en el trabajo;
4. Registros de las actividades de capacitacion, formacion y entrenamients en
seguridad y salud en el trabajo; y,

5. Registro del suministro de elementos y equipos de proteccion personal.

Para los demas documentos y registros, el empleader deberd elaborar y cumplir
con un sistema de archivo o retencién decumental, segin aplique, acorde con la
normatividad vigente y las politicas de la empresa.

La conservacién de estos documentos se realizard preferiblements en forma
electrénica y fisica para evitar su perdida y deterioro.

En el formato de “Control de registros y documentos” se debe registrar el medio
de conservacién y ubicacién para la conservacién de todes los registros y
documentos del 8G-88T.
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. ANEXOS

Anexo 1. Cuadro de control de contenidos

Manuales | Sistemas de Otros
- Informes Vigilancia Procedimi. | Instructivo | Registro
(=D Programa | epidemiologic -entos. s s I]ncu:wento
s a

Encabezado X X X X X X
Cuadro de
control del X
documento y ional X X X X (opcional)
control de (opcional)
cambios
Tabla de X .
contenido (opcional) X X {opcional)
Introduccion X X X (opcional)

(opcional)
Objetivo X X X X X (opcional)
Alcance X X X X X (opcional)
glormawda X X (opcional)
Definicionas X X X X X (opcional)

(opcional)
Descripcion
detallada X X
Anexos X X (opcional X X (opcional

(opcional) (op ) (opcional) (op )

Anexo 2. Encabezado de documentos
SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL VERSION: FECHA:
TRABAJO

MEGADROGA

PAGINA  DE

= Logo de la empresa: Se plasma laimagen del logo de la empresa en |a primera celda de I3 columna.
= Mombre del documento: Define el nombre del documento principal.

= Codigo del documento: Todos los documentos generades en la empresa UNIFORMES MUNDO
INDUSTRIAL tendran un cidigo alfanumérico distribuido de la siguiente manera:

S8T- _2- ###

\—. Codigo del documento

Inicial del tipo de documento
Tipo de proceso al que corresponde

Ejemplo: SGSST-P-001

PROCESO
INICIALES | SEGUN PROCESO
88T SEGURIDAD ¥ S3ALUD EN EL TRABAJO

INICIAL | TIPO DE DOCUMENTO

P Procedimientos
F Formatos (registros, matriz, plan)
D Documentos anexos como programas, polificas, manuales,

instructivos. informes, efc.

= Fecha: Corresponds a la fecha de elaboracion del documenta y se usard el formato MES ARO ejemplo
ENERO 2021

= \fersidn: se enuncia la version consecutiva del documento, iniciando con la version 01, la cual
correspende a la emision inicial y siguiendo con un ndmero consecutivo que representara el nimero de
cambios que se le hagan al documento. Se escribe en minUscula.
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Paginacion: Corresponde a la enumeracidn de la hoja con relacidn al total de paginas del documento.

Se escribe en mindscula. Para documentos en formato Excel serd siempre "PAGINAS 1 DE 19

Anexo 3. Cuadro control del documento.

CONTROL DEL DOCUMENTO
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO FECHA
ELABORA
REVISA
APRUEBA
lAnexo 4. Cuadro control de cambios.
CONTROL DE CAMBIOS
VERSION | FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO
Anexo 5. Formato de control de documentos y registros.
NOMB FECHA | RETEN UBICACI
CODIG | RE DEL [::COUI:IEE VERSI | PRO |RESPON| DE | CION cgﬂcsg:v ON
0 Docu NTO ON |CESO| SABLE |APROBA| (TIEMP EDIO
MENTO CioN | o) | (MEDIO)

Cédigo: Tedes los documentos generados en la empresa empresa tendran un cddigo alfanumérice.
MNombre del documento: Define el nombre del documento.
Tipo de documento: Define el tipo del documento (Procedimiento, formato, documento).
Version: Se enuncia la versién consecutiva del documento.

Proceso: Define el proceso al que pertenece el documento.

Fesponsable: Define el responsable de controlar el documento.
Fecha de aprobacion: Defing la fecha en la que se aprusba el documento
Retencidn (fiempo): Define el tiempo de retencién del documento.

Conservacion: Medio de conservacidn del registro o documento del 3G-55T.

Ubicacién: Ubicacion para la conservacion del registro o documente del SG-85T.
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Anexo 13.

Comunicacion evaluacion medico ocupacional

p

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

COMUNICACION EVALUACION MEDICC OCUPACIONAL

Ciudad)|

Sefior:
Nombre
Cargo

ASUNTO: VALORACION MEDICA OCUPACIONAL

Cordial zaludo,

La presente es con el fin de invitaro formalmente a la realizacion de la evaluacion
meédica ocupacional, lo anterior con el fin de incluide dentro de nuestro diagnostico
de condiciones de salud segun lo define la Resolucion 1016 de 1989 v Resolucion
2346 de 2007, por la cual se regula la practica de evaluaciones medicas
ocupacionales, el manejo v contenido de las historias clinicas ocupacionales™.

TIPO DE EXAMEN OCUPACIONAL

Examen medico de Ingreso

Examen medico Periodico

Examen medico de Egreso

Examen medico de Reubicacion

Examen medico Poa-incanagidad

Examen medico por cambio ocupacional

CON ENFA3SIS EN:

Osteomuscular

Examen de columna

Espirometria Optometria
Examen de laboratorio  especifico,
Audiometria incluyendo de sangre
Demmatologia Radiografia
E=zpecifica en:
Examen Trabajo en Alfuras Hros?
{Incluye perfil epidico, glicemia vy Cual
hemograma)

FECHA DE EXAMEN:
LUGAR:
HORA:

Mombre v firma de quien autoriza

Cargo

UNIMINUTO
Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos
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Anexo 14.
Comunicacidon recomendaciones medica

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EM EL TRABAJO

COMUNICACION RECOMENDACIONES MEDICAS

Ciudad
|sefiar:
Nombre
Cargo

ASUNTO: VALORACION MEDICA OCUPACIONAL

Cordial saludo,

El compromiso de ests empresa es garantizar un ambiente laboral seludable y seguro para
=u talento humano por lo tante k2 recordamos que su responsabilidad como funcionario de

scuerdo con el Decreto 1072 de 2015 y Resolucion 0312 del 2018 es procurar el cuidado
infegral de su salud y suminisirar informacion clara, veraz y complets sobre su estado de

=alud.
Por ko tanto, nos permitimos imformar que de scuerdo con el resultado de su examen
medica:
TIFD OE EXAMEN OCUOFACTONAL
Ezamen medico de Ingreso Exarmen medico Periodico
Ezamen medico de Egreso Examen medico de Feubicacian
Ezamen medico FpsAncapanidad Exarmen medico por cambio ocupacional
CON ERFASIS EN:
Osteomuscular Exarmen de columna
Espiromeiria Cptometnia
Examen de lsboratono | especifico, |
Audiometria incluyendo de sangre
Dermatologia Radicgrafia
Ezpecifica en:
E=xamen Trabajo en Alturas Diras®
{Incluye perfil epidigp.  glicemia vy Cual
hemograma}
Reslizado el DIa, _ MES ~~ AMD_ . se generaron los conceptos

recomendaciones gue se adjuntan .

De igual formia =i usted tiene recomendaciones de salud que reguisren manejo por su EPS,
debe sclicitar cita médica a su IPS v levar a la consulta l reporte dal concepto madico
[anewxac) para gue se dé el manejo recomendado.

Pronto s= realizard un seguimiento periddico para confirmar el cumplimients de estas
recomendaciones, dejando como constancia un acta.

Susalud s importante para nosotros, por ese agradecemos su compromiso v colaboracion.

Firma Cargo

Mombres y Apellidos Dependencia
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Anexo 15.

Procedimiento para el reporte e investigacion de accidentes

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

REPORTE E INVESTIGACION DE ACCIDEN

DE TRABAJO

1. OBJETVO

Definir la metodoiogia para & reportz, imiestigacion y registro estadistics de incidentes y accidentes de trabajo e
identificacion de las causas, hechos ¥ situaciones que o han generado, con |a finalidad de implementar las medidas
conzcivas y prevenfuas ancaninadss a sliminar o minimiza: los aspactos relacionados con I prevencidn de estos
evenios.

2. ALCANCE

‘plica para el eportz de fodes los incidentes y accidsntes de rabaio por 10005 los trabajadores independientement
de su forma de vinculacitn e la empresa, en los cuales se presenen siluaciones de riesgo que alecten Ja Saludy
‘Sequidad d las personss.

3. NORMATIVIDAD

Resolucion 1401 de 2007
Artioulo 14. Remision de investigaciones.

Decrefo Ley 19 de 2012
Art, 140. Aviso de |a ocurrencia de un accidenie de trabsjo.

Decreto 1233 de 1994,
i, 21. Cbligaciones del Empicader.

Decreto 1295 de 1994.
At 62 Informacion de issgos profesionales.

Resolucion 156 de 2005. Por la cual se adoptan los formatos de informe de accidente de trabajo y de
enfermedad profesional y e dictan ofras disposiciones.

Resolucidn 2831 de 2013.
Art 1. Modificar &l articulo 2o de la Resolucion némero 156 de 2005.

Decreto 1072 de 2013.

Art2.2.4.6.12. Documentacion. Numeral 11. Los repartes y las invesfigaciones de los incidentss, accidentss de trabsjo
y enfermedades labarales de acusrdo oon | normatividad vigente:

Art 224612 Numeral 9 de los procesos de reporte
trabajo y enfermedades (aborales;

Art. 224245 Reporte de accidente de trabajo y enfermedad laboral
Artioulo 2.2.4.1.7. Reportz de accidentes y enfermedades 3 las Direociones Temitorigles y Oficnas Especiales.

Art. 22416, Accidente ds trabajo y enfermedad laboral con muerts del rabsjador.

Articulo 224 521 Inicadoees qus evallian & proceso del sistama de gestion o I3 sequridad y salud en ol frabgo
BG-58T Numeral S

Articulo 2.2.4.6.32. Investigacion de incidentes, accidentes de irabsjo y enfermedades laborales.

los incidenies, accidenies de

Resolucion 1401 de 2007
i, 4. Obligaciones de kos aportantes. Numeral 2, 3y 4

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

REPORTE E INVESTIGACION DE ACCIDENTE DE TRABAJO

Resolucion 1401 de 2007
A 7. Equipo investigadar.

4. REFERENTE TEORICO Y DEFINICIONES

"Rquel 0ue ae Como CansacaENTia AMpUIBEaN o8 CUaquier SEgmEnD corporal, Fractura]
e huesos largos (fémur, tibia, peroné, humero, radio y cubito); trauma craneoencef3lic;
‘quEmaduras de sequndo v tercer grado; lesiones severas de mang, fales comol
esiones severss 82 columna vertsbral con compramisa ds
ACCIDENTE GRAVE | meduia Esuna Iesionss oo.lates qus comprometan s agudeza o o campo visual o

IEsionss que la dad

Es acadente e Irabap todo suceso repenfn qUE SCOIRVeNga PO GaUS 0 Con coasion

ACCIDENTES DE | del wabao, y el trabajador , una funcional
TRABAJO opmqmamna una invalidez o la muerte.

Cualquier desviacion en el desempefio de las personas, en relacion con los estandares
establecidos, para mantenss |2 continuidad de marcha de |as operadiones y un nivel de
ACTO pérdidas minimas, 52 I considera un acto snarmal qus impone fissgo y aMags en forma
SUBESTANDAR | direcia la seguridad del sistema o proceso respectivo. Ln acto sub extandar se delecia
con obsenvaciones.

- Fazones por 15 cuales omurmen 108 acios y condiconss SybeRaNiar Connbuyen &
CAUSAS BASICAS | explicar por qué existen actos y condiciones subssiandar. Se dviden en Faciores

personales v factores ds trabal ambisnte lzbotal).
Ci accidente. Se aclos
CAUSAS subsstenda (o i danpasoala i el acidents) y condici
INMEDIATAS subestanday ‘Que dan paso  la ocurencia de un accidents).

Ambiente de tabso y que corlevan anomaidad en fncbn de ks esndares
GONDICION | establecidos o acepiados, consSiuyen condiciones G rssgo que pueden ser causa
drecta O accidentes operationales. Una condicion sub_estandar e defecta con

Es enfermedad laboral |a contraida como resultado de Ia exposicion a factores de riesgo
ENFERMEDAD inherentes a la actividad laboral o del medio en el que &l trabajador se ha visto cbligado
LABORAL atrabajar.

Evenios relacionados oon & Fahajo, en & que oAb o pudD haber ocumida 556N o
INCIDENTE DE | enfermedad, independientemenite de su severidad o vicima mortal
TRABAJO

. Proczso sistematics de any ien de causa: stuaci

INVESTIGACION | generaron o favorecieron I ocurrencia del accidene o incidente, qus se resliza con &l

DE AGCIDENTE O | objeto de prevenir su repelicion, mediants e conirol de 1os fiesgos que 1o produjeron
INCIDENTE

Todo rabajadcr que 843 un aoo0eNts G rabajs O una emermedad laberdl tendra

derecho, seqin sea &l cas0. &
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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= Asistencia medica, quinirgica, terapeutica y famiaceutica
PRESTAGIONES * Senicios de hospitalizacion.
ASISTENCIALES * Senicio ndontolgico
* Suministro de medicamentos.
* Senvicios awiliares de dagnosbco y ratamiento.
» Pritess y értesis, &4 reparacion, y su reposicén il en casos de deteriom o
cuando a eriterio de
« Renabilitacionss fisicas y profesionslss
* (astos de fraslado, en condicicnes nomnales, gue sean necesarios para I
prestacion de estos servicios
Todo rabajador que sufra un acodents de rebajo 0 wna enfermedad laboral tendra
derach al reconocimients y pago de Ias siquisntes prestacionss soondmicas
PRESTACIONES * Subsidio por incapacidad temporal.
ECONOMICAS. . par incapacidad
* Pensidn dg invalidez
« Pensitn de sobrevivientes; y
& Munilio funerario.
\nshm(unn Prestadora daSelens de Sakid Er\hE sus funciones basicas esia u&"ﬂﬁr
Sunivel de. o afiiadosy
IPS de los parametr la ley 100 de 1983
Administradora de Riespes Laborales. Entidad que administra &l Sistema General de
Riesgos Laborales., previa autorizacion de la Superintendencia Bancaria para exploltar
¢l ramo de sequros de riesgos laborales. Entre sus principales finciones esta garanfizar
ARL a8 los trabajadores afiliados, &l reconocimiento y papo oportuno de las prestaciones
Econdmicas a que tisne derecho por concepto de accidente de trabajo yio enfermedad
laboral.
Caonjunt de clinicas especializadas o no, adsortas 3 wna ARL mediantz convenio, y que
RED ASISTENCIAL | estan facultadas para prestar los senicios de afencion asistenciales que requiera un
frabajador accidentado
Es &l formaln Unico o reporie Ge presunio acodents de rabajo creado por el Ministenio
de Ia Proteccion Social para que las empresas plblicas v privadas informen a 13 ARL y
FURAT demés enfidsdes relacionadas con &l Sictema Genersl de Riesgos Lsborales, la
ocurrencia de los accidentes que se consideren de origen laboral
= Ia connotacion que 56 2 0a MoAMents & un S:Cidents 02 Faba|s que 52 Consdste
PRESUNTO de origen lzhoral, hasta fanio la ARL emitaun cnr\cemu que o catalogue como de orgen
ACCIDENTE DE laboral bajo los de |a definicién frabajo.
TRABAJO
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REPORTE E INVESTIGACION DE ACCIDENTE DE TRABAJO

. DESCRIPCION DETALLADA

RESPONSABLE

Trabsjador accidentado
lefe inmediato

Responsable del
56557

ACTIVIDAD
1. REPORTE EL INCIDENTE/ACCIDENTE DE TRAEAJO
ACCIDENTE DE TRAEAJO

&l rabajador debe reporter inmediatamente la ocurrencia del aocidente de rabajo &
responsable del 5G-55T quien toma |a informacion del accidents de rabajo y debe
comunicarse con | Linea de atencin ARL #2825 opcion 1, donde se le suministrar
Ia informacion necesaria pera direccionar al trabajador accidentado a la IPS mas
cercana, de acuerdo con el hagar ¢ Ia ocurrencia del accidente.

5 ol acridsnite d ratio amema s/ baslado urgente o babajacr amdents serd
e, adkorita a la red

asistencid “Red Asshzﬂual',

Durants las 24 horas dl dia, los 7 dias de la ssmans, s pusden informar los accidsntes
d los rabsjadores

Reporte del Accidente de Trabajo

Se debe realizar ¢l reportz de todo accident de trabajo courido a sus irabajadores
dantro ds los dos (2] dias habiles siquisntes 2 | ocurrencia del ccidents

El responsable del 5G-55T o empleador debe lamar @ Ia linea de atencion de 12 ARL y
reportar el evento dentro de las 4 horas hébiles suministrando la siguiente informacion
dl accidentsdo:

Nombre ompieio
No. de documenio Ideniificacion

Hora del accidente:

Teléfono del accidentado

Deescripcion del accidents “Tal cual como lo Narra ef Accidentado™
Farte del Cuerpo Afectada

Tesfigos

R

5e genera un nimero = radioacien del reporls, para recio [a atencién correspondients
yseemia copia del rearts de trabzjo

Reporte de Accidente de Trabajo via Internet

Una vez asequrada [a atencicn del trabajador lesionado, realice &l informe a través del
pertdl transaccional realiza el procedimiento ingresando con el usuario
regisirado asignado a la enpresa (¢l mismo que resliza las afilaciones a través de este
megic)

Z BRINDE LOS PRIMERDS AUXILIOS

i se requisre atencién de primeros awilios informe al Brigadista de ARH (Atencidn Pre
Hospitalaria) o primeros auxlios quien verifica la lesion y de ser pertinents suministra los
primeros ausilios, para huega ser irasladado si se requiere a una IPS cercana al lugar el
secidents, adscrita ala red asistencial de L ARL

i por |2 gravedad dé [a lesitn no s pertinente Ja Atencin pre hnspitalari, trasiade de

inmediato a la IPS adscrita a la red asistencial de la ARL, traslade al frabsjador y
‘acomparieio hasta la IPS o centro de atencion, ¢ solicite el servicio de la ambulancia

De ser necesario, registre los episodios imporiantes en la apenda disponible en &f
E) médico de Ia IPS que aliende el caso emite su conceplo ¥ determing s requisre
incapacidad y asigna e fiempo que esime conveniente.

Dependiendo del fipo de lesion Ia IPS deude El e\ caso serd rerrlbdo amedicina laboral
nti del proceso @ seguir g,

&l trabajador, este es devuelto a

Brigadistas de primeros
aundios
hasta & gar donde & trabajador se accidento.
Tenga
Trabajador accidenta | PTEETDIEETIE unaamtulangia
soinmedat | P8I
Respansablz del
SG-83T
con el proceso de
ﬁwma las secuelas de Ja lesidn.
En los casasen
sus labores habifuales.
‘GRAVES Y MORTALES
2015,
Responssble de!
8G-88T

3 NOTIFIQUE A LAS ENTIDADES CORRESPONDIENTES LOS ACCIDENTES

Revisz en la historia clinica o certificado de incapacidad & diagnostico generado por &
médico y verfique i el diagnéstice ez considerado como accidente de rabajo grave
segin |o establecido en el &t 3 de Ia Resolucion 1401 de 2007, el cual tendrd que
reportar dentro de los dias habiles al Ministerio de trabajo segin Resolucion 2851 de

Notificacion a EPS, ARL y Direccion ferritorial del Ministerio de trabajo de
accidentes graves, mortales o recibido del diagnastico de enfermedad laboral: E1
empizador o conlratanie debers nosficar a la enfidad promotora de sald a la que se
enouentre afiiado el frabajador, a la correspondiente administradora de riesgos |aborales
y & a respectiva Direccion Tertorial u Oficina Especial del Ministerio del Trabajo donde
hayan sucedido los hechos sobee la ocumencia del accidente de trabajo o recibido ded
diagndssico de la enfermedad laboral. Copia del informe deberd suministrarse al
frabzjador y cuand sea el caso, & la inslitucion prestadora de servicios de salud que
afienda dichos eventos.
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Para fal efecto, el empleador o ef conratante deberd dilipenciar compistaments &
infoeme, dentro de los dos (2) dias habiles siguisates a la ocurencia del accidente o a
ﬂ\agnnsncn de la enfermedad |aboral; walqu\ar rmdlﬁcanﬂn &n su contenido, deberd
darla a conocer a k salud,
8 la institucion prestadora de senicios de :a\nd y &l trabajader, anexando los
comespondientes sapartes. Resolueién 2851 de 2015.

Cuando el accidenie de irabajo sea morisl, |a Administradora de Rissgos Laborales
remititd el infoeme dentro de los diez {10) dlas habiles siquientes 2 la emisitn del
concepto, junto con |a invesfigacion y copia del informe del accidente de rabajo, 2 la
Direccion Temitorial de Trabgo 0 a I Oficina Especial de Trabgjo el Ministerio de s
Proteccion Social, segin sea el caso, a efecto de que se adelants la comespondiente
investigacicn administativa laboral y 52 impongan Ias sanciones a que hublers lugar si
fuere del caso

Para efecto de |a investigacion del accidente de frabsjo mortal, los formatos deben
contener, como minimo, os requisitos establecidos en 1a presents resolucion. Res 1401
de 2017

Cuando no exista & informe del evento dilgenciado por &f empleador o confrafante, s2
deberd aceptar € reporte gel Nrisma presentado por el rabsjador, © por quien ko
represente 0 a fravés de las personas inferesadas, de acverdo con lo dispuesto en &l
artioulo 2.2.5.1.28. del Decreto nimero 1072 de 2015

4. RECIBA Y TRAMITE LA INCAPACIDAD MEDICA

Trabgidor acidentads | I eabgador acidentado debe enreger affe nmediao, Besponsable del SG-55T o
temporal expedida
por Ia clinica que bnndo la ahenuun inicial ¥ Ias uemas incapacidades que pudieran
parapodal darinicia
5G-88T a'lle laARL elp de cobro d econérmica: codente
de frabajo.
Responsabiz del 3. REGISTRE EL AUSENTISMO LABORAL
SG-55T
Registre Ia infotmacidn de diss ds incapacidsd gensrados por & médica o bos diss
Responsable de talento | ausentes por causa del actidents de rabajo.
Humano
6. CONFORME EL EQUIPO INVESTIGADOR
Empleador
Conforme el equipo investigador de incidentes y acridentes de trabgjo cada vez que
ocurra un incidents o accidents de rabajo, &l cual debe estar integrado por
Responsable del
SC-55T = Comité Paritario de seguridad y salud en el trabaio.

*  Responsable del 5G-55T.
*  Fljefe inmediato del frabajador accidentado.
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Encargado de Normas, Procedimientos ylo Mantenimiento [Opcional para
invesligacion de incidenies y accidenies leves y obiigatorio para actidentzs
Graves y morizles)

Profesional o especialista en Seguridad y &alud en el trabajo con Licencia
vigente (Obligatorio para accidentes Graves y mot

Representante Brigada de Emergencias [Opcma o nasodame se presente
una emergencia o que los brigadisias esién imilucrados en la atencién de
accidentes de frabajo).

Responseble def
53557

7. DEFINA LOS PLAZOS PARA REALIZAR LA INVESTIGACION DE INCIDENTES Y
ACCIDENTES DE TRABAJO

Defina el tiempo dispornble para realizar b2 investigacicn del incidente sin lesicn
01 dia 2 20 dias.

Defing & tiempo disponible para reglizar |3 investigacion del accidente de frabaje
{aocidants con lesidn):

Este dependard del o de accidents o vrabajo

PO TIEMPO PARA
ACCIDENTE
MORTAL INMEDIATO TS DUAS
INMEDIATO | 15048
LEVE FRONTO | 153 200JA5.
Remision de ir igacic El apor fira la de Riesgos

Laborales a I que 52 encuentre afiiado, dentro de los quincs [13) dias sigwentes a la
ccurencia del evento, el informe de investigacion del sccidents de tabsjo mortal y de
s sccidentes graves definidos en el articulo 3° de |a presente resclucidn. Art 14 de la
Resolucién 1401 de 2007.

Equipo investigador de
incidentes
accidentes de trabajo

Responsable del
8G-88T

8 REALICE LA INVESTIGACION DEL INCIDENTE Y ACCIDENTE DE TRABAJO

Realice el procesn de invesiganion del accidente o incidentz de rabajo, lenienda en
cuenta los siguientes pasos:

1.1, Recolects informacian

Lieve a cab de manera minuciosa la recolecoion de informacion ya que es la fase més
importante del proceso de investigacion.

Tenga en cuenta que, si por alguin motivo se omite una version o un detalle, & rumbc de

2 invesfigacian cambiard al punto que las causas y sugerencias podran estar totzlmente

desenfocadas ¥ por consiguients los comecivos gue s2 implementsn con base en la
Gn del accidente o incidente an a evitar que &l evento se repita

En la recoleccion debe obtener como minimo la siguiente informiacian:

Hora, fecha, lugar del accidente o incidente, actividad gue s2 encontraba realizan:
descriprion del suceso {donds, cuando y como), uso de EPP yio ERG, fipo de lesi
parte del cuerpa afectada (estos Ulimos no aplican para incidentes) y agente de |a lesion
{equipo, magunaria, otjeto, emento, producio o herramients, et involucrada).

111, Reconocimiento del area involucrads

En la medidade lo posible y procurando que no se muew i de s sio s no s pars
atender l (los) lesionadofs), realice |a visita al sifio del accidente o incidents o mas
pronto :mnbla y tome nota oz todas las condicionss existentes y si es posible higass
‘acompafiar de una persona expenta en &l desarollo de las acvidades comunes del area
del acodente o indents y preguntele sobre e fwcionamienin e los equipos,
hanamanlasy maguinaris, los procedimisntos o précicas qus sl ca sdelantan y sobrs
| rabajador en esia area.
NOTA En caso de acoidentes fuera de las instalaciones de ks empress, (3 visita al sifio
&n que se preseni el accidente o incidente es obligatoria salvo en casos excepcionales
«como por gjemplo accidentzs de origen social en zonas de alta peligrosidad.

al sitio o 3 inchiya denro de se llevan los
siguientes:

Camé dela empresa

Acozsorio para tomar apunies

Cémara Digital

Elemenios de proteccion personal necesarios

RS

112  Entrevistas @ los tesfigos.

Entravists a cada testign por ssparado busoanda su versidn, sin que ofras versionss
puedan influenciar 0 modificaria. Si las condiciones del area lo permiten haga una
reconsiuceion de los hechos

Advigrtale & 1580 antes comenzar Que el unico chjefivo de Ia entrevista es tratar de
establecer as causas del acdidente 0 incidentz, no culpsbles de éste, para evitar su
repeficion en un futura y que Su versicn e ningun momento lo compromete, hasta &
punto de que si ko oonsidera necesano no s registrara su nombre en & informe de la
investigacion.

Duranie <l sele : i late

ocumidos en el acridente o incidents, cual es la a[}huldaﬂ que se adelanta en & hgar,
«0mo se hace y q.le sugiere para evitar este npu de sucesos. Ademds, mdagua subre
s inquistudes qus fenga o

existentes y demés delalles que hubieran podido influir en el suceso.

Permita que el testigo dé sus versiones sin interumpido y tome nota de cada detalle.

Para corroborar [a informagion repitale Ios datos que usted ha esorto

pidae que se ks confirme. Manifiestz imporiancia a fas versiones que & fesfigo &
‘suninisra, asi lograra obtzner myayor infermasn.

WOTA: Nunica pida confirmacién d versiones de ofras personas. Esto puede cambiar la
vession propia del testign generando posibles conjeturas diferentes a La realidad

113 Registos folograficos y elaberscion de diagramas (cuando sea necesaria)

Tome registros fotograficos que permitan aclarar cuando sea necesario el desarrollo de
los acontecimientos. Ademds, son bastants Ufles para presentar defalles dentro del
informe [para scoidentes) ¥ para que cusndo ss tealics su revision y andlisis cuslquier
persona sin conocimiento del proceso pusda idenificar cilmente |a farea desarmollada
¥ I35 causas del accidente.

Es importants que comience por hacsr una toma general del drea afectada y
pesteriorments realice tomas desde diferentes angulos, del punto especiico en donde
58 ple:enmei acdidents, con &l proposiio de orientar al lector en tomo 2 las condiciones
del &rea y del accidents.

Adicicnaiments, de considerarse necesano edsbore diagramas en donde s presenten
poshies condiciones previas al accidente que de acuendo con los testigas pudieron
ocasionario.

12, Revision de documenios

Realice la verificacion de documentos como moemas, procedimientos, manuales, etc.
referenciados durante las enbrevistas. Alll es relevanie cormoborar |a existencia de
aspectos o elementos de seguridad y si corresponden con las pracicas y condiciones
actuales

13.  Identficacion y andlisis de las causas

Realice la identficacion y analisis oe las causas selecciondndoia de acuerdo con la
informacion recolectada en el andliss de causaidad de la BTG, 3701 — higiene y
seguridad. Guia para a clasificacion, registro y estadistica de accidentss de trabajo y
enfermedades |aborales. Y la Resolucion 1401 de 2017, Investigacitn de incidentes y
acridentes de babajo.

De acuerdo con I3 informacin recolectada en las achividades anteriorss diligencie
“formato de investigacion de incidentss y accidentes de trabsjc’ para cada caso que se
presenie y e establezza como tal

Luego de identificar |a causa del accidents, cite e implements las medidas necesarias
(corectivas, preventivas o de mejora) para evitar que & incidente o acoidente se repits,
asigne un responsable dz inplementarias. Plasme asta informacién en & “farmato de
investigacion de incidentes y accidentes de trabajo”.
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Una wez terminada Iz invesfigacion del accidents de trabajo ze debe realizar la
sociglizacion de las lecciones aprendidas.

Equipo investigador de
incidertes y
accidentes de rabajo

Responsable del S5
88T

9 IMPLEMENTE LAS ACCIONES PROPUESTAS

Implements las medidss y acciones comecivas que s recomishden ssgun la
investigacion reslizada

Equipo investigador de
incidertes y
accidentes de rabajo

Responzable del

10. REALICE SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES

Reglice ssguimiento 3 las accionss comectivas propusstas en las recomendaciones
segun el fiempo establecida e el *Formato de investigacicn de incidentss v accidentss
de frabgje”, verificando el cumplimisnto y haciende seguimiento a la eficada de [ag
miames a raves de la sobcitud de avances por medio de informes o comeo elecidnico
de lzs mismas a cads wio de los responsables de su implementacion.

5i no s estan cumpliendo se debe enviar nuevamente comunicacion medianie comeo
electranico &l jefe mmediasto o responsable de la implementacicn de las acciones
informando ks svances ¥ socionss pendientes por ejecutar.

Responzable del
5G-55T

T1. REALICE EL REGISTRO ESTADISIILG, DE LOS INCIDENTES Y ACCIDENTES
DETRABAJO

Reslice &l registro estadistico de los aocidentes de trebajo una vez finaizada la
investigacion.

Reslice el registro de |3 causalidad del accidente de trabaic una wez finalizada la
investigacion.

Realice un informe de accidentalidad semesiralmeniz donde identifigus las causas dz la
accidentalidad.

L3 empresa debe medr la severidad de los accidentss de trabajo como minimo una vez
&l afio y reaiza la clasificacidn del origen del pefgroiiesgn que los genend (fisicos,
quimicas, biologicos, de seguridad, piblicos, psicosociales, entre ofros).

La empresa debe medr la frecusncia de kos accidentes e incidentss de trabajo y
enfermedad laboral coma minime una vez al afio y realiza la clasificacion del onigen del
peligraitiesgo que los generd (fisicos, de quinticos, bicldgicos, seguridad, plbicos,
peicosociales, ente ofros ).

La empresa debe medir la mortslidad por accidentes de trebajo y enfermedades
lahorales como minimo una vez al afo y resiza |3 clasificacion del orgen del
pelioraitiesgo que los gensrd (fisicos, quimicos, bioldaicos, de seguridad, plbicos,
psicosocisles, ente ofros).
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Reslice el regisro estadistico de los incidentes de fabajo una vez fnslizadz la
investigacion diligencie &l formato “Registro estadistico de incidenies de trabsjo”.

12 ANALICE LA ACCIDENTALIDAD ANUALMENTE

Responzable del

Empleador Analice h_i aocil.‘!mtalidad anualmente donde identifique |a caracterzacion y causalidad
Responsable del de |z acodentalidad.
5G-55T Este andlisis le permite evaluar el plan de capacitacion actual y apoier pars la
COPASST elaboracion del plan de capacitacion del afio siquiente, el cual debera ser preseniado y
resisado junto &l COPASST y empleador.
13. REPORTE DE ENFERMEDAD LABORAL
Trabajador

El trabajador comunica 2 la empresa de |a posible Enfermedad Laberal.
Se remite el trabsjador o por cuents propia 2 medico EPS periinents.

Segun diagnosfico, s es laboral, 26 reporta 3 | ARL v 3 la Direccidn Territorial del
Mimisterio del Trabsjo.

6. ANEXOS

MIA



Anexo 16.
Metodologia para peligros y riesgos
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1. 0BJETIVO

Estatlecer I metodolola par I dentficacibn d pelros, vaoracicn 8 resgcsy determinacion de ko

a5 por I emoress,con e propésio ds denificar os pegres, convolar
los riesgos y prevenir los accideries ¥ laborales, d de las
condicionss de saud de los trabaiadores y dems personal wincalado

2 ALCANCE

Apiica = fodas las actividsdss rutinarias ¥ o rufinarias sjscutadas por los smpleados en as aciudades
desanaliadas en la empresa, contratistas y & sus visitantes dentro de |a smpresa

3. NORMATIVIDAD
Decreto 1072 de 2015.

Articulo 2.2.45.15. dentificacién de peligros, evaluacion y valoracicn de los riesgos.
Ammh2 46,16 Numeral 2. Evaluacion nicial del sistem de gestion de |a seguridad y salud en &l rabsio

Aniwb 2.2.4.6.23. Gestién de los peligros y riesgos.

4_REFERENTE TEORICO Y DEFINICIONES

E5 acodents s rabaio 1000 SUCSS0 S0eNfing Qus SOBreVenga por Causs @ on
ACCIDENTES DE | ccasién dsl trabejo, y que produzca en el vabajador una lesién orgénica, una
TRABAJD funciondl o psiquidtrca, lidez 0 | muertz

Aciidad que no se ha planiioada i estandarzado, dent G an proceso G 3
ACTIVIDADNO  |empresa o actiidsd qus s empresa daterming como no rutinaria por su bais
RUTINARIA  |frecusncia de ciecucién.

Activided que forma parte de un proceso de | empresa, se ha planificado y se ha
ACTIVIDAD estandarizado,
RUTINARIA

Resultado, en téminos de lesidn o enfermedad, de |a matenalizacion de un nesgo,
'CONSECUENCIAS  (expresado cuslitativa o cuanfitativamente.

TDENTIFICACION OE PELIGROS, EVALUACION ¥ VALORACICN DE RIESG0S

Forma sistematica de identifcar, localizar y vaiarar los factores de rissgo de forma

CONDICIONES DE | qus se pueda actualizar periédicamsnts y qus permita & disefio de medidas de|
TRABAJO  intervencén.

Es enfermedad aboral la contraida como resultado de la exposicion a factores de

ENFERMEDAD | riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que ¢l irabaijader se ha
LABORAL |wisto cbligado a trabaiar
, F = cto con los factores
EXPOSICION [ de riesao
Sz establece con base en 105 Grupos ds Usumios s 105 fiesqos que possan
FACTORDE |frecusncias relatives proporcionsies a los mismos.
PONDERACION
Es todo clemento cuya presenca o modlicacén, aumenta Ja probabiidad &
FACTOR DE RIESGO | producirun daiic a quien esté expuesic a
Condicion | accion que genera  resge,
FUENTE DE RIESGO
GRADODE |Es un imdicador que reflea Ia ncidancia Ge un fiesgo Gon relacin a la poblacion
PELIGROSIDAD | expussta
Tndicader incidenciad eacien aa poblacion sxpuesta.
GRADO DE
REPERCUSION
PERSONAL | Nimero de persanos relacionadas Grectamentc con o riesgo.
EXPUESTO
Fosbiidad de qus los scontecmientos ds Ia cadena se completen en ol fempo,
PROBABILIDAD | crginandose las consecuencias o queridas ni deseadas.
Es defnido como |a probebildad O ccuenca de Unas COMSECUSTORS
scondmicas, sociales o ambierisles sn un Sio partcuar y durants un tismpo de
RIESGO e relacionar lo
& o clementos Je—
Fuente, stuacién o acta con potencial de dafio en emmings d e
PELIGRO ales personas, o una combinacién de estos.
Mognitud de un riesgo resultante del producto del ivel de probabiidad per & nivel
NIVEL DEL RIESGO |de consecuencia
[T
WMagriud 8 I relacion ssperabis anire & conjunto de pelaros deteciados ¥ 54
NVELDE |relacisn causal directa con posibles incidentes ¥, con la eficacia de las medidas|
DEFICIENCIA (ND) | praventivas sxistentes en un lugar de trabj.
Suacin de cpasioan a un pekgro Que se presenia en un fempe determinat
NIVELDE | durante |a jomada labardl
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5. DESCRIPCION DETALLADA

RESPONSABLE

DESCRIPCION

Responsable del
36857

T_ESTABLEZCA LA PARA LA IDENTIFICACION UE LOS
PELIGROS, EVALUACION Y VALORAGION DE LOS RIESGOS

Para deteminr a idenificacién de peligros y valoraién de riesgos y determinar
cudlies peligros son significaives y que estan presentes n ¢l drea administrative,
Brea de ventas y n los kugaves donds secuts fereas la empresa, se slaborara
una Mtz de identficacion de pefaros, evaluscin y valoracitn de Riesgos
Para elo se uil o expussto en la

de 2012

Responsable del
56857

2.RECOLECTE LA INFORMACION

Dsirbur 2 los rebisadores of formato de dentfcadén de peigros pare
recolectar | dentiicar los riesgos da cad

Responsable del
5G-85T

3. REALICE LA CLASIFICACION DE LOS PROCESDS, LAS ACTIVIDADES Y
LAS TAREAS

Sclitar & kos trabajadores que al dilienciar &l formata de identificacién de
peliaros, reslics un ists de todas las actuidsdss y tareas que s resiizan en los
procesos @ su carge.

Responsable del
36857

4_IDENTIFIQUE LOS PELIGROS EN LOS PUESTOS DE TRABAJO

Haga una resisicn de |a informacién recolectada en ¢l formato identificacion de
peligres, para hacerse una idea previa de los riesges en los puesios de rabaio
desde ¢ punto de vista de! rabajadar.

Diviass al sifio haciendo & recomida hasts visitsr todss las instelaciones de la
empresa, obsenando detalladaments las condicionss de ambients y trabajo de
cada érea y |a forma en que ceda trabejador redliza la tarea ¢ actividad, para
eniificar los peligros. Tenga en cuent=:

5) Actividades rutingrias
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B} Actwidadss ds 1odas las personss que benen acceso al sifo ds raba
{incluso confratistas y visitantes)

¢) Comportamiento aptitudes y otros factores humanos

d) Los peligros identificados que se onginan fuera del |ugar de trabajo con
capacidad de afectar adversamente |a salud y |a sequndad de las personas que
estan bajo el contral de la empresa en e lugar de trabaio.

€) Loz peligros generades en la vecindad del lugar de trabajo por actividades
relacionadas con el rabajo, controladas por la smpresa

f) Infraestructura, equipo y matenales en el lugar de trabajo, ya sean
suministrados por la empresa o por ofros.

g) Cambios realizados o la an, sus
materiales

h) Medificacionss a seguridad v salud en el Trabajo incluides los cambios
temporales sus impacios sobre [as operaciones, procesos y achvidadss

i) Disefio de areas de trabajo, procesos, instalaciones (condiciones lecativas
incluidas las Instalaciones eléciricas), Condiciones de Ordsn y Aseo,
Almacenamiento, maquinaria'equipos (Condiciones Mecanicas),
procedimientos de operacién y empresa del trabaje, incluida su adaptacion a
|z aptitudes humanas, Equipo v para atender a Ei

E.ER. utlizados

il Instructivos de trabajos y procedimientos

o los

La identificacion de peligros debe ectar dirigida a determinar en forma proactiva
todas as fuentes, situaciones o actos (o combinacian de estas)” que surgen de
las actidades de la empresa, con un potencial de dafio en téeminos de lesion o
enfermedad, por ejemplo:

*  Fuentes (maguinaria en movimiento, fusntes de radiacicn o energia)
*  Situaciones (trabajo en alturas)
= Actos (levantamiento manual de cargas)

Ademas, se tendran en cuenta las siguientes fuentes de informacién:

Registros de Inspecciones de seguridad

Reportes de actos y condiciones insequras

Resultados de examenes ocupacionales de ingreso, periddicos y de
retiro

Resultados de mediciones higiénicas

Anahisis de puestos de trabajo

Informes de auditorias o rewsiones

Reportes de incidentes y accidentes

Infoemacian suministrada por empleados y ofras partes interesadas

Informacidn de las otros sistemas de qestién

= Informacion o consultas sabre segundad 7 salud en &l rabajo reslzadas
oot los empleadas al VIGIA

* Informacion sobre mejores practicas o peligros tipicos, o ambos en
empresas similares

= Informes de incidentes que han ocumde en empresas similares

*  Diagramas de flujo de los procesos y manuales de operacidn

" Inventarios de materiales ylo custancias quimicas pebigrosas e
informacién de las hoias de datos de saguridad

= Especificaciones de equipes

Para clasificar los peligres que encontrd en esta efapa de idenfificacion utiice el
PAnexo 1. *Clasificacion de los peligros”

Una vez identificados y clasficados diligence las siguientes casillas en el formato
“Matriz de Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos™

Procesa
Areallugar

Actridad

Tarea

Cargos expuestos

Actividad rutinaria o no rutinaria

Peligro (descripeitn — clasiicacién)

Efectos posibles

Fuente de informacién de identificacion de peligros

NOTA f Para realizar esta efapa es nsossanio fensr en cuenta [as siguienfss

Modificaciones temporales al proceso
i comectivos 0 no
Puesta en marcha y apagadh de planizs o maquinas
Desplazamientos (visitas de campo, wisifas @ proveedores, clienfes,
paseos, eft)
Renovacionss
Condliciones chmificas exiremas
Disposicionss femporales

Situsciones de emergencia
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Responsable del
86-85T

5. IDENTIFIQUE LOS CONTROLES EXISTENTES

Se deben identficar los controles existentes para cada uno de los peligros
identfcados, y clasificarios en

" Individus

Registrar las casillas i del formato Matriz de i 6
de peligros, evaluacion y valoracion de resgos”.

Responsable del
8G-85T

6. EVALUE EL RIESGO

Hallz &l nivel de deficiencia (ND) ge acusrz alatabla 1del Anexc 3. Tablas para
|a evaluacion y valoracion de los niesgos™.

La determinacicn del ND para los peligros higiénices (fisico, quimico, biolégico u
otro) pueds hacsrse en fnlmawahlaﬂwao en forma cuammva como s& musstra
enel Anexo 2. “De del Nrvel de Dx

El valor results istrelo enla cacilla Nivel de deficiencia en el formato ‘Matriz.
de identificacion de peligros, evaluacidn y valoraciin de nesgos”.

Halle &l nivel de exposicion (NE) de acusrin alatabla 2 del Anexo 3. Tablas para
la evaluacion y valoracion de los nesgos”

El valor recults itrelo enla casilla Nivel de expesicicn en el formato ‘Matiz.
de identificacion de peligros, evaluacidn y valoraciin de nesgos”.

Determine Ia probatiidar de qus ocuran eventos especificos y I magniud de
K , utlizandola

Para determinar &l (NP) se combinan los resultados de las tablas 1y 2 de ND y
NE en el Anexo 3. Tablas para la evaluacion y valoracion de los riesgos™

NP=ND xNE
En donde:
ND= Nivel de deficiencia
NE= Nrvel de exposicidn

E| velor resultante regisirelo en la casilla Nivel de probabilidad en el formato
“Matriz de ién de peligros, evaluacién y aloracin de riesgos”
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El resultado de esta tabla se intsrpreta de acusrdo con e significado que aparsce
enlatablad en el Anexo 3. Tablas para la evaluacion y valoracion de los riesgos”

La interpretacidn del NP registrela en |z casila comespondiente (Jof, Mivel de
probabilidad) en el formato Matrz de identificacion de peligros, evaluacion y
valoracian de nesgos”.

Determine el (NC) dz sowerdn & la tabla 5 en el Anexo 3. Tablas para la
evaluzoidn y valoracion de los riesgos”.

NOTA 3: Parz evaluar o nivel de comsecuencias, femgs en cuents la
rects ma o pueda present laacindad valorada

El valor resultante del NC registrele en la casilla Nive! de consecuencia en el
formato “Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos”

Para determinar ¢l nivel de! riesgo se combinen los resultados de! NP y NE de,
acurdo.a ls tabla 6 en el Anexo 3 Tablas para la svaluacion y valoracion ds los
riesgos”.

Para evaluar el nivel del mesgo (NR) se debe determinar lo siguiente:
NR=NP x NC

En donde:
NP = Nivel de probabilidad
NC= Nivel de consecuencia

Resumen de la tabla 6:

Nivel de riesgo | Valor de NR
1 A00-G00
Il 500-150
lil 12040
v 2

Registre en la casilla Valor del Mivel del riesgo (valor de MR) v en |a casilla INT.
Nivel del mesgo (), II, Il o IV) segin comesponda en el formate “Matrz de
identificacion de peligros, svaluacidn y valoracion de resgos™.

NOTA 2: Definicionss:
»_ Mivel del nesgo (NR)

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

METODOLOGIA PARA PELIGROS Y RIESGOS

Mive! de probabiliciad [NF)
Probabilidad

Nive! de Consecusncia (NC)
Cansecusncia

jve! de Deficiencia (ND)
nivel de Exposicion (NE)

Responsable del
5G-85T

7_VALORE EL RIESGO, DEFINA LOS CRITERIOS PARA DETERMINAR LA
ACEPTABILIDAD DEL RIESGO

Se establecenlas siguientes categorias pars clasificar I aceptabilidad del riesgo

e | snificado L

Situscion crffica,

! No aceptable correccion urgente

Aceptable con Corregir o adoptar

L} contral especifico | medidas de contral
(importants)

0 Aceptable Mejorar el control

eastents

No intervenir, salvo

vV Aceptable que un analisis mas

preciso lo justifique

Al aceptar un riesgo especifico, se deberia tener en cuenta el nimero de
expusstos ¥ las exposiciones a otros peligros, que pusden aumentar o disminuir
el nivel de riesgo en una situacion particular. Registre en la casila Aceptabilidad
del riesgo &l significado s=giin comssponda &n el formato “Matriz de identficacin
de peligres, evaluacion y valoracian de nesgos”

Se tiznen en cuenta los siguisntes o inar la del
riesga;

= 8iaplica un requisito legal y su cumplimiento {definir que requisito legal
aplica)

Las politicas de la empresa.

Los objetivos y metas de la empresa.

Aspectos operacionales.

Recursos financieros, humanas, técnicos, tecnoldgicos, entre otros

®  Opiniones de las partes interesadas.
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6. PRIORICE LOS RIESGOS DE_ACUERDQ_A LA NECESIDAD DE
INTERVENCION

El resultado de la valoracion de los riesgos musstra un inventario en orden de
prionidad, para evaluarlos. Ver tabla 7 en 2l Anexo 3. Tablas para |z evaluacion
y valoracian de los riesgos’.

Los riesgos se deben intervenir de_aguerda Bl siguiente orden

B Los controles operacionales deberdn aplicarss en primera instancia a los
riezgos No Aceptables (Nivel del riesgo |),

B Una vez controlados, se seguird con los resgos Aceptables con control
especifico (Nivel del nesgo Il),

B Lusgo se deben continuar con los riesgos Aceptables moderadas (Nivel
de riesgo I}, si se considera posible mejorar, pussto que, estas riesges
o requieren ser intsrvenidos, al igual, que los resgos Aceptables (Nivel
de niesgo V).

Responsable del
8G-85T

9. DEFINA LOS CRITERIOS PARA ESTABLECER CONTROLES

Camo se establece en el numeral antenor, se definiran controles sclo para les
riesgos Nivel |, Il y si es posible mejorar para los de nivel IIl

Defina criterios para establecer los controles ylo medidas de intervencidn a
aplicar:

Se establecen los siguientes:

* Mimero de frabajadores expuestos: Importants tenerlo en cuenta para
identificar &l alcance del control que s va a implementar.

*  Peor consecuencia: Aunque se han identificado los efectos posibles, se
debe teneren cusnta que &l control que se va a implementar evits siempre
|z peor consecuencia al estar expuesto al riesgo.

Existencia de requisito legal ascciade: La empresa podria esiablecer si
existe 0 no un requisito legal especifico a la tarea que se esta evaluando
para tener paré de priorizacion en la i ion de las
medidas de intervencion y definir que requisito aplica

10 DEFINA MEDIDAS DE INTERVENCION

Definir las medidas de intervencion
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Responsable del
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Para definir las medidas de intervencin sea cudl sea el Nivel del Riesgo se
debera aplicar |a siguiente jerarquia de control del nesgo:

= Eliminacion — medificar un disefio para eliminar el peligro, por gjemplo,

infroducir a o eliminar el peligro

de manipulacion manual de cargas
Sustitucidn - sustiar por un material menas peligrosa o reducir |3 energia
del sistema.
Coniroles de ingenisria — instalar sistemas de vendlacién, proteccion para
las maquinas, enclavamients, cerramientos acistioos, entre ofros.
Sefializacion, advertencias o controles administrativos o ambas - sefales
de sequridad, demarcacion de drese peligrosas, demarcacicn de drsas
peatonales, instalacion de alarmas, procedimientos de segundad,
inspecciones de los squipcs, contoles de acosso, sistemas de rabajo
seguro, permisos de frabajo, entre otros.
Equiposielementos de proteccidn personal - oafas de seguridad,
proteccion auditva, mascaras faciales, ameses de seguridad y cuerdas,
respiradores y guantes

Al apiicar un control determinado se deberian considerar los costos relativos, los
bensficos de Ia reduccion de riesgos, y Ia confisbiidad de las opciones
digponibles.

Una empresa también deberia tener en cuenta:

- Adaptacion del trabajo al individuo (por elemplo, tener en cuenta las

capacidades fisicas y mentales del individuc)

La necesidad de una combinacidn de confroles, combinacion de elementos

de la jerarguia anterior (por ejemple, controles de ingenieria y

administratiu

Buenas pricticas establecidas en el contral del psligro particular que se

considera

- Utilizacién de nu logias para mejorar |

- Usar medidas que protejan a todos (por gjemplo, mediante la seleccion de
controles de ingenieria que protejan a todos en las cercanias del nesgo)

- El comportamiento humano y si una medida de control particular serd
aceptada y se puede implementar efectivamente.

- Los tipos bésicos habituales de falla humana (per elemplo, falla simple de
una acein)

Una vez seleccionadss las medidas a implementar reqistrslas en las cacillas
comsspondientes en el formato "Matriz de identificacion de peliaros, evaluacién y
waloracién de riesgos

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

METODOLOGIA PARA PELIGROS Y RIESGOS

NOTA 5: Las medidas de infervencion a los peligros definidos como objetvos o/
5G-55T, serdn includas en Jos programas del SG-S5T, las medidas ds
Infervencion definidas para los demés peligros se incluirén en el programa de
RIOMOCION ¥ Prevencin.

Una vez sz hayan determinado los confroles, se pueds necesiter priovizar las
accones para mplementarlos. Para prionizar las accicnes, se debe fener en
cuenta el potencial de reduccion de riesgo de los controles planificados.

Las acciones que abordan una actividad de slto riesgo u ofrecen una reduccion
considerable de éste, deben tener prioridad sobre ofres acciones que solo
ofrecen un bensficio limitado de reduccién de riesgo.

Registre las medidas de intervencion definidas en Ias casillas comespondientes
en ¢l formato “Matriz de identificacién de peligros, evaluacidn y valoracion de
riesgos”.

Responsable del
56-55T

11_REVISE LA IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS Y EVALUACION DE
LOS RIESGOS

Consulte con los trabsjadorss sobrs los resultados chtenidos y reslice sjustes
para garantizar el proceso de valoracion de los riesgos. En caso de que detecten
wuna inconformidad en |a evaluacion realizada, verfique cada una de las casilas
¥ los resultados de hallar |as formulas ds los pasos anteriores y corrija

En caso de detectar de qustes ya sea por errores, on de
sctividades que no s tuvieran en cuenta, etc. Comience nuevamente y realice
los cambics correspondientes.

12 REVISE LA GONVENIENCIA DEL PLAN DE AGCION'MEDIDAS DE
INTERNVENCION

Rsvics ¢l pian de accidn ssleccionado con personal experto intemo g Agerdo,
&l tipo de acciGn a tomar para garentizar que el establecimiento de criterios y
didas d &n es correcto y que la én del proceso es eficaz. Par

del
8G-55T

ejemplo:

Los controles de ingenieria se deberian consulfar con &l Gerente y con el jefe
inmediato.

13. REVISE, AJUSTE Y ACTUALICE LA IDENTIFICACION DE PELIGROS
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Anualmente revise y ajuste la "Matrz de identificacion de peligros, evaluacidn y
valoracidn de resgos™.

Rewize |a adecuaciin de este cuande la empresa se vea afectada por los
siguientes fipos de aspectos:

" Lanecesidad de determinar i los controles para el riesgo existents son

eficaces y suficentes

s necesidad de responder a nusvos peligros

La necesidad de responder & la retroalimentacion de las actvdades de
6n de incidentes, ‘ los

resultados s |as prushas de los procsdimisntos ds smergencia

Cambios en la legislacian

Factores externcs

Avances en las tecnologias de control

Diversidad cambiante de la fuerza de trabajo, incluidos los contratistas

Cambios propuestos por la acoién comectiva y preventiva

(Gestion del cambio:

Se dsbe sjustar Ia valoracidn de |a “Matiz de identficacién de peligros,
evaluaciin y valoracion de riesgos” a cualquier cambio que pueda afectar o tener
impacto en los peligros de segundad y salud en el trabajo antes de ser
introducidos_ Esto incluye cambios en a estructurs, personal, sistema de gestion,
NUEVDs procesos, disefios o etapas del disefio y desarrollo, actividades, uso de
materiales, productos, senvicios o proveedores existentes, entre ofros.

Ejemplos de condiciones que generan un proceso de gestion del cambio:

Tecnologia nusva o modficada (incluide & scftware), equipos, instalaciones
o ambiente de trabajo.

*  Procedimientos nuevos o actualizados, practicas de trabajo, especificaciones
o normas de disefio

Diferentes tipos o grados de materias pimas.

Cambios significativos en la estructura crganizacional y en el personal del
sitio, incluido el use de contratisias

Reslice |a actualizacién de |2 matiz en el formato *Matiz de identficacicn de
peligros, evaluacion y valoracion de riesgos” diligenciando una nueva versian.

Rewise y actualice la "Matniz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion
de rissgoe’ en caso da que Suceda un accidents grave o mortal, se diagnostigue
una lsbaral o cusndo ocurra un i en |5 smpeesa
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Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos
7
MEGADROGA MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE RIESGOS
PELIGRO CONTROL EXISTENTE EVALUACION DEL RIESGO
a Q
w
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PROGRAMA MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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PROGRAMA MANTENIMIENTO PREVENTIVO

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

CONTENIDO

INTRODUCCIGN

1. CBJETVOS

1.1. OBJETIVO GENERAL

1.2. OBJETIVO ESPECIFICO

2. MARCO TEORICO

2.1. MANTENIMIENTO

2.2, LA FUNCION DEL MANTENIMIENTO

2.3. CLASIFICACION DEL MANTENIMIENTO

2.3.1. MANTENIMIENTC PREVENTIVO

2.3.2. MANTENIMIENTO PREDICTIVO

2.3.3. MANTENIMIENTC CORRECTIVO

3. EQUIFOS

4. COMO SE PERCIBE UN MANTENIMIENTO DEFICIENTE
5. BENEFICIOS DE UN BUEN MANTENIMIENTO

6. PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVC A EQUIPCS
7. PLAN DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

8. ANEXCS FORMATO DE MANTENIMIENTO

INTRODUCCION

En nuestra empresa uno de los aspectos mas importantes es el mantenimiento de los equipos e
instalaciones, ya que un adecuado plan de mantenimiento aumenta |a vida Ofil de éstos reduciendo |3
necesidad de los repuestos y minimizande el costo anual de mantenimientos correctivos.

Sin un adecuado mantenimiento, los equipos interrumpen su funcionamiento y puede causar inconvenientes
en la realizacion de las actividades de la empresa.

Asi puede definirse el mantenimiento como el conjunto de acciones encaminadas a la conservacion de los
equipos, de tal manera que permanezcan sirviende en dptimas condiciones, alcanzando el objetive para el
cual fueron adquiridas, evitando o minimizando las fallas durante su vida Gtil.

La actividad de mantenimiento debe entenderse como |3 adopcién de un sistema que se adapte a las
necesidades de nuestra empresa, asi come a las caracteristicas y el estado técnico del equipamiento
instalado en ellas.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PROGRAMA MANTENIMIENTO PREVENTIVO

1. 0BJETIVOS

1.1. OBJETIVO GENERAL

Aplicar un plan de mantenimiento preventivo a los equipos e instalaciones gue se encuentran en la empresa.
1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Minimizar con el mantenimisnto de los equipes los peligros e inconvenientes a los gue se esté
expuesto con &l uso de estos.

Implementar el plan de mantenimiento para los equipos & instalaciones.

Contribuir a los legros en la calidad del preducto, & la buena y correcta operacién de los equipos.
Contribuir con el retorno optime del capital invertido en el equipo durante su funcicnamisnto.
Contribuir con la seguridad y proteccion del trabajadaor.

¥ ¥V YWY

2. MARCO TEGRICO
2.1. MANTENIMIENTO.

Un conjunto de actividades planificadas o imprevistas con la cual se consigue que un equipe o instalacion
prevenga un dafio, mantenga su normal funcic iento 0 sea 1a & Su operacidn.

2.2 LA FUNCION DEL MANTENIMIENTO.

La funcion de mantenimiento es una funcién técnica y un servicio que Se presta a la funcidn del equipo,
independientements de su utilizacion.

El mantenimiento esta considerado como un érgano funcional y técnico, cuye encuadre depende del menor
o mayor alcance de las funcionss que le sean asignadas segin la politica de mantenimiento de la empresa.

2.3 CLASIFICACION DEL MANTENIMIENTO:

3) Desde el punto de vista filesdfico se clasifica en:
+ Mantenimiento preventivo.
» Mantenimiento correctivo.

b) Desde el punto de vista de su ejecucion se clasifica en:
+ Mantenimiento preventivo.
* Mantenimiento predictivo.
» Mantenimiento correctivo.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

PROGRAMA MANTENIMIENTO PREVENTIVO

2.31. MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

Acciones de mantenimiento programadas y ejecutadas de manera que no se afecte el servicio de forma
imprevista.

Su propésito es prever las fallas manteniendo los sistemas de infr Ictura, equipos e i en
completa operacién a los niveles y eficiencia dptimos.La caracteristica principal de este fipo de
mantenimiento es |a de inspeccionar los equipos y detectar Ias fallas en su fase inicial, y corregirlas en el
momento oportuno.

Es unmantenimiento preventivo si se realiza antes de aparecer la falla en los equipos, este fiene
una programacion estipulada dependiendo de las horas de uso del equipo. Sus actividades basicas son:
limpieza, cambios y ajustes segln corresponda.

2.3.2. MANTENIMIENTO PREDICTIVO.

los equipes cuyo seguimiento se realiza por medio de la utilizacién de instrumentos especiales y su ejecucion
de manera de no afectar el servicio de forma imprevista.

2.3.3. MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

Acciones de mantenimient planificada para después de haber ocurrido una falla, develver a la maquina o
equipo su condicion normal de funcionamiento. Se afecta el servicio debido a la ccurrencia de |a falla.

3.EQUIPOS

AREA ADMINISTRATIVA
» Equipo de computo

AREA OPERATIVA
» Equipos de carretillas manuales
INSTALACIONES LOCATIVAS

» Estructuras de la oficina

4.COMO SE PERCIBE UN MANTENIMIENTO DEFICIENTE.
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Un mantenimiento deficiente tisne una o mas de las siguientes caracteristicas:

Frecuentes paros de servicio ofiginada por fallas repetitivas o irreparables de los equipos, por estar
los equipos de respaldo inservibles o fuera de servicio.

Desgaste acelerado de los equipos por deficiencia en el mantenimiento preventivo basico 1o que
reduce la vida (itil de los mismos.

Altos costos de reparacién o resmplazo de equipos originado por la ejecucién de labores de
mantenimiento imprevisto, debido a emergencias o por compras compulsivas de repuestos y partes.
Utilizacidn de equipes inadecuadas, por inexistencia de las adecuadas o por estar estas (ltimas
dafiadas o exiraviadas. Manejo inexperto & inseguro de los equipos

Aspecto sucio y deteriorado de las instalaciones, acompafiado generalmente por algln tipo
de contaminacion ambiental.

Un mantenimiento deficiente tiene un elevado nimero de actividades correctivas y de emergencia
y frae como consecuencia, menor confiabilidad v vida Ofil de los equipos, mayores costos de
mantenimiento, menores indices de seguridad, menor desempefio del personal y en general mener
productividad.

5. BENEFICIOS DE UN BUEN MANTENIMIENTO

Reduccion importante de las fallas de los equipos y de los costos involucrados por disminucion de
los trabajos de emergencia o de los accidentes o incidentes ocasionados por fallas mayores de los
equipos.

Menor desperdicio de tiempo, de materiales y mayor calidad de los trabajos de mantenimiento y de
los equipos.

Reduccion de accidentes y de riesgos para el personal y para el funcionamiento de la empresa.
Extensidn de la vida Ofil y menaores gastos de reemplazo de los equipos.

Personal mejor enfrenado, con mayor capacidad técnica.

Que basicamente se debe a que existen algunos equipos en que esto resultaria sumamente costoso. A
estos equipos es mejor someterios a un seguimiento o mantenimiento periddico o preventivo y en peor de
los casos considerables a un plan de mantenimiento correctivo pero es necesario considerar y tomar en
cuenta la siguiente informacion:

Uso y tipo de equipo.

Importancia dentro del servicio.

Importancia de |a calidad del servicio.

Tamafio y complejidad del equipo (posibilidad de contratar el mantenimienta).
Costo del equipo vs. costo del mantenimiento.

Costo de reemplazo vs. costo de mantenimiento.

Recurses humanos y econdmicos.
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. PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A EQUIPOS

EQUIPO FRECUENCIA MANTENIMIENTO RESPONSABELE
Personal administrativo
Mensual Se le realizara limpieza al equipo.
Computadores
Impresora Petiddicamente  por  pare  del
Periddico personal confratado le realizard | Servicio confratado
(anual) mantenimiento preventivo.
Personal brigadista de control de
Mensual incendio le realizara inspeccién al | Brigadistas de control
extintor y le realizara limpieza. de incendios
Extintores Anualmente personal confratado le
Anual realizara recarga y mantenimiento al | Servicio contratado
extintor
(Realizar tipo de mantenimiento
Instalaciones Anual segin  inspecciones  de  las
instalaciones locativas y revision de|  Servicio confratado
infraestructura).
) Mensual Se le realizara limpieza al equipo. Trabajadores
Equipos
(aires,
refrigeradores, Petiddicamente  por  pare  del
extractores) Periddico personal contratado  le  realizard | Servicio confratado
(anual) mantenimiento preventivo.

7. MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Este se realizara cuando de manera imprevista el equipo o instalacion sufra un dafio o presente una falla y
se debera registrar también en el formato “Hojas de vida de equipos”
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Anexo 19.
Inventario de equipos

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

INVENTARIO DE EQUIPOS

CENTRO DE TRABAJO:
FECHA: RESPONSABLE:

Periodicidad de mantenimiento Responsable de

Equipo Serieflote/modelo Descripcion Ubicacion ; mantenimiento
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Anexo 20.
Hoja de vida de mdquinas/equipos

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

MEGADROGA

HOJA DE VIDA DE MAQUINAS/EQUIPOS

MAQUINA/EQUIPO: MARCA:
SERIE: ANO DE FABRICACION:
UBICACION: VIDA UTIL:
FECHA DE ACCION
DESCRIPCION DEL MANTENIMIENTO FIRMA DEL RESPONSABLE

PREVENTIVA
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Anexo 21.
Entrega de dotacion y EPP’s

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ENTREGA DOTACION Y EPPS

RECIBIDO POR (*)
FIRMA

FECHA DESCRIPCION EPP’s O DOTACION CANT,




PLAN DE PREPARACION Y
4= RESPUESTA ANTE
. EMERGENCIAS




Anexo 23
Hoja de vida del brigadista

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

MEGADROGA.

HOJA DEVIDA BRIGADISTAS

La Brigada de emergencias la integra un grupo de trabajadores organizados, capacitados y entrenados para prevenir, atender y controlar las|
emergencias en su fase inicial y actuar como facilitadores de los organismos de socorro al momento de una emergencia.

Datos Personales del Brigadista

Nombres Apellidos
Fecha de nacimiento Tipo Identificacion A Ndmero ID
Teléfono fijo y movil Correo personal
Genero F: M: N.R. Tipo de sangre RH. Edad Estatura Peso
Tipo Vinculacign EPS Pensiones Cesantias
Subdireccién Area Cargo Extensién
1.En caso de emergencia llamar Teléfono fijo y/o mévil
2.En caso de emergencia llamar Teléfono fijo y/o movil
Brigada IDIGER a la que desea pertenecer
Primero auxilios Evacuacién llncendio lFecha de ingreso a la Brigada (AAAA-MM-DD):
Grupo de apoyo transversal en el que desea colaborar:
Ha pertenecido a un grupo de socorro (Cruz roja, Bomberos Voluntarios, Defensa Civil, Scouts). ¢ Cual? Qué Afios?
Condiciones de salud
Molestias visualescuales Si: ___ No: ___ Cudles: Anteojos Si: _____ No:
Utiliza medicamentos Si: ___ No: ___ Cudles:
Alergias, cudles Si: ___ No: Cuadles:
Fobias, cudles Si: ___ No: ___ Cuadles:
Molestias musculares Si:__ No: __ Cudles:
Otras patologias, cudles Si: _ No: __ Cudles:
C: itacion y/o certificado
Curso Entidad Duracién Afio Entregd Soporte?

ifi que mi particip en la BRIGADA DE EMERGENCIAS es VOLUNTARIA, no constituye un trabajo adicional o supl que me ha lo la empresa;
Aunque se trate de una participacion VOLUNTARIA existe un comp iso y bilidad con la p y de trabajo para cumplir con todas las|
actividades que sean pi por y para la Brigada de ia. La empresa, no esta obligado al pago de remuneracién alguna por mi participacién en la
BRIGADA DE EMERGENCIAS.

Ademas me comprometo a cumplir con las normas que regulen el funcionamiento de la Brigada de Emergencias, y a cuidar los elementos entregados para el
funcionamiento de la Brigada y elementos de proteccién entregados al brigadista.

Entrega de elementos y EPP

Usado
Observaciones

Elemento/EPP Nuevo Fecha de Entrega

Bueno Malo

Botiquin tipo canguro

Casco de seguridad

Mono gafas

Rodilleras

Chaleco

* Los elementos y EPP entregados se encuentran en optimas condiciones, los cuales me comprometo a cuidarlos y darles el correcto uso.
* Al retirarme de la brigada me comprometo a realizar la devolucidn de los elementos y EPP suministrados para la conformacion de la brigada de emergencias de IDIGER.

Autorizacit (Directivos, Subdi , Jefes de depar y/o areas)
Los Jefes di; y/o Dii que la Brigada de Emergencias es fundamental para la Entidad. Por ello estan de acuerdo en apoyar a los integrantes de la
la de en las idades que la entidad y la Brigada desarrollen en busca de su mejora i ( i i sensibili
simulacros, entre otras) para dar asi alanor legal. Los servidores Brij por su parte, su compromiso con la Entidad participando de
activaen las idades de fortal que realice la Brigada de Emergencias de la Entidad.

Para constancia de lo expuesto, firman:

Firma del

Bo.Vo. y Firma del Jefe di; Ciudad, Fecha.

NOMBRE:
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Anexo 24.

Procedimiento revision por la alta direccion

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PROCEDIMIENTO REVISION POR LA ALTA DIRECCION

1. OBIETIVO
Establecer los y directrices itin por Iz Direccitn, de tal forma que permita
‘evaluar Iz conveniencis, adecuzcidn, eficiencis, eficacia y fectividad Gestidn i

y Szlud en &l Trabsjo de Is empresa.

2. ALCANCE

Incluye la consolidacidn de Iz informacidn requerida para I revision por e Alta Direccian al Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabsjo, la evaluacién de oportunidades de mejora del sistema y |z necesidad de
efectuar cambios en el mismo

3. NORMATIVIDAD

Decreto 1072 de 2015.
Articulo 2.2.4.6.31. Revisian por la zlta direccion.

4. REFERENTE TEORICO Y DEFINICIONES.

Determinacion de 1a suficiencia tats| de las accones, decsianes, etc, pars

ADECUACION cumplir los requisitas.

Grado d
COMVEMIENCIA | arganizzcionzles.

del objeto vpoliticas

Wiedida del impacto de |2 gestian tanto &n el ogra g los resuitades planificades,

EFECTIVIDAD | como en el manejo de los recursos utilizades y dispanibles.
Grado en el que se reslzan las sctividades planicaas y se alcanzan 1os
EFICACIA resultados plerificados.
EFICIENCIA Relzcién entr e resultado alcanzado y los recursos Utilizedos.
WEIORA “Actividad recurrente para sumentar 1a capacidad para cumplir las requisitos.
CONTINUA
Actividad emprendids parz assgurar Ia conveniencia, sdecuscion, eficads,
REVISI efidiencia y efectividad del tema objeto de Iz revision para alcanzar los objetivos

establecidos,

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PROCEDIMIENTO REVISION POR LA ALTA DIRECCION

5. DESCRIPCION DETALLADA

RESPONSABLE

DOCUMENTO |
REGISTRO

ACTIVIDAD

“Pizn de trabajo

1. DEFINA LA PERIODICIDAD DE LA REVISION DE LA ALTA
DIRECCION

La revision por la Alta Direccion al Sistema de Seguridad y
Salud en o Trabsjo se realizars unz vez al zfio segin lo
establecido en el "Plan de trabajo anual de 55T, en sesion
ordinaria del Camité Directivo o en reunién extraordinaria
convocada por ¢l Representante de 2 Alta Direccion.

El Representante de |z Alta Direccién es &l rezponszble de
presentar el Informe consalidado para realizar 2 revision por
Ia Direccién.

Antes de cuzlquier revisidn por |a Alts Direccién debe haber
reslizado las Auditorfas Intsrmas del Sistema de Gestién de Iz
Seguridad y salud en &l Trabajo, con &l fin de lograr mayor
impacto en el mejoramienta continuo.

2. REALICE LA CONVOCATORIA A LA REVISION POR LA
DIRECCION.

Ia convacstoria 3l revisidn de I =lta direccidn un (1)
mes antss de |2 ravision,

Se programa con un mes de anticpacién de forma
concertada, assgurando &l envic de = convocatoria mediants
una “correo electrdnico” al responsable del SG-S5T, para que
recopilen I informacién requerida.

Responszble del anual de SST"
6
Re:
Reprasentante de.
Ia Alta Direccion
Responszble del
Hinguna

3. RECOPILE LA INFORMACION DE ENTRADA A LA REVISION
POR LA ALTA DIRECCION

Rezlice la de la
relacionada con los procesas, presentacién de informes,
adjuntendo tablas y grificos que permitan el andlisis de Iz
informacién durante la reunion
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Comité Directivo o
Representantz por
Iz alta direccion

“Esténdares
minimas del
SG-55T"

“Acta”

4. DESARROLLE LA REVISION POR LA ALTA DIRECCION

Segun 2l arden del dia de |3 reunién

Durante el desarrollo de Iz reunion, revise |z informacién
mediznte & formato “Esténdares minimas del SG-55T el
Representante de la Direccion toma los apuntes necesarios
para Iz pasterior elaboracidn del “Acta de Ia Revisin por Ia
Direccién”, todas lss decisiones y acciones deben ser
implementadas, coma de su responsable, prs la posterior
elaboracion del plan de mejors continua.

Ls revisién de la alta direccion debe permitir:

1. Revisar las estrategias implementadas y determinar si han

sido eficaces para alcanzar los objetivas, metas y resultadas

esperados del Sisterna de Gestion de la Seguridad y Salud en

&l Trabajc;

2. Revisar el cumplimiento del plan de trabajo anual en

seguridad y salud en el trabajo y su cronogram;

3. Analizar Ia suficiencia de los recursas asignadas para fa

implementacién del Sistema de Gestion de = Seguridad y

Salud en ol Trabzjo y el cumplimiento de los resultados

esperados;

4. Revisar Iz capacidad dl Sistems de Gestidn de |2 Seguridad

¥ Salud en el Trabajo (SGSST), para satisfacer Ias necesidades

globales de |s empresa en materia de seguridad y salud en &l

trabajo;

5. Analizar Iz necesidad de realizar cambios en el Sistema de

Gestin de I2 Seguridad v Salud en ol Trabsjo (SG-55T),

incluids Iz revisién de |3 palitica y sus cbjetivas;

6. Evaluar Ia eficacia de las medidas de seguimiento con base

en Izs revisiones anteriores d I aka direccidn y reslizar los

ajustes necesarios;

7. Analizer el resultado de los indiczdares y de las auditorizs

anteriores del Sistema de Gestion d Iz Seguridad y Salud en

&l Trabajo [56-55T);

8. Aportar informacién sobre nuevas prioridades y objetives
Sgicos da | izscid pusdan ser i pars

Ia planificacién y Iz mejora continuz;

9. Recolectar informacién para determinar si las medidas de

prevencién y comtrol de pefigros v riesgos se aplican y son

eficaces;
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10. Intercambiar informacion con los trabajadores sobre los
resultados y su desempefio en segurided y salud =n el
trabajo;

11. Servir d= base para |z adopcidn de decisiones que tengan
por chjeto mejorar la identificacion de peligros y el contral
de los riesgos y en general mejorar la gestidn en seguridad y
zalud en el trabajo de la empress;

12. Determinar si promueve la participacion de los
trabsjadores;

13. Evidendar gue =& cumpla con Iz normatividad nacional
vigente aplicable en materia de riesgos laborzles, el
cumplimiento de los estandares minimos del Sistemz de
‘Garantia de Calidad del Sistama General de Riesgos Laborales
que le apliquen:

14. Establecer acciones que permitan la mejora continua en
seguridad y salud en el trabajo:

15. Establecer el cumplimiento de planes especificos, de las
metas establecidas y de los objetivos propuestos;

1E. Inspeccionar sistematicamantse los puestos de trabajo, las
maguinas vy equipos y en generzl, las instaladones de Iz
emprass;

17. Vigilar las condiciones en los ambientes de trabajo;

18. Vigilar las condiciones de salud de los trabajadores;

18. Mantener actuzlizadz la identificacion de peligros, Iz
evaluacién y valoracién de los riesgos;

20. |dentificar la notificacidn v |z investigacion de incidentes,
accidentss de trabajo y enfermedades Izbarales;

21. |dentificar ausentismo laboral por causas asociadas con
seguridad y salud en el trabajo;

22, |dentificar pardidas coma dafios a |z propiedad, maquinas
¥ equipos entre otros, relacionados con seguridad y szlud en
&l trabajo;

23. |dentificar deficiencias en lz gestion de |a seguridad y
salud en el trabajo;

24. Identificar la efectividead de los programas de
rehabilitacion de Iz salud de los trabsjadores.

adecuacion, eficiencia, eficacia y efectividad continua del
mismao.

Representante por
Ia altz direccion

7. ELABORE Y APRUEBE EL ACTA DE LA REUMION

Redacte el acta de |z revisidn por 13 zitz Direccidn de acuerda
con el desarrollo de esta.

Responsable del “Acta
55-55T Los resultados de la revisidn de Ia zlta direccion deben ser
documentados y divulgades sl COPASST y al responsable del
Sistema de Gestion de |a Seguridad y Szlud en e Trabajo (5G-
COPASST 55T} quien debera definir e implementar las acciones
preventivas, correctivas y de mejora 3 gue hubiers lugar.
“Acta” 8. ELABORE Y APRUEBE EL PLAN DE MEJORAMIENTO
Responssble del “Plan de trabajo
5G-35T anual de 35T" Segln los compromisos de |a revisian por la Alta Direccidn y
las opiniones del COPASST y el responsable del 5G-35T de
COPASST elaborara 2l Plan de Majoramiznte & incluirla en el "Plan de
trabsjo anusl de 55T,
9. REALICE SEGUIMIENTO A LOS RESULTADOS DE LA
REVISION POR LA ALTA DIRECCION Y EL PLAN DE
COPASST " rtan MEJORAMIENTO

Responzable del
5G-535T

De acuerdo con los resultados de |z revisién por la zlha
direccién programe una reunion parz el Seguimienta 3 los
Resultzdos de la Revisien por la Direccidn vy el Plan de
Mejoramienta.

Representante por
Ia altz direccion

“Acta”

6. REALICE LAS COMCLUSIOMES DURANTE LA REUNIOM
‘CON EL COMITE

Conclusiones de la Revisidn por la Direccidn. Se rezlizan lzs
conclusiones scerca del 5G-357, indicando la conveniencia,
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