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Resumen
El presente trabajo de grado consiste en el disefio de un programa de manejo de sustancias
quimicas, el cual contiene un instructivo del mismo, formatos de matriz de peligros, matriz de
compatibilidad, matriz de elementos de proteccidon personal, matriz legal, entre otros formatos para
uso y guia segun la empresa que desee implementar el disefio de programa quimico que en este
trabajo se plantea. Para esto, se enfoca el disefio a una institucion universitaria en la ciudad de
Bogotd, por medio de una identificacion y evaluacidon de riesgos quimicos encontrados alli, se
realizd una caracterizacion de sustancias peligrosas, identificando su nivel de peligrosidad y
compatibilidad con las demas sustancias, por ultimo, se establecieron medidas de intervencion
para el correcto manejo y manipulacion de sustancias quimicas dentro de una institucion. Se realizo
esta investigacion por medio de una metodologia cuantitativa describiendo, identificando y
analizando areas de trabajo con alta exposicion a peligro quimico, por lo cual se tuvo un alcance
descriptivo, el cual permitié reunir informacidon conjunta de todas las sustancias posiblemente
manejadas en una institucion, por medio de un inventario de sustancias quimicas, fichas de
seguridad y etiquetas; Encontrando asi la necesidad de la creacion de un programa de manejo de
sustancias peligrosas, con el fin de prevenir futuras sintomatologias a corto y largo plazo en los
trabajadores, al igual que evitar accidentes de trabajo con sustancias de alta peligrosidad, lo que

permitira cuidar la vida y salud de cada persona.

Palabras Claves

Manipulacion, Programa, Peligro, Quimicos, Riesgo, Salud.



Introduccion

Este trabajo de grado tiene como finalidad desarrollar el disefio de un programa de
manejo de sustancias quimicas en una institucion universitaria de la ciudad de Bogota,
promoviendo en este, el buen uso de sustancias peligrosas basandose en ciertos criterios legales,
técnicos y metodologicos para que al momento de su implementacion sea de facil acceso y
rapido aprendizaje, por medio de este programa se busca las buenas practicas de manejo,
manipulacion y almacenamiento de sustancias peligrosas, como también dar conocimiento del
riesgo quimico en un entorno laboral y el como generar auto cuidado entre los trabajadores.

Actualmente el uso de sustancias o productos quimicos se ha desarrollado a varios
sectores econdmicos como lo es este caso, el sector educativo, es por esto por lo que existen
distintos peligros y riesgos en los sitios de trabajo. Cuando se hace referencia a riesgos quimicos
se analiza la exposicion de una persona frente a sustancias peligrosas y que estas puedan causar
alguin tipo de dafio a la salud, medio ambiente y entorno por consecuencia a esta exposicion.
Es por esto, que el disefio de un programa de manejo de sustancias quimicas le dara la ayuda
necesaria y vital a la institucion en 4reas que asi lo requieran, ayudas operativas, en procesos,
capacitaciones y como instructivo guia de las buenas précticas del manejo seguro de sustancias

peligrosas.



1. Problema

1.1.  Arbol de problemas

Figura 1. Arbol de problemas
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Figura 1. Autores (2021)

1.2. Descripcion del problema

]

Inadecuada manipulacion de
sustancias quimicas

Falta de auditorias o interés
de la alta direccién

La creacion del disefio de un programa de manejo de sustancias quimicas en una

institucion universitaria ubicada en la ciudad de Bogota, expedida por el Ministerio de Educacion

Nacional, como Institucion de Educacion Superior (IES), y a la vez expedida por el Ministerio de

Trabajo como una empresa legalmente constituida en Colombia, cuenta con un personal humano

de apoyo en distintas areas de trabajo, desempefiando labores donde posiblemente se puedan ver

expuestos al peligro quimico, por diferentes fuentes de exposicién como lo es el manejo de
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productos y sustancias quimicas en areas laborales tales como; mantenimiento, servicios
generales y laboratorios quimicos.

El no contar con un programa de manejo de sustancias quimicas, esta incumpliendo con
los requisitos legales vigentes, por consecuente la institucion universitaria obtendria sanciones
legales, descritas en el Articulo 2.2.4.11.1. del Decreto 1072 de 2015, el cual tiene como
objetivo;

“establecer los criterios de graduacion de las multas por infraccion a las normas de
Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales, sefialar las garantias minimas que se
deben respetar para garantizar el derecho fundamental al debido proceso a los sujetos objeto de
investigacion administrativa, asi como establecer normas para ordenar la clausura del lugar de
trabajo y la paralizacion o prohibicidon inmediata de trabajos o tareas por inobservancia de la
normativa de prevencioén de riesgos laborales, cuando existan condiciones que pongan en
peligro la vida, la integridad y la seguridad personal de las y los trabajadores ”. (Ministerio del
trabajo , 2015).

Con base a lo anterior se deduce que, el no considerar la implementacion de un programa
de manejo de sustancias quimicas al momento de almacenar y manipular sustancias peligrosas,
no se hard un correcto uso, lo cual llevara a posibles casos de accidentes laborales, incidentes,
enfermedades laborales o incluso la muerte. Pues no se tiene conocimiento ni registros
documentales del tipo de sustancias que se almacenan, como tampoco se tiene un protocolo
seguro de manejo de sustancias quimicas, generando desconocimiento al momento de utilizar
algunas sustancias quimicas, dependiendo de esto se podra catalogar su tipo de peligrosidad.

Posteriormente a la hora de la aplicacion de este programa no solo se necesita
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documentacién y registro sino que también las competencias necesarias y el personal profesional
idoneo responsable para el seguimiento y control que debe tener este programa, el no mantener
las alta competencias dentro del area encargada como lo es Seguridad y Salud en el Trabajo,
promovera la indiferencia total de los trabajadores, como también problemas administrativos al
momento de una rendicioén de cuentas, auditorias externas e internas, generando también
sanciones administrativas, y posibles problemas legales entre el responsable en Seguridad y
Salud para el trabajo como para la institucion.

Al existir tal indiferencia por parte de los responsables como en los trabajadores, no
tendran el correcto conocimiento de manipular una sustancia peligrosa, ignorando asi las
afectaciones que pueda tener este mal uso como lo es efectos a la salud, efectos al medio
ambiente, efectos fisicos al entorno de trabajo ya sea por un incendio provocado por alguna
sustancia inflamable, o por inadecuado almacenamiento entre sustancias incompatibles.

1.3. Formulacion o pregunta problema

(Como se puede intervenir la exposicion a sustancias quimicas en los colaboradores de

una institucion universitaria en la ciudad de Bogota?

2. Objetivos
2.1. Objetivo general
Disefiar un programa para el manejo seguro de sustancias quimicas en una institucion
universitaria de la ciudad de Bogota.
2.2. Objetivos especificos
e Identificar los peligros quimicos presentes en una institucion universitaria de la

ciudad de Bogota.
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Evaluar los riesgos quimicos existentes en una institucion universitaria de la
ciudad de Bogota.

Caracterizar las sustancias quimicas empleadas en las actividades de una
institucion universitaria de la ciudad de Bogota

Establecer medidas de intervencion para el manejo de las sustancias quimicas en

una institucion universitaria de la ciudad de Bogota

13



3. Justificacion

Con la elaboracién de este trabajo de grado se pretende disefiar un programa de manejo
de sustancias quimicas para una institucion universitaria, asi mismo, establecer cuéles son las
medidas adecuadas para garantizar ambientes de trabajo seguros en los trabajadores mejorando
asi las practicas actuales a la hora de ejecutar procesos de forma correcta y segura, cumpliendo
con la normativa vigente, requisitos legales y ademas las normas técnicas necesarias para riesgo
quimico, previniendo asi, la ocurrencia de accidentes y enfermedades laborales en los
trabajadores vinculados a una institucion universitaria.

Al crear este disefio de programa no solo se busca cumplimiento legal, sino que también
generar formacion y toma de conciencia sobre el manejo adecuado y correcto de sustancias
quimicas, buscando promover un almacenamiento seguro creando prioridad en el peligro
quimico, cuidando asi del personal como de la institucion.

Es importante para una empresa, como en este caso una institucion universitaria de la
ciudad de Bogotd, contar con una excelente formacion en peligros de seguridad laboral no solo
como empresa, sino que ademas como prestadora de un servicio educativo. En caso de que
alguna institucion cuente con equipamiento de laboratorios quimicos, para pruebas de practicas
sera fundamental la implementacion de un programa quimico, debido a la alta peligrosidad
quimica que alli se pueda presentar, esto ayudara a generar escenarios seguros y mayor control
en estas areas como también en otras areas de una institucion.

Por lo tanto, este programa le permite al personal de laboratorios, mantenimiento y
servicios generales encontrar una serie de normas preventivas y correctivas para mejorar la
manipulacion de reactivos y la ejecucion de las diferentes practicas en las dreas manejadas y a su

vez le permite tener unas normas de almacenamiento, manejo y reglas basicas de estos.
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4. Hipotesis
La presente investigacion cuantitativa, no cuenta con hipotesis desde el punto de vista
estadistico, pues no esta entre los objetivos evaluar asociaciones entre variables. Pero desde el
punto de vista teodrico, se prevé que se identificara la exposicion existente a riesgo quimico en los
trabajadores que pueda tener una institucion universitaria., y que esta exposicion sera conocida

por parte de la investigadora del programa, y percibida por parte de los mismos trabajadores.

5. Marco de referencia

5.1. Marco legal

Tabla 1. Marco Legal

Marco legal del programa.
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Institucion
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El presidente de

"Por medio del cual se
expide el Decreto

Desde el articulo 2.2.6.1.1 —
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Capitulo 11 clasificacion de
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Sistema Globalmente | Capitulo IV aplicacion del
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. Clasificacion y armonizado en productos
El presidente de . . L
Decreto 1496 11 Etiquetado de quimicos dirigidos al
la republica de 2018 .. : ..
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Colombia . . ,
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quimica Capitulo V
responsabilidades
Capitulo VI disposiciones
finales
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las acciones que deben
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proteccion Etiquetado de
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Tabla 1. Autores (2021)
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5.2. Marco investigativo

En la revista espafiola de salud publica, Marcos (1996), en su articulo “Prevencion y
control de riesgos de los productos quimicos” se plantea un estudio exhaustivo sobre la
importancia de la implementacion de un programa para riesgo quimico analizando asi diferentes
tipos de sustancias, ya sea por su peligrosidad a la salud como al medio ambiente. Este articulo
por medio de un programa para manejo de sustancias quimicas lleva un control y seguimiento
oportuno de sustancias peligrosas.

Asi mismo, Calera, Valdes, Lareo, Merino y Cencillo (2005), en el articulo “Riesgo
quimico laboral; Elementos para un diagnéstico en Espafia” de la revista espafiola de salud
publica, se refieren de manera concreta y minuciosa a la investigacion realizada frente al
desconocimiento y control del uso y manejo de sustancias peligrosas y las afectaciones que esto
puede tener en una empresa ya sea ampliamente industrial como no industrial, pero que de igual
manera se presente manipulacion de sustancias peligrosas que generan afectaciones a la salud,
concluyendo asi la necesidad de un programa de manejo de sustancias quimicas.

Ademés, Casal, Calera y Gadea (2005), en el articulo “Riesgo Quimico Laboral” de la
Revista espafiola de salud publica, identificaron elementos para analizar sustancias peligrosas por
medio de inventarios, llevando asi un registro de esta, como también se identifico y analiz6 la
implementacion de una matriz de exposicion de sustancias quimicas, por medio de estos
instrumentos se genero el registro y documentacioén oportuna como también promover la
divulgacion de estos instrumentos en diferentes areas de trabajo.

Mas adelante, Ibarra, Goya, Guerra, & Dupin (2014), en su articulo “Técnicas utilizadas
para la identificacion y valoracion de los peligros en las distintas etapas de la vida de los

procesos quimicos industriales” de la editorial Feijoo del Centro de Estudio de Quimica
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Aplicada, presentaron un estudio de investigacion de peligros que se generaron a nivel industrial
tanto locativo como también en procedimientos quimicos, aunque dirigido al area industrial este
estudio se enfoco a la prevencion de accidentes de trabajo en procesos quimicos creando
programas de posible mitigacion de accidentes en procesos industriales.

De igual manera, Herndndez, Valdes y Ulloa (2015), en su articulo nombrado
“Elementos tedricos que contribuyen a la identificacion, evaluacion y control de los riesgos
laborales y peligros”, de la Revista Infociencia Vol.19 realizo una investigacion cualitativa y
cuantitativa (mixta), encontrando asi instrumentos y herramientas para medir e identificar riesgos
y peligros que se puedan presentar en un area de trabajo como también en la vida cotidiana, con
base en este articulo se toma como guia la manera mas adecuada para una identificacion y
evaluacion de peligros, para poder disenar un programa de seguridad quimica usando
instrumentos metodoldgicos que permitan hallar el riesgo quimico dentro de ciertas areas.

Luego, Narvéez, Chacon, Lorenzana y Perdomo (2019), en su trabajo de grado
“programa de peligro quimico para remates y acabados GU S.A.S en el area operativa de
limpieza y acabados de apartamentos y obra civil” del repositorio Institucional Uniminuto la
ciudad de Bogota, donde también plantean un programa de peligro quimico en una empresa de
obra civil, realizando una investigacion de morbilidad y mortalidad existente ante este peligro y
el como poder evitar el aumento de exposicion al peligro quimico segln sustancias a manipular y
segun su nivel de peligrosidad estas podrian generar afectaciones a la salud de los trabajadores.

Posteriormente, Aroca, Calderén y Gallardo (2019), en su trabajo de grado titulado
“Disefio del programa de intervencion y control del riesgo quimico en la empresa Quimica Lider
SAS” para la Corporacion Universitaria Minuto de Dios en la ciudad de Bogota, tienen como

objetivo principal la creacion de un disefio de programa de riesgo quimico, basandose en la
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documentacién ya existente en la empresa, y seglin esta generar un control de las sustancias
peligrosas, implementando ademas el Sistema Globalmente Armonizado (SGA), como apoyo
para la clasificacion de las sustancias de cuales se generé documentacion y registro.

Por otra parte, Murcia (2020), en la “Intervencion del riesgo quimico mediante
el Sistema Globalmente Armonizado en el comercio de sustancias peligrosas”, de la Revista
Cultura del Cuidado Enfermeria. Resalta el como el Sistema Globalmente Armonizado (SGA),
puede ayudar a determinar la manera més adecuada y correcta de manipular sustancias quimicas,
reconociendo asi por medio de sefializacion (pictogramas), los niveles de peligrosidad segln las
sustancias a manipular, niveles de exposicion a la salud y el medio ambiente entre otros riesgos
de exposicion, efectuando asi el conocimiento dentro de una organizacion y la peligrosidad que
presentan las sustancias por medio de los pictogramas correspondientes a cada sustancia.

En otro orden, Caicedo, Figueroa y Otalora (2017), en su trabajo de grado con nombre,
“Identificacion del Riesgo Quimico y sus Medidas Preventivas en el Almacenamiento de
Reactivos Quimicos de la Empresa Didacta Internacional, Distribuidora e Importadora de
Productos para Laboratorio”, para Corporacion Universitaria Minuto de Dios de Bogota,
identifican los riesgos existentes que pueda haber en una Distribuidora de Laboratorios,
enfocandose en el riesgo quimico, estableciendo medidas preventivas de control entre ellas el uso
correcto y adecuado de sustancias peligrosas, el debido almacenamiento de las mismas, el
cumplimiento normativo vigente ante el riesgo quimico y por tltimo, la fomentacion del buen

manejo de productos y/o sustancias quimicas.
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5.3. Marco tedrico

De acuerdo con el Convenio de la OIT sobre la seguridad en la utilizacion de los
productos quimicos en el trabajo, 1990 (nim.170) la expresion productos quimicos designa los
elementos y compuestos quimicos, y sus mezclas, ya sean naturales o sintéticos, tales como los
obtenidos a través de los procesos de produccion. Los Productos quimicos peligrosos se
clasifican en funcion del tipo y el grado de los riesgos fisicos y los riesgos que entrafian para la
salud. Las propiedades peligrosas de las mezclas formadas por dos o mas productos quimicos
podran determinarse evaluando los riesgos que entrafian los productos quimicos que las
componen. (OIT, 2013 )

En 2017, la reptiblica de Colombia crea una estrategia Nacional para la implementacion
del Sistema globalmente armonizado de clasificacion y etiquetado de productos quimicos, es una
de las herramientas que contribuyen ampliamente a lograr una buena gestion de los productos
quimicos; tiene como objetivo normalizar y armonizar la clasificacion y el etiquetado de los
productos quimicos peligrosos a nivel mundial, a partir de la identificacion de los peligros
intrinsecos de dichos productos y de su comunicacion. De hecho, las dos primeras etapas que
deben desarrollarse en cualquier programa orientado a garantizar el uso seguro de los productos
quimicos son:

a) identificar y clasificar los peligros intrinsecos y

b) comunicar esa informacion. (2017, republica de Colombia)

5.3.1. Clasificacion de las sustancias Quimicas segun el SGA

5.3.1.1. Explosivos: Los explosivos se asocian con determinados grupos de productos

quimicos que pueden reaccionar produciendo muy rapidos aumentos de temperatura o presion.

Las sustancias o mezclas y los articulos explosivos no clasificados como inestables se asignan a
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una de las seis divisiones segun el tipo de peligro que representen. Ejemplos de esta clase son la
dinamita, el TNT, la pdlvora negra, la nitroglicerina, el nitrato de pentaeritritol, algunos de los
cuales componen los fuegos artificiales. (SENA, Estructura de clasificacion Peligros Fisicos).

Figura 2. Pictograma del SGA

Figura 2. Pictograma del SGA - Explosivo

5.3.1.2. Productos inflamables: Los productos inflamables corresponden a diferentes
clases de productos que poseen elementos, sustancias o sus mezclas, que junto a un comburente
y una fuente de energia pueden iniciar el fuego; en algunos casos el producto posee tanto al
combustible como al comburente ya sea porque es una mezcla de dos o mas sustancias o porque
una de las sustancias posee, dentro de sus grupos funcionales, las dos propiedades en forma
intrinseca; en general, el peligro de inflamabilidad se representa como una llama sobre una linea
horizontal.( SENA, Estructura de clasificacion Peligros Fisicos)

Figura 3. Pictograma del SGA

Figura 3. Pictograma del SGA — Inflamable
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5.3.1.3. Sustancias comburentes: Sustancias que, en contacto con materiales
combustibles, sobre todo por cesion de oxigeno, aumentan considerablemente el peligro de
incendio y violencia de este. Los peréxidos organicos son combustibles y por tanto pueden arder
espontaneamente. Ej. Peroxido de acetilo.

Figura 4. Pictograma del SGA

Figura 4. Pictograma del SGA — Comburente

5.3.1.4. Sustancias toxicas: La inhalacion, la ingestion o la absorcion cutanea en
pequefia cantidad puede conducir a dafios considerables para la salud con posibles consecuencias
mortales o irreversibles. Posibles efectos cancerigenos, mutagénicos y toxicos para la
reproduccion. Ej. Cresoles, 6xido de etileno, cromo.

Figura 5. Pictograma del SGA

Figura 5. Pictograma del SGA — Toxico

5.3.1.5. Sustancias corrosivas: Sustancias que por contacto producen destruccion del

tejido cutdneo en todo su espesor. Ej. Acido clorhidrico, Soda caustica, hipoclorito de sodio.
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Figura 6. Pictogramas del SGA
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Figura 6. Pictograma del SGA — Corrosivo

5.3.1.6. Sustancias nocivas para la salud: Son aquellas que por inhalacion, ingestion o
absorcion cutanea pueden provocar dafos a la salud agudos o cronicos. Posibles sensibilizantes
por inhalacion. Ej. Eugenol, Estireno, Xileno.

Figura 7. Pictograma del SGA

Figura 7. Pictograma del SGA — Peligro a la salud

5.3.1.7. Sustancias irritantes: Sin ser corrosivas pueden producir inflamaciones en la
piel o las mucosas, por contacto breve, prolongado o repetido. Peligro de sensibilizacion por
contacto. Ej. Etilhexil acrilato, carbonato de sodio, acido clorhidrico 0.1N.

Figura 8. Pictograma del SGA
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Figura 8. Pictograma del SGA — Irritante

5.3.1.8. Peligroso para el medio ambiente: Sustancias que, al ser liberadas al medio

acuatico o no acuatico, pueden producir un dafio del ecosistema por desequilibrio inmediato o

posterior. Ej. Fenil hidracina, bromo benceno.

Figura 9. Pictograma del SGA

Figura 9. Pictograma del SGA — Peligro para el medio ambiente

5.3.2. Estado fisico de las sustancias: Las sustancias quimicas se pueden encontrar en
diferentes estados fisicos, y en cada estado fisico tienen diferentes presentaciones. Estas
presentaciones son muy importantes, pues de ellas depende la via de entrada del téxico al

organismo. Las principales formas que adoptan las sustancias son:

Sélidos: En este estado el producto presenta resistencia a la movilidad y al cambio de
forma; las moléculas que lo constituyen se mantienen juntas y con escasa libertad de
movimiento; sin embargo, hay que tener en cuenta que algunos productos solidos

pueden estar en forma de polvos, que pueden dispersarse en el aire u otros gases para
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formar aerosoles, lo que puede facilitar su movilidad y asi ser respirados por las
personas.

- Liquidos: Los productos en este estado poseen moléculas que no se encuentran en
una posicion rigida y pueden moverse, razon por la cual se adaptan al recipiente que
las contienen; poseen volumen fijo y forma variable. Algunas sustancias solidas o
liquidas pueden ser mezcladas con otras sustancias liquidas formando soluciones o
dispersiones, que en su conjunto se comportan como un liquido.

- Gases: poseen moléculas muy dispersas con una amplia movilidad, ocupan todo el
espacio que los contiene, poseen volumen y forma variable, son susceptibles a
cambios de presion y temperatura; generalmente no cambian de fase con facilidad, lo
que la diferencia de los vapores; son ejemplos de gases, el etileno, el gas natural, el

argén y el aire. (SENA, Productos Quimicos y Sistema Globalmente Armonizado).

5.3.3. La ficha de datos seguridad (FDS): proporciona informacion completa para
controlar la utilizacion de los productos quimicos en el lugar de trabajo. Tanto empresarios como
trabajadores la usan de manera general como fuente de informacion sobre peligros, incluidos los
del ambiente y sobre las medidas de seguridad correspondientes que deben adoptarse, con el fin
de mejorar la gestion de los productos quimicos. La informacién de la FDS permite al empleador
desarrollar un programa efectivo de medidas de proteccion del trabajador, que incluya la
formacion requerida para cada lugar de trabajo, considerando a su vez las medidas que pueda ser
necesarias para proteger el ambiente. Las fichas de datos de seguridad deben ser una fuente
importante de informacion para otros publicos objetivos, tales como los transportadores de

mercancias peligrosas, el personal de los servicios de emergencia, los centros de toxicologia, los
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profesionales relacionados con el uso los plaguicidas y los consumidores en general. Las FDS
deben elaborarse para todas las sustancias quimicas y mezclas que cumplan los criterios
armonizados de peligros fisicos, para la salud o para el ambiente en el marco del SGA y para
todas las mezclas que contengan ingredientes que cumplan con los criterios de carcinogenicidad,
toxicas para la reproduccion o toxicidad especifica de 6érganos diana, en concentraciones que
excedan los valores de corte o limites de concentracion, a menos que la reglamentacion sectorial
indique lo contrario.

La ficha de datos de seguridad (FDS) es un documento cuyo objetivo principal es indicar
al publico al que se dirige, los peligros que representa la sustancia quimica o la mezcla. La ficha
consta de 16 secciones. La FDS que suministra informacion sobre los efectos potenciales para la
salud por la exposicion a la sustancia quimica o mezcla, sobre los peligros derivados de sus
propiedades fisicas y los efectos para el ambiente; asi mismo, debe brindar informacion precisa
sobre la forma de manipularla, almacenarla y eliminarla en condiciones seguras, y sobre las

medidas de intervencion en caso de emergencia. (Ministerio de Trabajo, 2017).

6. Metodologia

6.1. Enfoque y alcance de la investigacion

El proposito de este estudio es disefiar un programa de manejo de sustancias quimicas de
una institucion universitaria de la ciudad de Bogota, para este informe se tendra en cuenta tener
como poblacion los colaboradores expuestos a sustancias quimicas a diario en sus cargos, se
realiz6 una identificacion de los productos quimicos utilizados.

Este estudio tiene un enfoque cuantitativo, ya que se cuenta con una poblacion, se hace

uso de instrumentos que recolectan datos que se tabulan por medio de matrices y que se
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plantearon inicialmente en los objetivos especificos, como identificar evaluar y caracterizar las
sustancias quimicas.

El enfoque cuantitativo se utiliza para consolidar creencias (formuladas de manera 16gica
en una teoria o esquema teorico) y establecer con exactitud patrones de comportamiento de una
poblacién. (Hernandez Sampieri F, Fernandez Collado C, Baptista Lucio P. 2012)

Con el estudio descriptivo se busca especificar las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos y otros que se sometan a un analisis, es decir,
unicamente que se sometan a medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta
sobre los conceptos o las variables a las que se refieren. (Hernandez Sampieri F, Ferndndez

Collado C, Baptista Lucio P, 2014)

7. Cuadro resumen de objetivos, actividades, herramientas y poblacion (o muestra)
utilizada en la recoleccion de la informacion.

De los objetivos planteados se tiene como objetivo general el disefio de un programa de
manejo de sustancias quimicas, por el cual se tom6 como poblacién a los trabajadores que han
estado mas expuestos a sustancias quimicas y/o peligro quimico, por las diferentes labores que
han realizado en areas como; mantenimiento, servicios generales y laboratorios quimicos que
pueda tener una institucion universitaria de la ciudad de Bogota.

Tabla 2. Resumen de objetivos

Objetivo Objetivos . Poblacion o
J Jet Actividades Instrumento
General Especificos Muestra
Disefiar un | Identificar los | Clasificar los cargos en| Observacion Colaboradores de
programa peligros la institucidn en las directa los cargos,
para el quimicos cuales se encuentran ma'n"[emmlento,
) expuestos a alguna servicios generales
manejo presentes en ) , 2. s
sustancia quimica. y laboratorio de la
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Objetivo Objetivos . Poblacion o
, Actividades Instrumento
General Especificos Muestra
seguro de | una institucion | Realizar un inventario Matriz Excel institucion
sustancias | universitaria de de las sustancias basada en el universitaria.
quimicas en | la ciudad de quimicas que se Sistema
una Bogots. uph;an en la Globalrpente
L institucion. Armonizado
1n.st1tu?101'1 SGA
universitaria Disefiar la matriz de | Matriz Excel —
de la ciudad identificacion de | Basada en Fichas
de Bogota. riesgos quimicos. De Seguridad

FDS y el Sistema

institucion

universitaria de

la ciudad de
Bogota.

Globalmente
Armonizado
SGA
Evaluar los Realizar la matriz de Matriz Excel Colaboradores de
riesgos evaluacion de riesgos | basada en la Guia los cargos,
quimicos quimicos, utilizando Técnica mantenimiento,

existentes en la | €OMO la Guia Técnica Colombiana | servicios generales
Colombiana GTC-45 GTC-45 y laboratorio de la

institucion
universitaria

Caracterizar las

sustancias
quimicas
empleadas en

las actividades

Solicitar a las empresas
contratistas que
suministran todos los
productos quimicos las
Fichas técnicas de

Documentos pdf.

Colaboradores de
los cargos,
mantenimiento,
servicios generales
y laboratorio de la

para el manejo

intervencion tales

AR seguridad. institucion
de la institucion | Realizar las matrices Matriz Excel universitaria.
universitaria de | de compatibilidad por basada en el

la ciudad de estado fisico del Sistema
Bogota. producto quimico, para | Globalmente
almacenamiento Armonizado
SGA

Realizar una matriz de Matriz Excel
elementos de basada en las

proteccion personal Fichas de

utilizados para cada Seguridad

cargo.

Establecer Plantear controles en Matriz Excel Colaboradores de
medidas de la fuente, el medio y los cargos,
intervencion el individuo mantenimiento,

Proponer medidas de Matriz Excel servicios

generales y
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Objetivo Objetivos Poblacion o

General Especificos Actividades Instrumento Muestra
de las como: eliminacion laboratorio de la
sustancias sustituciones, institucion
controles de universitaria.

quimicas en

e ingenieria, controles
una institucion

administrativos y

. elementos de

de la ciudad de | proteccion personal.
Bogota

Tabla 2. Autores (2021)

universitaria

7.1. Descripcion detallada del disefio metodologico desarrollado para el logro de los
objetivos

El disefio metodologico se inici6d con una identificacion y separacion de cargos u oficios
de trabajo que se puedan presentar en una institucion universitaria, para poder asi catalogar el
tipo de funciones que ha desempefiado el trabajador, seglin su cargo. A su vez, se analiz6 el nivel
de exposicion que presentaban frente al peligro quimico, ademas se realizo6 la recoleccion de
datos de las posibles sustancias que manipulaban y almacenaban en la institucion universitaria,
esto se hizo por medio de un inventario de sustancias quimicas en un formato de Excel, del cual
se tuvo como guia las fichas de seguridad recolectadas por sustancia, y ademas se refleja en este
inventario el tipo de sustancias, tipo de peligrosidad segtn el Sistema Globalmente Armonizado
SGA, lugar de almacenamiento, tipo de manejo o uso, proveedores y demads, llevando asi un
registro de las sustancias que posee la institucion.

Después de haber identificado los cargos con funciones de la institucion, se procedio a la
realizacion de una matriz de Identificacion de Peligros Evaluacion y Valoracion de Riesgos, en la
que segun su funcién y tarea a desempenar se identifico el nivel de riesgo al que estaban
expuestos los trabajadores, asi mismo, se analiz6 la evaluacion de estos riesgos buscando crear

acciones de mejora y planes de accion.
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Posteriormente, para caracterizar las sustancias quimicas se solicitaron las fichas de
seguridad de cada uno de los productos a las empresas contratistas y quienes suministran todos
los productos quimicos para la institucion, también se realizaron las matrices de compatibilidad
clasificando las sustancias segun el Sistema Globalmente Armonizado por estado fisico del
producto quimico, para su debido almacenamiento, se tom6 como soporte un formato Excel y
por ultimo se realizé una matriz de elementos de proteccion personal utilizados para cada cargo y
funcion.

Finalmente, se plantearon controles en la fuente generadora del riesgo, en el medio y el
individuo. Asi mismo, se propusieron medidas de intervencion tales como: eliminacion,
sustitucion, controles de ingenieria, controles administrativos y elementos de proteccion personal

que buscan lograr la mitigacion del riesgo.

8. Resultados

Se desarrollo la clasificacion de los cargos que se encuentran expuestos a algunas
sustancias en la institucion, donde se identifico la muestra, colaboradores de los cargos,
mantenimiento, servicios generales y laboratorio de la institucion universitaria, para identificar
los peligros por medio de una matriz de Excel se realizé un inventario de todas las sustancias
quimicas que se utilizan en la institucion y se clasificd por cargos y funciones. (Ver anexo 2
Matriz de inventario).

Al realizar el inventario se procedio a evaluar los riesgos quimicos existentes en la
institucion universitaria de la ciudad de Bogota los cuales también se clasificaron por cargos y

peligros (Ver anexo 1. Matriz de evaluacion de riesgos)
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Posterior a esto, se evalué de manera grafica la identificacion de peligros encontrados en

la matriz de la siguiente manera.

Tabla 3. Peligros encontrados.

TABLA DE PELIGROS

POLVOS ORGANICOS / INORGANICOS |5
LIQUIDOS (NIEBLAS Y ROCIOS) 3
GASES Y VAPORES 3
MATERIAL PARTICULADO 4
TOTAL 15

Tabla 3. Esta tabla representa los riesgos quimicos hallados en la matriz de riesgos segiin

las fichas de seguridad registradas por sustancia quimica y el sistema globalmente armonizado.

Matriz de evaluacion de riesgos (2021).

Tabla 4. Expuestos segun area.

TABLA DE EXPUESTOS SEGUN

AREA
LABORATORIOS 3
SERVICIOS GENERALES 10
MANTENIMIENTO 7
TOTAL 20

Tabla 4. Esta tabla representa el numero de trabajadores expuestos a riesgos quimicos

seglin cargos y/o areas de trabajo, en el area de laboratorios se presenta un 15% de trabajadores

expuestos, en el area servicios generales se presenta el 50% de trabajadores expuestos y por
ultimo se presenta un 35% de trabajadores expuestos en el area de mantenimiento. Matriz de

evaluacion de riesgos (2021).
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Tabla 5. Nivel de riesgo.

TABLA DEL NIVEL DE RIESGO
ACEPTABLE 3
MEJORABLE 12

TOTAL 15

Tabla 5. Esta tabla representa la evaluacion de los niveles de riesgos identificados en la
matriz de riesgos segun el nivel de probabilidad por el nivel de consecuencia “NR=NP x NC”.
Matriz de evaluacion de riesgos (2021).

Después de este analisis cuantitativo realizado segin la matriz de evaluacion de riesgos
(Ver anexo 1. Matriz de evaluacién de riesgo quimico), se obtuvo un resultado de hallazgo de
niveles de riesgo de aceptable a mejorable, con un 0% de accidentabilidad, 0% de enfermedades,
pero un indice de exposicion a este riesgo de 20 trabajadores de diferentes areas de trabajo,
dentro de estas areas de trabajo se encontraron un total de 4 riesgos quimicos a los cuales estan
expuestos estos seglin su cargo y/o oficio, la matriz de evaluacion de riesgo quimico se lleva a
cabo teniendo de guia la Norma Técnica Colombiana GTC — 45.

Seguido de la evaluacion e identificacion del riesgo quimico se inicid la caracterizacion e
identificacion de las posibles sustancias quimicas a manipular en la institucion, para esta
caracterizacion se recolectaron fichas de seguridad de las sustancias quimicas (Ver anexo 6.
Fichas De Seguridad FDS), subdivididas por areas de trabajo, seguido de esto se registraron estas
fichas de seguridad en un formato de inventario de sustancias peligrosas, (Ver anexo 2.
Inventario de sustancias quimicas), mas adelante, se cred un formato de matriz de compatibilidad
para el almacenamiento adecuado que deben tener todos los productos y/o sustancias peligrosas,
esta matriz se gener6 con base al Sistema Globalmente Armonizado SGA, de fécil atencion y

comprension para los trabajadores, (Ver anexo 3. Matriz de compatibilidad). Asi mismo, se
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realizaron las etiquetas para cada producto quimico que se utiliza, que se encuentra registrado en
el inventario y que sera de visualizacion y acceso para los trabajadores al momento de manipular
sustancias peligrosas.

Por ultimo, se busco crear de manera reglamentaria la fomentacion del uso de elementos
de proteccion personal por medio de un formato de matriz de EPP (Ver anexo 4. Matriz de
Elementos de Proteccion Personal EPP), esta matriz se disefid por tipo de areas y de cargos
especificos de una institucion, la cual se establece como medida de intervencion a utilizar y tener

presente en los trabajadores de la institucion ante la exposicion a riesgo quimico.
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9. Presupuesto

Tabla 6. Presupuesto por actividad

Fases Actividad/ Descripcion | Cantidad | Presupuesto | Valor Total
Tarea del producto o
servicio.
Identificar los | Clasificar los Papel 2 $5000 $82.620
peligros cargos en la
quimicos institucion en las Esfero 2 $1.700%
t 1
presentes en cuales se Recurso 8 horas $4.229 cd
una encuentran
institucion expuestos a humano hora
universitaria | alguna sustancia
de la ciudad quimica. 2 personas $97,22
de Bogota.
Energia 8 horas
Eléctrica
Realizar un Computador 2 $45,7 Hora $143,901
inventario de las
sustancias Internet 2 desgaste
qulr'n'1 cas que 5¢ Recurso $125 hora
utilizan en la
institucion. humano 16 horas $4.229 cd
2 personas hora
Energia 16 horas $97,22
Eléctrica
Evaluar los Realizar la Computador 2 $45,7 Hora $215,853
riesgos matriz de
quimicos ' evaluacif')n ‘de Internet 2 desgaste
existentes on | Ti€sgos quimicos.
e, Recurso $125 hora
la institucion
universitaria humano 24 horas
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de la ciudad 2 personas $4.229 cd
de Bogota.
Energia 24 horas hora
Eléctrica $97,22
Caracterizar Solicitar a las Computador 2 $45,7 Hora $647,556
las sustancias empresas
quimicas contratistas que Internet 2 desgaste
empleadas en | suministran todos Recurso $125 hora
las los productos
actividades quimicos las humano 72 horas $4.229 cd
de la Fichas de
institucion seguridad. 2 personas hora
universitaria
de la ciudad Energia 72 horas $97,22
de Bogota Eléctrica
Realizar las Computador 2 $45,7 Hora $143,901
matrices de
compatibilidad Internet 2 desgaste
por estado fisico
del producto Recurso $125 hora
quimico, para
almacenamiento. humano 16 horas $4.229 cd
2 personas hora
Energia 16 horas $97,22
eléctrica
Realizar una Computador 2 $45,7 Hora $71,350
matriz de
elementos de Internet 2 desgaste
proteccion
personal Recurso $125 hora
utilizados para
cada cargo. humano 8 horas $4.229 cd
2 personas hora
8 horas $97,22
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Servicio

eléctrico
Establecer Plantear Computador 2 $45,7 Hora $863,408
medidas de controles en la
intervencién fuente., e! medio Internet 2 desgaste
para el y el individuo
. Recurso $125 hora
manejo de las
sustancias humano 96 horas $4.229 cd
quimicas en
una 2 personas hora
institucion o
universitaria Servicio 96 horas $97,22
de la ciudad s
eléctrico
de Bogota
Proponer Computador 2 $45,7 Hora $863,408
medidas de
intervencion tales Internet 2 desgaste
como:
eliminacion Recurso $125 hora
sustituciones,
controles de humano 96 horas $4.229 cd
ingenieria,
controles 2 personas hora
administrativos y
elementos de Servicio 96 horas $97,22
proteccion
personal. eléctrico
Total $3,031,997

Tabla 6. Autores (2021)
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10. Conclusiones

Se realizo6 el disefio del programa de manejo de sustancias quimicas, con el fin de generar
una mejora en el uso, almacenamiento y manipulacion de sustancias quimicas en la institucion
universitaria. Para esto se realizo la elaboracion de una matriz de evaluacion de riesgos donde se
identifico el riesgo quimico y la exposicion constante que presentan los trabajadores frente a este
riesgo.

La evaluacion de estos riesgos se hizo por medio de los cargos y areas de trabajo,
posteriormente, se identificaron las posibles sustancias y/o productos quimicos que pueda tener
una institucion universitaria por medio de fichas de seguridad y un inventario de sustancias
quimicas, llevando asi un registro documentado y acorde a la normatividad de las sustancias
peligrosas.

Para caracterizar las sustancias identificadas se realizo un inventario de productos quimicos
donde se plasmaron las caracteristicas de los productos, sus niveles de peligrosidad,
recomendaciones de almacenamiento y uso de elementos de proteccion personal segin la
sustancia quimica, luego de esto, se crearon etiquetas con datos especificos de seguridad
quimica. Por ultimo, se cred un disefio de matriz de compatibilidad para el adecuado
almacenamiento de sustancias peligrosas basado en el Sistema Globalmente Armonizado (SGA),
ademas de otras recomendaciones plasmadas en el programa.

Como medidas de intervencion en el programa de manejo seguro de sustancias quimicas se
realiz6 una matriz de Elementos de Proteccion Personal EPP categorizando el elemento a usar
por los trabajadores segin cargo y area de trabajo, esto con el fin de reducir la exposicion de los

trabajadores.
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11. Recomendaciones

La alta direccion de la institucion universitaria debera asignar los recursos necesarios
para la implementacion del programa de manejo de sustancias quimicas, de tal manera se debera
tener en cuenta como prioridad las auditorias internas y externas frente al riesgo quimico, la alta
direccion debera apoyarse con la ARL, el encargado de SST y fomentar el manejo seguro de
sustancias peligrosas en la institucion.

El encargado del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo deberd hacer uso
e implementacion de la creacion del disefio del programa de manejo de sustancias quimicas, por
medio de capacitaciones de divulgacion del programa a los trabajadores de la institucion, ademas
del aumento de realizacion de inspecciones de seguridad quimica, donde se tenga presente los
registros de las sustancias quimicas almacenadas, el lugar de almacenamiento y el correcto
rotulado y/o etiquetado de las sustancias manipuladas correspondientes a las fichas de seguridad.
El encargado del sistema de gestion de la institucion deberd hacer entrega de los elementos de
proteccion personal adecuados a la actividad a realizar, también debera realizar inspecciones del
uso y estado de estos elementos.

A los trabajadores de la institucion universitaria se les sugiere asistir a todas las
capacitaciones sobre riesgo quimico dadas por el SG-SST y la ARL, es responsabilidad del
trabajador hacer uso adecuado de los elementos de proteccion personal como también solicitar su
cambio oportuno, tener en cuenta las fichas de seguridad y etiquetas de cada producto antes de
hacer uso de este, ademas deberan almacenar las sustancias quimicas guiandose de la matriz de
compatibilidad y por ultimo, podrén solicitar la oportuna asesoria y/o capacitacion frente a

riesgo quimico de manera periddica al sistema de gestion.
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