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Resumen
Los siguientes son los descriptores de un RAE, RESUMEN ANALITICO EN
EDUCACION:

1. Titulo. Emprendimiento Gumviche
2. Autores: Mercedes Sanclemente Garces, Natalia Gomez LApez, Laura Fernanda Quenguan
Malpud

3. Edicion Centro Progresa UNIMINUTO
4. Fecha. 15/11/2024
5. Palabras Claves, PYMES, plan de negocios, viabilidad, emprendimiento

6. Descripcion. Trabajo de grado para determinar la viabilidad de Gumviche SAS.

7. Fuentes.
8. Contenidos. Corresponde al resumen del trabajo. No supera las mil palabras, ni ser menos
de novecientas. Se redacta en tercera persona del singular. Ejemplo: “El documento inicia con
una introduccion acerca de la importancia de...”.
9. Metodologia. Para el desarrollo de este plan de negocios se hizo uso de la investigacion
mixta.
10. Conclusiones.

11. Autor del RAE. Mercedes Sanclemente Garces
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Introduccion

En el presente documento encontraras un plan de negocios disefiado para determinar la
viabilidad de Gumviche SAS, un proyecto de emprendimiento dedicado a la produccion y
comercializacion de gomitas a base de crema de viche, una bebida ancestral del pacifico
colombiano. Este es un proyecto considerado innovador porque toma la esencia y el sabor
autoctono del viche y lo presenta en un formato moderno y atractivo que busca conectar con las
generaciones mas jovenes, fomentar el consumo de la bebida y preservar un legado ancestral de
la poblacion afro, que se ha mantenido vigente de generacion en generacion.

Estara ubicada en la ciudad de Santiago de Cali en el barrio Granada, un punto
estratégico de la ciudad que permitira tener facilidad de acceso a clientes potenciales tanto
nativos como turistas. Se planea disefiar estrategias que permitan extender el proyecto
rapidamente a las ciudades del litoral pacifico y posteriormente a un (mediano y largo plazo)
expandirse a las ciudades principales de Colombia, posicionandose como un referente en el
mercado de la confiteria artesanal a base de bebidas ancestrales.

Se clasifica en el sector de fabricante en el CI1U bajo en codigo 1073 (Fabricacién de
cacao, chocolate y productos de confiteria) A través de este plan de negocios se pretenden
evaluar aspectos como la viabilidad financiera, la competencia y oportunidades de mercado.
Ademas de el disefio de estrategias de penetracion de mercados que permita posicionar a
Gumviche de forma competitiva. La investigacion de mercados se centrd en identificar aspectos
relacionados con los habitos de consumo de la poblacion, preferencias y un andlisis completo de
la competencia, se pretende que todo lo anterior facilite el acercamiento con el pablico objetivo.

Hombres y mujeres entre los 20 y 49 afios.
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Aspectos Generales

Tema

Planteamiento y descripcion de la oportunidad de negocio

En el pacifico colombiano, existe una bebida ancestral Ilamada viche, la cual ha sido considerada
histéricamente como un simbolo de resistencia y de identidad cultural para esta comunidad. No
obstante, en los Gltimos afos se ha evidenciado que los jovenes muestran poco interés por el
consumo de productos artesanales y prefieren reemplazarlos por productos industrializados. Este
fendmeno no solo afecta la continuidad de las practicas ancestrales de esta comunidad afro del
pacifico, sino que también impide el desarrollo econémico de las familias que se dedican a la
produccion y que depende de ella como Unica fuente de ingresos y la preservacion de un legado

cultural.

Al mismo tiempo se ha identificado que la industria de la confiteria ha crecido exponencialmente
y segun la informacién presentada en el informe de (Crowe Colombia, 2023) se conoce que 3 de
cada 4 personas comen dulces y 1 de esos 3 lo hacen diariamente, esto significa que la industria
de confiteria tiene una gran acogida en el pais. Aunque la confiteria industrial ofrece productos a
un bajo costo, no proporciona valor cultural ni mucho menos beneficios a la salud de las
personas que lo consumen. Segun el ministerio de salud el consumo excesivo de azucar conlleva

a problemas de obesidad y otras afectaciones en la salud.

Para continuar, es notorio el gran impacto que ha conseguido generar la industria de la confiteria
en la poblacion colombiana convirtiéndose en una necesidad casi diaria de consumo para las

personas que con el pasar el tiempo contrae efectos nocivos para la salud, es por esta gran
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preocupacion que se crea la necesidad de poder brindar al publico un producto sustituyente, que
genere las mismas expectativas que los ya existentes pero que no tenga efectos negativos sino

por el contrario brinde beneficios, asi llega el proyecto “GUMVICHE”

Gumviche es una empresa dedicada a la produccion y comercializacion de gomitas artesanales,
naturales y sin conservantes, elaboradas a base de crema de viche, una bebida ancestral del
pacifico colombiano. Por medio de este producto se busca. Crear nuevas formas de consumir
productos ancestrales y tradicionales, ofrecerles a los consumidores una alternativa de producto

saludable y deliciosa, sin conservantes ni aditivos.

Gumviche es més que solo una gomita, es un producto innovador que ademas de reconectar a los
jévenes con las raices culturales del pacifico, busca adaptarse a las tendencias del mercado para

satisfacer la demanda existente.

Se transforma un licor ancestral en formato moderno y divertido entre los jovenes, pero sin

alejarlo o violentar el producto original.

“El viche no es solo un licor, es una manifestacion cultural de las comunidades negras del
pacifico, que redne préacticas tradicionales de produccion artesanal y representa la resistencia de
un pueblo marginado a lo largo de la historia, su conocimiento se transmite de generacion en
generacion, formando un hilo de continuidad que se ha mantenido vigente con el paso de los

afios” (Colectivo Destila Patrimonio, 2021)
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Justificacion de la idea de emprendimiento

GUMVICHE S.A.S. es un proyecto que nace de la necesidad de fomentar el consumo de
bebidas artesanales autdctonas del pacifico colombiano y ademas busca hacer una
transformacion en los habitos de consumo de productos de confiteria en los hogares colombianos
y asi mismo poder ofrecer al mercado productos mas saludables que permitan volver a conectar
con las raices de las tradiciones y patrimonio cultural de las regiones del pais, especificamente
del pacifico colombiano. El producto estrella de esta empresa seran las gomitas a base de crema
de viche (destilado de la cafa de azucar) y sera comercializado en la ciudad de Cali Gnicamente
personas mayores de edad.

La alta demanda en consumo de dulces, golosinas, chocolates, paletas, entre otros genera
una preocupacion por los efectos que estos pueden generar en la salud de las personas, como ya
sabemos estos productos son altos de edulcorantes, conservantes y quimicos que estan presentes
desde la materia prima para su elaboracion como en el proceso de conservacién su estado y crear
un sabor aditivo para que las personas generen un tipo de “adiccion” a su consumo, también,
gracias al ritmo de vida de muchas personas, su poder adquisitivo y la practicidad que puede dar
este tipo de producto, han hecho que en ocasiones estos sean el reemplazo de algunos alimentos
en la canasta familiar perjudicando la calidad de alimentacion.

Para continuar, con el desarrollo del “GUMVICHE” se espera poder cautivar a la
comunidad calefia, aldeanos y turistas con aperitivos de sabores autdctonos de la region,
resaltando la cocina ancestral que llevan como patrimonio desde los afios de esclavitud y
representando la lucha de toda una comunidad entera (afrodescendientes) por proteger su
identidad y tradiciones y hacerlas ver al mundo como una riqueza que desde el uso de lo natural
y respetando el medio ambiente puede hacerle fuerte competencia a las empresas multinacionales
que por afnos se han apoderado de este mercado y ha inundado las tiendas, supermercados y
grandes superficies de productos nocivos y dafiinos para el desarrollo y la salud del ser humano.

Finalmente, con este proyecto se busca incentivar la recuperacién de las técnicas y
preparaciones de la comida ancestral transformandola a las necesidades de la actualidad,
resaltando el buen uso de los recursos naturales y la conservacion de los recursos naturales. El

proyecto quiere exponer a la comunidad la riqueza del arte culinario de la region pacifica con el
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proposito de poder reemplazar la confiteria tradicional y dafiina con productos méas naturales que
no solo beneficien en la salud y consumo de las personas sino que también modifique el habito
de la alimentacion y la relacion de lo rico y satisfactorio amarrado de los perjudicial y dafiino,
GUMVICHE le apuesta a una reinversion de la industria de la confiteriay a la necesidad de
rescatar esas practicas culturales antiguas que invaden al pais gracias por su diversidad de cultura

y de regiones.

Objetivos
Obijetivo general

Disefiar un plan de negocios integral para Gumviche S.A.S, empresa dedicada a la produc-
cion y comercializacion de gomitas artesanales hechas con crema de viche, ubicada en la ciudad

de Santiago de Cali

Obijetivos especificos

° Realizar una investigacion de mercados para determinar el nivel de aceptacion de
un producto como las gomitas artesanales de crema de viche en la poblacion calefia, esto
permitira recoger informacion importante sobre sus preferencias y habitos de consumo, lo cual
ayudara a ofrecer productos y servicios que satisfagan sus necesidades reales.

° Identificar los recursos y equipos necesarios para la optimizacion de los procesos
de produccion artesanal y garantizar la calidad del producto.

° Definir una estructura organizacional que permita la distribucion de roles y
responsabilidades que conlleven a un desarrollo adecuado de cada actividad.

° Desarrollar un plan financiero proyectando los ingresos, costos y flujo de caja
necesarios para asegurar la viabilidad econémica de Gumviche S.A.S, durante los 5 afios
iniciales.

° Examinar los posibles impactos sociales, ambientales y econdmicos provocados

por Gumviche S.A.S para fomentar practicas sostenibles y reforzar la relacion con las

comunidades productoras del viche.
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Marco de Referencia

El marco de referencia del presente trabajo tiene como finalidad presentar los
elementos tedricos y epistemoldgicos que dan relevancia al proyecto Gumviche. Durante este
marco, se abordaran tematicas clave a modo de antecedentes que permitiran contextualizar el
proyecto en un panorama mas amplio, la viabilidad comercial, la cultura y el impacto social.
También se abordaran teorias relacionadas con la innovacion, sostenibilidad, preservacion

cultural y el emprendimiento.

Antecedentes

El plan de negocios se centra en identificar que con la incorporacion de la innovacion, se
pueden crear nuevas formas de consumo de productos tradicionales afrocolombianos, como el
viche y sus derivados, que actualmente enfrentan el riesgo de dejar de existir por la falta de
apropiacion cultural de los jovenes.

Detrés de los confites o los caramelos, se encuentra una gran historia, en un principio
estos dulces se crearon como una estrategia que permitia aprovechar y darle mayor uso a los
alimentos que se echaban a perder facilmente, la estrategia consistia en realizar conservas con
mil que aumentaba la durabilidad del alimento. A medida que fue creciendo la civilizacién y se
descubri6 el procesamiento del azlcar, se incremento la demanda de este producto hasta el punto
de que solo las personas con grandes privilegios economicos lo podian consumir. Fue hasta 1850
que se empezo con la produccion industrial de los caramelos y el pionero fue Estados Unidos,
mejorando aspectos que le permitieron ser mas atractivo en el mercado. Hoy en dia, existen
muchos dipos de caramelos y todos contienen los mismos ingredientes, Agua, azlcar, jarabe de
glucosa, colorantes y sabores frutales (Color ABC, 2019) El origen de los caramelos.

Chocolates Tibitd es una marca colombiana dedicada a la produccién de chocolate
artesanal con los mas altos estandares de calidad, llevan mas de diez afios en el mercado y se han
logrado posicionar en el sector gourmet por su enfoque en la alta calidad y autenticidad del cacao

colombiano. En el 2016 un afio después de salir al mercado, la federacion colombiana de
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cacaoteros les otorgd el premio a las mejores barras de chocolate artesanales de Colombia.
(Chocolates Tibitd, s.f)

En abril del 2024, entraron al mercado los Konjac Chews, un innovador dulce que
combinaba la textura de la gelatina con los ositos de goma. Estos productos impactan por su
textura y sabor unicos, lo cual es un atributo muy importante para atraer a consumidores que
estan en constante blsqueda de experiencias en sus opciones de refrigerios. Esta propuesta
distintiva los posiciona en el mercado de la confiteria. (Data Bridge Market Research, 2023)

El mercado global de los dulces esta en constante actividad y sigue creciendo con el paso
del tiempo, los productores han atendido a las necesidades de los consumidores y es por ello que
han incorporado estrategias de diversificacion como respuesta, ofreciendo productos mas
saludables, naturales y exclusivos, es ahi donde llegan los dulces premium y gourmet, los cuales
suelen cumplir con esas caracteristicas. (Data Bridge Market Research,2023).

Colombia no se queda atras y su mercado de los confites también viene en crecimiento,
segun el informe de Mordor Intelligence se espera que el mercado tenga una tasa de crecimiento
en lo comprendido del afio 2022 — 2027 de 3,99% anual. Segun dicho estudio en Colombia 3 de
cada 4 personas (76%) consume dulces y 1 de cada 3 lo hace diariamente lo cual corresponde a
(36,6%).

El informe de Euromonitor también revela que las empresas mas destacadas en el sector
de dulces en Colombia son: Super de Alimentos. Que es lider en el mercado colombiano de
confites junto a colombina, segun el informe entre ambas empresas alcanzan un volumen de
venta de 54,7%. El 28,5% de esta cifra pertenece a Super Alimentos, gracias a su marca Trululu
a la cual se le atribuye cerca del 13, 7% de sus ingresos.

Segun estudio de Euromonitor, 2020 la demanda de los consumidores en Colombia se
centra en los siguientes aspectos: Dulces saludables, dulces artesanales, sabores exoticos, dulces
premium, sostenibilidad y sin aditivos. Esta tendencia favorece a iniciativas como Gumviche que
buscan conectar a las personas con la cultura del pacifico por medio de la venta de gomitas de
crema de viche que no contienen conservantes y se elaboran de manera artesanal.

El viche es méas que un licor ancestral, es un elemento fundamental de la expresion
cultural y espiritual de las comunidades afro del litoral, esta bebida esta presente en los funerales

y velorios, en las fiestas patronales, partos y algunos rituales. El viche se ha mantenido vigente
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con los afios gracias a la lucha y trabajo de los sabios y sabias, la labor del viche histéricamente
ha sido familiar y se destaca la participacion de hombres y mujeres en la siembra, destilado y
empaquetado, ademas de un proceso en el que los nifios colaboran y aprenden. El destilado
ancestral del pacifico viche, fue declarado patrimonio cultural inmaterial de la nacion, este
reconocimiento fue otorgado por el ministerio de cultura en el 2021 establecidos en el articulo 1°
de la ley 2158 de 202. (La ruta del viche, n.d.)

Marco contextual.

El viche es una bebida alcohdlica artesanal tipica del pacifico colombiano y elaborada
por las comunidades afros, nacida de la cafia de azucar, trabajado por hombre, cuidado por
mujeres y simbolo de lucha ancestral por las comunidades negras para mantener protegido su
legado y los saberes de sus ancestros. El viche proviene de territorios de rios, humedales y mar
de cafia, que crece en la mitad de la selva, tiene el dulzor y la frescura de la cafia verde y el sabor
a bosque humedo, aire salino y vegetacion exuberante.

El viche ha atravesado una historia llena de lucha por su reconocimiento y exaltacion
como una bebida nacional que conserva la tradicion de la cultura y reconoce los sabores propios
de la tierra, pero por reglas sanitarias su produccion y comercializacion libre se ha visto
fuertemente afectada, al punto de prohibirse por no cumplir reglas sanitarias, pero las
comunidades de territorio pacifico no se quedaron con los brazos cruzados y tras afios de
esfuerzos para hacer escuchar su voz fue que lograron la sancion de la ley 2158 de 2021. A
través de la ley 2158 de 2021 “se reconoce, impulsa y protege el Viche/Biche y sus derivados
como bebidas ancestrales, artesanales, tradicionales y patrimonio colectivo de las comunidades
negras Afrocolombianas de la costa del pacifico colombiano y se dictan otras disposiciones”.

Teniendo en cuenta todo lo anteriormente expuesto nuestro proyecto denominado
“GUMVICHE” tiene como objetivo principal sustituir los productos de confiteria tradicionales
por derivados de productos naturales y autéctonos como el viche, quien ademas conserva una
tradicional y patrimonio cultural para la comunidad del pacifico, asi mismo es que se plantea que
el proyecto sea expuesto inicialmente en territorio calefio, para que las personas no solo puedan

acceder de un aperitivo, dulce o golosina que les brinde beneficios alimenticios sino también
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puedan reconectar y aprender de su historia y tradiciones, volviendo asi el producto interno
propio como insignia de reconocimiento a nivel nacional e incentivando a otras regiones a las
mismas practicas del aprovechamiento de sus recursos nativos y del patrimonio ancestral que

poseen, reconociendo a Colombia como un pais rico en diversidad cultural.

Modulo de Mercado

Tipo y enfoque de investigacion

El tipo de investigacion que se eligio para el desarrollo de este trabajo es el Mixto,
porque fusiona el método cualitativo y el cuantitativo, lo cual es fundamental para recoger y
analizar informacion con una visién mas amplia y detallada sobre necesidades y tendencias del
mercado, ademas con resultados medibles. Esta investigacion se dirige bajo el enfoque no

experimental.

Método Mixto

Los hibridos o mixtos son una integracién sistematica de los métodos cuantitativo y
cualitativo en un mismo estudia, para obtener una visién completa del objeto de estudio (Che,
2006, como se cita en Hernandez Sampieri, Roberto, 2014)

El método mixto es utilizado para recoger datos numéricos, verbales, textuales,
visuales y simbolicos que permite entender un problemay le dan veracidad a una investigacién

(Hernandez Sampieri, Roberto, 2014)

Definicion de la poblacién

La poblacién objeto de este estudio son hombres y mujeres entre los 20 y 49 afios,
residentes en Cali, en las comunas 2 y 22. Segun informacidn recopilada por el DANE
(Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas) son 4429 posibles clientes (DANE -
Inicio, s. f.). Son personas con un nivel educativo entre profesionales y estudiantes universitarios,

que devengan 2 salarios MLV en adelante. Se realiza un estudio de mercado con el fin de
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conocer la opinién de los consumidores e identificar el nivel de aceptacion de un nuevo producto
que serd lanzado al mercado proximamente, para ello se realizara una encuesta. La informacion
de la poblacion fue identificada por los autores gracias a la informacion proporcionada por los

estudios estadisticos de la poblacion Calefia por el centro de estadisticas DANE.

Tamario de la Muestra

Se realiza el calculo del tamafio de la muestra para una poblacion de 4429 personas,
utilizando la formula de poblacion finita y se tiene que el nimero de personas a encuestar son
354. Luego se realiza la distribucion de la muestra entre los estratos que existan en este caso,
entre los estratos 4 y 6.

Formulas:

N Xz2 X p Xq

n:eZ(N—1)+ZZ XpXq

N: Tamafio poblacional

n: Tamano de la muestra

p: probabilidad de éxito

q: probabilidad de fracaso

Z: NUmero de desviacién estandar

95%= 1,96

e= Margen de error 5%
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4429 x (1.96)2 % (0.5) % (0.5)

- = 4429 t lizar.
4429 x (0.05)2 + (1.96)2 x (0.5) x (0.5) ncuestas a realizar

n

Tamano de la muestra: 354

Tabla 1l

Poblacion a encuestar en los barrios de estrato 4 y 6 de la ciudad de Cali

Estrato Poblacion Nimero de
encuestas
4 2464 196
6 1965 158
Total 4429 354

Instrumentos para recolectar informacion
Para evaluar el nivel de aceptacion del producto por parte del mercado, se utilizaron
varios instrumentos de recopilacion de informacion. Principalmente, la encuesta digital y

observacion directa.

Andlisis del Sector

El proyecto sera llevado a cabo en Cali, la tercera ciudad con la economia mas grande del
pais, en donde la industria manufacturera, la hoteleria y el comercio son sectores de mayor
desarrollo y crecimiento y en donde para el primer trimestre del 2024 se tuvo una creciente de
economia del 2,6% (Alcaldia de Santiago de Cali, 2024 ). Cali es la capital de la region del
pacifico, una ciudad con diversidad cultural y expresiones de arte, que guarda en si afios de
legado ancestral. De acuerdo con estas caracteristicas es que se plantea que el desarrollo de las
operaciones de GUMVICHE inicien en esta ciudad, ubicando puntos estratégicos y con mayor
frecuencia de personas que permita poder dar visibilidad al producto y sobre todo un
reconocimiento de esta innovacion. Los sectores en los cuales se situara la venta de GUMVICHE
seran las comunas 2 y 22, barrios como San Antonio, Granada y Ciudad Jardin, también en zonas

especificas de la ciudad, sitios tales como, parques populares de la ciudad, parque del perro,
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parque del gato, parque el ingenio, entre otros. Esta seleccion siempre sera procurando la

concurrencia de las personas.

“La Secretaria de Desarrollo Econdmico de Cali, en conjunto con la Pontificia
Universidad Javeriana de Cali, present6 el Indicador Mensual de Actividad Econdémica
(IMAE) correspondiente al segundo trimestre de 2024. Este informe revela que el distrito
registro un crecimiento promedio del 2,9 % (con un rango entre 2,3 %y 3,3 %) en
comparacion con el mismo trimestre de 2023. Este crecimiento fue mayor al evidenciado
al promedio nacional que se ubico en 1,8 % y al IMAE del Valle del Cauca que se ubico

enun 0.7%.”

Gracias a la nueva administracion que llegé a la alcaldia de Cali, la ciudad ha demostrado
un crecimiento econémico a nivel general, factor positivo que impulsa el comercio y la creacion
de empresas, segun la camara de comercio para este afio se registré un crecimiento del 0,7%
anual en renovacion y registro de nuevas empresas, panorama alentador que proyecta poder
sostener el proyecto con el pasar del tiempo y darle una expansion territorial. Finalmente se
justifica la seleccion de la ciudad debido a que cumple con los estandares y necesidades a los
cuales les apunta el proyecto, conecta directamente con la esencia de GIMVICHE, con el legado
que se quiere impulsar, pertenece a la region pacifica pero sobre todo alberga la mayor poblacion
de esta region, adicional al ser una de las principales ciudades del pais tiene un buen indice de
desarrollo econémico, ha presentado una recuperacion econémica, se ha invertido en la malla
comercial y sobre todo tiene proyecciones de crecimiento y desarrollo que permite dar pie a que
él proyecta pueda tener alcance nacional en su futuro.

A nivel nacional, la industria de confiteria en Colombia ha mostrado una resiliencia
notable y un crecimiento constante, especialmente tras los efectos iniciales de la pandemia. El
consumo de dulces es una préactica comun en el pais, con el 76% de la poblacion participando en
este mercado y un 36,6% de las personas consumiéndose a diario. A raiz de la emergencia

sanitaria, se observo un cambio significativo en los habitos de compra, con un aumento en la
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demanda de dulces a través de plataformas en linea debido a la adaptacion al trabajo desde casa 'y
las restricciones de movilidad (Mufioz, 2023).

Las tendencias actuales dentro del sector incluyen un enfoque hacia la salud y la
sostenibilidad. La preferencia de los consumidores ha girado hacia productos mas saludables y
artesanales, con menor contenido de azucar, ingredientes naturales y sin aditivos. También se ha
incrementado la demanda por dulces premium y con sabores exoticos, lo cual refleja un cambio
hacia opciones mas sofisticadas y con valor agregado en el mercado (Mufioz, 2023).

Adicionalmente, las tecnologias en la industria de la confiteria en Colombia incluyen la
automatizacion y el Internet de las Cosas (10T), que permiten optimizar la eficiencia de la
produccién y monitorear la calidad en tiempo real. Estos avances permiten ajustar parametros de
fabricacion para garantizar productos consistentes y de alta calidad. También se estan utilizando
recubrimientos comestibles y edulcorantes alternativos, en respuesta a la demanda de opciones

mas saludables y sostenibles en el mercado (Sanchez, 2024).

Andlisis del Mercado

El mercado de confiteria en Colombia ha mostrado un crecimiento sostenido en los ultimos afios,
impulsado por la innovacion en productos y el aumento de la demanda tanto en el mercado nacional como
internacional. Mufioz (2023) destaca que empresas lideres en el sector, como Colombina y Super de
Alimentos, dominan el mercado local con productos iconicos como Bon Bon Bum y Trulult. El crecimiento
del sector se ha visto favorecido por el interés creciente de los consumidores en productos de alta calidad,

ademas de la busqueda de opciones mas saludables y responsables con el medio ambiente.

A nivel internacional, las exportaciones colombianas de productos de confiteria han tenido un
desempefio positivo. Durante la temporada de Halloween de 2024, se registré un aumento del 19% en las
exportaciones, lo que evidencia la creciente popularidad de los productos colombianos en mercados clave
como Estados Unidos y Centroamérica (Carmona, 2024). Este desempefio internacional subraya la
capacidad de las empresas colombianas para competir en mercados exigentes y adaptarse a las preferencias

cambiantes de los consumidores.
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En cuanto a la tecnologia utilizada en la produccion de confiteria, la industria ha adoptado una
variedad de innovaciones. Las empresas han incorporado técnicas avanzadas como recubrimientos
comestibles para prolongar la vida atil y mantener la apariencia de los productos, asi como el uso de
impresoras 3D para crear productos personalizados y Unicos. Segin Sanchez (2024), la automatizacion de
los procesos de produccion ha optimizado la eficiencia y consistencia, permitiendo a las empresas responder

rapidamente a las nuevas demandas del mercado y mantener estandares de calidad elevados.

Mercado Objetivo

El mercado objetivo de GUMVICHE son hombres y mujeres entre 20 y 49 afios, con nivel
educativo medio y poder adquisitivo medio, residentes en Colombia. Este grupo tiene un interés particular
en productos originales y de alta calidad, y muestra un alto consumo de productos de confiteria. La eleccion
de este segmento se justifica por el aumento en la preferencia por productos artesanales y experiencias de

consumo auténticas, alineadas con las tendencias actuales del mercado.

Mercado Potencial

El mercado potencial de GUMVICHE se estima considerando el crecimiento del sector de
confiteria en Colombiay el aumento de la demanda de productos innovadores. ProColombia (2023) informa
gue el consumo aparente de productos de confiteria ha crecido constantemente, respaldado por un aumento
en las exportaciones y el crecimiento del mercado interno. Se proyecta que el sector crecera a una tasa del
5% anual en los préximos cinco afios, lo que representa una oportunidad significativa para captar un nicho

de consumidores interesados en productos novedosos y de alta calidad.

El consumo aparente de productos de confiteria en Colombia, que considera la produccion mas las
importaciones menos las exportaciones, ha mostrado un aumento constante, reflejando un interés creciente
por parte de los consumidores. Ademas, segun datos de la Cdmara de la Industria de Alimentos, el consumo
per capita en el pais se sitla en aproximadamente 2.5 kilogramos por afio, lo que indica un potencial de
crecimiento en comparacion con otros mercados mas desarrollados.

Tabla 2
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Nicho de mercado

: Precio Cantidad
Numero de . .
. promedio de | promedio de | Mercado
posibles )
los productos | consumo al potencial
compradores -
(x gr) afio (gramos)
4429 120 2500 gr 1.328.700.000

El nicho de mercado de GUMVICHE son profesionales y estudiante universitarios

mayores de edad, hacen parte de grupos culturales, artistas, actores y masicos, residen en Cali 0 a

sus alrededores, estos estan involucrados profundamente con la cultura afro del pacifico. Son

personas que estan en la busqueda constante de experiencias exclusivas que evocan las raices

ancestrales.

Resultados de la investigacion de mercados

Figura 1

Grafico resultados pregunta No.1

Cuenta de £Cudl es tu nivel educative?

Bachiller

Profesional

Técnico

Tecnodlogo

Nota. De acuerdo con la interpretacion de los resultados, se puede observar que, el 82% de la

muestra pertenece a los niveles de educacion entre técnicos, tecnélogos y profesionales, los

cuales hacen parte de los criterios de segmentacion planteados.

Figura 2



JA73E.P.E.

Centro Progresa

24

Gréfico resultados pregunta No. 2

Cuenta de £éConsumes productos de confiteria, dulces como las Gomitas?

£Consumes productos... +

M Frecuentemente {2-3
veces al mes)

B Muy frecuentemente
(mas de 4 veces al mes)

B Nunca

Ocasionalmente (1vezal
mes)

Nota. EI 42% de las personas encuestadas manifiestan que ocasionalmente (una vez al mes
consumen productos de confiteria). Un 31% manifiesta consumir este tipo de productos muy

frecuentemente, lo cual evidencia un mercado claro, con tendencias al consumo ocasional.

Figura 3

Grafico resultado pregunta No. 3

2 Qué tan importants es para ti que los productos
que consumes sean naturales y sin conservantes?

B Irmgortante
W Muy imgortants
WMo 25 tan mportante

Nota. El 30% y el 48% de las personas encuestadas, manifiestan que para ellos es importante que
los productos que consumen sean naturales y bajos en conservantes, podemos observar que hay
una tendencia clara hacia la alimentacion consciente, lo cual nos indica que hay una oportunidad

de mercado.

Figura 4

Gréfico resultado pregunta No. 4
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¢ Te atraen los productos artesanales o que tengan

valor agregado?

W No me interesa
B Si, mucho

B Un poco

Nota. Cémo andlisis a esta pregunta podemos interpretar que el 74% de las personas encuestadas
manifiesta sentir afinidad con las marcas que ofrecen productos o servicios con valor agregado, lo

cual es un factor importante que posee esta marca.

Figura 5

Grafico resultado pregunta No. 5

¢Has probado lacrema de viche?

H Mo la he probado (me
gustaria)

W Si (me gusta)

W Si (no me gusto)

Nota. Como factor positivo para destacar tenemos que el 61% de las personas que participaron en
la encuesta, les gusta la crema de viche, lo cual facilita un poco el hecho de que ya reconocen la

bebida, el 35% Que no ha tenido contacto con la marca manifiesta estar dispuesto a probarla.
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Figura 6

Gréfico resultado pregunta No. 6

¢Estas interesado en probar unagomita con el sabora crema
de viche?

ENo mSi

Nota. La mayoria de las personas encuestadas esta dispuesta a probar una gomita con el sabor a la
crema de viche, mostrando interés, mientras que hay una pequefia minoria que no muestra interés
y esté representada por el 4%. Estos resultados son favorables y motivan a la puesta en marcha del

proyecto.

Figura 7

Gréfico resultado pregunta No. 7

£ Qué presentacion preferirias paraun producto como las
gomitas de cremade viche?

m Bolsas pequenas (snack)

M Edicion especial para
eventos (bodas, fiestas)

M Presentacion para
compartir

Nota. Las personas prefieren consumir este tipo de productos en porciones pequefias con un snack.
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Figura 8

Gréfico resultado pregunta No. 8

:;Donde te gustaria encontrar este tipo de productos?

M En linea (redes sociales)
H Otro

W Paginaweb

H Tiendas gourmet o punto

fisicode la marca

H Tiendas gourmet

Nota. Los clientes potenciales de la marca desean encontrar el producto en las redes sociales, es
decir, les gusta la idea de verlo en dichas plataformas y realizar sus pedidos a domicilio, mas que
ir hasta un punto fisico, aunque si lo vemos desde el factor edad, el 24% que manifiesta querer

encontrar el producto en tiendas fisicas son personas que superan los 30 afios.

Figura 9

Grafico resultado pregunta No. 9

;Quéeslo que masvalorande este producto?
11%

B Conexién cultural

® Que es un producto
innovadory diferente

B Que es un producto natural
y sin conservantes

Nota. El factor que motiva a que los consumidores elijan a Gumviche es ese factor diferencial que

lo hace un producto Unico en el mercado.
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Figura 10

Gréfico resultado pregunta No. 10

¢ Cuanto estarias dispuesto(a) a pagar por un paguete de gomitas
artesanales de crema de viche (100g)?

m Entre $10.000y $15.000
H Entre $15.000 y $20.000
B Menos de $10.000

Nota. Las personas manifiestan estar dispuestas a pagar por un paquete de 100g de gomitas entre
10.000 y 15.000. realizando un analisis un poco més profundo se obtiene que el precio promedio
se encuentre entre los 11.700 pesos.

Identificar el Cliente Real

GUMVICHE esté creando para un segmento de consumidores especifico: hombres y
mujeres entre 20 y 49 afios, residentes en Cali, Colombia. Este grupo se concentra en las
comunas 2y 22, en barrios como San Antonio, Granada y El Pefidn, ademas de parques
populares como el Parque del Perro y el Parque del Gato. Los consumidores son en su mayoria
estudiantes universitarios y profesionales, con ingresos medios, dispuestos a pagar méas por
productos de calidad y originales.

Los estudiantes de UNIMINUTO han sido pieza clave para el desarrollo de Gumviche
desde sus inicios. Este grupo no solo a consumido y comprado el producto, sino que también, a
jugado un papel importante en su proceso de desarrollo, han aportado al proceso de mejora
continua con opiniones. Gracias a ello se han hecho ajustes al sabor, textura, presentacion y
empaque, asegurando que el producto encaje con las necesidades y tendencias actuales. Es por

esta razén que tanto estudiantes como docentes hacen parte del cliente real de Gumviche.
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Propuesta de VValor

Gumviche ofrece una experiencia diferente que combina lo tradicional con lo
contemporaneo. Esta marca transformé lo auténtico de la crema de viche, un licor ancestral y
artesanal del pacifico colombiano, en unas deliciosas gomitas 100% naturales, elaboradas de
manera artesanal y sin conservantes, que celebran la diversidad gastronémica y cultural de las
regiones del pais. Este producto no solo es delicioso, sino también innovador, dado que en el
mercado no se estad comercializando otra gomita con este sabor. Con un empaque que respeta el
medio ambiente, disefiados para adaptarse a las necesidades del cliente de manera personalizada,
Gumviche cuenta con presentaciones especiales, ideales para eventos como bodas, bautizos,
fiestas tematicas y reuniones corporativas. Asimismo, es una opcion perfecta para consumir
como pasabocas o postre después de cada comida

Adicionalmente, se implementan estrictos protocolos de higiene en su produccién y
envasado, garantizando que cada producto sea seguro para el consumo. Esto incluye practicas
como la desinfeccion de equipos y superficies, la capacitacion del personal en normativas de

higiene, y un control riguroso de calidad en todas las etapas de produccion.

Competencia

Se identifican dos tipos de competidores para Gumviche:

El primero lo conforman empresas o productos que comparten una ideologia muy
parecida a la de esta marca, es decir, aquellos que promueven el consumo de productos naturales,
sin conservantes y con valor agregado.

El segundo tipo de competidor son marcas y productos ya posicionados en el mercado
ampliamente conocidos por los consumidores y podrian generar el riesgo de ser los productos

sustitutos de Gumviche.
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Tabla 3
Identificacion de los posibles competidores de Gumviche
Competencia
Descripcion Localizacion .Pl.'oductos ¥ Predos Atencion Pagos
servidos (Atributos)
Sonuna empresa Personalizcién de Aceptan pagos por
La casa de las gomitas comlerciahzadora de Bogoti pm('ll.fctos, 2035 €00 143 500 -$20.000  [Por redes sociales PS],E enla pagim virtual
gotmitas, enfocadas en temiticas de regalo para o directamente enla
cajas de regalo. fechas especiales. tienda fisica
Enpresa productora v Aceptan pagos por
. comercializadora de Chocolate artesanal L PSE en la pagina virtual
Chocolates Tibité Bogota .. 2.500 -§20.000 |D ki .
sooiates ° chocolates artesanales | > saludable y delicioso $ $ smetio o directamente enla
saludables. tienda fisica
Una compafiia global
de alimentos que Cak, cereales,
busea cautivar al chocolareria, dulces Aceptan pagos por
. . _ | Yumbo- Valle ’ ’ Verta en puntos PSE en la pagima virtual
Colombina corsumidor a través crlatados de peseado, |$2.500 -$20.000 . .
. .. del cauca autorizados o directamente enla
de la fmovacién y el galletas, helados, salsas . .
tienda fisica
sabor de sus v aderezos.
productos.
Una organizacién de
crecimiento ¢
imovacién, durante 70
afios hemos logrado i
credr migicos Gomitas Tru]u-lu, . Cuenta con dos Aceptan pagos por
momentos de vida a Supercoco, Bianch, lantas en Manizales |PSE en la pagina virtual
Swer ! ; Manizales Oka Loka, barrlete,  |$2.500 - $20.000 [P —enapag
través de golosims . v um enCartagena  |o directamente enla
. mentas Chao, Lokifio, . .
sensacionales, enlos Bie Ber. Ricato. Crocat (notte) tienda fisica
que la alegria se viste g ben, feato, Lroca
de colores y los
suefios tienen
diferentes sabores.
Aldor es una empresa Caramelos duros,
joveny dinftnica caramelos liquidos, Aceptan pagos por
Aldor dedicada a la Yurbo Valle |carameles masticables, o) 504 612,000 [Domicitio PSE en a pagimm virtual
fabricacién de chupetes, gomas, o directamente enla
corfiteria a base de nentolados, polvos tienda fisica
aziicar aados.

Fuente Elaboracion propia

La mayoria de los competidores identificados se encuentran en lugares estratégicos dentro

del territorio nacional, lo cual constituye a que tiene fuerte acceso al mercado. Esto es una amenaza

para este producto y se tiene una desventaja considerable.

La casa de las gomitas, ofrece una gran variedad de productos de confiteria, pero no cuenta

con un enfoque especifico que haga que los clientes la elijan mas alla del producto que ofrece, por
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otro lado, otras marcas como Colombina y Aldor también ofrecen un sinnimero de productos,

pero sin un enfoque especifico hacia los dulces con licor.

En cuanto a los precios los productos de este tipo que se encuentran en el mercado y que
son ofrecidos por estas marcas o empresas, van desde los 2.500 hasta los 20.000 pesos. Lo cual se
puede interpretar como una oportunidad para esta marca abriendo dos caminos. Uno de ellos seria
estableciendo precios intermedios, el otro seria entrar con un precio mas elevado valiéndose de sus

factores diferenciales que lo hacen competitivo.

Adicionalmente todos los competidores se encuentran actualizados en esos aspectos ya que
cuentan con paginas web y con presencia en las diferentes redes sociales, de igual manera,
Gumviche puede implementar estrategias en sus redes y pagina web para captar a los consumidores

con su esencia.

Estrategias de mercadeo
Estrategia de Producto

Gumviche es una propuesta de gomitas artesanales, que ofrece innovacion en el mercado
de la confiteria artesanal, se enfoca en la produccion y comercializacion de este producto a base
de crema de viche, una bebida ancestral del pacifico colombiano. Satisface la necesidad de
consumir confites sin conservantes, con un togque Unico que conecta a los consumidores con la

cultura del pacifico.

e Nombre del producto: Gumviche

Figura 11

Logo de Gumviche



GUMVICHE
+ -

¥ v

L] [ " o
CentroProgresa R\ Rescatantradici

32

GUMVICHE
4+ 3

Manjares del pacifico, sabores que,
rescatan tradiciones.

e FEslogan: “Manjares del pacifico, sabores que rescatan tradiciones.”
e La presentacion es un empaque general frasco de vidrio de 125¢, ideales para consumo

individual o compartir.

Estrategia de distribucion

Por temas de que las gomitas no contienen conservantes, el almacenaje se hace mas
complejo, es por ello que la estrategia de distribucion se basa en una combinacion de canales
fisicos y digitales. En el canal fisico, estara disponible en la tienda o local y en el canal digital, en

la p4gina web y en las diferentes redes sociales.

Distribucion Offline.

Puntos de Venta Locales. Distribuir las gomitas en tiendas especializadas en productos
artesanales, supermercados locales y tiendas de productos del Pacifico colombiano.
Alianzas con Restaurantes y Bares. Hacer degustar al pablico objetivo las gomitas como

aperitivo o complemento en establecimientos que promocionen la cultura del Pacifico.

Distribucion Online.

Tienda en Linea Propia. Crear una pagina web con tienda en linea para vender
directamente al cliente, ofreciendo envios a todo el pais.

Marketplace y Plataformas de E-Commerce. Vender en plataformas como Mercado
Libre, Rappi o Linio para aprovechar su alcance.

Redes Sociales y WhatsApp Business. Utilizar redes sociales para ventas directas y

atencion personalizada, facilitando pedidos por mensajes y pagos en linea.
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Aprovisionamiento.

Proveedores de Crema De Viche. Establecer acuerdos con productores locales en
Buenaventura para asegurar un suministro regular de crema de viche de alta calidad. La
relacién con estos proveedores debe enfocarse en préacticas sostenibles y comercio justo,
fomentando el desarrollo de la comunidad local.

Materiales de Empaque. Buscar proveedores nacionales que ofrezcan frascos de vidrio
reutilizables y bolsas biodegradables, para mantener la sostenibilidad del empaque.
Evaluar opciones de proveedores con experiencia en empaqgues eco amigables para
asegurar la calidad y reducir el impacto ambiental.

Gestidn de inventario. Implementar un sistema automatizado de control de inventarios
que permita monitorear el stock de materias primas y productos terminados. Esto ayudara
a prevenir desabastecimientos y reducir el desperdicio de insumos, mejorando la

eficiencia en la produccién.

Estrategia de precio

Se elige una estrategia de penetracion de mercado que consistira en entrar con un precio
mas bajo, promociones tipo “pague 2 y lleve 37, organizacion de degustacion entiendas para
incentivar la prueba del producto. sin entrar en pérdidas y cuando se logre posicionar la marca,
elevar su precio. Se establecera un precio de 12.000 por paquete de 100g, ademas de precios

especiales por volumen y eventos.

Estrategia de comunicacion

Se enfocard en posicionar la marca como un producto novedoso y artesanal al igual que
cultural del pacifico colombiano, se publicard contenido en redes sociales sobre historia del
origen del viche y su proceso de produccién, resaltando la autenticidad del producto. Se
publicaran videos y testimonios que generen una conexion con el publico usando pautas

publicitarias segmentando para lograr llegar al publico objetivo.



¥ vl

L] - -
Centro Progresa

Estrategia de promocion

GUMVICHE

+ -

......

34

Contar con participacion en Ferias y Eventos. Participar en ferias gastronomicas,

mercados de productos locales y festivales culturales para dar a conocer el producto

directamente al publico.

Alianzas con Restaurantes y Bares. Ofrecer las gomitas como aperitivo o complemento

en establecimientos que promocionen la cultura del Pacifico.

Tabla 4

Presupuesto estrategias de mercado

Campafias en redes sociales $400.000

Pautas con influencers $300.000

Degustaciones $200.000

Marketing y produccion de contenido $2°000.0000

Total, presupuesto 2°900.000

Proyeccion de Ventas

Tabla s

% crecimiento Anual

5,40%

3,70%

3,10%

PROYECCION ANUAL

2025

2026

2027

2028

2029

VALORES EN PESOS COLOMBIANOS

160.920.000,00

169.609.680,00

175.885.238,16

181.337.680,54

187.503.161,68

CANTIDADES X ANO PAQUETES POR 15 UDS

13.410,00)

14.134,14

14.657,10

15.111,47

15.625,26

% de crecimiento
% de crecimiento
% de crecimiento
% de crecimiento

Fuente: Elaboracion propia.
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Analisis y Sistematizacion — Resultados
Tabla 6

Mapa de la empatia

GUMVICHE
+ -

Manjares del pacifico, sabores que,
rescatan tradiciones.

. Qué piensany sienten?

4 Qué ven?

Los clientes piensan en que Gumviche es un producto
imovador y delicioso, ademas les gusta rmucho el
hecho de que sea diferente a lo que ya existe en el
mercado. Valoran el enfoque ancestral y artesanal que
tiene la marca y su representacion cultural del pacifico.

Venun producto diferente que no se encuentra en
otra parte, observan formas distintas, iy lejos

de lo que ya se ha propuesto en el mercado,
disfrutan de una textura tinica, de presentaciones y
empaques amigables con el medio ambiente y
ademas la ven en redes sociales pagina y en
diversos eventos académicos que se han realizado
en unversidades como UNIMINUTO.

2 Qué escuchan?

20ué dicen v hacen?

Que es una marca fuera de lo conmin, con nucho
potencial y que puede marcar un antes y un después en
el mercado de los confites y de las bebidas ancestrales
del pacifico. Adicional escuchan testimonios de
personas que ya han tenido contacto conla marca.

Dicen que es una propuesta muy imovadora con
mucho potencial y que puede llegar a tener una
gran acogida en el mercado temendo en cuenta la
demanda creciente de los consurmdores por este
tipo de productos. Adicional, las personas que lo
han probado lo recomiendan con amigos y
farmiliares, los que ain no la prueban mamifiestan

Esfuerzos (frustraciones)

Ganancias (beneficios)

. Frustraciones con respecto a los tiempos
de lanzarmento.

. Beneficios para el cuidado de la
piel, debido a que uno de sus ingredientes
favorece a la produccion de colageno.

. Que el proceso para adquitir las gomitas
sea complicado y lento.

. Producto versatil y rico que pueden
disfrutar tanto en dias normales come en

L Expectativas de sabor, textura y
presentaciones.

. Producto con sentido porque cuenta
la transformacion y contimidad de un
legado ancestral v cultural arrollador.

Fuente Elaboracion propia.
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Ficha Técnica
Tabla7
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Manjares del pacifico, sabores que,
rescatan trad

Moddulo de Operacion

Se presenta la ficha técnica de GUMVICHE SAS

ITEM

DESCRIPCION

Producto espedifico.

‘Gomitas de crema de viche.

Es un emprendimiento alimentido innovador._

Nombre comercial

‘Gumwiche

Gomitas suaves elaboradas a base de crema de viche, unabebida
tradicional del Pacifico colombiano.

Unidad de medida identificar los
bienes vy  servidos conceptos-|
producto bien o servicio, Unidad de|
me-dida identificar los bicnes ¥

servicios conceptos-producto bien o
servicio,

Producto es una opcién tangible.
wiable para satisfacer una necesidad o
atender un deseo a través de su uso 0
consumo.

Servicio: Es un intangible que tiene
por funcién brindar una actividad que
las personas para
satisfaccién de sus necesidades (Re-
creacién. capacitacién, medicina de

necesitan la|

asesora-miento. construcdén.
turismo. de televisidn por cable de
organiza—cién de una fiesta. de luz.

gas, entre otras.

Unidad de medida a través de la cual se
comerdializard el producto.
- Paquete en frasco de vidrio con 10 gomitas_

- Paquetes en bolsas biodegradables
- Cajitas pequefias con 5 gomitas ¥
regalar con 15 gomitas

erande para

Presentacion:

-Empaque general frasco de vidrio de 125g

«Peso Neto: 125g

« Presentacién: Frasco de vidrio sdllado individual

- Namero Aproximado de Gomitas: 10 unidades

- Condidiones de Almacenamicnto: Lugar fresco v seco

“Paquete familiar o compartir con amigos
= Peso Neto: 300g
- Format o Bolsa biodegradale resellable

= Numero Aproximado de Gomitas: 30 unidades

- Condiciones de Almacenamiento: Lugar fresco ¥ seco.
evitando el sol directo

-Cajita de mini x5 gomitas porcién personal.

-Peso Neto: 80g

- Format o Cajita mini

- Numero Aproximado de Gomitas: 5 unidades

- Condidones de Almacenamiento: Lugar fresco vy seco.
evitando el sol directo

-Caja de regalo premium_

«Peso Neto: 200g

= Format o: Caja de regalo

= Numerc Aproximado de Gomitas: 15 unidades

« Condidones de Almacenamiento: Lugar fresco ¥ seco,

evitando el sol directo

Descripcion general

Producto: Gomitas a base de crema de viche
Presentacion: Empaque general frasco de vidrio
de 125g

Piblico objetivo: Consumidores interesados en
golosinas artesanales. productos
saberes tradidonales del Pacifico colom-biano.
“alor  diferencial: de
modemidad en un snack dulce. basado en la|

crema de viche.

exdticos v

Fusién cultura ¥

Gumviche es una propuesta innovadora de snacks artesanales
hechas a base de crema de viche. una bebida tradicional del
Pacifico colombiano. Ofredendo una experiencia tmica al
fusionar la cultura ancestral  Presentado en un empaque general
de vidrio, el producto esta dirigido a consumidores que buscan
snacks exdticos y diferentes. Gumvich e se destaca por su
compromiso con la sostenibilidad ¥ su objetivo de promover la
economia de las comunidades product oras de viche,
posicionandose como una alternativaunica en el mercado de
golosinas.

Condiciones espedales

Condicién de almacenamient o:
- Mantener en un lugar fresco ¥ seco, entre 15°C
v 25°C

- Evitar la exposicién directa alaluz solar v a
fuentes de calor.

- Mantener e empaque sellado para preservar la
frescura v evitar la absorcién de humedad

Es imp ortante ascgurar que Gumviche llegue al consumidor ea
éptimas condiciones, respctando sabor,
micntras se prescrva su vida util ¥ se cumplen las exp cctativas

su antenticidad v

de quienes buscan un snack tinico v culturalmente enriquecido.

Comp osicicn (si aplica)

Crema de viche: Ingredicnte base, claborado de la
bebida tradicional del Pacifico colombiano, con
propiedades estimmlantes ¥ un sabor distintivo.
Azacar: Sc utilizapara endnlz ar las gomitas .
Colorantes naturales: Es para dar color a las
gomitas sin & uso de aditivos artificiales.
Acido dtrico: Como conservante natural v para
agregar un toque dcido que balancee el sabor
dulce.

Agua Paraladisolucién ¥y mezda delos
ingredientes.

Esta composicion ascgara que d producto mantenga su csencia
artesanal y natural, destacando los sabores dd viche.

Fuente: Elaboracion propia.




Descripcion del Proceso

Tabla 8

Proceso y tiempos de produccién de 20 empaques de vidrio de Gumviche

Bien/servicio: Paquete de Gumviche

Unidades para producir: 20 paquetes

Equipos y maquinas

minutos

Ti timad c Nimero de (il
Actividades iempo P:s 111-1’a 0 z.trfgos que personas que que se u ilizan.
de realizacion | participanenla | . . Capacidad de
del proceso . 5 interviene .
(minutos/horas) actividad oF CAr®0 produccion por
P g maquina (cantidad de
Utensihos de cocma
A]]Stamf.'r.]to 5 minutos Operario 1 1 (molc.lles, oltas do
de utensilios coceion, bowl
cucharas)
MeZC]fl de 10 mmutos Operario 2 1 Bowl y cucharones)
mngredientes
Coccidon 15 minutos Operario 3 1 Olhs de cocma
Enfriamiento | 35 minutos Operario 3 1 Recipiente de cocina
Desmoldado | 10 minutos Pamc:]pan.todos 3 Moldes personalizados
los operarios
Participacion de
. Empaque en frasco de
Empaque 15 mimutos todos l.os 3 vidrio y etiquetado
operaris
Total 1 hora con 30

Fuente: Elaboracion propia.
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Estado de Desarrollo

Este proyecto basado en la elaboracion y comercializacién de gomitas a base de crema de
viche ha cruzado por diferentes etapas de desarrollo.

El prototipo de las gomitas de crema de viche ha pasado por diversas etapas de prueba,
donde se ha ajustado la textura, el sabor y las presentaciones, todo lo anterior con el fin de
garantizar una experiencia unica y agradable para los clientes.

A nivel de produccion se ha mejorado de la capacidad operacional debido a que cuenta
con tres operarios de produccion, sin embargo, es importante incluir maquinaria especializada

que garantice la alta calidad de la produccion.

Con respecto al mercado, se han realizado encuestas, focus grup y prueba de producto,
con el fin de identificar el nivel de aceptacion del producto dentro del publico objetivo. Estos
ejercicios muestran que existe un interés bastante grande por parte de las personas con respecto
al consumo de este tipo de productos y que se encuentran muy interesados en gque sea lanzado al
mercado.

Los canales de distribucion pensados para este proyecto son tiendas Gourmet, redes
sociales y pagina web. Ademas, pensamos en tener fuerte presencia en eventos culturales donde

se puedan impulsar las ventas del producto.

Prototipo y/o evidencias

El emprendimiento Gumviche, hace un afio, surgié de una lluvia de ideas en una clase de
negocios y mercadeo para idear un producto innovador. La idea se concretd y se concluy6 en
gomitas caseras de crema de viche, un elemento representativo del Pacifico colombiano.

Posterior a esto se realizé una investigacion de mercado y se hicieron varios ensayos de sabor y



| %

“C  aPEE.PE.

UNIMINUTO Centro Progresa

ouEaion e awad t scanee e voton

39

textura. Luego se definié un logo representativo y una imagen de marca visualmente atractiva. El
prototipo del producto que se presentaba a los usuarios corresponde al de unos frascos de vidrio
de 100 g reutilizables (proponiendo desde un inicio el cuidado del medio ambiente). Gumviche
también consolidd su presencia en las redes sociales Facebook e Instagram donde ha mantenido
la comunicacion con usuarios interesados en productos unicos. Actualmente, se estan

estructurando nuevas presentaciones del producto que se podran llegar a considerar.

Figura 12
Participacion de Gumviche en el EXPOVIVE UNIMINUTO 2024

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 14
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P&gina de Instagram de Gumviche

gumviche Siguiendo Vv Enviar mensaje 42 eeo
9 publicaciones 21 seguidores 1 seguido
Gumviche

Gomitas artesanales de crema de viche %
Atrévete a probar GUMVICHE y déjate envolver por su exético sabor. % & '
@ linktr.ee/gumviche0905 &

https://www.instagram.com/qumviche?igsh=MT12a29seTYydzhsOA==

Figura 15
Pagina de Facebook de Gumviche

https://www.facebook.com/Gumviche/

&) Crear con avatar

GUMVICHE 3 Anadir foto de portada
L
\J

4

GUMVICHE

@gumviche + Afadira historia  #° Editar perfil

Plan de Produccion
Tabla 9

% crecimiento Anual

PROYECCION ANUAL
2025 2026 2027 2028 2029
VALORES EN PESOS COLOMBIANOS 160.920.000,00 | _169.609.680,00 | 17588523816 | 181337.68054 | 187.503.161,68
CANTIDADES X ANO PAQUETES POR 15 UDS 13.410,00 14.134,14 14.657,10 15.111,47 15.625,26

% de crecimiento
% de crecimiento
% de crecimiento
% de crecimiento

Fuente Elaboracion propia
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Requerimientos de Inversion
Lugar de operacion
Esta idea de negocio requiere de un lugar de operacion fisico, que combine la parte

operacional (produccion) como la parte de ventas (comercializacion) de las gomitas artesanales.
Este lugar de operacion es indispensable para garantizar el control de calidad teniendo en cuenta
que la produccion de estas gomitas se hace de manera artesanal y sin conservantes.

La produccién artesanal es un factor importante por el cual se debe tener un lugar
fisico de produccion y de venta. Teniendo en cuenta que las gomitas artesanales de crema de
viche se producen de manera artesanal, se debe contar con un espacio fresco e higiénico donde se

puedan almacenar.
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Figura 16

Prototipo y disefio lugar de operacion
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Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 10

Calificacion de las zonas propuestas para el establecimiento de Gumviche

Zona A (Barrio Granada) Zona B (Baf'rio San Zona C (Parque del
Factor Peso Antonio) perro)
Calificacion| Ponderacion| Calificacion | Ponderacion| Calificacion | Ponderacion
Acceso a
clientes 05 9 4.5 7 35 6 3
potenciales
Capacidad
del s 8 2.4 7 2.1 7 21
establecimient
0
Competencia | 0,7 9 0.9 8 0.8 8 0.8
Costos de 0,1 7 0.7 6 0.6 5 0.5
operacion
Totales 100% 85 7 6.4

Fuente: Elaboracion propia.

Para la eleccion de las zonas estratégicas donde quedara el lugar de operacion se tuvo en
cuenta cuatro factores clave:

° Acceso a clientes potenciales: Este factor tiene mayor peso ya que es muy
importante que el establecimiento se ubique en un lugar muy transitado y con las caracteristicas
del publico objetivo. Este factor en la zona A tiene mayor ponderacién y calificacion que en las
zonas B y C, esto hace que en términos de localizacion de clientes este sea un mejor sitio.

° Capacidad del establecimiento: Cuenta con un peso del 30% debido a la
importancia de contar con un establecimiento amplio que se pueda utilizar como planta de
produccion y punto de venta. Teniendo en cuenta lo anterior la zona A sigue siendo la mas
adecuada.

° La competencia y los costos: Ambos factores tienen un mismo peso, pero aun asi

la inclinacion por la zona a es mayor debido a que cuenta con una ligera ventaja sobre las otras.
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Moédulo de Organizacion

Estrategia Organizacional

Mision
Preservar tradiciones culturales y gastronémicas del pacifico colombiano, por
medio de la elaboracion y comercializacion de gomitas artesanales a base de crema de

viche. Ademas, de generar una propuesta de confiteria saludable, natural e innovadora.

Vision
Ser para el afio 2030 una de las empresas fabricantes y comercializadoras de
gomitas a base de bebidas artesanales mas rentables del pais. Ademas de ser reconocidas

como referente de innovacion en el mercado de los confites.

Valores corporativos

° Creatividad e innovacion: La innovacion es un factor muy importante
gue garantiza éxito, es por ello por lo que todo aquel que haga parte de este proyecto debe
tener un pensamiento divergente que le permita crear y pensar mas alla.

° Respeto por la culturay las tradiciones: El objetivo por el cual se crea
este proyecto es para fomentar el consumo de bebidas ancestrales en las nuevas
generaciones en una presentacion diferente, pero si maltratar la esencia del producto
original, es por ello por lo que todos los que estan y lleguen a Gumviche deben respetar

estos arraigos culturales.

° Cultura ética: Hacer las cosas de manera ética, consciente y legal

° Amor por lo que se hace: Trabajar con amor y alegria para que todo sepa
bien.

° Experiencias personalizadas y memorables: Hacer que cada cliente viva

una experiencia personalizada destinada a satisfacer sus necesidades y fidelizarlo. La idea

es lograr conectar al cliente emocionalmente con la marca y llegarle al corazén.



Matriz DOFA
Tabla 11
Matriz DOFA de Gumviche

Oportunidade s

Amenazs

O1: Crecimiento de la demanda de productos naturales v
con valor agregado.

Al: Competencia: Se corre el riesgo de que las personas
no compren Gumviche par los productos sustititos que
¥a COTOCETL

02: Crecimiento del mercado de la confiteria; Este
mercado esta en crecimiento, pero en productos con un
enfoque mas saludable.

A2: No segurr las tendencias del mercado: Aunque este
es 1 producto natural, contiene aziicares v este es un
producto que se viene satanizando.

03: Alianzas estratégicas: Se puede realizar alianzas o
COMVENIOs ¢on eventos relacionados con culfura, que
permitan dar a conoger ka marca.

A3 Leves: Las leves de proteccion al viche, pueden
generar el riesge de que el producto no sea aceptado.

04: Poca competencia directa: Gumviche tiene una
propuesta de confiteria revolucionaria, esta es la timica
gomita que contiene licor.

Ad: Factores econdmicos: La economia colombiana se
mantiene en bajo crecimiento, v factores como el
desempleo yla inflacion afectan la capacidad economica
de las personas.

Fortalezas

Debilidades

F1: Es imovador, toma un producto va existente y le da
una mueva forma de consumo.

D1: Es una marca que muy pocos conoceny por ello se
hace mis dificil su posicionamiento.

F2: Ubicacion estratégica; Su lugar fisico de produccion y
de venta se encontrara ubicado en un punto estratégico
que permite llegar faciimente a las personas correctas.

D2: Costos altos a comparacion con los productos del
mercado.

F3: Propuesta de servicio al cliente totalmente
personalizada lo cual permitira fidelizarlo.

D3: Baja presencia en terrtorio local v nacional
Temendo en cuenta que su produceion es artesanal y que
no ¢ontiene aditivos o conservantes que EJoren su

F4: Productos de alta calidad, empaques que aportan al
cudado del medio ambiente, formas v presentacionss
diferentes premmnim

D4: Desmterés social Los jovenes son la poblacion que
mas se mnteresa por este tipo de productos v es por lo
que se crea esta gomita, para permitir que las personas

disfruten de algo rico mientras se congctan con sus
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Tabla 12
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Manjares del pacifico, sabores que,
rescatan tradiciones.

Esirategias FO

Estrategias FA

E1:F1+01: Aprovechar la creciente demanda por productos
naturales y ofrecer Gumviche como una opcién que ge ajusta a
estas tendencias de consumo.

E8F1+A2: Resaltar los atributos adicionales que tiene el
producto, enfatizando que estd més alld de zer solo un
producto de confiterfa.

E2:F3+03: Aprovechar que se maneja el tema de la
personalizacién del producto, para realizar alianzas con eventos
culturales v dar a conocer b marca.

E9:F2+A4: Tratar de que el punto fizico ademas de tener
buen acceso a clientes se pueda obtener con costos
accesibles y de esta manera minimizar riesgos econdmicos.

E3:F4+02: Valerse de la alta calidad del producto y del mensaje
de proteccién del medio ambiente para posicionarse en el
mercado de la confiteria artesanal y medianamente saludable.
Ademas, de enviar un mensaje que les diga a los clientes que
Gumviche es una marca con conciencia del cuidado delphneta.

E10F3+Al: Promover la lealtad de los clientes por medio
de la creacion de un sistema de servicio de atencibn al
cliente personalizado, para atender oportunamente sus
necesidades.

E4:F2+04: Aprovechar el lugar estratégico donde se establecerd
el punto fisico para hacer estrategias de mercadeo que aumenten
la visibilidad de la marca.

E11 F4+A3: Garantizar que cada uno de los productos que
produce b marca, incliyendo bos premium vy los
personalizados garanticen y respeten b propiedad
mtelectual del viche come patrimonio culural mmaterial

Estrategias DO

Estrategias DA

E5:D1+03: Teniendo en cuenta que es una marca nueva y gue
muy pocas personas la conocen, puede ser muy bueno establecer
alanzas con eventos que se realicen a nivel local para aumentar el
reconocimiento de b marca.

FE12D1A1: Crear campafias de mercadeos fuertes que
eduquen y hagan ver el potencial de Gumviche como
mstrumento de conservacién del viche, ademas de que esto
aumentard el reconocimiento de marca.

E6:D2+01: Realizar alianzas con proveedores lo cual permitira
reducir bs costos y por ende bajar los costos del producto
termmado.

E13 D2A4: Realizar acuerdos con proveedores para
reducir costos, vender a un precio un poco mas amigabk v
contrarrestar a los factores econbmicos.

E7:D3+04: Vakrse de que en el mercado local la competencia o
presencia de producto simiares es baja, para posicionarse como
una opcion tnica y diferente. Ademds, de mvertr en campafias
que reflejen su valor cultural

E14 D3A2: Realizar contenido educativo que haga tomar
conciencia de que este producto tiene factores especiales
importantes, pero hay evitar que sea percibido como
costos.

E8:D4+02: Crear estrategias que inviten a log jovenes a
acercarse mas a log asuntos que tengan que ver con b nnovacién,
la cukura v el cuidado del medio ambiente. Ademas de mostrarle
como con la innovacién se pueden aprovechar los recursos que
tenemos y conectar con las raices.

Fuente: Elaboracion propia.

E15D4A3. Realzar campafias para aumentar interés por
parte de bos jovenes a este tipo de procurd-
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Organismos de Apoyo
Las entidades que han hecho parte del fortalecimiento de esta idea de negocio es
UNIMINUTO- Centro Progresa.
Estructura Organizacional
La estructura organizacional esta conformada por 4 cargos claves necesarios para el
correcto funcionamiento de la empresa, los cuales se distribuyen de la siguiente manera.
Tabla 13
Relacion cargos necesarios para el funcionamiento de la empresa
i Funciones Pm,“ re.querulo — Tipo de .Dedlcamn “ - Remuneracion Mes de
Nombre del cargo| ", i Experiencia general | Experiencia .. |tiempo (Completo,  Unidad S
principales Formacion ¢ 0, confratacion | p (Pesos) vinculacion
(aitos) especifica (afios) tiempo parcial)
Ejecutivo de mas oy
Experiencia en
alto rango en una A
L manejo
organizacion dentro L
g organizacional,
de los objetivos del s
Asignacion de
R Experienciapreviaen | recursos para
. los siguientes. | Administrador de - P | Conato atémin | .
Administrador b cargos gerenciales como |proyectos, Creacion| | Tiempo completo. | Gerencia 1300000 Enero
Administrar los empresas. R A indefinido
minimo 4 alos | de estrategias y ser
fecursos y toma de ;
P .s'ms un excelente fider
ecvx' Esta persona debe
estrategicas que "
i i contar con 4 ios
o Y de experinca
objetivo.
; g ; Experiencia previa como |1 afo de esperiencia) Contrato a temino :
Asesora comercial | Atencion al cliente Ventas e { Completo Ventas 1.300.000 Eneto
asesora. en atencion al clente fifo
Operarios de | Realizar las labores Experienciapreviaen | Manipulacionde | Contrato a término Planta de
Bachill Complet 1,300,000 En
produccion de fabricacion e cargos simiares. almentos. fifo. o produccion 0
Nomina, inventario,
s Hm:nu:?::l:acb;es Programas Prestacion de
Coadr | comablesyde | Conader T . ¥ 600000 Faeto
i de renta y asesoria contabls. servicios.
1otmina. :
tributaria.

Fuente: Elaboracion propia.



GUMVICHE
+ -

- - -
CentroProgresa R\ Rescatantradici

48

Figura 17

Estructura Organizacional

Contador Administrador

(honorarios)

Operarios de Asesor comercial
produccion

Fuente: Elaboracion propia.

Aspectos Legales
Normatividad Comercial
La empresa se constituira bajo el tipo de empresa SAS, la seglin se menciona en la

Cémara de Comercio de Cali:
La Sociedad por Acciones Simplificada, creada en la legislacion colombiana por la ley

1258 de 2008, es una sociedad de capitales, de naturaleza comercial que puede constituirse
mediante contrato o acto unilateral y que consta en documento privado. El documento de
constitucion seré objeto de autenticacion de manera previa a la inscripcion en el registro

mercantil de la Camara de Comercio, por quienes participen en su suscripcion. Dicha
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autenticacion deberd hacerse directamente o a través de apoderado. (Cdmara de Comercio
de Cali, n.d.)

Gumviche tendria una clasificacion CIIU relacionada con la fabricacion de productos
alimenticios, especificamente en el subsector de confiteria. La clasificaciébn mas adecuada seria:

CI1U 1073: Fabricacion de cacao, chocolate y productos de confiteria.

Esta categoria incluye la produccién de caramelos, gomitas, chocolates y otros productos
similares, lo cual encaja con la fabricacion artesanal de gomitas a base de crema de viche. (DIAN

Colombia, s.f.)

Normatividad tributaria

Gumviche, al ser una emprendedora en territorio colombiano, debe atenerse a la
normativa tributaria que implica la inscripcion en el RUT, el cual le hace saber las
responsabilidades fiscales. Como indica la DIAN (s.f):

Si sus ingresos sobrepasan el umbral legal, pasara a formar parte del Régimen Comun, lo

que implica declarar y pagar el IVA del 19% por sus ventas y presentar declaracién de

renta anual. Esta actividad econdémica tendra que cumplir con el pago del ICA en Cali,
derivado de su actividad econdmica, asi como también la obligacién de expedir
facturacion electronica. Asimismo, es necesaria una adecuada contabilidad ordenada, con
registros que den soporte a sus operaciones financieras, de acuerdo con los

requerimientos establecidos en el ordenamiento juridico vigente y en el &mbito fiscal.

Normatividad laboral
En Colombia se manejan actualmente 6 tipos de contratos, cada uno trae consigo
diferentes beneficios y condiciones los cuales se adaptan a las diferentes necesidades de los

empleadores y las empresas, segun lo indica Franco (2021) estos son los siguientes:

° Contrato a término indefinido:

- No tiene fecha de terminacion establecida.
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- Ambas partes (empleado y empleador) pueden terminar el contrato.
- Genera indemnizacion por despido sin justa causa.
- Se tiene derecho a vacaciones, primas, cesantias e intereses a las cesantias.
° Contrato a término fijo:

- Tiene una duracion determinada y se puede renovar maximo 3 afios.

- Debe ser renovado por escrito, en caso de no continuar se debe dar un preaviso al

empleado con 1 mes de anticipacion o de lo contrario se renueva automaticamente.

- Si el empleador despide sin justa causa antes de que finalice el contrato, debe
pagar una indemnizacion equivalente a los salarios correspondientes al tiempo que faltaba para el
vencimiento del contrato. Por ejemplo, si quedaban tres meses, se debe pagar el salario de esos

meses restantes.

- Derechos similares al contrato término indefinido con respecto a prestaciones

sociales.

° Contrato por obra labor:
- Adecuado para trabajos sin duracion fija.
- Finaliza cuando se completa la obra o labor asignada.

- Tiene derechos laborales como prestaciones sociales, indemnizaciones y

liquidacion al finalizar el contrato.

° Contrato de aprendizaje:
- Es para estudiantes en etapa practica de su carrera.
- Mas que una relacion laboral, se considera como una relacion de formacion.

- El aprendiz recibe un apoyo econémico mensual junto con la seguridad social.
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° Contrato por prestacion de servicios:

- Trabajos de corta duracion.

- Se usa en funciones que no son habituales.

- Bajo esta modalidad se trabaja de forma autonoma, es decir, sin estar subordinado

al contratante.

En caso de el cargo de contador inicialmente el contrato por prestacion de servicios es
adecuado ya que las funciones son asesorias independientes y funciones especificas, como tal el
contador no tendria una relacion laboral directa por lo cual no tendra derecho a prestaciones
sociales, pero si debera cotizar como independiente, en caso de la ARL se cubre por la empresa.
Respecto a los cargos de operarios, supervisor y gerente, inicialmente se considera adecuado
manejar un contrato por obra labor, ya que este se ajusta a las tareas y obras especificas
necesarias para la produccion de las gomitas y el manejo de los recursos.

Adicionalmente la empresa debe contribuir al SENA, ICBF y cajas de compensacion.

Normatividad técnica

La normatividad técnica aplicable a Gumviche esta relacionada con la produccion de
alimentos, el manejo de materias primas y el disefio del empaque, garantizando la calidad y

seguridad del producto para los consumidores:

° Uso suelos: Para cualquier actividad econémica, el acatamiento de los requisitos
sobre uso del suelo se hace imprescindible. En este sentido, el punto de vista de Castro (2024)
considera que el articulo 87 del Codigo Nacional de Policia exige que el inmueble contenga una
licencia de construccion aplicable a la actividad planificada. Este cumplimiento vertido en la
norma debe ser asumido por el propietario del inmueble y por el comerciante, quienes deben
garantizar que la actividad esté sujeta al cumplimiento del deber a la hora de evitar sanciones.

° INVIMA: De acuerdo con el Decreto 3075 de 1997 menciona que el INVIMA es

la entidad encargada de regular la produccion y comercializacion de alimentos en Colombia. En
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el caso de Gumviche, este decreto establece que cualquier producto alimenticio debe cumplir con
requisitos estrictos de seguridad y calidad, lo que incluye la necesidad de obtener un registro

sanitario antes de comercializar.

Costos Administrativos
Tabla 14

Gastos de personal

|egmoimio |
sy

i 1300000 | ooee|
| |

-
1300000 0 1300000 |3 H 1482000 52 000 52000 o
30 = - - = = 7
[T ] [l Tz |5 - R FRIiES ERIE - ©
300000 30 1300000 |5 TEZ 0005 - 452000 52000 |5 2000 - 5

$ 2600000 1] 3,500 000 | § 456000 - [s - 4.385 000 155000 | § 15600000 - 3

1

00.00

000

TAEZ 00000

1300000 - TEE000 FNEE
TAEZ00000| § 1E1Es

1300000 - 155000 26 - - &7 [
3,500 000 - 458 000 ] - - 156 000 TOTALE S 438 000 00 WSS
TOTAL
wowns (3 5.669.352,48
TOTAL
s 68.032.229,76

Fuente: Tomado y adaptado de: Herramienta financiera UNIMIUTO

Tabla 15

Gastos de puesta en marcha

Descripcién Cantidad Valor Unitario Valor Total

Activos Inversidn inicial 1 28.581.200,00 28.581.200,00

NOmina admo y Mano de obra 3 5.669.352,48 17.008.057,44
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Honorario contador 600.000,00 1.800.000,00
Elementos Aseo y cafeteria 100.000,00 300.000,00
Arrendamiento 1.000.000,00 3.000.000,00
Servicios Publicos 400.000,00 1.200.000,00
RUT 0,00 0,00
Registro en camaray comercio 150.000,00 150.000,00
Formulario RUES 7.200,00 7.200,00
Certificados (matricula mercantil, 18.000,00 18.000,00
inscripcion de documentos y
certificados especiales)
Derecho por registro de matricula 150.000,00 150.000,00
mercantil
Certificado de bomberos y seguridad 55.000,00 55.000,00
Certificado de uso del suelo 74.000,00 74.000,00
Certificado de sayco y acinpro 285.100,00 285.100,00

Fuente: Tomado y adaptado de: Herramienta financiera UNIMIUTO
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Tabla 16
freade Procesos |Descripei Frimer afo Fesulkad |Responsabl|  Iniciode Final de Controly
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Mejorar [Azequrar |- Crear
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. . 2 roducoidn i
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.. producci | de manera . . Evaluacian
. |lagestidny |7 . ) capacid |operarios
Praduccidn any eficiente |- Supervisar Enero Marzo semanal de
el contral de A ~. |adde de i
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calidad producci | produccidn
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. an
calidad | de alta )
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Oe=arrall - i
| F'ub!;:ar &N | Marca
are .
: - asredes recanoc .
impleme |Posicionar | zocialesu d Seqguimienta
. aen
) . Estrateqias  |ntar lamarca | contenido n mensual de
Direccion ) ) redes Adminiztrad
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de ventas . - . sociales |or
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. en g -
marketin |deventas [dela ¥ sociales.
" mercado
qu campafia de
et producta
Creacidn|Ingresar -
de clientes Fecoleccidn |30% de Analiziz
_ . Servicio al | estrategi |lealesyun |de zatisface mensual de
Direccion . ) e fsesores - . v
clierte y asde nivel st |encuestas iGn en Erera Diciembre | satisfaccion
de ventas . ., . de ventas .
fidelizacidn | atencidn | de parasaber | semnicio de servicio al
y satisfaccid (los al cliente cliente
fidelizaci |0 COMmentario
~Definir Control
Supervisi - del 7O
“4P Siostenibilid | PrEFURWEsto o
ande ad mensual. del Auditoras
frea Controlde | contral | . . presupu - mensuales de
. ) fimanciera [-Monitarear contadar  |Ermera Diciembre
financiera |presupuesto |delas ) estoy gastos e
) en el primer | mensual :
ingresos | . reparte ingresos.
afio gastos e
y gastos. : mensual
ingresas ;
de Hujo

Fuente: Elaboracion propia.

Posibles Impactos

A continuacion, se presentan los posibles impactos que se generaran con la
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Posible Impacto Econémico

El impacto econémico de Gumviche lograra generar un impacto positivo en Colombia, ya
que al enfocarse en ventas nacionales lograra llegar a su poblacion objetivo que busca productos
innovadores de calidad, impulsara la demanda local estableciendo alianzas con proveedores
locales de materias primas, por ejemplo la crema de viche, y la inversién en maquinaria y
mobiliario propiciara el empleo y el desarrollo econdmico a largo plazo, lo que aumenta las
oportunidades de expansion y sostenibilidad del negocio, beneficiando directamente a los

creadores e inversionistas.

Posible Impacto Regional

Gumviche tendra un efecto positivo en la region, pues las madres cabezas de familia
seran incluidas en el proceso de produccion de crema de viche, ayudando asi a la inclusion social
y al mejoramiento de la economia del lugar. También generard un avance para el sector agricola
de la region, promoviendo con ello el consumo de productos locales. Al enfatizar el comercio
formal de forma incipiente, la empresa ayudara a la formalizacién empresarial y al desarrollo
economico, y al mismo tiempo resultara en la promocion de la produccion sostenible con
respecto al ambiente, tal como el uso de empaques biodegradables, ayudando asi al

cumplimiento de las politicas de sostenibilidad ambiental.

Posible Impacto Social

Gumviche se entiende como socialmente responsable, puesto que genera a su alrededor
empleo, incluso indirecto, en las fases de produccion, empaque y distribucion. Gumviche
generara empleo o trabajo en torno a él, generando especialmente trabajo a las madres cabezas de
hogar en el pacifico, quienes son las que elaboran la crema de viche. También contribuye a la
inclusion social de poblacion vulnerable, contribuyendo a su mejora en calidad de vida y la
disminucion de la pobreza. La politica de empleo inclusivo avanza en la inclusion de las
personas en situacion de vulnerabilidad en la ocupacion desde la formacion y la estabilidad, lo

que conlleva la mejora del bienestar econémico en la localidad y la sostenibilidad social
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Posible Impacto Ambiental

Gumviche propone un enfoque de la sostenibilidad ambiental dado que sus empaques
son biodegradables (para aminorar el impacto de los plasticos de desecho). Para contribuir a la
minimizacion del uso del papel, se implementaran mecanismos de digitalizacion de las
operaciones administrativas y comerciales, ademas de la gestion de los desechos derivados de las
lineas de produccion (procurando que sean reciclados, sin que se conviertan en residuos
contaminantes). Por Gltimo, Gumviche se encargara de trabajar con proveedores que respeten la

fauna y flora de la zona, colaborando de esta manera en la mejora del medioambiente.

Médulo Financiero

Requerimientos de maquinaria, planta y equipo (inversion en activos fijos)

Tabla 17

Tipo de Activo Descripcion Descripcion Cantidad /)00 Unitario ValorTotal ~ APortesSodo .. sninicial
lemprended or

Financieros Efectiva y equive lente 3 500.000,00| 1500000 1500.000,00
Total 1.500.000.00 0.00 1.500.000,00
Inventarios Matenias prinas Inidlal \Materlales 300 320000000 9.600000,00 9,500.000,00
Total 9.600.000.00 0,00 9.500.000,00
I y|Mglora local para produccién y
Edificaciones y terrenos o devent 100 7.000.000,00| 7.000.000,00 7.000.000,00)
Total 7 000.000.00 0.00 7.000.000,00
Magquinaria yequipo  [Estufa Industrial 4 boguillas 100 1.450.000,00| 1.450.000,00 1.450.000, 00|
Maguinaria yequipo  [Nevecom Industrial 1,00 2.800.000,00) 2.B00.000,00 2.R00.000, 00|
Maguinaris yeguipo  [Mesa acero Inowidable 1,00 750.000,00)| 750.000,00 750,000, 00|
Maguinaria yequipo  |Olla Industrial Lo0 1.950.000,00 1.850.000,00 1.950.000, 00|
Maguinaria yequipo  |Olla 3 presidn Instituclonal 25itrs 100 77120000 77120000 77120000
Propiedad, planta y equipo

Equipo de ofidna Escritonio

100 250.000,00] 250000,00 000 250.000,00)
Computador
100 1500.000,00) 1.500.000,00 1.500.000,00
Celular N

2,00 500.000,00) 1.000.000,00 1.000.000,00
10 AB1.20:0,00 0.00 10.481.200,00)
0,00 0,00 0, 00|

Fuente: Tomado y adaptado de. Herramienta financiera UNIMIUTO
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Descripcion

Cantidad

Valor Unitario
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Valor Total

Activos Inversion inicial

28.581.200,00

28.581.200,00

No6mina admo y Mano de obra 5.669.352,48 17.008.057,44
Honorario contadore 600.000,00 1.800.000,00
Elementos Aseo y cafeteria 100.000,00 300.000,00
Arrendamiento 1.000.000,00 3.000.000,00
Servicios Publicos 400.000,00 1.200.000,00
RUT 0,00 0,00
Registro en cAmaray comercio 150.000,00 150.000,00
Formulario RUES 7.200,00 7.200,00
Certificados (matricula mercantil, 18.000,00 18.000,00
inscripcion de documentos vy

certificados especiales)

Derecho por registro de matricula 150.000,00 150.000,00
mercantil

Certificado de bomberos y seguridad 55.000,00 55.000,00
Certificado de uso del suelo 74.000,00 74.000,00
Certificado de Sayco y acinpro 285.100,00 285.100,00

Total

37.089.852,48

52.628.557,44

Fuente: Tomado y adaptado de: Herramienta financiera UNIMIUTO
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Cronograma de Inversién

Tabla 19

TOTAL 52.628.557,44

Recursos propios 25.000.000,00

Total, Capital
requerido 27.628.557,44

Fuente: Elaboracion propia

En este espacio se describen los requerimientos de presupuesto inicial para los primeros
tres meses de operacion, la fuente de financiacidn sera con recursos propios y con terceros, se
tiene que ne recursos propios serian 25.000.000 de inversion y como cuenta de inversionista

27.628.557. Para un total de 52.628.557 requeridos para la puesta en marcha del proyecto.

Proyeccion de egresos (costos y gastos)

Tabla 20

COSTOS Y GASTOS

Enero | Febrero | Marzo | Abri | Mayo | Junio | Julio | Agosto [Septiembre] Octubre [Noviembre|Diciembre] TOTAL
CO5TOS (Cuando apliquen)

1zssa7ian]  imssariao]  i=ssamian]  iEssamoan)

Mano de ohio operania 1285 471304
rima Dire cta | desgl osar MP DY

MEALAIE
subntaide Costos

S03E71EEs| SoaE7IEsS| So3m7IsEs| soemvIsss| soamTIEES) S03m7IE Es)
GASTOS OPERACIONALES DE ADMINISTRACION Y VENTA

M mina Adm bnkstrackd n {admin istradar) 1E91541,02 1E91541L13 1zisarz| 1meieswria)  imeisanaz LE1IMLD =15 =141 a1 5 I TE 3.
B i3 Admi 51 159154112 1 3112 LE L1 12 1smiseriz BLHLI =] 1 1 2915411 TTE T &
500.000,00| 500.000,00| 500.000,00| 500.000,00| 500.000,00)| SI0.C00, 0| 500.000,00) 500.000,00| 500.000,00)| 20000, m)|

1.000.000,00 1.000 000, 00| ioooom| 1oomooooool 1ooooooomof 1 1m0, o, m| 1000000, 00| 1.000.000,00 000.000,00)| I OO 000, )|

400.000,00| 400.000,00| 400.000,00| 400.000,00| 400.000,00)| _mu:ocd 400.000,00)| 400.000,00| 400.000,00)| 4500 0, |

100.000,00/ 100.000,00| 100,000, 00| 100.000,00| 100.000,00] 10000, ) 100.000,00| 100.000,00/ 100.000,00] 20000, m|

0.00)| 0.00| 0.00)| 0.00)| o.m)| 0.00)| 0.00] 0.00)| 0.00)|

E 05 operad ondl ¢ de adma v vens 0.00] .00 0.00] 0.0 0.m)| 0,00 0.00] 0.00)| 0,00
[Sath 10 tad gas s Admin ktratheos y de wenta 5.E53.55034 5253 250 24| semazmaod| sesmasmoa|  smms s g = =3 =2 m) 5253 250 24 5.E53.58034 5253 250 24| LS5, B

GASTOS FINANCIERO S

[anano 3 Capea 529 12879 556 79520 576 0, 15] 555 245 03] 5 251, 3] 05 (61|

] 4721365691 444 75T 50| 435 =l 5553 215,707 62 A 551,35 395 903, 52

Subiotal Costos Finand eros 100155571 1o01ss571)  1001sss7i|  leonsssyl]  1o01sss7l 1001571 101 5,71
TOTAL EGRESOS

11534 15552 1152415687 1150415582 1150415587 1150415687 1124 E6Er| 11S0415587)  119M 1% 23 1 5M. K5, 2 11524 155,271 LiexgicsEr| uenlssEr|  Le s =L E|
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PROYECCION DE EGRESOS ANUAL

2025 2026 2027 2028 2029
COSTOS (Cuando apliquen) 60.464.626,37 | 62.278.565,16 | 64.769.707,77 | 68.008.193,15 72.088.684,74
GASTOS OPERACIONALES DE ADMINISTRACION Y VENTA 70.606.586,93 | 72.724.784,54 | 75.633.775,92 | 79.415.464,71 81.797.928,65
GASTOS FINANCIEROS 12.018.668,50 | 12.379.228,55 | 12.874.397,69 | 13.518.117,58 13.923.661,10
VALORES EN PESOS COLOMBIANOS 143.089.881,79 | 147.382.578,25 | 153.277.881,38 | 160.941.775,44 | 167.810.274,50

ARNO PROYECCION DE LA INFLACION ANUAL %

2025 103
2026 104
2027 1,05
2028 1,06

Fuente: Tomado y adaptado de: Herramienta financiera UNIMIUTO

Plan de Compra

Tabla 21
MATERIA PRIMA UNIDAD | CANTIDAD |VALOR UNITARIO
Crema de viche Gramos 83.661 $ 368
Jarabe de maiz Gramos 1.353 $ 41
Azucar Gramos 230535 | $ 2.275
Gelatina sin sabor Gramos 36.885 $ 430
Acido citrico Gramos 18.435 $ 66
Colorante A Gramos 0.006 $ 6
ColoranteN Gramos 0.006 $ 6
Agua Litros 184.425 | $ 148
MOLDES Unidades 1 $ 3.443
EMPAQUE FINAL FRASCO |Unidades 1 $ 6.148
ETIQUETA Unidades 1 $ 2.715
CAJA DEEMBALAJE Unidades 0 $ 123
COSTO DEL PAQUETE $ 7.885

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 22
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PROYE CCION DE INGRESOS

St & = e ooam|
Fom Gezomm

% crecimiento Anual

Cantidad Unidades Enero Febrero | Marzo Abri Mayo Junio Julio Agosto Septiembre| Octubre |Noviembre| Diciembre | TOTAL Alo
(G & unae Tis) = o = = ) P = = 11w =50 2| ST
= 1132, 115,00 | 115100 et ] EET E=TT EEEE
Zosto de venta Unitariy Enero Febrero | Marzo Abri Mayo Junio Julio Agosto Septiembre| Octubre |Noviembre| Diciembre | TOTAL ANO
BT =l = ew T=c = == = = = ==z = =] Eresas

I
ol 7553 Em Em ey 7z Em = Ereey 7im 783 73 72m | s2.=7.43|
Precio Unidades Enero Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre| Octubre |Noviembre| Diciembre |
o ok o = Tzom| oo o] o 2o = = oo Tzom] =)
[Fa 12 000 1z 0m 1z0m 000 120m 17 0m 1zmo 12000 12000 000 1m0 120m |
Total Enero

PROYECCION ANUAL

025 2026 2027 2028 A8
VALORES EN PESOS COLOMBIANOS 160 940.000,00 169.609.680,00 | 17588523816 | 18133768054 | 187.503.16168

Tomado y adaptado de: Herramienta financiera UNIMIUTO

Punto de equilibrio

Punto de equilibrio en unidaades =

Costos fijos totales

60

Precio de venta unidad — Costos variables por unidad
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70.606.587
160.920.000 — 60.464.587

= 132.357.837 Minimo de ventas para cubrir obligaciones

Flujo de Caja
Tabla 24

NO SON SOLO MOTOS

=D NIT

FLUJO DE CAJA

UNIMINUTO CORTE A

alEoGon ae aaad sy icance de todor DICIEMBRE 31 DE 2024 S Oaat
L
FLUJO DE CAJA 2026
Flujo de Caja Operativo
Ventas 160.920.000| 169.609.680 175.885.238 181.337.681 187.503.162
Pago a proveedores -60.464.626| -62.278.565 -64.769.708 -68.008.193 -72.088.685
Pago por Gastos 25.000.000 -70.606.587| -72.724.785 -75.633.776 -79.415.465 -81.797.929
Impuestos por pagar -6.240.541 -7.905.682 -8.212.080 -11.869.908 -11.765.792
Neto Flujo de Caja Operativo -25.000.000 23.608.245 26.700.649 27.269.674 22.044.115 21.850.756
Flujo de Caja Inversion
Variacion Cuentas por Cobrar 0 0 0 0 0 0
Variacion Inv. Materias Primas e insumos 0 0 0 0 0 0
Variacion Inv. Prod. En Proceso 0 0 0 0 0 0
Variacion Inv. Prod. Terminados 0 0 0 0 0 0
Var. Anticipos y Otros Cuentas por Cobrar 0 0 0 0 0 0
Variacion Cuentas por Pagar 0 0 0 0 0 0
Variacién Acreedores Varios 0 0 0 0 0 0
Variacién Otros Pasivos 0 0 0 0 0 0
Variacién del Capital de Trabajo 0 0 0 0 0 0
Inversién en Terrenos 0 0 0 0 0 0
Inversién en Construcciones 0 0 0 0 [¢] 0
Inversién en Adecuaciones y Mejoras 0 0 0 0 0 0
Inversién en Maquinaria y Equipo 0 0 0 0 [¢] 0
Inversién en Muebles 0 0 0 0 0 0
Inversién en Equipo de Transporte 0 0 0 [¢] [¢] 0
Inversién en Equipos de Oficina 0 0 0 0 0 0
Inversién Otros Activos 0 0 0 0 0 0
Inversién Activos 0 0 0 0 0 0
Inversién Diferida 0 0 0 0 0 0
Neto Flujo de Caja Inversion 0 0 0 0 0 0
Desembolsos Credito 27.628.557
Desembolsos Pasivo Largo Plazo 0 0 0 0 0 0
Amortizaciones Pasivos Largo Plazo 0 0 0
Intereses Pagados 0 5.035.887 3.460.571 1.529.864 0 0
Dividendos Pagados 0 0 0 0 0 0
Capital 0 6.982.782 8.558.097 10.488.804
Otros Ingresos No Operacionales 0 0 0 0 0 0
Neto Flujo de Caja Financiamiento 27.628.557 12.018.668 12.018.668 12.018.668 0 0
Neto Periodo 52.628.557 11.589.577 14.681.980 15.251.006 22.044.115 21.850.756
Saldo anterior 52.628.557 64.218.134 78.900.114 94.151.120 116.195.235
Saldo siguiente 52.628.557 64.218.134 78.900.114 94.151.120 116.195.235 138.045.991

Fuente: Tomado y adaptado de. Herramienta financiera UNIMIUTO
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Tabla 25

GUMVICHE

1D

ESTADO DE LA SITUACION FINANCIERA
CORTE A:
DICIEMBRE 31 DE 2025 A 2028

NI NUTO | 9]
Corporacién Univer Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calid: Educacién de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacion Vigilada MinEducacién

2023 24 25 2026 8
Activo
Efectivo 0 11.589.577 14.681.980 15.251.006 22.044.115 21.850.756
Bancos 0 0 0 0
Cuentas x Cobrar 0 0
Inventario Mercancias no fabricadas por la empresa 9.600.000 9.600.000 9.600.000 9.600.000 9.600.000 9.600.000
Inventarios de Materiales 0 0 0 0 0 0
Inventarios de Producto en Proceso 0 0 0 0 0 0
Inventarios Producto Terminado 0 0 0 0 0 0
Total Activo Corriente: 9.600.000 21.189.577 24.281.980 24.851.006 31.644.115 31.450.756
Edificaciones 0 0 0 0 0 0
propiedad, planta y equipo 43.028.557 39.701.491 36.374.425 33.047.359 29.720.293 26.393.227
Depreciacion acumulada 0 3.327.066 3.327.066 3.327.066 3.327.066 3.327.066
Total Activos Fijos: 43.028.557 43.028.557 39.701.491 36.374.425 33.047.359 29.720.293
TOTAL ACTIVO 52.628.557 64.218.134 63.983.472 61.225.431 64.691.474 61.171.050
Pasivo
Cuentas X Pagar Proveedores 0 0 0 0 0 0
Impuestos X Pagar 0 6.240.541 7.905.682 8.212.080 11.869.908 11.765.792
Acreedores Varios 0 0 0 0 0 0
Obligaciones Financieras 27.628.557 21.388.016 12.829.918 2.341.114 0 0
Dividendos x pagar 0 0 0 0 0 0
Obligacion Fondo Emprender (Contingente) 0 0 0 0 0 0
TOTAL PASIVO 27.628.557 27.628.557 20.735.600 10.553.194 11.869.908 11.765.792
Patrimonio
Capital Social 0 aportes segun corresponda 25.000.000 25.000.000 25.000.000 25.000.000 25.000.000 25.000.000
Reserva Legal Acumulada 0 1.158.958 2.627.156 4.152.256 6.356.668 8.541.743
Utilidades R i 0 0 0 0 0 0
Utilidades Ejercicios Anteriores 0 0 13.725.905 33.565.609
Utilidades del Ejercicio 0 10.430.619 13.213.782 13.725.905 19.839.703 19.665.681
Revalorizacion patrimonio 0 0 0 0 0 0
TOTAL PATRIMONIO 25.000.000 36.589.577 40.840.938 42.878.162 64.922.276 86.773.033
PASIVO + PATRIMONIO 52.628.557 64.218.134 61.576.538 53.431.356 76.792.184 98.538.825
- (0) (2.406.934)|  (7.794.076)]  12.100.710 37.367.775

Fuente: Tomado y adaptado de. Herramienta financiera UNIMIUTO



P - - -
Centro Progresa

rescatan tra

Estado de Resultados

Tabla 26

Gumviche

D NIT D

ESTADO DE RESULTADOS
CORTE A:
UNIMINUTO DICIEMBRE 31 DE 2025 UNIMINUTO

Corporacién Universitaria Minuto de Dios Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion Vigilada MinEducacion

ESTADO DE RESULTADOS
Ventas 160.920.000 [ 169.609.680 175.885.238 181.337.681 187.503.162
Devoluciones y rebajas en ventas 0 0 0 0 0
Costos de Fabricacién/ Venta 60.464.626 62.278.565 64.769.708 68.008.193 72.088.685
Utilidad Bruta 100.455.374 | 107.331.115 | 111.115.530 | 113.329.487 115.414.477
Gasto de Administracion 49.424.611 50.907.349 52.943.643 55.590.825 57.258.550
Gastos de Ventas 21.181.976 21.817.435 22.690.133 23.824.639 24.539.379
Gasto depreciacion 0 0 0 0 0
Utilidad Operativa 29.848.787 34.606.330 35.481.754 33.914.023 33.616.548
Ingresos no operacionales 0 0 0 0 0
Gastos financieros / Intereses / Cuota] 12.018.668 12.018.668 12.018.668 0 0
Utilidad antes de impuestos 17.830.118 22.587.662 23.463.086 33.914.023 33.616.548
Impuesto renta 6.240.541 7.905.682 8.212.080 11.869.908 11.765.792
Utilidad después de impuestos 11.589.577 14.681.980 15.251.006 22.044.115 21.850.756
Reserva legal 1.158.958 1.468.198 1.525.101 2.204.411 2.185.076
eLJJ;'r"CCI’:I‘(’) repartible o pérdidadel | 1 430619 | 13213782 | 13725905 | 19.839.703 | 19.665.681

Fuente: Tomado y adaptado de. Herramienta financiera UNIMIUTO
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Indicadores Financieros TIR y VAN
Tabla 27

Calculode TIRy VAN

Gumviche |

I
[ 9,00% |
I 5 |

Gumviche

FLUJO DE FONDOS TIR

-$52.628.557,44 $11.956.284,66
$11.589.577

$14.681.980 Decision de realizar los proyectos versus no hacerlos - comparacién de TIR vs TNA de merc

$22.044.115

1

2

3 $15.251.006 Me conviene invertir en Gumviche dado que me da un rendimiento de 16,45% y el mercado de 9,
4

5 || $21.850.756

Fuente: Tomado y adaptado de. Herramienta financiera UNIMIUTO
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Conclusiones Financieras y Evaluacion de Viabilidad

Luego de realizar un andlisis financiero para el proyecto Gumviche, podemos concluir
que es técnicamente viable, debido a que cuenta con los recursos necesarios para poder operar
sin problema alguno.

° La organizacion de los costos refleja que el costo de produccién de un paquete de
gomitas no supera los $8.000 pesos.

° La proyeccion de ingresos y egresos muestran que el proyecto tiene una estructura
solida, con una proyeccion de ventas de 13.410 unidades en su primer afio, con un precio de
venta de $160.920.000.

Con un punto de equilibrio de 132.357.837,17 unidades para cubrir sus responsabilidades.

) El proyecto presenta indicadores positivos con una TIR de 16,45% y un VAN de
$11.956.285 Demostrando que existe una buena rentabilidad.



GUMVICHE
+ -

¥ v

L] [ " o
CentroProgresa R\ Rescatantradici

66

Conclusiones y Recomendaciones

El Proyecto denominado Gumviche se presenta como una alternativa novedosa para las
personas gque deseen reencontrarse con una hermosa cultura. Por otro lado, el mercado de los
dulces se encuentra creciendo ya que el analisis del mercado mostré una gran acogida de
productos unicos por parte de los consumidores, en especial entre las personas jovenes que se
encuentran entre los 20 y 49 afios, se identificd que estas personas buscan productos innovadores
y con valor agregado. Necesidad que Gumviche esta en la capacidad de satisfacer esa necesidad.

Una recomendacion que se planea implementar en la empresa seré realizar encuestas
periddicamente para estar a la vanguardia de los cambios que se generen en el mercado de la
confiteria'y en las preferencias de los consumidores.

Tener una estructura organizacional claramente definida ayudara a coordinar de mejor
manera la produccion y ventas en la empresa, ademas de asegurar una correcta definicion de las
funciones

La produccién artesanal es clave para mantener la calidad del producto, pero se
necesitan equipos adecuados que agilicen el proceso de produccion y favorezcan la eficiencia
operativa. Para que este objetivo se pueda llevar a cabo es indispensable invertir en maquinaria 'y
tecnologia, sistemas de control de calidad.



67

Referencias Bibliogréaficas

Cémara de Comercio de Cali. (n.d.). Sociedad por Acciones Simplificada. Camara de
Comercio de Cali. Retrieved November 12, 2024, from

https://www.ccc.org.co/sedevirtual/tramites-de-registros-publicos/como-crear-empresa/sociedad-

acciones-simplificada-2/.

Chocolates Tibito. (s.f). Confiteria artesanal. Tibitd — Chocolate artesanal. Retrieved
November 11, 2024, from https://tibito.co.
Colectivo Destila Patrimonio. (2021). Plan Especial de Salvaguardia PES Viche.

Ministerio de Cultura de Colombia. https://www.mincultura.gov.co/direcciones/patrimonio-y-

memoria/Documents/cartilla-PES-viche.pdf.

Color ABC. (2019). El origen de los caramelos. Valeria Cabrera.
https://www.abc.com.py/edicion-impresa/suplementos/gastronomia/el-origen-de-los-caramelos-
1778738.html.

Crowe Colombia. (2023, 07 6). La guerra del aztcar. EI mercado de dulces y golosinas

sigue creciendo en Colombia. https://www.crowe.com/co/insights/la-guerra-del-azucar-el-

mercado-de-dulces-en-colombia.

Data Bridge Market Research. (2023). Tamarfio Del Mercado De Dulces, Participacion,
Compaiiias Y Estadisticas De La Industria Para El 2031. Data Bridge Market Research.
Retrieved November 12, 2024, from

https://www.databridgemarketresearch.com/es/reports/global-candy-market.

Euromonitor. (2020, November 2). Principales Tendencias Globales de Consumo 2020.
Euromonitor International. Retrieved November 12, 2024, from

https://www.euromonitor.com/article/euromonitor-revela-las-10-principales-tendencias-globales-

de-consumo-para-2020.

Hernandez Sampieri, Roberto. (2014). Metodologia de la investigacion. https://www-
ebooks7-24-com.ezproxy.uniminuto.edu/?il=31234&pg=epubcfi(/6/6[data-uuid-
70050eee55e34d29hd88d24daff3f327]1/4/14[data-uuid-
1001243239dd41339e29f0c7ce1438f9]/2/2/2/1:0).



https://www.ccc.org.co/sedevirtual/tramites-de-registros-publicos/como-crear-empresa/sociedad-acciones-simplificada-2/
https://www.ccc.org.co/sedevirtual/tramites-de-registros-publicos/como-crear-empresa/sociedad-acciones-simplificada-2/
https://tibito.co/
https://www.mincultura.gov.co/direcciones/patrimonio-y-memoria/Documents/cartilla-PES-viche.pdf
https://www.mincultura.gov.co/direcciones/patrimonio-y-memoria/Documents/cartilla-PES-viche.pdf
https://www.abc.com.py/edicion-impresa/suplementos/gastronomia/el-origen-de-los-caramelos-1778738.html
https://www.abc.com.py/edicion-impresa/suplementos/gastronomia/el-origen-de-los-caramelos-1778738.html
https://www.crowe.com/co/insights/la-guerra-del-azucar-el-mercado-de-dulces-en-colombia
https://www.crowe.com/co/insights/la-guerra-del-azucar-el-mercado-de-dulces-en-colombia
https://www.databridgemarketresearch.com/es/reports/global-candy-market
https://www.euromonitor.com/article/euromonitor-revela-las-10-principales-tendencias-globales-de-consumo-para-2020
https://www.euromonitor.com/article/euromonitor-revela-las-10-principales-tendencias-globales-de-consumo-para-2020
https://www-ebooks7-24-com.ezproxy.uniminuto.edu/?il=31234&pg=epubcfi(/6/6%5bdata-uuid-70050eee55e34d29bd88d24daff3f327%5d!/4/14%5bdata-uuid-1001243239dd41339e29f0c7ce1438f9%5d/2/2/2/1:0)
https://www-ebooks7-24-com.ezproxy.uniminuto.edu/?il=31234&pg=epubcfi(/6/6%5bdata-uuid-70050eee55e34d29bd88d24daff3f327%5d!/4/14%5bdata-uuid-1001243239dd41339e29f0c7ce1438f9%5d/2/2/2/1:0)
https://www-ebooks7-24-com.ezproxy.uniminuto.edu/?il=31234&pg=epubcfi(/6/6%5bdata-uuid-70050eee55e34d29bd88d24daff3f327%5d!/4/14%5bdata-uuid-1001243239dd41339e29f0c7ce1438f9%5d/2/2/2/1:0)
https://www-ebooks7-24-com.ezproxy.uniminuto.edu/?il=31234&pg=epubcfi(/6/6%5bdata-uuid-70050eee55e34d29bd88d24daff3f327%5d!/4/14%5bdata-uuid-1001243239dd41339e29f0c7ce1438f9%5d/2/2/2/1:0)

[‘ GUMVICHE
Kﬂ‘“ AP AE.P.E j ]
unIMINUTO = CeoProgiem T N

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

68

La ruta del viche. (n.d.). La ruta del viche. Produccion, circulacion, venta y consumo del
destilado en el litoral Pacifico colombiano. Universidad del Pacifico. Retrieved November 12,

2024, from http://www.unipacifico.edu.co:8095/unipaportal/documentos/rutadelviche.pdf.

Mufoz, D. R. (2023). Asi esté el mercado de dulces en Colombia. Revista IAlimentos.

Recuperado de https://www.revistaialimentos.com/es/noticias/asi-esta-el-mercado-de-dulces-en-

colombia.
Sanchez, J. (2024). Mercado de confiteria: tendencias, innovacion y perspectivas futuras.

The Food Tech. Recuperado de https://thefoodtech.com/tecnologia-de-los-alimentos/mercado-

de-confiteria-tendencias-innovacion-y-perspectivas-futuras/.

Carmona, M. F. (2024). Exportaciones de confiteria colombiana crecen un 19%

impulsadas por la temporada de Halloween. Infobae. Recuperado de https://www.infobae.com

ProColombia. (2023). Andlisis del mercado de confiteria en Colombia. ProColombia.

Recuperado de https://procolombia.co

Cémara de Comercio de Cali. (s.f.). Sociedad por Acciones Simplificada. Recuperado de

https://www.ccc.org.co/sedevirtual/tramites-de-registros-publicos/como-crear-empresa/sociedad-

acciones-simplificada-2/

DIAN Colombia. (s.f.). Codigos CI1U. Recuperado de https://diancolombia.info/codigos-

ciiu/
Franco, N. (2021, junio 30). Tipos de contrato laboral en Colombia. encolombia.com.

https://encolombia.com/economia/empresas/r-humanos/contrato-laboral-en-colombia/

Castro, M. (2024). Cumplimiento de normas sobre usos de suelo en comercio. Asuntos

Legales. Recuperado de https://www.asuntoslegales.com.co/consultorio/cumplimiento-de-

normas-sobre-usos-de-suelo-en-comercio-2976204.



http://www.unipacifico.edu.co:8095/unipaportal/documentos/rutadelviche.pdf
https://www.revistaialimentos.com/es/noticias/asi-esta-el-mercado-de-dulces-en-colombia
https://www.revistaialimentos.com/es/noticias/asi-esta-el-mercado-de-dulces-en-colombia
https://thefoodtech.com/tecnologia-de-los-alimentos/mercado-de-confiteria-tendencias-innovacion-y-perspectivas-futuras/
https://thefoodtech.com/tecnologia-de-los-alimentos/mercado-de-confiteria-tendencias-innovacion-y-perspectivas-futuras/
https://www.infobae.com/
https://procolombia.co/
https://www.ccc.org.co/sedevirtual/tramites-de-registros-publicos/como-crear-empresa/sociedad-acciones-simplificada-2/
https://www.ccc.org.co/sedevirtual/tramites-de-registros-publicos/como-crear-empresa/sociedad-acciones-simplificada-2/
https://diancolombia.info/codigos-ciiu/
https://diancolombia.info/codigos-ciiu/
https://encolombia.com/economia/empresas/r-humanos/contrato-laboral-en-colombia/
https://www.asuntoslegales.com.co/consultorio/cumplimiento-de-normas-sobre-usos-de-suelo-en-comercio-2976204
https://www.asuntoslegales.com.co/consultorio/cumplimiento-de-normas-sobre-usos-de-suelo-en-comercio-2976204
https://www.asuntoslegales.com.co/consultorio/cumplimiento-de-normas-sobre-usos-de-suelo-en-comercio-2976204

GUMVICHE
+ -

L] [ " o
CentroProgresa R\ Rescatantradici

69

Resumen De Emprendimiento

Gumviche SAS es una empresa dedicada a la produccion y comercializacién de gomitas
artesanales a base de crema de viche, que fusionan la tradicién con la modernidad. Clasificado

bajo el cddigo CIIU 1073, fabricacion de cacao, chocolate y productos de confiteria.

Mision
Preservar tradiciones culturales y gastronémicas del pacifico colombiano, por medio de la
elaboracién y comercializacion de gomitas artesanales a base de crema de viche. Ademas, de

generar una propuesta de confiteria saludable, natural e innovadora.

Vision
Ser en el afio 2030 una de las empresas fabricantes y comercializadoras de gomitas a base
de bebidas artesanales mas rentables del pais. Ademas de ser reconocidas como referente de

innovacion en el mercado de los confites.

Valores

Respeto por la cultura, creatividad e innovacion, ética'y amor por lo que se hace.

Objetivo general

Disefiar un plan de negocios para la empresa Gumviche S.A.S. Dedicada a la produccién
y comercializacidn de gomitas a base de crema de viche, ubicada en la ciudad de Santiago de
Cali.
Objetivos especificos

° Analizar el comportamiento de la demanda y oferta para ofrecer productos y
servicios que satisfagan necesidades reales.

° Identificar los recursos y equipos necesarios para la optimizacién de los procesos
de produccion que permitan la eficiencia operativa.

° Definir una estructura organizacional que permita la distribucion de roles y

responsabilidades que conlleven a un desarrollo adecuado de cada actividad.
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° Calcular los costos, gastos y proyecciones de ingresos que permitan, la viabilidad
y sostenibilidad econdmica de la empresa.
° Establecer que estrategias ambientales se pueden implementar en la empresa que

mitiguen los riesgos asociados con el proceso de produccion.
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