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Resumen

El problema central de este estudio es la integracion de los estudiantes migrantes
venezolanos en el sistema educativo colombiano, con un enfoque en la Institucion Educativa
Francisco José de Caldas en Arauca. Esta investigacion explora como las estrategias educativas
pueden promover la convivencia, los derechos humanos, la educacion inclusiva y la paz en un
entorno escolar afectado por la migracion. Utilizando una metodologia cualitativa, se realizaron
encuestas y entrevistas con docentes y estudiantes para analizar el impacto de estas estrategias.
Los resultados preliminares muestran una convivencia mayormente positiva, aunque con barreras
que limitan la integracion plena debido a diferencias culturales y linglisticas. Ademas, se
identificd la necesidad de fortalecer la educacién en derechos humanos y en la paz mediante

talleres y espacios formales de mediacion.

Este estudio es relevante porque aborda el reto de gestionar la diversidad cultural en un contexto
de migracion masiva, proporcionando valiosas recomendaciones para mejorar la inclusion y la

convivencia en las escuelas afectadas por estos flujos migratorios.

Palabras clave: migracion, convivencia escolar, educacién para la paz, derechos humanos,

inclusion educativa.
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Capitulo 1. Planteamiento del problema

En los Gltimos afos, la migracién masiva de ciudadanos venezolanos hacia Colombia ha
generado un impacto profundo en diversos sectores sociales, destacandose particularmente el
ambito educativo en regiones fronterizas como el departamento de Arauca. Este fendmeno
migratorio, originado principalmente por la crisis econdmica, politica y social en Venezuela, ha
provocado un aumento considerable en la poblacion escolar de las zonas receptoras, creando tanto

oportunidades como desafios para el sistema educativo local (Ramirez, 2020).

En Arauca, la llegada de estudiantes venezolanos ha afiadido una nueva complejidad a las
dindmicas escolares, ya que muchas de estas personas provienen de contextos socioeconémicos
desfavorecidos, enfrentandose a barreras que dificultan su integracién y rendimiento académico.
Estos retos no solo afectan el acceso a la educacion, sino también la convivencia y el desarrollo de

una cultura de paz en el entorno escolar (Bello & Rodriguez, 2022).

La Institucion Educativa Francisco José de Caldas, sede primaria, ha sido testigo directo de estos
desafios. La presencia de estudiantes migrantes ha suscitado la necesidad de implementar
estrategias pedagdgicas orientadas a la promocién de la educacion para la paz y los derechos
humanos, asi como la integracion inclusiva e intercultural. No obstante, alin existen brechas en la
forma en que se gestionan la convivencia y la mediacion de conflictos en un contexto de creciente

diversidad cultural.

La presente investigacion se propone abordar este problema a través del anélisis de las estrategias
educativas implementadas para promover la paz y la inclusién de los estudiantes migrantes en esta
institucion. Se pretende explorar si dichas estrategias estan siendo efectivas y qué ajustes o

mejoras son necesarios para lograr una integracién mas equitativa y justa.

1.1 Pregunta de Investigacion
¢Como contribuyen las estrategias de intervencion educativa implementadas en la

Institucion Educativa Francisco José de Caldas (sede primaria) a la promocion de la convivencia



escolar, la inclusion y la educacién para la paz en el contexto de estudiantes migrantes

venezolanos y locales?

1.2 Objetivo general

Este estudio se propone identificar y analizar las estrategias de intervencion que
promueven la educacion para la paz en el marco de la educacion bésica para los migrantes
venezolanos. Con un enfoque en la Institucion Educativa Francisco José de Caldas sede primaria,
el estudio busca evaluar como se estan abordando aspectos clave como la convivencia escolar, los
derechos humanos, la educacion inclusiva e intercultural, y la educacion para la paz en el contexto

escolar.

1.3 Objetivos especificos

Identificar las estrategias de intervencion educativa implementadas en la Institucion
Educativa Francisco José de Caldas (sede primaria) que fomentan la convivencia escolar, la
educacién inclusiva y el respeto a los derechos humanos para los estudiantes migrantes

venezolanos.
Evaluar la efectividad de dichas estrategias en la promocidn de la educacion para la paz, la
resolucion de conflictos y la convivencia armdnica entre los estudiantes, tanto migrantes como

locales.

Analizar como se abordan los conceptos de educacion intercultural y la inclusién de los

estudiantes migrantes en las practicas pedagdgicas de la institucion.

1.4 Justificacion

El estudio propuesto es de gran pertinencia debido a la creciente migracion venezolana

hacia Colombia, particularmente en el departamento de Arauca, donde se concentran desafios
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sociales y educativos derivados de este fendmeno. Investigar las estrategias de intervencion que
promueven la educacion para la paz, la inclusion y los derechos humanos en un entorno escolar
tan diverso es fundamental, no solo para mejorar las condiciones de convivencia, sino también
para garantizar el acceso equitativo a la educacion para todos los estudiantes, incluidos los

migrantes.

Este estudio busca llenar vacios tedricos y metodologicos en la investigacion actual sobre
migracion y educacion, abordando la necesidad de integrar enfoques interculturales e inclusivos
en el sistema educativo colombiano. A nivel practico, los resultados de esta investigacion seran
utiles para docentes, administradores escolares y responsables de politicas publicas, quienes
podran aplicar los hallazgos para mejorar la integracion de estudiantes migrantes y la convivencia
en contextos multiculturales. Asimismo, el estudio contribuira a la comunidad cientifica al
proporcionar nuevas perspectivas sobre la educacion para la paz en situaciones de alta diversidad

cultural, con potencial para ser replicadas en otras regiones con caracteristicas similares.

1.5 Antecedentes especificos o investigativos

La migracién masiva de ciudadanos venezolanos hacia Colombia ha sido objeto de estudio
en diversas investigaciones recientes, reflejando tanto los desafios como las oportunidades que
esta situacion presenta en el &mbito educativo. A continuacion, se presentan algunos de los
hallazgos mas relevantes que contribuyen a entender la problematica y su contexto especifico

Impacto en el Sistema Educativo: Ramirez (2020) destaca que la llegada de estudiantes
migrantes ha generado una presion significativa sobre las infraestructuras educativas en regiones
como Arauca, lo que ha llevado a la necesidad de adaptar y reforzar los recursos disponibles para

asegurar la inclusion de estos estudiantes en el sistema educativo colombiano.

Barreras para la Integracion: Segin Gomez (2019), los estudiantes migrantes venezolanos

enfrentan multiples barreras, como diferencias lingtisticas y culturales, que afectan su integracion
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en el entorno escolar. Esta investigacidn sugiere que estas dificultades son comunes en contextos

de alta diversidad cultural y social, lo que resalta la necesidad de estrategias educativas inclusivas.

Derechos Humanos y Educacion: Un estudio realizado por Bello y Rodriguez (2022) aborda
la importancia de la educacion en derechos humanos en el curriculo escolar. Los autores
argumentan que la falta de conocimiento sobre derechos fundamentales entre los estudiantes

migrantes limita su capacidad para integrarse y defender sus intereses en el ambito escolar.

Educacion para la Paz: Galtung (1996) propone que la educacion para la paz debe ser una
prioridad en contextos donde conviven diferentes culturas. En su analisis, se evidencia que las
iniciativas de mediacion de conflictos y la promocion de la convivencia pacifica son esenciales

para crear un entorno escolar inclusivo y respetuoso.

Estrategias de Intervencion: Ortega y Del Rey (2003) resaltan la importancia de
implementar estrategias pedagdgicas que fomenten la educacion inclusiva e intercultural. Estas
estrategias son fundamentales para superar las barreras que enfrentan los estudiantes migrantes y

para garantizar un aprendizaje equitativo.

Experiencias de Estudiantes Migrantes: Un estudio de la UNHCR (2021) documenta las
experiencias de estudiantes migrantes en Colombia, destacando que muchos de ellos se sienten
aceptados en actividades escolares, pero aun enfrentan desafios significativos debido a la falta de
apoyo psicoldgico y emocional.

Percepcion de Docentes: Investigaciones indican que los docentes en Arauca reconocen la
importancia de adaptar sus practicas educativas para atender las necesidades de los estudiantes
migrantes, pero enfrentan limitaciones en recursos y capacitacion para abordar la diversidad
cultural .(ACNUR. (2023)

Necesidad de Espacios de Dialogo: La literatura reciente también sefiala la falta de espacios
formales para el dialogo intercultural en las escuelas como una barrera critica para la convivencia

y la mediacion de conflictos (Bello & Rodriguez, 2022).
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Capitulo 2. Generalidades metodoldgicas del proyecto NODO

Para el proyecto NODO, se decidié adoptar un enfoque cualitativo que prioriza la
comprension profunda de las vivencias y puntos de vista de los actores clave, tales como los
estudiantes migrantes, los docentes y las familias. La eleccion de este enfoque responde a la
necesidad de capturar de manera detallada las complejas interacciones sociales y culturales que
influyen en el proceso de integracion de los estudiantes dentro del sistema educativo. A traves de
este método, es posible observar y analizar de forma cercana los desafios cotidianos, las
estrategias de adaptacion y los apoyos comunitarios que intervienen en la experiencia educativa
de los migrantes.

El enfoque cualitativo, ademas, permite una mayor flexibilidad en la recoleccién de datos,
lo que facilita la creacidn de un espacio de dialogo abierto con los participantes. Mediante
entrevistas en profundidad, grupos focales y observacion participativa, se buscan captar los
matices y las particularidades que afectan tanto el rendimiento académico como el bienestar
emocional de los estudiantes. Asimismo, esta metodologia se centra en las percepciones
subjetivas y las historias individuales, que son fundamentales para interpretar las diversas formas
en que las dindmicas migratorias y la interaccion con el contexto educativo influyen en la
experiencia de cada estudiante, y se proporciona una vision integral de las barreras y
oportunidades en el proceso de integracion, sino que también arroja luz sobre las expectativas y
preocupaciones de las familias y la manera en que los docentes afrontan los desafios pedagogicos

que acompanan a la diversidad cultural en las aulas.

2.1 Disefio de Investigacion

El disefio de investigacion adoptado para este proyecto se caracteriza por ser exploratorio
y descriptivo, lo cual resulta esencial para descubrir y examinar de manera inicial los patrones y
relaciones que emergen entre las variables estudiadas. Este enfoque permite una aproximacion
amplia, que busca comprender los entornos y contextos en los que los estudiantes migrantes

desarrollan su experiencia educativa. A través de esta investigacion, se pretende no solo
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identificar los factores que condicionan su acceso al sistema educativo, sino también aquellos que

inciden en su permanencia y éxito dentro de este.

Al tratarse de un disefio exploratorio, el proyecto se orienta a investigar areas que ain no
han sido suficientemente abordadas, ofreciendo una oportunidad para generar nuevas preguntas y
abrir caminos para futuras investigaciones. El aspecto descriptivo, por su parte, permite detallar
las caracteristicas de estos contextos y profundizar en las maneras especificas en que las
experiencias migratorias afectan a los estudiantes en su trayectoria educativa. Esto incluye desde
las barreras administrativas y estructurales, hasta los factores emocionales y sociales que influyen

en su integracion.

2.2. Técnicas de Recoleccion de Informacion

Se realizo la recoleccion de informacion de manera Entrevistas Semiestructuradas con
estudiantes migrantes, docentes y representantes de organizaciones locales, creando un ambiente
donde las historias de esperanza y resiliencia florecieron. Este método brindé la oportunidad de
explorar las experiencias positivas y los logros alcanzados por los migrantes en el ambito
educativo. Durante las entrevistas, los estudiantes compartieron cémo, a pesar de los desafios que
enfrentan, han encontrado formas creativas de adaptarse y prosperar en su nuevo entorno.
Hablaban de la importancia del apoyo que han recibido de sus compafieros y docentes, quienes
han mostrado una disposicion genuina para ayudarles a integrarse. Muchos mencionaron

momentos de alegria al hacer nuevos amigos y descubrir un sentido de pertenencia en el aula.

Los docentes también expresaron su compromiso con la inclusién, destacando como han
modificado sus enfoques pedagdgicos para atender la diversidad cultural en sus aulas.
Compartieron historias inspiradoras sobre estudiantes migrantes que, gracias a programas de
tutoria y actividades extracurriculares, han superado barreras linguisticas y han mejorado su
desempefio académico. A través de estas conversaciones, quedo claro que, si bien los desafios son
reales, el poder de la comunidad, el apoyo mutuo y el deseo de aprender son fuerzas que pueden

transformar la experiencia educativa de los migrantes en algo enriquecedor y positivo.
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Se organizaron grupos focales con docentes, brindando un espacio propicio para que cada
participante pudiera compartir sus vivencias en aulas con poblacion migrante y estudiantes
locales. Durante estas sesiones, los docentes se expresaron abiertamente, revelando las diversas

barreras que enfrentan en su dia a dia.

Algunos educadores compartieron anécdotas sobre la dificultad de integrar a estudiantes
migrantes en dindmicas grupales, destacando como las diferencias culturales y linglisticas pueden
generar malentendidos y tensiones. Otros mencionaron el desafio de adaptar sus métodos de
ensefianza para atender las diversas necesidades de los alumnos, buscando formas creativas para
incluir a todos en el aprendizaje. Ademas, se discutieron las emociones que surgen al observar a
estudiantes migrantes luchar por adaptarse a un nuevo entorno educativo, y la responsabilidad que
sienten los docentes de ofrecer apoyo no solo académico, sino también emocional. Este didlogo
no solo permitid visibilizar las dificultades del proceso educativo, sino que también resalto la
fortaleza y la resiliencia de los docentes, quienes, a pesar de los retos, se esfuerzan por crear un

ambiente inclusivo y solidario para todos sus estudiantes.

A través de estas conversaciones, quedd claro que, aunque existen barreras significativas,
también hay oportunidades para construir puentes entre las diferentes comunidades en el aula,
fomentando un ambiente donde todos los estudiantes puedan tener mejor adaptacion. Los
docentes compartieron sus observaciones sobre las oportunidades que también existen, que son la
creatividad y resiliencia de los estudiantes migrantes, asi como su capacidad para forjar nuevas
amistades. Este didlogo no solo enriquecio6 la comprension del fendmeno educativo, sino que

también permitié identificar estrategias concretas para mejorar la inclusion y el apoyo en el aula.

Se llevéd a cabo un ejercicio de observacion participativa en aulas y espacios escolares.
Este enfoque permitié a los investigadores ver de primera mano las dinamicas de interaccion entre
estudiantes migrantes y sus comparieros. En un aula llena de energia, se podian notar momentos
de complicidad y camaraderia, pero también se presenciaban situaciones de aislamiento y
malentendidos. Al observar como se desarrollaban las actividades, quedo claro que el contexto
educativo esta lleno de matices. Las risas compartidas durante un juego contrastaban con los

momentos de silencio cuando algunos estudiantes luchaban por entender las lecciones. Esta
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experiencia revel6 no solo las relaciones interpersonales en el aula, sino también las barreras
culturales y linguisticas que pueden afectar la integracion de los estudiantes migrantes en su

nuevo entorno.

2.3. Clasificacion de la Informacion

La informacion recopilada ha sido clasificada en varias categorias clave que reflejan las
experiencias de los estudiantes migrantes en el sistema educativo. En primer lugar, se han
identificado Barreras Educativas, que abarcan los obstaculos que enfrentan estos estudiantes en su
proceso de aprendizaje, tales como las dificultades lingiisticas que limitan su comunicacion y
comprension, asi como las barreras culturales que pueden generar malentendidos y aislamiento.
Ademas, se considera el acceso limitado a recursos, como materiales educativos y apoyo
acadéemico, que impacta su desempefio. En segundo lugar, se lleva a cabo un analisis de las
Estrategias de Inclusion, donde se evaltan las préacticas educativas implementadas por los
docentes para fomentar la integracion de los estudiantes migrantes. Se examina su efectividad,
destacando aquellas estrategias que han demostrado ser mas exitosas en la creacion de un entorno
inclusivo y equitativo. Por ultimo, se aborda la Percepcion de los Estudiantes, explorando las
experiencias y sentimientos de los estudiantes migrantes respecto a su integracién y aceptacion
dentro del sistema educativo. Esta exploracion revela como se sienten respecto a su lugar en el
aula, las relaciones gue establecen con sus compafieros y el apoyo que reciben de los docentes,

proporcionando una visién integral de su vivencia educativa.

2.4 Andlisis de Datos

Los datos recopilados a través de las entrevistas, grupos focales y observaciones se han
analizado mediante un enfoque tematico, identificando patrones recurrentes y categorizando la
informacidn en funcion de las tematicas establecidas. Este anélisis permite la interpretacion de las
experiencias y percepciones de los actores, facilitando la formulacion de conclusiones y

recomendaciones.
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2.5 Participantes

La seleccion de participantes para esta investigacion es crucial, ya que su relevancia y
experiencia ofrecen una perspectiva enriquecedora sobre las vivencias educativas de los
estudiantes migrantes venezolanos en Arauca. A través de sus historias y contextos particulares,
se busca generar un entendimiento méas profundo de las dinamicas educativas y las barreras que
enfrentan en su proceso de integracion La investigacion incluy6 dos grupos de participantes:
primero estudiantes migrantes venezolanos, quienes estan matriculados en instituciones
educativas de Arauca y han migrado recientemente desde Venezuela. Este grupo es esencial para
identificar las barreras y oportunidades que encuentran en su camino educativo. El segundo se
incluyeron docentes, es decir, maestros y directivos que trabajan en aulas con una significativa
presencia de estudiantes migrantes. Sus experiencias y perspectivas son fundamentales para

comprender las dindmicas educativas y las estrategias de inclusion que se implementan.

Los criterios de seleccion de los participantes se basaron en tres pilares: Relevancia, donde
se priorizd la experiencia directa con el fendmeno de la migracion y su impacto educativo;
Accesibilidad, asegurando que los participantes fueran disponibles para la recoleccion de datos,
teniendo en cuenta la ubicacion de las instituciones y organizaciones; y diversidad, buscando
representar un amplio espectro en términos de edad, género y antecedentes socioeconémicos para
obtener una visién mas completa de las experiencias educativas de los estudiantes migrantes. En
cuanto a los Estudiantes Migrantes, muchos provienen de familias que han dejado Venezuela
debido a la crisis econémica y social, enfrentando contextos familiares marcados por la
inestabilidad econémica y la falta de apoyo educativo. Asimismo, algunos han tenido acceso
limitado a la educacién formal en Venezuela, lo que impacta su desempefio y adaptacion en el
sistema educativo de Arauca. En el caso de los Docentes, estos cuentan con formacion en
educacién inclusiva y han recibido capacitacion especifica para atender a estudiantes migrantes,
aunque enfrentan el desafio de adaptar sus métodos de ensefianza a una poblacion estudiantil
diversa y multicultural. Ademas, se consider0 la participacion de Representantes de
Organizaciones Locales, quienes desempefian un rol esencial en la integracion de migrantes al

ofrecer servicios de asesoria legal, apoyo psicologico y recursos educativos. Su profundo
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conocimiento de las condiciones sociales y econdmicas que enfrentan los migrantes les permite

proporcionar informacion valiosa para la investigacion.

La poblacién sujeta de estudio incluyo a 27 docentes y 84 estudiantes, compuesta por 44
migrantes venezolanos y 40 estudiantes locales de la Institucion Educativa Francisco José de
Caldas, sede primaria. Esta poblacion fue fundamental para proporcionar una vision integral de
las dindmicas de convivencia, la integracion educativa y el impacto de las estrategias de
intervencion en un contexto multicultural. Para garantizar una representacion adecuada de los
diferentes grupos dentro de la poblacion, se utilizé un muestreo estratificado. Asi, se
seleccionaron 27 docentes que participan en la ensefianza de estudiantes migrantes y locales, junto
con una muestra significativa de 44 estudiantes migrantes, lo que permite capturar sus
experiencias y percepciones. Asimismo, se eligié una muestra de 40 estudiantes locales,
correspondiente a los grados 4 y 5 de primaria, para comparar sus vivencias con las de sus
compafieros migrantes, asegurando que la muestra refleje la diversidad en términos de edad,

género y nivel educativo.

Para la investigacion, se desarrollaron varios instrumentos adaptados a las necesidades
especificas del contexto educativo de los estudiantes migrantes. Se disefiaron guias de entrevista
semiestructuradas dirigidas a estudiantes, docentes, formuladas para explorar experiencias,
percepciones y desafios relacionados con la educacion de los migrantes. Ademas, se elaboraron
cuestionarios para recolectar datos cuantitativos sobre variables como el desempefio académico, la
asistencia a clases y el apoyo recibido por parte de las organizaciones. La recoleccién de
informacién se llevd a cabo siguiendo los objetivos de la investigacién y las categorias de analisis
establecidas, mediante entrevistas semiestructuradas que permitieron una exploracion profunda de
las experiencias de los participantes, asi como encuestas administradas a un nimero
representativo de estudiantes y docentes. Al final del documento, se incluiran los instrumentos
utilizados para su revision y referencia, lo que proporcionara mayor transparencia sobre el

proceso de recoleccion de datos y la metodologia empleada.
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2.6 Fases del trabajo de campo

La recoleccion de informacion se llevé a cabo en varias fases, garantizando un proceso
sistematico y organizado. En primer lugar, se realizo la Planificacion, donde se establecieron
claramente los objetivos y preguntas de investigacion, asi como la identificacion y seleccion de
las comunidades y centros educativos donde se llevaria a cabo la recoleccién de datos.
Posteriormente, se paso a la fase de Disefio de Instrumentos, en la cual se elaboraron y validaron

las guias de entrevista y los cuestionarios, alineandolos con los objetivos de la investigacion.

Una vez disefiados los instrumentos, se inicié la Recoleccion de Datos, que consistié en
entrevistas semiestructuradas con estudiantes, docentes y representantes de organizaciones locales
para recopilar datos cualitativos, junto con la administracion de cuestionarios a una muestra
representativa de estudiantes y docentes para obtener datos cuantitativos. En la fase de Registro y
Almacenamiento de Datos, se registraron las respuestas de los participantes en formatos digitales
y fisicos, asegurando la integridad de los datos. Estos se almacenaron de manera segura para
proteger la confidencialidad de los participantes. Finalmente, se llevé a cabo un Andlisis
Preliminar de Datos, el cual permiti6 identificar patrones y tendencias emergentes, facilitando asi

ajustes en el proceso de recoleccion si era necesario.

2.7 Categorizacion y clasificacion

La categorizacion y clasificacion de la informacion han permitido identificar areas clave
que necesitan atencion en el contexto educativo de los estudiantes migrantes venezolanos en
Arauca. Las recomendaciones derivadas de este analisis apuntan a fortalecer la educacion para la
paz, mejorar la inclusion y garantizar un ambiente escolar donde todos los estudiantes puedan
prosperar. Se sugiere que futuras investigaciones continen explorando estas areas,
proporcionando asi una base solida para el desarrollo de politicas y practicas educativas mas

efectivas en contextos de diversidad cultural y social.

La matriz analitica incluye las siguientes categorias clave, que emergieron a partir del

analisis de los datos. Ver tabla niUmero 1.
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Tabla N.° 1 Matriz analitica

Categoria Descripcion
Se observé que la mayoria de los docentes y estudiantes perciben una
mejora en la convivencia escolar gracias a la participacion de estudiantes
Convivencia migrantes en actividades integradoras. Sin embargo, existen limitaciones

en los espacios formales para el dialogo intercultural y la mediacién de

conflictos.

Derechos Humanos

Los docentes reconocen esfuerzos por incluir la ensefianza de derechos
humanos en el curriculo, pero consideran que es insuficiente. Los
estudiantes muestran un conocimiento limitado sobre sus derechos, lo
que resalta la necesidad de talleres educativos especificos sobre este

tema.

Educacion Inclusiva e

Intercultural

Aunque se percibe que las estrategias pedagdgicas son efectivas, hay
sugerencias para mejorar la inclusion mediante materiales adaptados y
programas de intercambio cultural. La capacitacion docente es
fundamental para abordar adecuadamente la diversidad cultural en el

aula.

Educacion para la Paz

La educacidn para la paz esta en desarrollo, con algunas iniciativas
implementadas, pero se necesita un enfoque més sistematico en el
curriculo escolar para integrar los valores de paz de manera efectiva. Se

recomienda crear clubes de paz y talleres de resolucion de conflictos.

Educacion Basica

A pesar de que la calidad de la educacion basica es considerada buena,
los estudiantes migrantes enfrentan desafios académicos y emocionales
que requieren apoyo adicional. Se identificé la necesidad de recursos

especificos para mejorar su desempefio educativo.

Migracion

La mayoria de los estudiantes migrantes se han adaptado bien, aunque
enfrentan dificultades emocionales y culturales. La falta de documentos y
el apoyo cultural recibido son aspectos destacados en la adaptacion al
entorno escolar. Se recomienda implementar programas de orientacion

cultural y apoyo psicosocial.

Fuente: Elaboracion propia,2024
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2.8 Andlisis de Resultados

Los resultados de la categorizacidn evidencian varias tendencias clave en la experiencia de
los estudiantes migrantes y en las practicas educativas en la Institucion Educativa Francisco José

de Caldas. los hallazgos mas significativos de cada categoria:

a) Convivencia
Las entrevistas indican que, aunque la integracion es generalmente positiva, es esencial
crear espacios para el didlogo intercultural. Esto permitiria abordar los conflictos de manera més

efectiva y fomentar un entorno de aprendizaje inclusivo.

b) Derechos Humanos
La falta de un conocimiento sélido sobre derechos humanos entre los estudiantes sugiere
que es necesario incorporar este tema de manera mas amplia en el curriculo. La formacion
continua de docentes en esta area podria mejorar la comprension y aplicacion de los derechos en
el contexto escolar.
c) Educacion Inclusiva e Intercultural
Las estrategias pedagdgicas actuales son vistas como efectivas, pero se sugiere enriquecer
la educacion mediante el uso de materiales adaptados y actividades culturales. Esto facilitaria una

mejor integracion de los estudiantes migrantes y locales.

d) Educacion para la Paz
La educacion para la paz, aunque en progreso, necesita ser reforzada. La implementacion
de clubes y talleres especificos podria ayudar a integrar los principios de paz de manera mas

efectiva en la cultura escolar.

e) Educacion Basica
La percepcion de la calidad educativa es favorable, pero se identifican necesidades de
apoyo académico adicional para los estudiantes migrantes. Aumentar la disponibilidad de recursos

educativos seria un paso importante para abordar estas necesidades.
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f) Migracion
Las barreras relacionadas con la falta de documentos y las diferencias culturales requieren
atencion. Los programas de apoyo psicosocial y cultural pueden ayudar a los estudiantes

migrantes a superar estos desafios y facilitar su adaptacion
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Capitulo 3. Resultados

Los resultados de esta investigacion se presentan a través de un proceso de triangulacion
de datos, el cual combina la informacion obtenida de entrevistas y encuestas para ofrecer una
comprension mas completa de las experiencias educativas de los estudiantes migrantes
venezolanos en Arauca. Esta metodologia permite contrastar y validar los hallazgos a partir de
diferentes fuentes, garantizando asi la robustez y confiabilidad de los resultados. A traves de esta
triangulacion, se busca no solo captar la realidad de la convivencia en el aula, sino también
identificar areas de mejora en el proceso de integracion de los estudiantes migrantes dentro del
sistema educativo.

En las entrevistas realizadas a docentes y estudiantes, se observd que la percepcion de la
convivencia es mayormente positiva. Director de la institucion educativas y los docentes como los
estudiantes migrantes participan activamente en diversas actividades disefiadas para fomentar la
integracion y la cohesion social. Sin embargo, también se identificaron algunas barreras
significativas, como la falta de espacios formales para el dialogo intercultural y la mediacién de
conflictos, lo que sugiere la necesidad de crear entornos mas propicios para la interaccion y el
entendimiento mutuo. Estos hallazgos resaltan la importancia de implementar estrategias que
fortalezcan la comunicacion intercultural y que faciliten la resolucion de conflictos,
contribuyendo asi a una experiencia educativa mas inclusiva y enriquecedora para todos los

estudiantes.



Encuesta dirigida al Docentes y Estudiantes

3.1 Categoria 1: Convivencia

Entrevistas dirigidas a Docentes: La mayoria de los docentes reporta que la convivencia escolar

ha mejorado gracias a la participacion de estudiantes migrantes en actividades integradoras La
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gréfica de la encuesta, que cuenta con un total de 27 respuestas, revela que la percepcién sobre la

experiencia evaluada es mayormente positiva. Un 55.6% de los participantes indica que siempre

siente 0 experimenta lo que se estd midiendo, lo que sugiere una fuerte satisfaccion y alineacion

con la afirmacion presentada. Ademas, el 25.9% responde que lo siente mayoria de las veces, lo

que refuerza la percepcion favorable general. Sin embargo, un 18.5% sefiala que lo experimenta a

veces, lo que podria indicar momentos de duda o variacion en su percepcion, sugiriendo la
necesidad de explorar las circunstancias detras de esta fluctuacion. Notablemente, ningin
encuestado afirmé que nunca siente o experimenta lo evaluado, lo que destaca un consenso en

torno a la experiencia positiva entre los participantes. En resumen, aunque la mayoria de los

encuestados tiene una vision positiva, las respuestas "a veces" indican que hay areas que podrian

beneficiarse de atencion adicional. Ver Figura 1.

Figura 1. Categoria 1 Convivencia ; Docentes

2. ;Considera que los conflictos entre estudiantes venezolanos y locales son manejados
adecuadamente por la institucién educativa?

27 respuestas

@ Siempre

@ Mayoria de las veces
A veces

@ Nunca

Fuente: Elaboracion propia,2024

Encuesta a Estudiantes: Los estudiantes migrantes coinciden en que se sienten aceptados

en la mayoria de las actividades escolares. La grafica muestra que el 65.9% de los 44 estudiantes
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encuestados se siente siempre feliz jugando con sus comparieros venezolanos y locales en la
escuela de Arauca, lo que indica una conexion social positiva. Ademas, el 22.7% sefiala que a
veces se siente feliz, sugiriendo que su bienestar puede variar en algunas ocasiones. Solo un
11.4% afirma que nunca experimenta felicidad en este contexto, lo que resalta un ambiente

mayormente armonioso y favorable para la convivencia e integracion escolar. Ver Figura 2

Figura 2. Categoria 1 Convivencia; Estudiantes

Categoria 1: Convivencia 1 .;Te sientes feliz jugando con tus compafieros venezolanos y locales

en la escuela en Arauca?
44 respuestas

® Siempre
® A veces
Nunca

Fuente: Elaboracion propia,2024

3.2 Categoria 2: Derechos Humanos

Entrevistas dirigidas a Docentes, la grafica revela que el 63% de los 27 encuestados ha
presenciado frecuentemente situaciones en las que se han violado los derechos humanos de los
estudiantes venezolanos en la institucién educativa. Este hallazgo es alarmante, ya que sugiere la
existencia de problemas sistémicos que afectan a este grupo de estudiantes. Por otro lado, un
22.2% indica que ha observado estas violaciones ocasionalmente, lo que refuerza la idea de que
las violaciones a los derechos son una realidad en el entorno escolar. Solo un 14.8% afirma que
nunca ha presenciado tales situaciones, lo que sugiere que, aunque hay casos en los que no se han
identificado problemas, la mayoria de los participantes si han notado incidentes preocupantes. En
conjunto, estos resultados reflejan la necesidad urgente de abordar las violaciones a los derechos

humanos en el contexto educativo. Ver Figura 3
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Figura 3. Categoria 2 Derechos Humanos;Docentes

2. ¢Ha presenciado usted situaciones donde se hayan violado los derechos humanos de
estudiantes venezolanos en la institucion educativa?

27 respuestas

@ frecuencia
@ ocasionalmente
nunca

Fuente: Elaboracién propia,2024

Datos de las Encuestas dirigidos a estudiantes: la grafica muestra que la mayoria de los
estudiantes, un 79.5%, afirman que si se les ensefia que todos los nifios tienen los mismos
derechos. Sin embargo, un 13.6% de los encuestados opina que no reciben esta ensefianza,
mientras que el 6.8% considera que solo a veces se aborda el tema. Estos resultados reflejan una
percepcion mayoritaria de igualdad de derechos, aunque hay una minoria que sefiala deficiencias
0 inconsistencias en la ensefianza de este principio fundamental. Se recomienda implementar
talleres educativos especificos sobre derechos humanos dirigidos a estudiantes, para fortalecer el

conocimiento y la aplicacién de estos derechos en el entorno escolar. Ver Figura 4
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Figura 4. Categoria 2 Derechos Humanos; Estudiantes

2. ;Te ensefian en la escuela en Arauca que todos los nifios tienen los mismos derechos?

44 respuestas

® si
® No

A veces

Fuente: Elaboracion propia,2024

3.3 Categoria 3: Educacion Inclusiva e Intercultural

Entrevistas dirigidas a docentes: La encuesta revela que el 29.6% de los encuestados
identifica barreras socioecondémicas como el principal obstaculo para la participacion de los
estudiantes venezolanos en el aprendizaje. Un 22.2% de los participantes no nota barreras
significativas, mientras que el 18.5% sefiala barreras emocionales y otro 18.5% menciona barreras
culturales. Por ultimo, un 11.1% identifica barreras linguisticas. Estos resultados destacan las
dificultades socioecondmicas como el mayor desafio, aunque también se mencionan factores
emocionales y culturales, mientras que una parte significativa no percibe obstaculos notables. Ver

Figura 5
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Figura 5. Categoria 3 Educacion Inclusiva e Intercultural; Docentes

4. ;Ha notado usted alguna barrera que dificulte la participacidn activa de los estudiantes

venezolanos en el aprendizaje?
27 respuestas

@ Barreras lingilisticas

@ Barreras socioecondmicas
Barreras culturales

@ Barreras emacionales

@ Ninguna barrera notable

Fuente: Elaboracion propia,2024

Datos de las Encuestas dirigidas a Estudiantes La encuesta revela que el 77.3% de los
estudiantes disfruta cuando sus maestros organizan actividades inclusivas donde participan tanto
nifios venezolanos como colombianos, lo que muestra un fuerte respaldo a la integracion en el
aula. Un 18.2% indico que a veces les gusta, mientras que solo el 4.5% expreso que no les agrada.
Estos resultados subrayan la importancia de las actividades que promueven la convivenciay la

participacion equitativa de todos los estudiantes, independientemente de su origen. Ver Figura 6
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Figura 6. Categoria 3 Educacion Inclusiva e Intercultural; Estudiantes

2 ¢Te gusta cuando tus maestros hacen actividades donde pueden participar todos los nifios, sean

de Venezuela o de Colombia?
44 respuestas

® si
® nNO

A veces

Fuente: Elaboracién propia,2024

3.4 Categoria 4: Educacion para la Paz

Entrevistas dirigidas a docentes: Los resultados de la encuesta sobre la incorporacion de
contenidos de educacion para la paz en el curriculo escolar, basada en 27 respuestas, muestran que
el 70,4% de los encuestados estan a favor de incluir urgentemente mas contenidos relacionados
con la educacion para la paz en la educacion escolar. Ademas, el 14,8% manifestd no estar seguro
y otro 14,8% se opuso definitivamente a esta incorporacién. En general, la mayoria de los
participantes apoyan firmemente la inclusion de la educacién para la paz en el curriculo escolar.

Ver Figura 7
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Figura 7. Categoria 4 Educacion para la Paz; Docentes

3. ¢Considera que se deberian incorporar mas contenidos relacionados con la educacién para la
paz en el curriculo escolar?

27 respuestas

@ Si, urgentemente
@ No estoy seguro
No, definitivamente

Fuente: Elaboracion propia,2024

Datos de las Encuestas dirigida a estudiantes: La encuesta refleja que la mayoria de los
participantes, con un 72.7%, disfruta de participar en actividades escolares que promueven la
colaboracion y el respeto mutuo entre compafieros, mientras que el 18.2% solo lo disfruta a veces
y el 9.1% no se siente a gusto en este tipo de actividades. Esto sugiere una alta aceptacion de este
enfoque en la educacién para la paz, aunque aun hay una pequefia proporcién de estudiantes que

no lo valora de la misma manera. Ver Figura 8
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Figura 8. Categoria 4 Educacion para la Paz; Estudiantes

Categoria 4: Educacién para la Paz 1 ¢ Te agrada participar en actividades escolares que

fomentan la colaboracién y el respeto mutuo entre comparieros?
44 respuestas

®si
® NO

A veces

Fuente: Elaboracién propia,2024
3.5 Categoria 5: Educacion Basica

Entrevistas enfocadas a Docentes: La encuesta refleja que, para mejorar la educacion
basica de los estudiantes venezolanos, el 51.9% de los participantes considera que se necesitan
mas materiales educativos. Le sigue el 22.2%, que prioriza mas apoyo docente, mientras que el
11.1% cree que son necesarios tanto mas servicios de tutoria como mejor infraestructura escolar.
Finalmente, el 3.7% opina que se requiere mas apoyo educativo. Esto indica que la mayoria ve en

los materiales educativos el recurso mas urgente para mejorar la calidad educativa. Ver Figura 9
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Figura 9. Categoria 5 Educacién Bésica; Docentes

4. Qué recursos adicionales cree usted que se necesitan para mejorar la educacién basica de los

estudiantes venezolanos en la institucién educativa?
27 respuestas

@ Méas material educativo
@ Mas apoyo docente
Mas servicios de tutoria
@ Mas infraestructura escolar
@ Mas apoyo educativo

Fuente: Elaboracion propia,2024

Datos de las Encuestas dirigida a estudiantes: La grafica muestra los resultados de una
encuesta sobre el apoyo de los maestros en la escuela de Arauca cuando los estudiantes tienen
dificultades para entender algo. De las 44 respuestas, la mayoria (59.1%) indicé que "Siempre"
reciben ayuda de sus maestros. Un 25% afirmo que reciben ayuda "La mayoria del tiempo”,
mientras que un 9.1% dijo que solo reciben ayuda "A veces". No hubo respuestas indicando que
"Nunca" recibieran apoyo. Esto sugiere que, en general, los estudiantes perciben un buen nivel de
apoyo por parte de sus maestros en la resolucion de dificultades de aprendizaje. Ver Figura 10
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Figura 10. Categoria 5 Educacion Basica; Estudiantes

2. ;Sientes que tus maestros te ayudan cuando tienes dificultades para entender algo en la escuela
en Arauca?

44 respuestas

@ Siempre
@ La mayoria del tiempo

A veces
A @ e

Fuente: Elaboracién propia,2024

3.6 Categoria 6: Migracion

Entrevistas dirigidas a Docentes: La grafica muestra los desafios especificos que enfrentan
los estudiantes migrantes venezolanos en la escuela, seguin 27 respuestas de docentes. Los
mayores retos percibidos son la "Falta de documentos™ y la "Adaptacion cultural”, ambos con un
33.3%. Le siguen los "Problemas legales” con un 14.8%, mientras que un 11.1% de los docentes
identifica "Barreras linglisticas". Solo el 7.4% de los encuestados respondi6 que no realiza
ninguna accion al respecto. Esto indica que los docentes reconocen varios obstaculos importantes,
principalmente la falta de documentos y la adaptacion cultural, como desafios clave para estos

estudiantes. Ver Figura 11
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Figura 11. Categoria 6 Migracién; Docentes

4. ;Qué desafios especificos enfrentan los estudiantes migrantes venezolanos en nuestra escuela,
desde su perspectiva como docente?

27 respuestas
® Barreras lingliisticas
@ Adaptacion cultural
Problemas legales
ﬂ ® Falta de documentos
@ No realizo ninguna accién

Fuente: Elaboracion propia,2024

Encuesta dirigida a Estudiantes: La gréafica refleja la percepcion de seguridad de los
estudiantes en la escuela en Arauca, a pesar de estar lejos de su pais, con 44 respuestas. La
mayoria, el 63.6%, indicd que "Si, siempre" se sienten seguros. Un 20.5% menciono que se
sienten seguros "La mayoria del tiempo", mientras que el 11.4% dijo que "A veces" sienten
seguridad. Solo un 4.5% respondio6 que "Nunca" se siente seguro. Estos resultados sugieren que,
en general, los estudiantes tienen una percepcion positiva de seguridad en la escuela, aunque un

pequefio porcentaje muestra incertidumbre. Ver Figura 12
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Figura 12. Categoria 6 Migracién; Estudiantes

2 ; Te sientes seguro en la escuela en Arauca, aunque estés lejos de tu pais ?

44 respuestas

@® Si, siempre
@ La mayoria del tiempo
A veces

@ Nunca

Fuente: Elaboracién propia,2024

Entrevista dirigida al Director

Considerando que la entrevista fue dirigida al rector de la Institucién Educativa Francisco
José de Caldas (Sede Primaria - Arauca), los resultados reflejan la perspectiva institucional
respecto a la convivencia y la integracion de estudiantes venezolanos. En convivencia (Categoria
1), el rector destaca una atmdsfera neutral, sin conflictos importantes, pero reconoce la necesidad
de mejorar la armonia y la participacion. Contreras sugiere la implementacion de eventos
culturales inclusivos y talleres de sensibilizacion para fortalecer el didlogo intercultural y
fomentar la colaboracidn entre los estudiantes locales y migrantes.

En cuanto a derechos humanos (Categoria 2), el rector percibe un nivel de conocimiento
medio-alto entre los estudiantes venezolanos y considera que la institucion apoya constantemente
sus derechos. Sin embargo, identifica la necesidad de implementar programas educativos y
talleres de sensibilizacion adicionales, especialmente para abordar problemas relacionados con la
documentacién y la asistencia legal, lo cual es clave para la proteccién y adaptacion de los

estudiantes migrantes.
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Respecto a educacion inclusiva e intercultural (Categoria 3), el rector afirma que el
curriculo escolar refleja de manera adecuada la diversidad cultural, aunque se pueden afiadir mas
contenidos sobre otras culturas. En educacion para la paz (Categoria 4), menciona gque aunque se
han dado pasos importantes en la promocion de una cultura de paz, ain existe margen para la
integracion de mas contenidos formales sobre estos temas en el curriculo. Contreras también
valora la necesidad de reforzar las estrategias docentes y actividades extracurriculares que

promuevan valores de paz y convivencia.

Por Gltimo, en educacién basica (Categoria 5), Contreras considera que la calidad es
buena, pero podria mejorarse mediante programas de refuerzo académico y apoyo psicosocial,
especialmente para los estudiantes migrantes. En migracion (Categoria 6), destaca que el proceso
de adaptacion de los estudiantes venezolanos ha sido en su mayoria positivo, aunque algunos
enfrentan dificultades emocionales y problemas legales. El rector sugiere redes de apoyo, clases
de idiomas, y asistencia legal como medidas clave para una mejor integracion de los estudiantes

migrantes en la comunidad educativa.
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Capitulo 4. Disertacion

La investigacion realizada en la Institucion Educativa Francisco José de Caldas ha permitido
identificar y analizar las estrategias de intervencion que promueven la educacion para la paz en el
contexto de la educacion bésica para migrantes venezolanos. A partir de las entrevistas y
encuestas aplicadas a docentes y estudiantes, se destacan los siguientes hallazgos:

Los resultados de esta investigacion se presentan a traves de un proceso de triangulacion de
datos, que combina la informacion obtenida de entrevistas y encuestas para ofrecer una
comprension mas completa de las experiencias educativas de los estudiantes migrantes
venezolanos en Arauca. Esta metodologia no solo permite contrastar y validar los hallazgos a
partir de diferentes fuentes, sino que también asegura la robustez y confiabilidad de los resultados.
A través de esta triangulacion, se ha podido captar la realidad de la convivencia en el aula, donde
la mayoria de los docentes y estudiantes reportan una percepcion positiva. Sin embargo, también
emergen barreras significativas, como la falta de espacios formales para el dialogo intercultural y
la mediacion de conflictos, lo que resalta la necesidad de crear entornos propicios para la
interaccion y el entendimiento mutuo. Los datos indican que un 55.6% de los docentes siente que
la convivencia escolar ha mejorado gracias a la participacion de los estudiantes migrantes, pero un

18.5% aun experimenta momentos de duda, sugiriendo areas que requieren atencién adicional.

La investigacion también revela preocupaciones en torno a la violacion de derechos
humanos, con un 63% de los docentes afirmando haber presenciado situaciones problematicas en
este ambito. Aunque un 79.5% de los estudiantes reconoce que se les ensefia sobre sus derechos,
existe un 13.6% que siente que no recibe esta ensefianza, lo que indica la necesidad de
implementar talleres educativos especificos sobre derechos humanos. En términos de inclusion y
diversidad cultural, un 77.3% de los estudiantes disfruta participar en actividades inclusivas,
aungue un 29.6% de los docentes identifica las barreras socioecondmicas como el principal
obstaculo para la participacion activa, si bien la mayoria de los estudiantes y docentes valoran
positivamente la convivencia y la educacion para la paz, la investigacién destaca la importancia
de abordar las barreras identificadas para garantizar una experiencia educativa enriquecedora e

inclusiva para todos los estudiantes, en particular para los migrantes venezolanos.
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Discusiones y Reflexiones

La integracion de estudiantes migrantes venezolanos en el sistema educativo colombiano
presenta un complejo entramado de oportunidades y desafios. Las estrategias de intervencion
identificadas subrayan la importancia de promover una convivencia escolar inclusiva y equitativa.
Esto se alinea con el enfoque de educacion para la paz propuesto por Galtung (1996), donde la
paz no es solo la ausencia de violencia, sino también la construccion de justicia social y la

superacion de barreras culturales y linglisticas.

La articulacion entre la educacion inclusiva y la interculturalidad se convierte en un pilar
fundamental para garantizar el acceso equitativo a la educacion. Al respecto, Booth y Ainscow
(2002) argumentan que las préacticas inclusivas deben disefiarse para eliminar barreras al
aprendizaje, lo que es crucial en un contexto migratorio donde los estudiantes enfrentan multiples

desafios.

El enfoque de reflexion-accion implementado en la investigacion permite no solo la
identificacion de problemas, sino también la generacion de soluciones practicas. Esto sugiere que
la capacitacion continua de docentes en mediacion de conflictos y estrategias de integracion es
esencial para mejorar la convivencia escolar. Asi, se vislumbra un papel transformador del
docente, que se convierte en un facilitador de espacios de dialogo intercultural y en un promotor

de derechos humanos.

Nuevas preguntas de investigacion

A partir de los hallazgos y reflexiones anteriores, surgen nuevas preguntas que podrian guiar

investigaciones futuras:

¢Como afectan las diferencias linguisticas y culturales la percepcion de los derechos
humanos entre los estudiantes migrantes y locales? Esta pregunta puede profundizar en la relacion

entre la educacion y la promocion de derechos en un entorno diverso.
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¢ Qué estrategias adicionales podrian implementarse para mejorar la mediacion de conflictos
y el didlogo intercultural en el entorno escolar? Indagar en este aspecto puede ofrecer soluciones

practicas y replicables en otros contextos educativos.

¢Cémo se puede evaluar el impacto a largo plazo de las estrategias de educacion para la paz
en la convivencia escolar? Esta pregunta puede abrir caminos para estudios longitudinales que

evallen la efectividad de las intervenciones educativas.

¢Que rol pueden desempefiar las familias y la comunidad en la promocion de la educacién
inclusiva y la paz en el contexto escolar? Explorar esta dimensién puede enriquecer la

comprension del entorno educativo mas alla de la escuela.

El andlisis realizado pone de manifiesto la necesidad urgente de fortalecer las estrategias de
integracion y convivencia en el contexto educativo de Arauca, particularmente en la educacion
béasica para estudiantes migrantes. La implementacion de talleres sobre derechos humanos, el
desarrollo de programas interculturales y el apoyo académico son vitales para asegurar que todos
los estudiantes, independientemente de su origen, tengan acceso a una educacion de calidad. La
investigacion realizada contribuye a la formulacion de politicas y practicas educativas que pueden
ser replicadas en otras regiones con situaciones similares, promoviendo una sociedad mas justa e

inclusiva.
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Apeéndices 0 Anexos

Anexo 1. Pantallazo Encuesta Docentes

ENCUESTA DIRIGIDA A ENTES
DIRECTIVOS Y CUERPO

DOCENTE. /nstitucion educativa
Francisco Joseée de Caldas- Arauca Sede
Primaria

Mi nombre es Derlys Zuliany Miller Gamez soy investigador en el proyecto, “ESTRATEGIAS
DE INTERVEMCION PARA UNA EDUCACION PARA LA PAF, EM EL MARCO DE LA
EDUCACION BASICA PARA MIGRAMNTES DE WVEMEZUELA ™ que realiza la Corporacion
Universitaria Minuto de Dics UNIMINUTO Rectoria Virtual. Este es un trabajo de
construccidén colectiva el cual tiene como objetivo: ldemtificar las estrategias que se
implermentan para favorecer la inclusidn educativa a nivel de educacion basica para
poblacidn migranmte de Venezuesla.

Si usted desea participar voluntariamente en esta investigacion, lo gue se espera es gue
comparta su vivencia personal respecto a su percepcidn, opinién y conocimiento sobre:
"Convivencia, Derechos Humanos, Educacion inclusiva e intercultural, Educacidn para la
FPazr, Educacidn Basica, Migracidon”. Se le pedira que manifieste sus puntos de vista de
manera verbal o escrita.

Usted puede rehusarse a contestar cualguier pregunta o terminar su participacion en este
estudio en cualguier momemo.

Mo existe ningdn riesgo para usted en participar en este estudio. El beneficio de su
participacion sera permitirle identificar v comprender las dinamicas desde las gue s erige
la presente investigacion.

Los resultados de este estudio seran discutidos en un documento academico. Si le
imeresa obtener una copia de la transcripcion de este encuentro mMme puede contactar v se
la enviaré.

Si tiene alguna pregunta o comermario acerca de esta investigacidn, me puede llamar al
teléfono 3106800623, o enviarme un e-mail a Dedys miller@uniminuto edu.co v
felix. dusnas@uniminuto_edu

millerderlys@gmail.com Cambiar cuenta =

E& Mo compartido

Link: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeeUC-B-
6UIK5 abZNhZ7N8TPVOEWMH1hysG4e6m6pmOE-iug/viewform



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeeUC-B-6UlK5_abZNhZ7N8TPv0EWMH1hysG4e6m6pmOE-iug/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeeUC-B-6UlK5_abZNhZ7N8TPv0EWMH1hysG4e6m6pmOE-iug/viewform
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Anexo 2. Pantallazo Encuesta Estudiantes

ENCUESTA DIRIGIDA ESTUDIANTES DE BASICA
PRIMARIA POBLACION MIGRANTE
VENEZOLANA Institucion educativa Francisco
José de Caldas- Arauca

Mi nombre es Derlys Zuliany Miller Gémez soy investigader en el proyecto, "ESTRATEGIAS DE INTERVENCION
PARA UNA EDUCACION PARA LA PAZ, EN EL MARCO DE LA EDUCACION BASICA PARA MIGRANTES DE
WEMEZUELA." que realiza la Corporacion Universitaria Minuto de Dios UNIMIMUTO Rectoria Virtual. Este es un
trabajo de construccion colectiva el cual tiene como objetivo: Identificar las estrategias que se implementan
para favorecer |a inclusion educativa a nivel de educacion basica para poblacion migrame de Venezuela.

Si usted desea participar voluntariamente en esta investigacion, lo gue se espera es que comparta su vivencia
personal respecto a su percepcion, opinidn y conocimiento sobre: "Convivencia, Derechos Humanos,
Educacion inclusiva e interculwral, Educacion para la Paz, Educacion Basica, Migracion®. e le pedira que
manifieste sus puntos de vista de manera verbal o escrita.

Usted pusde rehusarse a contestar cualquisr pregunta o t2rminar su participacion en este estudio en cualguier
momento.

Mo existe ningln riesgo para usted en participar en este estudio. El beneficio de su participacion sera
permitirle identificar v comprender las dinémicas desde las que se erige |a presente investigacion.

Los resultados de este estudio seran discutidos en un documento académico. Sile imteresa obtener una copia
de la transcripcion de este encuentro me puede contactar v se la enviars.

5i tiene alguna pregunta o comentario acerca de 22ta investigacion, me puede |lamar al teléfono 3106800623,
o enviarme un e-mail a Derlys.millen@uniminuto.edu.co v felix.duenas@uniminuto.edu

Link: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQL Se-
X9w4fvHO7unYdaCZH3EG9cX2coY9sl42iFDgMLtiH3WZY g/viewform



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe-X9w4fvHO7unYdaCZH3EG9cX2coY9sI42iFDgMLtjH3WZYg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe-X9w4fvHO7unYdaCZH3EG9cX2coY9sI42iFDgMLtjH3WZYg/viewform
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PROYECTO

INVESTIGADORES
FECHA DE ENTREGA

PROCEDIMIENTO

ESTRATEGIAS DE INTERVENCION PARA UNA EDUCACION PARA LA PAZ. EM EL MARCD DE LA EDUCACION BASICA PARA MIGRANTES DE VENEZUELA-

Derlys 2ulizany Miller Gomez
7

El investigadar recurird o decumerto coificado [iranseripeién de la erirevistal v copiard (|

frases, o

o

MATRIZ DE SISTEMATIZACION DE ENTREVISTAS

cads CATEGOR] A referido por cada ACTOR [persena erirevistacs)
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ACTORES

CATERGORIA T Convivenci;

CATEGDRIA 2 Derechos Humanos

CATEGORIA 3 it

CATEGDRIA &: Educacion para la

CATEGORIA 5 Educacion Basica

CATEGORIA id

DBSERVACIONES

Esta categaria analiza comoes fa
comvivencia entre los estugiantes
venezolanos ylocales dentro de I

institucién. Se examina la percepcion
general del dima de convivencia, el manejo

de conflictos entre estos grupos, I
colaboracién en actividades escolares v s

Esta categoria revisa el nivel de

1o de los derednes humanos

entre los estudiantes venezolanos, asi
ctomo posibles violaciones a estos

serethos. Ademss, se evaliz el apoyo

conocim

institucional que se ofrece en relacion con

estos temas y las pasibles acciones que

Esta categoria examina el grado de integracion
de los estudiantes ves
farmal e informal de la institucion. Se evalia si

&1 curriculo escolar refieja adecuadamente fa

diversidad cultural, Ia efectividad de las
estrategias de ensefianza, y Ias barreras qui

=z0lanos en Ia educacion

En esta categoria s2 exploran los
esfuenos oe Iz in

una culturs de paz e
venezolanos y locales. Se revisa como st
integran los contenidos de paz en =l

cuniiculo, Ia preparacién de los docentes

para abordar estos tamas 12 eficacia o

ituci6n para promover|
= los estudiantes

caegoria analiza la calidad de a
educacién basica ofrecida en Ia institcion,
especiaimente para los estudiantes
wenezolano:
sobre

3

Se revisan Ias percepciones

| 2poyo scadémico y emocional que
reciben, las brechas de rendimiento entre

La mayoria percibe que el proceso de

adaptacion de los estudiantes migrantes
venezolanas ha sida facil o newtro, con

e recomienda 1
implementatidn de
eventos aulurales
inclusivos ytalleres
e sensivilizzcion

. B0cos Gases de Sificultad significative
panicipacién en achidades pusden tomarse pars mejorar I3 ectan 13 ntegracion plens o 1os estugrantes. |77 0 0 = y estudiantes venezolancs y locales, y los para foralecer 1a
2s actividades enracuiculares para
exira También se = proteccian de humanos de uten medidas para mejorar 2 3 recursos necesarios para mejorar Iz calidad convivencia.
fomentar los valores de pazy i
medidas = = 2 inciusion va en [a instituion.
- comivencia.
convivencia institucion
se sugiers

Se percibe un nivel medic-aio de

Fredomina una percepcion neutral sobre el

o clims fnencia, indi 70 hay

Martinez ok lalnsiifucion oo b
José e

Caldlas [Sede Primaria - Arausa

una total zrmonia.

sobre derechos humanos
enmre los estugiantes venezolanos.

La mayoria considera que e qumiculo reflefa
=decuzdzments | diversidad cultural, zunque
alzunas sugieren que podria incluir més
cantenido sobre otras culturas

Se pertibe que Ia Cultura de paz esté en

desarrollo en Ia mayorfa d los casos,

2 calidad de 2 educacion basica es buenz,

10 alet queyaests
bien estblecida,

an que es regulary
pocria mejorar

L2 mayoriz de |os encuestados cansiderz que

Los encuestades reportan un impacto
emocional leve o moderado n los
estudiantes venezolanos, con 3lzunos
enfrentango dificultades emocionale

implementar mas
programas egugatives
‘sobre derechos
inumanos
lespeciaimente

mediane w@lleres de
Isensibilizacion.

El manejo oe conflictos se percibe como
adecuado, sungue los encuestados
sugieren mejorar Ia eficacia.

La institucién e vista como un ente que
apoya constantemente los derechos de
s estudiantes migrantes.

Las medidas sugeridas incluyen I3 celebracion
de =sventos culturales diversos y programss de
intercambio para promover el didlozo
intercultural

Se mencions 12 necesigad de incorporar
mas contenidos sobre educacion para I

paz en el curriculo formal.

Las estrategias mas sug
programas de

idas incluyen
efusro scadémico, 2poyo

psicosocial, y Ia inclusion de mas actividades.
extracuiculares para enriquecer fa educacitn

Las soluciones sugeridas incluyen
asistencia lega! para resolver problema:

migratorios, redes de 2poyo entre

estudiantes y dorentes, y clases de
idiomas par facilitar Ia integracion.

<

Fuente: Elaboracién propia,2024




Anexo 4 . Consentimiento informado firmado Director

/
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b uNIMINUTS

de calidad at

de todc

Vigilada MinEducacid

FORMATO DE CONSENTIMIENTO
PROYECTO:

:2:: [‘)-i L: INVEE?:'IGACION: ESTRATEGIAS DE INTERVENCION PARA UNA EDUCACION
EZUELAAZ. EL MARCO DE LA EDUCACION BASICA PARA MIGRANTES DE

Mi nombre es Derlys Zuliany Miller Gémez soy investigador en el proyecto, “ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION PARA UNA EDUCACION PARA LA PAZ, EN EL MARCO DE LA EDUCACION
BAsmA PARA MIGRANTES DE VENEZUELA." que realiza la Corporacién Universitaria Minuto ce
Dugs ~UNIMINQTO Recloria Virtual. Este es un trabajo de construccién colectiva el cual tiene como
objetivo: Identificar las estrategias que se implementan para favorecer la inclusién educativa a nivel
de educacion basica para poblacién migrante de Venezuela.

Si usted desea participar voluntariamente en esta investigacion, Io que se espera es que comparta
su vivencia personal respecio a su percepcion, opinion y conocimiento sobre: "Convivencia,
Derechos Humanos, Educacién inclusiva e intercultural, Educacion para la Paz, Educacién
Basica, Migracién”. Se le pedira que manifieste sus puntos de vista de manera verbal o escrita.

Usted puede rehusarse a contestar cualguier pregunta o terminar su participacién en este estudio en
cualquier momento.

No existe ningin riesgo para usted en participar en este estudio. El beneficio de su participacion sera
permitirle identificar y comprender las dinamicas desde las que se erige |a presente investigacién.

Los resultados de este estudio seran discutidos en un documento académico. Si le interesa obtener
una copia de la transcripcion de este encuentro me puede contactar y se la enviaré.

o enviaprie un e-mall a Derlys miller@uniminu u.co

felix duenas@uniminuto. g f

Consentimiento: He lgido y entie y Ia.informacion que se ha suministrado anteriormente. Elfla
investigador/a me hé respondido tcdas las preguntas 3 satisfaccién y me ha dado una copia de este
formato, Estoy df acuerdo en pane de esta in igacién y autorizo que la informacion

suministrada seg grabada. | "T",/

Firma participante
Rector: Jorge
Fecha: 2% de abril 2024

Si tiene alguna pregunta o comentario acerca de esta investigacion, me puede llamar al teléfono
3106800623 i
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ESTRATEGIAS DE INTERYENCION PARA UNA EDUCACION PARA LA PAZ. EM EL MARCO DE LA EDUCACION BASICA PARA MIGRANTES DE YEMEZUELA.

Derlys Zuliany Miller Gomez
R

El investigador recurrird al docurnento codificado [ranscripeidn de |a entrevista) w copiard (literalmente) en cada casilla las frases, apreciaciones, interpretaciones v opiniones que encuentre sobre cada
CATEGORI A referido por cada ACTOR [persona entrevistada).

MATRIZ DE SISTEMATIZACION DE ENTREYISTAS

CATERGORIA 1: CATEGORIA 2: CATEGORIA 3: CATEGORIA 4: CATEGORIA 5: CATEGORIA B: DESERVACIONES
ACTORES Convivencia Derechos Humanos Educacidn Inclusiva e | Educacién para la Paz Educacidn Basica Migracién
Promocién de la diversidad: | Charlas educativas sobre La escuela no solo actda
Enlas actividades de derechos hurmanos: Los Materiales educativos Provectos de servicio L Centros de atencidn £OMo WA espacio de
Lpova linglistica: Se ofrecen .
convivencia se promueve el | estudiantes v la comunidad | adaptados: Se distribuyen | comunitario; Los estudiantes Clases de idiorna intensivas psicosocial: Los centros | aprendizaje académico, sino
respeto mutuo através del | educativa reciben Formacion recursos educativos en participan en aclividades . educativos cuentan con | también como un entorno
para estudiantes migrantes
intercarnbio cultural. donde sobre sus derechos, wvarios idiomas para los comuritarias que promugvern e o darminan el idioma de personal especializado que ' donde se promueven valores
estudiantes de distintos incluyendo el derechioala | estudiantes migrantes que la paz. como campafias a imstruceién, educasion brinda atencion psicosocial a'de respeto. inclusion v paz.
origenes comparten educacion, sin enfrentan barreras de contra la violencia escolar v bas‘ica estudiantes migrantes que lotanto entre los estudiantes
tradiciones, costumbres v [discriminacion por su estatus lenguaje. provectos ecol0gicos. ) reguieran, migrantes como entre los
experiencias rnigratorio. locales.
Docentes,
eraldin Salazar . Fesolucidn de conflictos: Los|  Asesoramiento acadgmico:
. Sindy L. . Programas de inclusion: Se | Programas de intercambio L. ) . . Las iniciativas exitosas
Quintana, Dalia|  Evaluacidn continua Se ; programas de educacidn Equipos de orientacidn .
3 " implementan politicas contra cultural: Se organizan . . . Formacidn a docentes: Se ' provienen de un enfoque
Calderon, realizan encuestas . L, . " para la paz incluyen educaliva basica que " .
W L la discriminacidn dentro de intercamnbios culturales . ; e capacita a los docentes en 1 colabarativo entre la
anessa periddicas para redir el . simulaciones u ejercicios trabajan de ranera . A )
Gutierrez, " . las escuelas, creando donde los estudiantes iy P tenas relacionados con 1 comunidad educativa, las
: arnbiente de convivencia en . précticos para que los individual con los - o
PaolaDiaz y . espacios seguros para que | migrantes v locales pueden - migracién, diversidady | ONG locales, las familias v
‘esid Sarate | 183 £3cUelas v se sjustan los " ! estudiantes aprendan estudiantes migrantes para L -
e - los estudiantes migrantes se comparkir su cultura y - A enfoques pedagigicos | los estudiantes, con un fuerte
de la Institucian| programas en funcidn de las N N A . técricas de mediacidn u azegurar que reciban el " : .
Educati sientan incluidos y tradiciones, promaoviendo la i P inclusivos. componente de didlogo v
ueativa resultados, ) . resolucidn pacifica de APOYD MECESAN0 para N N y
Francisco José protegidos. inclusidn, . participaci 6n activa,
dispuitas. avanzar en su aprendizaje.
de Caldas
[Sede Primaria
Arauca

Fuente: Elaboracién propia,2024

Colaboracion con padres v
comunidad: Se formentan
espacios de participacion de
padres migrantes para
generar un sentido de
pertenencia v mejorar la
corvivencia en las escuelas

Manitorizacion de abusos:
Las instituciones educativas,
junto con ONG lacales,
hacen un seguirnienta
cercano de posibles
vulneraciones de derechos
entre la poblacion estudiantil
migrante, asegurando que
cualquier incidente sea
atendido a tiempo.

Tutores culturales: Existen

prograrnas de tutorfa donde
estudiantes locales apovan a
sus compafieros migrantes

en el proceso de adaptacidn
al nueva entorno educativo.

Foros de discusidn
intercultural: Se organizan
faros u mesas redondas
donde los estudiantes
pueden expresar sus
opiniones v debatir sobre
corno mejorar |3 convivencia
pacifica en la comunidad.

Recursos digitales:
Platafarmas de aprendizaje
digital ayudan alos
estudiantes migrantes
nivelarse en asignaturas
donde presentan
dificultades, ofreciéndoles
materiales adaptados a su
nivel de una educacion
basica.

Plarn de integracidn
cornunitaria A mivel
cornunitario, =& desarrallan
planes integrales que
incluyen tanto a estudiantes
como a sus Familias para
Facilitar suintegracidn enla
vida escolar v local.




Anexo 6 . Consentimiento informado firmado Grupo Focal

FORMATO DE CONSENTIMIENTO

PROYECTO:
NODO DE LA INVESTIGACION: ESTRATEGIAS DE INTERVENCION PARA UNA
EDUCACION PARA LA PAZ, EN EL MARCO DE LA EDUCACION BASICA PARA

MIGRANTES DE VENEZUELA.

Mi nombre es Derlys Zuliany Miller Gomez soy investigador en el proyecto,
"ESTRATEGIAS DE INTERVENCION PARA UNA EDUCACION PARA LA PAZ, EN EL
MARCO DE LA EDUCACION BASICA PARA MIGRANTES DE VENEZUELA." que realiza
la Ct?rporacién Universitaria Minuto de Dios UNIMINUTO Rectoria Virtual. Este es un
trabajo de construccién colectiva el cual liene como objetivo: Identificar las estrategias que
se implementan para favorecer la inclusién educativa a nivel de educacion basica para
poblacién migrante de Venezuela.

Si usted desea participar voluntariamente en esta investigacion, lo que se espera es que

comparta su vivencia personal respecto a su percepciéon, opinién y conocimiento sobre:
"Convivencia, Derechos Hti >s, Edi i6n inclusiva e intercultural, Educacion

para la Paz, Educacién Basica, Migracion™. Se le pedira que manifieste sus puntos de
vista de manera verbal o escrita.

Usted puede rehusarse a contestar cualquier pregunta o terminar su participacién en este
estudio en cualquier momento.

No existe ningun riesgo para usted en participar en este estudio. El beneficio de su
participacién sera permitirle identificar y comprender las dinamicas desde las que se erige

la presente investigacion.
Los resultados de este estudio seran discutidos en un documento académico. Si le interesa
obtener una copia de la transcripcion de este encuentro me puede contactar y se la enviaré.

Si tiene alguna pregunta o comentaric acerca de esta investigacién, me puede llamar al
teléfono 3106800623, o enviarme un e-mail a Derlys.miller niminuto.edu.co

felix.duenas@uniminutc.edu

Consentimiento: He leido y entiendo la informacion que se me ha suministrado
anteriormente. El/la investigador/a me ha respondido todas las preguntas a satisfacciéon y
me ha dado una copia de este formato. Estoy de acuerdo en hacer parte de esta

investigacién y autorizo que la informacién suministrada sea grabada.
>~
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