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Resumen

Esta investigacion se centra en evaluar la viabilidad técnica y econémica de implementar
sistemas de energia solar fotovoltaica en los hogares de los estratos 1, 2 y 3 de Barranquilla.
Este andlisis se da en un contexto donde la crisis energética, las interrupciones frecuentes
del servicio y los altos costos de las facturas son una realidad. Con un enfoque cuantitativo
y un disefio descriptivo no experimental, el estudio recoge informacion a través de una
encuesta estructurada aplicada a 30 hogares, donde se evalla su consumo eléctrico, el
nivel de conocimiento sobre energia solar y su percepcion de esta tecnologia.

El andlisis toma en cuenta variables como el costo de inversion, los requisitos
técnicos para la instalacion, el mantenimiento y el potencial de ahorro, ademas de la
radiacion solar disponible en la ciudad, que es una de las més altas del pais. Los resultados
permiten identificar las barreras econdmicas y de informacion que enfrentan los usuarios,
asi como las oportunidades que la energia solar presenta como una alternativa sostenible

para la region Caribe.

El estudio concluye que la energia solar fotovoltaica es una opcion viable, siempre
que se den condiciones técnicas favorables y se brinde un adecuado apoyo financiero y
educativo. Esto podria ser una via para mejorar la calidad del servicio energético y contribuir

a la transicion hacia fuentes renovables en el &mbito residencial.

Palabras claves: Energia solar, paneles solares, fuentes renovables.



Abstract

This research focuses on evaluating the technical and economic feasibility of implementing
solar photovoltaic energy systems in households in socioeconomic strata 1, 2, and 3 in
Barranquilla. This analysis takes place in a context where the energy crisis, frequent service
interruptions, and high bills are a reality. Using a quantitative approach and a non-
experimental descriptive design, the study collects information through a structured survey
applied to 30 households, evaluating their electricity consumption, level of knowledge about
solar energy, and perception of this technology.

The analysis takes into account variables such as investment cost, technical
requirements for installation, maintenance, and savings potential, as well as the solar
radiation available in the city, which is one of the highest in the country. The results identify
the economic and informational barriers faced by users, as well as the opportunities that
solar energy presents as a sustainable alternative for the Caribbean region.

The study concludes that photovoltaic solar energy is a viable option, provided that
favorable technical conditions exist and adequate financial and educational support is
provided. This could be a way to improve the quality of energy service and contribute to the

transition to renewable sources in the residential sector.

Keywords: solar energy, solar panels, renewable sources
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INTRODUCCION.

En los dultimos afios, Colombia ha experimentado un significativo interés en la
implementacion de energias renovables, en particular la energia solar. Gracias a su
ubicacién geogréfica privilegiada cerca del Ecuador, el pais cuenta con altos niveles de
radiacién solar durante todo el afio, lo que convierte a los paneles solares en una alternativa

eficiente y sostenible para la generacién de electricidad.

El desarrollo de esta tecnologia se ha impulsado no solo por la necesidad de
diversificar la matriz energética y reducir la dependencia de fuentes fésiles e hidricas, sino
también por los compromisos internacionales en materia de sostenibilidad ambiental y
mitigacién del cambio climatico. Ademas, politicas publicas como la Ley 1715 de 2014, que
promueve el uso de fuentes no convencionales de energia, han facilitado la inversion y

adopcion de sistemas fotovoltaicos tanto en zonas urbanas como rurales.

El uso de paneles solares en Colombia esta transformando el panorama energético
del pais, brindando oportunidades de desarrollo econdmico, reduccién de costos
energéticos y mejora en la calidad de vida, especialmente en regiones apartadas donde el

acceso a la red eléctrica es limitado o inexistente.

En Barranquilla, después de que Electricaribe se retirara y los operadores AIR-E y
AFINIA tomaran el relevo, se esperaba que el servicio eléctrico mejorara. Sin embargo,
todavia hay problemas con la intermitencia del suministro y el aumento de las tarifas. Este
panorama ha despertado un interés creciente en buscar fuentes alternativas de energia,
como la energia solar fotovoltaica, que es conocida por su capacidad para reducir el impacto

ambiental y ayudar a complementar el suministro eléctrico a largo plazo.

Esta investigacion se presenta como un estudio aplicado de tipo descriptivo,
enfocado en analizar la viabilidad técnica y econdmica de la energia solar fotovoltaica en
los hogares de los estratos socioeconémicos 1, 2 'y 3 de Barranquilla. En lugar de llevar a
cabo un proyecto especifico, el estudio busca generar conocimiento que ayude a entender
las condiciones, percepciones y limitaciones que existen para la adopcion de esta

tecnologia, todo desde la perspectiva de la gestion de proyectos.

Este andlisis se enfoca en Barranquilla, una ciudad que tiene un gran potencial para

aprovechar la energia solar gracias a su alta radiacion promedio. Sin embargo, también
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enfrenta algunos retos, como la intermitencia en el suministro eléctrico. Esto nos permite
evaluar de manera completa los factores que afectan la viabilidad técnica y econémica de

implementar sistemas fotovoltaicos en los hogares.

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del Problema

La ciudad de Barranquilla enfrenta serios problemas con el servicio de energia eléctrica,
que se manifiestan en cortes frecuentes y una percepcion general de mala calidad en el
suministro. Estas interrupciones impactan directamente en la vida diaria de los hogares,
especialmente en los estratos socioecondémicos 1, 2 y 3, que dependen casi por completo

de la red eléctrica convencional para satisfacer sus necesidades basicas.

Desde un punto de vista social, la inestabilidad del servicio eléctrico afecta de
manera significativa la calidad de vida de las personas mas vulnerables. En un clima como
el de Barranquilla, donde las altas temperaturas son la norma, los cortes de energia pueden
tener consecuencias graves para la salud, la conservacion de alimentos y el uso adecuado

de electrodomésticos, lo que aumenta la vulnerabilidad energética de estas familias.

Ademas, hay que considerar el aumento constante en las tarifas del servicio
eléctrico, que representa una carga econdmica considerable para las familias de bajos
ingresos. Segun datos oficiales, la regién Caribe tiene indices de pobreza mas altos que el
promedio nacional, lo que limita la capacidad de los hogares para afrontar costos elevados
en los servicios publicos y acentla las desigualdades en el acceso a un suministro

energético confiable.

En este contexto, la energia solar fotovoltaica se presenta como una opcion
prometedora para complementar el sistema eléctrico tradicional. Sin embargo, a pesar de
que Barranquilla tiene condiciones técnicas favorables para aprovechar el recurso solar, su
uso en el sector residencial de estratos bajos sigue siendo limitado. Esto se debe
principalmente a barreras econdmicas, falta de conocimiento técnico y la ausencia de

informacioén clara sobre su viabilidad.
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El problema principal radica en la falta de estudios aplicados que permitan evaluar, con
criterios técnicos y econdmicos, si la implementacion de sistemas solares fotovoltaicos en
los hogares de los estratos 1, 2 y 3 de Barranquilla es viable y en qué condiciones podria
convertirse en una solucion sostenible. Esta carencia de informacion complica la toma de
decisiones tanto a nivel de politicas publicas como en la formulacién de proyectos desde la

gerencia de inversiones en energias renovables.

1.2 Pregunta de investigacion

¢Es viable desde el punto de vista econdémico y técnico instalar sistemas solares
fotovoltaicos en los hogares de los estratos 1, 2 y 3 de Barranquilla?

1.3 Objetivos de Investigacion

1.3.1 Objetivo general

Analizar la viabilidad y la implementacion de energia solar en los hogares de la ciudad de

Barranquilla como alternativa a la intermitencia del servicio eléctrico.

1.3.2 Objetivos especificos

» Describir el nivel de conocimiento y la percepcién de la ciudadania sobre la energia

solar.

» Calcular los costos de inversion, mantenimiento y el ahorro potencial que se puede

obtener con sistemas solares residenciales.

« Examinar las condiciones técnicas (radiacion, espacio, infraestructura) necesarias

para su implementacion.
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1.4 Justificacion de investigacion

Esta investigacion tiene un fuerte respaldo social, ya que busca analizar alternativas que
ayuden a mejorar la calidad de vida de los hogares en los estratos socioeconémicos 1, 2y
3 de Barranquilla. La inestabilidad en el servicio eléctrico y el alto costo de las tarifas
impactan directamente el bienestar de estas comunidades, lo que hace necesario evaluar

soluciones energéticas que disminuyan la dependencia de la red convencional.

Desde un enfoque técnico, Barranquilla cuenta con condiciones favorables para
implementar sistemas de energia solar fotovoltaica, lo que convierte esta tecnologia en una
opcion viable para el sector residencial. Al analizar aspectos como la capacidad de
generacion, los requisitos de instalacion y el mantenimiento, podemos determinar si estas
condiciones se pueden aprovechar de manera eficiente en el entorno urbano local,

brindando informacién valiosa para la planificacién de proyectos energéticos.

En el &mbito econdmico, esta investigacion es relevante porque evalla la relaciéon
costo-beneficio de implementar sistemas solares en hogares de bajos ingresos. El andlisis
de la inversion inicial, los costos de mantenimiento y el ahorro potencial en la factura
eléctrica ofrece informacion clave para la toma de decisiones en la gestion de proyectos,

especialmente en contextos donde el acceso a financiacion es limitado.

Desde un enfoque académico y profesional, este estudio enriquece el campo de la
Gerencia de Proyectos al combinar criterios técnicos, econémicos y sociales para evaluar
la viabilidad de una alternativa energética sostenible. Los resultados que se obtienen
pueden servir como una guia para desarrollar proyectos piloto, programas de
financiamiento o iniciativas institucionales que busquen facilitar la transicion energética en

areas urbanas vulnerables.

Ademas, esta investigacion tiene una importancia estratégica, ya que proporciona
informacion practica que puede ayudar a entidades tanto puablicas como privadas en la toma
de decisiones sobre inversiones en energias renovables. Asi, el estudio se convierte en un
aliado para fomentar un modelo energético mas sostenible, justo y en sintonia con los

objetivos de desarrollo y transicién energética del pais.
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1.5 Alcance del estudio
El objetivo de esta investigacion es analizar la viabilidad técnica, econémica y social de
implementar sistemas de energia solar fotovoltaica en hogares de los estratos
socioecondémicos 1, 2 y 3 en Barranquilla. El estudio busca entender como esta alternativa
energética puede ayudar a mitigar los problemas de suministro eléctrico intermitente y

disminuir la dependencia de la red eléctrica convencional en comunidades vulnerables.

Desde un enfoque técnico, se evallan las condiciones necesarias para instalar
paneles solares, teniendo en cuenta factores como la disponibilidad de radiacién solar, las
caracteristicas de las viviendas, la capacidad de generacién y los requerimientos de
mantenimiento. En el aspecto econdémico, se estudia la relacion costo-beneficio de
implementar estos sistemas, considerando la inversion inicial, el ahorro potencial en la
factura de electricidad y la recuperacién de la inversién a mediano y largo plazo. En el
ambito social, se analiza el impacto que podria tener en la calidad de vida de los hogares,
en términos de continuidad del servicio, reducciéon de gastos en energia y mejora de la

seguridad energética.

La investigacion que se presenta tiene un enfoque propositivo, ya que busca crear una
propuesta que facilite la implementacion de energias renovables en areas urbanas
vulnerables. Esta propuesta podria servir como un recurso valioso para entidades publicas,
privadas o académicas que estén interesadas en fomentar soluciones energéticas

sostenibles en la ciudad de Barranquilla.

1.6 Delimitacion del estudio

Este estudio se centra geograficamente en la ciudad de Barranquilla, que es la capital del
departamento del Atlantico. Nos enfocamos especificamente en los barrios que pertenecen
a los estratos socioecondmicos 1, 2 y 3. No consideramos en nuestro andlisis a los hogares
de estratos mas altos, ni a las areas rurales o a los municipios que forman parte del area

metropolitana.

En cuanto a la poblacion que se estudia, nos dirigimos a los hogares residenciales,

dejando de lado los establecimientos comerciales, industriales o institucionales. La



15

informacién que hemos recolectado proviene de familias que dependen principalmente del

servicio eléctrico convencional para llevar a cabo sus actividades diarias.

Desde la perspectiva temporal, el estudio se lleva a cabo durante el afio académico
en el que se realiza el trabajo de grado, utilizando datos primarios recolectados en ese
mismo periodo y datos secundarios que estan disponibles hasta esa fecha.

Finalmente, en cuanto a la metodologia, esta investigacion se enfoca en un analisis de
viabilidad, lo que significa que no incluye la instalacion real de los sistemas solares ni la
evaluacion de su rendimiento en funcionamiento. Ademas, no se ahonda en estudios
detallados sobre el impacto ambiental ni en un andlisis exhaustivo de politicas publicas a
gran escala, sino que se centra en una evaluacioén técnica, econémica y social a nivel

domeéstico.

2. MARCO REFERENCIAL

2.1 Marco Teodrico

La transicién energética es un proceso clave que busca transformar nuestros sistemas de
produccién y consumo de energia hacia modelos mas sostenibles, eficientes y resilientes.
Desde esta perspectiva, las energias renovables juegan un papel fundamental en la
reduccién de la dependencia de fuentes convencionales y en la mitigacion de los impactos

ambientales que el sector energético puede causar.

En el caso de Colombia, la transicién energética se apoya en la incorporacion de
Fuentes No Convencionales de Energia Renovable (FNCER), que tienen como objetivo
diversificar la matriz energética y fortalecer la seguridad del suministro. Este enfoque es
especialmente importante en regiones que enfrentan vulnerabilidades energéticas, donde
una planificacion adecuada de proyectos renovables puede mejorar la calidad del servicio

eléctrico y disminuir los riesgos relacionados con la intermitencia del sistema.

Desde la perspectiva de la gestion de proyectos, evaluar iniciativas energéticas requiere un
andlisis integral que considere aspectos técnicos, econdémicos y sociales. La viabilidad de

un proyecto no se limita a su factibilidad técnica; también implica la capacidad de generar
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beneficios sostenibles, gestionar riesgos y optimizar el uso de recursos a lo largo de su ciclo

de vida.

En este sentido, los proyectos de energia solar fotovoltaica deben ser analizados
teniendo en cuenta criterios de planificacion, evaluacibn econdmica y sostenibilidad
financiera, especialmente cuando se dirigen a sectores residenciales de bajos ingresos. La
gestion de proyectos permite estructurar estos andlisis de manera sistematica, facilitando
la toma de decisiones estratégicas y la priorizacién de inversiones en contextos donde los

recursos son limitados.

La viabilidad y capacidad econémica de un proyecto para ser rentable, considerando la
relacion entre la inversion inicial y los beneficios obtenidos. En el contexto de energia solar,
esta viabilidad depende de variables como el costo de instalacién, incentivos fiscales, el
ahorro en la factura eléctrica y el tiempo del retorno de la inversién. Segun la ley 1715 de
2014, establece que existen incentivos como beneficios tributarios. Su objetivo es promover
el desarrollo y la utilizacién de las fuentes No convencionales de Energia, principalmente
aguellas de caracter renovable en el sistema energético a nivel nacional (Ley 1715 de 2014,
2013). Lo que, valida su ejecucion en la ciudad de Barranquilla, ademas de la rentabilidad

econdmica, desarrollo tecnoldgico y ambiental.

2.2 Marco Conceptual

2.2.1 Energias Renovables y Desarrollo Sostenible

Las energias renovables corresponden a aquellas fuentes energéticas que se obtienen a
partir de recursos naturales capaces de regenerarse de manera continua, tales como la
radiacion solar, el viento y el agua, y cuyo aprovechamiento genera un impacto ambiental
significativamente menor en comparacién con las fuentes convencionales basadas en
combustibles fésiles. Su implementacién se encuentra estrechamente relacionada con el
concepto de desarrollo sostenible, el cual fue consolidado a partir del Informe Brundtland,
elaborado por la Comisién Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, donde se define
como el desarrollo que satisface las necesidades del presente sin comprometer la
capacidad de las generaciones futuras para satisfacer las propias (Brundtland, 1987). Este
enfoque plantea la integracion equilibrada de las dimensiones ambiental, social y
econdmica como base para la formulacion de politicas publicas y estrategias de desarrollo,

lo cual resulta relevante para el objetivo general de esta investigacion, orientado a analizar
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la viabilidad técnica y econdmica de la energia solar fotovoltaica en los hogares de

Barranquilla.

En el &mbito internacional, organismos como la Organizacion de las Naciones Unidas
han resaltado el papel de las energias renovables en el cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, particularmente el ODS 7, orientado a garantizar el acceso a una
energia asequible, segura y sostenible para todos (ONU, 2015). De igual manera, la
Agencia Internacional de Energias Renovables sostiene que la transicion hacia fuentes
limpias contribuye a la reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero y al
fortalecimiento de la equidad social, al mejorar el acceso a servicios energéticos en
poblaciones vulnerables (IRENA, 2022). En este contexto, el uso de energias renovables
se configura como una herramienta clave para promover el desarrollo sostenible en
entornos urbanos con altos niveles de desigualdad, como es el caso de varias ciudades
colombianas, y establece el marco conceptual necesario para describir la percepcion
ciudadana y analizar alternativas energéticas que respondan a las condiciones

socioecondmicas locales, en coherencia con los objetivos especificos del estudio.

2.2.2 Energia solar Fotovoltaica

La energia solar fotovoltaica es una tecnologia que permite convertir directamente la
radiacion solar en energia eléctrica mediante el uso de celdas fotovoltaicas fabricadas a
partir de materiales semiconductores. Esta forma de generacion se ha posicionado como
una de las alternativas mas viables dentro del conjunto de energias renovables, debido a
su facilidad de instalacién, escalabilidad y potencial de aprovechamiento en zonas con altos
niveles de radiacion solar. Desde una perspectiva técnica, Duffie y Beckman (2013) sefialan
que los sistemas fotovoltaicos resultan particularmente eficientes en regiones ubicadas
cerca de la linea ecuatorial, donde la disponibilidad del recurso solar es constante a lo largo
del afio, aspecto que resulta fundamental para examinar las condiciones técnicas
necesarias para su implementacion, tal como lo plantea uno de los objetivos especificos de

la investigacion.

En Colombia, estudios realizados por la Unidad de Planeacion Minero-Energética
han identificado un alto potencial para el desarrollo de la energia solar fotovoltaica,

especialmente en la regién Caribe. En el caso especifico de Barranquilla, los niveles
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promedio de radiacion solar superan los 5.5 kWh/m#dia, lo que respalda la viabilidad
técnica de la implementacion de sistemas fotovoltaicos en el sector residencial (UPME,
2023). Este contexto permite analizar de manera objetiva factores como la radiacion
disponible, el espacio fisico y la infraestructura existente en los hogares, asi como calcular
los costos de inversion, mantenimiento y el ahorro potencial que se puede obtener con
sistemas solares residenciales, en coherencia directa con los objetivos especificos
orientados a evaluar la viabilidad técnica y econdmica de esta tecnologia en los hogares de

la ciudad.

Sistema solar fotovoltaico residencial:

Es un conjunto de elementos disefiados para captar la energia del sol y convertirla en
electricidad para el hogar. Esto incluye paneles solares, inversores, estructuras de soporte

y sistemas de conexion.

Viabilidad técnica:

Se refiere a la capacidad de un proyecto para funcionar de manera eficiente y segura,
teniendo en cuenta aspectos como la disponibilidad de recursos, la infraestructura existente

y las condiciones fisicas del entorno.

La viabilidad técnica de un sistema solar fotovoltaico depende de varios factores,
como la disponibilidad del recurso solar, la capacidad de generacion, la eficiencia de los
paneles y las condiciones fisicas del lugar donde se instale. En ciudades con altos niveles
de radiacion solar, como Barranquilla, estos elementos juegan a favor del rendimiento de

los sistemas fotovoltaicos, aumentando su potencial para generar energia.

Ademas, integrar estos sistemas a la red eléctrica asegura que el suministro sea
continuo y maximiza el uso de la energia producida. Desde la perspectiva de la gestion de
proyectos, realizar una evaluacion técnica es crucial para identificar los riesgos que pueden
surgir durante la instalacion, operacion y mantenimiento del sistema, asi como para

garantizar su rendimiento a lo largo de toda la vida del proyecto.
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Viabilidad econdmica;

Implica analizar los costos, beneficios y riesgos financieros de un proyecto para determinar

su sostenibilidad y conveniencia desde la perspectiva de la inversion.

Gerencia de proyectos:

Es una disciplina enfocada en la planificacion, ejecucion y control de proyectos, utilizando
conocimientos, habilidades y herramientas que permiten alcanzar objetivos especificos

dentro de limitaciones de tiempo, costo y alcance.

2.2.3 Vulnerabilidad Energética en contextos urbanos

La vulnerabilidad energética se refiere a la situacion en la que determinados hogares o
comunidades enfrentan dificultades para acceder a un suministro energético confiable,
continuo y econémicamente asequible, lo que limita el desarrollo de actividades basicas y
afecta la calidad de vida. De acuerdo con Bouzarovski y Petrova (2015), esta condicion se
manifiesta cuando los costos de la energia representan una carga desproporcionada sobre
los ingresos familiares o cuando existen deficiencias en la infraestructura y en la calidad del
servicio. En contextos urbanos, la vulnerabilidad energética se encuentra estrechamente
asociada a factores socioeconémicos, desigualdad social y condiciones del entorno
construido, elementos que justifican el analisis de alternativas energéticas sostenibles como

la energia solar fotovoltaica, en concordancia con el objetivo general de esta investigacion.

En ciudades del Caribe colombiano, como Barranquilla, esta problematica se ve
intensificada por variables climaticas como las altas temperaturas, que incrementan la
demanda energética para refrigeracion y ventilacion, asi como por las tarifas elevadas del

servicio eléctrico y la dependencia de la red convencional. Por esta razén tenemos que:

Informes de la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe evidencian que los
hogares de menores ingresos son los mas afectados por la pobreza y la vulnerabilidad
energética, al destinar una mayor proporcion de su presupuesto al pago de los servicios
publicos domiciliarios (CEPAL, 2021).
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En este escenario, la adopcion de tecnologias como la energia solar fotovoltaica se
presenta como una alternativa para mitigar esta vulnerabilidad, al permitir una mayor
autonomia energética y una reduccion progresiva de los costos asociados al consumo
eléctrico, lo cual se relaciona directamente con el objetivo especifico de analizar los

beneficios econdmicos derivados de su implementacion en hogares urbanos.

2.3 Marco de antecedentes
Varios estudios y experiencias tanto a nivel internacional como nacional han examinado
como la implementacion de energias renovables puede ser una alternativa efectiva para
mejorar el acceso a un suministro energético confiable, especialmente en situaciones de
vulnerabilidad socioeconémica. Estos antecedentes son clave para contextualizar la
investigacion actual y respaldar el analisis de la viabilidad técnica y econémica de los

sistemas solares fotovoltaicos en el ambito residencial.

2.3.1 Antecedentes internacionales

A nivel global, investigaciones realizadas por organismos y revistas especializadas han
resaltado la importancia de las energias no convencionales en la diversificacion de la matriz
energética y en la disminuciéon de la dependencia de fuentes fésiles. Estudios publicados
en Ingenieria e Investigacion indican que fuentes como la energia solar, edlica y biomasa
han alcanzado diferentes niveles de madurez tecnoldgica, lo que ha permitido su

implementacién gradual como alternativas sostenibles al sistema energético tradicional.

Ademas, se han documentado experiencias en paises con un alto potencial
energético que han explorado fuentes emergentes como la energia undimotriz y la energia
piezoeléctrica. Aunque estas tecnologias todavia enfrentan desafios técnicos y financieros,
su andlisis muestra una tendencia global hacia la biusqueda de soluciones energéticas
innovadoras y sostenibles. Esto refuerza la importancia de evaluar alternativas como la
energia solar fotovoltaica, que ya cuenta con un mayor grado de desarrollo y aplicabilidad

en entornos urbanos.

Estos antecedentes internacionales muestran que, aunque hay muchas fuentes de
energia renovable, la energia solar fotovoltaica se destaca como una de las opciones mas
viables para proyectos residenciales. Esto se debe a su escalabilidad, su menor

complejidad técnica y su capacidad de adaptarse a diferentes contextos socioeconémicos.
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En cuanto a los antecedentes nacionales, el Ministerio de Minas y Energia de
Colombia reconoce que, a pesar del gran potencial del pais en energias renovables,
muchas de estas tecnologias aun se utilizan de manera limitada. Esto se debe
principalmente a barreras econdmicas, técnicas y de acceso a la infraestructura. Sin
embargo, desde la promulgacién de la Ley 1715 de 2014, se ha fomentado el desarrollo de
proyectos solares en diversas regiones, especialmente en areas con dificultades para

acceder al sistema interconectado nacional.

Ejemplos recientes incluyen la instalacién de parques solares en departamentos
como Guaviare, Meta y Cérdoba. Estos proyectos han mejorado el acceso a la energia,
reducido las emisiones de gases de efecto invernadero y fortalecido la sostenibilidad
ambiental. Ademas, iniciativas como la creacién de comunidades energéticas en sectores
urbanos de Medellin demuestran que la energia solar puede implementarse con éxito

cuando se combinan condiciones técnicas favorables con modelos de gestién adecuados.

Desde una perspectiva econdmica, los estudios nacionales coinciden en que,
aungue la inversion inicial en sistemas fotovoltaicos puede ser alta, los beneficios a
mediano y largo plazo, como la reduccion de costos en la factura eléctrica y la estabilidad
del suministro, hacen que valga la pena considerarlos como una alternativa viable,

especialmente si se incluyen esquemas de financiacion y apoyo institucional.
2.3.2 Larelacién entre los antecedentes y lainvestigacion actual

Los antecedentes que hemos revisado nos muestran que la energia solar fotovoltaica se
ha consolidado como una opcién técnica y ambientalmente viable, tanto a nivel
internacional como en nuestro pais. Sin embargo, también subrayan la importancia de
realizar estudios aplicados que evalien su viabilidad econémica y social en contextos

urbanos especificos, especialmente en hogares de bajos ingresos.

En este contexto, nuestra investigacion se distingue al enfocarse en los hogares de
los estratos socioecondmicos 1, 2 y 3 en Barranquilla. Integra variables técnicas,
economicas y la percepcion de los ciudadanos desde una perspectiva de gestion de
proyectos. Asi, el estudio tiene como objetivo proporcionar informacién valiosa que ayude
en la toma de decisiones y en la formulacion de proyectos energéticos sostenibles, con el

fin de reducir la vulnerabilidad energética en el entorno urbano local.
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2.4 Marco Legal

La implementacion y el mantenimiento de sistemas de energia solar fotovoltaica en los
hogares colombianos se apoyan en un marco legal que fomenta la diversificacion de la
matriz energética, la sostenibilidad ambiental y la eficiencia en el servicio eléctrico. A un
nivel mas especializado, el andlisis de este marco legal cobra gran importancia, ya que
ayuda a identificar las oportunidades regulatorias, los incentivos econémicos y las
obligaciones técnicas que impactan directamente en la formulacién, ejecucion y gestion de

proyectos de energia solar, como el que se ha llevado a cabo en Barranquilla.

2.4.1 Normatividad nacional

La Ley 1715 de 2014 es la base normativa principal para la integracion de las Energias
Renovables No Convencionales (ERNC) en Colombia. Desde una perspectiva de gestion,
esta ley es fundamental para el proyecto, ya que establece incentivos fiscales que mejoran
la viabilidad financiera de los sistemas solares, disminuyendo los costos de inversion inicial
y fortaleciendo el retorno de la inversién. Su implementacion es muy importante para la
toma de decisiones en proyectos residenciales, donde el aspecto econémico juega un papel

determinante en la adopcién de esta tecnologia.

En Colombia, el desarrollo y la promocion de las energias renovables se encuentran
respaldados por un marco normativo que busca diversificar la matriz energética, reducir los
impactos ambientales y avanzar hacia una transicion energética sostenible. El principal
instrumento legal en esta materia es la Ley 1715 de 2014, la cual establece las bases para
la integracion de las fuentes no convencionales de energia al sistema energético nacional.
Esta ley promueve el uso de tecnologias como la energia solar fotovoltaica mediante
incentivos tributarios, tales como deducciones en el impuesto sobre la renta, exclusién del
impuesto al valor agregado y exenciones arancelarias para equipos asociados a proyectos
de energias renovables, aspectos que inciden directamente en los costos de inversion vy,
por tanto, permiten dar cumplimiento al objetivo especifico orientado a calcular los costos

de inversién, mantenimiento y ahorro potencial de los sistemas solares residenciales.
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Posteriormente, la Ley 2099 de 2021 fortalecié el marco legal existente al impulsar
la transicion energética justa, ampliando el alcance de las fuentes no convencionales de
energiay promoviendo mecanismos que favorecen la inclusién social y el acceso equitativo
a la energia. Esta normativa reconoce la importancia de la participacion ciudadana en los
procesos de generacidn energética y fomenta la autogeneracion y la generacion distribuida
como estrategias para reducir la dependencia de las fuentes convencionales. De manera
complementaria, el Decreto 2236 de 2023 reglamenta la creacidon y operacion de
comunidades energéticas, permitiendo que grupos de usuarios puedan organizarse para
generar, consumir y gestionar energia renovable de forma colectiva, lo cual amplia los
escenarios de analisis de viabilidad econdémica contemplados en el objetivo general del

estudio.

Adicionalmente, la Comision de Regulacion de Energia y Gas ha establecido
lineamientos especificos para facilitar la integracion de las energias renovables al sistema
eléctrico. La Resolucién CREG 030 de 2018 define las condiciones para la autogeneracion
a pequefa escala y la entrega de excedentes de energia a la red, permitiendo que los
usuarios con sistemas fotovoltaicos residenciales puedan beneficiarse de esquemas de
medicion y compensacion. Estas disposiciones normativas permiten analizar las
condiciones técnicas relacionadas con la infraestructura eléctrica y la conexién a la red, en
coherencia con el objetivo especifico que examina los requerimientos técnicos necesarios

para la implementacion de sistemas solares en los hogares de Barranquilla.

2.4.2 Politicas Publicas

Desde la perspectiva de las politicas publicas, el Plan Nacional de Desarrollo (PND) ha
integrado la transicion energética como un pilar clave para el desarrollo sostenible del pais.
Este enfoque respalda la relevancia del proyecto, al fomentar el uso de energias limpias y
la disminucién de emisiones, lo que a su vez potencia el impacto ambiental y social de la

implementacion de paneles solares en el &mbito residencial.

Ademas, la Politica de Transicion Energética Justa se propone asegurar un acceso
equitativo a fuentes de energia sostenibles, impulsando el desarrollo regional y la inclusion
social. Para la ciudad de Barranquilla, esta politica es especialmente relevante, dado el alto
potencial solar de la regién Caribe, lo que convierte la energia solar en una opcion viable

para mejorar la calidad de vida de sus habitantes y disminuir la vulnerabilidad energética.
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A nivel local, los planes de desarrollo tanto municipales como departamentales
incluyen directrices enfocadas en la sostenibilidad ambiental y el uso de energias
renovables, lo que facilita la colaboracion institucional y la creaciébn de proyectos

energéticos con un enfoque territorial, fortaleciendo asi la viabilidad del presente estudio.

2.4.3 Politicas Energéticas aplicables a estratos 1,2y 3 principalmente en
Barranquilla

Las politicas energéticas dirigidas a los estratos socioecondmicos 1, 2 y 3 en Colombia
estan orientadas a garantizar el acceso a un servicio eléctrico asequible, continuo y de
calidad, reconociendo las condiciones de vulnerabilidad que afectan a estos sectores de la
poblacion. En este sentido, las Leyes 142 y 143 de 1994 constituyen el marco general de
los servicios publicos domiciliarios, al establecer el régimen de subsidios y contribuciones
gue permite reducir el costo de la tarifa eléctrica para los hogares de menores ingresos.
Este marco resulta relevante para el objetivo general de la investigacion, ya que permite
comparar el costo actual del servicio eléctrico con los posibles ahorros derivados de la

implementacion de sistemas solares fotovoltaicos en los hogares de Barranquilla.

En el contexto de la transicion energética, el Gobierno Nacional ha impulsado
politicas que buscan complementar los subsidios tarifarios con estrategias de generacion
distribuida y autogeneracion, particularmente a través de fuentes renovables como la
energia solar fotovoltaica. Programas liderados por el Ministerio de Minas y Energia
promueven la implementacién de soluciones solares en hogares vulnerables y fomentan la
creacion de comunidades energéticas, lo cual se relaciona directamente con el objetivo
especifico de describir el nivel de conocimiento y percepcion de la ciudadania sobre la
energia solar, dado que la aceptacion social y la informacién disponible son factores

determinantes para su adopcion.

A nivel local, la ciudad de Barranquilla se ha alineado con las politicas nacionales
de transicion energética mediante la incorporacion de estrategias de sostenibilidad y
eficiencia energética en sus planes de desarrollo urbano. La adopcién de sistemas solares
fotovoltaicos en viviendas de estratos bajos se configura como una alternativa para reducir
la dependencia de la red eléctrica convencional, disminuir la carga econdmica asociada al
consumo de energia y mejorar la resiliencia energética urbana. En este contexto, las

politicas energéticas orientadas a los estratos 1, 2 y 3 no solo buscan garantizar el acceso
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al servicio eléctrico, sino también promover soluciones sostenibles que contribuyan al
cumplimiento del objetivo general y de los objetivos especificos de esta investigacion,
relacionados con la evaluacién técnica, econdémica y social de la energia solar fotovoltaica

en los hogares de Barranquilla.

2.4.4 Las Resoluciones de la Comision de Regulacién de Energiay Gas
(CREG)

son clave en el ambito regulatorio y técnico. Por ejemplo, la Resolucion CREG 030 de 2018
establece las pautas para la autogeneracion, tanto a pequefia como a gran escala, asi como
para la generacion distribuida. Esta resoluciéon es crucial para el proyecto, ya que detalla
los requisitos técnicos, comerciales y administrativos necesarios para conectar sistemas
solares residenciales al Sistema Interconectado Nacional, lo que impacta directamente en

la planificacion y gestién del mismo.

Por otro lado, la Resolucion CREG 174 de 2021 introduce ajustes y flexibiliza ciertos
procedimientos relacionados con la autogeneracion, lo que facilita la participacién de los
usuarios residenciales. Desde un enfoque gerencial, esta normativa ayuda a eliminar
barreras administrativas y mejora la viabilidad operativa de los sistemas solares, aspectos

gque son esenciales para su implementacion en entornos urbanos como Barranquilla.

Ademas, la Resolucion CREG 135 de 2021 regula temas vinculados a la medicion
de la energia generada y consumida, permitiendo la compensacion de excedentes. Este
aspecto es fundamental para el analisis econdmico del proyecto, ya que afecta
directamente el calculo del ahorro energético y el retorno de la inversion, dos variables clave

en la evaluacioén de la viabilidad del sistema.

2.5 Marco Contextual

La ciudad de Barranquilla, que es la capital del departamento del Atlantico, enfrenta serios
desafios en la prestacion del servicio de energia eléctrica, especialmente en lo que respecta
a la continuidad y calidad del suministro. EI aumento constante de la demanda energética,
impulsado por el crecimiento urbano y poblacional, ha puesto una gran presion sobre la
infraestructura eléctrica que ya existe. Esto se traduce en cortes de energia frecuentes,
tanto programados como inesperados, que afectan especialmente a los barrios de menores

ingresos.
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En las comunidades que se encuentran en los estratos socioecondémicos 1, 2y 3,
estas interrupciones impactan directamente en la vida diaria de las familias. La falta de un
suministro eléctrico constante limita el uso adecuado de servicios esenciales, como la
iluminacién, la conservacion de alimentos, el acceso a la tecnologia y la continuidad de la
educacion y actividades productivas que se realizan desde casa. Esta situacion crea un
entorno de vulnerabilidad energética, donde los hogares dependen de un sistema eléctrico

inestable y no tienen alternativas accesibles que aseguren un suministro continuo.

Ademds, el aumento constante de las tarifas eléctricas representa una carga
econdémica considerable para las familias de estos estratos, cuyas condiciones
socioecondmicas limitan su capacidad de pago. La combinacién de altos costos y un
suministro poco confiable agrava las desigualdades en el acceso a la energia, que es un

servicio basico esencial para el bienestar y el desarrollo social.

Desde una perspectiva territorial y ambiental, Barranquilla tiene un gran potencial
para aprovechar la energia solar fotovoltaica, gracias a su ubicacion geografica y a los altos
niveles de radiacién solar que se registran durante la mayor parte del afio. Sin embargo,
este potencial energético contrasta con la escasa implementacién de soluciones basadas
en fuentes renovables en los sectores residenciales mas vulnerables, lo que pone de
manifiesto una brecha entre las condiciones técnicas disponibles y su aplicacion efectiva

como estrategia para mitigar los problemas energéticos locales.

En este sentido, es relevante llevar a cabo una investigacién que analice la viabilidad
técnica, econdmica y social de implementar sistemas de energia solar fotovoltaica en los
hogares de los estratos 1, 2 y 3 de Barranquilla. Este analisis contextual justifica la eleccion
de un enfoque de viabilidad, ya que permite evaluar la factibilidad de esta alternativa
energética sin considerar su instalacion directa, en linea con el alcance definido para el

estudio.

Asi, el marco contextual apoya la formulacion de los objetivos de la investigacion y
delimita el campo de andlisis, al situar el problema energético en un entorno urbano
especifico y al justificar la seleccion de la energia solar como una alternativa potencialmente
viable para reducir la dependencia del sistema eléctrico convencional y mitigar los efectos

de su intermitencia en los sectores mas vulnerables de la ciudad.
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3. METODOLOGIA

Esta investigacion se organiza en torno a un disefio metodolégico que se alinea con el
marco teorico y el problema de investigacion, con el objetivo de analizar la viabilidad de
implementar sistemas de energia solar fotovoltaica en los hogares de los estratos
socioecondmicos 1, 2 y 3 de Barranquilla. La metodologia detalla de manera clara qué se
va a hacer, cémo se llevara a cabo, con qué recursos y con quiénes, para responder a la

pregunta de investigacion y alcanzar el objetivo general planteado.

Para este estudio sobre la implementacion de paneles solares en Barranquilla, se
opta por un enfoque cuantitativo. Este método es ideal porque nos permite medir de manera
objetiva aspectos como los costos, los niveles de consumo, la percepcion de los ciudadanos
y la proyeccién del impacto energético. Esto se alinea con lo que menciona Hernandez,
quien indica que este enfoque “utiliza la medicion y el analisis estadistico como base para

explicar y predecir fenobmenos” (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014).

El estudio tiene un enfoque analitico y descriptivo, centrado en interpretar datos y
en identificar las condiciones necesarias para la viabilidad, pero no se ocupa de la

formulacion o ejecucion de un proyecto definitivo.

3.1 Enfoque de la Investigacién

El estudio utiliza un enfoque cuantitativo, centrado en la recoleccion y analisis de datos
numéricos que estan relacionados con el consumo de energia, la frecuencia de cortes en
el servicio eléctrico, los costos vinculados al suministro de energia y la viabilidad econémica
de implementar sistemas solares fotovoltaicos. Este método permite medir, comparar y
analizar de manera objetiva las variables en cuestion, lo que facilita la identificacion de

patrones y relaciones importantes para evaluar la alternativa energética que se propone.

El enfoque cuantitativo se basa en un marco teérico que subraya la necesidad de
evaluar la viabilidad técnica y econdmica de las energias renovables a través de indicadores
medibles, los cuales son fundamentales para respaldar la toma de decisiones en contextos

urbanos vulnerables.
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3.2 Tipo y Nivel de Investigacién

La investigacion que se presenta es de tipo aplicada, ya que tiene como objetivo generar
conocimiento que ayude a resolver un problema especifico: la intermitencia del suministro
eléctrico en Barranquilla. Ademas, se clasifica como descriptivo-analitico, porque no solo
describe las condiciones actuales del servicio eléctrico, sino que también analiza, utilizando
datos cuantificables, la viabilidad de implementar sistemas de energia solar fotovoltaica en

los hogares que se estan estudiando.

3.3 Disefio de la Investigacion

El disefio de la investigacion que se esta utilizando es no experimental y de corte
transversal. Esto significa que las variables no se manipulan y la informacién se recoge en
un solo momento. Este enfoque es muy adecuado para evaluar la situacidon energética
actual y para estimar si una alternativa tecnoldgica podria ser viable, sin necesidad de

intervenir directamente en el entorno que se esta estudiando.

3.4 Poblacién y muestra

La poblacién estd compuesta por los hogares de Barranquilla que pertenecen a los estratos

socioecondémicos 1, 2y 3.

Para seleccionar la muestra, se utiliza un muestreo no probabilistico de tipo intencional,

teniendo en cuenta criterios como:
- Pertenencia alos estratos 1, 2y 3
- Uso residencial del servicio eléctrico
- Disponibilidad para participar en la investigacion

La muestra esta compuesta por 30 hogares en Barranquilla, que pertenecen a los
estratos socioeconomicos 1, 2 y 3. Este tamafio de muestra es considerado adecuado para
un estudio cuantitativo aplicado y viable, ya que proporciona la informacion necesaria para

analizar tendencias, estimar costos y evaluar las condiciones técnicas y econdmicas
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relacionadas con la implementacién de sistemas de energia solar fotovoltaica en el &mbito

residencial.

Es fundamental destacar que, debido al tamafio de la muestra y a su naturaleza no
probabilistica, los resultados que se han obtenido no permiten hacer inferencias
estadisticas que se puedan generalizar a toda la poblacion de Barranquilla. Sin embargo,
si proporcionan informacion valiosa que puede ser Util para la toma de decisiones

preliminares desde la perspectiva de la gestion de proyectos.

El tamafio de la muestra se ha determinado teniendo en cuenta la factibilidad operativa, la
disponibilidad de los participantes y el alcance del estudio, todo en linea con el enfoque
exploratorio y aplicado del trabajo de grado en el contexto de una especializacion.

3.5 Variables:

* Variable 1: Consumo eléctrico mensual (kWh).

Indicadores: promedio mensual, variacion, costo asociado.

* Variable 2: Conocimiento y percepcién sobre energia solar.

Indicadores: Nivel de informacion, interés, percepcion de costos, barreras percibidas.

* Variable 3: Viabilidad econémica.

Indicadores: Costo de instalacién, mantenimiento, ahorro proyectado, tiempo de retorno.

3.6 Instrumento:

Se trata de una encuesta estructurada que utiliza escalas tipo Likert y preguntas cerradas
para explorar el consumo, los costos y la percepcidn. La validacion se lleva a cabo a través

de una prueba piloto y se mide con el alfa de Cronbach.

3.7 Procedimiento:
La investigacion se llevé a cabo a través de una serie de etapas secuenciales, todas
disefiadas para asegurar una metodologia coherente y el cumplimiento de los objetivos

establecidos. En la primera fase, se realizé una revision exhaustiva de la documentacion y
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normativas relacionadas con la energia solar fotovoltaica y la gestién de proyectos. Esto

permitié construir un marco teérico y conceptual sélido que respalda el estudio.

Luego, se disefié un instrumento para la recoleccién de informacion, que consistid
en una encuesta estructurada con preguntas cerradas. Esta encuesta tenia como objetivo
recopilar datos sobre el nivel de conocimiento, percepcion y las condiciones econdémicas y
técnicas de los hogares en relacion con la implementaciébn de sistemas solares
residenciales. Se aplicé a una muestra de hogares de los estratos socioeconémicos 1, 2y
3 en la ciudad de Barranquilla, seleccionados mediante un muestreo no probabilistico por

conveniencia.

Una vez que se recolectd la informacion, los datos fueron sistematizados y
codificados para su analisis estadistico posterior. El procesamiento de la informacién se
realizo utilizando el software JASP, aplicando estadisticas descriptivas como frecuencias,
porcentajes y medidas de tendencia central, en linea con el enfoque cuantitativo y el alcance

descriptivo de la investigacion.

La encuesta se le suministra a cada participante de la muestra y podra ser resuelta on line

mediante el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdghXCPwQQHeryPOrQJ40pMMFNSYaA4IxD
5T-MVKDw6y3w1nA/viewform

3.8 Consideraciones éticas:

Para la realizacion del estudio se tendran en cuenta los aspectos de: Derecho a la
privacidad (en relacién a los sentimientos, actitudes, valores, informacion personal, etc.),
Derecho a la determinacién personal, Derecho a la conservacion de la integridad personal,
Derecho a no recibir ofensas, y en ningln momento se lesionara la integridad fisica,
psicoldgica y social de las personas que participen de la investigacion. Se considerard a su
vez el consentimiento de la persona para responder los cuestionarios que se elaboren para
poder recolectar informacion pertinente propicia para nuestra investigacion.

Antes de aplicar los cuestionarios estructurados, se garantizara que todos los
participantes sean informados de manera clara, comprensible y voluntaria sobre los
objetivos de la investigacion, se les dard a conocer como utilizaremos los datos

recolectados para el analisis y estudio.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdghXCPwQQHeryP0rQJ40pMMFNSYaA4lxD5T-MVKDw6y3w1nA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdghXCPwQQHeryP0rQJ40pMMFNSYaA4lxD5T-MVKDw6y3w1nA/viewform

31

4. ANALISIS DE DATOS

Para analizar la informacion recolectada, se realiz6 un analisis cuantitativo utilizando el
software estadistico JASP. Este programa fue clave para organizar, procesar y examinar
los datos que se obtuvieron a través de la encuesta aplicada a la poblacion objeto de
estudio. Gracias a JASP, se logro sistematizar la informacién y generar tablas y graficos

gue ayudan a presentar los resultados de manera clara y ordenada.

El analisis se llevé a cabo en dos etapas. En la primera, se realizaron estadisticas
descriptivas con el fin de caracterizar a los participantes y las principales variables del
estudio. Para esto, se utilizaron medidas como frecuencias absolutas, porcentajes y
representaciones graficas, que permitieron identificar la distribucion de las respuestas y los

patrones generales en los datos recolectados.

En la segunda etapa, los resultados fueron organizados por categorias de analisis,
alinedndose con los objetivos de la investigacion. Esto facilitd una presentacion
estructurada de la informacion y sirvié como base para el analisis posterior de los resultados

y la discusion desde la perspectiva de la gerencia de proyectos.

Los resultados del andlisis de datos nos permiten evaluar de manera integral la
viabilidad de implementar sistemas de energia solar fotovoltaica en los hogares de
Barranquilla, considerando aspectos técnicos, econémicos y de gestion. En linea con el
enfoque descriptivo del estudio, los hallazgos ofrecen informacién valiosa para la toma de

decisiones en la formulacion y gestion de proyectos de inversion en energias renovables.

Este capitulo se centra en el analisis y la interpretacion de los resultados obtenidos
a través del instrumento de recoleccién de informacién aplicado a hogares de los estratos
socioecondmicos 1, 2 y 3 en la ciudad de Barranquilla. El andlisis se lleva a cabo desde
una perspectiva de gestion de proyectos, combinando los resultados estadisticos con
criterios de viabilidad técnica, econdmica y social, asi como con elementos que facilitan la

toma de decisiones gerenciales.

4.1 Caracterizacion de los hogares encuestados

Los hogares que forman parte de la muestra presentan condiciones socioeconémicas
tipicas de contextos de vulnerabilidad energética, caracterizados por ingresos limitados y

una fuerte dependencia del servicio eléctrico convencional. La mayoria de los encuestados
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informa consumos mensuales de energia que no superan los 300 kWh, lo que sugiere que
sus demandas eléctricas son bajas 0 moderadas, asociadas a necesidades domésticas

basicas.

Desde la gestion de proyectos, esta caracterizacion es clave para planificar el
alcance y definir técnicamente el proyecto. Permite dimensionar sistemas fotovoltaicos de
menor capacidad, lo que ayuda a reducir la inversion inicial y favorece un enfoque de
implementacion gradual. Ademas, estos niveles de consumo indican un mayor potencial de

retorno de inversion a mediano plazo, lo que refuerza la viabilidad econdmica del proyecto.

4.2 Nivel de conocimiento y percepcidn sobre la energia solar

Los resultados muestran que todos los encuestados han oido hablar de los paneles solares,
lo que indica un alto nivel de familiaridad con esta tecnologia. Sin embargo, al analizarlo
méas a fondo, se observa que el conocimiento sobre como funcionan los sistemas
fotovoltaicos se encuentra mayormente en niveles medios, con una menor cantidad de

personas que afirman tener un conocimiento alto.

Desde la perspectiva de la gestion de proyectos, este resultado es una sefial positiva
para la aceptacién social del proyecto, aunque también pone de manifiesto un riesgo
relacionado con la falta de informacién técnica. La implementacién de tecnologias
energéticas no solo requiere interés, sino también una comprension clara de aspectos como
costos, mantenimiento y vida util. Por lo tanto, es fundamental incluir estrategias de
capacitacion y apoyo técnico como parte del proyecto, con el objetivo de mejorar la toma

de decisiones informadas y disminuir la resistencia al cambio.

4.3 Percepcion sobre el ahorro en la factura de energia

La mayoria de las personas encuestadas cree que instalar paneles solares puede resultar
en un ahorro considerable en su factura de electricidad. Esta visién positiva refleja una
aceptacion social bastante favorable y un claro reconocimiento de los beneficios

econdmicos que trae la energia solar fotovoltaica.

Desde la perspectiva de la gestion de proyectos, este hallazgo respalda la
percepcion de que el proyecto es econémicamente viable y se convierte en un argumento

clave para priorizar inversiones en soluciones solares para hogares. Sin embargo, es
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importante que la percepcion de ahorro se complemente con analisis financieros detallados
que permitan calcular el retorno de la inversidn, los costos de mantenimiento y la
sostenibilidad del proyecto a largo plazo. Asi, el ahorro energético se establece como un
factor estratégico para justificar el proyecto, sin reemplazar la necesidad de una evaluacién

econdémica rigurosa.

4.4 Percepcion de viabilidad econémica del proyecto

Los resultados revelan que una buena parte de los encuestados ve la instalacién de paneles
solares como una opcién econémicamente viable, aunque esta percepcion tiende a
concentrarse en niveles intermedios. Esto sugiere que, aunque hay una tendencia positiva,

todavia hay inquietudes sobre la inversion inicial y la capacidad de pago de los hogares.

Desde la perspectiva de la gerencia de proyectos, este hallazgo destaca que el
principal reto del proyecto no radica en el aspecto técnico, sino en el financiero. La
percepcion moderada de viabilidad econdmica indica que hay un riesgo financiero que
necesita ser abordado a través de estrategias como la implementacién de esquemas de
financiacién, subsidios, alianzas institucionales o0 modelos de pago progresivo. Estas
estrategias podrian mejorar la sostenibilidad financiera del proyecto y facilitar su aceptacion

en contextos de vulnerabilidad socioeconémica.

4.5 Disposicién a invertir en paneles solares con mecanismos de financiacién

Se puede notar que la disposicion de los encuestados a invertir en paneles solares crece
de manera notable cuando se les ofrecen opciones de financiacion. Este comportamiento
resalta que tener acceso a recursos financieros es clave en las decisiones sobre la adopcion

de tecnologias energéticas.

Desde la perspectiva de la gestion de proyectos, este descubrimiento guia las
decisiones hacia la creacion de alianzas con entidades financieras, programas
gubernamentales y modelos de financiacion social. Ademas, se evidencia que la inclusion
de estos mecanismos ayuda a reducir el riesgo financiero y mejora la viabilidad del proyecto.
Asi, la financiacion se convierte en un elemento estratégico que impacta directamente en

la viabilidad econdmica y en la capacidad de expansién del proyecto.
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4.6 Analisis de la viabilidad técnica

Al analizar los resultados junto con las condiciones climéticas de Barranquilla, se puede
concluir que la abundante radiacion solar es un factor muy favorable para la instalacion de
sistemas fotovoltaicos en hogares. Ademas, las caracteristicas del consumo energético y
la infraestructura basica de las viviendas hacen que la implementacion de estos sistemas

sea técnicamente viable.

Desde la perspectiva de la gerencia de proyectos, es crucial evaluar la viabilidad
técnica teniendo en cuenta también los riesgos que pueden surgir durante la operacién y el
mantenimiento, como fallas técnicas, desgaste de componentes y problemas en la
instalacion. Por lo tanto, es fundamental cumplir con la normativa vigente, capacitar al
personal técnico y establecer planes de mantenimiento preventivo como parte esencial del

proyecto, asegurando asi su sostenibilidad y continuidad operativa.

4.7 Integracion de resultados desde la gerencia de proyectos

La integracion de los resultados nos lleva a deducir que el proyecto tiene una viabilidad
social bastante positiva, una viabilidad técnica adecuada y una viabilidad econémica que
depende principalmente del acceso a fuentes de financiacion. Desde la perspectiva de la
gerencia de proyectos, estos hallazgos sugieren que seria conveniente adoptar un enfoque
de implementaciéon gradual, comenzando con un plan piloto que permita validar los
supuestos técnicos Yy financieros, reducir riesgos y generar evidencia empirica que ayude

en la toma de decisiones futuras.

En este contexto, el analisis de datos y resultados no solo refleja la realidad
observada, sino que también guia la planificacion estratégica del proyecto, proporcionando
informacioén clave para priorizar inversiones, gestionar riesgos y asegurar la sostenibilidad
financiera del proyecto de energia solar fotovoltaica en hogares de estratos 1, 2y 3 en la

ciudad de Barranquilla.
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Analisis descriptivo de la poblacion encuestada

El andlisis descriptivo se llevo a cabo utilizando las preguntas 1, 2 y 3 del cuestionario, las

cuales nos ayudaron a caracterizar a los hogares en funcion de su estrato socioeconémico,

el tipo de vivienda que tienen y su acceso al servicio de energia eléctrica.

Tabla N° 1 Distribucién de los hogares segun estrato socioecondémico

Estadisticos Descriptivos
Esfadisboos Descnpives
Media de Imtervalos con 95% & Confianza
Vdido Aussnte  Medisna  Meda Inesior Superior Desviacinfipica Minimo  Méximo
3. Eskrato soco econdmico n 0 2 4
Tablas de Frecuencias

Fracpencias para 3. Esfralo S000 ECONGMICO
3 Estrato soco ecomdmico  Frecuencia  Porcentae  Porcemizie Vaido  Porcentaje Acumuiado

2 9 300 300 300
3 20 887 87 967
4 1 33 33 100.0
Ausenie 0 00
Teial 30 1000

Fuente elaboracién propia con instrumento JASP

Los datos indican que la mayoria de los hogares se encuentra en el estrato 3, seguido de

cerca por el estrato 2, mientras que el estrato 4 tiene una participacion mas baja.

Figura N° 1 Estrato socioeconémico

Graficos circulares ¥

3. Estrato socio econémico ¥

0/100 3. Estrato socio econémico
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Nota. Fuente Elaboracion propia con instrumento JASP

La Figura N°1 nos muestra como se distribuye la poblacién, destacando una notable
concentracion en los estratos medios y medio-bajos. Esto es bastante importante para

evaluar la viabilidad econémica de implementar sistemas de energia solar fotovoltaica.

Tabla N° 2 Tipo de Vivienda de Hogares encuestados

Frecuencias para 4. Tipo de vivienda

4._T_ipo de Frecuencia  Porcentaje Porc,e.ntaje Porcentaje
vivienda Valido Acumulado
Apartamento 10 33.3 33.3 33.3
Casa 20 66.7 66.7 100.0
Ausente 0 0.0
Total 30 100.0

Nota. 2. Direccion o referencia de vivienda tiene mas de 10 valores distintos y se omite.

Nota. Fuente elaboracion propia con instrumento JASP

En la tabla se muestran tres variables categoricas que tienen como objetivo describir las
condiciones basicas de los participantes y dar contexto a su situacion de vivienda. Aunque
JASP calcula indicadores como la media o la desviacion estandar, estos no son aplicables
a variables nominales. Por lo tanto, el analisis se enfoca en los valores validos y en la

ausencia de datos faltantes.

Todos los participantes compartieron una direccion o referencia de su hogar, lo que
indica:

Completitud total en esta variable

Este dato ayuda a confirmar que la muestra realmente pertenece a la zona de interés
(Barranquilla).
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Dado que la direccién es una variable cualitativa Gnica para cada hogar, no se analiza
estadisticamente, pero si asegura de manera estricta la validez y autenticidad del registro
geografico.

Figura N° 2 Tipo de Vivienda de hogares encuestados

Graficos circulares

4. Tipo de vivienda

0/100 4. Tipo de vivienda
. Apartamento

. Casa

Nota. Fuente elaboracién propia con instrumento JASP

Esto indica que la mayoria de los participantes optan por viviendas unifamiliares, mientras

gue una menor proporcioén elige vivir en estructuras multifamiliares como edificios.

La distribucién del tipo de vivienda muestra que el 60% de los encuestados vive en casas,
mientras que el 40% reside en apartamentos.
Esto indica que la mayoria de los participantes optan por viviendas unifamiliares, mientras

que una menor proporcién elige vivir en estructuras multifamiliares como edificios.

Esta informacion es clave para evaluar la viabilidad técnica de instalar paneles solares en
Barranquilla. Las casas unifamiliares suelen ofrecer mejores condiciones estructurales para
la instalacion, mientras que los apartamentos pueden enfrentar ciertas limitaciones
normativas o arquitectonicas. En resumen, esta distribucién indica que una parte
considerable de la poblaciébn encuestada tiene condiciones favorables para adoptar

tecnologias solares.
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Pregunta N° 6: ¢ Cuenta su vivienda con servicio de energia Eléctrica?

Tabla N° 3 Acceso al servicio de Energia Eléctrica

Estadisticos Descriptivos
Estadisioos Desorpives
Meda de Infervaios con 95% o= Confiznza
Vaido Assene Medana Meda Inferier Supznier Desviaconfpicz  Minmo  Maimo
6 ¢ Cuenta su vwiendz con senvicio de energia eckica? k'] 0
Tablas de Frecuencias

Frecuencss para 6 ;CLen's su Wniandz con S2n00 o8 ensms elécincs?
. ;Cueniz cuviienda con senicio 02 enengiz eléctica?  Frecuenciz Poscenizie Pomentis VAo Porcenisi Acumadzdo

Si R mo 1000 1000
Ausenis 9 b1
Toial » 000

Nota. Fuente: Elaboracion propia con instrumento JASP

Figura N° 3 Acceso al servicio de Energia Eléctrica

Graficos circulares

6. ;Cuenta su vivienda con servicio de energia eléctrica?

0/1@0 ; Cuenta su vivienda con servicio de en

B s

20

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con Instrumento JASP
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El analisis revela que la mayoria de las personas encuestadas provienen de los estratos 1,
2y 3, y tienen acceso formal al servicio eléctrico. Esto nos permite examinar de manera

adecuada el consumo de energia y la posible adopcion de sistemas solares fotovoltaicos.
Andlisis de las variables asociadas al conocimiento y percepcién de la energia solar

Este apartado se centra en analizar los resultados de las preguntas 11y 12, que estan
disefadas para identificar cuanto saben los hogares sobre la energia solar fotovoltaica y
cual es su percepcion general al respecto.

Pregunta N° 11: ¢ ha escuchado hablar de los paneles solares?

Estadisticos Descriptivos

Tablas de Frecuencias
Frecuencias para 11. ¢ Ha escuchado hablar de los paneles solares?

Tabla N° 4 Nivel de Conocimiento sobre paneles solares

11. ;Ha escuchado

hablar de los paneles Frecuencia  Porcentaje Porc,e.ntaje Porcentaje
Vélido Acumulado
solares?
Si 30 100.0 100.0 100.0
Ausente 0 0.0
Total 30 100.0

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP
El 100% de las personas de los encuestados ha escuchado hablar de los paneles solares.
Se observa que no existe ninguna respuesta negativa.

La Tabla 4 muestra los resultados de la Pregunta 11 de la encuesta, que se centra en el

conocimiento que tienen los hogares sobre los paneles solares.

Los datos revelan que todos los encuestados han oido hablar de esta tecnologia, lo que

sugiere un alto nivel de reconocimiento general.
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Figura N° 4 Nivel de conocimiento sobre los paneles solares

Graficos circulares

11. ¢Ha escuchado hablar de los paneles solares?

20

0/100 11. g Ha escuchado hablar de los pane

B s

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

La Figura 4 refuerza esta tendencia de manera visual, mostrando una clara mayoria en la

opcién afirmativa, lo que indica un panorama favorable para iniciativas de sensibilizacion y

la adopcion de sistemas solares fotovoltaicos.

Pregunta N°12: ¢ Conoce como funciona un sistema de paneles solares?

Frecuencias para 12. Conozco como funciona un sistema de paneles solares

Tabla N° 5 Conocimiento técnico del panel solar

12. Conozco cémo

: : . . Porcentaje Porcentaje
funciona un sistema Frecuencia  Porcentaje L
Valido Acumulado
de paneles solares
1 2 6.7 6.7 6.7
2 6 20.0 20.0 26.7
3 11 36.7 36.7 63.3
4 7 23.3 23.3 86.7
5 4 13.3 13.3 100.0

Ausente 0 0.0
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Frecuencias para 12. Conozco como funciona un sistema de paneles solares

Tabla N° 5 Conocimiento técnico del panel solar

12. Conozco cémo
funciona un sistema Frecuencia  Porcentaje
de paneles solares

Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado

Total 30 100.0

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

El nivel de conocimiento mas comun es 3 (36.7%), lo que sugiere que la mayoria de las
personas tiene una comprension moderada sobre cdmo funciona un sistema solar.

Sumando los niveles 4 y 5, un 36.6% muestra un conocimiento bueno o muy bueno, lo que
indica que una parte significativa ha tenido algun tipo de experiencia practica o informativa.

Por otro lado, los niveles 1y 2, que reflejan un conocimiento bajo, representan un 26.7%,
lo que significa que todavia hay un grupo que necesita mas informacién o capacitacion.

Figura N° 5 Conocimiento Técnico del panel solar

Graficos circulares

12. Conozco como funciona un sistema de paneles solares

0/%30 Conozco cémo funciona un sistema de

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

Los resultados de la Figura N° 5 indican que, aunque hay un reconocimiento general de la
energia solar como una alternativa viable, el conocimiento técnico sobre como funciona es
bastante limitado. Este es un aspecto esencial a tener en cuenta al desarrollar proyectos
de energia solar para hogares.
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Andlisis de los resultados del consumo energético

El estudio sobre el consumo y comportamiento energético en los hogares se llevé a cabo a
partir de las preguntas 7, 8 y 9. Estas preguntas nos ayudan a entender como varia el

consumo mensual de energia eléctrica a lo largo del tiempo.

PREGUNTA N° 7: ¢ Cual es su promedio mensual aproximado de consumo eléctrico?

Tabla N° 6 Consumo Mensual de energia eléctrica en los hogares encuestados

Frecuencias para 7. ¢ Cual es su promedio mensual aproximado de consumo eléctrico?

7. ¢Cual es su

promedio mensual : . Porcentaje Porcentaje
. Frecuencia  Porcentaje L
aproximado de Valido Acumulado

consumo eléctrico?
100 - 200 Kwh 13 43.3 43.3 43.3
201 - 300 Kwh 12 40.0 40.0 83.3
301 - 400 Kwh 5 16.7 16.7 100.0
Ausente 0 0.0
Total 30 100.0

Los resultados indican que la mayoria de los hogares encuestados tiene un consumo
energético mensual que oscila entre 100 y 200 kWh, lo que representa el 43.3 % de las
respuestas. Este grupo incluye viviendas con demandas eléctricas bajas o moderadas,
generalmente relacionadas con usos basicos como la iluminacion, la refrigeracion y algunos

electrodomésticos esenciales.

El segundo grupo més grande, que abarca un 40 %, reportd6 consumos entre 201 y 300
kWh, lo que sugiere un uso mas intensivo de dispositivos eléctricos o una mayor cantidad
de ocupantes en el hogar. Por Gltimo, un 16.7 % de los encuestados indicé consumos entre
301 y 400 kWh, siendo este el segmento con mayor demanda energética dentro de la

muestra.
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PREGUNTA N° 8: En los ultimos 6 meses el consumo eléctrico de su hogar ha

aumentado, disminuido o se ha mantenido igual

Estadisticos Descriptivos
Tablas de Frecuencias
Frecuencias para 8. En los ultimos 6 meses, el consumo eléctrico de su hogar ha:

Tabla N° 7 Variabilidad de consumo en los Ultimos seis meses

8. En los ultimos 6

meses, el consumo . . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

eléctrico de su hogar Valido Acumulado
ha:
Aumentado 22 73.3 73.3 73.3
Disminuido 1 ) ) 76.7
Se ha mantenido igual 7 23.3 23.3 100.0
Ausente 0 0.0
Total 30 100.0

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

Un notable 73.3% de las personas reporta que su consumo eléctrico ha aumentado. Esto
sugiere un fendbmeno bastante extendido, posiblemente relacionado con:

- Un mayor uso de aparatos eléctricos

- Pasar mas tiempo en casa

- Cambios estacionales

- Aumentos en las necesidades del hogar

Por otro lado, solo un 3.3% indica que su consumo ha disminuido, lo cual es practicamente
irrelevante desde el punto de vista estadistico. Ademas, un 23.3% menciona que Ssu
consumo se ha mantenido igual, lo que significa que casi una cuarta parte de la poblacion

no ha notado cambios.
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Gréaficos circulares

Figura N° 6 Variabilidad del Consumo ultimos 6 meses

8. En los ultimos 6 meses, el consumo eléctrico de su hogar ha:

s

8/188 los ultimos 6 meses, el consumo eléctri
- Aumentado

- Disminuido

- Se ha mantenido igual

20

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

El gréfico circular muestra claramente que hay una tendencia notable hacia el aumento
del consumo energético en los hogares que patrticiparon en la encuesta. Por otro lado,
una parte mas pequefia de los encuestados indica que su consumo se ha mantenido
estable, y solo un pequefio porcentaje menciona que ha disminuido. Esta representacion

visual pone de manifiesto un patrén general de incremento en el uso de energia eléctrica.
PREGUNTA N° 9: Su factura mensual de energia oscila entre:

Estadisticos Descriptivos

Tablas de Frecuencias

Tabla N° 8 Consumo Mensual de la energia eléctrica
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Frecuencias para 9. Su factura mensual de energia oscila entre:

9. Su factura

. . . Porcentaje Porcentaje
mensual de energia Frecuencia  Porcentaje Lo
. Valido Acumulado
oscila entre:
$151.000 - 250.000 12 40.0 40.0 40.0
$80.000 - $150.000 13 43.3 43.3 83.3
Menos de $80.000 1 3.3 3.3 86.7
Mas de $250.000 4 13.3 13.3 100.0
Ausente 0 0.0
Total 30 100.0

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

Hablemos sobre lo que la gente estd pagando por el servicio eléctrico:

El 43.3% de las personas gasta entre $80.000 y $150.000.

Un 40% se encuentra en el rango de $151.000 a $250.000.

El 13.3% supera los $250.000.

Y solo un 3.3% paga menos de $80.000.

La mayoria, un 83.3%, se agrupa en los rangos de costo medio, mientras que una parte
considerable alcanza los niveles medio-altos.

Figura N° 7 Consumo mensual de la energia eléctrica

Gréficos circulares

9. Su fachva mensual de energia osela entre

0/100

Fuenie Elaboracdn Propia con instramento JASP

9. Su factura mensual de energia os

B $151.000 - 250.000
B se0.000 - $150.000
m Menos de $80.000
Bl Mas de $250.000
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La informacién indica que analizando también la pregunta anterior se puede deducir que:

La informacion presentada de manera grafica muestra claramente una conexion directa
entre el aumento en el consumo de energia eléctrica y los niveles de facturacién que
reportan los hogares. Se puede notar una concentracion significativa en los rangos de pago
medio y alto. Esta tendencia visual indica que el aumento en el consumo se traduce en
costos mensuales mas altos, lo que representa una carga econdmica considerable para las
familias, especialmente aquellas de estratos socioecondmicos mas bajos. En este contexto,
el consumo energético moderado que se ha identificado sugiere que la adopcién de
sistemas solares fotovoltaicos a pequefia escala podria ser una alternativa viable para
complementar el suministro eléctrico tradicional y ayudar a aliviar el impacto econémico de

las facturas.

Andlisis de la calidad del servicio de energia eléctrica

El estudio sobre la calidad del servicio eléctrico se llevo a con el andlisis de la pregunta 10,

gue se centra en la frecuencia de las interrupciones del servicio.

PREGUNTA N° 10: ¢ Con que frecuencia sufre cortes de energia? Esta pregunta la
incluimos en la encuesta estructurada porque nos permite identificar si las personas

reciben un servicio estable o si enfrentan interrupciones constantes.

Tablas de Frecuencias

Tabla N° 9 Frecuencia de interrupciones del servicio de energia eléctrica

10. ¢(Con qué . .
. . . Porcentaje Porcentaje
frecuencia sufre Frecuencia  Porcentaje L
. Valido Acumulado
cortes de energia?

1 1 3.3 3.3 3.3
2 1 3.3 3.3 6.7
3 12 40.0 40.0 46.7
4 12 40.0 40.0 86.7

5 4 13.3 13.3 100.0
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Tabla N° 9 Frecuencia de interrupciones del servicio de energia eléctrica

10. ¢Con qué
frecuencia sufre Frecuencia  Porcentaje
cortes de energia?

Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado

Ausente 0 0.0

Total 30 100.0

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

La mayoria de las personas encuestadas se agrupan en las categorias 3 y 4, que juntas

suman el 80% de la muestra. Esto sugiere que muchos experimentan cortes de energia con

una frecuencia que varia entre moderada y alta. Un 13.3% menciona que los sufre muy a

menudo, lo que resalta un problema significativo para un grupo considerable. Por otro lado,

solo un 6.6% (en las categorias 1 y 2) indica que los cortes son poco frecuentes, lo que

representa una minoria.

Figura N° 8 Frecuencia de interrupciones del servicio de energia eléctrica

10. ¢ Con qué frecuencia sufre cortes de energia?

0/100 10. ¢ Con qué frecuencia sufre cortes

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

En resumen, el grafico muestra que la experiencia de cortes de energia es algo comun para

la mayoria de los hogares.

Los resultados muestran claramente que hay un problema con la continuidad del

servicio eléctrico. La gran cantidad de personas que experimentan cortes de luz de manera
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regular indica que la red eléctrica o el proveedor local podria estar enfrentando fallas

estructurales, falta de mantenimiento o incluso sobrecargas en ciertas areas.

Esto convierte la frecuencia de los cortes en un asunto crucial para evaluar la calidad del

servicio y para justificar la necesidad de intervenciones o mejoras.

Las interrupciones frecuentes en el servicio nos evidencian las debilidades en la continuidad
del suministro. Sin embargo, esto se puede mejorar utilizando sistemas solares como una

fuente de energia complementaria.

Analisis enfocado en el Objetivo Especifico 1: Viabilidad econémica

Para abordar el objetivo especifico 1, se examinaron los resultados de las preguntas 14 y
15, que estan relacionadas con la percepcion del ahorro econémico y la viabilidad financiera

de los sistemas solares.

PREGUNTA N°14: Estoy de acuerdo con que el mantenimiento de un sistema solar es de
bajo costo?

Estadisticos Descriptivos

Tablas de Frecuencias

Frecuencias para 14. Estoy de acuerdo con que el mantenimiento de un sistema solar es
de bajo costo.

Tabla N° 10 Percepcién del costo del sistema de panel solar

14. Estoy de acuerdo
con que el

o . : Porcentaje Porcentaje
mantenimiento de un Frecuencia  Porcentaje Lo
: : Valido Acumulado
sistema solar es de bajo
costo.
1 1 3.3 3.3 3.3
2 5 16.7 16.7 20.0
3 12 40.0 40.0 60.0

4 9 30.0 30.0 90.0
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Frecuencias para 14. Estoy de acuerdo con que el mantenimiento de un sistema solar es
de bajo costo.

Tabla N° 10 Percepcidn del costo del sistema de panel solar

14. Estoy de acuerdo
con que el

. . . Porcentaje Porcentaje
mantenimiento de un Frecuencia  Porcentaje o
: : Valido Acumulado
sistema solar es de bajo
costo.
5 3 10.0 10.0 100.0
Ausente 0 0.0
Total 30 100.0

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

Los datos revelan una percepcion que tiende hacia la neutralidad o un acuerdo moderado,
aungue hay ciertas dudas:

o EI40% opt6 por el nivel 3 (neutral)

Esto sugiere que muchas personas no estan del todo seguras de si el mantenimiento
realmente es de bajo costo. Su opinidn se sitlla en un punto intermedio.

e Otro 40% eligi6 los niveles 4 y 5 (acuerdo)

Este grupo esta convencido de que si es de bajo costo, lo que refleja una percepcion
bastante positiva.

e Un 20% eligi6 los niveles 1y 2 (desacuerdo)

Estas personas piensan que el mantenimiento no es de bajo costo, o al menos tienen serias
dudas al respecto.

En resumen:

La mayoria no considera el mantenimiento como algo costoso, pero tampoco hay una
certeza firme.

La percepcion general es neutral a positiva en cuanto al costo del mantenimiento.
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Gréaficos circulares

Figura N° 9 Percepcion del costo del sistema de paneles solares

14. Estoy d¥H¥lerdo con que el mantenimiento de un si

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

El gréafico circular muestra claramente que hay una gran cantidad de respuestas en el nivel
neutral, lo que sugiere que muchos hogares no tienen una opinion clara sobre los costos
de mantenimiento de los sistemas solares fotovoltaicos. Sin embargo, también se nota una
cantidad significativa de respuestas en los niveles de acuerdo, lo que indica que hay una
tendencia creciente hacia una vision positiva, donde el mantenimiento no se ve como un
gasto elevado. Por otro lado, las respuestas en desacuerdo son bastante escasas, lo que
significa que son pocos los hogares que piensan que el mantenimiento es un aspecto
costoso. En general, la tendencia visual sugiere una percepcibn mayormente favorable
sobre los beneficios econdmicos de la energia solar, aunque también resalta la necesidad
de mejorar la informacion y la sensibilizacion para disminuir la neutralidad y aclarar los

costos reales asociados al mantenimiento de estos sistemas.

PREGUNTA N° 15: Creo que la instalacion de un sistema de paneles solares permite un
ahorro significativo en la factura de energia.
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Estadisticos Descriptivos

Tablas de Frecuencias

Frecuencias para 15. Creo que la instalacién de paneles solares permite un ahorro
significativo en la factura de energia.

Tabla N° 11 Expectativa del ahorro con el sistema de paneles solares

15. Creo que la
instalacion de paneles

. : . Porcentaje Porcentaje
solares permite un Frecuencia  Porcentaje 1
NP Valido Acumulado
ahorro significativo en la
factura de energia.
2 3 10.0 10.0 10.0
3 11 36.7 36.7 46.7
4 11 36.7 36.7 83.3
5 5 16.7 16.7 100.0
Ausente 0 0.0
Total 30 100.0

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

Los resultados revelan que hay una percepcion muy positiva sobre el ahorro que ofrecen
los paneles solares. La mayoria de los participantes se encuentran en las opciones 3, 4y
5, que representan niveles medios y altos de acuerdo.

Distribucion de respuestas
Nivel 3: 11 personas (36.7%)
Nivel 4: 11 personas (36.7%)
Nivel 5: 5 personas (16.7%)
Nivel 2: 3 personas (10%)
Nivel 1: O personas

Esto indica que mas del 90% de los encuestados piensa, en mayor o0 menor medida, que
los paneles solares efectivamente generan ahorro.
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Gréaficos circulares

Figura N° 10 Expectativa del ahorro con el uso del sistema de paneles solares

|5. Creo que la insBdHY¥HNn de paneles solares permite un ahorrc

80 20 - E

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

El gréfico refuerza esta tendencia al mostrar que la mayor parte del circulo se agrupa en

los valores 3, 4 y 5, mientras que los niveles mas bajos son practicamente insignificantes.

Podemos observar que los resultados obtenidos para el objetivo especifico 1 muestran que
los hogares encuestados tienen un conocimiento bastante solido sobre la energia solar
fotovoltaica, ademas de una percepcion mayormente positiva hacia esta tecnologia. Al
analizar las preguntas relacionadas, se observa que, aungue hay variaciones en el nivel de
familiaridad técnica, la poblacion es consciente de los beneficios ambientales y econémicos
gue ofrecen las fuentes de energia renovable. También se nota una actitud favorable hacia
la adopcion de sistemas solares, lo que es un factor clave para la aceptacién social del
proyecto y establece una base firme para desarrollar estrategias de implementacién y

sensibilizacion.
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Andlisis enfocado en el Objetivo Especifico 2: Disposicién para el proceso de

instalacion de paneles solares

Para abordar el objetivo especifico 2, se examinaron las preguntas 16 y 17, que estan
relacionadas con la disposicion de los hogares a invertir en sistemas solares, tanto con

financiaciéon como sin ella.

PREGUNTA N° 16: Considero viable econdmicamente instalar paneles solares en mi
hogar?

Estadisticos Descriptivos

Tablas de Frecuencias

Tabla N° 12 Interés por la instalacién del sistema de energia fotovoltaica

Frecuencias para 16. Considero viable econbmicamente instalar paneles solares en mi
hogar

16. Considero viable

econOmicamente instalar : . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

paneles solares en mi Valido Acumulado
hogar
2 10 33.3 33.3 33.3
3 11 36.7 36.7 70.0
4 7 23.3 23.3 93.3
5 2 6.7 6.7 100.0
Ausente 0 0.0
Total 30 100.0

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

Los datos indican que la mayoria de los participantes tienen una percepcién moderada
sobre la viabilidad econdmica de instalar paneles solares. Aunque no hay un consenso
completamente positivo, si se observa una tendencia hacia niveles intermedios de
aceptacion.

Distribucion de respuestas
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Nivel 2: 10%
Nivel 3: 36.7%
Nivel 4: 23.3%
Nivel 5: 6.7%
Nivel 1: 0%

En total, el 66.7% de los encuestados (niveles 3, 4 y 5) creen que instalar paneles solares
es econdmicamente viable, al menos en un grado moderado.

Graficos circulares

Figura N° 11 Interés por la instalacion del sistema de energia fotovoltaica

16. CBfAHEMero viable econdmicamente instalar pani

20 L E

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

El grafico presenta una distribucion més equilibrada en comparacion con las preguntas
anteriores. Las respuestas intermedias (3 y 4) son las mas comunes, mientras que las
percepciones de alta viabilidad (5) son bastante limitadas. Por otro lado, las percepciones

negativas (2) también son poco frecuentes.

Los participantes ven cierta viabilidad econémica, aunque no con la misma intensidad que
otros beneficios, como el ahorro en la factura de energia. Esto indica que, a pesar del
interés, el costo inicial o la inversion podria generar dudas en una parte de la poblacion.
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PREGUNTA N° 17: Que tan dispuesto/a estaria en invertir en paneles solares si existiera

mecanismo de financiacion.

Estadisticos Descriptivos

Tablas de Frecuencias

Frecuencias para 17. Estaria dispuesto(a) a invertir en paneles solares si existieran
facilidades de financiacion.

Tabla N° 13 Disposicién para invertir en el sistema de paneles solares con

mecanismos de financiacion

17. Estaria dispuesto(a)
a invertir en paneles

S : . Porcentaje Porcentaje
solares si existieran Frecuencia  Porcentaje L
. Valido Acumulado
facilidades de
financiacion.
2 3 10.0 10.0 10.0
3 11 36.7 36.7 46.7
4 11 36.7 36.7 83.3
5 5 16.7 16.7 100.0
Ausente 0 0.0
Total 30 100.0

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

Los participantes ven cierta viabilidad econémica, aunque no con la misma intensidad que
otros beneficios, como el ahorro en la factura de energia. Esto indica que, a pesar del
interés, el costo inicial o la inversion podria generar dudas en una parte de la poblacion.

Distribucion de respuestas
Nivel 2: 10%
Nivel 3: 36.7%

Nivel 4: 36.7%
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Nivel 5: 16.7%
Nivel 1: 0%

En suma, 90.1% de las respuestas (niveles 3, 4 y 5) indican una postura favorable hacia
invertir si se ofrecen facilidades.

Gréaficos circulares

Figura N° 12 Disposicion para invertir en el sistema de paneles solares con

mecanismos de financiacion

20 K
B

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

El grafico muestra claramente que la mayoria de las respuestas se concentran en los
niveles intermedios y altos, lo que indica una inclinacion moderada a alta hacia la adopcién
de sistemas solares fotovoltaicos. También se puede observar un grupo de hogares que
tienen una postura muy favorable, mientras que aquellos con una baja disposicién son muy
pocos. La falta de respuestas en el nivel mas bajo sugiere que no hay un rechazo total hacia
esta alternativa energética, lo que pinta un panorama socialmente positivo para la

implementacion de estos sistemas.

En resumen, los resultados obtenidos nos permiten abordar el objetivo especifico N° 2
disposicion para el proceso de instalacion de paneles solares mostrando que hay una mayor
disposicion a invertir cuando se consideran mecanismos de financiacion, lo que resalta la

importancia de estructurar proyectos con el respaldo financiero adecuado.
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Andlisis enfocado en el Objetivo Especifico 3: Viabilidad técnica

Para abordar el objetivo especifico 3, se examinaron las preguntas 18 y 19, que estan
relacionadas con las condiciones técnicas de las viviendas para la instalacion de sistemas

solares.

PREGUNTA N° 18: ¢Qué tan dispuesto estaria en invertir en paneles solares para su
vivienda?

Estadisticos Descriptivos

Tablas de Frecuencias

Tabla N° 14 Interés por instalar el sistema de paneles solares en el hogar

Frecuencias para 18. ¢ Qué tan dispuesto/a estaria a instalar paneles solares en su
vivienda?

18. ¢ Qué tan

dispuesto/a estaria a : . Porcentaje Porcentaje
. Frecuencia  Porcentaje L
instalar paneles solares Valido Acumulado

en su vivienda?

2 1 3.3 3.3 3.3
3 9 30.0 30.0 33.3
4 15 50.0 50.0 83.3
5 5 16.7 16.7 100.0
Ausente 0 0.0
Total 30 100.0

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

En cuanto a la tendencia general La mayoria de las personas encuestadas esta bastante
dispuesta a instalar paneles solares en sus hogares, y hay una notable concentracion en
los niveles més altos de la escala.

Nivel 2: 10%

Nivel 3: 36.7%
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Nivel 4: 36.7%
Nivel 5: 16.7%
Nivel 1: 0%

En suma, 90.1% de las respuestas (niveles 3, 4 y 5) indican una postura favorable hacia
invertir si se ofrecen facilidades.

Gréaficos circulares

Figura N° 13 Interés por instalar el sistema de paneles solares en el hogar

18. QUL N dispuesto/a estaria a instalar paneles
. -
20 . s
4

. s

60 40

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP
El grafico muestra de manera clara que:

Las opciones 3y 4 son las mas comunes, lo que indica una predisposicion moderada a
alta.

Un 16.7% ha alcanzado el nivel maximo (5), lo que representa a un grupo mas decidido.
La cantidad de personas que tiene una postura baja (nivel 2) es muy pequefia.

No se registraron casos en el nivel 1, lo que demuestra que nadie rechaza completamente
la idea.

Al analizar cdmo se relacionan los resultados sobre la percepcién del servicio eléctrico con
la disposicion de los hogares a adoptar sistemas de energia solar fotovoltaica, se observa
una tendencia bastante clara: a medida que aumenta la insatisfaccion con la continuidad y
el costo del servicio, también crece el interés por alternativas energéticas. Aunque esta
relacion no se ha evaluado a través de pruebas inferenciales, se puede deducir que la
aceptacion social de la energia solar esta directamente influenciada por las limitaciones
actuales del suministro eléctrico. Esto es especialmente relevante para el desarrollo de

proyectos energéticos enfocados en sectores vulnerables.
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PREGUNTA N° 19: ¢ Cudl seria el principal beneficio que espera obtener con la
instalacion de paneles solares?

Estadisticos Descriptivos

Tablas de Frecuencias

Frecuencias para 19. ¢ Cudl seria el principal beneficio que espera obtener con paneles
solares?

Tabla N° 15 Beneficios de la instalacion de paneles solares

19. ¢ Cual seria el

principal beneficio que . . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
espera obtener con Valido Acumulado
paneles solares?

Ahorro en [a energia 16 53.3 53.3 53.3
eléctrica
de.ado del medio 7 3.3 3.3 76.7
ambiente

Evitar cortes de energia 7 23.3 23.3 100.0
Ausente 0 0.0
Total 30 100.0

Nota. Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

Los encuestados valoran principalmente los beneficios econdémicos, aunque también son
conscientes de la importancia del medio ambiente y la estabilidad energética.

Los participantes tienen la expectativa de que la instalacién de paneles solares les ayude a
disminuir sus gastos en electricidad. Sin embargo, también aprecian el impacto positivo que
esto tiene en el medio ambiente y la estabilidad del suministro eléctrico. Esto sugiere un
escenario prometedor para impulsar proyectos solares, destacando tanto los beneficios

econémicos como los ecolégicos.
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Gréaficos circulares

Figura N° 14 Condiciones fisicas del techo de la vivienda

20. Tipo de techo de la vivien

\ - Concreto
=X 20 - Mixto
i . Teja
y - Zinc / Lamina

Fuente: Elaboracion Propia con instrumento JASP

Los resultados de la Figura N° 14 indican que La variedad de tipos de techo sugiere
diferentes niveles de viabilidad técnica para la instalacién de paneles solares, ya que no

todos ofrecen las mismas condiciones estructurales.

La mayoria de las casas tienen techos de zinc o lamina, que son bastante livianos y

necesitan una revision estructural antes de instalar paneles solares.

Este escenario resalta la importancia de considerar adaptaciones o evaluaciones técnicas
segun el tipo de techo, para asegurar que la implementacién de tecnologias solares sea la

adecuada.

Las condiciones técnicas que hemos observado sugieren que una gran parte de las

viviendas tiene caracteristicas ideales para la instalacion de sistemas solares fotovoltaicos.

Los resultados del objetivo especifico 3 nos llevan a determinar que, aunque hay
limitaciones relacionadas con factores econémicos y las condiciones técnicas de las
viviendas, se presentan oportunidades favorables para implementar sistemas de energia
solar fotovoltaica en la poblacion estudiada. El andlisis muestra que una parte considerable
de los hogares tiene consumos energéticos que podrian beneficiarse de la generacion solar,
ademds de un interés en explorar alternativas que ayuden a reducir el costo del servicio

eléctrico. Estas condiciones, junto con la percepcién positiva que se identificd
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anteriormente, respaldan la viabilidad del proyecto tanto desde un enfoque técnico como
econdmico, siempre gue se tengan en cuenta mecanismos de financiaciébn y apoyo

institucional.

5. ANALISIS DE DATOS DE RESULTADOS

El objetivo de este capitulo es analizar los resultados que se obtuvieron al aplicar el
instrumento de recoleccion de informacion en los hogares de los estratos socioeconémicos
1, 2 y 3 de Barranquilla. Este andlisis se alinea con los objetivos especificos de la
investigacion y se basa en un enfoque cuantitativo descriptivo, lo que nos permite examinar
de manera sistematica las percepciones, condiciones econémicas y técnicas relacionadas

con la implementacién de sistemas de energia solar fotovoltaica en el &mbito residencial.

Los datos recolectados fueron procesados utilizando el software estadistico JASP,
donde se emplearon principalmente estadisticas descriptivas como frecuencias,
porcentajes y medidas de tendencia central. Esta metodologia nos ayudo6 a organizar la
informacion de manera clara y objetiva, facilitando la identificacién de patrones, tendencias
y comportamientos relevantes en la poblacion estudiada. Es importante sefialar que no se
busca hacer inferencias estadisticas que se puedan generalizar mas alla de la muestra

analizada, dado que el estudio tiene un caracter no probabilistico.

La presentacion del andlisis de resultados esta estructurada de acuerdo con cada
uno de los objetivos especificos de la investigacion, lo que permite una lectura ordenada y
enfocada de los hallazgos. En cada seccion se describen los resultados mas significativos
obtenidos de las encuestas, acompafados de un contraste puntual con referentes teéricos
que ya se han abordado en el marco conceptual y teérico, con el fin de contextualizar los

hallazgos sin entrar en una discusién profunda de los mismos.

Desde la perspectiva de la gestion de proyectos, este capitulo ofrece informacion clave
para entender las condiciones sociales, econémicas y técnicas que afectan la adopcion de
la energia solar fotovoltaica en entornos residenciales urbanos. Los resultados que se
analizan aqui sirven como base para el desarrollo posterior de la discusién y las
conclusiones del estudio, enfocAndose en evaluar el alcance y las implicaciones de la

investigacion dentro del contexto de la gestion de proyectos de energias renovables.
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Nivel de conocimiento y la percepcion de la ciudadania sobre la energia solar.

El andlisis de este objetivo especifico sobre el conocimiento y la percepcion de la
ciudadania respecto a la energia solar fotovoltaica es fundamental para entender las
condiciones sociales que pueden influir en la adopcion de esta tecnologia en los
hogares de los estratos socioeconémicos 1, 2 y 3 de Barranquilla. Desde la perspectiva
de la gestion de proyectos, la aceptacion social y el acceso a informacion son factores
clave para minimizar riesgos y facilitar la toma de decisiones en proyectos de energias

renovables.

Los resultados de la encuesta revelan que el 100% de los hogares encuestados ha
oido hablar de los paneles solares, o que demuestra un alto nivel de familiaridad con
esta tecnologia. Sin embargo, al examinar mas a fondo el conocimiento técnico, se
observa que la mayoria tiene un entendimiento medio, mientras que solo una pequefa
parte dice tener un conocimiento profundo sobre su funcionamiento, costos de
instalacion y mantenimiento. Esta diferencia sugiere que, aunque el concepto de
energia solar esta bastante difundido, el conocimiento detallado necesario para tomar

decisiones informadas aln es escaso.

En términos de percepcion, los resultados indican que hay una actitud mayormente
positiva hacia la energia solar fotovoltaica. La mayoria de los encuestados cree que
esta tecnologia puede ayudar a reducir el impacto ambiental y a disminuir los costos de
la factura eléctrica. Ademas, una parte significativa de la muestra asocia la energia solar
con una mayor independencia de la red eléctrica convencional, lo cual es especialmente
relevante en un contexto donde el servicio puede ser intermitente. Sin embargo, también
se identifican sentimientos de incertidumbre relacionados con la inversioén inicial y la
sostenibilidad econ6mica del sistema, lo que representa una barrera perceptual

importante.

Estos hallazgos son consistentes con lo que menciona IRENA (2022), que indica
gue la aceptacion social de las energias renovables suele ser alta, pero la adopcion
efectiva se ve obstaculizada por la falta de informacion técnica y financiera clara para
los usuarios finales. De manera similar, UPME (2023) sefiala que el desconocimiento
sobre los costos reales y los beneficios a largo plazo es uno de los principales

obstaculos para implementar sistemas solares en el sector residencial colombiano.
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En resumen, los resultados muestran que hay una percepcidén positiva y un
conocimiento general sobre la energia solar entre los hogares encuestados; sin
embargo, aln existen vacios de informacién técnica y econdémica que podrian limitar su
adopcion. Desde la perspectiva de la gestiébn de proyectos, este hallazgo subraya la
importancia de incluir estrategias de informacién y capacitacién como parte esencial de
cualquier iniciativa destinada a promover la energia solar fotovoltaica en contextos

urbanos vulnerables.

Los costos de inversion, mantenimiento y el ahorro potencial que se puede obtener con

sistemas solares residenciales.

El andlisis de los costos de inversion, mantenimiento y el ahorro potencial que
ofrecen los sistemas solares residenciales es clave para determinar si esta opcion
energeética es viable para los hogares de los estratos 1, 2 y 3 en Barranquilla. Desde la
perspectiva de la gestion de proyectos, este objetivo ayuda a identificar si los beneficios
econdmicos que se esperan justifican la inversion inicial y los costos operativos a lo

largo de la vida util del sistema.

Los datos recopilados indican que la mayoria de los hogares encuestados tiene un
consumo mensual de electricidad inferior a 300 kWh, con una concentracion notable en
los rangos de 100 a 200 kWh (43,3 %) y de 201 a 300 kWh (40 %). Estos niveles de
consumo se reflejan en las facturas eléctricas, donde el 83,3 % de los encuestados
paga entre $80.000 y $250.000 al mes, y un 13,3 % supera los $250.000. Esta situacién
representa una carga economica considerable para los hogares de ingresos bajos y

medios.

En cuanto al ahorro potencial, la gran mayoria de los encuestados cree que instalar
paneles solares podria reducir significativamente el monto de su factura mensual. Esta
percepcion se ve reforzada por el hecho de que el 73,3 % de los hogares reporté un
aumento en su consumo eléctrico en los Ultimos seis meses, lo que afiade presion
economica al presupuesto familiar. Desde un enfoque descriptivo, estos resultados
sugieren que hay un verdadero potencial para generar ahorros econémicos a través de

la autogeneracion de energia.

Sin embargo, la percepcion sobre la viabilidad econdémica no es uniforme. Una parte
considerable de los participantes expresa dudas sobre la inversion inicial necesaria para

instalar los sistemas solares. A pesar de esto, los resultados indican que la disposicién
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a invertir aumenta notablemente cuando se consideran opciones de financiacioén, lo que
sugiere que el principal obstaculo no es tanto el beneficio econémico en si, sino el

acceso a los recursos necesarios.

Este comportamiento se alinea con lo que sefiala UPME (2021), que menciona que,
aunque los sistemas solares fotovoltaicos pueden ofrecer ahorros a mediano y largo
plazo, su adopcion en hogares de bajos ingresos depende en gran medida de la
disponibilidad de opciones de financiacién, subsidios o incentivos. Ademas, la Ley 1715
de 2014 refuerza esta viabilidad econdmica al establecer beneficios fiscales que ayudan

a reducir los costos de la inversion inicial.

En sintesis, los resultados muestran que los sistemas solares residenciales tienen
un gran potencial para generar ahorros econdémicos en los hogares analizados,
especialmente en un contexto donde el consumo y las tarifas eléctricas estan en
aumento. Sin embargo, su viabilidad econdémica est4 condicionada al acceso a
mecanismos de financiacion, un aspecto que debe ser considerado de manera

estratégica al formular y gestionar proyectos de energia solar en Barranquilla.

Condiciones técnicas necesarias para la implementacién de paneles solares

El andlisis de las condiciones técnicas necesarias para implementar sistemas solares
fotovoltaicos nos ayuda a determinar si los hogares encuestados tienen las
caracteristicas minimas requeridas para que esta tecnologia funcione de manera
eficiente. Desde la perspectiva de la gestion de proyectos, la viabilidad técnica es un
elemento crucial para minimizar riesgos operativos y asegurar la sostenibilidad del

proyecto a largo plazo.

Los resultados indican que el 100 % de los hogares encuestados tiene acceso al
servicio de energia eléctrica, lo cual es un requisito esencial para integrar sistemas
solares fotovoltaicos conectados a la red. Ademas, la caracterizacion de las viviendas
revela que el 66,7 % son casas y el 33,3 % son apartamentos, lo que sugiere que una
parte significativa de la muestra cuenta con condiciones estructurales mas favorables
para la instalaciébn de paneles solares, especialmente en techos de viviendas

unifamiliares.
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En cuanto al entorno geogréfico y climatico, Barranquilla presenta una radiacion
solar promedio superior a 5,5 kWh/m2/dia, segun datos de la UPME, lo que representa
una condicibn muy favorable para la generacion fotovoltaica. Este aspecto técnico
refuerza la viabilidad del sistema, ya que asegura una produccion energética

relativamente estable a lo largo del afio.

Desde la perspectiva de la infraestructura y la demanda energética, los consumos
moderados observados en la mayoria de los hogares permiten dimensionar sistemas
fotovoltaicos de pequefa y mediana escala, lo que simplifica la complejidad técnica y
reduce los costos asociados. Sin embargo, los resultados también muestran que el 80
% de los encuestados experimenta cortes de energia con una frecuencia moderada o
alta, lo que subraya la necesidad de considerar aspectos como la calidad de la red, la

integracion con sistemas de respaldo y los planes de mantenimiento.

Los resultados que hemos obtenido son consistentes con lo que plantean Duffie y
Beckman (2013), quienes destacan que los sistemas fotovoltaicos son especialmente
eficientes en areas cercanas al ecuador, siempre que se realice una planificacion
técnica adecuada. Ademas, desde un punto de vista normativo, las resoluciones de la
CREG 030 de 2018 y CREG 174 de 2021 establecen las condiciones técnicas
necesarias para la autogeneracion y la conexion a la red, lo que respalda la viabilidad

operativa de estos sistemas en el entorno urbano que hemos analizado.

En resumen, los resultados muestran que los hogares encuestados tienen
condiciones técnicas favorables para implementar sistemas solares fotovoltaicos,
especialmente en lo que respecta a la radiacion solar, el consumo energético y la
infraestructura basica. Sin embargo, desde la perspectiva de la gestion de proyectos,
es crucial complementar esta viabilidad técnica con una planificacién adecuada, gestion
de riesgos y estrategias de mantenimiento que aseguren la continuidad y eficiencia del
sistema.

El andlisis de los resultados, basado en los objetivos especificos, nos permite ver
gue la viabilidad de la energia solar residencial en Barranquilla esta afectada por varios
factores, como la informacion disponible, la economia y aspectos técnicos. Los datos
gue hemos recolectado ofrecen una vision clara del contexto actual, lo que se convierte

en un insumo clave para entender los hallazgos que se discutiran mas adelante. En el
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capitulo de discusién de resultados, estos hallazgos se compararan con el marco tedrico

y conceptual del estudio.

DISCUSION DE RESULTADOS

La discusién de resultados tiene como objetivo comparar los hallazgos del analisis de
datos con los referentes tedéricos, conceptuales y normativos que se han abordado en
el marco del estudio. Este ejercicio nos permite interpretar los resultados desde una
perspectiva investigativa, lo que enriquece el aporte académico del trabajo y evita que
el andlisis se limite a una simple descripcion de datos, alineandose con los lineamientos

de la gerencia de proyectos.

En cuanto al nivel de conocimiento y percepcion de la ciudadania sobre la energia
solar fotovoltaica, los resultados muestran una percepcién mayoritariamente positiva
hacia esta tecnologia, asociada principalmente a beneficios ambientales, sostenibilidad
y reduccién del impacto ambiental. Este hallazgo coincide con lo que han sefialado
IRENA (2022) y UPME (2021), quienes indican que, en entornos urbanos, hay una
creciente aceptacion social de las energias renovables, impulsada por una mayor
conciencia ambiental y la difusion del concepto de energias limpias. Sin embargo, los
resultados también revelan que este conocimiento es en su mayoria superficial, ya que
una parte significativa de los encuestados admite no estar familiarizada con aspectos

técnicos, costos y mantenimiento de los sistemas solares.

Este contraste confirma lo que se expone en el marco tedrico, donde se establece
que la falta de informacién técnica y econémica es una barrera importante para la
adopcion de tecnologias fotovoltaicas en el sector residencial. Desde la perspectiva de
la gerencia de proyectos, esta brecha entre una percepcion positiva y el conocimiento
técnico representa un riesgo en la toma de decisiones informadas, lo que subraya la
importancia de implementar estrategias de comunicacion y capacitacion en proyectos
de energias renovables.

Cuando se trata de los costos de inversién, mantenimiento y el ahorro potencial, los
resultados muestran que muchos hogares ven la inversiéon inicial como una de las

principales barreras para adoptar sistemas solares. A pesar de que reconocen el ahorro
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econdmico que podria generarse a mediano y largo plazo, este comportamiento se
alinea con lo que plantea UPME (2021) y lo que establece la Ley 1715 de 2014. Esta
ley sefiala que, aunque la energia solar es viable econémicamente a lo largo del tiempo,
su adopcion en hogares de bajos y medianos ingresos depende en gran medida de

contar con incentivos, subsidios y opciones de financiacion.

Ademds, el aumento en el consumo energético que reportan la mayoria de los
hogares, junto con el impacto de las tarifas eléctricas, refuerza lo que se menciona en
el marco conceptual sobre la presiébn economica que enfrentan los usuarios
residenciales en ciudades como Barranquilla. Desde la perspectiva de la gestion de
proyectos, estos hallazgos sugieren que la viabilidad econémica no debe evaluarse solo
desde el costo-beneficio técnico, sino también considerando la capacidad financiera de
los usuarios finales y la gestidn de recursos a lo largo del ciclo de vida del proyecto.

En cuanto a las condiciones técnicas necesarias para implementar sistemas solares
fotovoltaicos, los resultados confirman que Barranquilla tiene un alto potencial solar, con
niveles de radiacion que superan los promedios nacionales. Esto coincide con los
estudios técnicos mencionados en el marco teérico y con las directrices de la UPME.
Ademas, el tipo de viviendas y los niveles de consumo identificados indican que una
parte considerable de los hogares podria instalar sistemas fotovoltaicos de pequefa y
mediana escala sin enfrentar grandes complicaciones técnicas.

En resumen, la discusion de los resultados muestra una conexiéon clara entre los
hallazgos empiricos y los marcos teéricos del estudio. Esto confirma que la adopcién de
sistemas solares fotovoltaicos en los hogares de estratos 1, 2 y 3 de Barranquilla
depende de una serie de factores sociales, econdmicos y técnicos que estan
interrelacionados. Este analisis refuerza el enfoque investigativo del trabajo, ya que
proporciona una comprensién completa del fendbmeno en cuestion y establece bases
sélidas para las conclusiones y recomendaciones desde la perspectiva de la gerencia

de proyectos.
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6. CONCLUSIONES

La investigacion ha llegado a la conclusion de que implementar sistemas de energia solar
fotovoltaica en los hogares de los estratos socioeconémicos 1, 2 y 3 de Barranquilla es
totalmente viable desde un punto de vista técnico. Esto se debe a que la ciudad cuenta con
altos niveles de radiacion solar, un clima favorable y un consumo eléctrico residencial que
puede ser cubierto, ya sea parcial o totalmente, por sistemas fotovoltaicos de pequeia
escala.

Desde el aspecto econdmico, se observa que la viabilidad financiera de estos sistemas
solares en los hogares depende en gran medida del acceso a opciones de financiacion,
incentivos y apoyo institucional. Aunque la inversién inicial puede ser un obstaculo para las
familias de bajos ingresos, el andlisis revela un potencial considerable de ahorro en la
factura de electricidad y un retorno de la inversion a mediano y largo plazo, especialmente

cuando se consideran los beneficios normativos establecidos en la legislacion colombiana.

En cuanto al objetivo de evaluar la percepcion y el nivel de conocimiento de los hogares,
los resultados indican que hay una gran aceptacion social hacia la energia solar
fotovoltaica, junto con un conocimiento general sobre su existencia. Sin embargo, hay
limitaciones en la comprensién de sus aspectos técnicos y financieros. Esto resalta la
necesidad de fortalecer la educacion energética y el acompafiamiento técnico como parte

esencial de la formulacién de proyectos solares residenciales.

Desde la perspectiva de la gestion de proyectos, se concluye que la viabilidad de las
iniciativas de energia solar en contextos urbanos vulnerables no depende Unicamente de
factores técnicos, sino de una gestion integral que combine analisis técnico, evaluacién
econdmica, gestion de riesgos, aceptacion social y sostenibilidad financiera. Asi, la energia
solar fotovoltaica se presenta como una alternativa estratégica que requiere una

planificacion cuidadosa, estructuracion y toma de decisiones informadas.
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Finalmente, el estudio confirma que la energia solar fotovoltaica es una opcion sostenible y
complementaria al sistema eléctrico tradicional. Esta alternativa puede ayudar a reducir la
vulnerabilidad energética, mejorar la continuidad del servicio y respaldar los objetivos de
transicion energética del pais. Sin embargo, para que su implementacion sea efectiva en
los hogares de Barranquilla, es fundamental adoptar enfoques progresivos, como proyectos
piloto y modelos de implementacion gradual, que se alineen con las capacidades

econdmicas de la poblacion objetivo.

7. RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones se basan en los hallazgos de la investigacién. No son una
propuesta de ejecucidn, sino mas bien guias para futuros proyectos o estudios a

continuacién se presentan las siguientes recomendaciones:

Se sugiere que las futuras iniciativas para implementar sistemas solares fotovoltaicos en
hogares de estratos 1, 2 y 3 adopten un enfoque de gestién de proyectos. Esto implica una
planificacion cuidadosa del alcance, cronograma, costos, riesgos y mantenimiento,

asegurando asi la sostenibilidad técnica y financiera de las soluciones propuestas.

Es fundamental fomentar la creacion de esquemas de financiacién accesibles, como
créditos blandos, subsidios, alianzas publico-privadas y programas de apoyo institucional.
Estas medidas ayudaran a reducir la barrera econémica inicial y a mejorar la viabilidad

financiera de los proyectos solares residenciales.

También se recomienda integrar estrategias de capacitacion y acompafiamiento técnico
para los usuarios, con el objetivo de fortalecer su conocimiento sobre el funcionamiento,
mantenimiento y beneficios reales de los sistemas fotovoltaicos. Esto contribuird a una

mayor aceptacion social y a decisiones mas informadas.

Desde el &mbito institucional, se sugiere reforzar la colaboracion entre entidades publicas,
empresas del sector energético y organizaciones sociales para desarrollar proyectos piloto
de energia solar. Esto permitird validar modelos técnicos y financieros antes de su

implementacion en contextos urbanos vulnerables.
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Se aconseja que futuras investigaciones amplien el tamafio de la muestra y utilicen disefios
metodoldgicos mixtos, incorporando enfoques cualitativos que profundicen en las

percepciones, barreras culturales y procesos de adopcion tecnoldgica en los hogares.

Ademas, se sugiere realizar estudios que incluyan un analisis financiero mas detallado,
considerando variables como inflacién, cambios en tarifas, costos de reposicion de equipos
y escenarios de riesgo. Esto fortalecera la evaluacion econémica de los proyectos solares

residenciales.

FUTUROS TRABAJOS DE INVESTIGACION

A partir de los resultados y conclusiones obtenidas, se pueden identificar varias lineas de
investigacion que podrian ser exploradas en estudios futuros. En primer lugar, seria
interesante llevar a cabo investigaciones con muestras mas amplias y de caracter
probabilistico, lo que permitiria realizar analisis inferenciales y generalizar los resultados a
una poblacién mas representativa de la ciudad de Barranquilla o incluso de otras regiones

del pais.

Ademas, futuros estudios podrian profundizar en un andlisis comparativo entre
diferentes estratos socioecondmicos, evaluando cémo varian las percepciones,
capacidades financieras y condiciones técnicas en relacién con la adopcién de sistemas
solares fotovoltaicos. Este enfoque ayudaria a identificar brechas mas especificas y a

disefiar estrategias diferenciadas para la promocién y gestion de proyectos.

Otra linea de investigacion importante seria analizar el impacto de los incentivos
economicos y los esquemas de financiacién en la disposicion real de los hogares para
adoptar sistemas solares, evaluando escenarios que incluyan subsidios, créditos blandos o
modelos de financiacion colectiva. Este tipo de estudios proporcionaria informacion valiosa
para el disefio de politicas publicas y proyectos sostenibles desde la perspectiva de la

gestion de proyectos.

Por dltimo, se sugiere explorar investigaciones centradas en el analisis del ciclo de
vida y la sostenibilidad financiera de los sistemas solares residenciales, incorporando

variables como los costos de mantenimiento a largo plazo, la reposicion de equipos y la
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gestion de residuos tecnoldgicos. Estos estudios contribuirian a fortalecer la toma de
decisiones estratégicas y la formulacién de proyectos de energias renovables con un

enfoque integral y sostenible.
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ANEXOS

ANEXO A ENCUESTA APLICADA

ENLACE:
https://docs.google.com/forms/d/e/1LFAIpQLSdghXCPwQQHeryPOrQJ40pMMFNSYaA4IxD
5T-MVKDw6y3wlnA/viewform

¥

Encuesta sobre la Aceptacion y las
Oportunidades de la Energia Solar en los
Hogares de Barranquilla

B I U = T

Este formulario tiene como objetivo recopilar informacion esencial sobre las condiciones energeticas,
percepciones v el nivel de aceptacion de la comunidad en relacién con la implementacion de paneles solares
como una alternativa energética en la ciudad de Barranquilla, especificamente en el barrio La Chinita. & través
de 22 preguntas breves, se pretende conocer el consumo eléctrico de los hogares, su disposicion hacia
tecnologias renovables y los factores que podrian facilitar o dificultar la adopcion de sistemas solares. Los
datos recopilados permitirdn evaluar la viabilidad social, econdmica y técnica del proyecto, apoyando la toma
de decisiones y el disefio de estrategias adecuadas para su futura implementacion. La participacion es
andnima, voluntaria ¥ los resultados se utilizaran exclusivamente con fines investigativos.

1. pacepta participar voluntariamente en esta encuesta? *
Si

MNo

2. Direccion o referencia de vivienda *

Digite la direccion donde vive

3. Estrato socio econdmico *

1

2


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdghXCPwQQHeryP0rQJ40pMMFNSYaA4lxD5T-MVKDw6y3w1nA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdghXCPwQQHeryP0rQJ40pMMFNSYaA4lxD5T-MVKDw6y3w1nA/viewform

76

4. Tipo de vivienda *
Casa
Apartamento

Otra:

5. Numero de personas en el hogar *

copie el numero de persona que viven con usted

Texto de respuesta corta

Después de la seccidn 1 Ir a la siguiente seccién

Seccion 2 de 6

Condiciones y consumo energético

Descripcion (opcional)

6. ¢ Cuenta su vivienda con servicio de energia eléctrica? *
Si

Mo

7. i Cuél es su promedio mensual aproximado de consumo eléctrico? *

Menos de 100 Kwh
100 - 200 Kwh
201 - 300 Kwh
301 - 400 Kwh

mas de 400 Kkw

g
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8. Enlos ultimos 6 meses, el consumo eléctrico de su hogar ha: *

Aumentado
Disminuido
Se ha mantenido igual

No sabe / No responde

9. Su factura mensual de energia oscila entre: *

Menos de $80.000
/- $80.000 - $150.000
$151.000 - 250.000

Mas de $250.000

10. ¢ Con qué frecuencia sufre cortes de energia?

Nunca Q ) Q Q - Muy frecuente

Después de la seccidn 2 Ir a la siguiente seccién -

Seccion 3 de &
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Conocimiento y actitud frente a energia solar ¥
Descripcion (opcional)
11. ¢Ha escuchado hablar de los paneles solares? *
Si
Mo
12. Conozco como funciona un sistema de paneles solares *
1 2 3 4 5
Totalmente en desacuerdo L ) L ) ) Totalmente deacuerdo
13. Percibo que el costo de instalacion de paneles solares es demasiado alio *
1 2 3 4 5
Totalmente en desacuerdo ) L) ) ) ) Totalmente deacuerdo
Seccion 4 de &
Viabilidad Econdmica > :

Indicadores: costo de instalacian, mantenimiento, ahomo proyectado, tiempo de retomao

Escala tipo Likert (1 = Totalmente en desacuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo)

14. Estoy de acuerdo con que el mantenimiento de un sistema solar es de bajo costo. *

Totalmente en desacuerdo L L - - L Totalmente deacuerdo
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15. Creo que la instalacion de paneles solares permite un ahorro significativo en la factura de ™
energia.

Totalmente en desacuerdo (. (. ) (J (. Totalmente deacuerdo

Totalmente en desacuerdo J J () () J Totalmente deacuerdo

Totalmente en desacuerdo J J () () J Totalmente deacuerdo

Nada dispuesto O O (.} O O Muy dispuesto

19. i Cual seria el principal beneficio que espera obtener con paneles solares? *

Ahorro en la energia eléctrica
Evitar cortes de energia
Cuidado del medio ambiente
Valorizacion de la vivienda

Mo tengo interes

Otro:
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Seccion 5 de 6

Viabilidad técnica basica

Descripcion (opcional)

20. Tipo de techo de la vivienda *

Concreto
Teja

Zinc / Lamina
Mixto

Mo sabe

21. {5u techo tiene sombra de drboles o edificios que podrian afectar los paneles solares?*

Si
Mo

Mo sabe

Después de la seccion 5 Ir a la siguiente seccion

LR
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Seccion 6 de 6

Disposicion y participacion comunitaria

Descripcion (opcional)

22. Participaria en una reunicn o capacitacion sobre energia solar para conocer mas?

Si
Mo

Tal vez

#

g
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ANEXO B BASE DE DATOS DE LOS ENCUESTADOS DE LOS HOGARES DE
BARRANQUILLA

Si CRA1D#11-18 Casa 5i 201 - 300 Kwh Aumentado $B0.000 - $150.000
Si Calle 10 # 20-D8 Apartamento Si 201 - 300 Kwh Aumentado $151.000 - 250.000
Si Diag 12 # 21-18 Casa 5i 100 - 200 Kwh Se ha mantenido igual $B0.000 - $150.000
Si Calle 10 #48-7 Casa 5i 201 - 300 Kwh Aumentado $B80.000 - $150.000
Si Calle17 #230-28 Casa Si 201 - 300 Kwh Aumentado $151.000 - 250.000
Si Calle &2 # 22-78 Casa 5i 100 - 200 Kwh Se ha mantenido igual $B0.000 - $150.000
Si CRAZD#13-20 Casa 5i 201 - 300 Kwh Aumentado $B0.000 - $150.000
Si Calle 16B # 12-23 Apartamento Si 201 - 400 Kwh Aumentado $151.000 - 250.000
Si Barrio Romelio Martinez Apartamento S 100 - 200 Kwh Aumentado 5151.000 - 250.000
Si CRAZT #18-10 Casa S 201 - 300 Kwh Aumentado $B0.000 - $150.000
Si Calle 25 # 12G -15 Casa S 301 - 400 Kwh Aumentado Mas de 5250.000

Si Calle 15 #34-13 Apartamento 5i 201 - 300 Kwh Aumentado $151.000 - 250.000
Si Calle 31 b#25-12 Casa Si 301 - 400 Kwh Aumentado $151.000 - 250.000
Si Calle 17 Bamio la chinita Casa S 301 - 400 Kwh Aumentado M3s de 5250.000

Si Calle 17 13-25 Apartamento S 100 - 200 Kwh Aumentado 580000 - 5150.000
Si Barria la Chinita Apartamento S 201 - 300 Kwh Disminuido 5151.000 - 250.000
Si Calle 17 #12-05 Casa S 301 - 400 Kwh Aumentado Mas de 5250.000

Si Bamio Alameda Apartamento S 100 - 200 Kwh Aumentado 580000 - 5150.000
Si Calle 14 # 13-15 Casa Si 201 - 300 Kwh Aumentado $151.000 - 250.000
Si Calle 15 # 14-03 [Apartamento S 100 - 200 Kwh Se ha mantenido igual 5151.000 - 250.000
Si Calle 17B # 14-17 Casa S 201 - 300 Kwh Aumentado Mas de 5250.000

Si CRA 5 #87-36 Casa S 100 - 200 Kwh Aumentado $B0.000 - $150.000
Si Calle 14 #13-21 Casa 5i 201 - 300 Kwh Se ha mantenido igual $151.000 - 250.000
Si Ay, Paez # 27-00 Casa 5 100 - 200 Kwh Se ha mantenido igual 580.000 - 5150.000
Si CRA20201-12 Casa S 100 - 200 Kwh S ha mantenide igual Mencs de $80.000
Si Calle 88 # 10-18 Apartamento 5i 100 - 200 Kwh Aumentado $B0.000 - $150.000
Si Barranguila Casa 5 100 - 200 Kwh Aumentado 5151.000 - 250.000
Si CRA 55 #85-28 Casa 5i 100 - 200 Kwh Aumentado $B80.000 - $150.000
Si CRAT2#10-23 Casa 5i 100 - 200 Kwh Se ha mantenide igual $B80.000 - $150.000
Si Calle 16 # 14-24 Apartamento 5i 201 - 300 Kwh Aumentado §151.000 - 250.000




83

ANEXO C TABLAS ESTADISTICAS GENERADAS POR EL INSTRUMENTO DE
ANALISIS JASP

NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE LA ENERGIA SOLAR

TABLA C1: CONOCIMIENTO DEL FUNCIONAMIENTO DE UN PANEL SOLAR

Estadisticos Descriptivos
Esladictcos Descrpived
Media de Isfervalos con 95% de Conflanza
Valto  Ausere Medara  Meda Ity G Desviacion tipica Miime  Maume
12 COnGReo CHN0 RNSIOE s S5LamE 08 Saneles SOs 0 0 1 5
Tablas de Frecuencias

Frocamacis inid 12 Conain cdow MNcOm Gn SISy (8 Susaia o

12 COoNace ciene NnGona o SStema S panekes solanes Frecusmcs Porcantag Porcsntapn Voo Porcentan Acumulato

1 2 or o7 6T
2 L} w00 w0 mr
b " w? wmi 833
4 7 13 13 867
5 4 133 133 %000
Auzoie L] 00

Totsl 0 woo

FUENTE ELABORACION PROPIA CON INSTRUMENTO JASP
PERCEPCION SOBRE LA ENERGIA SOLAR FOTOVOLTAICA

TABLA C2: BENEFICIO QUE ESPERA TENER CON LA INSTALACION DE PANELES
SOLARES

Estadisticos Desctiptivos

Media de Intervalos con 95% de Confianza
Valido Ausente Mediana Meadia Inferior Supeariof Desviacion tipica Minimo Maximo

19. 30 0
LCual
seria el
principal
beneficio
Que
espers
obtenar
con
panelas
solaras?

Tablas de Frecuencias

Frecuencias para 19. 4Cudl seria el (rincipal beneficio que espera oblener con paneles solarées?

19 LCual sarla el principal beneficio que espera obtenar con panales solares? Fracuencia Porcantaje Porcantaje Valigo Porcentaje Acumulado

Ahormo en la energia elbctrica 16 533 533 533
Culdado del madio ambiente 7 233 233 767
Evitar cones de energia 7 233 233 100.0
Ausente 0 0.0
Total 30 100.0

FUENTE ELABORACION PROPIA CON INSTRUMENTO JASP
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COSTO, CONSUMO Y AHORRO

TABLA C3: ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS DEL PROMEDIO MESUAL DE
CONSUMO ELECTRICO

Estadisticos Descriptivos
Estaifsioos Descrptis
Meda o2 imenales con 35% de Confianzs
Vado Auserle  Medanz  Meda Infesior Supericr Desvizojnipeca  Minme  Maimo
7. ;Cual &5 su promedio mensid apraamad) de consums sicoy? 0 0
Tablas de Frecuencias

Frecvencas pars 7. ) Cud) 25 50 pomedo mensua aomamads 02 consumo ectico?

7. ;0 2= zu romedio mensyzi aproamado d2 consumo eéchice?  Precusncz Porcerizie Porcenizi Vildo Poroenize Anmudad

103- 200 Kwh 13 43 433 41
201-300 Kwh 2 £9 400 83
301- 400 Kwh 5 187 167 1000
Aasesle 0 1]
Tt 0 1000

FUENTE ELABORACION PROPIA CON INSTRUMENTO JASP

TABLA C4: VALOR DE LA FACTURA MENSUAL DE LOS HOGARES ENCUESTADOS

Media de Intervalos con 95% de Confianza
Vialido  Ausente Mediana Media Inferior Superior Desviacion tipica  Minimo  Maximo

9. Su 30 0
factura

mensual

de

energia

oscila

entre:

Tablas de Frecuencias

Frecuencias para 9. Su factura mensual de energia oscila entre:

9. Su factura mensual de energia oscila entre: ~ Frecuencia Porcentaje Porcentaje Valido Porcentaje Acumulado

$151.000 - 250.000 12 400 400 400
‘$80.000 - $150.000 13 433 433 833
Menos de $80.000 1 33 33 86.7
Mas de $250.000 4 133 133 100.0
Ausente 0 0.0
Total 30 100.0

FUENTE ELABORACION PROPIA CON INSTRUMENTO JASP
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TABLA C5: VARIACION DEL CONSUMO ENERGETICO EN LOS ULTIMOS 6
MESESDE LOS HOGARES ENCUESTADOS

Estadisticos Descriptivos
Esadsicos Descrpiivos
Nediz de Inienaios con %5% de Condanza
Vade Ausete  Medara  Mefe Infznor Supror Desdzcinfigca  Misimo  Madme
3 Enos ifimos § meses, < consumg electnco de su hogarha 3 0
Tablas de Frecuencias
Frecvences para 8 Sn e (mos 6 meses, & consumo edchion de sy hogar A

i Enbsoimos ameses domsumocecnindesubogaha Frereendz  Pocenss  PocenizieVaide  Pomenizie Acumiad

Famentad: z 733 13 73
Disminzide 1 33 33 w7
Sz hz mantenido guzl 7 233 233 1008
Aasente K 0o
Telal » 1009

FUENTE ELABORACION PROPIA CON INSTRUMENTO JASP

TABLA C6: DISPOSICION A INVERTIR EN PANELES SOLARES

Estadisticos Descriptivos

Media de Intervalos con 95% de Confilanza

Valido  Ausente  Mediana  Media Inferior Superior Desviacion tipica  Minimo  Maximo

17. Estaria 30 1] 2 3
dispussto(a)

a invertir en

paneles

solares si

existieran

facilidades

de

financiacion.

Tablas de Frecuencias

Frecuencias para 17. Estaria dispuesto(a) a invertir en paneles solares si existieran facilidades de financiacion.

17. Estaria dispuesto(a) a invertir en paneles solares si existieran facilidades de financiacion. Frecuencia Parcentaje Porcentaje Valido Porcentaje Acumulado

2 3 10.0 10,0 100
S 1 367 387 467
4 1 367 367 833
5 5 16.7 16.7 100.0
Ausents 0 0.0
Total 30 100.0

FUENTE ELABORACION PROPIA CON INSTRUMENTO JASP
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TABLA C7: FRECUENCIA DE INTERRUPCIONES DEL SERVICIO ELECTRICO

Estadisticos Descriptivos
Estadisticos Descnpives
Meda de infervalios con 95% de Confianza
Valido Ausente  Medanz  Media Inferior Superior DesviacOnfipica  Minimo  Madmo
10. ;Con qué Fecuenca sufre cores de energia? 30 ] 5
Tablas de Frecuencias

Frecuencias parz 10 ;Con qué frecuencie suffe corles de enerpia?

10. ;Con que frecuenca suffe corfes de energia?  Frecusncia Porosrize Porceniage Valido  Porcenizie Acumuiado

1 1 33 33 33
2 1 33 33 67
3 12 400 400 467
£ 12 400 409 &7
5 < 133 133 1000
Ausente 0 0.0

Total 30 100.0

FUENTE ELABORACION PROPIA CON INSTRUMENTO JASP

TABLA C8: DISTRIBUCION DEL TIPO DE VIVIENDA DE LOS HOGARES
ENCUESTADOS EN BARRANQUILLA

Estadisticos Descriptivos

Estadisticos Descriptivos

Media de Intervalos con 95% de Confianza
Vdlido  Ausente  Mediana  Media Inferior Superior Desviacion tipica ~ Minimo ~ Maximo

4, Tipo de vivienda 30 0

Tablas de Frecuencias

Frecuencias para 4. Tipo de vivienda

4 Tipodevivienda  Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Valido  Porcentaje Acumulado

Apartamento 10 33 333 333
Casa 20 6.7 66.7 100.0
Ausente 0 0.0
Total 30 100.0

Manlie s mimml | P

FUENTE ELABORACION PROPIA CON INSTRUMENTO JASP
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TABLA C9: CONDICIONES TECNICAS DE LA VIVIENDA PARA LA INSTALACION DE
PANELES SOLARES

Estadisticos Descriptivos
Esfadistoos Destriphivos
Media de Infervans con 5% de Confiznzz
Viido Ausenfe  Medana  Meds Infesior Superior Desviacionfipa  Minmo  Maimo
20. Tipa de focho de k2 vivienda 0 0
Tablas de Frecuencias

Frecuencias para 20, Tpo de fecho 02 2 vivenda
20 Tipodetechodelzvaviendz  Frecusnos  Pooeefzie  Porcentzie Valdo  Porosnize Acumadada

Concrefo 1 433 433 a3
L] 2 &7 b.7 500
T “ 47 467 %7
Zinc | Lamina 1 33 33 1000
Auseste 0 09
Tolal 30 1000

FUENTE ELABORACION PROPIA CON INSTRUMENTO JASP



