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Resumen

La transformacion de la contaduria publica en el contexto de la Industria 4.0, analizando como los
avances tecnologicos, como la inteligencia artificial, el Big Data y la automatizacion de procesos,
estan redefiniendo las competencias necesarias para los profesionales del area. El objetivo general
es evaluar como las universidades de Cali estan integrando estas competencias tecnologicas en sus
programas de contaduria ptblica, identificando fortalezas, debilidades y posibles brechas frente a

las demandas del mercado laboral digitalizado.

La metodologia incluye la revision de las mallas curriculares de universidades seleccionadas y la
aplicacion de encuestas a egresados, con el fin de analizar la preparacion académica en relacion
con las tecnologias emergentes. Los hallazgos iniciales indican que, aunque algunas instituciones
han comenzado a incorporar elementos tecnoldgicos, los egresados perciben que su formacion en

estas areas es limitada, lo que dificulta su adaptacion a las exigencias del entorno laboral moderno.

Los resultados destacan la necesidad de actualizar los contenidos curriculares, integrando
competencias tecnologicas que no solo respondan a las demandas actuales del mercado, sino que
también fortalezcan la capacidad de los egresados para liderar procesos de innovacion en la

economia digital.

Palabras claves: Malla curricular, tecnologias 4.0, universidades, contador publico, formacion.
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Abstract

The transformation of public accounting in the context of Industry 4.0, analyzing how
technological advancements such as artificial intelligence, Big Data, and process automation are
redefining the skills required for professionals in the field. The general objective is to assess how
universities in Cali are integrating these technological competencies into their public accounting
programs, identifying strengths, weaknesses, and potential gaps in relation to the demands of the

digitalized labor market.

The methodology includes a review of the curriculum of selected universities and the application
of surveys to alumni, to analyze the academic preparation in relation to emerging technologies.
Initial findings indicate that while some institutions have started to incorporate technological
elements, graduates perceive their training in these areas as limited, making it difficult for them to

adapt to the demands of the modern work environment.

The results highlight the need to update the curriculum content, integrating technological
competencies that not only respond to the current demands of the market but also strengthen

graduates' ability to lead innovation processes in the digital economy.

Keywords: Curriculum, Industry 4.0 technologies, universities, public accountant, professional

training.
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Introduccion

La transformacion tecnolédgica en la actualidad ha alcanzado una dimension que trasciende
los paradigmas tradicionales, dando lugar a la denominada Industria 4.0. Esta nueva revolucion
industrial combina tecnologias como la inteligencia artificial (IA), la automatizacion de procesos,
el analisis de datos masivos (Big data), el internet de las cosas (IoT) y el blockchain, entre otras,
que han transformado de manera radical el funcionamiento de multiples sectores, incluyendo el
contable. En este contexto, las universidades enfrentan el desafio de adaptar sus mallas curriculares
para formar profesionales competentes, capaces de abordar los retos que plantea un mercado

laboral en constante cambio.

La contaduria publica, como disciplina fundamental para la gestion financiera y estratégica
de las organizaciones, no es ajena a estas transformaciones. Tradicionalmente, el contador ptiblico
ha desempefiado un rol técnico centrado en la preparacion de estados financieros, la auditoria y el
cumplimiento de normativas fiscales. Sin embargo, la era digital ha expandido significativamente
el alcance de sus funciones, demandando habilidades tecnoldgicas y analiticas que permitan
interpretar datos complejos, optimizar procesos, prever riesgos financieros y aportar valor
estratégico a las organizaciones. En este sentido, surge una interrogante clave: jestan las

universidades formando profesionales preparados para enfrentar los retos de la economia digital?

El presente estudio se propone abordar esta problematica desde una perspectiva académica
y profesional, analizando como las universidades de Cali, especificamente la Universidad del
Valle, la Universidad Santiago de Cali, la Universidad Antonio Jos¢ Camacho y la Corporacion

Universitaria Minuto de Dios, estdn integrando las competencias tecnoldgicas asociadas a la
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Industria 4.0 en sus programas de contaduria publica. Esta investigacién busca no solo comparar
las similitudes y diferencias entre las mallas curriculares de estas instituciones, sino también
identificar posibles brechas entre la formacion académica y las demandas del mercado laboral

contemporaneo.

La metodologia empleada para este anélisis incluye, en primer lugar, una revision de las
mallas curriculares de los programas de contaduria publica de las universidades seleccionadas, las
cuales fueron obtenidas de las paginas oficiales de cada institucion. Este ejercicio permitio
identificar los componentes comunes y las particularidades de cada programa, con un enfoque en
los cursos y modulos relacionados con tecnologias emergentes. Adicionalmente, se disenid y aplico
una encuesta a egresados de contaduria publica, con el objetivo de recopilar sus percepciones sobre
la formacion académica recibida en relacion con las tecnologias 4.0 y su impacto en el desempefio

profesional.

Los resultados preliminares obtenidos de esta investigacion han puesto en evidencia diversos
hallazgos significativos. Por un lado, se observd que, aunque algunas universidades han
comenzado a incorporar elementos tecnologicos en sus planes de estudio, estos esfuerzos aun
resultan insuficientes para cubrir la totalidad de competencias necesarias en el entorno laboral
actual. Por otro lado, los egresados encuestados manifestaron que la capacitacion tecnologica
recibida durante su etapa universitaria fue limitada, lo que los obligo6 a recurrir a cursos y talleres

externos para adquirir las habilidades necesarias para operar en un entorno altamente digitalizado.

El impacto de estas tecnologias no se limita inicamente a la transformacion de las practicas
contables tradicionales, sino que también redefine las expectativas de los empleadores sobre el

perfil profesional del contador publico. Por ejemplo, el dominio de herramientas como software
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contable basado en la nube, sistemas de automatizacion de reportes financieros y plataformas de
analisis de big data ya no es opcional, sino una necesidad para mantenerse competitivo en el
mercado laboral. Esto plantea un reto significativo para las instituciones educativas, que deben
equilibrar la ensefianza de fundamentos contables con la incorporacion de competencias

tecnoldgicas de vanguardia.

Ademas, la investigacion también pone de manifiesto el papel crucial de las universidades
como agentes de cambio en la sociedad. La formacion académica no solo debe responder a las
demandas inmediatas del mercado laboral, sino también anticiparse a las tendencias futuras,
preparando a los egresados para desempefiarse en roles que ain no han sido definidos por
completo. En este sentido, la inclusion de tecnologias 4.0 en los programas de contaduria publica
no debe verse Unicamente como una necesidad operativa, sino como una oportunidad para
fortalecer la capacidad de los profesionales para liderar procesos de innovaciéon y adaptacion

dentro de sus organizaciones.

El analisis comparativo de las mallas curriculares de las universidades seleccionadas
permiti6 identificar fortalezas y debilidades en cada programa. Por ejemplo, mientras algunas
instituciones han avanzado en la incorporacion de asignaturas especificas relacionadas con analisis
de datos o software contable avanzado, otras atn priorizan un enfoque tradicional que se centra en
normativas legales y principios contables basicos. Aunque estos elementos siguen siendo
fundamentales, su exclusividad en el curriculo puede limitar el potencial de los egresados para

desenvolverse en un entorno laboral digitalizado.

A partir de los resultados obtenidos mediante las encuestas, también se identificaron patrones

interesantes sobre las percepciones de los egresados. Una gran mayoria coincidid en que las
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tecnologias 4.0 tienen un impacto directo y positivo en su desempefio laboral, especialmente en
areas como la automatizacion de procesos, la generacion de reportes financieros y la toma de
decisiones estratégicas basadas en datos. Sin embargo, esta percepcion positiva contrasta con las
limitaciones que enfrentaron durante su formacion académica, lo que resalta la necesidad de un

enfoque mas integral en las mallas curriculares de contaduria publica.

La investigacion no solo busca aportar al debate académico sobre la formacion de contadores
publicos en la era digital, identificando las fortalezas y debilidades de los programas actuales, se
espera contribuir al disefio de estrategias educativas més alineadas con las necesidades del mercado
laboral. Este esfuerzo no solo beneficiara a los estudiantes y egresados, sino también al sector
empresarial, que podra contar con profesionales mejor preparados para enfrentar los retos y

oportunidades de la economia digital.



Del papel a la nube: la malla curricular y la integracion de las tecnologias 4.0 en la 5
formacion del Contador Publico en Cali

1 Antecedentes de la investigacion

En la era digital actual, marcada por la globalizacion, la tecnologia ha transformado diversas
profesiones, incluyendo la del contador publico. Esta profesion ha evolucionado para adaptarse a
las necesidades de la sociedad y las empresas, destacandose en un campo en constante cambio. La
tecnologia ha tenido una profunda influencia en la contabilidad, transformando la profesion desde
sus inicios, con herramientas simples como el dbaco, hasta las tecnologias disruptivas actuales,
como la inteligencia artificial y el blockchain (Calero Cortes et al., 2023). Estas innovaciones no
solo han automatizado y optimizado procesos contables, sino que también han redefinido el rol del
contador, quien ahora necesita adaptarse y adquirir habilidades digitales para seguir siendo
relevante en un entorno digitalizado (Calero Cortes et al., 2023). Sobre esta tematica, Thomson
Reuters realizd durante el primer semestre de 2019 la encuesta Tax Tech Argentina 2019 donde
busco la opinion de profesionales contables. En esta se identifican las competencias que en materia

de tecnologia seran necesarias para abordar la profesion en adelante, segun los resultados

El 81% de los profesionales en Ciencias Econdmicas son conscientes de que la tecnologia tomara
un rol cada vez mas importante en su labor cotidiana. Parte de esos resultados dicen que el 58,8%
considera que la digitalizacion de la autoridad fiscal es muy significativa para la profesion, el 61,3%
indico que el uso de sistemas de gestion adecuados son una prioridad de su trabajo, el 44% cree que
el tiempo que dedican a la consultoria sobre Tecnologias de la Informacion aumentara en el futuro.

(Reuters, 2019 citado en; Marin & Rojo Lucero, 2022, p. 02)

Este estudio destaca que el contador percibe que muchas de sus funciones podrian ser

automatizadas en un futuro cercano. Asimismo, considera que la tecnologia sera una herramienta
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que les permitira liberarse gradualmente de estas tareas, lo que les brindara la oportunidad de

enfocarse mas en actividades que aporten mayor valor a su profesion.

Marin & Rojo Lucero (2022) indican que desde el 2019 la Federacion Internacional de
Contadores (IFAC), a través del Consejo de Normas Internacionales de Formacion en Contaduria
(IASBE), esta advirtiendo sobre las grandes y veloces modificaciones que los nuevos contextos
deparan a la profesion contable, con lo cual propuso reforzar las competencias de estudiantes y
profesionales en los conocimientos en materia de la Tecnologia y habilidades blandas. El Instituto
Americano de Contadores Publicos Certificados (AICPA) desarrollo el Modelo de Curriculo de
Tecnologia de la Informacion (MITC) como una herramienta para los educadores que buscan
mejorar el contenido de sus cursos relacionados con tecnologias de la informacion. Este enfoque
permite que los estudiantes comprendan la conexion entre las tecnologias y los estados financieros,
evalten los riesgos asociados a las mismas y, lo mas importante, “identifiquen a las tecnologias de
la informacion como una oportunidad profesional en constante crecimiento, tanto en el presente

como en el futuro” (Marin & Rojo Lucero, 2022, p. 4).

El desarrollo de las tecnologias ya estaba en auge cuando se presentd la emergencia sanitaria
del COVID-19. Esto provoc6 que se adaptaran a una mayor escala, ya que la sociedad tuvo que
buscar alternativas para continuar con sus responsabilidades laborales y personales. Segiin (Hoyos,

2021, citado en Pérez Dominguez et al., 2024),

La pandemia de la COVID-19 ha acelerado la transformacion digital universitaria, anticipando
cambios previstos para décadas en menos de un afio. La transicion abrupta a la ensefianza en linea

generd impactos significativos, resultando en un actual escenario de docencia hibrida que aborda
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desafios tecnoldgicos, pedagdgicos y de gestion, al mismo tiempo que garantiza medidas sanitarias.

(p-4)

Este proceso ha brindado oportunidades y aprendizajes acelerando la trasformacion
educativa. Las herramientas tecnoldgicas han posibilitado la creacion de nuevos entornos

educativos, caracterizados por enriquecer el aprendizaje y estimular la creatividad e innovacion.

En la misma linea Salazar Rebaza et al. (2024) aplicaron una encuesta a 382 contadores con
lo que obtuvieron unos resultados acerca de la concientizacion del contador sobre su nuevo rol. Al

respecto

Indican que estan de acuerdo con el desarrollo de la tecnologia y la implicancia que ello supone. Son
asertivos en cuanto a recibir capacitaciones y actualizaciones de forma permanente y opinan que las
universidades deben hacer un planteamiento mediante la revision de las mallas curriculares, asi
como ven transcendental también el apoyo de los colegios profesionales para complementar el

desarrollo de estas competencias tecnologicas. (2024, p. 8)

Este analisis llego a la conclusion de que los contadores reconocen el cambio hacia la gestion
y la toma de decisiones como resultado de la transformacion digital, lo que demuestra su
compresion de la naturaleza evolutiva de su profesion. Sugiere que la preparacion tecnologica de
los contadores es esencial para enfrentar los desafios de la economia digital, esto incluye la

habilidad de manejar herramientas tecnologias emergentes (Salazar Rebaza et al., 2024).

Segln la revision de literatura se evidencia que en varios paises de Latinoamérica como
Argentina, México y Ecuador se han realizado investigaciones sobre la integracion de tecnologias
de la Industria 4.0 en las mallas curriculares de Contaduria Publica. En contraste, en Colombia atin

se observa una carencia significativa de estudios similares. Esta falta de investigacion local resalta
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la necesidad de explorar como las universidades colombianas, especialmente en Cali, estan
incorporando estas tecnologias en sus programas académicos y si los egresados estan aplicando

estas competencias en el ambito profesional.

1.1 Planteamiento del problema

La mayoria de las profesiones a nivel nacional se enfrentan al constante cambio que
interpone la globalizacion, lo que implica que cada ocupacion se adapte a las demandas del
mercado actual, de este modo es pertinente identificar y analizar si las universidades de Cali estan
adaptando las competencias de la industria 4.0, en la malla curricular de la carrera de contaduria
publica. Ante este planteamiento es necesario evaluar a través de los egresados de contaduria
publica, si consideran que en su formacion académica recibieron competencias que fomentaron

habilidades en tecnologias emergentes y no solo habilidades blandas y duras.

El uso de estas tecnologias busca la automatizacion basada en la unién de datos mediante
herramientas inteligentes, las cuales permiten analizar conjuntos de datos masivos para identificar
patrones y tendencias, se considera una fusion entre el mundo fisico y el mundo digital, creando
sistemas conectados que permiten eficiencia y flexibilidad. Es asi como lo considera Guatame
Rodriguez & Lagos Botia (2020) en donde los recién graduados de la profesion tengan presente
que la tecnologia es una de las herramientas que actualmente van a utilizar constantemente en sus
labores. La carencia de estas habilidades y competencias tecnologicas pueden generar una brecha
entre la educacion superior y las exigencias del mercado global cada vez mas competitivo,
automatizado y digitalizado, limitando las oportunidades de empleabilidad y desarrollo profesional

del contador Publico.
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El profesional contable se encuentra en constante actualizacion y adaptacion, por lo que el
mercado exige de su parte capacitacion segun los avances que se presenten, adicional de dominar
los principios contables tradicionales. Dentro de los autores encontrados Kwan Chung et al. (2022)
hacen hincapié en la necesidad de que los contadores se adapten a las nuevas tecnologias, como la
automatizacion y el analisis de datos, para proporcionar valor afladido a las organizaciones, destaca
la importancia de la formacién continua, la actualizacion de las competencias para navegar
eficazmente en el entorno digital. Por otro lado Gomez Méndez & Janampa Acuia (2020) sugieren
tener enfoques metodoldgicos centrados en el aprendizaje practico y la resolucion de problemas
en entornos digitales, los cuales son esenciales para que puedan desenvolverse eficazmente en un

panorama en constante cambio.

La problematica radica en identificar si las universidades en Cali estdn alineando sus
programas de contaduria publica con las competencias requeridas por la industria 4.0, integrando
habilidades tecnologicas, que van mads alla de las tradicionales habilidades blandas y duras. Esta
alineacion es importante para tener un acercamiento entre la formacion académica y las demandas
del mercado laboral, permitiendo a los egresados competir en un entorno global altamente
digitalizado y automatizado. El objetivo principal de esta investigacion es determinar si los planes
curriculares de las universidades de Cali estan formando contadores publicos preparados para
enfrentar los retos tecnologicos actuales, explorando tanto las perspectivas de los egresados como

las tendencias en la educacion contable.
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1.2 Pregunta de investigacion

(Las mallas curriculares de las universidades de Cali integran tecnologias relacionadas con

la Industria 4.0 en la formacidén contable?

1.3 Sistematizacion del problema

(Como se puede potencializar el perfil del contador publico desde la malla curricular para

poder estar en el desarrollo de las industrias actuales?

(Qué nivel de conocimiento poseen los egresados de contabilidad sobre tecnologias

vinculadas a la Industria 4.0?

(Los egresados consideran que su formacion universitaria fue suficiente para enfrentar los

retos tecnoldgicos en el &mbito contable?

(Qué herramientas tecnoldgicas de la Industria 4.0 utilizan con mas frecuencia los egresados

en su practica profesional?
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2 Objetivos

2.1 Objetivo general

Identificar como las mallas curriculares de los programas de contaduria publica de las
universidades de Cali integran las tecnologias de la Industria 4.0, con el fin de evaluar si los

egresados estan aplicando estas competencias en el &mbito profesional.

2.2 Objetivos especificos

e Comparar la malla curricular de la Universidad del Valle, Universidad Santiago de Cali,
Institucion Universitaria Antonio Jos¢ Camacho y Corporacion Universitaria Minuto De
Dios, con sede en la ciudad de Cali, para conocer las similitudes y diferencias en la
formacion profesional del contador ptblico.

e Conocer la percepcion de los profesionales egresados frente a la formacion académica en
relacion con las tecnologias de la industria 4.0.

e Reconocer la influencia que generan las tecnologias 4.0 en el desempefio profesional del

egresado.
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3  Justificacion

La acelerada transformacion digital estd revolucionando los procesos contables y
redefiniendo el rol del contador publico, quien ahora debe poseer competencias tecnologicas
avanzadas para enfrentarse a un entorno en el que el andlisis de datos y la automatizacion son
esenciales (Calero Cortes et al., 2023). Esta investigacion es relevante porque aborda la necesidad
de conocer las mallas curriculares de los programas de contaduria publica con las demandas del
mercado laboral, especialmente en cuanto a las tecnologias 4.0, como la Inteligencia Artificial,
Big Data, Blockchain y la robdtica. A medida que estas herramientas se integran en el dmbito
contable, surge la pregunta de si las universidades estan adaptando sus planes de estudio para

formar a contadores preparados y asumir estos nuevos retos.

En los ultimos tiempos, las instituciones educativas que ofrecen planes de fortalecimiento de la
Contaduria Publica han incorporado componentes académicos destinados a la investigacion, la
adquisicion de otras habilidades, como por ejemplo en el manejo de un idioma adicional, y el
aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) como estrategias para
fortalecer las competencias de sus estudiantes. Se observa un fortalecimiento de la conexion entre
la universidad y las empresas, destacandose, en particular, la relacion entre la universidad y las
micro, pequefias y medianas empresas (Mipyme), donde la educacion desempefia un papel
progresista. (Linares Rodriguez & Suarez Rico, 2018 citado en; Aucancela Guagcha et al., 2024, p.

183)

El analisis de los programas de contaduria publica en Cali permitira identificar si las
competencias tecnologicas de la Industria 4.0 estan siendo adecuadamente ensefiadas e integradas.

Esta investigacion busca proporcionar una vision actualizada sobre la preparacion de los egresados
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en relacion con la malla curricular, ofreciendo informacion importante para determinar si la
formacion en estas tecnologias es suficiente para enfrentar un mercado laboral competitivo y

avanzado, como lo indican Aucancela Guagcha et al. (2024)

Los avances tecnologicos han simplificado el cumplimiento normativo al automatizar los procesos
de informes y garantizar la precision y la integridad de la informacion financiera. (..), la tecnologia
ha transformado profundamente la profesion contable, mejorando la eficiencia, la precision, la
seguridad y la capacidad de analisis de los contadores. Esto les permite desempefiar un papel mas
estratégico y proactivo en las organizaciones, contribuyendo asi a su éxito y crecimiento sostenible.

(2024, p. 184)

Dado que los egresados son quienes experimentan directamente el transito entre la formacion
académica y el ambito laboral, su perspectiva es crucial para entender la efectividad de los
programas de contaduria publica en la preparacion tecnoldgica. Este estudio busca recopilar sus
opiniones sobre las tecnologias 4.0 y cémo estas impactan en el mercado laboral contable. Los
resultados de esta investigacion pueden servir como base para que las universidades, empresas y
futuros profesionales comprendan la importancia de adaptar la formacion en contaduria publica a

la realidad digital actual.
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4 Marco de referencia

La Cuarta Revolucion Industrial ha traido consigo un cambio en el &mbito de la contabilidad,
impulsado por la adopcion de tecnologias 4.0 como la inteligencia artificial, el Internet de las Cosas
y la automatizacion. Este nuevo entorno sugiere una revision de la formacion del contador publico,
quien debe adaptarse a un panorama laboral en constante cambio. Las tecnologias digitales no solo
optimizan los procesos contables, sino que también transforman el perfil profesional del contador,
que ahora debe incorporar habilidades generales y estratégicas para tomar decisiones informadas
y aportar valor a las organizaciones. A continuacion, se detallara el impacto que ha generado estos

avances en la formacion del contador publico:

4.1 Impacto de las tecnologias 4.0 en la formacion del Contador Publico

La transformacion digital, impulsada por las tecnologias 4.0, estd reestructurando los
procesos productivos y administrativos en diversos sectores como en el ambito contable (Calero
Cortes et al., 2023). La integracion de herramientas tecnoldgicas como Inteligencia Artificial (IA),
Blockchain, Big Data y Robotica, estd modificando no solo las tareas operativas, sino también el
rol estratégico del contador publico en las organizaciones. Esta situacion genera nuevos retos para
los profesionales en contaduria, quienes deben adaptarse a un entorno en el que la automatizacion

y el andlisis de grandes bases de datos son necesarias para la toma de decisiones financieras.

La profesion contable ha pasado por diversas etapas de transformacion, desde los métodos

manuales hasta el uso de herramientas digitales, la contabilidad ha cambiado para satisfacer las
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necesidades de un mercado globalizado y dinamico (Edwards, 1989; Gaffikin, 2011; Johnson,
1975). Con la aparicién de sistemas informaticos y software contables, los contadores publicos
han mejorado su eficiencia operativa. Sin embargo, es en los tltimos afios, con la llegada de las
tecnologias 4.0, que Ademas de la automatizacion de las tareas repetitivas, se ha popularizado e
institucionalizado el procesamiento masivo de datos en tiempo real, lo que plantea nuevos desafios

y oportunidades para los profesionales del area contable (Karaca, 2023).

En la actualidad, la demanda de contadores publicos con conocimientos en tecnologias
avanzadas es cada vez mas evidente. Por lo tanto, empresas de todos los sectores estin
incorporando herramientas como ERP (Enterprise Resource Planning), automatizacion de
procesos y andlisis de datos de forma orgénica en sus procesos, lo que requiere que los contadores
no solo manejen estas plataformas, sino que también sepan interpretar los resultados. Es por ello
por lo que se desea realizar una revision preliminar de los planes de estudio de las universidades
de Cali donde se corrobore que la integracion de estas competencias tecnologicas en la formacion

de contadores se esta incorporando de forma efectiva.

La investigacion sobre la integracion de las tecnologias 4.0 en los programas de contaduria
publica resulta crucial en el actual contexto de transformacion digital, la incorporacion de estas
competencias en la formacion universitaria permitira minimizar las diferencias entre las demandas
del mercado laboral y la oferta educativa, mejorando asi la empleabilidad de los egresados y la
competitividad de las empresas. Este estudio busca aportar una vision critica y fundamentada que
pueda ser utilizada para proponer ajustes en los planes de estudio, contribuyendo al desarrollo de

profesionales contables mas preparados para enfrentar los desafios tecnoldgicos del futuro.
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El curriculo es un elemento fundamental en la planificacion educativa, asi lo menciona
(Taba, 1987 citado en; Acevedo Gutierrez et al., 2019, p. 4) establecen las directrices y los
contenidos que guiaran el proceso de ensefianza y aprendizaje. A través del curriculo, se organizan
los conocimientos, habilidades y valores que los estudiantes deben adquirir, asi como las
metodologias y estrategias pedagdgicas que los docentes utilizardn para transmitir esos
conocimientos. El curriculo no solo abarca los contenidos académicos, sino también las formas de
evaluacion que permiten medir el progreso del estudiante, siendo clave para garantizar que la
educacion sea coherente y alineada con los objetivos formativos de cada institucion, adaptaindose

a las necesidades y demandas del contexto actual.

Para desarrollar un curriculo efectivo en cualquier disciplina, es esencial no solo alinear los
contenidos con los requerimientos académicos, sino también con las demandas del entorno social
y econdémico; en un mundo cada vez mas dindmico, las academias tienen la responsabilidad de
formar profesionales que sean capaces de enfrentar los retos contemporaneos, esto implica no solo
la transmisién de conocimientos, sino también el desarrollo de competencias y valores que les

permitan adaptarse a contextos cambiantes y contribuir a la construccion de una sociedad mejor.

Segun (Amadio et al., 2014)

El curriculo debe ir més alla de la simple organizacion de planes y programas de estudio, se
considera un proceso orientado a definir los conocimientos esenciales, las habilidades fundamentales
y los valores clave que aseguraran que las nuevas generaciones estén preparadas para vivir y

prosperar en la sociedad futura que se aspira construir.(2014, p. 3)
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4.1.1 Malla Curricular

Las universidades en general han logrado a través de un adecuado disefio curricular
potenciar y construir competencias en sus egresados en donde se identifican rasgos especificos y
valor agregado en cada uno de los perfiles profesionales, es por ello que se resalta el disefio que se
lleva a cabo en el programa de Contaduria Publica, carrera profesional o campo del conocimiento
en donde la actualizacion debe ser constante, pese a que las Universidades forman sus estudiantes
bajo estandares establecidos por el gobierno o ministerio de educacidon estas deben ampliar el
panorama, es decir, que su modelo curricular no sea obsoleto frente a las necesidades del mercado,
en donde no solo se destaque la teoria con la préctica, si no que sea mas integral, que posea
flexibilidad y electividad, generar investigacion , interdisciplinariedad y globalizacién. (Marin

Londofio & Tamayo Giraldo, 2008, p. 56 citado en; Gémez Franco et al., 2019, p. 5)

Para (Casadiego Duque et al., 2022) consideran que los contadores publicos deben dominar
un conjunto amplio y diverso de conocimientos, dado que enfrentan diferentes desafios, como
resultado de los cambios en la actividad economica, las demandas del pais y la region, los
problemas sociales y del sector productivo, las normativas tanto nacionales como internacionales
y las nuevas tendencias de la profesion. Por ello, las universidades encargadas de formar
profesionales en los niveles tecnoldgico, profesional y de posgrado, tienen la responsabilidad de
promover competencias generales y especificas que respondan a estos contextos y a las

transformaciones que se presentan en los diferentes ambitos.
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4.1.2 Competencias del perfil profesional contable

En el ambito de la formacidon universitaria, se distingue las competencias generales y
especificas. Las primeras capacitan al egresado para comenzar su carrera profesional, mientras que
las segundas promueven su desarrollo en las esferas personal, interpersonal y social. Por lo tanto,
para que un contador tenga una formacion integral, es esencial emplear metodologias de
ensefianza-aprendizaje que permitan fortalecer estas competencias, asegurando que el egresado

pueda desenvolverse con éxito tanto en su vida profesional como personal.

Segun (Maldonado Garcia, 2010 citado en; Dextre Flores, 2013) define el perfil profesional

como:

Las caracteristicas y rasgos de la personalidad del individuo e identifica las manifestaciones del
caracter, actitudes, valores, motivaciones, comportamiento e ideales; el perfil se constituye en un
elemento imprescindible en el desarrollo del curriculo puesto que expresa el fin tiltimo de un proceso
formativo en un marco de competencias: el disefio curricular basado en competencias parte del perfil

profesional o de egreso y regresa al mismo (2010, p. 42).

El perfil de egresado de un estudiante de contabilidad se establece en funcion de las
competencias que deberd demostrar como profesional en el ejercicio de su carrera, sin embargo, a
pesar de haber realizado sus practicas profesionales, aiin no ha asumido plenamente las funciones
y responsabilidades de un contador con experiencia. Dicho perfil es el resultado de la evaluacion
de las demandas del entorno profesional, del conocimiento académico, de la institucion educativa

y de las expectativas sociales.

El autor Dextre Flores (2013) menciona que las principales actividades en las que un

egresado puede comenzar su carrera profesional incluyen la preparacion y presentacion de
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informacion financiera conforme a estandares internacionales, la auditoria de informacion
financiera, la aplicacion de tributos en negocios, transacciones economicas, la gestion de proyectos
empresariales, el manejo de procesos y costos involucrados en ellos, asi como la gestion financiera.
De igual forma describe las competencias basicas que debe tener un egresado de contaduria ptblica
agrupandolas en dos categorias, como se menciond anteriormente generales y especificas, de la

siguiente forma:

Especificas: relacionadas con la contabilidad y abarcan areas como informacion financiera,

auditoria, tributacion, contabilidad de gestion, finanzas y administracion.

Generales: se vinculan con una formacion humanistica, englobando habilidades en

comunicacion, investigacion, autoaprendizaje y desempefio laboral.

Gomez Franco et al. (2019) involucran otras competencias, como lo son las competencias
blandas las cuales complementan sus habilidades técnicas que los preparan para enfrentar desafios
profesionales y personales en su carrera, entre ellas se encuentra la resiliencia, comunicacion,
capacidad de escucha, proactividad, asertividad, adaptacion al cambio, resolucién de problemas.
Por otro lado se encuentra las competencias duras, se refieren a las habilidades técnicas especificas
propias de la profesion como: dominio de lengua extranjera, dominio de herramientas
tecnoldgicas (TICS), dominio de Software (Contable, ERP), anélisis y generacion de informacion
financiera, disefio, implementacion y aplicacion de sistemas de control y de costos caracter
publico y privado , auditoria en empresa, toma de decisiones, planeacion, elaboracion de
prondsticos y presupuestos, gestion tributaria e informes de gestion empresarial, investigacion

contable y actualizacion profesional.
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Las exigencias del mercado laboral para un egresado es una combinaciéon de diversas
demandas tanto intelectuales como tecnoldgicas, si se pretende tener oportunidades en el campo
laboral. Es necesario que los futuros egresados tengan presente las condiciones reales a los cuales
se enfrenta en el mercado, continuamente surgen nuevos ambientes donde el profesional de
contaduria publica dia con dia debe acrecentar su capacidad de competitividad con calidad y
eficiencia ante las nuevas tendencias que pueda surgir. El Contador Publico tiene un rol decisivo
en una economia global, por esa razén debe adaptarse a esos cambios, convirtiéndose en un
profesional competente; su enfoque es proveer un servicio con valores agregados que exceda

siempre las expectativas.

El reto para el Contador Publico es dignificar el valor que tiene la profesion ante la sociedad,
las instituciones educativas que imparten la carrera profesional deben responder de manera

inmediata y eficiente a los cambios, procurando estar a la vanguardia.

4.2 Formacion universitaria y su marco legal colombiano

La educacion superior en Colombia es una pieza fundamental en el desarrollo social,
econdmico y cultural del pais por esta razon su funcionamiento esta regulado por un conjunto de
normativas que garantizan calidad y accesibilidad. Se estructura bajo leyes y decretos que
establecen las pautas para la creacion, acreditacion y supervision de las instituciones educativas,
asegurando que los programas cumplan con los estandares necesarios para formar profesionales
competentes y €ticos. Entre las normativas mas relevantes se encuentra la ley general de educacion
de 1994 en Colombia, la cual establece el marco regulador para todo el sistema educativo, desde

el nivel preescolar hasta educacion superior. Su objetivo es garantizar el derecho a una educacion
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de calidad para todos los colombianos, promoviendo el desarrollo integral de los estudiantes. Lo
anterior se enlaza con la Ley 30 de 1992, que establece el marco general de la educacion superior
en el pais, los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional, los cuales promueven politicas
de inclusion, calidad y pertinencia académica. En esta normativa queda claro que el objetivo de
las universidades debe estar muy cerca de lo sefialado por Ortega y Gasset (1966) como el objetivo
de una universidad: formar, investigar y transmitir el conocimiento a la sociedad. Segln el filosofo
espafiol la formacion debe ser idonea y acorde a los desarrollos tecnoldgicos, conceptuales y

teodricos del momento.

El decreto 1330 de 2019 establece un enfoque para la calidad de la educaciéon superior,
reorganiza el sistema de aseguramiento de calidad de los programas académicos. Esta normativa
redefine los procesos de registro calificado y acreditacion, con el objetivo de garantizar que los

programas cumplan con altos estdndares en calidad, pertinencia y actualizacion.

Es indispensable que los decretos o leyes de un pais estén en constante revision y adaptacion
a los cambio y desafios de la educacion en una nacion, el decreto 616 del 2021 apoya esta idea,
dado que introduce modificaciones y ajustes al sistema de aseguramiento de calidad, hace relacion

a la mejora continua y la modernizacion de procesos académicos y administrativos.

Este decreto, emitido por el Ministerio de Educacion Nacional, abarca la necesidad de
actualizar los lineamientos para que las instituciones de educacion superior sean mas competitivas

frente a las dinamicas actuales de la sociedad y el mercado laboral.
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En los parrafos anteriores se menciond los decretos que han sido lineamiento para la
educacion media y superior. Por lo cual es necesario incluir las normas que también avalan la

educacion en el programa de contaduria publica.

La ley 145 de 1960 destaca el marco regulatorio para los profesionales de contabilidad en
Colombia, enfatizando las responsabilidades y limitaciones en su labor dentro de las empresas. La
anterior normativa va de la mano con la Ley 43 de 1990, la cual regula la profesion del contador
publico en Colombia y establece los requisitos para el ejercicio profesional, incluyendo la
formacion académica necesaria para desempefiar dicha profesion. Es importante destacar que
dicha profesion también es reglamentada por la ley 1314 de 2009 presenta los lineamientos,
principios, normas en el campo de la contabilidad y la informacion contable aceptada en Colombia,

sefiala ademas las autoridades y entidades a cargo de vigilar su cumplimiento.

4.3 Relevancia de las tecnologias 4.0 en el contexto actual del contador

La contabilidad se encuentra adscripta en diferentes campos del conocimiento. Entre ellos
se encuentra la ciencia, arte, doctrina, técnica etc. Por lo tanto, su definicion es variada, pero tiene
similitud en las diferentes ramas, entre las precisiones mas comunes entre los autores es que la
contabilidad es una herramienta esencial para el control y analisis financiero de las empresas. Se
considera una técnica o sistema de informacion que se ocupa de registrar, clasificar y resumir las
operaciones mercantiles de un negocio con el fin de interpretar sus resultados y generar informes
que permitan a los altos directivos orientarse para la toma decisiones, como también permite

conocer la solvencia y capacidad financiera de la empresa; remontado a la historia segun Josar

(2019)
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La evolucion del hombre lo ha obligado a llevar registros y controles de sus propiedades, se ha
demostrado que a través de diversos historiadores que en épocas como la egipcia y la Romana se
usaban técnicas contables mediante el intercambio comercial, por otro lado, considera que la obra
de Luca Pacioli marco un hito al introducir a través de la historia la teoria de la partida doble, la cual

a la actualidad sigue siendo fundamental en la contabilidad moderna. (2019, p. 2)

La contabilidad en el periodo actual es influenciada por tres parametros: complejidad y
globalizacion de los negocios, tecnologia, formacion y educacion. Por tal motivo, se ve necesario

mencionar la importancia que tuvo la revolucion industrial en la contabilidad moderna.

La revolucion industrial surge de la necesidad de adoptar las técnicas contables para poder
medir la creciente mecanizacion de los procesos; como se conoce en la actualidad es el resultado
de una variedad de practicas mercantiles que exigen a través de los afios mejorar la calidad de la
informacion, considerada un campo de accion amplio que involucra diferentes actividades del
quehacer humano, segun el tipo de empresa que aplique, la contabilidad puede ser: publica,

comercial, de servicios, de costos, social y ambiental.

La contabilidad se ha visto redefinida por las nuevas tecnologias que intentan mejorar la
eficiencia y precision de los procesos contables, la preparacion del contador publico en la era
digital ya no puede centrarse exclusivamente en conocimientos técnicos tradicionales, sino que
requiere una educacion que integre competencias digitales avanzadas y adaptativas. Este cambio
demanda una revision y actualizacion en los programas curriculares de las universidades, en
especial en aquellas que buscan formar profesionales listos para enfrentar los retos de la economia

digital y aprovechar las ventajas de la Revolucion Industrial 4.0.
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La convergencia tecnoldgica impulsada por la revolucion digital engloba un conjunto de
tecnologias que incrementan las posibilidades de la comunicacion humana. La integracion entre la
tecnologia y los medios de comunicacion han dado lugar a un nuevo modelo econémico,
productivo y social, generando industrias, perfiles profesionales y modelos econdmicos inéditos.
Este nuevo escenario ofrece una multiplicacion de las opciones comunicativas y una
fragmentacion y segmentacion de los contenidos. Esta nueva realidad comunicativa requiere un
usuario mas activo y una estructura productiva con nuevos perfiles profesionales. (Jodar Marin,
2010). El valor de la digitalizaciéon radica no solo en la reorganizacion integral de productos y

contenidos, sino también en las formas de trabajo y la estructura empresarial.

4.3.1 Revolucion de la Industria 4.0

(Schwab, 2016) fundador del Foro Econdémico Mundial, define la Cuarta Revolucion
Industrial como "la revolucidén que genera un mundo en el que los sistemas de fabricacion virtuales

y fisicos cooperan entre si de una manera flexible a nivel global".

El concepto de industria 4.0, surge en Alemania en 2011, para hacer referencia a una politica
econdmica gubernamental basada en estrategias de alta tecnologia; caracterizada por la
automatizacion, la digitalizacioén de los procesos, el uso de las tecnologias de la electronica y de la

informacion en la manufactura (Sommer, 2017).

La conceptualizacion que existe sobre industria 4.0 es reciente, sin embargo, ha sido definida
como una maquinaria fisica y dispositivos con sensores, software que trabajan en red, permiten
predecir, controlar y planear mejor los negocios. También, como un término asociado con las

tecnologias y los conceptos de la cadena de valor de la organizacion, el cual describe una
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produccion orientada a los sistemas ciberfisicos (CPS); sistemas con capacidades fisicas y de
computo que pueden interactuar con humanos, que integran las areas de produccion, los sistemas
de almacenamiento y logistica, asi como el establecimiento de redes de trabajo para la creacion de
valor. La industria 4.0 representa un enfoque a la innovacion de nuevos productos y procesos, a

través de fabricas inteligentes. (Sommer, 2017).

La Cuarta Revolucion Industrial se caracteriza por varios aspectos clave. En primer lugar,
destaca por su velocidad, ya que su crecimiento ha sido exponencial, impactando multiples facetas
de la vida cotidiana en un mundo cada vez mas interconectado y multifacético. Ademas, se
distingue por su amplitud y profundidad, al integrar una variedad de tecnologias que estan
provocando cambios profundos en la economia, los negocios y la sociedad. Estos avances no solo
transforman el "qué" y "como" hacemos las cosas, sino también nuestra identidad y "quiénes
somos". Asimismo, estdn revolucionando sistemas complejos a nivel de paises, industrias y estilos

de vida, impulsando transformaciones significativas en todos los dmbitos.

(Cortés et al., 2017) mencionan que dentro de las tecnologias que sustentan la industria 4.0
y la manufactura inteligente, se refieren a la simulacion, fabricacion aditiva, los sistemas de
integracion horizontal y vertical, la ciberseguridad, la realidad aumentada, el computo en la nube,
los robots autonomos, el internet industrial de las cosas, el Big data y la analitica avanzada.
También, las tecnologias sociales, los sistemas ciberfisicos y de colaboracion abierta; los
dispositivos moviles (tabletas, teléfonos), las plataformas y aplicaciones tecnologicas, asi como,
la inteligencia artificial y las tecnologias de la informacion, por lo tanto la incidencia de estas
nuevas tecnologias afronta a que los profesionales vigentes deban reformar la manera en la que

realizan diversas labores segun su profesion, tener la capacidad de adaptacion es crucial para
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diversificar la profesion, que el avance de esta revolucion sea a favor y no encontrar, que esto no

conlleve a una desaparicion de diversas ciencias, sino el engranaje de esta evolucion.

Una de las principales aplicaciones de la revolucion industrial es en el dmbito digital
habilitada como El “Internet de las cosas” (loT), definido como la relacion entre las cosas
(productos, servicios, lugares, etc.) y la gente, que resulta posible mediante tecnologias conectadas
y plataformas varias. Un ejemplo de ello es el blockchain el cual (Schwab, 2016) define como un
“libro de contabilidad compartido, programable, criptograficamente seguro por lo tanto las
personas confian, a pesar de que ningln usuario controla pero es inspeccionado por todos (...)la
aplicacion Bitcoin es la méas conocida de esta tecnologia, al registrar transacciones financieras
hechas con monedas digitales, que en el futuro servird como un registrador para otras cosas

diferentes” (pag. 35)

La conexion inicial entre el desarrollo del programa de Contaduria Publica en Colombia y
la Revolucion 4.0 radica en su objetivo comun de apoyar la toma de decisiones dentro de las
organizaciones. No obstante, estas decisiones presentan enfoques diferenciados segun el ambito
administrativo al que corresponden. Por un lado, la contaduria respalda a la alta direccion en la
planificacion y control de diversos procesos internos, proporcionando informacioén financiera
estratégica. Por otro lado, la Revolucion 4.0 impulsa una transformacion profunda en las
organizaciones mediante la integracion de tecnologias avanzadas y la optimizacion de sistemas
productivos. Ambos elementos confluyen en la busqueda de reducir costos, incrementar la
eficiencia operativa, maximizar los beneficios y, en ultima instancia, garantizar la sostenibilidad y

rentabilidad a largo plazo. (Cruz Botache et al., 2022)
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Segun (Argafiaraz, et al, 2019 citado en Ribas et al., 2021, p. 7) “No se puede desconocer
que el avance de las Tecnologias 4.0, en constante crecimiento llegaron para quedarse y que cada
intervencion de sus instrumentos, en evolucion constante, exige desafios que deben abordarse para
garantizar una adopcioén amplia y sin inconvenientes tecnoldgicos; como son, la baja conciencia
por parte de las organizaciones y del publico en general, la falta de estdndares y definiciones de
mejores practicas, y mas aun, la presencia de incertidumbre por la ausencia de normas claras y
estables”. La profesion contable al impulsar la necesidad de disefiar organizaciones de alcance
global y establecer estandares de informacién financiera que facilitaran un lenguaje comin y
comprensible en los mercados, con la llegada de la revolucion industrial 4.0, caracterizada por
avances tecnologicos y digitalizacion, ha permitido acceder a herramientas innovadoras que
transforman sus practicas, pero también enfrentan desafios relacionados con la adopcion. Estas
tecnologias han sido esenciales para responder a la velocidad y complejidad de las dindmicas
empresariales actuales, permitiendo una prestacion mas eficiente y precisa de estos servicios

contables.

4.4 Marco conceptual: complementado definiciones de las tecnologias 4.0

Transformacion Digital

Proceso de cambio de una organizacion o la sociedad habilitado por innovaciones y
desarrollos de las tecnologias de informacion y comunicaciones. Incluye la habilidad de adoptar
tecnologias rapidamente e incidir en elementos sociales y técnicos de los modelos de negocio,

procesos, productos y estructura organizacional” (Bockshecker, Hackstein, & and Baumol, 2018)

TIC
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Las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) son un conjunto de
tecnologias desarrolladas para mejorar la eficiencia en la informacion y la comunicacién, “estas
tecnologias han transformado la manera en que accedemos al conocimiento y nos relacionamos,
gracias al desarrollo de Internet y dispositivos como computadoras, tabletas y smartphones, asi

como plataformas y software disponibles” (Chen, 2019)

Las TIC impactan a la sociedad en dimensiones como: educativa; transformado los
métodos de ensefianza y aprendizaje, permitiendo el acceso a recursos educativos en linea, la
educacion a distancia, y la colaboracion entre estudiantes y profesores a través de plataformas
digitales. Social; la influencia en la comunicacion y las relaciones sociales, facilitando la conexion
entre personas a nivel global y el acceso a informacion en tiempo real. Cultural; permitiendo la
difusion de contenidos culturales y la preservacion de patrimonio cultural a través de medios

digitales.

Las TIC abarcan tanto las tecnologias de la comunicacién (radio, prensa, TV) como las
tecnologias de la informacidn, permitiendo la transferencia innovadora de datos en forma de textos,
imagenes y audiol. Ademas, son interactivas y flexibles, adaptandose a las necesidades del usuario
y permitiendo la comunicacion en tiempo real, independientemente de la distancia fisica. “Las TIC
abarcan tanto las tecnologias de la comunicacion (radio, prensa, TV) como las tecnologias de la
informacion, permitiendo la transferencia innovadora de datos en forma de textos, imagenes y
audiol. Ademads, son interactivas y flexibles, adaptandose a las necesidades del usuario y
permitiendo la comunicacidn en tiempo real, independientemente de la distancia fisica.” (Raffino,

2024)

Software ERP
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El ERP (Enterprise Resource Planning) es un tipo de software que integra y automatiza los
procesos de negocio centrales de una empresa. “Este sistema permite gestionar y optimizar
diversas funciones empresariales como finanzas, recursos humanos, manufactura, cadena de
suministro, servicios y mas” (SAP, 2024). los ERP se encuentran compuestos por modulos
integrados que comparten bases de datos en comun para cumplir con las necesidades de las
empresas brindando soporte a cada uno de sus procesos, actualmente son integrados en la nube

para mejorar el acceso a ellos desde cualquier lugar.

Blockchain

Se define como “un tipo especial de base de datos, también llamada ledger digital
descentralizado, que es mantenido por varias computadoras distribuidas en todo el mundo. Los
datos de la blockchain se organizan en bloques ordenados cronologicamente y protegidos por

criptografia. (Binance Academy, 2023).

Las empresas dependen de la informacion, por lo que la rapidez y la precision son
esenciales, “las cadenas de bloques satisfacen estos requisitos al ofrecer datos inmediatos,
compartidos y totalmente transparentes, almacenados en un libro mayor inalterable accesible solo
para los miembros autorizados de la red. Una red blockchain permite rastrear pedidos, pagos,
cuentas y datos de produccion, entre otros, con la ventaja de que todos los usuarios tienen acceso

a la misma informacion.” (Worldchain, s/f)

Los libros contables distribuidos (DLT) son una tecnologia que permiten almacenar y
registrar la informacion, lo que hace que sea mas segura y resistente a ataques y manipulaciones,

ya que requiere de aprobacion de la mayoria de los nodos (descentralizados) para actualizar y
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validar la informacion, asi lo define (MakerDAO., s/f) la DLT y la blockchain no son lo mismo;
la blockchain es un tipo de libro contable digital, en la forma de DLT de la blockchain, el libro
contable de una organizacion se comparte a través de una amplia red de dispositivos llamados
nodos, y cada nodo contiene exactamente la misma informacion. Cada transaccion contable se
agrega a una cadena y se autentica, creando una pista de auditoria que es transparente, rastreable
y accesible para todos. En su mayoria, las transacciones no se pueden modificar, excepto en casos
de reorganizacion de blockchain o bifurcacion (fork), donde algunos bloques recientes pueden ser

reemplazados.

Ademas, la DLT es generalmente descentralizada, lo que significa que ninguna persona o
entidad controla los datos, eliminando la necesidad de confiar en una autoridad central. La
seguridad se garantiza mediante codigo de software, cifrado complejo y firmas digitales; gracias a
estos factores, la DLT puede generar un nivel de confianza esencial para la confianza del cliente y

la confianza empresarial.

Inteligencia Artificial

Garcia Ortega (2021, p. 4) define la Inteligencia Artificial como la capacidad de los
sistemas computacionales para llevar a cabo tareas propias del pensamiento humano, como
percibir, razonar, resolver problemas, comunicarse mediante un lenguaje, aprender de experiencias
previas y extrapolar conocimientos. Este enfoque tecnoldgico se basa en modelos que emulan el
razonamiento y comportamiento humano, dos cualidades fundamentales de nuestra naturaleza. En
un contexto donde la cantidad y complejidad de los datos crecen exponencialmente, volviéndose

inabarcables para el analisis humano, la IA ofrece una solucién eficiente para procesar, interpretar
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y gestionar dicha informacién. Esto permite a las maquinas tomar decisiones de forma autonoma,

reduciendo progresivamente la necesidad de intervencién humana.

Realidad Aumentada (RA) y Realidad Virtual (RV)

De acuerdo con Luque Ordofiez (2020) la realidad virtual (RV) se define como: un entorno
digital simulado que crea la sensacion de inmersion en un espacio artificial, mediante el uso de
dispositivos interactivos que envian y reciben informacion. Estos dispositivos, como gafas, cascos,
auriculares o guantes, permiten experimentar diferentes estimulos sensoriales, como la vista y el
oido, y en menor medida el tacto, requiere tecnologia que aisle completamente al usuario del
mundo real, ofreciendo una experiencia sensorial total. Existen dos tipos principales de RV: La
inmersiva utiliza dispositivos especializados para generar la sensacion de inmersion total, mientras
que la no inmersiva, de menor costo, se limita a la navegacion en entornos 3D con periféricos

basicos como teclado y raton.

La Realidad Aumentada (RA) es una representacion del mundo real, enriquecida con
informacion digital, como imagenes, sonidos, videos y modelos 3D, que se superpone a la realidad
fisica en tiempo real. A diferencia de la Realidad Virtual (RV), que crea un mundo completamente
virtual, la RA combina elementos reales y virtuales, permitiendo ver e interactuar con objetos
virtuales en entornos reales. Para proyectar estas imagenes, se utilizan marcadores, que son
imagenes con codigos que permiten a los dispositivos moviles interpretar y agregar contenido

virtual sobre objetos o superficies reales. (Luque Ordoiiez, 2020)
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4.5 Transformacion Digital en la profesion contable

La globalizacion ha dado a conocer un mundo cada vez mas competitivo, donde se
identifican las organizaciones que aprenden desde sus propias experiencias mejorando sus
procesos donde se puedan generar beneficios econdmicos y financieros; gestionando un cambio
constante en donde las organizaciones deben asumir la responsabilidad y compromiso de
aprovechar correctamente estas oportunidades de crecimiento los cuales ayudan a dinamizar sus
procesos, haciéndolas mas agiles y competitivas. En estas dinamicas se relaciona al contador
Publico, profesion la cual a través del tiempo se ha adaptado a los cambios que el mundo ha
ofrecido, aplicando el uso de las tecnologias considerada una soluciéon y desarrollo de problemas

propios de la practica contable.

Es necesario que los contadores publicos se adapten a la Cuarta Revolucion Industrial
incorporando herramientas y tecnologias digitales en sus procesos de trabajo, como el software de
auditoria digital y las plataformas de colaboracion en linea. No se puede negar que los contadores
estan obligados a adquirir nuevas competencias relacionadas con la auditoria digital, el analisis de
datos, el trabajo con bases de datos estructuradas y no estructuradas para extraer y analizar la

informacion de manera efectiva.

Es de suma importancia el aprendizaje continuo y el desarrollo de habilidades para que los
contadores publicos puedan satisfacer las demandas del cambiante panorama empresarial en la era

digital.

Para (Flores, 2021) “El contador publico debera convertirse en un profesional que cuenta

con habilidades de liderazgo, tecnologia, creatividad, innovacién, sentido de negocio y ético-
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social, con el objetivo de ser un aliado estratégico de las organizaciones” y hoy en dia

desempefiarse como un “profesionista hibrido” o “Teletrabajador”.

En la era digital, la contabilidad ha incorporado tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion (TIC) que han permitido automatizar tareas rutinarias y disminuir errores. Los
sistemas contables informatizados han facilitado a los profesionales mantenerse actualizados y
competentes en estas nuevas herramientas. En este contexto digital, se espera que los contadores
demuestren autonomia, eficiencia, responsabilidad, pensamiento critico y capacidad reflexiva en
el manejo de la informacion. La competencia digital se ha convertido en una habilidad esencial
para adaptarse a los cambios tecnologicos y utilizar eficazmente las herramientas disponibles en
la practica contable, permitiendo a los profesionales ofrecer servicios mas seguros y eficientes para

las empresas.(Chan Pereyra et al., 2021).

(Gémez Méndez & Jananpa Acufia, 2020) Las organizaciones internacionales como la IFAC
a la hora de establecer estandares de auditoria, ética y educacion en el campo de la contabilidad,
contribuyen significativamente a la integridad académica del programa, porque esto representa los
desafios a los que se enfrentan los recién licenciados en Contaduria Publica para garantizar un

empleo estable, esto es necesario para comprender mejor la dindmica del mercado.



Del papel a la nube: la malla curricular y la integracion de las tecnologias 4.0 en la 34
formacion del Contador Publico en Cali

5 Metodologia

El presente apartado esta disefiado para analizar la adaptacion de los programas curriculares
de contaduria publica en universidades de Cali, se empleard un enfoque cualitativo mediante un
estudio exploratorio. En primer lugar, se realizara un analisis documental de los planes de estudio
de cuatro universidades de Cali: Universidad del Valle, Universidad Santiago de Cali, Universidad
Antonio Jos¢ Camacho y Corporacion Minuto de Dios. Este estudio tiene como objetivo identificar
las similitudes y diferencias en la formacion académica que ofrecen estas instituciones, con el fin
de evaluar si estan alineadas con las competencias requeridas por la industria 4.0 y las expectativas

del mercado.

Complementariamente, se aplicara una encuesta dirigida a egresados y profesionales en
contaduria publica para explorar su percepcion sobre la preparacion académica recibida en relacion
con las demandas tecnoldgicas del entorno laboral. Esta herramienta buscard capturar sus
experiencias y percepciones sobre el uso y aplicacion de tecnologias en sus funciones profesionales

y como esto se relaciona con su formacion universitaria.

5.1 Enfoquey tipo de estudio

En este estudio se tendra un enfoque cualitativo, el cual se centra en la comprension de

fenomenos a través de datos no numéricos, como encuestas y observaciones. Es flexible y no sigue
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una secuencia rigida. La validacion de las investigaciones cualitativas tiene lugar en la medida que

sus resultados puedan cotejarse con otros estudios del mismo fenomeno, mas alld de la medicion
y la hipodtesis de un planteamiento, donde se evaltan los factores que estan llevando a cabo la

resolucion de un problema (Arrellano, 2024).

5.2 Meétodo de investigacion

Este estudio se desarrolla mediante un estudio exploratorio, con el que se analizard diversa
informacion documental y otros estudios para analizar la aplicacion de las tecnologias 4.0 en las
mallas curriculares de las universidades de Cali. Segun Herndndez Sampieri et al. (2014) los
estudios exploratorios contribuyen para anteceder a investigaciones de tipo descriptivo,
correlacional o explicativo; proporcionando informacion que conlleve a tener un entendimiento

amplio acerca del tema objeto de estudio.

5.3 Tratamiento de la informacion

La Tabla 1 contiene un resumen de las actividades realizadas en la investigacion, incluyendo
el tratamiento de la informacion y los resultados esperados, con el objetivo de analizar la formacion

académica en Contaduria Publica y su relacion con las tecnologias de la Industria 4.0.
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Tabla 1 Determinacion de los procedimientos

Actividad

Tratamiento de la
informacion

Resultados esperados

Comparar la malla
curricular de las
universidades de Cali
(Universidad del Valle,
Universidad Santiago de
Cali, Universidad Antonio
José Camacho y
Corporacion Minuto De
Dios) para conocer las
similitudes y diferencias en
la formacion profesional del
contador publico.

La informacion se recolectara
mediante la revision de las
mallas curriculares de cada
universidad, encontradas en
las paginas oficiales de cada
una.

Identificar los componentes y
particularidades del programa
de contaduria publica en cada
universidad, mediante
tabulacion de informacion.

Conocer la opinion de los
profesionales egresados
frente a la formacion
académica en relacion con
las tecnologias de la
industria 4.0.

Diseflo e implementacion de

una encuesta aplicada a

egresados de  contaduria

publica.

Conocer la percepcion de los
profesionales en relacion con

la  aplicacion de las
tecnologias 4.0 en la
formacion  del  contador
publico e impacto en su

desempefio profesional, Ia
presentacion de resultados se
graficard de acuerdo con las
variables de analisis.

Reconocer la influencia que
generan las tecnologias 4.0
en el desempeiio profesional
del egresado.

A partir de los resultados

obtenidos mediante la
encuesta, se reconocera Si
existe influencia de las
tecnologias 4.0 en el

Identificar si las tecnologias
actuales tienen wun papel
fundamental en el desempefio
de la profesion, mediante
tabulacion de datos y graficas.
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desempefio  laboral  del
Contador Publico

5.4 Recopilacion y ordenamiento de la informacion.

5.4.1 Fuentes de informacion

Las fuentes utilizadas en este estudio se dividen en primarias y secundarias, de acuerdo con
su naturaleza y origen de la informacion. Las fuentes primarias incluyen encuestas aplicadas a
egresados de programas de contaduria publica provenientes de distintas universidades de la ciudad
de Cali. Estas encuestas permiten acceder a datos directos y especificos, generados a partir de la
experiencia y perspectivas de los propios egresados, lo cual contribuye a la obtencion de

informacion actual y relevante sobre el campo profesional.

Por otro lado, las fuentes secundarias comprenden una amplia consulta de material
bibliografico y académico, incluyendo monografias, articulos cientificos, libros especializados y
repositorios de universidades. Asimismo, se incorpora el andlisis de la normatividad vigente
relacionada con el ambito de la contaduria publica, con el fin de contextualizar y enriquecer el
marco tedrico de la investigacion. Esta combinacion de fuentes primarias y secundarias permite

una vision integral y fundamentada, que respalda los resultados y las conclusiones del estudio.

5.4.2 Técnicas e instrumentos de la investigacion

Las técnicas e instrumentos de investigacion son esenciales para recopilar, analizar y

presentar datos de manera efectiva, como se presentan en la figura 1.
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Figura 1 Técnicas de investigacion

Observacidn Laobservacién es el uso metddico de nuestros sentidos para captar la
realidad que se desea estudiar. Esta técnica ha sido utilizada, ya que los
seres humanos tienen la capacidad de percibir su entorno y, de esta
manera, comprender la realidad. Por lo tanto, la informacion obtenida
debe ser organizada adecuadamente para ser transmitida de forma precisa.

Entrevista Es una tecnica cualitativa que se enfoca en la comprension profunda de
fendmenos a través de datos no numéricos, conversaciones detalladas para
explorar percepciones y experiencias.

Encuestas La encuesta se lleva a cabo utilizando un cuestionario previamente
disefiado, cuyo objetivo es recopilar informacién sobre los conocimientos,
expectativas, creencias, actitudes y comportamientos de las personas
involucradas en la investigacion.

Teniendo en cuenta la informacion de la figura 1, la técnica de investigacion oportuna para
tener un estudio satisfactorio es la encuesta, la cual permite recopilar informacion de las
percepciones de las personas involucradas en la investigacion, en este caso los egresados de la

carrera de contaduria publica en las universidades de Cali.

Se aplicara una encuesta dirigida a egresados profesionales en contaduria publica para
explorar su percepcion sobre la preparacion académica recibida en relacion con las demandas
tecnologicas del entorno laboral. Esta herramienta buscara capturar sus experiencias y
percepciones sobre el uso y aplicacion de tecnologias en sus funciones profesionales y como esto
se relaciona con su formacion universitaria. este objetivo se espera alcanzar compartiendo
encuestas por distintas redes sociales, programas de mensajeria, paginas y perfiles dedicados a
compartir contenido de contabilidad, contactos directos, paginas de participacion de encuestas de

investigacion SurveyCircle. La encuesta fue disefiada a través de Microsoft Forms, para su facil
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distribucion. Las respuestas seran completamente confidenciales y se utilizardn unicamente para

fines de este estudio.

La sistematizacion de los datos cualitativos se llevard a cabo mediante un proceso de
organizacion y analisis. Inicialmente, los datos recolectados a través de la encuesta serdn
codificados, este enfoque permitird identificar patrones y tendencias significativas alinedndose con
los objetivos de la investigacion. Finalmente, los resultados se presentaran facilitando la

transmision clara y coherente de los hallazgos.

5.5 Poblacion y muestra

En este contexto, se identificaron las universidades que ofrecen el programa de contaduria
publica en la ciudad de Cali. Esta investigacion se realizd6 mediante herramientas electronicas,
consultando las paginas web oficiales de cada institucion. Se decidi6 delimitar el estudio a Cali,
ya que no se encontraron investigaciones previas sobre el andlisis de las mallas curriculares y la

tecnologia relacionadas con esta profesion en la ciudad.
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Tabla 2 Evaluacion socioeconémica de las universidades de Cali

Universidad Resolucion

Universidad Resoluciéon No. 14249

Cooperativa de del 06 de agosto de 2021.

Colombia

Universidad ({3l Resolucion No. 011718
Valle del 07 de noviembre de

2019 (7 afos)

Universidad Resolucion No. 021486

Santiago de Cali 16/11/2023

Universidad Codigo SNIES: 20109
Autonoma Res. 1014 del 3 de
Occidente febrero de 2023, vigencia

6 anos

Valor Semestre

$ 3.909.222

Ingreso

socioeconomico

$3.950.716

$5.955.000

Estrato

2.5

2,4

28

3.4
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https://drive.google.com/file/d/10-ti67urRQlPMplF53xkiCb2xM8Dbsm5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/10-ti67urRQlPMplF53xkiCb2xM8Dbsm5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/10-ti67urRQlPMplF53xkiCb2xM8Dbsm5/view?usp=sharing
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Institucion

Universitaria

Antonio José

Camacho

Corporacion

Universitaria

Minuto de Dios

Universidad Libre

Unicatolica

SNIES: 90811
Resolucion 19670 de

septiembre 28 2017

Resolucion No. 18028
del 20 de noviembre de

2018 - Vigencia 7 afios

Resolucion No. 008347
del 09-08-2019 exp. por
el M.EXN Vigencia (6

Afos.)

SNIES: 105863
Resolucion 001620 del
23 de febrero de 2024 por

7 anos

$4.420.000

El valor este sujeto
a cambios por
becas o programas

del gobierno.

$2.404.900

$5.148.000

$4.235.312

2.2

2.3

3.4

2.6

41


https://www.unicatolica.edu.co/files/resolucion-renovacion-registro-calificado-programa-contaduria-publica.pdf
https://www.unicatolica.edu.co/files/resolucion-renovacion-registro-calificado-programa-contaduria-publica.pdf
https://www.unicatolica.edu.co/files/resolucion-renovacion-registro-calificado-programa-contaduria-publica.pdf
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Universidad  San [NOLJIT0) SNIES:1348

Buenaventura

Uniremington

Corporacion
Unificada Nacional
de Educacion

Superior (CUN)

Acreditacion de Alta
Calidad Res. No. 22992
de 30 de noviembre del
2021 - 4 ANOS. Reg.
Calificado Res. No.
22992 - 30 de noviembre

2021 - 7 anos.

SNIES:13259
Resolucion 9397  de

mayo 27 del 2022

SNIES 108486
Resolucion 011979 — 14-

noviembre-2019

Fuente: Elaboracion Propia

$5.249.000

$4.269.000

$4.876.000

42

3.7

2.5

2.2

Se identifica dos variables para seleccionar las instituciones de enfoque de estudio, en primer

lugar la variable socioecondmica Tabla 2, ya que permite observar el promedio de estrato de los

estudiantes en Cali segun las universidades que ofrecen el programa. Este analisis utiliza datos
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reportados por las Instituciones de Educacion Superior (IES) principales y seccionales,
especificamente sobre el estrato socioecondmico de quienes presentaron la prueba Saber Pro en
2022 y 2023 (El observatorio de la Universidad Colombiana, 2024). Ademas, se consideraron los
valores de matricula ordinaria, conforme a los derechos pecuniarios de cada institucion. Para esta
investigacion, se ha delimitado el anélisis a estudiantes que pertenecen a los estratos promedio 1
y 2, permitiendo asi focalizar el estudio en poblaciones de menor ingreso socioecondomico y

explorar como estas variables afectan el acceso y permanencia en la educacion superior.

En la segunda variable, se tiene en cuenta la informacion proporcionada por (Ministerio de
Educacion Nacional., s/f) a través de SNIES (Sistema Nacional de la Informacion de la Educacion
Superior) donde se tomo de referencia la base de datos consolidada de estudiantes graduados en
instituciones de educacion superior — Colombia en el afio 2023, la cual permitio obtener el dato
final para elegir las universidades de enfoque de estudio en la ciudad de Cali: Universidad Santiago
de Cali, la Institucion Universitaria Antonio Jos¢ Camacho y la Universidad del Valle.

Universidades con mayor numero de egresados en el programa como se muestra en la Figura 2.
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Figura 2 Datos consolidados de estudiantes graduados en instituciones de educacion superior —
Colombia en la ciudad de Cali - 2023

140

118

120

100

80

60

40

20

Universidad Universidad del Universidad Corporacion
Antonio Jose Valle Santiago de Cali Universitaria
Camacho Minuto Dios

H Estudiantes

Fuente: (Ministerio de Educacion Nacional., s/f)!

No se tiene una muestra como tal porque no conocemos el numero real de la poblacion de
egresados por universidad, dado que estas no comparten datos personales de sus egresados, debido
a la ley de proteccion de datos personales. Esta normativa limita el acceso a informacion especifica,
impidiendo la construccion de una muestra probabilistica representativa y obligandonos a trabajar
solo con los datos disponibles, los cuales pueden no reflejar completamente a la poblacion de

egresados. Sin embargo, se espera obtener una poblacion de 90 egresados encuestados mediante

L https://snies.mineducacion.gov.co/portal/ESTADISTICAS/Bases-consolidadas/



https://snies.mineducacion.gov.co/portal/ESTADISTICAS/Bases-consolidadas/
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una muestra no probabilistica, lo que permitira obtener informacidon relevante y explorar
tendencias entre quienes respondan al estudio. Aunque esta limitaciéon podria afectar la

generalizacion de los resultados, el andlisis sigue siendo valioso para comprender el perfil y las

competencias tecnologicas de los egresados en contaduria.
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6  Analisis Comparativo de la Malla Curricular en Programas de Contaduria Piblica en
Universidades de Cali

La formacion profesional del contador publico es fundamental para asegurar que los
egresados estén preparados para enfrentar los desafios del mercado laboral actual, de esta manera

es necesario revisar los componentes académicos de las universidades del enfoque del estudio.

6.1 Universidad del Valle

El Contador Publico de la Universidad del Valle es un profesional capacitado para ejercer
su labor con un profundo compromiso ético, politico y humano, destacandose por su
responsabilidad social, habilidades investigativas, analiticas, criticas y creativas. Comprende la
complejidad de los marcos teodricos y regulativos, asi como las dindmicas de un entorno local,
proponiendo mejoras en los sistemas de informacion para la toma de decisiones organizacionales.
Ademas, estd preparado para innovar en el disefio, implementacion, evaluacion de sistemas
contables, financieros y sociales, garantizando informes confiables, oportunos que fomenten la

confianza y generen valor. (Universidad del Valle, s/f)

En la Tabla 3 se detalla la informacion relacionada con el programa
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Tabla 3 Aspectos generales del programa Universidad del Valle

Informacion del programa Universidad del Valle

Resolucion N. 240 del 17
de diciembre de 2020 del
Consejo Académico

Titulo Contador Publico

Duracion del

programa 10  semestres jornada

diurna y nocturna

Modalidad Presencial

Cédigo SNIES Numero de 170 créditos
créditos

LOOYLNEO 0L Wi Acreditacion de  Alta Registro Resolucion No. 011718 del
alta Calidad Calidad: Resolucion calificado 07 de noviembre de 2019

011043 del 08 de julio (7 anos)

2024 (6 anos)

Fuente: (Universidad del Valle, s/f)

6.1.1 Componentes formativos

La Universidad del Valle, bajo la Reforma Curricular Resolucion 240 del 17 de diciembre
del 2020 presenta las modificaciones aprobadas por las Areas de Desarrollo Académico (ADA) de

la Facultad de Ciencias Administrativas (FCA), organizadas en diferentes componentes para

2 https://administracion.univalle.edu.co/contaduria-publica
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facilitar la interdisciplinariedad de la formacion académica. El Componente de Ciencias Humanas,
Sociales, Administrativas y Organizacionales abarca temas como administracion y
organizaciones, gestion de mercadeo, gestion humana, aspectos juridicos, emprendimiento y
MiPymes, ademas de ética, contabilidad y finanzas publicas. Este enfoque permite una formacion

amplia que cubre conocimientos esenciales para el entendimiento organizacional y social en un

contexto empresarial.

Figura 3 Componentes programa de contaduria Univalle

Componente de Ciencias Comgonentg de Contabilidad y
Humanas, Sociales. finanzas
Administrativas y - Contabilidad Financiera y -
Ll o f p
organizacionales Componente de Contabilidad Especiales CorEn onnenr:ite de
- Administracion y Razonamiento - Auditoria, Aseguramiento y Sociedad v
Organizaciones Cuantitativoy Control i i
- Gesti6n de Mercadeo Andlisis de Datos = 'COIStDS y PFESUIJHES.tOS - Ciencias Sociales
- Gestion Humana _Gestion de TIC's - Régimen y Procedimiento Basicas
o Tributario -Economiay
) Junfhc-a = DU - Teorfa y Metodologfa Contable Negocios
- Emprendimiento y Operaciones y{ g .. Internacionales
MiPymes - Contraloria y Toma de decisiones
- Etica, Contabilidad y - Finanzas

Finanzas Publicas - Procesos de Informacién

Financiera y de Control

Fuente: (Universidad del Valle, s/f)*
En la resolucion de 2002, el curriculo incluia asignaturas como Laboratorio contable,
Software y procesos contables, con la actualizacién en el 2020 la universidad busco articular

experiencias formativas en la comprension de conocimientos cientifico-tecnoldgicos, ofreciendo

3 https://drive.google.com/file/d/1m9kUolZqiUUy jXS3KstRD6-MrbkOzH /view
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Laboratorio contable I & II, se han introducido cursos como Sistemas de Informacién y bases de

datos contable considerados cursos extracurriculares.

Posterior en la Tabla 4 se realiza la revision de todos los componentes de la malla curricular,

se detallan y agrupan las asignaturas que tienen un enfoque hacia las tecnologias 4.0.

Tabla 4 Asignaturas relacionadas con las tecnologias 4.0

Asignaturas

lacionad
Universidad relacionacas Créditos Enfoque
con las
tecnologias 4.0

Universidad Taller de

Proporciona las bases en herramientas

del Valle habilidades digitales necesarias para la gestion
informaticas para administrativa y contable.
la gestion
Sistemas de 3 Manejo de software especifico para la
informacion y gestion contable y bases de datos
bases de datos
contables
Seguridad de la 3 Este curso aborda la importancia del
informacion software de ciberseguridad y protocolos
contable necesarios para proteger la informacion
financiera.
Laboratorio 3 Tiene un enfoque practico, permitiendo a los
contable I & II cada estudiantes aplicar los conocimientos

asignatura  adquiridos en sistemas de informacion, ERP
y bases de datos contables. Se espera que los
estudiantes desarrollen habilidades para
manejar herramientas y realizar procesos
contables en un entorno simulado.

Fuente: Elaboracion propia
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6.2 Corporacion universitaria Minuto de Dios

El perfil del egresado del programa de Contaduria Ptblica de la Rectoria Centro Occidente
se enfoca en formar profesionales capaces de ordenar procesos contables y financieros conforme
a normativas nacionales e internacionales, apoyando la gestion estratégica de las organizaciones.
Ademas, busca desarrollar competencias para establecer procesos presupuestales, tributarios y de
control mediante el uso de sistemas integrados de informacion, contribuyendo al desempefio
organizacional. Asimismo, se fomenta la capacidad de evaluar la situacion financiera de las
organizaciones bajo disposiciones legales internacionales y locales, emitiendo juicios

profesionales fundamentados. (UNIMINUTO, s/f)
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Tabla 5 Aspectos generales del programa UNIMINUTO

Informacion del programa UNIMINUTO

Titulo Contador Publico . .
9 semestres jornada diurna y

Duracion del nocturna

programa

Modalidad Presencial y distancia

Cédigo SNIES 105576 Numero de 150 créditos
créditos

LUy el Wil Resolucion No. 001121 Registro Resolucion No. 6865 08 mayo
alta Calidad del 03 de febrero del calificado del 2024 Vigencia 7 aios
2023

Fuente: (UNIMINUTO, s/f)*

6.2.1 Componentes formativos

El programa de Contaduria Publica ofrecido por el Centro Universitario Cali-Buga-

Buenaventura de la Universidad del Valle se estructura componentes curriculares disefiados para

“https://www.uniminuto.edu/oferta-academica/contaduria-publica/contaduria-publica-
457?sede=Profesional%20Universitario,Centro%200ccidente



https://www.uniminuto.edu/oferta-academica/contaduria-publica/contaduria-publica-45?sede=Profesional%20Universitario,Centro%20Occidente
https://www.uniminuto.edu/oferta-academica/contaduria-publica/contaduria-publica-45?sede=Profesional%20Universitario,Centro%20Occidente
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garantizar una formacién integral como se muestra en la figura 4, tanto en el ambito técnico y

profesional como en el desarrollo ético y humano.

Figura 4 Componentes del programa Contaduria Piblica UNIMINNUTO

Profesional

* Abarca el nucleo de la formacion contable y financiera, orientado al desarrollo de competencias técnicas y
practicas. Las asignaturas estan disefiadas para capacitar al estudiante en la preparacion, andlisis y auditoria de
informacion financiera conforme a las normativas nacionales e internacionales. También se incluye el desarrollo
de habilidades en areas complementarias como tributacion, costos y presupuestos, necesarias para la planeacion
estratégica en las organizaciones

Profesional especifico

* Este grupo de asignaturas proporciona los fundamentos en ciencias economicas, estadisticas, derecho y gestion
empresarial que sustentan la practica contable. Permite a los estudiantes contextualizar la contabilidad en el
marco econoémico, juridico y administrativo, ampliando su capacidad para interpretar variables del entorno
organizacional y financiero.

Profesional complementario

* Incluye asignaturas que fortalecen la practica contable desde un enfoque aplicado. Las practicas profesionales y
las opciones de grado permiten al estudiante aplicar conocimientos en escenarios reales. La ética profesional es
un ¢je transversal que asegura el desempefio responsable y comprometido del contador publico en su ejercicio.

Minuto de Dios

* Busca integrar al futuro contador publico en un marco ético y de responsabilidad social, fomentando valores que
contribuyan al desarrollo humano y organizacional. Estas asignaturas promueven la reflexion sobre el papel del
contador como agente de cambio en la sociedad

Basico profesional general

« Estas asignaturas desarrollan habilidades generales que apoyan el desempefio profesional del contador publico.
La comunicacion efectiva y el manejo del inglés son esenciales para interactuar en un entorno globalizado,
mientras que la gestion de informacion mejora la eficiencia en el analisis contable.

Fuente: (UNIMINUTO, s/f)°

El analisis del curriculo de la Universidad Minuto de Dios no revela exactamente la inclusion

de asignaturas clave orientadas a las tecnologias 4.0 en su programa de contaduria publica. Algunas

Shttps://www.uniminuto.edu/oferta-academica/contaduria-publica/contaduria-publica-
457?sede=Profesional%20Universitario,Centro%200ccidente
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asignaturas como: Sistemas de Informacion Gerencial, Gestion Basica de la Informacion y Analisis
Financiero destacan por su enfoque en el uso de herramientas digitales y el analisis de datos
financieros, lo que prepara a los estudiantes para gestionar y procesar informacion financiera de
manera eficiente en entornos digitales. Estas asignaturas, con un total de 9 créditos, reflejan un

enfoque practico hacia la aplicacion de tecnologias 4.0 dentro de la contaduria.

Tabla 6 Asignaturas relacionadas con las tecnologias 4.0 Institucion UNIMINUTO

Universidad Asignaturas Créditos

relacionadas con
las tecnologias 4.0
Universidad Sistemas de

Introduccion a la gestion de datos y su

Minuto de Informacion aplicacion en la toma de decisiones
Dios Gerencial empresariales. Incluye herramientas
digitales y analisis de datos.
Gestion Basica de 3 Formacion en herramientas digitales para
la Informacién la captura, almacenamiento y

procesamiento de datos financieros. Uso
de hojas de célculo avanzadas y bases de
datos
Analisis Financiero 3 Utiliza herramientas tecnolégicas para el
analisis de datos financieros, incluyendo
software de analisis y visualizacion.

Elaboracion propia

6.3 Institucion Universitaria Antonio José Camacho

El Contador Publico egresado se destaca por su solida formacion ética y humanista. Esta
preparado para alcanzar altos niveles de competencia profesional, lo que le permite aplicar,

analizar e interpretar la informacion contable, financiera y fiscal de las organizaciones.
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Tabla 7 Aspectos generales del programa Institucién Universitaria Antonio José Camacho

Informacion del programa Institucion Universitaria Antonio Jos¢ Camacho

Titulo Contador Publico

Duracion del

. . programa 10 semestres
Modalidad Presencial

Coédigo SNIES Numero de 163 créditos
créditos

Acreditacion de @3l proceso de Registro Resolucion 19670 de
alta Calidad acreditacion calificado septiembre 28 de 2017

Fuente: (Antonio Jose Camacho, s/f) ¢

6.3.1 Componentes formativos

El Programa Académico de Contaduria Publica, plantea un doble ejercicio de integracion:
de un lado, la formacidn y desarrollo integral del estudiante a partir de sus distintas dimensiones
del desarrollo humano; por otro, la formacion interdisciplinaria a partir de la interrelacion entre

los cursos académicos de los distintos componentes de las areas de formacion disciplinar y

6 https://www.uniajc.edu.co/facultad-ciencias-empresariales/contaduria-publica/
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profesional al igual que las problematicas sociales con los que se enfrentara el estudiante y el

graduado.

Figura 5 Componentes del programa Contaduria Piblica Universidad Antonio J6se Camacho

Competencias Basicas

Utilizacion de tecnologias de la
informacién para procesar datos
financieros y contables.

Interpretacién y analisis de informacion
registrada en cuadros

Desarrollo de pensamiento analitico y

Comunicacién escrita y verbal Produccion de textos égico.

Competencias propias de la profesion

Competencia conceptual:

Corv?psgtencla tecnvlc'a. Comp'eltenCIa hl'lmana. Planteamiento de alternativas Interpretacion y registro de Analiza y evalua el entorno Asesora y lidera procesos en las
conocimiento especifico y comprensién de aptitudes en el N N o o P
" en la solucién de problemas informacién contable. organizacional organizaciones.
general de las operaciones. desarrollo de talento humano.

organizacionales.

Competencias ciudadadanas

Reflexion y analisis en toma de decisiones Escucha y compresion en argumentos no compartidos Expresar con claridad y firmeza los puntos de vista propios

Fuente: (Antonio José Camacho, s/f)’

Mediante el documento de Politica y Lineamientos curriculares Acuerdo de Consejo
Directivo No. 005 de marzo 19 del 2024, abordan el papel del plan de estudios a la hora de destacar

los procesos de ensenanza y aprendizaje, fomenta la reflexion sobre las practicas académicas para

7 https://www.uniajc.edu.co/facultad-ciencias-empresariales/contaduria-publica/
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alinear las metodologias, el contenido y los recursos educativos a las demandas actuales del

programa.

Enfatizan la importancia del plan de estudios para concretar el proyecto educativo

institucional y el modelo pedagogico para la mejora del proceso formativo.

Tabla 8 Asignaturas relacionadas con las tecnologias 4.0 Institucién Universitaria Antonio José
Camacho

Universidad Asignaturas Créditos

relacionadas con las
tecnologias 4.0
Paquetes

Uso de software financiero y
Aplicacionales I contable para automatizacion de
procesos.
Tiene como enfoque la evaluacion
Institucion Auditoria de sistemas 3 de sistemas de informacion y su
Universitaria integracion con los procesos
Antonio José contables.

Camacho Paquetes Manejo mas avanzado en
Aplicacionales II 2 herramientas tecnoldgicas para
analisis y generacion de informes
contables.

Fuente: Elaboracion Propia

6.4 Universidad Santiago de Cali

El perfil profesional del contador publico egresado de la Universidad Santiago de Cali se
caracteriza por su enfoque estratégico, €tico y con un profundo sentido de responsabilidad social.
Este profesional esta capacitado para generar y administrar informacion financiera, administrativa
y operativa, ofreciendo apoyo integral en la toma de decisiones estratégicas de las organizaciones

tanto publicas como privadas, en un entorno globalizado. Con una formacién humanista y
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autonoma, desarrolla competencias que le permiten enfrentar los desafios nacionales e
internacionales de la ciencia contable, integrando criterios de ética, proyeccion social y
sostenibilidad. Ademas, su capacidad investigativa y su vision global le facilitan fortalecer la
permanencia y competitividad de las organizaciones mediante la gestion de informacion relevante

y confiable que contribuye a su desarrollo y crecimiento.(Universidad Santiago de Cali, s/f)

Tabla 9 Aspectos generales del programa Institucion Universitaria Santiago de Cali

Informacion del programa Universidad Santiago de Cali

Titulo Contador Publico

Duracion del

. . programa 9 semestres
Modalidad Presencial

Cédigo SNIES Numero de 146 créditos
créditos

LY e i R [20 Resolucion 018144 de Registro Resolucion 021486
(GE1GELR LN IOL BT septiembre 27 de 2021 calificado de noviembre 16 de
2023

Fuente: (Universidad Santiago de Cali, s/f) ®

8 https://www.usc.edu.co/contaduria-publica/
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6.4.1 Componentes formativos

Las competencias desarrolladas en el programa de Contaduria Publica de la Universidad
Santiago de Cali, segun el plan de estudios, se identifican competencias de formacion que integran
el curriculo, abarcando tanto aspectos técnicos como éticos y sociales, alineados con las
necesidades del entorno laboral y global. A través de los componentes basicos, profesionales,
tecnoldgicos, éticos, investigativos y practicos, se establece una formacion integral que responde
a los desafios actuales de la profesion contable, La siguiente figura 6 resume las competencias que

se desarrollan en cada componente del programa.
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Figura 6 Componentes del programa Contaduria Piiblica Universidad Santiago de Cali

Basico

Profesional

Etico y social

Investigacion y practico

Idiomas y Competencias Blandas

* Proporciona los fundamentos necesarios en matematicas,
economia, derecho y otras areas que sustentan la formacion
profesional contable. (Matematica Fundamental, Fundamentos de
Economia ( Microeconomia, Legislacion Comercial)

* Enfocado en desarrollar competencias especificas en
contabilidad, auditoria, tributacion y finanzas, con un enfoque
técnico y practico. (Contabilidad Financiera (Reconocimiento,
Medicion), Costos (I y II), Auditoria y Aseguramiento de la
Informacion, Presupuesto, Analisis Financiero, Revisoria Fiscal.)

* Busca fortalecer la formacion en responsabilidad social, ética y
compromiso ciudadano, alineada con los valores institucionales.
(Coédigo de Etica del Contador Publico, Responsabilidad Social
Corporativa, Constitucion Politica)

» Fomenta la investigacion aplicada y la practica profesional para
conectar la teoria con la experiencia en el ambito laboral.

» Fomenta la investigacion aplicada y la practica profesional para
conectar la teoria con la experiencia en el ambito laboral.
(Formulacion y Evaluacion de Proyectos, Trabajo de Grado,
Consultorio Contable, Creacion Empresarial)

* Desarrolla habilidades transversales en comunicacion, inglés y
razonamiento critico para mejorar la empleabilidad y la
interaccion profesional.

Fuente: (Universidad Santiago de Cali, s/f) °
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El programa de Contaduria Publica de la Universidad Santiago de Cali ofrece una formacion

integral que abarca diversas areas del conocimiento contable y administrativo. A continuacion, se

% https://www.usc.edu.co/contaduria-publica/



https://www.usc.edu.co/contaduria-publica/

Del papel a la nube: 1a malla curricular y la integracion de las tecnologias 4.0 en la 60
formacion del Contador Publico en Cali

presenta la tabla que detalla las asignaturas del programa, los créditos correspondientes a cada una

y su enfoque especifico en las tecnologias 4.0.

Tabla 10 Asignaturas relacionadas con las tecnologias 4.0 Instituciéon Universitaria Santiago de Cali

Asignaturas

Universidad relacionadas con las  Créditos Enfoque
tecnologias 4.0

Aplicacion de herramientas

Sistemas de informacion 3 tecnoldgicas para la gestion de
contable datos contables.
Universidad Uso de software especializado en la
Santiago de Cali Laboratorio contable 3 practica contable.
Preparacion y presentacion de
Reportes integrales 3 informes financieros mediante

herramientas tecnoldgicas.

Fuente: Elaboracion propia

6.5 Evaluacion de la Integracion de Tecnologias 4.0 en los Programas de Contaduria
Publica de las Universidades Comparadas

Una vez revisadas cada una de las competencias generales y especificas de las mallas
curriculares del programa de contaduria ptblica en cada una de las universidades mencionadas, el
analisis se centr6 en identificar aquellas asignaturas cuya finalidad o enfoque estén relacionadas
con las tecnologias 4.0. La Tabla 11 muestra que tecnologias emergentes incluye cada una de las

universidades en su curriculo.
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Tabla 11 Lista de chequeo - incorporacion de tecnologias 4.0

Internet de las
Cosas (IoT)
Blockchain

Realidad
Aumentada (RA)
la nube

o~
g~
o =
= -
L <
8 o=
= 8
g
= 2

ERP — Software

Tecnologias 4.0
Computacién en
empresarial

UNIMINUTO [S\[s) No Integrado Integrado No No Integrado Poco integrado

Integrado integrado integrado

Universidad Poco Moderadamente  Integrado No No Integrado Moderadamente
integrado integrado integrado integrado integrado

del Valle

Universidad No No Integrado Integrado No No Integrado Moderadamente
Integrado Integrado Integrado integrado

Antonio José

Camacho

Universidad No No Integrado Integrado No No Integrado Moderadamente
Integrado Integrado Integrado integrado

Santiago de

Cali

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con el comparativo anterior, permite identificar que ciertas tecnologias 4.0, atin
no han sido adoptadas de forma integral dentro de las universidades estudiadas dentro de las mas
implementadas encontramos: computacion en la nube, software ERP e Internet de las cosas (Lot);
se observa que en los curriculos de las universidades analizadas no est4 incorporado integralmente

dichas tecnologias.



Del papel a la nube: la malla curricular y la integracion de las tecnologias 4.0 en la 62
formacion del Contador Publico en Cali

7. Percepcion del egresado contable frente a las tecnologias 4.0

En la encuesta participaron 82 egresados de contaduria publica. Las siguientes graficas

referencian las universidades y afio en el cual curso el programa.

Figura 7 Universidades enfoque de estudio

o
(o]
o~
o~
o
~N
,\ |
-

CORPORACION UNIVERSIDAD ANTONIO UNIVERSIDAD DEL VALLEUNIVERSIDAD SANTIAGO
UNIVERSITARIA MINUTO JOSE CAMACHO DE CALI
DE DIOS

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 8 Aifios de graduacion
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88%

I 2,44%

CORPORACION UNIVERSIDAD ANTONIO UNIVERSIDAD DEL UNIVERSIDAD SANTIAGO
UNIVERSITARIA MINUTO JOSE CAMACHO VALLE DE CALI
DE DIOS

Fuente: Elaboracion propia

La Figura 8 compara las universidades segun los afios de graduacion de sus egresados. Se
observa que, en general, algunas instituciones como la Corporacion Universitaria Minuto de Dios
presentan un incremento considerable en el nimero de egresados en los periodos mas recientes
(2022-2024), mientras que otras, como la Universidad Antonio Jos¢ Camacho, mantienen cifras
mas estables en todos los periodos analizados. Este comportamiento refleja diferencias en el

crecimiento y en la continuidad de los programas académicos ofrecidos por cada institucion.
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Figura 9 ;Esta familiarizado con el contenido de la malla curricular actual del contador publico y su
relacion con las tecnologias modernas?

20,73% 20,73%
18,29%
10,98%
9,76%
7,32%
6,10% 6,10%
No Si No Si No Si No

Si

Corporacién Universitaria Universidad Antonio José  Universidad del Valle  Universidad Santiago de
Minuto de Dios Camacho Cali

Fuente: Elaboracion propia

La figura 9, permite identificar los siguientes datos, el 70.73% de los egresados afirman que
estan familiarizados con el contenido de la malla curricular actual y la relacion con las tecnologias
4.0. De acuerdo con su centro de formacion se identifica que los egresados de la Corporacion
Minuto de Dios y la Universidad Santiago de Cali presentan mayor nimero de cercania con este
tema. El porcentaje total arrojado también permite mencionar que los egresados presentan un

interés por la actualizacion de la profesion contable.
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Figura 10 ;Considera usted que los centros de formacién profesionales realizan un adecuado
acompaiamiento en el desarrollo de habilidades tecnolégicas?

14,63% 14,63%
13,41%
9,76%
7,32%
6,10%
4,88% 4,88%
0,
1,22% 2,44%

Q@ Q g < e 3 2 o i Q2 oS 9

g 2 g g 2 g € 2 g g ¢ 5

% fa) o % [~} (=} o o0 o o o0 ‘S

(7] & 7] &© (] & (7] =

(%] > 1%} > Q > Q >

< 2 < 2 < 2 < =
Corporacién Universitaria Universidad Antonio José Universidad del Valle Universidad Santiago de Cali

Minuto de Dios Camacho

Fuente: Elaboracion propia

La Figura 10 sugiere que hay diferencias significativas en el desempefio de las universidades
segun las categorias evaluadas. Aunque la mayoria de estas instituciones tienen como mayor
porcentaje en un 54.87% aceptable, al realizar verificacién en su promedio, se puede mencionar
que, para los egresados de dichas academias, falta mayor enfoque y disciplina en el aporte
tecnoldgico del programa. Permitiendo plantear que, aunque las universidades han tenido una
integracion de dichas tecnologias, aun es pertinente realizar refuerzos para mejorar la relacion de

ello con las demés competencias del programa.

Estos resultados ponen de manifiesto la necesidad de que las instituciones educativas
fortalezcan el acompafiamiento en el desarrollo de competencias tecnologicas, buscando no solo

alcanzar niveles aceptables, sino también elevar la calidad de la formacion para adaptarse a las
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exigencias del mercado laboral moderno, que cada vez demanda un mayor dominio de las

tecnologias 4.0 en contabilidad.

Figura 11 Seguin su opinién, ;En qué medida considera usted que esta cambiando el rol del contador
debido a los avances tecnolégicos?

B Cambia de manera muy
significativa

40,24%

B Cambia moderadamente

B Cambia significativamente

Fuente: Elaboracion propia

Figura 12 ;Considera necesario un cambio en la malla curricular del contador publico en relacion
con el manejo de las tecnologias actuales?

B De acuerdo
B Neutral

M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Los grafico de las figuras 11 y 12 coinciden en que los egresados afirman que los avances

tecnologicos inciden grandemente en las funciones del contador, por lo tanto ellos tambien reflejan

66
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o refuerzan esta opinion estando de acuerdo en que la malla curricular del programa de contaduria
publica requiere un cambio que complemente eficazmente las necesidades tecnologicas laborales,
de acuerdo con esta propuesta, destaca la importancia de que los futuros contadores dominen
herramientas digitales para desempefnarse de manera efectiva en un entorno empresarial cada vez
mas tecnologico. Estos resultados subrayan la necesidad de adaptar la formacion contable a las

demandas del mercado laboral actual.
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8 Influencia de las tecnologias 4.0 en el desempeiio profesional del egresado de
contaduria publica

Casadiego Duque et al (2022) mencionan que la educacion superior tiene el propdsito de
formar profesionales en Contaduria Publica que comprendan su rol desde un enfoque
polisistémico, lo cual implica integrar la interdisciplinariedad para abordar adecuadamente las
problematicas de la realidad dentro de un sistema estructurado. Asi, las universidades tienen la
responsabilidad de responder a las exigencias del mercado laboral, asi como a las demandas y
expectativas del sector productivo, contribuyendo no solo a mejorar las oportunidades de los
egresados para acceder a un empleo digno, sino también al desarrollo y crecimiento de las

empresas.

El contador 4.0, es el panorama profesional que actualmente quiere reflejar la era digital pese
a los a los pasos acelerados que brinda esta etapa, para ello las tecnologias 4.0 trae consigo
herramientas que son de utilidad en la profesion En el contexto laboral la figura 13 refleja que la
mayoria de los egresados encuestados han incorporado herramientas como la inteligencia artificial
con un promedio de 44,68% y la computacion en la nube con un 45.4% indican que estan siendo
incorporadas dentro de sus procesos. Sin embargo, otras tecnologias clave, como el Big data
(9,75%) y Blockchain (1,56%), en promedio son poco utilizadas, a pesar de su potencial para
optimizar las operaciones contables y financieras. Esta situacion puede atribuirse tanto al limitado
conocimiento de los contadores sobre estas herramientas como a su escasa implementacion dentro
de las empresas. Este panorama representa una oportunidad de mejora tanto para las

organizaciones como para las instituciones de educacidén superior, que podrian enriquecer sus
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curriculos al profundizar en el uso y aplicacion de estas tecnologias emergentes en el ambito

contable.

Figura 13 ;Qué tecnologias 4.0 has utilizado en tu empleo actual?

120,00%
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100,00%
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53,85%
50,00%
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25,00% 25,00%
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20,00%
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Fuente: Elaboracion propia
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Figura 14 ;Considera que las competencias tecnolégicas adquiridas en la universidad son suficientes
para enfrentar los retos actuales del mercado laboral contable?

41,18%

I 45,00%
I  36,36%
I 22,73%

I 9,09%

I 15,00%

I 10,00%

LIMITACIONES
LIMITACIONES
LIMITACIONES
SI, SON TOTALMENTE
SUFICIENTES
LIMITACIONES
SI, SON TOTALMENTE
SUFICIENTES

I ) 1 7%
W 4,35%
I 43,48%
29,41%
29,41%
NO, SON SUFICIENTES s 30,00%

NO, SON SUFICIENTES I 31,82%

NO, SON SUFICIENTES
NO, SON SUFICIENTES

POR MI CUENTA
POR MI CUENTA
POR MI CUENTA

SI, PERO CON ALGUNAS
POR MI CUENTA

SI, PERO CON ALGUNAS
SI, PERO CON ALGUNAS
SI, PERO CON ALGUNAS

NO, TUVE QUE CAPACITARME
NO, TUVE QUE CAPACITARME
NO, TUVE QUE CAPACITARME
NO, TUVE QUE CAPACITARME

CORPORACION UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD DEL VALLE UNIVERSIDAD SANTIAGO
UNIVERSITARIA ANTONIO JOSE DE CALI
MINUTO DE DIOS CAMACHO

Fuente: Elaboracion propia

La figura 14 evidencia que una proporcion significativa de los egresados percibe que las
competencias tecnoldgicas adquiridas durante su formacidon universitaria no son suficientes para
enfrentar los retos del mercado laboral contable actual. Ademads, una proporcion significativa de
los egresados percibe que las competencias tecnoldgicas adquiridas durante su formacion
universitaria no son suficientes para enfrentar los retos del mercado laboral contable actual. Esto
es especialmente notorio en instituciones como la Corporacion Universitaria Minuto de Dios,
donde el 52.17% de los encuestados considera insuficientes las competencias tecnoldgicas, y la

Universidad Antonio José Camacho, con un 48.48% en la misma categoria. Por otro lado, las
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universidades que presentan una percepcion mas positiva, aunque limitada, como la Universidad
del Valle (45% en "Si, pero con algunas limitaciones") y la Universidad Santiago de Cali,

demuestran avances, pero aun con margen para fortalecer su formacion tecnolégica.

Este panorama destaca la necesidad de que las universidades adapten sus curriculos para
abordar las crecientes demandas tecnoldgicas del mercado laboral, incorporando de manera mas
robusta herramientas y conocimientos avanzados. Ademas, representa una oportunidad de mejora
para fomentar programas de actualizacion tecnoldgica tanto en la formacion inicial como en la
educacion continua de los profesionales en Contaduria Publica, debido a que los egresados

consideran que tuvieron que capacitarse por su cuenta.

Para Tamez Martinez et al (2022)

El mundo se encuentra inmerso en sinergia evolutiva constante, por lo que sus elementos no pueden
permanecer estaticos ante los cambios, aunque en ocasiones estos sean inciertos y de manera veloz
no podemos detenerlos, pero si prepararnos para enfrentarlos. Por lo anterior se ha vuelto
fundamental adquirir habilidades y actitudes que nos permitan adaptar nuestras vidas a la era digital.
El salto de la humanidad hacia la era de la digitalizacion comenz6 hace algunas décadas, pero hoy
en dia aun nos encontramos con sectores que se han quedado rezagados, esto debido a que en los
ultimos aflos se ha acelerado a causa de factores como: la globalizacion, la digitalizacion, la
aparicion de nuevas tendencias como la inteligencia artificial, procesos automatizados, entre otros

términos que se han posicionado como nuevas tendencias en esta era. (2022, pp. 179—189)
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Figura 15 ;Esta de acuerdo en capacitarse en tecnologias 4.0?

69,51%

28,05%

1,22% 1,22%

DE ACUERDO EN DESACUERDO NEUTRAL TOTALMENTE DE
ACUERDO

Figura 16 ;Ha asistido a cursos relacionados con las tecnologias 4.0?

24,39%

u No

u Si

Fuente: Elaboracion propia
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La figura 15 y 16 demarcan dos cuestionamientos, el primero la mayoria de los encuestados

el (97.56) reconoce la importancia de capacitarse en herramientas tecnoldgicas para mantenerse a

la vanguardia del mercado laboral, sin embargo, la segunda donde se requiere identificar si estos
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egresados han participado en talleres relacionado con las tecnologias 4.0 se obtiene como resultado
que mas de la mitad (75.61%) de los encuestado, no se han actualizado en relacion al tema,

demostrando que solo el 24.39% se ha interesado en actualizase para mejorar perfil profesional.

Este panorama destaca una desconexion entre la percepcion de la relevancia de la
capacitacion tecnoldgica y la accion para llevarla a cabo, asi como la necesidad de sensibilizar y
motivar a los profesionales sobre la importancia de mantenerse actualizados. Las instituciones
educativas y las empresas tienen un rol clave en promover programas de actualizacion tecnoldgica
y en facilitar el acceso a estos.Segun Infante Pertuz & Monsalve Pelaez (Infante Pertuz &
Monsalve Peldez, 2022) indican que:Las instituciones educativas y las empresas tienen un rol clave
en promover programas de actualizacion tecnologica y en facilitar el acceso a estos.Segln Infante
Pertuz & Monsalve Peldez (Infante Pertuz & Monsalve Pelaez, 2022) indican que:Segun Infante

Pertuz & Monsalve Pelaez (2022) indican que:

El conocimiento y uso de estos programas son de vital importancia, especificamente cuando
se refieren a manejo de informacion financiera, ya que la misma es requerida para la toma de
decisiones y para el desarrollo eficiente de los negocios. Actualmente en el mundo globalizado en
que vivimos, todos, de una u otra forma, estamos inmersos en este proceso, pero el profesional que
tiene el gran compromiso de estar a la vanguardia de estas nuevas tecnologias es el de la Contaduria

Publica. (2022, p. 11)
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9 Conclusiones

Es necesario que las universidades adapten sus programas de contaduria publica para incluir
competencias tecnoldgicas avanzadas como inteligencia artificial, andlisis de datos y
automatizacion. Estas habilidades resultan esenciales para que los profesionales puedan enfrentar
los desafios de un mercado laboral cada vez mas digitalizado y competitivo, asegurando su
capacidad de empleabilidad y relevancia en el entorno laboral. Al comparar la malla curricular de
la Universidad del Valle, Universidad Santiago de Cali, Institucion Universitaria Antonio José
Camacho y Corporacion Universitaria Minuto De Dios, con sede en la ciudad de Cali, se identifica
que si bien , integran asignaturas relacionadas con las tecnologias 4.0, no se evidencia una
profundidad y practica en la formacion de estos profesionales, lo que genera desventaja en su perfil
y rol al no implementar dentro de sus funciones estas herramientas que les permitiran ejercer de

mejor manera su labor.

Los egresados no destacan la importancia de incorporar con mayor detalle las tecnologias
4.0 en su formacion académica. Este estudio pone de manifiesto un vacio que va mas alla de la
simple carencia de competencias tecnologicas, al evidenciar un desconocimiento dentro del gremio
sobre los beneficios que las tecnologias 4.0 pueden aportar a su profesion. Este desconocimiento
expone a los contadores publicos al riesgo de ser desplazados por estas herramientas,

especialmente si no toman medidas para actualizarse y adaptarse a los cambios.

Para asegurar una mayor empleabilidad de los contadores publicos en el futuro, es importante
la participacion de diversos actores, con la academia desempefiando un papel central como puente

entre los gremios, las empresas y los profesionales. Desde este espacio deben surgir estrategias y
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planes que orienten principalmente a las instituciones encargadas de la formacién, promoviendo
el desarrollo de competencias alineadas con las necesidades del entorno y los sectores productivos.
Este enfoque garantizaria que los esfuerzos estén dirigidos hacia objetivos concretos que

respondan a las demandas del mercado actual y futuro.

Aunque las mallas curriculares actuales de las universidades han comenzado a integrar
elementos relacionados con las tecnologias 4.0, existe consenso sobre la necesidad de profundizar
en estos contenidos. Una mayor flexibilidad en los programas de estudio permitiria una mejor
adaptacion a los avances tecnologicos, ademas de facilitar el acceso a cursos adicionales que

mantengan a los egresados al dia con las innovaciones del sector.

La formacién tecnologica en contaduria publica no solo transforma al contador en un
profesional mas estratégico y proactivo, sino que también impulsa el crecimiento sostenible de las
empresas. Las competencias tecnologicas optimizan la eficiencia operativa, mejoran la
competitividad y fomentan una mayor capacidad para liderar procesos de innovacién en un entorno

globalizado.

Se sugiere que las universidades implementen mecanismos de evaluacion periddica e
investigacion que permitan ajustar continuamente la formacion académica a las exigencias
cambiantes del mercado laboral para los contadores publicos. Esto garantizaria que los egresados
desarrollen las competencias necesarias para destacarse en su entorno profesional, fortaleciendo

asi su competitividad y el reconocimiento de la profesion en el mercado.

Entre las competencias clave que debe dominar el contador publico en la actualidad se

incluyen el analisis de datos, el manejo de software contable y sistemas ERP, la gestion de la
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computacion en la nube, y la comprension de tecnologias emergentes como el Internet de las cosas
(IoT), la inteligencia artificial y el blockchain. Ademads, deben contar con habilidades estratégicas
como la planeacion financiera, la auditoria, la gestion tributaria, y la elaboracion de informes de
gestion. También son fundamentales las competencias blandas, como la comunicacion efectiva, la

adaptabilidad, la proactividad y la capacidad de resolver problemas.

Al reconocer y promover estas capacidades, no solo se asegura una mejor preparacion
profesional, sino que también se incrementa el valor y la relevancia de la profesion contable en el
contexto actual, contribuyendo a su posicionamiento como una disciplina estratégica en la era

digital.
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11 Anexos

Estimados egresados,

Con el objetivo de conocer su percepcion sobre el uso de las tecnologias 4.0 en el campo
laboral contable y la integracion de estas tecnologias en su formacion académica, les invitamos a
participar en una encuesta que sera aplicada a través de Microsoft Forms. completamente

confidenciales y se utilizardn unicamente para fines de investigacion académica.

Agradecemos de antemano su valiosa participacion, la cual nos permitird obtener
informacion clave para mejorar la formacion de los futuros contadores publicos en relacion con

las competencias tecnoldgicas demandadas por el mercado laboral actual.

Cordialmente; Estudiantes de contaduria publica UNIMINUTO.
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Tabla 12 Diseno de Encuesta

Fuente: Elaboracion propia.

tem Pregunta

Datos de (En qué afo se gradu6?
poblacion
adicionales

(En qué universidad curso su carrera de
Contaduria Publica?

(En qué tipo de empresa trabajas actualmente?

(Cursaste la carrera en que modalidad?

(Esta familiarizado con el contenido de la malla
curricular actual del contador publico y su
relacion con las tecnologias modernas?

Opcion de respuesta

Universidad del Valle

Universidad Santiago
de Cali

Universidad Antonio
José Camacho

Corporacién Minuto De
Dios

Empresa publica
Empresa privada
Emprendimiento propio
ONG o fundacion

Firma de auditoria o
consultoria

Otra:

Presencial,
Semipresencial Virtual

Si
No
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(Considera usted que los centros de formacion
profesionales realizan un adecuado
acompafiamiento en el desarrollo de habilidades
tecnologicas?

(Segun su opinion jEn qué medida considera
usted que esta cambiando el rol del contador
debido a los avances tecnoldgicos?

(Considera necesario un cambio en la malla
curricular del contador publico en relacioén con el
manejo de las tecnologias actuales?

(Considera que las competencias tecnologicas
adquiridas en la universidad son suficientes para
enfrentar los retos actuales del mercado laboral
contable?

Excelente
Bueno
Aceptable
Insuficiente
Nulo

Cambia de manera muy
significativa

Cambia
significativamente

Cambia
moderadamente

Cambia poco

No cambia en absoluto
Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Neutral

En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

Si, son totalmente
suficientes

Si, pero con algunas
limitaciones

No, son suficientes

No, tuve que
capacitarme por mi
cuenta
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(Qué tecnologias 4.0 has utilizado en tu empleo
actual? (Marca todas las que apliquen)

(Considera usted que es importante capacitarse
en herramientas tecnologias con el fin de estar a
la vanguardia del mercado?

(Ha participado en cursos o talleres adicionales
relacionados con tecnologias 4.0 desde su
graduacion?

Inteligencia Artificial
Big Data
Blockchain

Robotica o
automatizacion de
procesos

Computacioén en la
nube

Otras (especificar)
Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Neutral

En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo

Si
No
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