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Introduccion

Los desordenes musculoesqueléticos (DME) engloban una variedad de condiciones que
afectan musculos, tendones, ligamentos, nervios y estructuras 0seas, siendo una preocupacion
significativa en el &mbito laboral debido a su incidencia e impacto en la salud de los
trabajadores. Estas condiciones incluyen, pero no se limitan a lesiones por esfuerzo repetitivo
(LER), trastornos osteomusculares relacionados con el trabajo (TME), y dolor lumbar asociado
con el trabajo. Los DME pueden surgir como resultado de actividades laborales que implican
movimientos repetitivos, posturas incomodas, levantamiento de cargas pesadas y factores
ergondémicos desfavorables.

En el contexto de los servicios de urgencias en el sector de la salud, los profesionales,
especialmente los auxiliares de enfermeria enfrentan una carga fisica y emocional considerable;
las tareas urgentes y la necesidad de respuesta rapida pueden llevar a posturas forzadas,
manipulacion de pacientes en situaciones criticas y movimientos repetitivos, factores que
contribuyen al desarrollo de DME. Estudios han demostrado que el personal de salud,
incluyendo auxiliares de enfermeria, presenta una alta incidencia de DME en comparacién con
otros sectores laborales (Suarez Pardo, M. C., 2015).

La Ley 1562 de 2012, en Colombia reconoce la importancia de abordar los riesgos laborales
incluyendo los DME, y establece el marco legal para la prevencion de accidentes y enfermedades
relacionadas con el trabajo, asi mismo, la Resolucion 0312 de 2019 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social enfatiza la importancia de la vigilancia epidemiolégica de lesiones y
enfermedades profesionales entre el personal de salud, lo cual incluye la monitorizacion de

DME.
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A nivel internacional, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha destacado la
importancia de prevenir y gestionar los DME en el lugar de trabajo, reconociendo su impacto en
la productividad y la calidad de vida de los trabajadores. Las directrices de la OMS enfatizan la
necesidad de evaluaciones ergonémicas, capacitacion en prevencion de lesiones y medidas de
control de riesgos para abordar los DME (OMS, 2019).

En este contexto, esta monografia tiene como objetivo analizar los DME en auxiliares de
enfermeria en servicios de urgencias de la ciudad de Pereira, examinando su incidencia, factores
de riesgo, impacto en la salud y estrategias de prevencion y manejo, con el fin de contribuir a la

promocion de ambientes laborales mas seguros y saludables.
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Objetivos

Objetivo general

Determinar la incidencia y evaluar el impacto en la salud laboral de los desdrdenes
musculoesqueléticos en auxiliares de enfermeria que laboran en los servicios de urgencias en la

ciudad de Pereira, en el primer semestre del afio 2024.

Objetivos especificos
1. ldentificar la incidencia de desordenes musculo esqueléticos en auxiliares de
enfermeria que laboran en los servicios de urgencias de la ciudad de Pereira.
2. Caracterizar la morbilidad sentida de la salud laboral de los auxiliares de
enfermeria que laboral en el area de urgencias.
3. Plantear estrategias relacionada con la prevencién, disminucion y manejo de
desordenes musculo esqueléticos en el ambito laboral de auxiliares de enfermeria en

servicios de urgencias de la ciudad de Pereira.
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Problema

En los servicios de urgencias del sector de la salud, los auxiliares de enfermeria enfrentan
una alta incidencia de desérdenes musculo esqueléticos (DME), los cuales no solo afectan su
salud y bienestar, sino que también generan consecuencias en la calidad de la atencion prestada a
los pacientes. A pesar de la existencia de normatividad nacional e internacional relacionada con
la prevencién y manejo de estos trastornos, se evidencia una brecha entre las regulaciones
establecidas y su implementacion efectiva en los entornos laborales de urgencias. Esta
discrepancia plantea un desafio significativo en la promocion de condiciones laborales seguras y
saludables para los auxiliares de enfermeria, asi como en la garantia de la calidad de los servicios

de urgencias.

Descripcion del Problema

Los desdrdenes musculoesqueléticos (DME) representan una preocupacion significativa
en el ambito laboral de los auxiliares de enfermeria que trabajan en servicios de urgencias. Estos
trastornos, que abarcan desde lesiones por esfuerzo repetitivo hasta trastornos osteomusculares
relacionados con el trabajo, afectan la salud y el bienestar de los trabajadores, comprometiendo
su capacidad para brindar atencién de calidad a los pacientes en situaciones criticas.

La normatividad nacional e internacional ofrece pautas y directrices para la prevencién y
manejo de los DME en entornos laborales. La Ley 1562 de 2012 en Colombia, establece el
marco legal para la gestion de riesgos laborales y la proteccion de la salud ocupacional, mientras
que la Norma ISO 45001 proporciona estandares internacionales para la seguridad y salud en el

trabajo.
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A pesar de la existencia de estas regulaciones, se observa una brecha en su
implementacion efectiva en los servicios de urgencias. Esta discrepancia se refleja en la falta de
programas ergondmicos adecuados, capacitacion insuficiente sobre prevencion de lesiones, y
condiciones laborales que favorecen la aparicion de DME en el personal de auxiliares de
enfermeria.

La Resolucidon 0312 de 2019 del Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia
establece requisitos técnicos para la implementacién de programas de vigilancia epidemioldgica
de lesiones y enfermedades profesionales relacionadas con el trabajo. Sin embargo, su aplicacion
especifica en el &mbito de urgencias para la prevencion y manejo de DME aun presenta
desafios.

Esta situacion plantea un problema complejo que afecta tanto la salud y seguridad de los
trabajadores de salud como la calidad de la atencion brindada en los servicios de urgencias. Es
necesario abordar esta problematica de manera integral, considerando la normatividad existente,
las condiciones laborales reales y las necesidades especificas de prevencion y manejo de DME

en auxiliares de enfermeria en servicios de urgencias.

Pregunta Problema

¢Cudl es la incidencia y el impacto de los desérdenes musculo esqueléticos en la salud de los
auxiliares de enfermeria que trabajan en servicios de urgencias de la ciudad de Pereira, en el

primer semestre del afio 2024?
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Justificacion

La elaboracion de esta monografia radica en la necesidad de analizar y sintetizar
informacion relevante sobre los desérdenes musculoesqueléticos (DME) en auxiliares de
enfermeria que laboran en servicios de urgencias en la ciudad de Pereira. Esta monografia se
fundamenta en la recopilacion y andlisis critico de estudios previos, normativas vigentes y
buenas practicas en el ambito de la seguridad y salud en el trabajo.

Es importante destacar que la ausencia de investigaciones especificas sobre la incidencia,
impacto en la salud laboral y estrategias efectivas de prevencion y manejo de DME en auxiliares
de enfermeria en servicios de urgencias en Pereira resalta la relevancia de este trabajo. Al reunir
y analizar la informacién disponible, se busca proporcionar una vision integral y actualizada de
la situacion, asi como proponer recomendaciones practicas basadas en la evidencia existente.

Esta monografia tiene como objetivo determinar la incidencia y evaluar el impacto en la
salud laboral para de esta manera contribuir al conocimiento y la comprension de los DME en
auxiliares de enfermeria, proporcionando a profesionales de la salud y demas actores interesados
una herramienta informativa y de consulta que sirva como base para la toma de decisiones, e
implementacidn de acciones para mejorar las condiciones laborales y promover la seguridad y

salud de estos profesionales en el &mbito de urgencias en Pereira.
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Hipotesis

Se presume que los desérdenes musculoesqueléticos tienen un impacto significativo en la
salud de los auxiliares de enfermeria que trabajan en servicios de urgencias en la ciudad de
Pereira, manifestandose en una mayor incidencia de lesiones, dolor cronico y limitaciones
funcionales. Ademas, se espera que la implementacion de estrategias efectivas de prevencion,
como programas de ergonomia, capacitacion en técnicas de manejo seguro de pacientes y
promocion de pausas activas, contribuya a reducir la incidencia y gravedad de los desordenes
musculoesqueléticos, mejorando asi la salud laboral y el bienestar de los profesionales de

enfermeria en dicho entorno.
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Marco de Referencia

FECHA
NORMA DE
EMISION

EMISOR

DESCRIPCION

ARTICULOS QUE
APLICAN

REQUISITOS ESPECIFICOS

CODIGO
SUSTANTIVO
DEL
TRABAJO.

1950

LEY 9 1979

DECRETO

1477 2014

Congreso de
la Republica

Presidencia
De La
Republica

Ministerio
de Trabajo

Cadigo Sustantivo
del Trabajo

Norma para
preservar, conservar
y mejorar la salud
de los individuos en
sus ocupaciones

Que el articulo 4°
de la Ley 1562 de
2012, define como
enfermedad laboral
aquella que es
contraida como
resultado de la

ART. 56

ART. 57

ART 384

ART 37

ART. 80

ART. 84

ART. 126

ART. 388

ART 390

ART 4

Obligaciones de las partes en general

Obligaciones especificas del
empleador.

Suministrar y acondicionar sitios de
trabajo que garanticen seguridad y
salud de los trabajadores. Hacer
examenes médicos a su personal y
adoptar medidas de higiene y
seguridad.

Asientos comodos y adecuados, en el
sitio de trabajo

Maximizar la salud de las personas
previniendo enfermedad. Proteccion
por exposicion a riesgos. Eliminar o
controlar los agentes nocivos
presentes en los sitios de trabajo.

Proporcionar y mantener ambiente de
trabajo en condiciones de higiene y
seguridad.

La promocion, proteccion,
recuperacion y rehabilitacion de la
salud de los trabajadores, asi como la
correcta ubicacion del trabajador en
una ocupacion adaptada a su
constitucion fisioldgica y psicologica,
se implementaran en las actividades
del Programa de Medicina Preventiva.

Instrucciones al trabajador sobre
manejo de cargas

Carga maxima para un trabajador

Nueva tabla de enfermedades
laborales en Colombia Definicion de
enfermedad laboral. En el item 5 se
encuentran los Agentes Ergonoémicos,
y en la Seccion II, Grupo de
Enfermedades para determinar el
Diagnostico Médico. Parte B
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DECRETO
1072

RESOLUCION
0312

NTC

NTC

TC

2015

2019

2008

2008

2014

exposicion a
factores de riesgo
inherentes a la
actividad laboral o
del medio en el que
el trabajador se ha
visto obligado a
trabajar

Por el cual se dictan
disposiciones para
la implementacion

Ministerio del Sistema de
De Trabajo Gestion de la
Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-
SST)
Por el cual se
definen los
S estandares minimos
Ministerio .
de Trabajo del Sistema de
Gestion de la
Seguridad y Salud
en el Trabajo.
Norma ]?rlrlmplos perira'el
s disefio ergondémico
Técnica .
. de sistemas de
Colombiana .
trabajo
Medidas basicas del
Norma
Técni cuerpo humano
écnica L
- para el diseflo
Colombiana -
tecnologico
Norma Definiciones y
Técnica conceptos
Colombiana ergonomicos

Enfermedades Clasificadas Por Grupo
o Categorias, Grupo XII
Enfermedades del sistema
musculoesquelético y tejido
conjuntivo.

Capitulo 6. Sistema de
Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo

ART 2.2.4.6.12
Documentacion
Los programas de
vigilancia
epidemiologica de la
salud de los trabajadores,
incluidos los resultados
de las mediciones
ambientales y los
perfiles de salud
arrojados por los
monitoreos bioldgicos, si
esto ultimo aplica segun
priorizacion de los
riesgos.

Disefio e implementacion de sistema
de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo.

ART 2.2.4.6.24 Medidas
de prevencion y control.
La presente resolucion tiene por
objeto establecer los estandares
minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, que
corresponden al conjunto de normas,
requisitos y procedimientos de
obligatorio cumplimiento para los
empleadores y contratantes.
Plantea que un sistema de trabajo
disefiado ergonémicamente es aquel
en el que se da un equilibrio entre las
capacidades y exigencias fisicas,
cognitivas y psiquicas de los
trabajadores, con los requerimientos
de calidad y produccion de la
empresa.
Se describen las principales medidas
antropométricas que deben ser tenidas
en cuenta para la realizacion de
estudios antropométricos, asi como
los instrumentos de medicion que se
deben considerar.
Este documento presenta conceptos
basicos para aplicar la terminologia
de la ergonomia; intenta promover el
3955 empleo de una terminologia comiin
entre expertos y usuarios, tanto en el
ambito de la ergonomia como en el
ambito general.

ART 1.

5655

5649

Fuente: elaboracion propia
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Marco Investigativo

Dentro de los modelos tedricos que explican la generacion de los TME se encuentra la
teoria de interaccion multivariada propuesta por Kumar (2001), la cual plantea que el problema
del sistema musculoesquelético de la persona es de origen multifactorial, y que el mismo se ve
afectado por factores genéticos, morfoldgicos, psicosociales (caracteristicos de la persona) y
biomecanicos (relacionados con la demanda del trabajo), aunque se presupone que las lesiones
musculoesqueléticas ocupacionales son biomecanicas por naturaleza. De esta forma, en la
medida que el esfuerzo sobre el sistema musculoesquelético supere sus capacidades funcionales
y estructurales, existe la probabilidad de que se genere fatiga (alteracion funcional) o una lesion
(alternacion estructural).

Desde la revision de articulos; La Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el
Trabajo afirma que los trastornos musculoesqueléticos afectan a millones de trabajadores y
suponen un costo de miles de millones de euros para las empresas; los TME relacionados con el
trabajo hace referencia al dafio de las articulaciones, incluso tendones, masculos y nervios que
afectan a la espalda, cuello, hombros y extremidades desde leves molestias y dolores hasta
cuadros médicos mas graves asociados a ausentismo laboral; mientras que Yan y Cols hablan
sobre la relacion entre el trabajo/descaso con la repercusion de los trastornos musculo
esqueléticos en enfermeras de la regién Auténoma de Xinjiang, frente a lo cual sugieren tomar
medidas para organizar turnos y descansos adecuados con el fin de disminuir la incidencia de
TME.

Estudios como el de Montalvo y Cols concluyen que los trabajadores de enfermeria de
predominio de formacién como auxiliares enfrentan condiciones laborales inadecuadas en su

medio ambiente de trabajo, lo cual dan lugar a riesgos ergonémicos, secundario a las funciones y
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actividades propias del cargo, actividades que involucran la sobre carga en los segmentos
corporales, exponiéndose al riesgo y en consecuencia a desarrollar sintomatologia en la columna,
mano y mufieca derecha. Al igual que el estudio de Fonseca y Col, al investigar a profesionales
de enfermeria brasilefias identificaron TME en nuca, hombro y columna lumbar asociado a
procedimiento y actividades especificas que demandan esfuerzo fisico importante, movimientos
repetitivos sumado a los afios laborales, variables considerables que mostraron estar asociadas a
DME de esas regiones; y con mayor connotacién entre auxiliares de enfermeria debido a la
mayor proporcion de actividades de cuidado directo con los pacientes.

Ordoéfez-Hernandez, C. A., Gomez, E., & Calvo, A. P. (2021) en un articulo de tipo
revision documental publicado en la revista Colombiana de Salud Ocupacional expone el
contexto de los DME y su relacion con las condiciones individuales de la tarea, del trabajo y
factores psicosociales; concluyendo que los factores de riesgo individuales que modifican la
incidencia de los trastornos musculo esqueléticos son el género femenino, el embarazo, la
obesidad, el uso de los anticonceptivos orales y la edad mayor a 50 afios, al igual que los factores
bioldgicos, mentales y socioldgicos en las mujeres podrian fomentar el riesgo de enfermar
especialmente del cuello y los miembros superiores; esto asociado al rol familiar, laboral y
social lo cual permite la acumulacién de fatiga y potencializa la probabilidad de enfermar.

Teoria de hiperventilacion del estrés en el trabajo y los TME de Schleifer et al. La
teoria de la hiperventilacion surge por el intento de los autores de explicar como los factores
psicosociales en el trabajo aumentan el riesgo de desarrollar TME (Trastorno Musculo
Esquelético). Parten de la premisa de que las condiciones estresantes cotidianas que generan
excitacion emocional generan cambios en los patrones de respiracion; el modo de respiracion

cambia de respiracién diafragmatica o abdominal a respiracion toracica, y produce
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hiperventilacion. Por lo tanto, la hiperventilacion se refiere a la respiracion que excede los
requerimientos metabdlicos de oxigeno, independientemente de si la tasa de respiracion es rapida
o lenta. Al producirse hiperventilacion, la caida resultante de acido carbdnico en la sangre
produce alcalosis respiratoria; lo que a su vez desencadena en una serie de reacciones
fisioldgicas sistémicas que tienen implicaciones adversas para la salud del tejido muscular. Otro
efecto inmediato es la vasoconstriccion de las extremidades, lo que reduce el flujo sanguineo y
aumenta las posibilidades de dafio tisular debido a una disminucion en la oxigenacién del tejido
muscular y una acumulacién de metabolitos como consecuencia del trabajo constante y
repetitivo; paraddjicamente, esta reduccion de oxigeno en el tejido muscular y el flujo sanguineo
se presenta cuando mas se necesita, lo que contribuye al desarrollo de TME (Schleifer et al,
2002).

De igual manera el modelo de la carga de trabajo de VVan der Beek y Frigs-Dresen
detalla como las condiciones de trabajo generan respuestas y efectos sobre la salud; enunciando
como la situacion laboral se caracteriza por las demandas de trabajo y la libertad de decision; la
libertad de decision se refiere al grado de autonomia y oportunidades que tiene el trabajador para
mejorar (o empeorar) las condiciones laborales mediante la alteracion de las demandas de
trabajo. En otras palabras, la actividad muscular provoca mayor circulacion, fatiga muscular
local y diversas respuestas fisiologicas. Estos efectos a corto plazo representan la carga de
trabajo durante la jornada laboral e inclusive algunas horas posteriores; los cuales, si no se tiene
la recuperacion suficiente, pueden convertirse en efectos permanentes. Aungue estos autores
plantean el caracter multifactorial de los TME, enfocado solo a la evaluacion de la exposicion
fisica del trabajo, otras investigaciones centran los TME fundamentalmente en los factores

biomecanicos (fuerza excesiva, alta repeticion, posturas incomodas y uso frecuente de
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herramientas de vibracion); dejando de lado los psicosociales e individuales, hay una creciente
evidencia de que los aspectos psicosociales de la organizacion (alta carga de trabajo, presion de
tiempo y monotonia, baja claridad, autonomia, apoyo social e incertidumbre sobre el trabajo).

(Van der Beek y Frigs-Dresen, 1998)

Marco Conceptual

Trastorno: En el campo de la medicina, alteracion que afecta el funcionamiento del
cuerpo y gue en ocasiones produce signos y sintomas especificos. Un trastorno puede indicar la
presencia de una enfermedad determinada, pero por lo general no hay pruebas suficientes para
establecer un diagnostico. (NCI. 2024)

Sistema Musculo Esquelético: (sistema locomotor) es un sistema del cuerpo humano que
nos proporciona movimiento, estabilidad, forma y soporte. Este se encuentra subdividido en dos

grandes sistemas:

e El sistema muscular, que incluye todos los tipos de musculos del cuerpo. En particular los
musculos esqueléticos que son aquellos que forman parte de las articulaciones para
producir los movimientos. Asi también como los tendones que son los que unen los
musculos a los huesos.

o El sistema esquelético tiene como componente principal los huesos. Estos se unen entre si
y forman las articulaciones, dando a nuestro cuerpo un esqueleto fuerte y a la vez movil.

(Kenhub. 2024).

Incidencia: En epidemiologia, proporcion de casos nuevos de una enfermedad en un

determinado periodo de tiempo, respecto a la poblacion expuesta a padecerla.
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Trastorno Musculo Esquelético DME: Un trastorno musculoesquelético relacionado con el
trabajo es una lesion de los musculos, tendones, ligamentos, nervios, articulaciones, cartilagos,
huesos o vasos sanguineos de los brazos, las piernas, la cabeza, el cuello o la espalda que se

produce o se agrava por tareas laborales como levantar, empujar o jalar objetos. Los sintomas

pueden incluir dolor, rigidez, hinchazén, adormecimiento y cosquilleo. (NIOSH, 2017)

Riesgo: es una medida de la magnitud de los dafios frente a una situacion peligrosa. El riesgo
se mide asumiendo una determinada vulnerabilidad frente a cada tipo de peligro. Si bien no

siempre se hace, debe distinguirse adecuadamente entre peligrosidad, vulnerabilidad y riesgo.

Peligro: fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los trabajadores,
en los equipos o en las instalaciones. (Ministerio del Trabajo y Seguridad Social, 2015, Art.

2.24.1).

Cuestionario de Morbilidad Sentida: es una herramienta epidemiologica que permite

obtener informacion de la morbilidad no diagnosticada o percibida por parte de la poblacion.

Ergonomia: es una disciplina que tiene en consideracion factores fisicos, cognitivos,
sociales, organizacionales y ambientales, pero, con un enfoque “holistico”, en el que cada uno de

estos factores no son analizados aisladamente, sino en su interaccion con los demas.
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Material y Métodos

Metodologia
El estudio fue de enfoque cuantitativo y corte transversal descriptiva. La variable de
estudio fue la incidencia de los sintomas de trastornos musculoesqueléticos en los auxiliares de
enfermeria de los servicios de urgencias de la ciudad de Pereira. EI componente cuantitativo se
centro en la recoleccion y analisis de datos numéricos mediante un cuestionario de
caracterizacion de morbilidad sentida en linea, basado en el Cuestionario Nordico de Kuorinka,
instrumento de recoleccidn de informacion con respecto a los sintomas musculoesqueléticos en
diferentes localizaciones anatémicas, tales como hombros, codos, mufiecas, cuello, region dorsal
y region lumbar; no superior a 12 meses.
Poblacion y Muestra
En una seleccion significativa de una poblacion de 262 colaborades de las diferentes
clinicas y hospital de la ciudad de Pereira, distribuidos asi: Clinica los Rosales: 40, clinica
Comfamiliar Risaralda: 50, Clinica los Nevados: 22, clinica San Rafael: 50 y el HUSJ: 100;
se obtuvo una muestra de 157 individuos, para un nivel de confianza del 95% y un margen
de error de 5%; tal como se muestra la ilustracion 1 obtenida a partir de la aplicacion de la
formula: Tamafio de muestra = Z2 * (p) * (1 —p) / C2.
Dentro de los criterios de seleccion de los participantes, se incluyeron auxiliares de
enfermeria de los servicios de urgencias tanto de instituciones publicas como privadas en la

ciudad. partiendo con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%.
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Tlustracion 1
Calculo del tamario de la muestra

Calculadora de muestra

Nivel de confianza: @ ® 95% O 99%
Margen de Error: @ |5 |
Poblacion: @ |2Eu2 |

Calcular Muestra

Tamaro de Muestra: | 57 |

Imagen digital. https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html

Meétodo

La recoleccidn de los datos cuantitativos se realizo a partir de un cuestionario de
caracterizacion de morbilidad sentida en linea, basado en el Cuestionario Nordico de
Kuorinka. Este instrumento es ampliamente utilizado para identificar sintomas
musculoesqueléticos en diversas localizaciones anatémicas, tales como hombros, codos,
mufiecas, cuello, region dorsal y region lumbar, en un periodo no superior a 12 meses. El
cuestionario fue administrado a través de Google Forms, permitiendo una recopilacion
eficiente y sistematica de datos. Los resultados fueron analizados estadisticamente para

determinar la incidencia de los DME entre los auxiliares de enfermeria.

Analisis de Datos

La informacion recopilada se compilé cuidadosamente en una base de datos en
Microsoft Excel, permitiendo una organizacion estructurada y eficiente de los datos. Se
utiliz6 como herramienta principal para el analisis descriptivo inferencial y correlacional de
datos el software estadistico JASP (Version 0,18.3.0). Los resultados se presentaron en

tablas claras y concisas, permitiendo una facil visualizacion y comprension de los datos.
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Consideraciones Eticas

Se garantizd la libre participacion de caracter voluntario en la encuesta, asi como la
confidencialidad y anonimato de los datos. El estudio se llevé a cabo respetando los
principios éticos de la investigacion, incluyendo la no maleficencia y la beneficencia.

Limitaciones del Estudio

Las limitaciones pueden incluir posibles sesgos de seleccion debido a la naturaleza

voluntaria de la participacion y la exclusion de auxiliares de enfermeria que no tienen acceso

a internet o no estan familiarizados con el uso de encuestas en linea.
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Resultados

La muestra global fui integrada por 157 trabajadores de las clinicas y hospital de la
ciudad de Pereira de los servicios de urgencias: Hospital Universitario San Jorge, Clinica
Comfamiliar, Rosales, San Rafael, Nevados y ESE Salud Pereira; El grupo etario superior se
mostré entre los 25 y 44 afios sumando el 64.9% del total de la poblacion. Respecto al género,
fue de 84,1% (132) mujeres, 15,3% (24) varones y 0,6% (1) prefiere no decir; tal como se
muestran en las graficas 1y 2 respectivamente.

Siguiendo una metodologia que considera las diferencias entre sexos, se excluyo el
altimo grupo de los analisis posteriores; en lo que respecta al horario laboral, el personal trabaja

en turnos rotativos, distribuidos entre dias y noches.

Grafica 1.

Rango de edades de la poblacion encuestada.

@ 18- 24 afios
® 25- 34 afios
) 35-44 afios

B @ 45-54 afios
= @ 55 + afos

Fuente: Elaboracién propia

Grafica 2.

Género

@ Femenino
@ Masculino
Prefiero no decirlo

Fuente: Elaboracion propia
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Un promedio de 72 encuestados refirieron haber experimentado una o mas molestias
musculoesqueléticas (MME) durante la primera mitad del 2024, lo que equivale al 48% de la
muestra, lo que subraya una incidencia generalizada de estos problemas. En la Tabla 2 se
muestra que en el primer trimestre del afio en curso las molestias se presentaron principalmente
en la region lumbar (68,8%), a nivel del cuello (63,7%), las piernas (55,4%) y las caderas
(52,8%). En cuanto a sintomas especificos predomina el dolor, sequido de hormigueo, perdida de

fuerza y limitacion en el movimiento.

Tabla 2

Incidencia de molestias musculo esqueléticas segun ubicacion corporal

% Dolor Hormigueo Perdida Fuerza Limitacion  No Sabe

Cuello 63,7% 7% 9% 1% 1% 12%
Hombros 29.9% 56.6% 16,8% 7,2% 7,2% 12,2%
Codos/ Brazos 28,7%  33,3% 33,3% 31,1% 2,2% 0,1%
Mufiecas 39,4% 43,5% 38,7% 13% 4,8% -
Espalda alta (dorsal) 458%  65,2% 12,5% 1,3% 2,7% 18,3%
Espalda baja (lumbar) 68,8% 75% 9.2% 0.9% 2,8% 12,1%
Caderas 40,7% - - - - -
Piernas 55,4% 58,6% 24,1% 10,3% 6,9% 0,1%
Rodillas 52,8% - - - - -
Tobillos 37,5% - - - - -

Fuente: Elaboracion propia

Relacion entre experiencia e incidencia de molestias a nivel Cervical (cuello)

Derecho: Los auxiliares de enfermeria que reportan dolor en el lado derecho del cuello
tienen una media de experiencia de 8.75 afios. La desviacion estdndar indica una variabilidad

moderada en los afios de experiencia, con un rango de 3 a 18 afios.
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Izquierdo: Aquellos que reportan dolor en el lado izquierdo del cuello tienen, en
promedio, mas experiencia (10 afios). La desviacion estdndar es un poco mayor que en el grupo

derecho, sugiriendo una mayor variabilidad en la experiencia, con un rango de 2 a 14 afios.

Sin lateralidad: La mayoria de los casos (82) reportan dolor en el cuello sin especificar
lateralidad. Estos auxiliares tienen, en promedio, 7.45 afios de experiencia, que es la media mas
baja entre los grupos de dolor. La desviacion estandar es similar a los otros grupos, indicando

una variabilidad comparable en la experiencia.

No refiere: Los auxiliares que no refieren dolor en el cuello tienen una media de 8.02
afios de experiencia, que es similar a los que reportan dolor en el lado derecho. La desviacion
estandar es la mas alta en este grupo (4.933), indicando la mayor variabilidad en los afios de

experiencia, con un rango de 1 a 17 afios.

Relacion entre experiencia y dolor a nivel cervical: Existe una variabilidad
considerable en los afios de experiencia entre los auxiliares de enfermeria que reportan dolor en
el cuello, tanto en el lado derecho como izquierdo, asi como en aquellos que no especifican
lateralidad, La media de afios de experiencia es ligeramente mayor para aquellos con dolor en el

lado izquierdo del cuello (10 afios) en comparacion con los otros grupos.

Incidencia sin Lateralidad: La mayoria de los casos no especifican lateralidad, lo que
puede sugerir una tendencia a experimentar dolor difuso o generalizado en el cuello entre los

auxiliares de enfermeria.

Variabilidad en Experiencia: La desviacion estdndar y el rango de afios de experiencia
sugieren que los auxiliares de enfermeria con diferentes niveles de experiencia (desde
principiantes hasta veteranos) pueden experimentar dolor en el cuello. Sin embargo, aquellos que
no refieren dolor también tienen una gran variabilidad en experiencia, lo que indica que la

experiencia no es el Unico factor determinante, como se puede evidenciar en la tabla 3.
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Tabla 3.

Estadistica descriptiva (comparacion entre anos laborados Vs incidencia de molestia a nivel
cervical)

Estadistica Descriptiva

Experiencia
Derecho Izquierdo Sin Lateralidad No refiere
Valido 12 6 82 57
Media 8,7 10 7,5 8,0
Estandar Desviacion 4,0 4,47 4,70 493
Minimo 3 2 1 1
Maéximo 18 14 20 17

Fuente: Elaboracion propia, modificado del software JASP

Incidencia de molestias musculo esqueléticas en la region lumbar y su relacion con el
tiempo laboral

Derecha: Los auxiliares que reportan dolor en el lado derecho de la region lumbar tienen
una media de experiencia de 6.75 afios. La desviacion estandar es 4.200, indicando una

variabilidad moderada con un rango de 1 a 12 afios.

Izquierda: Aquellos que reportan dolor en el lado izquierdo tienen, en promedio, 10 afios
de experiencia. La desviacion estandar es 4,74, lo que sugiere una variabilidad notable con un

rango de 3 a 16 afios.

Ambas: La mayoria de los casos (95) reportan dolor en ambos lados de la region lumbar.
Estos auxiliares tienen una media de 7,9 afios de experiencia, con la desviacion estandar mas alta

(5.103), indicando una gran variabilidad en la experiencia (rango de 1 a 18 afios).

No refiere: Los auxiliares que no refieren dolor en la region lumbar tienen una media de
7.7 afos de experiencia, con una desviacion estandar de 3.7, sugiriendo menos variabilidad en la

experiencia en comparacion con otros grupos (rango de 1 a 14 afios).

Relacion entre Experiencia y Dolor Lumbar: Los auxiliares de enfermeria con dolor
lumbar en el lado izquierdo tienen la mayor media de afios de experiencia 10 afios, seguida por
aquellos con dolor en ambos lados 7.9 afios, aquellos con dolor en el lado derecho y sin dolor

lumbar tienen medias de experiencia similares 6,75 y 7,7 afios, respectivamente.
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Incidencia sin Lateralidad: La mayoria de los casos reportan dolor en ambos lados de la
region lumbar, lo que sugiere que el dolor lumbar bilateral es comtn entre los auxiliares de

enfermeria.

Variabilidad en Experiencia: la tabla 4 nos muestra la variabilidad en la experiencia es
mayor entre los auxiliares con dolor en ambos lados de la region lumbar, lo que indica que la
incidencia de molestias musculo esqueléticas en la region lumbar estan ligeramente relacionadas
a los afios laborados, de las cuales tampoco se descartan otras variables no estudiadas en el
momento.

Tabla 4.

Estadistica descriptiva (comparacion entre anios laborados Vs incidencia de molestia a nivel de
la region lumbar)

Estadistica Descriptiva

Experiencia
Derecho Izquierdo Sin Lateralidad No refiere
Valido 8 5 95 49
Media 6,7 10 7.9 7.7
Estandar Desviacion 42 4,74 5,22 3,71
Minimo 1 3 1 1
Maéximo 12 16 18 14

Fuente: Elaboracion propia, modificado del software JASP

Incidencia de molestias en las caderas y experiencia en afios laborados:

Derecha: Los auxiliares que reportan dolor en el lado derecho de las caderas tienen una
media de experiencia de 8.5 afos. La desviacion estandar es 4.781, indicando una variabilidad

moderada con un rango de 2 a 15 afios.

Izquierda: Aquellos que reportan dolor en el lado izquierdo tienen, en promedio, 10.4
afos de experiencia. La desviacion estandar es 7.092, lo que sugiere una alta variabilidad en la

experiencia, con un rango de 2 a 18 afios.

Ambas: Los auxiliares que reportan dolor en ambos lados de las caderas tienen una
media de 8.294 afios de experiencia, con una desviacion estandar de 4.839 yunrangode 1 a 17

anos.
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No refiere: Los auxiliares que no refieren dolor en las caderas tienen una media de 7.419

afnos de experiencia, con una desviacion estandar de 4.377 y un rango de 1 a 16 afos.

Relacion entre experiencia y dolor de caderas: Los auxiliares de enfermeria con dolor
en el lado izquierdo de las caderas tienen la mayor media de afos de experiencia (10.4 afios),
mientras que aquellos con dolor en ambos lados y sin dolor tienen medias de experiencia
similares (8.294 y 7.419 afos, respectivamente), la desviacion estandar mas alta en el grupo con
dolor en el lado izquierdo (7.092) indica una gran variabilidad en los afios de experiencia,

sugiriendo que este grupo incluye tanto a novatos como a veteranos, ver tabla 5.

Incidencia sin lateralidad: La mayor parte de los casos no refiere dolor en las caderas
(93), seguido por aquellos con dolor en ambos lados (51). Esto sugiere que el dolor de caderas no

es tan comun como otros tipos de dolor analizados anteriormente.

Variabilidad en experiencia: La experiencia varia considerablemente entre los auxiliares con
dolor en las caderas, especialmente en el grupo con dolor en el lado izquierdo. Esto podria
indicar que el dolor de caderas puede estar relacionado con una variedad de factores ademas de

la experiencia laboral.

Tabla 5.

Estadistica descriptiva (comparacion entre arios laborados Vs incidencia de molestia a nivel de
las caderas)

Estadistica Descriptiva

Experiencia
Derecho Izquierdo Sin Lateralidad No refiere
Valido 8 5 51 93
Media 8,5 10,4 8,4 7,4
Estandar Desviacion 4.7 7,09 5,0 4,37
Minimo 2 2 1 1
Maéximo 15 18 17 16

Fuente: Elaboracion propia, modificado del software JASP
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En cuanto a los mecanismos fisiopatologicos involucrados en la génesis de los desérdenes
musculoesqueléticos, la evidencia cientifica indica que son multifactoriales; un grupo de riesgos
son los factores ligados a las condiciones de trabajo (fuerza, posturas y movimientos), en el
cuestionario de morbilidad sentida se incluyé en el anélisis cada segmento corporal individual, el
estudio presentado evidencia una mayor incidencia de molestias osteomusculares en tres
regiones corporales especificas: region cervical (cuello), region lumbar (espalda baja) y rodillas.
Esta distribucion se debe principalmente a los factores ergondmicos y biomecéanicos asociados a

cada region;

e Regidn cervical: La flexion prolongada del cuello, como la que se produce al trabajar
con ordenadores o portatiles, puede generar tension muscular, dolor cervical y cefaleas.

e Region lumbar: La mala postura al sentarse, levantar objetos pesados o realizar
movimientos bruscos con la espalda puede provocar dolor lumbar, lumbalgia y lesiones
en las vértebras.

e Rodillas: El trabajo que implica arrodillarse, agacharse o realizar esfuerzos repetitivos
con las piernas puede generar lesiones en las rodillas, como tendinitis, meniscopatias y

artrosis.

También se encontrd una mayor incidencia de sintomas musculoesqueléticos en las mujeres
en este sentido es importante aclarar que los porcentajes obtenidos fueron de los colaboradores
que refirieron carga fisica por manipulacion manual de carga maxima a 12,5kg permitido por la
legislacion colombiana, que de acuerdo a la Resolucion 2400 de 1979 expresa que “La carga

méaxima que un trabajador, de acuerdo a su aptitud fisica, sus conocimientos y experiencia podra
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levantar sera de 25 kilogramos de carga compacta; para las mujeres, teniendo en cuenta los

anteriores factores sera de 12,5 kilogramos de carga compacta”. (ver grafica 3).

Grafica 3

Molestias Musculoesqueléticas asociadas a la manipulacion de carea mavor a 12,5kg

MME ASOCIADAS A LA MANIPULACION DE
CARGA MAXIMA

ER. Lumbar =R. Cervical =& Rodillas

100
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Hombre

No refierr

Fuente: Elaboracién propia

Tlustracion 2

Segmentos corporales con incidencia de molestias Musculoesqueléticas

Fuente: Tomado de la web Asociacion para la Salud Laboral de Castilla y Leon (ASAYACYL).
(s. )
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Estrategias Relacionadas con la Prevencion, Disminucion y Manejo de Desordenes
Musculoesqueléticos en el Ambito Laboral de Auxiliares de Enfermeria en Servicios de
Urgencias de la Ciudad de Pereira
La implementacion de estrategias efectivas para la prevencion, disminucion y manejo de
los desdrdenes musculoesqueléticos (DME) es crucial para mejorar la salud laboral de los
auxiliares de enfermeria en los servicios de urgencias. Basado en la evidencia recopilada y los

resultados del estudio, se proponen las siguientes estrategias:

Capacitacion en Ergonomia y Buenas Practicas Posturales
La educacion continua sobre ergonomia y la promocion de practicas posturales adecuadas

son esenciales para reducir la incidencia de DME. Se recomienda:

o Talleres y Seminarios: Programar talleres regulares sobre técnicas de levantamiento
seguro, postura correcta y uso adecuado de equipos. Involucrar a expertos en ergonomia

para proporcionar formacion practica y tedrica.

e Material Educativo: Distribuir guias y manuales visuales que detallen las posturas

correctas y ejercicios de estiramiento que pueden realizarse durante el trabajo.

Implementacién de Equipos de Asistencia
El uso de dispositivos de asistencia para movilizar y trasladar pacientes puede

significativamente reducir la carga fisica sobre los auxiliares de enfermeria. Esto incluye:

e Gruas de Elevacion y Camas Ajustables: Proveer a las unidades de urgencias con gruas

de elevacion moéviles y camas ajustables para facilitar el manejo de pacientes.

o Equipos de Movilizacion: Introducir sillas de ruedas, tablas deslizantes y otros

dispositivos de asistencia para minimizar el esfuerzo fisico.

Promocioén de Pausas y Ejercicios de Estiramiento
Las pausas regulares y los ejercicios de estiramiento pueden ayudar a prevenir la fatiga

muscular y las lesiones. Se recomienda:

e Programas de Pausas Activas: Establecer pausas activas durante los turnos donde los

auxiliares de enfermeria puedan realizar ejercicios de estiramiento y relajacion muscular.
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o Espacios Adecuados: Crear areas designadas para el descanso y la realizacion de

ejercicios, equipadas con material ergondmico.

Evaluacion y Modificacion del Entorno Laboral

Un andlisis del entorno de trabajo puede identificar y mitigar los factores de riesgo asociados

con DME. Esto incluye:

o Evaluaciones Ergondmicas: Realizar evaluaciones ergondmicas periddicas para

identificar areas de mejora en las estaciones de trabajo y en el disefio del flujo de trabajo.

e Adaptacion de Mobiliario y Equipamiento: Ajustar la altura de las camas, escritorios y
otras superficies de trabajo para adaptarse a las necesidades ergonomicas de los auxiliares

de enfermeria.

Programas de Salud y Bienestar
Fomentar un enfoque integral de salud y bienestar para los empleados puede mejorar

significativamente la calidad de vida y reducir los DME. Se recomienda:

e Acceso a Fisioterapia y Rehabilitacion: Proveer acceso a servicios de fisioterapia y

programas de rehabilitacion para aquellos que ya estan afectados por DME.

e Promocion de Actividades Fisicas: Incentivar la participacion en actividades fisicas
regulares fuera del trabajo, como yoga o pilates, que fortalecen los mtsculos y mejoran la

flexibilidad.

Revision y Cumplimiento de Normativas
Hay que asegurar que las estrategias y practicas de prevencion y manejo de DME estén en
linea con las normativas nacionales e internacionales de seguridad y salud en el trabajo es

fundamental. Esto incluye:

e Cumplimiento de Normativas Locales e Internacionales: Asegurar que todas las
estrategias cumplan con las normativas vigentes como las establecidas por el Ministerio
de Trabajo en Colombia (Resolucion 2346 de 2007, Resolucion 4502 de 2012) y la

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).
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o Auditorias y Seguimiento: Realizar auditorias regulares para asegurar el cumplimiento
continuo y ajustar las practicas conforme a nuevas regulaciones y hallazgos de

investigacion.

Monitoreo y Evaluacion Continua
Implementar un sistema de monitoreo y evaluacion continua para medir la efectividad de las
estrategias implementadas es crucial para hacer ajustes necesarios y asegurar la mejora continua.

Esto incluye:

o Encuestas Periddicas: Realizar encuestas periddicas entre los auxiliares de enfermeria

para evaluar el impacto de las estrategias en la reduccion de DME.

e Anailisis de Datos: Utilizar los datos recopilados para realizar andlisis estadisticos que

permitan identificar tendencias y areas de mejora.
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Conclusion

Los desordenes musculoesqueléticos (DME) representan un desafio significativo para la
salud y el bienestar de los auxiliares de enfermeria que laboran en los servicios de urgencias
de la ciudad de Pereira. Este estudio ha identificado una alta incidencia de DME entre estos
profesionales, afectando principalmente regiones como el cuello, la region lumbar y las

rodillas, lo cual esta correlacionado con los afios de experiencia y el género.

El analisis cuantitativo, a través del cuestionario de caracterizacion de morbilidad sentida
basado en el Cuestionario Nordico de Kuorinka, reveld que los auxiliares de enfermeria con
mayor experiencia laboral reportan una incidencia mas alta de sintomas de DME,

particularmente en las zonas de carga fisica mas comun.

Las estrategias propuestas incluyen la capacitacion continua en ergonomia, la utilizaciéon
de equipos de asistencia, la promocion de pausas activas y ejercicios de estiramiento, la
evaluacion y modificacion del entorno laboral, y la implementacion de programas integrales
de salud y bienestar. Ademads, el cumplimiento de normativas nacionales e internacionales es

crucial para garantizar un entorno laboral seguro y saludable.

En conjunto, estas estrategias no solo tienen el potencial de reducir la incidencia de DME,
sino también de mejorar la calidad de vida y el desempeio laboral de los auxiliares de
enfermeria. La implementacion efectiva de estas medidas requerirda un compromiso

institucional y una supervision continua para asegurar su €xito.

Este estudio subraya la importancia de abordar los DME de manera holistica,
considerando tanto los factores fisicos como los organizacionales que contribuyen a su
desarrollo. La adopcidn de un enfoque preventivo y proactivo puede transformar
significativamente el entorno de trabajo de los auxiliares de enfermeria en los servicios de

urgencias, promoviendo asi una cultura de seguridad y salud laboral sostenible.

Lecciones Aprendidas

A lo largo del desarrollo de esta monografia sobre los desordenes musculoesqueléticos

(DME) en auxiliares de enfermeria en los servicios de urgencias de la ciudad de Pereira, se
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han identificado diversas lecciones clave que pueden guiar futuros estudios e intervenciones
en el campo de la salud laboral. Las siguientes lecciones aprendidas son particularmente

destacables:

Importancia de un Enfoque Multidimensional

La salud laboral es un campo complejo que requiere un enfoque multidimensional. La
combinacion de métodos cuantitativos y cualitativos proporciond una vision mas completa
del problema, permitiendo no solo medir la repercusiéon de DME, sino también comprender
las experiencias y percepciones de los trabajadores afectados. Esto subraya la necesidad de
integrar diferentes tipos de datos para abordar problemas de salud ocupacional de manera

integral.

Relevancia de la Ergonomia en la Incidencia de DME

La capacitacion en ergonomia y las practicas posturales adecuadas son esenciales para la
prevencion de DME. La falta de formacion ergondémica adecuada y el uso inadecuado de
equipos de trabajo contribuyen significativamente a la aparicion de estos trastornos.
Implementar programas de capacitacion regulares y practicos puede reducir la incidencia de

DME entre los auxiliares de enfermeria.

Necesidad de Equipos de Asistencia Adecuados

La disponibilidad y el uso de equipos de asistencia son fundamentales para reducir la
carga fisica de los auxiliares de enfermeria. Griias de elevacion, camas ajustables y otros
dispositivos pueden marcar una gran diferencia en la prevencion de lesiones
musculoesqueléticas. Invertir en estos equipos y garantizar su mantenimiento y uso adecuado

debe ser una prioridad para las instituciones de salud.

Valor de las Pausas Activas y los Ejercicios de Estiramiento

Incorporar pausas activas y ejercicios de estiramiento en la rutina diaria de trabajo puede
prevenir la fatiga muscular y reducir el riesgo de DME. Promover una cultura de cuidado
personal y de salud dentro del entorno laboral ayuda a mantener a los empleados fisicamente

aptos y mentalmente alertas.

Cumplimiento de Normativas de Seguridad y Salud en el Trabajo
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El cumplimiento de las normativas nacionales e internacionales es crucial para crear un
entorno laboral seguro y saludable. Las regulaciones proporcionan un marco de referencia
para las practicas seguras y la proteccion de los trabajadores. Asegurarse de que todas las
medidas de prevencion y manejo de DME estén alineadas con estas normativas es esencial

para la efectividad y sostenibilidad de las estrategias implementadas.

Evaluacion y Mejora Continua
La evaluacion y mejora continua son fundamentales para el éxito a largo plazo de las
estrategias de prevencion y manejo de DME. Realizar auditorias periddicas y encuestas de
seguimiento permite ajustar las intervenciones basdndose en datos actualizados y realidades

cambiantes del entorno laboral.

Importancia de la Concienciacion y el Compromiso Institucional

El apoyo y el compromiso de las instituciones de salud son fundamentales para la
implementacion efectiva de las estrategias de prevencion y manejo de DME. La
concienciacion sobre la importancia de la salud laboral debe ser promovida desde la
direccion hasta los niveles operativos, asegurando que todos los miembros de la organizacion

estén alineados y comprometidos con las mismas metas.

Lecciones Aprendidas para Nosotros como Estudiantes de Administracion en Seguridad y
Salud en el Trabajo
Como estudiante de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo, el desarrollo de
esta monografia sobre los desordenes musculoesqueléticos (DME) en auxiliares de
enfermeria en los servicios de urgencias de Pereira nos ha proporcionado valiosas lecciones
que seran utiles tanto en nuestra formacion académica como en la futura carrera profesional

como lo son:

Comprension de la Interdisciplinariedad en Seguridad y salud en el trabajo

La seguridad y salud en el trabajo es un campo que requiere la colaboracion de diversas
disciplinas. La combinacion de enfoques cuantitativos y cualitativos en este estudio ha
mostrado como la recopilacion de datos numéricos y la comprension de experiencias

personales proporcionan una vision integral de los problemas de salud laboral. Esta
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interdisciplinariedad es esencial para desarrollar estrategias efectivas de prevencion y

manejo.

Importancia de la Ergonomia

El estudio ha subrayado la importancia de la ergonomia en la prevencion de DME.
Aprender sobre principios ergondémicos y como aplicarlos en el disefio de estaciones de
trabajo y en la formacion de colaboradores es crucial. La ergonomia no solo reduce el riesgo

de lesiones, sino que también mejora la eficiencia y el bienestar de los trabajadores.

Evaluacion del Impacto del Entorno Laboral

Evaluar el entorno laboral y entender su impacto en la salud de los trabajadores es una
habilidad fundamental. Este estudio ha demostrado como factores como la disponibilidad de

equipos de asistencia y la organizacion del trabajo pueden influir en la incidencia de DME.

Cumplimiento de Normativas

El conocimiento y la aplicacion de normativas de seguridad y salud en el trabajo son
fundamentales. Este estudio nos ha familiarizado con la importancia de cumplir con las
regulaciones nacionales e internacionales para proteger a los trabajadores. La capacidad de
interpretar y aplicar estas normativas es una habilidad clave para cualquier profesional en

este campo.

Analisis de Datos y Toma de Decisiones Basada en Evidencias

La capacidad de analizar datos y utilizar esta informacion para tomar decisiones
informadas es crucial. A través de la interpretacion de datos estadisticos en este estudio,
aprendimos a identificar tendencias y evaluar el impacto de diferentes factores en la salud
laboral. Este enfoque basado en evidencias es esencial para desarrollar politicas y programas

efectivos.

Promocion del Bienestar Integral

Mas allé de la prevencion de lesiones fisicas, la promocion del bienestar integral de los
trabajadores es vital. Esto incluye la salud mental y el equilibrio entre el trabajo y la vida

personal. Aprender a crear un entorno de trabajo que apoye el bienestar general de los
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empleados es una leccion clave que beneficiara tanto a los trabajadores como a la

organizacion.

Liderazgo y Gestion del Cambio

Implementar estrategias de salud y seguridad requiere habilidades de liderazgo y gestion
del cambio. Este estudio ha mostrado la importancia de obtener el compromiso de todos los
niveles de la organizacion y de liderar iniciativas de manera efectiva. Estas habilidades seran

cruciales para nuestro futuro rol como administradoras en seguridad y salud en el trabajo.
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Anexos

Seccion 1de 3

><

Desordenes Musculo Esqueléticos
Relacionados con el Trabajo en Auxiliares de
Enfermeria.

B I U & Y

Descripcion del formulario

iCual es su idemidad de genera? *
I Femenina
I Masculing

I Prefiera no decirla

;Cuantos afos tienes? ™
) 18-24 afos
| 25-3d afios
1 35-44 afios
| 45-54 afios

1 55+ afios

iCuanto tiempo lleva laborando en los servicios de urgencias? *
) 1-5afos
! 6-10 zfios

111+ zfos
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Estado de Salud del Trabajadar

»g

Descripcion (opcional)

:En algdn momenta durante su trabajo en el servicio de urgencias ha presentado molestias, dolor o
disconfort en:

Derecha Izguierdo Ambas Sin laterzlidad
Cuelle O M) ) )
Hombro . ) ) ) [
Coda O ) O O
Mufisca O ) ) )
E=palda alta (regic... O (] [ @]

Selecciona Las dos principales posturas que adopta durante la jornada laboral y especifique en qué
porcentaje la asume dentro de la misma.

0-20% 2-40% 41-60% 61-80% = 30%
Sentada ) ) O ) )
De pie (9] 9] O ) )
Cuclillzz ) ) ] M) )

Ctra ] M .:. ] @]

*

Transporta o manipula cargas superiores a 12.5 Kg:

)

| Mo
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fitarta MinE i acifn
En el desamollo de sus actividades utiliza principalmente la mano. *
Derecha

lzquierda

Ambas

Mo aplica

£Qué tipe de molestia ha presentado?

Dolor “Perdida de |a fuer_ Homigueo o ader.. Limitacion parz |z -
Cuella
Hombros
Erazos o antebrazes
Manos o mufecas
Parte alta delaes .
Partebajadelz ez

Miembraa infericre_

;La molestia le afecta su desempefo labaral?
Si
Mo

i¥aconsulé a su EFS para tratar la simtomatologia?  *

Si
Mo

Mo presenta molestias

iLe han diagnosticado alguna enfermedad csteomuscular? *
Si

Mo

Si la anterior respuesta ez positiva, escribe que tipo de enfermedad ha sido diagnosticado.

Texto de respuesta breve
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Vigilada MinEducacion

Lo (a) han incapacitado por la sintomatologia? *
BE-1

) Mo

Las molestias s agudizan en: ©

) Lajomada lzharal
) Estando en reposo

| Permanentemente
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