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Resumen

Dentro del proceso de la sistematizacion de la practica profesional desarrollada en el conjunto
campestre el imperio, se logré evidenciar la presencia del peligro quimico en el desarrollo de
actividades de mantenimiento de piscinas por parte de los trabajadores operativos que genera el
requerimiento de aportar medidas que minimicen la exposicion del personal. El propoésito de esta
sistematizacion es elaborar una guia de manejo de sustancias quimicas que sea adoptada por los
trabajadores, por medio de estrategias como encuestas de conocimiento de manejo de sustancias
quimicas y capacitaciones sobre uso de elementos de proteccion personal entre otros que los
concienticen a realizar précticas adecuadas para fomentar el autocuidado, la promocién y
prevencion de la salud. La metodologia empleada en esta sistematizacion es la propuesta por el
autor Oscar Jara Holliday en la cual se viven 5 momento durante la experiencia, iniciando por
identificar el estado actual de la problematica, tener claridad de los cargos que estan inmersos en
la sistematizacion y el contenido de la guia, seguido a esto aplicar una encuesta sobre el
conocimiento del manejo de sustancias quimicas y acompafiamiento en el desarrollo de las
actividades para asi recolectar informacion sobre el modo real en el que ejecutan la actividad y
posteriormente realizar la interpretacion de los datos recolectados que generan la exposicion al
peligro quimico. Finalmente se busca generar conocimiento adecuado en los trabajadores que
permitan mantener la productividad en la empresa, evitar el ausentismo laboral, evitar accidentes

y enfermedades laborales.

Palabras claves: Autocuidado, Enfermedad laboral, Accidente de trabajo, Sustancias quimicas,

Seguridad y Salud en el Trabajo.



Abstract
Within the process of systematization of professional practice developed in the country
complex of the empire, the presence of chemical danger was evident in the development of
swimming pool maintenance activities by operational workers, which generates the
requirement to provide measures that minimize the exposure of exposed personnel. The
purpose of this systematization is to develop a guide for the management of chemical
substances that is adopted by workers through strategies such as knowledge surveys on the
management of chemical substances and training on the use of personal protection elements,
among others, that make them aware of carrying out practices. . suitable to encourage self-care,
health promotion and management. The methodology used in this systematization is the one
proposed by the author Oscar Jara Holliday in which 5 moments are lived during the
experience, starting by identifying the current state of the problem, having clarity of the
positions that will be immersed in the systematization, content of the guide, consequently
applying a survey on knowledge of handling chemical substances and support in the
development of the activities in order to collect information on the real way in which they carry
out the activity and subsequently carry out the interpretation of the data collected that generates
exposure to the chemical hazard. Finally, it seeks to generate adequate knowledge in workers
that allows maintaining productivity in the company, avoiding work absenteeism, and avoiding

accidents and work-related illnesses.

Keywords: Self-care, Occupational illness, work accident, Chemical substances, health and

safety at work.



Introduccion

Partiendo del desarrollo de la practica profesional en el conjunto campestre el imperio
surge el interés por realizar la sistematizacion es debido a que se presentan factores que hacen
que la actividad se convierta en un riesgo para los trabajadores como por ejemplo el
desconocimiento de procedimientos, condiciones del area y del trabajador, exceso de confianza y
condiciones perjudiciales para la salud que requieren ser abordadas desde el area de Seguridad y
Salud en el Trabajo, por ende el tratamiento que se le daré a los peligros asociados a esta labor
requieren ser plasmados de forma especifica para que sea de facil entendimiento para los
trabajadores con el objetivo de minimizar lesiones y perturbaciones en la salud por causas
laborales.

Por medio de esta sistematizacion se procura llegar a los trabajadores a través del disefio e
implementacién de una guia metodologica para el manejo adecuado de sustancias quimicas
basada en la normatividad legal vigente en materia de sustancias quimicas y Seguridad y Salud en
el Trabajo, todo esto enfocado hacia las buenas précticas de los trabajadores, garantizando su
bienestar integral, disminuyendo el riesgo asociado a la actividad.

Dentro de la empresa se evidencio que los trabajadores no cuentan con capacitacion para
la actividad mencionada lo cual puede generar un impacto negativo en la productividad de la
empresa como lo es el ausentismo laboral, lo cual genera la exigencia de tomar medidas
preventivas frente a la carencia que presentan los trabajadores, promoviendo las practicas
seguras.

La proteccion de la salud e integridad de los trabajadores operativos que hacen manejo de

sustancias quimicas del conjunto campestre EL IMPERIO, ubicado en el Carmen de Apicala



Tolima, es una necesidad que requiere un manejo apropiado para la prevencion de enfermedades
laborales generadas por el desarrollo inadecuado de sus actividades en el mantenimiento de
piscinas, la cual es la motivacion para la sistematizacion de la practica profesional por medio de
una guia para el manejo adecuado de sustancias quimicas que promueva el autocuidado

promocion de la salud y correccion las malas practicas.



Antecedentes y marco referencial
En el transcurso del desarrollo de la practica profesional de administracion en Seguridad y Salud
en el Trabajo en el conjunto campestre EL IMPERIO, con una duracion de tres meses comprendidos desde
el 07 de febrero del 2024 hasta el 26 de abril del mismo afio, tiempo en el cual se realiz6 apoyo en las
actividades correspondientes al desarrollo del sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se
evidencio que los trabajadores no poseen conocimiento del manejo de sustancias quimicas, lo cual puede
generar consecuencias negativas para la salud a largo plazo, debido a que no se cuenta con procedimientos

para el desarrollo de las actividades asociadas a el peligro quimico.

Como complemento de lo mencionado en la revista de toxicologia de la asociacion espafiola de
toxicologia Ilamada Estimacién del grado de conocimiento sobre el riesgo quimico en trabajadores de
Badajoz publicada en el 2011 que dice Una incorrecta manipulacion de los productos quimicos en el lugar
de trabajo, derivada de una falta de informacién sobre el riesgo quimico, puede ser el origen de diversas
enfermedades laborales, para demostrar aquello realizaron una encuesta a trabajadores de diferentes
sectores profesionales de la provincia de Badajoz (Espafia) reflejar el grado de sensibilizacidn que tienen
éstos, ademas se reflejo que las sobre el riesgo que puede entrafiar una inadecuada manipulacion delos
mismos. Los resultados de la encuesta revelaron que el 64% de los encuestados afirmaban leer el
etiquetado de los productos que manipulaban, no obstante se detect6 en general una cierta dificultad en la
comprension de la informacion que aporta el etiquetado de las sustancias, patologias mas frecuentes
sufridas en los diferentes sectores profesionales evaluados son las dérmicas, seguidas muy de cerca por las
respiratorias, alteraciones asociadas con la mayor parte de productos quimicos utilizados por los

profesionales de cada sector, donde se concluy6 que los empleadores ni los empleados son
completamente conscientes del riesgo que supone la manipulacion de sustancias quimicas en el

lugar de trabajo. (Oropesa Jiménez, Soler Rodriguez, & Haro Castuera, 2011)



Considerando lo mencionado anteriormente, la investigacion de un brote respiratorio agudo por
exposicion a cloro gas en una piscina publica realizada en la universidad granada de Espafia en el afio
2008, que disefio un estudio de casos y controles sobre los dafios a la salud por gases irritantes, estos son
mas frecuentes en el area industrial y relativamente mas frecuentes en piscinas, pero es muy poco
documentado, para esta investigacién se tuvo que realizar intervenciones como inspecciones ambientales,
encuestas sociodemograficas, seguimientos clinicos sobre la funcion respiratoria, para estudiar el efecto de
la exposicidn en relacion con factores dependientes de la personay el lugar, y evaluar la evolucidn clinica
y funcional de dicha exposicion sobre el aparato respiratorio. (Diego Almagro Nievas/ Rafael Acufia
Castillo / Antonio Hernandez Jerez / Alberto Robles Montes, 2008)

Adicionalmente en el trabajo de integracion curricular Ilamado Disefio de un proceso para el
correcto almacenamiento y manejo seguro de las sustancias quimicas en la bodega de la piscina del centro
de educacién fisica de la ESPOCH, realizado en la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo en
ecuador, en el cual se analizo la situacion inicial de la bodega de almacenamiento de la piscina, para ello
se recopil6 informacion sobre el area de trabajo, donde se efectud un inventario de sustancias quimicas
presentes. Ademas, se proceso la informacion mediante la identificacion y evaluacion de aspectos
incumplidos, este procedimiento permiti6 tratar las situaciones con un grupo focal, se destiné un
presupuesto, Por otra parte, se determiné la preparaciéon, aplicacion y control de las sustancias quimicas en
la piscina. Finalmente se obtuvo el proceso del correcto almacenamiento y manejo seguro de las
sustancias quimicas, mediante la elaboracion de un manual, el cual estableci6 todo el procedimiento para

almacenar y manipular las sustancias conforme la Normativa. (Mufioz Naranjo, Karla Liseth, 2022)

Con el objetivo de establecer procesos, procedimientos y responsabilidades para
minimizar el impacto del riesgo quimico en los trabajadores, publico en general y el medio

ambiental la universidad autbnoma de occidente en la ciudad de Cali, elaboraron un manual de



manejo de manejo de productos quimicos, ya que en las funcione de docencia y mantenimiento

de la infraestructura se involucra el contacto con estas. (departamento de evaluacion, 2011)

En cuanto al manejo de sustancias quimicas se resalta la importancia del contenido de la
fichas de seguridad, como se menciona en el trabajo de grado de la universidad nacional de
Colombia nombrado evaluacion de la implementacion del sistema globalmente armonizado
(SGA) en una empresa del sector quimico en Colombia en el cual evidencia la necesidad de
realizar analisis fisicoquimicos, eco toxicologico y toxico a los productos, ya que la informacion
que proporcionan no cumple con los lineamientos del SGA. Se formuld una nueva metodologia
para la elaboracion de las fichas de seguridad basados en la informacion del libro purpura 'y

consultas a expertos internacionales. (Salas, 2014)

También en el afio 2018, en su trabajo de grado para obtener el titulo de especialista en
gerencia en Seguridad y Salud en el Trabajo llamado Disefio de Programa de Manejo de
Sustancias Quimicas para la Gestion del Riesgo en la Empresa Tres Industrial S.A.S de la
universidad ECCI, en Bogot4, justifica que por medio de controles y acciones ordenadas es
posible controla el riesgo relacionado a la manipulacién, almacenamiento y transporte de

sustancias quimicas. (July Viviana Sanchez Rojas Zandra Milena Ramos Rozo, 2018)

Junto a las teorias relacionadas los controles que se le deben hacer a los trabajadores se tiene en
consideracion lo plasmado en el proyecto de grado de la universidad de pamplona que lleva por titulo
Disefio e implementacion del sistema de vigilancia toxicoldgico para la prevencion del riesgo quimico en
la empresa calidad total S.A.S. En el area metropolitana de Clcuta, Norte de Santander., donde refiere que
la mayoria de los trabajadores operativos de la empresa CALIDAD S.A.S., estan en contacto permanente
con algln tipo de sustancia quimica. Con la intencién de prevenir y acatando las normativas del Ministerio

de Trabajo sobre el Decreto 1496 del 06 de agosto del 2018 se plantea la necesidad de la creacién del



sistema de vigilancia toxicol6gico para la prevencién del riesgo quimico, con el objetivo de cumplir con
los requisitos de seguridad laboral Gptimos para todos los operadores segun la normativa. (Rozo

Fernandez, Juan Diego, 2019)
Marco Contextual

El conjunto campestre EL IMPERIO en el area operativa, cuenta con 47 trabajadores que
se encargan del mantenimiento de las residencias, zonas comunes y mantenimiento a las piscinas
que son mas de 50 debido al tamafio del conjunto; a continuacion, en la siguiente tabla se
relaciona la distribucion de los cargos y cantidad de trabajadores operativos.

Tabla 1

Clasificacion de los trabajadores operativos

Area Cargo Numero de trabajadores
Operativa Jardinero 26
Operativa Piscinero 17
Operativa Tractorista 2
Operativa Soplador 2

Tabla 1. clasificacion de los trabajadores operativos del conjunto campestre el imperio.

Elaboracién propia junio 2024.

La actividad econdémica del conjunto es la propiedad horizontal, esta ubicado en el Carmen de
Apicala en el kilometro 3 via Carmen de Apicala — Girardot, que posee alrededor de 100

viviendas, a continuacion, en la siguiente figura 1 se encuentra la ubicacion de la empresa.



Figura 1

Ubicacion del conjunto campestre el imperio

Condominio o
Residencial El Imperio.

Carmen De Apicala.
Q
o - . Qi

Figura 1. Mapa referencial de la ubicacion del conjunto campestre el imperio. Google maps. (2024)

Mareco teorico

Dentro del desarrollo de la practica profesional que se realizé en el conjunto residencial El
imperio durante el primer cuatrimestre del afio 2024, se evidencia que en el proceso de manejo de
sustancias quimicas no se cuenta con protocolos, ni medidas de prevencion aplicadas durante la
ejecucion de dichas actividades, es de resaltar que en la actualidad no se han presentado ningln
efecto negativo en la salud de los trabajadores, al no evidenciar controles el riesgo seguira
incrementando y a su vez los trabajadores pueden desarrollar una enfermedad laboral debida a la

exposicion por malas préacticas.

Debido a lo relacionado anteriormente para la opcién de grado se seleccion6 el desarrollo
de la sistematizacion, conforme al modelo de experiencia del autor Oscar Jara Holliday, que
precisa que la sistematizacién es aquella interpretacion critica de una o varias experiencias, que a
partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre o explicita la l6gica del proceso vivido en
ellas, sin embargo, en el campo de la educacion popular y de trabajo en procesos sociales, 1o

utilizamos en un sentido méas amplio, referido no sélo a datos o informaciones que se recogen y



ordenan, sino a obtener aprendizajes criticos de nuestras experiencias. Por eso, no decimos s6lo

“sistematizacion”, sino “sistematizacion de experiencias”. (Holliday, 1998)

Jara menciona en su metodologia que mediante esta sistematizacion de datos se obtienen
aprendizajes criticos de nuestras experiencias. Las cuales son procesos vitales que expresan
riqgueza acumulada de elementos y afirma que esta practica es una experiencia critica a partir de
su ordenamiento y reconstruccién generando conocimientos y aprendizajes debido a factores

como la relacion entre si y el por qué se realizé este modo.

Fundamentado en esto con lo experimentado en la practica profesional, se elabora el
presente documento en el proceso académico para el disefio y elaboracién de una guia de
procedimientos para el manejo adecuado de sustancias quimicas para el personal operativo del

conjunto campestre EL IMPERIO.

Para dar cumplimiento a este proposito, se realiza la sistematizacion de los datos con el
objetivo de identificar el problema, en el cual se identifican practicas no apropiadas en el

desarrollo de actividades de manejo de sustancias quimicas por parte de los trabajadores.

Partiendo de los resultados obtenidos de la investigacion para esta sistematizacion el
objetivo es crear medidas de control que permitan mejorar las condiciones de trabajo al
minimizar la exposicion a las sustancias quimicas durante el desarrollo de sus actividades dentro

de la empresa.

Los relatos sobre los hechos, situaciones importantes y aprendizajes cotidianos ademas de

la evidencia de la falta de procesos y la vigilancia del area de Seguridad y Salud en el Trabajo son



cruciales para tener una interpretacion critica de la experiencia obtenida en la préctica profesional

desarrollada en el conjunto campestre EL IMPERIO.

Finalmente, en la etapa de la comunicacion del aprendizaje se debe disefiar una estrategia

para compartir los resultados a todos los involucrados e interesados, la cual se llevara a cabo por

medio de una socializacion en la cual se comunica el proceso de aprendizaje obtenido en la guia

disefada.

Marco legal

Durante el proceso de sistematizacion de la practica se contempla el marco normativo

legal sobre manejo de sustancias quimicas y Seguridad y Salud en el Trabajo, la cual se describe

en la siguiente tabla.

Tabla 2

Normatividad aplicada a la sistematizacion de la practica profesional

Normatividad

Contenido

Entidad emisora

Ley 55 de 1993

Ley 1562 de 2012

Por medio de la cual se aprueba el
"Convenio No. 170 y la
Recomendacion numero 177 sobre
la Seguridad en la Utilizacion de
los Productos Quimicos en el
trabajo". B) Proporcionar a los
trabajadores informacion sobre los
productos quimicos utilizados en
los lugares de trabajo

En la cual determina el

Sistema de Riesgos Laborales

Gestor normativo y funcion

publica

Congreso de la Republica

de



Decreto 1072 de 2015

Decreto 1496 de 2018

Decreto 1630 de 2021

Resolucion 773 de 2021

en Colombia

En su capitulo 6, desde el
articulo 2.2.4.6.1 donde se
implementa el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo.

Por el cual se adopta el Sistema
Globalmente Armonizado de
productos Quimicos y se dictan
otras disposiciones en materia de

seguridad quimica.

Por el cual se adiciona el Decreto
1076 de 2015, Unico Reglamentario
del Sector Ambiente y Desarrollo
Sostenible, en lo relacionado con la
gestion integral de las sustancias
quimicas de uso industrial, incluida
su gestion del riesgo, y se toman

otras determinaciones.

Por la cual se definen las acciones
que deben desarrollar los
empleadores para la aplicacion del
Sistema Globalmente Armonizado
de clasificacion y etiquetado de
productos quimicos en los lugares de

trabajo y se dictan otras

Colombia

Ministerio de trabajo de

Colombia

Ministerio de trabajo de

Colombia

Ministerio de ambiente y

desarrollo sostenible.

Ministerio del trabajo y de

salud y proteccion social.



disposiciones en materia de

seguridad quimica.

Resolucion 0312 de 2019 Por la cual se definen los Ministerio de trabajo de
estandares minimos para Colombia
Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Norma técnica 4435 Transporte de mercancias. Instituto Colombiana de
Hojas de seguridad para materiales. Normas Técnicas y
Preparacion Certificacion (ICONTEC)

Guia técnica colombiana 45 Guia para la identificacion de los Instituto Colombiana de
Peligros y la valoracion de los Normas Técnicas y
riesgos Certificacion (ICONTEC)

En seguridad y salud ocupacional.

Tabla 2. Normatividad aplicada a la sistematizacion. Elaboracion propia junio 2024.

Ejes o categorias

En el area de Seguridad y Salud en el Trabajo actualmente se desarrollan proceso dentro de los

cuales se ven integrados los objetivos de desarrollo sostenible (ODS).

En la guia de procedimientos para el manejo adecuado de sustancias quimicas para el
personal operativo del conjunto campestre EL IMPERIO que se desarrollé en la presente sistematizacion
se conectd con el objetivo de desarrollo sostenible tres (3), que hace referencia a salud y bienestar, que es
de suma importancia para la proteccién de la salud e integralidad de los trabajadores, generando
promocién del autocuidado (unidas, 2015).

En cuanto a la revolucion industrial 4.0 se fusiona positivamente a el area de Seguridad y Salud en

el Trabajo al generar agilidad en los procesos gracias a el aprovechamiento de herramientas tecnoldgicas



gue brinda un apoyo permanente para la implementacién, control y desarrollo de medidas de intervencién
por medio de la digitalizacion del sistema de gestion que permite el acceso a informacién de forma inmediata
para su gestién y control dentro de la empresa, en relacion con la sistematizacion desarrollada y como se
menciona anteriormente se articula el con el objetivo tres que promueve el bienestar, la salud y la vida,
siendo un ejemplo la pandemia que enfrentamos que genero una crisis sanitaria que desestabilizo a todo el
mundo, siendo esto un claro suceso trascendental para el area laboral que llevo a las empresas a verse en la
obligacion de disefiar protocolos, procedimientos y guias que se estandarizaron para la prevencion de
contagios, dichos documentos son de vital importancia para disponer de su contenido en caso de presenciar
nuevamente una emergencia de tal magnitud, por ende en la sistematizacion de la practica profesional se
pretende generar una guia que sirva de apoyo para que los trabajadores encuentren en ella informacion
relevante sobre manejo de sustancias quimicas y pueda ser puesta en practica en durante el desarrollo de sus

actividades lo cual fomente el autocuidado, promocion de la salud y prevencion de accidentes laborales.



Planeacion y metodologia

Dentro del desarrollo de la practica profesional que se realiza en el conjunto residencial El
imperio durante el primer cuatrimestre del afio 2024, se evidencia que en el proceso de manejo de
sustancias quimicas no cuenta con protocolos, ni medidas de prevencién aplicadas durante la
ejecucion de dichas actividades, es de resaltar que en la actualidad no se han presentado ningdn
efecto negativo en la salud de los trabajadores, al no evidenciar controles el riesgo seguira
incrementando y a su vez los trabajadores pueden desarrollar una enfermedad laboral debido a la

ejecucion de malas practicas.

Formulacion del problema de aprendizaje

En la presente sistematizacion elaborada con base en la experiencia obtenida en las
practicas profesionales se pretende minimizar las condiciones de seguridad que puedan generar

consecuencias negativas en la salud.

La necesidad surge debido a la exposicidn constante de los trabajadores desde el enfoque
de Seguridad y Salud en el Trabajo se fundamenta en crear medidas preventivas como lo es la
guia de procedimientos para el manejo adecuado de sustancias quimicas para el personal
operativo del conjunto campestre EL IMPERIO, para que sea adoptada y aplicada en el desarrollo
de las actividades que contemplan el manejo de sustancias quimicas que puedan generar

accidentes o enfermedades de origen laboral.

como resultado de esta experiencia, surge la siguiente pregunta:

(Qué impacto generara en los trabajadores del conjunto campestre EL IMPERIO Ia

implementacion de medidas preventivas en el manejo de sustancias quimicas?



Objetivos
Para la sistematizacion de las practica profesional se conlleva realizar unos objetivos

enmarcado de la siguiente manera.

Objetivo general

Disefar una guia metodoldgica para el manejo de sustancias quimicas que sea
implementada por el personal operativo del conjunto campestre El imperio, del Carmen De

Apicald, Tolima.

Objetivos especificos.

Analizar los peligros quimicos a los que se encuentran expuestos los trabajadores

operativos del conjunto campestre El imperio.

Aplicar una encuesta de conocimiento sobre el manejo de sustancias quimicas para

conocer la percepcion de los trabajadores sobre el riesgo al que estan expuestos.

Implementar la guia metodoldgica para el manejo adecuado de sustancias quimicas para el
personal operativo, con el proposito de generar medidas preventivas en materia de Seguridad y

Salud en el Trabajo en el area de mantenimiento de piscinas.

Identificacion de autores involucrados y participantes

Los actores y participantes de esta sistematizacion son los trabajadores operativos que
realizan manejo de sustancias quimicas en el conjunto campestre EL IMPERIO, del Carmen De

Apicala, Tolima.



En este proceso también se hace participe el profesor Mauricio Villalba Charry, quién

realizo el seguimiento a la sistematizacion de la experiencia de la practica profesional, quien

brind6 orientacion profesional para garantizar la adecuada presentacion de este proceso.

La sefiora Alejandra Ortega administradora del conjunto y la sefiora Yeimi Tatiana

Matoma quien ha brindado su apoyo desde el area de Seguridad y Salud en el Trabajo para poder

dar un desarrollo eficiente de las actividades que concierne a la entrega de este resultado.

A continuacion, se relacionan los actores y participantes involucrados en la

sistematizacion.

Tabla 3

Actores y participantes involucrados en la sistematizacion

ACTORES Y PARTICIPANTES
INVOLUCRADOS

PERFIL O CARACTERISTICAS

Paola Andrea Garcia Nuiiez

Mauricio Villalba charry

Alejandra Mosquera

Yeimi Tatiana Matoma Prada

Trabajadores operativos

Estudiante del programa de administracion en Seguridad
y Salud en el Trabajo - UNIMINUTO Girardot.

Docente encargado de seguimiento de practica
profesional y asesor de trabajo de grado.
Administradora delegada del conjunto campestre EL
IMPERIO.

Inspectora de Seguridad y Salud en el Trabajo del
conjunto campestre EL IMPERIO. (Interlocutora de

practicas profesionales)

Personal que realiza labores de mantenimiento y cuidado

de piscinas con manejo de sustancias quimicas

Tabla 3. Actores y participantes involucrados en el desarrollo de la sistematizacion.

Elaboracion propia (2024)



Estructura del modelo de reconstruccion de la experiencia

Desde el inicio de la formacion como Administrador en Seguridad y Salud en el Trabajo,
de la cual en cada semestre cursado se ha adquirido conocimientos tedricos y practicos de las
asignaturas disciplinares donde se fortalece el aprendizaje de esta disciplina y eso hace que se
generen bases solidas para realizar la implementacion de un sistema de gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, durante el transcurso del noveno cuatrimestre se desarroll6 la practica
profesional bajo la modalidad de convenio estudiantil en el conjunto campestre EL IMPERIO,
ubicado en el Carmen de Apicalé, Tolima, una vez culminado este ejercicio de practica por parte
de la empresa se brindo la oportunidad de continuar con la propuesta de la sistematizacion como
opcidn de grado.

En el desarrollo de la practica profesional realizada en el conjunto en el periodo 2024-40,
se apoyo el area SST en diversas actividades relacionadas con la ejecucion del sistema de gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, donde en dichos procesos se evidencio la falta de procesos
para el desarrollo adecuado de actividades.

Al concluir la practica profesional y considerar la sistematizacién como opcion de grado
se socializo la propuesta a la administradora del conjunto campestre EL IMPERIO y como
resultado de este proceso aportar la guia de procedimientos para el manejo de sustancias quimicas
para el personal operativo del conjunto campestre El imperio.

Este proceso permitio culminar el desarrollo de la presente sistematizacion de la practica
profesional, basado en la falencia identificada en la practica, la cual tiene como objetivo realizar
una guia de procedimientos enfocada en la prevencion de enfermedades laborales y el

autocuidado.



Variables, indicadores, herramientas e instrumentos

Para la elaboracion del presente documento de sistematizacion se emplea la técnica de
recoleccion de datos por medio de una encuesta de conocimientos sobre el manejo de sustancias
quimicas que realizan los trabajadores operativos del conjunto campestre el imperio en el area de
mantenimiento de piscinas, la cual se evidencia en la siguiente figura.

Figura 2

Modelo de la encuesta sobre manejo de sustancias quimicas

UNIMINUTO

NOMBRE: FECHA,
CEDULA:
CARGO U OCURACION:
EDAD: GRADC DE ESCOLARIDAD

TIEMPO DE EXPOSICIONA SUSTANCIAS QUIMICAS DURANTE LA JORNADA DE TRABAIO,

TIEMPD DE ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA

TIEMPD DE ANTIGUEDAD EN EL CARGO:

«  iconoce los fichas de seguridad de fas sustancies quimicas que se manejan en la empresa
Aosl
& no

de seguridad de las sustancias quimicas que se

emente identificadas y sefislizados todos los sgentes quimicas
dispone de sus fichas de seguridad (FDS|7

Figura 2. Formato de encuesta sociodemografica sobre el manejo de sustancias quimicas

por trabajadores operativos del conjunto campestre EL IMPERIO. Elaboracion propia (2024).

La encuesta fue diligenciada por los trabajadores operativos durante el desarrollo de la
sistematizacion y se reflejaron resultados que reflejan la necesidad de la implementacion de la
guia de manejo adecuado de sustancias quimicas para prevenir riesgos por exposicion al peligro

quimico.



Figura3

Diligenciamiento de la encuesta sobre manejo de sustancias quimicas

Figura 3. Trabajadores diligenciando la encuesta. Elaboracion propia (2024)
La aplicacion de la encuesta sobre el manejo de sustancias quimicas realizada por los
trabajadores operativos arrojo los siguientes resultados que son relacionados por medio de los

siguientes graficos.



Figura 4
Almacenamiento y manipulacion de sustancias quimicas. Primera pregunta.

iSe almacenan, usan o manipulan en la empresa sustancias quimicas que
pueden generar accidentes o afectar a la salud?

17 respuestas

® sl
@ Mo

Figura 4. Percepcion sobre el almacenamiento y manejo de sustancias quimicas.
Elaboracién propia (2024)

La grafica relacionada anteriormente refleja que el 94,1% de los trabajadores coinciden en
que son conscientes de que las sustancias manipuladas en el desarrollo de la actividad de
mantenimiento de piscinas pueden generar accidentes o desarrollar una enfermedad laboral por la

exposicion estas.

Figura 5

Conocimiento de las fichas de seguridad de sustancias quimicas. Segunda pregunta.



iconoce las fichas de seguridad de las sustancias quimicas que se manejan en
la empresa?

17 respuestas

® =
® NO

Figura 5. Conocimiento de las fichas de seguridad de las sustancias quimicas
manipuladas. Elaboracién propia (2024)

La grafica relacionada anteriormente refleja la falta de conocimiento del 47.1% del
personal, lo cual es una cantidad relevante y a su vez refleja que el riesgo al manipular las
sustancias es elevado, debido a que no posee conocimiento de cdmo actuar en caso de un

accidente con las sustancias.

Figura 6

Conocimiento del contenido de las fichas de seguridad. Tercera pregunta



iSabe que informacion brindan las fichas de seguridad de las sustancias
quimicas que se manegjan en la empresa?

17 respuestas

Figura 6. Conocimiento sobre la informacion que brinda las fichas de seguridad de
sustancias quimicas. Elaboracion propia (2024)

En la grafica relacionada anteriormente se refleja que del total de trabajadores que
realizan actividades de manejo de sustancias quimicas, solo el 35% conocen la informacion
brindada sobre las fichas de seguridad de sustancias quimicas, el 64% restante de los trabajadores
desconocen la informacidn que proporciona estas fichas, lo que los hace personal vulnerable ante
la reaccion a una posible emergencia ocasionada por estas sustancias.

Figura 7

Conocimiento sobre los riesgos a los que esta expuesto. Cuarta pregunta

;Conoce los riesgos a los que esta expuesto al hacer uso de sustancias

quimicas?

16 respuesias




Figura 7. Conocimiento de riesgo de exposicion a sustancias quimicas. Elaboracion
propia (2024)

En la grafica relacionada anteriormente se refleja que la mayoria de los trabajadores son
conscientes del riesgo al que estan expuestos debido a la manipulacion de sustancias quimicas
que requiere la actividad de mantenimiento de piscinas lo que puede generar en la salud de los

trabajadores lesiones temporales o permanentes.

Figura 8

Identificacion y sefializacion de sustancias quimicas. Quinta pregunta

;Estan correcta y permanentemente identificados y sefializados todos los
agentes quimicos peligrosos y se dispone de sus fichas de seguridad (FDS)?

17 respuestas

Figura 8. Identificacion y sefializacion de sustancias quimicas. Elaboracion propia (2024)

La grafica relacionada anteriormente refleja que el 64.7% del personal no tiene una
opinién favorable sobre la identificacion y la sefalizacion de las sustancias quimicas empleadas
para el desarrollo de sus actividades, esta condicion puede ser perjudicial para la salud de
trabajadores debido a que no se puede identificar los peligros asociados al producto, ni seguir los

consejos de seguridad.



Figura 9

Opinion sobre los envases de sustancias quimicas empleados. Sexta pregunta

iSon totalmente seguros los envases de sustancias peligrosas que se usan?

17 respuestas

Figura 9. Opinidn de los trabajadores sobre envases de sustancias quimicas empleados
para el almacenamiento de estas. Elaboracion propia (2024)

En la gréfica relacionada anteriormente se refleja que la mayoria de los trabajadores esta
en desacuerdo sobre los envases empleados para la distribucion de sustancias quimicas dentro de
la empresa, debido a que se evidencia que no son los indicados por la normatividad que rige el
manejo de sustancias quimicas.

Figura 10

Uso de envases adecuado para la distribucion de las sustancias quimicas. Séptima
pregunta

;Son adecuados los envases de sustancias peligrosas gque se usan?

16 respuestas




Figura 10. Concepto de los trabajadores sobre los envases para la distribucion de

sustancias quimicas. Elaboracion propia (2024)

En la gréfica relacionada anteriormente se evidencia que los trabajadores no estan de
acuerdo con los envases que se utilizan para la distribucion de las sustancias quimicas debido a
que no seguras, se evidencia en el acompafamiento que los envases son improvisados, como por
ejemplo: canecas de pintura, baldés de uso doméstico y bolsas plésticas in cierre, generando un
posible derrame, que se convierte en un riesgo para su salud que puede producir afectaciones a
nivel cutaneo y respiratorio.

Figura 11

Procedimiento para la realizacion d manejo de sustancias quimicas. Octava pregunta

iSe dispone de procedimientos escritos para la realizacion de actividades de
manejo se sustancias quimicas?

17 respuestias

Figura 11. Disposicion de procedimientos escritos dentro de la empresa para el manejo de

sustancias quimicas. Elaboracion propia (2024)

En la grafica relacionada anteriormente se refleja que gran parte de los trabajadores que
realizan actividades de manejo de sustancias quimicas, no poseen conocimineto sobre

documentacion suministrada por la empresa que sirva de apoyo para el desarrollo adecuado de las



actividades realizadas, lo que refleja que el personal no ha recibido induccion en el proceso de a
asignacion de actividades de mantenimineto de piscinas.
Figura 12

Disposicion de equipos de proteccion personal. Novena pregunta

:Se dispone de equipos de proteccion individual en la realizacién de operaciones
con productos peligrosos?

17 respuestas

® s
@ NO

Figura 12. Uso de equipos de proteccion personal los trabajadores operativos. Elaboracion

propia. (2024)

En la grafica relacionada anteriormente se evidencia que por parte de la empresa si se
brindan a los trabajadores equipos de proteccion personal para el desarrollo de actividades de
manejo de sustancias quimicas con el fin de minimizar la exposicion a estas sustancias y

disminuir el riesgo al realizar mantenimiento de piscinas.

Figura 13

Uso de elemento de proteccion personal. Decima pregunta



;Se hace uso de equipos de proteccion individual en la realizacion de
operaciones con productos peligrosos?

17 respuestas

Figura 13. Uso de elementos de proteccion personal por los trabajadores operativos.
Elaboracién propia. (2024)

En la gréfica que se relaciona anteriormente se refleja que solo el 11.8% del porcentaje
los trabajadores no hacen uso de los elementos de proteccion personal durante el manejo de
sustancias quimicas, lo cual atenta contra la salud, interfiere en el desarrollo de las actividades
laborales e incide negativamente en la productividad.

Figura 14
Manifestacion de signos y sintomas. Undécima pregunta

iHa sentido malestar general generado por la exposicidn a sustancias quimicas?

17 respuestas




Figura 14. Manifestacion de signos y sintomas en los trabajadores debido al manejo de
sustancias quimicas. Elaboracion propia (2024)

En la grafica anteriormente relacionada se evidencia que casi la mitad del personal que
realiza manejo de sustancias quimicas ha presentado malestar general debido a la exposicion de
estas, como: cefalea, picazon en las manos, resequedad en los ojos y sensacion de mareo, lo que a
futuro se puede materializar en forma de accidente o enfermedad laboral.

Figura 15

Capacitacion sobre el manejo de sustancias quimicas. Duodécima pregunta

;Ha recibido capacitacidn sobre el manejo de sustancias gquimicas?

17 respuesias

Figura 15. Capacitacion sobre el manejo de sustancias quimicas. Elaboracion propia
(2024)

En la grafica relacionada anteriormente se refleja que el 41.2% del personal que realiza
manejo de sustancias quimicas no cuenta con capacitacion para el desarrollo de dicha actividad,
lo que indica que este porcentaje de trabajadores realizan la actividad de mantenimiento de
piscinas de forma empirica, sin implementar medidas preventivas que prevengan la aparicion de

accidentes o enfermedades.



Figura 16

Tiempo Exposicion a sustancias quimicas. Decimotercera pregunta

TIEMPO DE EXPOSICION A SUSTANCIAS QUIMICAS DURANTE LA JORMADA DE
TRABAJOD

17 respuestas

@ 1A2HORAS
® 2A 4 HORAS
O 3A6 HORAS
@ 443 HORAS

Figura 16. Tiempo de exposicion de los trabajadores a sustancias quimicas. Elaboracion
propia (2024)

En la gréfica relacionada anteriormente se refleja que la mayoria del personal operativo
durante su jornada laboral presenta un tiempo de exposicion entre 2 y 8 horas, lo que es un factor
de relevancia debido a que por la condicion de la tarea se exponen por periodos extensos que

pueden generar consecuencias negativas, como aparicion de enfermedades en los trabajadores.

Figura 17

Identificacion de peligro quimico por material particulado




Figura 17. distribucién de cloro al personal para mantenimiento de piscinas. Elaboracion
propia (2024)

Se evidencia Personal operativo expuesto a material particulado generado por el
embazado de cloro para la distribucion a los encargados del mantenimiento y cuidado de piscinas
en la cual no se genera ningtin control, dicha actividad se realiza dia de por medio, la exposicion
rutinaria a este material puede generar enfermedades de origen laboral.

Figura 18

Identificacion de peligro locativo por uso de envases no adecuados

Figura 18. Envasado de cloro para ser entregado a cada trabajador. Elaboracion propia
(2024)

Se ve evidenciado que los resultados de la encuesta sobre los envases de sustancias
quimicas empleados para el almacenamiento no son los adecuados debido a que al personal se le
distribuye el producto en canecas sin tapa y bolsas plasticas no adecuadas para el envase de este,

generando un posible derrame, accidente o lesion a el trabajador.



Figura 19
Identificacion de peligro quimico por el uso inadecuado de los elementos de proteccion

personal

Figura 19. Personal operativo no hace uso adecuado de los elementos de proteccion
personal. Elaboracion propia (2024)

Se logra evidenciar que el personal que realiza actividades de manejo de sustancias
quimicas no hace el uso adecuado de los elementos de proteccion personal, lo que genera una
exposicion sin control durante el desarrollo de sus actividades lo que puede generar lesiones en el
trabajador a corto, mediano o largo plazo, adquiridas por la exposicion de las vias respiratorias y

la via topica.



Figura 20

Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE RIESGOS DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO
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Figura 20. Revision de la matriz IPEVR del conjunto campestre EL IMPERIO
suministrada por el area de SST. conjunto campestre EL IMPERIO. (2024)

Como se evidencia en la grafica relacionada anteriormente que corresponde a la matriz de
identificacion de peligros se identifica el peligro quimico al que estan expuestos los trabajadores
del area operativa que arroja un resultado alto en su interpretacion por lo cual requiere que se
apliquen medidas de control para minimizar el riesgo.

Figura 21

Guia metodologica para el manejo adecuado de sustancias quimicas por los trabajadores

operativos del conjunto campestre EL IMPERIO.
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GUIA METODOLOGICA PARA

EL MANEJO ADECUADO DE SUSTANCIAS QUIMICAS
PARA EL PERSONAL OPERATIVO

DEL CONJUNTO CAMPESTRE EL IMPERIO

ELABORADO POR:

PAOLA ANDREA GARCIA NUNEZ

PROGRAMA:

ADMINISTRACION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Figura 21. Socializacion de la guia a los trabajadores operativos del conjunto. Elaboracion
propia (2024)

Mediante la herramienta de disefio Canva se elabora la guia metodologia para el manejo
de sustancias quimicas para los trabajadores operativos del conjunto campestre EL IMPERIO,
para ser aplicada en el desarrollo de actividades de mantenimiento de piscinas, la cual es
socializada para que quede claro su contenido y conceptos con el proposito de disminuir la

exposicion, aparicion de enfermedades y accidentes laborales.

Matriz de planeacion
Para dar cumplimiento dentro de los tiempos establecidos para la ejecucion de la presente
sistematizacion de la practica profesional, se elabor¢ el siguiente esquema grafico conocido como

diagrama de Ganitt.



Tabla 4

Diagrama de GANTT prdcticas profesionales - sistematizacion

Actividad

Ejecucion de la practica por
medio de la modalidad de
convenio en el conjunto

campestre EL IMPERIO.

Problematica evidenciada
durante el proceso de practica
profesional en cuanto a

condiciones de seguridad.

Decision de tomar la
sistematizacion de practica
como opcidn de grado.
Solicitud de realizar el
ejercicio de sistematizacion
de practica profesional en el
conjunto campestre EL

IMPERIO.

Propuesta de sistematizacion

de la practica profesional.

Cronograma y formato de la

sistematizacion de la practica.

Inicio elaboracion primer
avance de la sistematizacion,
antecedentes y marco

referencial.

Acompafiamiento al personal
operativo en la entrega de

sustancias quimicas.

Febrero

Marzo

abril

Mayo

Junio

Julio

agosto



Verificacion de la matriz
IPEVR para identificar la
valoracion del peligro

quimico.

Entrega del segundo avance
del documento de
sistematizacion, planeacion y

metodologia.

Aplicacion de encuesta
demografica a los
trabajadores operativos que
estan expuestos a sustancias

quimicas.

Entrega del tercer avance de
la sistematizacion,
reconstruccion de la
experiencia.

Disefio de la guia de
procedimientos para el
manejo adecuado de
sustancias quimicas para el
personal operativo del
conjunto campestre EL

IMPERIO.

Entrega del cuarto avance la

sistematizacion, aprendizajes. X
Entrega de la guia de

procedimientos para el

manejo adecuado de

sustancias quimicas para el X

personal operativo del
conjunto campestre EL

IMPERIO.

Tabla 4. Matriz de Gantt para gestionar las actividades del proyecto. Elaboracion propia

junio 2024.



En el proceso del desarrollo de la sistematizacion de la practica profesional y disefio de la
guia de procedimientos para el manejo adecuado de sustancias quimicas para el personal operativo
del conjunto campestre EL IMPERIO, se requirié de recursos fisicos, humanos y tecnoldgicos para
llevar a cabo el proceso, los cuales se pueden apreciar a continuacion.

Tabla §

Recursos necesarios para el proceso de la sistematizacion

Tipo de recurso Definicion del recurso
Material Formato de encuesta aplicado a los trabajadores, flayer
informativos.
Fisico Espacio donde se realiza la socializacion de la guia.
Humano Personal operativo del area de mantenimiento de piscinas

del conjunto campestre EL IMPERIO.

Tecnologico Computador e impresora.

Tabla 5. Recursos necesarios para la elaboracion de la guia. Elaboracion propia junio 2024.

Modelo de divulgacion de la experiencia

La opcion de realizar la sistematizacion de las practicas profesionales fue manifestada
interlocutora y esta peticion fue escalada a la administradora del conjunto campestre EI imperio,
se socializ6 cual era el fin de este producto y se contd con la aprobacion para realizarla.

Al tomar esta modalidad de opcion de grado se contextualiza a los participantes de esta
actividad con el objetivo de contar con su participacion para obtener resultados que aporten al
desarrollo de la guia de manejo adecuado de sustancias quimicas, la cual const6 de
acompafiamiento en el desarrollo de las actividades del manejo de sustancias quimicas, aplicacion
de encuesta y evidencias amiento de peligros identificados en el desarrollo del manejo de sustancias
quimicas.

Una vez culminado el proceso se realiza la socializacion de la guia a los trabajadores y

participantes de la actividad con el fin de que sea aplicada dentro de las instalaciones del conjunto



campestre El imperio y asi se prevenga la aparicion de enfermedades y o accidentes laborales

generando concientizacion de autocuidado, promocién y prevencion de la salud.

Reconstruccion de la experiencia

Momentos historicos y experiencias

El desarrollo de la practica profesional se realiz6 durante el trimestre comprendido entre
febrero y abril de 2024, bajo la modalidad de convenio en el conjunto campestre El imperio, en el
Carmen de Apicald, Tolima, periodo en el cual se brindd apoyo en el area de Seguridad y Salud en
el Trabajo, en el desarrollo de actividades del sistema de gestion bajo el direccionamiento del plan
de trabajo establecido por el docente encargado de la practica profesional y la interlocutora en lo
concerniente a Seguridad y Salud en el Trabajo, las cuales fueron desarrolladas durante la practica
profesional.

En el transcurso del desarrollo de actividades y acompanamientos a la inspectora de
seguridad se evidencia que no se realizan controles en la fuente, ni en el individuo durante el
manejo de sustancias quimicas que ayuden a la prevencion de accidentes o enfermedades laborales.

Durante el desarrollo de la practica se ejecutaron las actividades que se relacionan en la

siguiente tabla.

Tabla 6

Actividades desarrolladas durante la practica profesional

Descripcion de la actividad Evidencia fotografica
los lunes se realizo verificacion en la base de datos de las

planillas que aportan los contratistas de obra civil e '

independiente que realizar jardineria, aseo y piscinas; esto

tiene un impacto positivo, debido a que debe cumplirse




para que los trabajadores estén protegidos en caso de una

emergencia y cuente con garantias en su salud.

Se realiza inspeccion del estado de herramientas y equipos
usados para el desarrollo de las actividades realizadas por
el personal operativo dentro del conjunto, ademas se realizo
inspeccion de estado de orden y aseo, esto se realiza con el
fin de mantenerlas en condiciones 6ptimas para su uso y asi
disminuir la probabilidad de que suceda algun accidente de

trabajo.

Se realiza inspeccion del estado del aljibe de
almacenamiento de agua, ubicado en la bocatoma,
encargado de abastecer de agua al acueducto del conjunto,
esta actividad se realizo con el objetivo de verificar el
estado de sefializacion de seguridad de la zona para

proteger la seguridad de los transeuntes.

Se realiza inspeccion del recorrido que realizan los
trabajadores operativos en el proceso de mantenimiento de
las zonas verdes, donde se verifica el uso correcto de
maquinas y herramientas, uso adecuado de elementos de
proteccion personal y cargue en la zorra de los residuos,
esto se realiza con el fin de verificar que los trabajadores
apliquen lo inculcado en capacitaciones de uso de
herramientas, riesgo biomecénico, riesgos biologicos,
fisicos entre otros y promuevan el autocuidado, ademas
poder verificar posibles mejoras en el proceso para prevenir

enfermedades o accidentes a futuro.




Se realizo inspeccion del estado de cinco botiquines de
primeros auxilios distribuidos en todo el conjunto a los
cuales se le realizo ficha de inspeccion una vez al mes,
limpieza, descarte de productos vencidos y suministro de

faltantes, también se realizo el cambio de dos maletines BOTIQUIN
PRIMEROS

. . AUXILIOS

porque estaban en mal estado, debido al deterioro por la

exposicion al sol y agua, esta actividad benéfica a toda la
poblacion debido a que al mantenerse los botiquines
correctamente dotados puede der de ayuda vital para
atender una emergencia en salud mientras se le presta el
servicio médico correcto por personal idoneo, en caso de

que ocurra.

Se realizo inspeccion mensual de cuatro camillas de
primeros auxilios distribuidas en todo el conjunto a los
cuales se le realizo ficha de inspeccion una vez al mes,
limpieza y verificacion del estado de correas, esta actividad
benéfica a toda la poblacion debido a que al mantenerse las
camillas en Optimas condiciones puede ser de ayuda vital
para atender una emergencia en salud, para facilitar el
transporte del paciente mientras se le presta el servicio
médico correcto por personal idoneo, en caso de que

ocurra.

Se realiza inspeccion mensual de quince extintores
distribuidos alrededor del conjunto a los cuales se les
realizo ficha de inspeccion, limpieza y verificacion de
estado general como la presion en el mandémetro y estado
general del cilindro, esto nos facilita saber el estado actual
y si se requiere hacer un mantenimiento preventivo de ser

requerido, esta actividad es de las mas importantes porque

BOTIQUIN
PRIMEROS
AUXILIOS




cualquier sector de la empresa puede presentar una
emergencia en la cual se pueda requerir del uso un extintor,
por lo tanto se debe tener capacitacion en el manejo de
estas herramientas para atender correctamente una

emergencia.

Se realiza capacitacion en compaiiia de la inspectora se
Seguridad y Salud en el Trabajo, sobre habitos de vida
saludable a los trabajadores operativos del conjunto en
donde se hace énfasis en el autocuidado para mantener una
buena salud, esta actividad genera un impacto positivo
porque la acogida del tema en los trabajadores es favorable
debido a que ya tenian bases y conocimiento sobre el tema

tratado y tienen claridad sobre la importancia de este.

Se realiza acompafiamiento a la inspectora de seguridad en
la entrega de quimicos a los trabajadores que realizan
labores de mantenimiento de piscinas, esto con el objetivo
de verificar que el personal use correctamente los
elementos de los EPP, debido a que es una actividad que

puede ser perjudicial para la salud de los trabajadores.

Se realiza acompafiamiento a la inspectora de seguridad en
la verificacion del estado alrededor de veinte piscinas al
azar dentro del conjunto para verificar si los trabajadores
encargados de estas si estan cumpliendo con el
mantenimiento de estas y a su vez estén dando
cumplimiento con las actividades asignadas a cada uno de
ellos, esta actividad tiene dos caracteristicas importantes
que es verificar el trabajo y cumplimiento de los

trabajadores y también es una forma de recoleccion de




informacion sobre la causa del porque no se ha cumplido
las actividades como lo es el estado del agua, equipos
dafiados, herramientas en mal estado, sobrecarga de trabajo,
entre otros factores que son reportados a la alta gerencia
para que se busque la forma de mejorar esos faltantes o
limitantes que se presentan en el desarrollo de las

actividades.

Se elabora una cartilla didactica y de facil comprension en
la que se consignan consejos, recomendaciones y

precauciones para actuar adecuadamente cuando se

\ iseguridad en primer
. . . . .. 2 lugar!
presentan diversas situaciones como presencia de ofidios y Ainade hilesl Bauss (authids, GHo Ul plensss el aa) Gha

posibilicdacd remota, la realidac es que los incendios en hogares
. . . . . son cada vez mas comunes. ;:Cémo actuarias? El instinto cde
fauna sﬂvestre, lnCCnleS y segurldad Vlal dentro del supervivencia nos puece hacer reaccionar de cdos maneras:
huir o intentar sofocarlo. Pero para cualquiera de ellas, Nunca
pongas en peligro la integricdad fisica de nadie. Solo se debe
conjunto’ dlrlglda a 105 propietarios y trabajadores' Esta intentar apagar el fuego si pequeiio y controlable. Si no se esta
seguro de poder controlarlo, lo mejor es evacuar a las
personas de la casa y llamar a emergencias.

s comouaL k.
1 4 2

actividad es de valor importante para todo el personal

porque gracias a esto podemos aportar positivamente en la

>
Busca el extintor mas cercano e ]
seria ideal tener uno disponible en casa,
., . de no ser asi se debe optar por usar los o
atencion de una emergencia ya que todos somos actores en Que estén ubicados en diferentes zonas 4 - b
del conjunto como es en las sedes r o
sociales, porterias y capilla entre otros. ) -

estos casos, y cada uno somos responsables de ayudar a
minimizar el impacto de estas, asi que todos debemos saber

pI'OCCdCI' ante estos eventos.

Tabla 6. Actividades desarrolladas durante la practica profesional en el conjunto campestre
el impero. Elaboracion propia (2024)

Dentro del plan de trabajos estableci6 la entrega de un producto final que aporte al sistema
gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para el cual se realizd la entrega de la ruta para reporte
de accidente de trabajo la cual fue exhibida en la sede operativa en donde todos los trabajadores

tienen acceso a ella y de facil entendimiento en caso de qué se requiera realizar el reporte.



Figura 22

Producto final. ruta de reporte de accidente de trabajo

Figura 22. Ruta para reporte de accidente de trabajo para los trabajadores del conjunto campestre
el imperio. Elaboracion propia. (2024)

Momentos historicos y experiencias

En el area operativa del conjunto campestre del Imperio, especificamente en el
mantenimiento de piscinas se evidencia que los trabajadores encargados de esta actividad no
cuentan con controles existentes, ni con supervision controlada que minimice la exposicion y

prevenga consecuencias negativas en la salud de los trabajadores.

Se realiz6 la valoracion del riesgo Del peligro quimico mediante la Metodologia De La
GTC 45 jerarquizando desde el mas alto hasta el mas bajo para asi establecer las medidas de

intervencion para minimizar o eliminar el riesgo.



Uno de los hechos mas relevantes del proceso de la sistematizacion en la buena recepcion
por parte de los trabajadores, sobre la importancia de proteger la salud por mediante el

autocuidado para la prevencion de enfermedades laborales.

Aprendizajes

Aportes significativos de la experiencia en lo humano

El factor humano es el motivo principal por el cual se le dio desarrollo a esta
sistematizacion de la préactica profesional, debido a las practicas inadecuadas en el area de
Seguridad y Salud en el Trabajo que se realizaban durante el desarrollo de actividades de manejo
de sustancias quimicas, la cual fue beneficiosa debido a la adopcién de las referencias
relacionadas en la guia de manejo seguro de sustancias quimicas en el conjunto campestre el
imperio, para que genere bienestar en el desarrollo de las actividades, tomen conciencia sobre la
importancia del autocuidado, la promocién y prevencion de la salud.

Aportes significativos de la experiencia en lo social

En el entorno social genera un impacto positivo debido a que, si la empresa cuenta con la
guia para el manejo seguro de sustancias quimicas, en los procesos de induccion y reinduccién a
sus trabajadores, generara afianzamiento de conocimientos y asi se veran implementadas las
medidas de control en el desarrollo de actividades de manejo se sustancias quimicas de forma
segura, minimizando la probabilidad de que los trabajadores desarrollen enfermedades laborales
y puedan gozar de buena salud.

Aportes significativos de la experiencia en lo econémico o técnico

La implementacion de la guia de manejo seguro de sustancias quimicas favorece el factor
econdémico dentro de la empresa debido a que su implementacion sera de vital importancia para

minimizar el ausentismo de trabajadores por incapacidades generadas por accidentes o



enfermedades que puedan ser generadas por el desarrollo inadecuado de las actividades de
manejo de sustancias quimicas, que a su vez generaria la necesidad de contratar personal extra
que cumpla con las actividades del personal ausente, ademas de los demas gastos como
demandas y representacion legal y reparacion al afectado que podria acarrear la aparicion de una
enfermedad laborar sin previas medidas de prevencion.

Principales aprendizajes en para el perfil profesional

La oportunidad de realizar el desarrollo de la practica profesional donde se puso en
practica los conocimientos adquiridos durante el transcurso de la formacion como profesional en
Seguridad y Salud en el Trabajo es el acercamiento mas real al campo laboral, siendo esta una
base primordial para adquirir experiencia y responsabilidad en nuestra area, en la cual se pasa de
la teoria a la vida real siendo esto primordial para adquirir el compromiso consigo mismo para
cumplir en lo asignado, ademas este proceso demuestra que ya tenemos la capacidad de adquirir
nuestro rol en el campo profesional sin temor a fracasar, debido a que en esta experiencia es la
prueba de que ya tenemos la autonomia y capacidad suficiente para adquirir nuevos retos.

Aprendizajes abordados desde la perspectiva de la socializacion de la experiencia

La sistematizacion de la préctica profesional deja como resultados en afianzamiento de
conocimientos, compromiso, desarrollo de habilidades para transmitir de forma idonea la
informacion a los trabajadores, recibiendo de su parte disposicion y deseo de adquirir los

conocimientos.

Este proceso de conocimientos genera habitos que son primordiales para la proteccién de
la salud de los trabajadores a través de la promocién del autocuidado previniendo asi accidentes y

enfermedades laborales.



Conclusiones

El resultado evidenciado en la presente sistematizacion es un recurso de aprovechamiento
para el conjunto campestre EI Imperio, por el cual los trabajadores operativos adoptan buenas
practicas en el manejo de sustancias quimicas que tiene como proposito prevenir accidentes y

enfermedades laborales aplicando el autocuidado, la promocién y promociéon de la salud.

La implementacion de la guia de manejo de sustancias quimicas ha generado una mejora
en el area de Seguridad y Salud en el Trabajo, lo cual optimiza el desarrollo de las actividades
generando bienestar en los trabajadores, previniendo perturbaciones en su salud, manteniendo la

productividad de la empresa y mejorando los procesos productivos.

Durante el proceso de la sistematizacion de la practica profesional se evidencia la buena
recepcion de la informacion por parte de los colaboradores debido a su compromiso, apoyo y

colaboracion Para garantizar el éxito de esta actividad.



Recomendaciones

Desde el area de Seguridad y Salud en el Trabajo se sugieren a la empresa las siguientes

recomendaciones:

Como recomendacion inicial para minimizar la exposicion al riesgo quimico evidenciado
dentro de la empresa por los trabajadores operativos es el uso y la aplicacion de las

recomendaciones relacionadas en la guia para el manejo de sustancias quimicas.

Para garantizar una mayor proteccion frente al riesgo expuesto en los trabajadores se
recomienda que durante el desarrollo de sus actividades hagan uso de sus elementos de
proteccion personal Para evitar el contacto directo con las sustancias, haciendo énfasis en las
mascarillas de proteccion respiratoria con filtro y uso de guantes que protejan mano brazo para

prevenir quemaduras, irritaciones o alergias.

Para garantizar que las recomendaciones mencionadas anteriormente sean aplicadas en el
area operativa que ejerce actividades de mantenimiento de piscinas, se recomienda que cuenten
con supervisién y acompafiamiento del area de Seguridad y Salud en el Trabajo para fomentar

practicas seguras que prevengan incidentes, accidentes o enfermedades de origen laboral.
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