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Introduccion

En el contexto colombiano, Es comprensible que el acceso limitado o inexistente a
la energia eléctrica esté sujeta a ser una de las barreras mas significativas para el desarrollo
social y econdémico de las poblaciones, escenario concurrente en las zonas rurales del
territorio. Esta problematica no solo restringe el acceso a servicios esenciales como la
comunicacion, el transporte, la educacion y el suministro de agua potable, sino que también
mantiene un impacto negativo en la seguridad y salud de las personas. La falta de
electricidad ocasiona problemas con el suministro y conservacion de los alimentos,
prestacion de servicios e implementos de calidad en el 4rea de salud y bienestar,
dispositivos tecnoldgicos en el entorno educativo, interactivo y doméstico, interrumpe
actividades comerciales e industriales y en este contexto, impide el emprendimiento y la

innovacion local.

A pesar de los avances tecnologicos y las politicas publicas orientadas a la equidad,
miles de familias aun enfrentan condiciones de pobreza energética que afectan su calidad
de vida, limitan su productividad y contintan obstaculizando su acceso a servicios
fundamentales. Esta problematica se evidencia de forma particular en departamentos como
Tolima, donde las condiciones geograficas y la falta de infraestructura dificultan la

expansion de redes eléctricas tradicionales.

Frente a esta realidad, a lo largo del tiempo se evidencian diferentes propuestas
innovadoras que buscan soluciones sostenibles, eficientes y asequibles. En este sentido, el
presente estudio de factibilidad plantea la creacién de una entidad dedicada a la produccion

y comercializacion de lamparas solares elaboradas con materiales reciclados, como
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respuesta directa a una de las principales dificultades que enfrentan muchas familias

rurales: la ausencia de iluminacidn en sus hogares.

Esta iniciativa no solo representa una alternativa energética limpia, accesible y
amigable con el medio ambiente, sino que también contribuye de manera significativa a
mejorar las condiciones de vida de sus poseedores. Al disponer de una fuente de
iluminacién confiable, especialmente durante la jornada nocturna, las familias pueden
realizar sus actividades cotidianas con mayor seguridad, eficiencia y autonomia. Contar con
una iluminacion adecuada no solo facilita el trabajo doméstico, la educacion o la movilidad

dentro del hogar, sino que también genera una sensacion de bienestar y productividad.

Ademas, el acceso a luz artificial en condiciones 0ptimas puede ayudar a mitigar
diversos efectos negativos asociados al asunto en mencion, como el estrés, la fatiga visual,
la alteracion del suefio y otros impactos en la salud fisica y psicologica. En su conjunto,
este proyecto se alinea con los principios de la economia circular y el desarrollo sostenible,
al promover la reutilizacion de materiales, reducir la huella ambiental y fomentar la
inclusion social mediante la generacion de soluciones energéticas adaptadas a las

necesidades reales de las comunidades mas vulnerables.

El trabajo que aqui se presenta tiene como objetivo evaluar la viabilidad técnica,
financiera, administrativa y de mercado de este proyecto, con enfoque en su
implementacion en la ciudad de Ibagué y areas rurales aledafias. A través de este analisis
integral, se busca contribuir al cierre de la brecha energética, mejorar la calidad de vida de

estas comunidades y fomentar una cultura de sostenibilidad e innovacion social.
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Resumen

En el presente documento se realiza un estudio que plantea creacion de
ECORURAL LTDA, una organizacion con ubicacion en Ibagué-Tolima, dedicada a la
fabricacion y comercializacion de ldmparas solares elaboradas con material reciclado
(especialmente el plastico), con el propodsito de ofrecer una solucion ecoldgica, econdmica
y sostenible para las comunidades rurales que no cuentan con acceso a la red eléctrica o que
disponen de un servicio deficiente e inestable. El estudio de factibilidad esta estructurado
en cuatro componentes fundamentales: estudio de mercado, estudio administrativo, estudio
técnico y estudio financiero. Cada uno de estos segmentos permite analizar diferentes
dimensiones del proyecto, con el fin de determinar su viabilidad integral. Ademas, este
analisis contribuird a identificar fortalezas y debilidades de la propuesta empresarial, asi
como los aspectos criticos que deberan ser considerados y optimizados para asegurar su

éxito a largo plazo.

Palabras Clave: Estudio de factibilidad, materiales reciclados, lamparas

solares, red eléctrica, comunidad rural, sostenible.

Abstract
This document presents a study proposing the creation of ECORURAL LTDA, an
organization located in Ibagué, Tolima, dedicated to the manufacture and marketing of
solar lamps made from recycled materials (especially plastic). The purpose of this study is
to offer an ecological, economical, and sustainable solution for rural communities without
access to the electrical grid or with poor and unstable service. The feasibility study is
structured into four fundamental components: market study, administrative study, technical

study, and financial study. Each of these segments allows for the analysis of different
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dimensions of the project, in order to determine its overall viability. Furthermore, this
analysis will help identify the strengths and weaknesses of the business proposal, as well as

the critical aspects that must be considered and optimized to ensure its long-term success.

Keywords: Feasibility study, recycled materials, solar lamps, electrical grid,

rural community, sustainable.
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1. Planteamiento Del Problema
Historicamente, el acceso a la energia eléctrica ha sido crucial para el desarrollo
econdmico y social de las comunidades alrededor de todo el mundo, al respecto, el Banco
Mundial (2021), menciona que, aproximadamente el 91% de la poblacion mundial tenia
acceso a la electricidad, lo que ha venido contribuyendo significativamente a la reduccion de

la pobreza.

Segtn el Banco Mundial (2018), mil millones de personas es decir el 13% de la
poblacion mundial atn viven sin electricidad y mas de 3 mil millones (un 41%) usan
combustibles contaminantes o recurren también al uso de quema de papel y plasticos para
cocinar lo que impacta su salud, adicional a esto Valdemar (2017), en complemento a lo
mencionado anteriormente, también sefiala que es muy comun encontrar personas quemando
elementos como carton, madera o plastico los cuales usan como fuente de calor en las noches
para evitar el frio o asimismo para cocinar, esta practica, aunque ayuda a satisfacer
necesidades inmediatas, no solo contribuye a la contaminacion ambiental, sino que también

plantea serios riesgos para la salud de las personas debido a la emision de sustancias toxicas.

A nivel mundial, la falta de acceso a energia eléctrica afecta a mas de 770 millones
de personas, principalmente en areas rurales y comunidades apartadas (Banco Mundial,
2022). Segun el informe de la Agencia Internacional de Energia (AIE, 2023), esta situacion
no solo impacta la calidad de vida de los habitantes, quienes dependen de medios alternativos
como velas, lamparas de petroleo o linternas, sino que también expone a las familias a riesgos
de salud, tales como la inhalacion de humo téxico y peligros de incendios. La Comision

Interamericana de Derechos Humanos (CIDH, 2024) menciona que la falta de acceso a
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electricidad afecta el acceso a servicios educativos, especialmente en comunidades rurales e

indigenas, lo que limita las oportunidades de aprendizaje para los nifios y adolescentes.

En este contexto, la falta de suministro eléctrico en algunas areas rurales ha generado
significativos desafios sociales y econdmicos. Segun los datos del Banco Mundial (2020), el
acceso a la electricidad en las zonas rurales de Colombia segun la revista Semana (2023),
una de cada cinco personas estd en condiciéon de pobreza energética, significa que 9,6
millones de personas se encuentran en esta situacion, en la que no tienen acceso a electricidad
ni a una fuente de energia y para sus labores diarias. Por otro lado, la Universidad
Indoamérica (2021) dice que la falta de acceso a electricidad limita el uso de servicios basicos
como la iluminacién y la comunicacion, lo que afecta la salud y la educacion en estas

comunidades.

Segtn el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE, 2021),
aproximadamente el 10% de las viviendas en areas rurales de Colombia no tienen acceso a
electricidad. Este déficit afecta a alrededor de 1.5 millones de personas, el problema del
acceso a la energia eléctrica es particularmente grave en dareas rurales, donde
aproximadamente el 5% de los hogares alin carecen de electricidad, lo que equivale a cerca
de 1 millon de viviendas que se iluminan con velas (DANE, 2023). Esta carencia afecta
significativamente la calidad de vida y limita las oportunidades de desarrollo, impactando
negativamente a estas personas a tener mas oportunidades de vivienda y educacion dignas

segun lo dicho (Fundacién Telefonica, 2022) en su informe anual.

La Agencia Nacional de Mineria (ANM, 2023) sefiala que el déficit en infraestructura
eléctrica en zonas remotas contribuye a un rezago econdmico y social considerable, con

aproximadamente el 50% de las regiones rurales enfrentan dificultades severas en términos
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de desarrollo, la falta de acceso a electricidad limita el progreso econdomico y social, en linea
con esto, el informe del (Banco Mundial, 2023) destaca que las zonas sin acceso a electricidad
enfrentan un mayor indice de pobreza y desnutricion, la Fundacion Telefonica (2022)
también subraya que la falta de infraestructura eléctrica limita el acceso a la calidad de vida,

exasperando la desigualdad y el atraso en estas areas.

En departamentos como el Tolima, la falta de acceso a energia eléctrica es
particularmente evidente en las zonas rurales de sus municipios, donde muchas viviendas
siguen sin conexion a la red eléctrica debido a la infraestructura insuficiente, la complejidad
geografica y la falta de inversion en redes de distribucion. Segin datos del Departamento
Nacional de Planeacion (2022), en el municipio de Ibagué¢ y areas aledafias,
aproximadamente el 12% de las viviendas rurales no tienen conexion a la red eléctrica,
obligando a los habitantes a recurrir a métodos de iluminacion precarios y costosos, como el
uso de velas, quema de plasticos y papel, lo que afecta la seguridad y el bienestar de las

personas.

La electricidad mejora la calidad de vida de los habitantes al permitir actividades
domésticas basicas, impulsar la productividad y facilitar el acceso a la educacion y a nuevas
tecnologias. (Conicet, 2019) afirma que disponer de energia eléctrica promueve la
innovacion y el desarrollo individual y colectivo, siendo esencial para mejorar el bienestar y
las oportunidades de progreso; ademas, recalca que el sector energético es trascendental en

los sistemas econdmicos para solventar las necesidades del ser humano,

También, la Fundacion para el Desarrollo de la Region Andina (FUNDRA, 2023)
sefiala que la falta de electricidad en estas areas contribuye significativamente a la

persistencia de la pobreza y limita el acceso a servicios basicos esenciales como la salud y la
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educacion, ademas, el informe de la Agencia Nacional de Infraestructura (ANI, 2023) destaca
que la deficiencia en las redes de distribucion eléctrica en Tolima impide el desarrollo
econdmico y social en las zonas rurales, agravando la desigualdad regional y dificultando la
implementacion de iniciativas locales que podrian mejorar las condiciones de vida y fomentar
el crecimiento econdmico, ademas afirmo que el indice de cobertura eléctrica rural era del
92.5%, es decir, por debajo del promedio nacional esto implica que aproximadamente el

7.5% de la poblacién rural del departamento carecia de acceso a electricidad.

Esta situacion no solo dificulta la vida diaria de las familias, sino que también limita
el desarrollo econdmico de estas zonas, ya que la falta de energia impide el uso de
herramientas tecnoldgicas, el almacenamiento adecuado de alimentos y la ejecucion de
actividades productivas que requieren electricidad. En Colombia, hay aproximadamente 600
poblaciones en Narifio, 509 en Choco, 189 en Cauca y 81 en el Valle del Cauca que no tienen
acceso a la electricidad segun la revista DCD (2023), es por tal motivo que en estas zonas se

evidencia mas la pobreza.

Segun el informe de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2023), la falta de
acceso a electricidad afecta negativamente la seguridad alimentaria y la calidad de vida al
limitar las capacidades de conservacion de alimentos y acceso a servicios de salud, la
electrificacion también influye en la educacion, ya que el acceso a electricidad permite a los
estudiantes estudiar por la noche y utilizar tecnologias educativas. Un informe del BID
(2020), menciona que la electrificacion rural puede reducir el abandono escolar, lo que a su

vez impacta en la movilidad social y la reduccion de la pobreza.

Adicional a esto, la Fundacion para el Desarrollo Rural (FDR, 2023) sefiala que, en

ausencia de fuentes de energia limpias, muchas familias rurales recurren a la quema de lefia,
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papel y plastico para obtener calor y luz. Esta practica no solo contamina el medio ambiente
y dafia la salud de las personas, sino que también perpetiia la pobreza al limitar el desarrollo
de actividades econdmicas alternativas, la contaminacion por plasticos y las quemas de estos
ha aumentado dréasticamente, pasando de 2 millones de toneladas en 1950 a 348 millones en
2017. Se prevé que esta cifra se duplique para 2040 segun la Organizacion de las Naciones

Unidas (ONU, 2022).

El principal problema que se evidencia para esta investigacion es que la falta de
suministro eléctrico en las viviendas rurales limita la capacidad de las personas para realizar
labores esenciales y afecta negativamente su calidad de vida. Esta carencia impide el
desarrollo econdmico y la mejora de las condiciones de vida. Segun la Fundacion para el
Desarrollo Rural (FDR, 2023), la falta de infraestructura energética restringe el acceso a
oportunidades de progreso, mientras que el informe de Vargas y Morales (2023) subraya que
se requieren soluciones efectivas para mejorar el acceso a la electricidad y mitigar estos

impactos socioecondomicos.

Este estudio pretende aportar una comprension profunda de la problematica de la falta
de energia en las viviendas rurales del Tolima, evaluando el impacto de esta carencia en la
vida cotidiana de los habitantes y proponiendo posibles soluciones a través de la
implementacion de tecnologias basadas en reciclaje, de esta manera, se busca contribuir a
reducir la brecha energética en el pais y mejorar la calidad de vida de las comunidades rurales.
Segun el informe de Herndndez y Garcia (2023), el uso de tecnologias basadas en reciclaje
no solo puede ofrecer una solucion sostenible para el suministro de energia en areas remotas,
sino que también promueve la gestion eficiente de residuos. En base a lo anterior, se formula

la siguiente pregunta de investigacion:
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(Como solucionar de forma sostenible la falta de suministro eléctrico en las viviendas
rurales del Tolima en la calidad de vida de sus habitantes, y qué estrategias basadas en el
reciclaje pueden implementarse para mejorar el acceso a la energia en estas zonas,

garantizando la proteccion del medio ambiente y la optimizacion de recursos?
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2. Justificacion

En muchas regiones rurales, el suministro de energia eléctrica es limitada o
inexistente, lo que impacta profundamente en la calidad de vida de sus habitantes en medida
que condiciona directamente la capacidad para realizar tareas basicas y esenciales. Segun el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2023), las areas afectadas incluyen la coccion y
refrigeracion de alimentos, la educacion, la comunicacion, el entretenimiento, la iluminacion
en el hogar, entre otras, ademas, recalca que estas problematicas se relacionan con la
dificultad en adquisicion de electrodomésticos que puede representar para esta poblacion
vulnerable. La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) (2022), también destaca que el
acceso a la energia es crucial para el desarrollo sostenible y la reduccion de la pobreza en las

zonas rurales.

La iluminacion adecuada es fundamental para el desarrollo de actividades diarias y la
seguridad en el hogar. Sin una fuente de luz confiable, las familias enfrentan serias
limitaciones que afectan su bienestar general y su capacidad para aprovechar al maximo las
oportunidades educativas y econdmicas. Ademads, la falta de iluminacién contribuye a la
dependencia de métodos menos seguros y sostenibles, como el uso de lamparas de queroseno,
aceite, Diesel o velas, que representan un riesgo para la salud y el medio ambiente debido a
la emision de humo téxico y la posibilidad de incendios (Banco Interamericano de
Desarrollo, 2023). Segun la Agencia Internacional de Energia (AIE, 2021), el uso de
combustibles fosiles para la iluminacién en éareas sin acceso a electricidad es una de las

principales fuentes de contaminacion del aire en interiores.

En atencién a dicha problematica se percibe en primera instancia la desigualdad que

ha permanecido durante muchos afios en el territorio colombiano, y por la cual, un sin nimero
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de familias han sido forzadas a solventar sus propias necesidades debido a la falta de
mecanismos efectivos de apoyo estatal. Esta situacion ha llevado a que muchas personas
recurran a alternativas rigurosas, representadas en riesgos para la salud, movimientos

forzosos, situaciones de pobreza, discriminacion, inseguridad, entre otras.

La combinacion de estos factores contribuye a un ciclo de pobreza y exclusion social
que es dificil de romper. El impacto de esta desigualdad no solo se refleja en las condiciones
econdmicas, sino también en el acceso a la educacion, servicios publicos y oportunidades
laborales. Es fundamental abordar estas cuestiones desde una perspectiva integral que

considere tanto las dimensiones econémicas como sociales del problema.

De igual manera, el proyecto promueve el apoyo al pueblo campesino, considerando
que estos son los principales entes que contribuyen al desarrollo econémico y social de las
areas rurales, ademas juegan un papel fundamental en la seguridad alimentaria a nivel
mundial, comprendiendo que, gracias a su arduo trabajo como productores de alimentos
proporcionan una gran parte de lo que consumimos. En relacion con esto, se estima que
alrededor del 95% de los alimentos provienen directa e indirectamente de los cultivos.
Ademas, su trabajo contribuye a la preservacion de la biodiversidad, la conservacion de los
recursos naturales y el mantenimiento de las tradiciones culturales locales. Apoyar al pueblo
campesino es fundamental no solo para garantizar una alimentacion segura y accesible, sino

también para fomentar un desarrollo rural sostenible y fortalecer las comunidades locales.

Una vez consideradas todas las dificultades que atraen la ausencia de un sistema
eléctrico eficiente, la idea de negocio busca contrarrestar la adversidad de la carencia
iluminaria, la cual tiene presencia en la ejecucion de tareas nocturnas, lo que puede afectar

la productividad y limitar las horas disponibles para el trabajo y la vida familiar, de igual
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manera la realizacion de cualquier tipo de actividad en estas condiciones, puede llevar a

fatiga, errores y accidentes que afecten la seguridad y la salud de los personas.

Es asi como se fomenta el uso de lamparas solares, que ofrecen una fuente de luz
confiable sin requerir infraestructura eléctrica, permitiendo a la comunidad realizar sus
actividades después del anochecer de manera segura, reduciendo riesgos y mejorando la
seguridad tanto en el hogar como en el trabajo. Ademads, estas lamparas aumentan la

productividad y extienden el tiempo disponible para oficios importantes.

Desde esta perspectiva, se considera que este tipo de reflector es una alternativa
Optima, ya que requieren muy poco mantenimiento y no tienen costos adicionales de
combustible. Esto reduce significativamente los gastos en iluminacion y libera recursos para
otras necesidades. Ademas, las ldmparas solares no emiten contaminantes ni producen humo,
lo que mejora la calidad del aire en los hogares, reduce los riesgos para la salud y al reducir

la dependencia de combustibles fosiles, se contribuye a la proteccion del medio ambiente.

Es asi como, el presente proyecto no solo busca abordar la necesidad inmediata de
una iluminacioén segura y eficiente en las comunidades, sino que también contribuye al
desarrollo sostenible y crear condiciones de vida dignas. Al proporcionar una solucion
energética accesible y respetuosa con el medio ambiente, el proyecto apoya el progreso
econdmico, social y ambiental de las comunidades rurales, ayudando a romper el ciclo de

pobreza y exclusion.
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3. Objetivos
3.1. Objetivo General
Realizar un estudio de factibilidad para la creacion de una empresa productora y
Comercializadora de lamparas de paneles solares a base de material reciclado en la ciudad

de Ibagué.

3.2. Objetivos Especificos
e Establecer las condiciones, caracteristicas y necesidades de la oferta y demanda
partiendo de un estudio de mercado.
e Plantear la conformacion del ente econdmico, sus aspectos estratégicos y
administrativos con base en un estudio administrativo.
e Exponer las condiciones relacionadas al proceso productivo, mano de obra y
localizacion que se reflejan mediante un estudio técnico.

e Identificar la viabilidad del proyecto por medio de un estudio financiero.
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4. Marco referencial

4.1. Antecedente de Investigacion

La investigacion relacionada con el acceso a la energia en el campo, el
aprovechamiento de energias renovables, asi como el uso de materiales reciclados, han
tomado gran auge en la Gltima década. A nivel nacional los colombianos han mostrado la
problematica de pobreza energética en regiones, apoyando la investigacion con propuestas
desde la economia circular. Investigadores de diferentes universidades han demostrado el
impacto positivo que los paneles solares portatiles, incluso elaborados en gran parte con

material reciclable, aportan a la vida de las personas que habitan en el campo.

En otros paises, se cuenta con un gran nimero de investigaciones que apoyan el uso
de tecnologias limpias y de bajo costo por la gran contribucioén que estas tienen en la
reduccion de la brecha energética, asi como en mejorar la salud y el medio ambiente en
general. Ademas, es importante resaltar que el uso de residuos en la fabricacion de articulos

tecnologicos es un buen recurso e incluso, una estrategia para mitigar la huella ecolégica.

4.1.1. Investigaciones Nacionales

En un estudio titulado “Energias renovables fotovoltaicas: una aproximacion
descriptiva de su estado y su aplicacion en Colombia” realizado por Herrera, Pesca y Cortes
(2021), realizado en la Universidad EAN, realizaron un analisis sobre el uso y el estado de
la energia solar fotovoltaica en Colombia, en la intencion de llevar estd investigacion a
zonas rurales. Su proposito inicial fue conocer los problemas ambientales que se generan de
la generacion tradicional de electricidad y presentar los sistemas fotovoltaicos como
solucion. Los investigadores mencionan que la energia solar tiene un muy buen potencial

sobre todo en las zonas rurales que carecen de energia y asi mitigar la poca energia en estas
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zonas y promover el desarrollo sostenible, al mismo tiempo reduciendo los impactos

ambientales.

Gaviria Gil (2023) realizo un proyecto de grado “La economia circular en la gestion
de los plasticos de un solo uso” en la Universidad Cooperativa de Colombia en la sede
Ibagué, analiza como la economia circular se puede aplicar al manejo de plasticos. Su
principal objetivo fue el potencial para facilitar el cambio hacia un modelo circular mas
sostenible. La autora parte del reconocimiento del impacto ambiental critico que genera el
uso del plastico de un solo uso y propone una solucion y es implementar un enfoque
circular centrado en el reciclaje, reutilizacion y disefio de productos. A través de un estudio
juridico de caso (empresa REGEN.CO), encontrd que a pesar de que el pais cuanta con la
base constitucional normativa ambiental la aplicacion practica ain enfrenta obstaculos
como la falta de infraestructura y educacion ambiental. Finaliza con que la economia
circular es un modelo viable e importante para mitigar el dafio ambiental causado por los
residuos plasticos pero requiere de una articulacion efectiva entre el estado, empresas y la

ciudadania.

La corporacion autonoma regional del Tolima — Cortolima (2023) ha reconocido al
Tolima como una de las regiones con mayor potencial para desarrollar proyectos de energia
renovable, principalmente energia solar. En el articulo “Tolima potencia de energia limpia”
se recalca municipios como Flandes, Melgar, Chaparral, Natagaima, Mariquita, Armero
guayabal su capital Ibagué como zonas geograficas y climaticas dptimas para la instalacion
de plantas solares. Cortolima proyecta la construccion de por lo menos 21 plantas solares
impulsando asi el uso de fuentes limpias y sostenibles. Dentro de los beneficios se incluye

la disminucidn de emisiones contaminantes, la escalabilidad de los sistemas y la posibilidad
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de usos complementarios del suelo como la agricultura y el turismo. Cortolima destaca que
la energia solar es importante y clave para el desarrollo sostenible y la auto eficiencia

energética en el departamento.

4.1.2. Investigaciones Internacionales

Town Carabajal et al. (2024), en su estudio llamado “analisis de impacto social y
econdmico de mini- gridas solares en africa rural un estudio donde cohorte, Kenia y
Nigeria” publicado en la plataforma académica ARXIV, analiz6 el impacto social y
econdmico de la implementacién de energia solar en factores como las ganancias
familiares, la igualdad de género la salud y la seguridad. Utilizando un método de estudio
grupal y comparando diferentes areas, los investigadores encontraron que en los lugares
donde intervinieron, el ingreso promedio aumento cuatro veces, mas mujeres se
involucraron en decisiones, ademas en la investigacion se descubre que los sistemas solares
pequetios son una buena manera de ayudar a las areas rurales con recursos limitados de una

manera sana y duradera.

El banco interamericano de desarrollo (2023) publico un informe llamado “Mas alla
de la electricidad: como la energia proporciona servicios para el hogar”, que examiné a
fondo los efectos sociales del acceso a la energia en las zonas rurales de América Latina. El
objetivo era mostrar como el uso de la energia solar cambia no solo los aspectos fisicos de
un hogar, sino también las medidas del progreso humano. El BID encontr6 al observar
ejemplos donde el uso de la energia puede ayudar a mejorar la educacion, el trabajo, la
salud en areas que quedaron fuera del sistema eléctrico regular. El BID asegura que ademas
de proporcionar energia también crea posibilidades de crecimiento social y economico lo

que puede ayudar a reducir la pobreza.
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La universidad de Northwestern (2025) junto con otras universidades han creado
una nueva forma de reciclar plésticos cotidianos mediante el uso de humedad en el aire y un
catalizador de molibdeno. Este método puede descomponer hasta el 94% de plastico PET
en cuatro horas aproximadamente convirtiéndolo en acido Tereftalico (TPA) que es un
material de partida util para hacer nuevos plasticos. Este método es notable por ser facil de
usar y ecoldgico, proporcionando una opcién mas verde y mas efectiva en comparacion con
las técnicas de reciclaje tradicionales, proyecto tiene como objetivo reducir en gran media

los desechos plésticos y motivar al mundo a reutilizar en lugar de tirar a la basura.

4.2. Marco Tedrico

Energia eléctrica

En la actualidad, el acceso a la energia eléctrica sigue siendo un tema clave en el
desarrollo sostenible y la transicion energética. Birol (2021), director ejecutivo de la
Agencia Internacional de Energia, subraya la importancia de acelerar la transicion hacia
fuentes de energia renovable para cumplir con los objetivos climéaticos globales, como se
discute en el informe "Net Zero by 2050", por otro lado Jacobson (2020), de la Universidad
de Stanford, promueve un enfoque global de transicion energética completa hacia
renovables, planteando que un 100% de la energia mundial puede provenir de fuentes
limpias para mediados de siglo. Complementando a lo dicho por ambos autores
Sangiovanni-Vincentelli (2021) aborda el rol de las micro redes y sistemas eléctricos
inteligentes como una solucién viable para llevar energia eléctrica limpia y segura a
comunidades aisladas o rurales, mitigando los riesgos de apagones y favoreciendo la

eficiencia energética.
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La transicion hacia fuentes de energia renovable es esencial para el desarrollo
sostenible y la reduccion de las emisiones de carbono. Stern (2021), autor del informe sobre
la economia del cambio climatico, destaca que invertir en energias limpias no solo es vital
para enfrentar la crisis climdtica, sino también una oportunidad econdémica para estimular el
crecimiento sostenible. Por su parte, Smil (2020) analiza la viabilidad de una transicion
energética global, sefialando que, aunque desafiante, el cambio hacia fuentes renovables
puede transformar profundamente los sistemas energéticos actuales. Ademas, Sovacool
(2021) resalta la importancia de la justicia energética, subrayando que el acceso equitativo a
tecnologias limpias es clave para garantizar que los beneficios de la transicion lleguen a las
comunidades mas vulnerables. Estas contribuciones destacan la necesidad de combinar
innovacion, equidad y politicas globales para avanzar hacia un sistema energético

sostenible y accesible para todos.

Pobreza

La pobreza, en sus multiples dimensiones, ha sido analizada en relacién con el
acceso a servicios basicos como la energia, la salud y la educacion. Hickel (2020), en su
libro "Less is More", sostiene que la pobreza no puede erradicarse sin cambiar el sistema
econdmico actual y aboga por una reduccion del crecimiento econémico para aliviar tanto
la pobreza como la degradacion ambiental. Piketty (2020), autor de "Capital e Ideologia",
vincula la desigualdad econdmica con la perpetuacion de la pobreza y plantea la necesidad
de reformas fiscales profundas para redistribuir la riqueza de manera mas equitativa. Roser
(2021), fundador de Our World in Data, resalta que, aunque la pobreza extrema ha
disminuido a nivel mundial, el progreso es desigual y muchas personas siguen viviendo sin

acceso a servicios basicos, lo que obstaculiza su capacidad de salir del ciclo de pobreza.
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La pobreza, entendida en sus diversas dimensiones, sigue siendo un desafio global
relacionado con el acceso desigual a servicios basicos como la educacion, la salud y la
energia. Segiin Sen (2020), la pobreza debe ser vista no solo como la carencia de recursos
materiales, sino como la privacion de las capacidades fundamentales para llevar una vida
plena. Este enfoque, conocido como el enfoque de las capacidades, sostiene que para
erradicar la pobreza, es necesario empoderar a las personas para que puedan tomar
decisiones informadas sobre sus vidas. Por su parte, Stiglitz (2021), en su analisis sobre la
economia global, subraya que la creciente desigualdad econémica, producto de un sistema
capitalista neoliberal, agrava la pobreza y limita las oportunidades de desarrollo. Ademas,
Ferreira (2021), en su estudio sobre pobreza multidimensional, destaca que la falta de
acceso a servicios basicos y a la proteccion social es uno de los principales obstaculos para
superar la pobreza, especialmente en contextos rurales o marginalizados. En conjunto, estos
enfoques indican que la erradicacion de la pobreza requiere no solo mejorar los ingresos,
sino también transformar las estructuras sociales y econdmicas para garantizar el acceso

equitativo a recursos y oportunidades.

Contaminacion

La contaminacion sigue siendo una amenaza grave para la salud publica y el medio
ambiente. Mersereau (2021) analiza el impacto de la contaminacion del aire la salud
respiratoria y cardiovascular en entornos urbanos, sugiriendo que los contaminantes finos
(PM2.5) aumentan la mortalidad prematura. Mohan (2020), en un estudio del Journal of
Environmental Management, explora como las politicas ptblicas pueden reducir la
contaminacion plastica mediante la implementacion de sistemas de reciclaje mas efectivos

y la prohibicion de productos plésticos de un solo uso. Wierzba (2022) investiga como la
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contaminacion del agua en paises en desarrollo continua siendo una de las principales
causas de enfermedades infecciosas, afectando especialmente a poblaciones vulnerables

que carecen de acceso a agua potable y sistemas de saneamiento.

La contaminacion es un desafio critico para la salud publica y el medio ambiente.
Segun Smith (2021), la exposicion a contaminantes como los metales pesados y los
productos quimicos toxicos puede tener efectos devastadores en la salud humana,
aumentando el riesgo de cancer y enfermedades cronicas. Johnson (2020) argumenta que la
contaminacion del aire, especialmente en areas industriales y urbanas, estd estrechamente
vinculada con enfermedades respiratorias y cardiovasculares, destacando la necesidad de
politicas de reduccion de emisiones. En el ambito del agua, Garcia (2021) sefala que la
contaminacion hidrica, debido a la falta de infraestructura adecuada, sigue siendo una de las
principales causas de enfermedades transmisibles en comunidades vulnerables. Este marco
resalta la urgencia de tomar medidas globales y locales para mitigar los efectos de la

contaminacion y proteger la salud y el bienestar de las poblaciones.

Medio Ambiente

Kolbert (2021), en su libro "Under a White Sky", explora las soluciones
tecnologicas que buscan mitigar los dafios causados por el cambio climatico, pero advierte
sobre los riesgos de confiar inicamente en estas intervenciones sin cambios sistémicos.
Simon Lewis y Maslin (2020), en "The Human Planet", abogan por una mejor gestion de
los ecosistemas globales y sostienen que el Antropoceno es una era en la que los humanos
deben asumir la responsabilidad activa de proteger el planeta. Thunberg (2021), activista

climatica, sigue llamando la atencion sobre la necesidad de actuar urgentemente contra la
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crisis climatica, movilizando a millones de personas en todo el mundo para exigir a los

gobiernos politicas mas ambiciosas y vinculantes.

El cambio climatico es uno de los mayores desafios globales, y diversos enfoques
apuntan a soluciones urgentes y sostenibles. Segun Hansen (2020), climatologo y defensor
de la accion climatica, la clave para abordar esta crisis radica en la reduccion dréstica de las
emisiones de gases de efecto invernadero y la transicion hacia fuentes de energia
renovables. Klein (2021) plantea que, ademas de las soluciones tecnologicas, es
fundamental replantear los sistemas econdmicos y sociales para construir una economia
mas justa y resiliente frente al cambio climatico. Por su parte, Gutiérrez (2020), Secretario
General de la ONU, enfatiza que la cooperacion internacional y politicas globales més
ambiciosas son esenciales para limitar el calentamiento global y evitar impactos
irreversibles. Estos enfoques subrayan la necesidad de adoptar medidas tanto tecnoldgicas

como politicas para mitigar el cambio climdtico y proteger el futuro del planeta.

Salud

La salud es un derecho humano fundamental que sigue enfrentando desigualdades.
Sridhar (2021), profesora de Salud Global en la Universidad de Edimburgo, sefiala que la
pandemia de COVID-19 ha evidenciado las profundas desigualdades en los sistemas de
salud mundial y la necesidad de fortalecer la atencioén primaria. Horton (2020), editor en
jefe de The Lancet, ha enfatizado la importancia de abordar las determinantes sociales de la
salud, destacando coémo la pobreza, la desigualdad y la falta de acceso a servicios basicos
agravan las crisis sanitarias. Bachelet (2021), Alta Comisionada de las Naciones Unidas

para los Derechos Humanos, resalta la interrelacion
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La salud es un derecho humano esencial que atn enfrenta grandes desigualdades,
especialmente en contextos de vulnerabilidad social. Segiin Marmot (2020), investigador en
salud publica, las disparidades en salud estan profundamente ligadas a factores
socioecondmicos, y mejorar las condiciones de vida es crucial para alcanzar la equidad en
salud. Gwatkin (2021) destaca que la atencion primaria debe ser el pilar de los sistemas de
salud para garantizar el acceso a servicios médicos de calidad para todos, especialmente en
paises en desarrollo. Por su parte, S. Patel (2022) argumenta que las politicas de salud
deben abordar las causas sociales y econdmicas de la mala salud, como la pobreza y la
exclusion, para reducir las inequidades y mejorar los resultados sanitarios globales. Estos
enfoques subrayan la necesidad de un sistema de salud mas inclusivo y equitativo para

proteger el bienestar de todas las personas.

Desarrollo sostenible

Sachs (2021), en su rol como asesor especial para los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), aboga por una integracion mas coherente entre las politicas econdmicas
y ecoldgicas para alcanzar los ODS. Raworth (2020), autora del concepto de "Economia del
Donut", sigue defendiendo un enfoque econdomico que asegure que todas las personas
tengan acceso a los recursos necesarios para una vida digna sin sobrepasar los limites
planetarios. Temper (2021), investigadora en el campo de la justicia ambiental, subraya la
necesidad de incluir a las comunidades locales en las decisiones sobre el uso de los recursos

naturales para asegurar un desarrollo que sea sostenible y equitativo.

El desarrollo sostenible se presenta como un enfoque esencial para equilibrar el
bienestar humano, el crecimiento econdmico y la conservacion del medio ambiente. Segun

Martinez (2022), especialista en politicas de sostenibilidad, la integracion de estrategias
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economicas, sociales y ecoldgicas es fundamental para lograr los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Pérez (2021), inspirada en el modelo de la "Economia del Donut",
plantea la necesidad de garantizar el acceso equitativo a recursos basicos sin exceder los
limites planetarios, promoviendo un equilibrio entre el progreso humano y la preservacion
ambiental. Ademas, Gutiérrez (2023) enfatiza la importancia de incluir a las comunidades
locales en la gestion de los recursos naturales, asegurando que las decisiones sean
socialmente justas y respeten los contextos culturales. Este enfoque multidimensional
refuerza la idea de que la sostenibilidad debe ser tanto inclusiva como respetuosa con el
planeta, priorizando una vision de desarrollo que beneficie a las generaciones presentes y

futuras.

La seguridad alimentaria

La seguridad alimentaria implica el acceso adecuado a alimentos nutritivos y
sostenibles, sigue siendo un desafio en muchas partes del mundo, por un lado, Fanzo
(2020), profesora de Nutricion y Politicas Globales, destaca que la seguridad alimentaria no
solo depende de la cantidad de alimentos, sino también de su calidad nutricional y
sostenibilidad en el largo plazo. Patel (2021), explora cémo las inequidades estructurales
del sistema alimentario global estan vinculadas a la salud y el cambio climatico,
proponiendo la soberania alimentaria como una solucion para garantizar un acceso mas
justo y sostenible a los alimentos. Lang (2020) sefiala la necesidad de politicas alimentarias
globales que promuevan dietas sostenibles, particularmente en el contexto de la pandemia,
cuando la seguridad alimentaria se ha visto gravemente afectada por las interrupciones en

las cadenas de suministro.
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La seguridad alimentaria es un pilar esencial para el desarrollo humano y sostenible,
especialmente en un mundo cada vez mas interconectado y vulnerable a crisis globales.
Segtin Lopez (2021), garantizar la seguridad alimentaria no solo implica disponer de
suficientes alimentos, sino también asegurar que sean accesibles, de calidad nutricional
adecuada y producidos de manera sostenible. Ramirez (2020) destaca como el cambio
climatico y las desigualdades econdémicas agravan la inseguridad alimentaria,
particularmente en regiones vulnerables, proponiendo la diversificacion de las fuentes de
alimentos como estrategia de mitigacion. Ademas, Torres (2022) sefiala que el
fortalecimiento de las cadenas de suministro locales puede reducir la dependencia de
sistemas globales y mejorar la resiliencia frente a interrupciones, como las observadas
durante la pandemia. Estas perspectivas subrayan la necesidad de abordar la seguridad
alimentaria desde una visiéon multidimensional que incluya aspectos sociales, ambientales y

€condmicos.

Reciclaje

El reciclaje es una herramienta clave en la economia circular y en la gestion de
residuos para reducir el impacto ambiental. Vega (2021), investigadora en gestion de
residuos, analiza como las tecnologias avanzadas de reciclaje pueden ayudar a minimizar el
desperdicio y convertir los residuos en recursos valiosos. Calderén (2020) en su informe
sobre economia circular, aboga por un cambio de paradigma en la produccion y el consumo
global, incentivando el reciclaje y la reutilizacion como pilares fundamentales para reducir
la presion sobre los recursos naturales. Watkins (2021) trabaja en el area de reciclaje de

plasticos, investigando nuevos métodos para descomponer los plasticos en sus componentes
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basicos y asi permitir su reutilizacién de manera mas efectiva, evitando la contaminacioén

que estos generan.

El reciclaje es una estrategia clave para mitigar el impacto ambiental y promover la
sostenibilidad mediante la gestion eficiente de los residuos. Segun Lopez (2022), esta
practica no solo reduce la acumulacion de desechos, sino que también disminuye la
explotacion de recursos naturales, fomentando una economia circular. Por su parte,
Ramirez (2020) destaca que los avances tecnologicos han optimizado los procesos de
reciclaje, mejorando la recuperacion de materiales y su reutilizacion en nuevas cadenas de
produccion. Ademas, Gomez (2023) subraya la importancia del reciclaje quimico para
resolver el problema de los plasticos complejos, contribuyendo a la lucha contra la
contaminacion. En este sentido, el reciclaje se consolida como una herramienta

fundamental para la construccion de un futuro mas sostenible.

4.3. Marco Conceptual

AIE (Agencia Internacional de Energia): es una organizacion auténoma que
trabaja para asegurar energia confiable, asequible y limpia para sus paises miembros y mas
alla. La AIE se enfoca en la seguridad energética, el desarrollo econdémico y la

sostenibilidad ambiental (AIE, 2020).

CIDH (Comision Interamericana de Derechos Humanos): es un drgano principal
y autonomo de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) encargado de la
promocion y proteccion de los derechos humanos en el continente americano. La CIDH
trabaja para garantizar la observancia de los derechos humanos y la justicia social (CIDH,

2020).
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Déficit: se define como una situacion en la que los ingresos no cubren los gastos. Es
un término comunmente utilizado en economia para describir la diferencia negativa entre

los ingresos y los gastos de un gobierno, empresa o individuo (Smith, 2019).

Desarrollo econémico y social: se refiere a los esfuerzos para mejorar el bienestar
econdmico y social de las personas, incluyendo el crecimiento econémico, la reduccion de
la pobreza y la mejora de la calidad de vida. Este desarrollo implica un proceso de cambio

estructural y mejora en las condiciones de vida (Johnson, 2018).

Desnutricion: es un estado de malnutricion cronica o aguda caracterizado por la
ingesta insuficiente o deficiente de nutrientes esenciales. La desnutricion puede afectar el

crecimiento, el desarrollo y la salud general de los individuos (OMS, 2020).

Electrificacion: se refiere al proceso de proporcionar acceso a la electricidad a
areas que previamente no tenian este servicio. Este proceso es crucial para el desarrollo
econdmico y social, ya que facilita el acceso a servicios basicos y mejora la calidad de vida

(World Bank, 2019).

Infraestructura eléctrica: eléctrica incluye todos los componentes necesarios para
la generacion, transmision y distribucion de electricidad. Esto abarca plantas de energia,

lineas de transmision, subestaciones y redes de distribucion (IEA, 2020).

Movilidad social: es la capacidad de los individuos o grupos para cambiar su
estatus socioeconémico dentro de una sociedad. Este concepto es fundamental para

entender la dindmica de la igualdad de oportunidades y la justicia social (Turner, 2020).

Pobreza energética: se refiere a la falta de acceso a servicios energéticos modernos

y asequibles. Esta situacion afecta la capacidad de las personas para satisfacer sus
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necesidades basicas de energia, como la calefaccion, la iluminacién y la cocina (IEA,

2020).

Progreso economico y social: implica mejoras en la economia y en la calidad de
vida de las personas, incluyendo la educacidn, la salud y la igualdad de oportunidades. Este
progreso es esencial para el desarrollo sostenible y la reduccion de la pobreza (UNDP,

2019).

Quema de lefia: es el uso de madera como combustible para generar calor o
energia. Este método es comun en areas rurales y puede tener impactos ambientales

significativos (FAO, 2020).

Quema de papel: se refiere a la combustion de papel para eliminar residuos o

generar energia. Este proceso puede liberar contaminantes al medio ambiente (EPA, 2019).

Quema de plastico: es la incineracion de materiales plasticos, generalmente para la
eliminacion de residuos. Este método puede ser perjudicial para el medio ambiente debido a

la liberacion de sustancias toxicas (Greenpeace, 2020).

Reciclaje: es el proceso de convertir residuos en nuevos productos para prevenir el
desperdicio de materiales potencialmente ttiles. Este proceso es fundamental para la

gestion sostenible de residuos (EPA, 2020).

Residuos: son materiales desechados que ya no tienen utilidad para el propietario.
La gestion adecuada de residuos es crucial para la proteccion del medio ambiente (UNEP,

2019).

Soluciones sostenibles: son estrategias y practicas que satisfacen las necesidades

actuales sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer sus
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propias necesidades. Estas soluciones son esenciales para el desarrollo sostenible

(Brundtland, 1987).

Tecnologias basadas en reciclaje: son innovaciones que facilitan la conversion de
residuos en nuevos productos ttiles. Estas tecnologias son clave para la economia circular y

la sostenibilidad (Ellen MacArthur Foundation, 2020).
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5. Analisis del Entorno Interno y Externo
5.1. Analisis del Macroentorno
El analisis del macroentorno se realizara mediante la herramienta de PESTEL, en el
cual, se evaluan distintos factores que influyen y/o afectan de manera directa a las empresas,
en los cuales se identifican los siguientes componentes: Politicos, Econémicos, Sociales,

Tecnologicos, Ecologicos y Legales.

Factor politico

A lo largo de varias décadas, la paz en el territorio nacional se ha visto amenazada
por diversos grupos armados ilegales, los cuales han generado un impacto perjudicial a nivel

econdmico, social, cultural y ambiental.

Aunque el gobierno ha tratado en varias ocasiones de mediar estas circunstancias, la
implementacion enfrenta varios retos, especialmente en relacion con la seguridad y la
proteccion de lideres sociales. Alli se rescata uno de los hitos mas importantes que fue el
acuerdo de paz firmado en 2016 con las FARC, que busc6 desmovilizar a este grupo y

reintegrar a sus miembros a la sociedad (Lopez, 2020).

Las zonas rurales del pais son las principales areas afectadas por estas circunstancias,
ya que alli se evidencia la movilizacién de estos grupos y con ellos la violacion de sus
derechos. Este escenario obstaculiza el desarrollo en estas regiones, ya que dificulta la
instalacion de organizaciones, interrumpe la produccién de bienes y servicios, afecta la
cadena de suministro generando escasez de productos y encareciendo los costos, asi como
también dificulta el acceso al financiamiento. Como resultado, se crea un ciclo de

estancamiento que impide el progreso y bienestar de las comunidades rurales.
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Por otro lado, los empresarios enfrentan diversos retos que a menudo van mas alla de
lo econémico. En respuesta a esta situacion, el gobierno nacional, a través de diferentes
entidades y ministerios, ofrece a las micro, pequenas y medianas empresas acceso a
programas de capacitacion, asesoria y relacionamiento comercial. Estas iniciativas buscan
fomentar su crecimiento y mejorar su productividad, reconociendo a estas organizaciones
como las principales fuentes de empleo en el pais y su papel crucial en la economia

(Bancolombia, 2019).
Factor Economico

Ante el continuo aumento del precio del combustible desde la llegada del actual
presidente, Gustavo Petro, la ciudadania ha reaccionado con una serie de movilizaciones y
protestas reflejando su preocupacion por el impacto que este genera en su economia y en el
costo de vida. Con respecto a lo anterior se rescata las movilizaciones del2 ciudades de
Colombia y siete en el exterior, con una participacion de aproximadamente 47,000 personas
en febrero del 2023 (El pais, 2023). Igualmente, Las marchas en ciudades como Bogota,
Medellin y Bucaramanga que se llevaron a cabo en septiembre del 2024, donde los
manifestantes expresaron su descontento con las politicas del gobierno, rechazando la
reforma tributaria, la inseguridad, y el manejo econdomico. Influyendo también en la

inflacion, el desempleo y la preocupacion por las reformas laboral y de salud. (Semana, 2024)

El aumento generalizado del precio del combustible ha afectado el poder adquisitivo
de los consumidores, generando presiones inflacionarias en la economia en medida que
incrementa los costos de transporte de bienes y servicios. En este sentido, se destaca el
aumento inflacionario del 13,12% en el 2022, siendo esta la cifra mas alta de los ultimos 23

afios, y el aumento del Indice de Precios al Consumidor de 11,26% mensual en diciembre del


https://elpais.com/america-colombia/2023-02-15/las-marchas-de-la-oposicion-contra-el-gobierno-petro-en-vivo-llegan-los-primeros-manifestantes.html
https://elpais.com/america-colombia/2023-02-15/las-marchas-de-la-oposicion-contra-el-gobierno-petro-en-vivo-llegan-los-primeros-manifestantes.html
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mismo afo (Corficolombiana, 2023). Ademas, es crucial destacar que los altos costos del
combustible también repercuten en las empresas presionando sus margenes de ganancia

llevando asi, a una reduccion en la inversion y el empleo (Dispetrocom, 2023).

Esto se traduce en una disminucion de la competitividad en el territorio, ya que las
empresas pueden verse obligadas a ajustar sus operaciones para enfrentar estos costos
adicionales. Asimismo, el encarecimiento del transporte puede afectar la cadena de
suministro, resultando en retrasos y en una oferta limitada de productos. En conjunto, estos
factores pueden frenar el desarrollo econdmico y aumentar la desigualdad social, ya que las
comunidades mas vulnerables son las que sufren las consecuencias mas severas de la

inflacion.

Segtn el DANE (2024), para el mes de febrero de 2024, “la variacién anual del IPC
fue 7,74%, es decir, 5,54 puntos porcentuales menor que la reportada en el mismo periodo
del afo anterior, cuando fue de 13,28%” (pag. 1). Esta disminucion en la tasa de inflacion es
sumamente positiva, ya que el Indice de Precios al Consumidor como indicador econémico
fundamental, refleja el cambio en los precios de una canasta de bienes y servicios
representativa del consumo de los hogares. Una reduccion en la variacion del IPC sugiere un
enfriamiento de la inflacion, lo que puede mejorar el poder adquisitivo de los consumidores

y fomentar un entorno econdémico mas estable.
Factor social

La desigualdad social en Colombia es un problema arraigado y complejo, con
profundas raices historicas y estructurales. A pesar de algunos avances en los ltimos afos,

persiste una brecha significativa entre los que mas tienen y los que menos tienen.



44

Seglin cifras del Departamento Administrativo Nacional de estadistica (DANE,
2022): “En el afio 2021, en las 23 ciudades y areas metropolitanas el, 33.6% de las personas
estaban en situacion de pobreza, el 23.1% en situaciéon de vulnerabilidad, el 39.9%

pertenecian a la clase media y el restante 3.4% a la clase alta”.

Esto resalta la necesidad de politicas publicas que abordan no solo la pobreza, sino
también la creacion de oportunidades que permitan una movilidad social efectiva. La
concentracion de la riqueza en un pequefio porcentaje de la poblacion también sugiere un

desafio mayor para la equidad econdmica.

Por otro lado, la desigualdad en Colombia no solo se manifiesta en los ingresos, sino
también en el acceso a la educacion, la salud, y las oportunidades laborales. Las regiones
rurales son especialmente afectadas, con niveles de pobreza superiores a los de las zonas
urbanas, lo que perpetua un ciclo de marginalizacién. Segun el coeficiente de Gini, una
medida de la desigualdad de ingresos, Colombia es uno de los paises mas desiguales de

América Latina (Urrego y plata, 2021).

Con relacion a lo anterior se traduce que esta situacion afecta a las empresas al reducir
su mercado potencial, dado que cuando un gran porcentaje de la sociedad tiene un bajo poder
adquisitivo, las empresas enfrentan un mercado mas reducido para sus productos o servicios,
ademas, se limita el acceso a talento calificado y genera inestabilidad social que aumenta los
riesgos operativos. Estos factores también pueden incrementar los costos, ya que las

empresas deben suplir deficiencias estructurales como la falta de educacion o seguridad.

Aunque la pobreza crea desafios, también puede ofrecer oportunidades para la

innovacion y el desarrollo de productos inclusivos, generando una reputacion empresarial



45

positiva en medida que las compafiias asuman un rol activo en la lucha contra estos

problemas.

Factor Tecnoldgico

Colombia ha experimentado un notable crecimiento en su infraestructura tecnologica
en los ultimos afios, impulsado por politicas gubernamentales, la inversion privada y la
creciente demanda de servicios digitales. Sin embargo, atin existen brechas significativas que
deben ser abordadas para garantizar un acceso equitativo y de calidad a las tecnologias de la

informacion y las comunicaciones (TIC).

Segun la comision de regulacion de telecomunicaciones (2024): “Para diciembre de
2023, las conexiones de Internet movil alcanzaron los 44,9 millones, con un crecimiento de
12,07% respecto a 2022”. Este crecimiento refleja la creciente adopcion de tecnologias
digitales en el pais, impulsada en parte por la expansion de la cobertura de redes y la mayor

accesibilidad a dispositivos moviles.

El aumento en las conexiones de Internet movil ha sido clave para el desarrollo digital,
facilitando el acceso a la educacidn, el comercio electronico y servicios financieros,

especialmente en regiones mas apartadas.

Por otro lado, en muchas demarcaciones, la calidad de la conexion a internet es
limitada, lo que afecta la productividad y la competitividad, ademas no toda la poblacion
tiene la facilidad de acceso a dispositivos digitales como computadoras y teléfonos

inteligentes (Becerra, 2024).

Asimismo, la poblacion en general requiere una mayor capacitacion en el uso de las

TIC, esto hace referencia a que la comunidad sepa sacarle el mayor provecho a la misma,
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conozca las herramientas que ofrece, dominen la implementacion de estas y como ultimo
punto y no menos importante, se instruyan en materia de ciberseguridad que debido a la

creciente dependencia de las tecnologias digitales esta presenta desafios.

Factor Ecologico

La deforestacion es uno de los problemas ambientales mas graves en Colombia.
Segun el ministerio de ambiente y desarrollo sostenible (2022), “en el 2021 se deforestaron
174.103 hectareas de bosque, lo que representa un aumento del 1,5 % de este fendémeno en
comparacion con el afio 2020”. Las principales causas de la deforestacion incluyen la
expansion de la agricultura y la ganaderia, la mineria ilegal, la tala indiscriminada, y el trafico
de tierras. La Amazonia colombiana es una de las zonas mas afectadas, lo que representa una

amenaza significativa para la biodiversidad y el equilibrio climéatico global.

Por otro lado, Colombia es el segundo pais més rico del mundo en diversidad de
ecosistemas y de especies de flora y fauna después de Brasil y el primero en biodiversidad
por kilémetro cuadrado, con 311 tipos de ecosistemas y con el 53% de su territorio cubierto
por bosques (Ministerio de relaciones exteriores de Colombia, 2024). La riqueza biologica
se considera fundamental para el desarrollo econdmico y social, asi como para la erradicacion
de la pobreza, en virtud de que proporciona servicios ecosistémicos cruciales, enriquece la

cultura y el bienestar, aumenta la resiliencia frente a desastres, impulsa la investigacion, etc.

A causa de que un gran numero de la poblacién no reconoce la importancia de la
biodiversidad, se resalta que: “La pandemia del COVID-19 fue causada por el declive de la
biodiversidad en China, producto de la deforestacion, unida a otros factores como la

globalizacion y la adopcion de tradiciones alimenticias rurales a partir de la vida silvestre
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trasplantada a la ciudad” (Rodriguez, 2023, p. 3). Esta situacion evidencia como la pérdida
de biodiversidad no solo afecta el equilibrio ecoldgico, sino que también tiene repercusiones

directas en la salud humana y la seguridad global.

La interconexidn entre la salud del planeta y la nuestra se vuelve mas evidente, lo
que subraya la necesidad urgente de adoptar practicas sostenibles y de conservacion para
prevenir futuros brotes zoondticos y proteger nuestro bienestar. Por lo tanto, es fundamental
fomentar una conciencia colectiva sobre la importancia de la biodiversidad y su papel en la

salud y la resiliencia de los ecosistemas.

Factor Legal

En vista de que el cambio climatico y la degradacion ambiental hacia parte de las
amenazas mas urgentes para el futuro de los seres humanos, la Asamblea General de las
Naciones Unidas declara el medio ambiente saludable como un derecho, de esta manera se
hace un llamado a los Estados Miembros para que redoblen sus esfuerzos para garantizar que
todas las personas del planeta cuenten con acceso a un medio ambiente limpio, saludable y

sostenible (PNUMA, 2022).

Esta declaracién no solo subraya la interconexion entre la salud del medio ambiente
y el bienestar humano, sino que también destaca la responsabilidad colectiva de proteger
nuestros ecosistemas. La inclusion del medio ambiente saludable como un derecho humano
fundamental refuerza la necesidad de implementar politicas efectivas que aborden la
contaminacion, la pérdida de biodiversidad y el cambio climatico, con el objetivo de restaurar

lo que se nos fue concedido como obsequio de vida.
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En relacion con esto la Unesco (2023), resalta el papel esencial que tienes las
universidades en el avance del desarrollo sostenible en un pais y como la ley 1549 de 2012
ha contribuido en la promocién de la educacion ambiental en Colombia, restableciendo el
derecho y la responsabilidad de participar en procesos educativos relacionados con el medio

ambiente.

Esta ley no solo ha impulsado la formacién de ciudadanos mas conscientes y
comprometidos con la sostenibilidad, sino que también ha establecido un marco normativo
que incentiva a las instituciones de educacion superior a integrar la sostenibilidad en sus
curriculos y practicas. Fomentado la investigacion y la innovacion en temas ambientales, las
universidades actiian como motores de cambio, desarrollando soluciones locales a problemas

globales.

5.2. Analisis del Microentorno

El analisis del microentorno se realiza utilizando el modelo del Diamante de Porter,
que permite identificar los factores clave que influyen en la competitividad de una industria.
En este caso, se evaluan las condiciones de los factores, la demanda, la estructura, estrategia
y rivalidad de las empresas, y los sectores afines de apoyo para la empresa de lamparas

sostenibles ubicadas en Ibagué, Tolima.

Condiciones de los Factores

La ubicacion de Ibagué, capital del departamento del Tolima, es una ventaja
significativa para la distribucion de productos a otras regiones del pais. Su proximidad a
Bogota, principal centro economico de Colombia, asi como al Eje Cafetero, permite una

distribucion eficiente y rapida a las principales zonas de consumo del pais (El Nuevo Dia,
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2024). Ademas, Ibagué cuenta con acceso a importantes corredores viales que facilitan la
conectividad con otras ciudades, lo cual es crucial para reducir costos logisticos y tiempos

de entrega.

En cuanto a los recursos naturales, la disponibilidad de materiales como papel
reciclado y plastico es considerable. Colombia ha incrementado sus esfuerzos por promover
el reciclaje y el uso de materiales sostenibles, lo que facilita el acceso a los insumos
necesarios para la fabricacion de las lamparas. Segtn datos del Departamento Nacional de
Planeacion (DNP), el pais ha venido desarrollando proyectos de reciclaje a nivel nacional,
con un enfoque en reducir los desechos y promover la economia circular (DNP, 2022).
Ademas, el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible ha implementado la Estrategia
Nacional de Economia Circular, que busca fomentar el uso de materiales reciclados y

promover practicas sostenibles en diversos sectores de la economia (MinAmbiente, 2022).

En términos de mano de obra, la tasa de desempleo en Ibagué ha sido
tradicionalmente alta, lo que ha generado diversas preocupaciones tanto a nivel local como
nacional. De acuerdo con el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), la tasa de desempleo en la ciudad fue del 14,6% entre diciembre de 2023 y
febrero de 2024 (DANE, 2024). Este alto indice de desempleo refleja una serie de desafios
econdmicos y sociales que la ciudad ha enfrentado durante afios, incluyendo la falta de
oportunidades laborales y la necesidad de politicas publicas mas efectivas para fomentar el
empleo. Sin embargo, esta situacion también ofrece una oportunidad para la empresa, ya
que puede contratar personal local, apoyando la economia regional y obteniendo mano de

obra a un costo competitivo.
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Condiciones de 1a Demanda

La demanda de productos sostenibles y soluciones energéticas no conectadas a la
red estd en crecimiento en Colombia, especialmente en las zonas rurales donde el acceso a
la energia eléctrica es limitado o inexistente. Segin el Ministerio de Minas y Energia
(2024), alrededor de 500.000 personas en Colombia aun carecen de acceso a la electricidad,
la mayoria de ellas en zonas rurales dispersas. Este contexto representa una gran
oportunidad de mercado para las lamparas solares recargables, que ofrecen una alternativa

ecologica y practica para estas comunidades.

Adicionalmente, el creciente interés por los productos sostenibles en areas urbanas,
impulsado por la preocupacion por el medio ambiente y el ahorro energético, también
genera demanda para estos productos. La tendencia hacia la sostenibilidad se ha fortalecido
tanto en el &mbito publico como en el privado. De acuerdo con la Encuesta Global de
Sostenibilidad realizada por IBM (2020), el 54% de los consumidores estan dispuestos a
pagar mas por productos sostenibles. Ademas, un estudio de Accenture (2021) encontrd que
el 60% de los consumidores globales consideran la sostenibilidad un factor importante al

tomar decisiones de compra.

Por otra parte, el acceso a plataformas digitales de ventas ha permitido a las
empresas expandir su mercado mas alla de las limitaciones geograficas. En Colombia, el
comercio electrénico ha crecido significativamente en los Gltimos afios, con un aumento del
40.2% en las ventas en linea solo en 2021, segun un informe de José Manuel Arreaza
(2022). Esto abre una gran oportunidad para la comercializacion de las lamparas solares a

nivel nacional (Arreaza, 2022).
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Estructura, Estrategia y Rivalidad de Empresas

El mercado de soluciones de energia solar y renovables estd en auge en Colombia.
Segun el informe de la Universidad EAN, la capacidad instalada de energia solar en el pais
ha aumentado un 35% en los ltimos tres afios, con un enfoque significativo en areas
rurales y urbanas desfavorecidas (Herrera, Pesca, & Cortés, 2021). No obstante, en el
departamento del Tolima, la disponibilidad de productos similares sigue siendo escasa, lo

que brinda a esta empresa una ventaja competitiva inicial en el mercado local.

A nivel nacional, existen varias empresas dedicadas a la venta de productos solares,
como paneles y soluciones de energia para areas sin acceso a la red eléctrica. Sin embargo,
la oferta de lamparas solares asequibles y de materiales sostenibles, como las que produce
esta empresa, es aun reducida. Al enfocarse en un nicho especifico de mercado, la empresa
puede diferenciarse por ofrecer productos disefiados no solo para iluminar, sino también
para ser ecologicos, accesibles y adaptados a las condiciones de vida en zonas rurales.
Seglin un estudio de Herrera et.al (2021), la generacion de energia fotovoltaica en
Colombia ha mostrado un crecimiento significativo, especialmente en zonas rurales donde
la electrificacion es limitada. Ademas, Rodriguez (2008) destaca que la energia solar en
Colombia tiene un gran potencial debido a su ubicacion geografica y las condiciones

climaticas favorables.

La competencia en el mercado de la tecnologia solar estd dominada por grandes
empresas que importan y distribuyen productos avanzados. Estas compaiiias suelen

centrarse en soluciones de alto costo y tecnologia avanzada, lo que deja un nicho para
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productos mas asequibles y accesibles, como las ldmparas solares recargables. Segiin
Rodriguez (2023), “las empresas locales tienen la ventaja de conocer mejor las necesidades
de sus clientes y pueden ajustar su oferta en consecuencia” (p. 45). Ademas, un analisis
reciente destaca que “la proximidad a los consumidores finales permite una respuesta mas

rapida y personalizada a sus demandas” (Grajeda, 2024, p. 32).

Sectores Afines de Apoyo

En términos de apoyo institucional y gubernamental, el gobierno colombiano ha
lanzado multiples programas para promover el uso de energias renovables en el pais. El
Plan Nacional de Electrificacion Rural, promovido por el Ministerio de Minas y Energia,
busca llevar soluciones energéticas sostenibles a comunidades rurales, incentivando
proyectos de energia solar como el de la empresa Celsia en Yumbo, Valle del Cauca
(Ministerio de Minas y Energia, 2021). Este tipo de politicas publicas ofrecen
oportunidades para la empresa, tanto en términos de financiacion como de acceso a

programas de subvenciones y apoyo técnico.

Ademés, la Camara de Comercio de Ibagué ofrece diversos programas de apoyo a
emprendedores y pequefias empresas, con el objetivo de fortalecer la competitividad y la
productividad en la region (Camara de Comercio de Ibagué, 2022). Este apoyo puede
incluir asesoria empresarial, acceso a créditos y formacion en areas clave como la
innovacion y la transformacion digital, lo cual es esencial para el crecimiento y desarrollo

de las empresas.

El sector de la energia solar en Colombia también cuenta con un apoyo creciente de

inversores privados, atraidos por el potencial de crecimiento de las energias renovables en
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el pais. Seglin la Asociacion Colombiana de Energias Renovables (SER Colombia), la
inversion en energias limpias ha aumentado significativamente en los ultimos afios, lo que
podria abrir la puerta a alianzas estratégicas para la expansion del negocio (SER Colombia,

2023).
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6. Estudio de Mercado
6.1. Propuesta de Valor
Las lamparas reciclables con bombillos de energia solar ofrecen una solucién
accesible y sostenible para iluminar zonas rurales sin acceso a electricidad. La energia solar
no contamina y evita la exposicion a riesgos como quemaduras e intoxicacion por
inhalacion de sustancias peligrosas. Estas lamparas permiten a los campesinos realizar
actividades nocturnas, mejorando su calidad de vida y fomentando el uso de energias

limpias.

Estan fabricadas con papel y pléstico reciclado por un grupo de personas en
rehabilitacion de una fundacion, lo que contribuye no solo a generar empleo, sino también a
cuidar el medio ambiente. Con un enfoque ecoldgico y funcional, el producto busca generar
un impacto positivo tanto en el medio ambiente como en las comunidades rurales,
promoviendo la sostenibilidad ambiental, la autonomia energética, la durabilidad y la

eficiencia, brindando una solucion de luz donde mas se necesita.

Sostenibilidad ambiental:

Este producto esta disefiado con papel reciclado, contribuyendo a la reduccion de
residuos y promoviendo un modelo de economia circular. Al utilizar también energia solar,
se eliminan las emisiones de carbono, lo que lo convierte en una opcién completamente

ecologica, alineada con los principios de responsabilidad ambiental.

Autonomia energética:

Las lamparas funcionan completamente con energia solar, permitiendo que las

comunidades rurales, especialmente los campesinos, tengan acceso a iluminacion sin
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depender de la red eléctrica que es muchas partes es casi nula. Esto les proporciona
independencia energética, lo que es crucial en areas donde la infraestructura es limitada o

inexistente.

Accesibilidad economica:

Disenadas para ser mayores, estas lamparas ofrecen una solucidon econémica para
familias rurales que no pueden costear sistemas de iluminacion tradicionales. Su bajo costo
de mantenimiento y la utilizacion de energia gratuita hacen de este producto una opcién

viable para comunidades con pocos recursos.

Impacto social:

Al proporcionar iluminacion segura y confiable, las ldamparas mejoran las
condiciones de vida de las familias campesinas, permitiendo que puedan realizar
actividades productivas y educativas después del atardecer, contribuyendo asi al desarrollo

comunitario, brindando mas oportunidades para mejorar su economia y bienestar.

Durabilidad y eficiencia:

El disefo de las lamparas estd optimizado para resistir las condiciones ambientales
de las zonas rurales, ofreciendo una larga vida util. Al ser solares, funcionan de manera

continua incluso en climas desafiantes, asegurando una fuente de luz constante.

6.2. Mapa del Recorrido del Cliente

Precompra

Actividades del Cliente: Los clientes en esta etapa buscan una solucion de

iluminacion sostenible y accesible, especialmente para zonas rurales sin acceso a la
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electricidad, estan interesados en lamparas fabricadas con papel o plastico reciclado, que
ademads incorporan bombillos de energia solar, lo que refuerza su compromiso con la

proteccion del medio ambiente y la eficiencia energética.

Objetivo de la experiencia del cliente:_El objetivo es captar la atencion de los
clientes resaltando los beneficios dobles de estas ldmparas: la utilizacion de materiales
reciclados como papel y plastico, y la incorporacién de bombillos solares, lo que reduce la
dependencia de energia convencional. Se busca generar un interés emocional en la compra,
enfatizando el impacto positivo que el cliente tendra en la reduccion de residuos y la

promocion de energias limpias.

Puntos de contacto:

Publicidad en redes sociales mostrando las lamparas en uso en entornos rurales y

urbanos, destacando los beneficios de la energia solar.

Contenido educativo sobre la importancia del uso de materiales reciclados y

energias renovables.

Colaboraciones con influencers del &mbito de la sostenibilidad y tecnologia verde.

Videos explicativos sobre como funcionan las lamparas solares, subrayando su

capacidad de autonomia energética y facilidad de uso.

Participacion en ferias de productos ecologicos y eventos sobre energias renovables.

Responsables:

Departamento de marketing y relaciones publicas: Encargado de crear campaias

que resalten las ventajas medioambientales y energéticas de las [dmparas solares recicladas.
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Equipo de disefio de producto: Responsable de mostrar las caracteristicas de las
lamparas, incluyendo la tecnologia solar y su durabilidad, adaptadas a diferentes

necesidades y contextos.

Proceso de compra

Actividades del Cliente: En esta fase, los clientes investigan las opciones de
lamparas recicladas con bombillos solares, comparando disefos, precios, y caracteristicas
técnicas, buscan entender como se recargan los bombillos solares, su durabilidad, y el
impacto positivo que tienen en su vida cotidiana, especialmente si viven en areas con
acceso limitado a la electricidad, finalmente, deciden adquirir las lamparas, reconociendo la

sostenibilidad y el ahorro a largo plazo en costos energéticos.

Objetivo de la experiencia del cliente:_El objetivo es facilitar la busqueda de
informacion técnica sobre los bombillos solares, su eficiencia, durabilidad y tiempo de
recarga, es importante proporcionar datos sobre los materiales reciclados y las ventajas
econdmicas y ecoldgicas de utilizar una ldmpara que no dependa de la red eléctrica,
también se ofrece una experiencia de compra rapida, segura y con opciones de

personalizacion o diferentes modelos segun las necesidades del cliente.

Puntos de contacto:

Pé4gina web con informacidn técnica detallada sobre la [ampara y el bombillo solar,
su capacidad de recarga, tiempo de duracion de la bateria y resistencia del material

reciclado.

Atencion al cliente en linea para resolver dudas sobre la instalacion de las lamparas,

el uso de los bombillos solares y la sostenibilidad del producto.
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Comparativas de precios y beneficios entre las lamparas solares recicladas y otras

lamparas convencionales.

Garantias de durabilidad de los bombillos solares y el producto en general,

ofreciendo una experiencia de compra confiable.

Responsables:

Departamento de ventas en linea: Encargado de proporcionar una plataforma de

compra facil de usar y de asegurar la disponibilidad del producto.

Departamento de logistica: Responsable de garantizar envios rapidos y eficientes,

especialmente a zonas rurales.

Proceso de poscompra:

Actividades del Cliente: Tras la compra, los clientes suelen compartir su experiencia
positiva al utilizar las lamparas solares recicladas, destacando el ahorro energético, la
mejora en la calidad de vida, y su contribucion a la sostenibilidad. Recomiendan el
producto a otras personas o comunidades, promoviendo el uso de energias limpias y el

reciclaje como alternativas viables para el dia a dia.

Objetivo de la experiencia del cliente: El objetivo es asegurar que los clientes estén
satisfechos con su compra y motivarlos a compartir su experiencia con otros, se busca
generar un sentimiento de orgullo por haber optado por una solucion sostenible y

economica, fomentando la recomendacion del producto a otros clientes o comunidades.

Puntos de contacto:
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Encuestas de satisfaccion poscompra para medir la satisfaccion del cliente con el

funcionamiento de la ldmpara y los bombillos solares.

Incentivos por referidos de clientes, como descuentos o bonos por cada nuevo

cliente referido que también compre las lamparas solares.

Responsables:

Departamento de servicio al cliente: Asegura que cualquier problema con las

lamparas o los bombillos solares se resuelva de manera rapida y eficiente.

Evaluacion de la experiencia:

Excelente: El cliente siente que ha hecho una gran contribucion al medio ambiente y
ha mejorado su calidad de vida al elegir una lampara reciclada con energia solar.

Recomienda el producto ampliamente.

Satisfactoria: El producto cumple con sus expectativas, aunque se podria mejorar en
algunos detalles menores, como la durabilidad del material o el tiempo de recarga del

bombillo solar.

Promedio: El cliente considera que la experiencia fue aceptable, pero hubo aspectos,

como el proceso de compra o la calidad del material, que podrian haber sido mejores.

Deficiente: El cliente enfrent6d problemas, como dificultad en el uso o instalacion de

la lampara o insatisfaccion con el rendimiento del bombillo solar.

Insatisfactoria: La experiencia fue frustrante, quizés por problemas en el proceso de
compra o fallos en el funcionamiento de los bombillos solares, lo que result6 en una

experiencia decepcionant
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Mapa del recorrido del cliente
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Pagina web, tiendas
especializadas,
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Comparativas de productos en
linea, resefias de otros clientas,
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Equipo de marketing y
ventas

RESPONSAELE

Equipos de ventas y publicidad

Atencion al cliente

equipo técnico

Ventas y distribucion

Arencian al cliente, equipo
tecnico

IDEA DE

S [Sustituir):Sustituir materiales plisticos por biodegradables.
C (Combinar):Combinar con sensores de movimiento para ahorro energético.
A [AdaptarpAdaptar el disefo para hacerlo mas modular y personalizado

2RI VAN M (Modificar)Modificar el tamafo para mayor portabilidad.
¢ P (Proponer otros usos)Proponer otros usos, como decoracion o seguridad.

E (Elminar):Eliminar el uso de cables o componentes innecesarios que puedan complicar el wso o mantenimiente de la lampara, hadgéndola mas simple y eficiente.
R {Reordenar)Reordenar el disefio para que las partes mas vulnerables, como el panel solar, estén protegidas en condiciones adversas

Fuente. Elaboracion propia
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6.3. Método SCAMPER

Sustituir

(Qué materiales o componentes d¢ ECORURAL LTDA pueden ser reemplazados
por alternativas mas sostenibles y econdmicas que faciliten un ciclo de produccion mas

circular y ecoldgico?

Sustituir Los empaques donde se entregara la lampara con papel reciclado en lugar
de materiales nuevos, esto no solo hace la produccion sea mas barata, sino que también
hace que ECORURAL LTDA sea excepcionalmente sostenible para reciclaje. Ademas, los
desechos que se crean en la comunidad, como plastico y papel, pueden ser reutilizados en la
misma cadena de valor para el inico sistema circular mas eficiente en cuanto a energia y

recursos.

Combinar

(Qué ideas, productos o servicios podrian combinarse para mejorar el proyecto?

Seria posible combinar las ldmparas solares con otras tecnoldgicas sostenibles,
hacer cargadores solares para dispositivos moviles. Esto agregara el valor al producto,
porque las comunidades rurales beneficiarian del sol no solo sobre la iluminacién, sino

también para cargar sus celulares.

Adaptar

(Qué aspectos de ECORURAL LTDA pueden adaptarse a otras necesidades o

situaciones?
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Adaptar las lamparas solares a diferentes climas y a otras condiciones geograficas.
En un 4rea donde haya menos sol, se podria implementar baterias con mayor capacidad
para almacenar en los dias donde hay mucho mas sol, asi se logra garantizar un suministro

de luz para los dias de baja luminosidad.

Modificar

(Qué caracteristicas podrian modificarse para mejorar el producto?

En el disefo de las lamparas, tener variedad de tamafios, es decir que el producto
permita a los consumidores mover facilmente las lamparas, ademas de crear un instructivo
donde les permita a los consumidores conocer los cuidados que deben tener para que se

garantice una vida util prolongada.

Poner en otros usos

( Como de otra forma podrian utilizarse este producto?

Poner las ldmparas solares en uso no solo en hogares rurales, pero también en
escuelas rurales y centros comunitarios. De esta manera, el acceso a la iluminacion en las
noches se asegura, y los nifios pueden estudiar, los adultos pueden realizar actividades en la

noche.

Eliminar

(Qué elementos deberian eliminarse para hacerlo mas eficiente?

Hacer que el producto sea auto suficiente con la energia solar y no dependa de
combustible. De esta manera seria mas eficiente y el mantenimiento seria mas facil,

reduciria costos operativos y ambientales a largo plazo.
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Reorganizar

(Como se podria reorganizar o invertir el orden de los componentes ECORURAL

LTDA?

Reorganizando las formas en que se vendera el producto, una estrategia seria
utilizar un sistema de ventas comunitarias en las zonas rurales, donde los habitantes sean
los que distribuyan y vendan las lamparas solares, generando empleo local y creando un

mayor compromiso con el uso y mantenimiento del producto.



6.4. Modelo Canvas

Figura 2.

Modelo Canvas

ACTIVIDADES CLAVE

PROPUESTA DE VALOR

RELACION CLIENTE

CLIENTES

SOCIOS CLAVE

Para este proyecto son aquellas
organizaciones y empresas que
contribuyen con la recoleccién y compra
de papely plastico reciclado. Entre ellos

y proveedores de materiales
complementarios, como bombillas LED.
También se incluyen ONGy entidades
gubernamentales que apoyan iniciativas

Giran en torno a la recoleccion de
residuos, clasificaciéon de materiales
reciclados, disefio, producciény
distribucion de las ldmparas. Asimismo,
el proyecto se enfoca en la innovacién
constante para mejorar la eficienciayla

estética del producto, sin dejar de lado las
se destacan asociaciones de recicladores campafas de concientizacién que buscan

educar a las comunidades rurales sobre
la importancia del reciclajey el uso de
energias renovables.

sostenibles. Un actor fundamental son

RECURSOS CLAVE

se centra en ofrecer soluciones de
iluminacion sostenibley
asequible, especialmente para
zonas rurales con acceso limitado
a la electricidad. Ademés de
contribuir al cuidado del medio
ambiente mediante la reduccién de
desechos plasticos y de papel, el
proyecto busca generar un impacto
social positivo al emplear a
madres cabeza de familia y otros

las madres cabeza de familia, quienes,
como parte de una red sin dnimo de
lucro, jugaran un papel clave en la
recoleccidny preparacion de materiales,
aportando a la economia circularyla
sostenibilidad social.

Incluyen maquinaria especifica para el
cortey ensamblaje de materiales
reciclados, vehiculos para la distribucién
y un equipo de trabajo especializado en
reciclajey produccion. La base de datos
de clientes y las redes sociales seran
fundamentales para mantener una
comunicacion directa y eficiente con el
publico objetivo.

recicladores locales. Esto no solo

fomenta la economia local, sino
que también fortalece la
conciencia ambientalyla

adopcion de energias renovables.

se construird a través de un trato
personalizado, asegurando que
cada cliente reciba la mejor
experiencia posible. Se ofrecerdn
talleres y capacitaciones
comunitarias para fortalecer los
lazos, fidelizar clientes y fomentar
una cultura de sostenibilidad. Los
clientes también tendrdn acceso a
un servicio postventa que incluye
mantenimiento gratuito de las
ldmparas.

CANALES

Distribucion abarcan plataformas
digitales como péginas web y redes
sociales, ademas de la venta
directa en ferias locales y puntos
de encuentro comunitarios. El boca
a boca serd una herramienta clave
para fortalecer la presencia en
comunidades rurales.

el proyecto esta disefiado para
beneficiar principalmente a las
comunidades rurales, donde el
acceso a la electricidad es
limitado. También se atenderan
instituciones educativas,
organizaciones ambientalistasy
consumidores individuales
interesados en productos
ecoldgicos.

Fuentes de INGRESO

Estructura de COSTOS

Incluye gastos relacionados con la recoleccion y adquisicion de materiales reciclados, salarios del personal,
mantenimiento de maquinaria, costos logisticos y campafias de sensibilizacién. También se incluyen costos de
marketing y publicidad para maximizar el alcance del proyecto.

Provendran principalmente de la venta de ldmparas recicladas. Se
ofreceran servicios adicionales como personalizacion de disefios y
talleres educativos. El proyecto también buscara donaciones y
subvenciones de entidades interesadas en apoyar iniciativas de
desarrollo sostenible.

Fuente. Elaboracion propia.
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El Modelo Canvas es una herramienta estratégica que permite a las organizaciones
identificar y analizar los elementos clave para ser competitivas e innovadoras. Este modelo
es particularmente util para emprendimientos que buscan operar en un marco de economia
circular, como nuestro proyecto de lamparas sostenibles. A través de sus nueve bloques, se
busca estructurar las acciones necesarias para crear valor, consolidar relaciones con los

clientes y establecer flujos de ingresos sostenibles.

En cuanto a los socios clave, el proyecto depende de alianzas con entidades que
recolectan papel y plastico reciclado. Estas entidades incluyen asociaciones de recicladores,
cooperativas de mujeres y organizaciones no gubernamentales. Dentro de estas
asociaciones, las madres cabeza de familia desempefan un rol central, ya que son ellas
quienes llevaran a cabo tareas esenciales como la clasificacion y preparacion de los
materiales reciclados. Asimismo, colaboramos con proveedores de tecnologias sostenibles,
como bombillas LED, y entidades gubernamentales que apoyan iniciativas de

sostenibilidad.

6.5. Segmento del Mercado

El proyecto de lamparas de paneles solares a base de papel y plastico esta orientado
a mejorar la calidad de vida de las personas que habitan en las zonas rurales del
departamento del Tolima. Para identificar el publico objetivo y personalizar la estrategia de
mercado, se utilizan los siguientes criterios de segmentacion: geograficos, demograficos,

socioeconomicos, psicograficos y conductuales.
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Geografica

El mercado objetivo se centra en las zonas rurales del departamento del Tolima, con
especial enfoque en municipios como Planadas, Chaparral, Rioblanco, y Ataco. Estas areas,
ubicadas en el sur del departamento, se caracterizan por su dificil acceso a la electricidad
debido a su lejania de los centros urbanos. En dichas zonas, el uso de lamparas solares se
presenta como una solucion autonoma y sostenible, aprovechando la alta exposicion solar
de la region. Ademas, la incorporacion de materiales reciclados en el disefo de las lamparas
contribuye a la sostenibilidad ambiental, un factor crucial en estas comunidades que buscan

alternativas limpias y accesibles para su desarrollo.

Demografica

El perfil demografico de los consumidores potenciales incluye a personas que viven
en areas rurales y dispersas del Tolima, con una composicion familiar que generalmente
abarca hogares de entre 4 y 6 personas. Estas familias suelen depender de la agricultura
como principal actividad econdmica, lo que implica jornadas de trabajo prolongadas al aire
libre y la necesidad de iluminacion eficiente durante las horas nocturnas. El rango de edad
en estas comunidades varia, pero las familias y trabajadores rurales son quienes
principalmente podrian beneficiarse del uso de las lamparas solares, que les

proporcionarian una fuente constante y econdémica de luz.

Socioeconomica

Desde el punto de vista socioecondmico, este proyecto se dirige principalmente a
personas de los estratos 1y 2, correspondientes a los grupos de bajos ingresos, y en menor

medida a personas del estrato 3, que representan ingresos medios-bajos. En las zonas
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rurales del Tolima, donde la pobreza energética es un desafio constante, muchas familias de
estos estratos carecen de acceso a una red eléctrica confiable o no pueden afrontar los altos
costos de la energia convencional. Las lamparas solares representan una solucion asequible
que, aunque requiere una inversion inicial, genera ahorro a largo plazo frente a fuentes
tradicionales como velas, lamparas de queroseno o baterias. Esta tecnologia contribuye a
mejorar las condiciones socioeconoémicas de las familias, reduciendo sus gastos energéticos

y elevando su calidad de vida.

Psicografica

En cuanto a los factores psicograficos, las lamparas solares apelan a un publico que
valora las soluciones sostenibles y esta preocupado por el impacto ambiental de su
consumo. Los consumidores en las zonas rurales pueden tener un mayor interés en
tecnologias que les permitan cuidar su entorno natural, siendo conscientes de la importancia
de preservar los recursos naturales para las generaciones futuras. Ademas, existe una
creciente tendencia a optar por productos reciclados y ecoldgicos, lo que se alinea con el
uso de materiales reciclados en la fabricacion de estas lamparas. La responsabilidad social y
ambiental es, por tanto, un valor fundamental en este segmento, que busca soluciones que

integren eficiencia energética y respeto por el medio ambiente.

Conductual

El criterio conductual toma en cuenta como los consumidores utilizan y perciben el
producto. En este caso, el comportamiento del usuario rural se orienta hacia la busqueda de
productos que sean duraderos, faciles de usar y que ofrezcan soluciones inmediatas a sus

necesidades diarias, como la falta de electricidad en sus hogares. El segmento conductual
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también incluye a aquellos que buscan ahorrar en costos de energia y mejorar su
autosuficiencia, aprovechando los beneficios de un producto que no solo es sostenible, sino
que también ofrece una fuente de luz gratuita y constante gracias a la energia solar.
Ademas, estas comunidades valoran productos que mejoren su calidad de vida y les

permitan desarrollar sus actividades nocturnas con seguridad y eficiencia.

Nicho de Mercado

El nicho de mercado se conforma principalmente por aquellas personas que viven
en areas donde la electricidad no esta disponible o es intermitente, y que buscan productos
que les permitan llevar a cabo sus actividades diarias sin depender de la red eléctrica. Este
grupo incluye tanto a agricultores y pequefios empresarios rurales, como a familias que

necesitan iluminacion para sus hogares.

Los consumidores en este nicho también valoran las soluciones sostenibles y estan
interesados en contribuir al bienestar de sus comunidades a través de la adopcion de
energias renovables. Ademas, estas personas tienen una alta conciencia ambiental y estan
motivadas por el deseo de mejorar las condiciones de vida para las generaciones futuras, lo
que las lleva a optar por productos como las lamparas solares, que promueven la economia

circular y el uso de materiales reciclados.

6.6. Las 4 P del Marketing

Producto

El producto son lamparas de paneles solares fabricadas con materiales reciclados
como papel y plastico, disefiadas para proporcionar una fuente de luz econémica y

sostenible en las zonas rurales. Estas lamparas destacan por ser ecologicas, con un disefio
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duradero que resiste las condiciones del entorno rural. Al estar hechas con materiales
reciclados, no solo ofrecen una solucién de iluminacion, sino que también promueven la
conciencia ambiental y la sostenibilidad. El uso de paneles solares elimina la necesidad de
electricidad convencional, lo que resulta en una fuente de luz autosuficiente, ideal para las

comunidades con acceso limitado o intermitente a la red eléctrica.

Ademas, el producto tiene un enfoque funcional y practico, ya que esta disefiado
para ser facil de instalar y mantener, adaptandose a las necesidades especificas de las

familias rurales que buscan productos accesibles y de bajo mantenimiento.

Caracteristicas:

Lamparas de plastico

Esta lampara solar presenta un disefio portatil y resistente, ideal para su uso en
exteriores. Esta fabricada con plastico duradero y ligero, lo que facilita su transporte.
Funciona a través de paneles solares integrados que permiten su carga durante el dia,

acumulando energia suficiente para proporcionar luz durante la noche.

Cuenta con una bombilla protegida por una estructura que la rodea, brindando
seguridad y resistencia. Incluye un gancho en la parte superior para facilitar su instalacion
colgante, lo que la hace versatil para diversas aplicaciones. La [ampara también incorpora
un control de ajuste de intensidad, ofreciendo diferentes niveles de iluminacion segtn las

necesidades del usuario.

Lamparas de papel

Esta lampara solar esta disefiada utilizando papel reciclado como material principal,

lo que la convierte en una opciodn ecoldgica y ligera. Los paneles solares integrados
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permiten que se cargue durante el dia, almacenando suficiente energia para funcionar de
manera autonoma durante la noche. Su estructura proporciona una distribucion eficiente de
la luz, convirtiéndola en una solucidn de bajo impacto ambiental y adecuada para zonas

rurales o areas con acceso limitado a electricidad.

Ademas, al estar hecha de materiales reciclados, esta lampara no solo contribuye a
la reduccion del consumo energético, sino que también promueve el uso de recursos
sostenibles. Su disefio simple y eficiente facilita su uso en entornos donde se necesita
iluminacién continua sin depender de fuentes de energia convencionales. Es una opcion
practica y accesible, ideal para comunidades que buscan soluciones de iluminacion

renovable y de bajo mantenimiento.

Etiqueta:

ECORURAL LTDA cuenta con un isologo que refleja su identidad de marca,
enfocado en la energia renovable y el respeto por el medio ambiente. El disefio circular
simboliza la naturaleza ciclica y sostenible de la energia solar, mientras que los elementos
visuales aluden a la integracion entre tecnologia y naturaleza. El logo comunica

visualmente el compromiso de la empresa con soluciones energéticas limpias y sostenibles.
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Figura 3.
Logo de la Marca
ENURISA ESTHA
Fuente. Elaboracion propia
Empaque:

El empaque principal es una caja de carton reciclado y resistente, de dimensiones
aproximadas de 24 cm de alto x 30 cm de largo x 20 cm de ancho, pensada para albergar
hasta 6 lamparas en compartimientos individuales. Este tamafo permite almacenar y
transportar las ldmparas de forma segura, evitando el movimiento excesivo dentro de la caja
y, por lo tanto, minimizando el riesgo de dafos. La caja también incluye una ventana de
PLA transparente en la parte frontal para que los clientes puedan ver el producto sin
comprometer la proteccion del contenido. Ademas, lleva el logo de ECORURAL LTDA en
una etiqueta impresa en tonos verdes y naturales, alineandose con la identidad ecoldgica de

la empresa.
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Para opciones de empaque mas pequeias o para ventas individuales, se utiliza una
bolsa de papel Kraft reciclado, resistente y de un tamafio adecuado, como 15 cm de ancho x
20 cm de alto x 10 cm de profundidad. Estas bolsas estan disefiadas para soportar de 1 a 2
lamparas y se refuerzan en la base para mayor durabilidad. En la parte superior, la bolsa
tiene una pequena asa que facilita el transporte y una etiqueta o impresion directa con el
logo de ECORURAL LTDA. Este empaque esta pensado para clientes que buscan una

opcion mas sencilla y reutilizable, ideal para ventas al por menor o exhibiciones en tienda.



Figura 4.

Empaque de Bolsa

Fuente. Elaboracion propia
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Ficha Técnica del Empaque

Empresa ECORURAL LTDA

Producto

Fecha: 2024-10-30

Nombre del producto

Empaque para lamparas

Descripcion general
del producto

Empaque de papel reciclable disefiado para contener y proteger lamparas
solares de la marca ECORURAL LTDA. Su disefio y materiales refuerzan el
enfoque ecologico del producto.

Tamafio, tipo o
referencia

Tipo: Bolsa de papel con asa.

Caracteristicas fisicas

Color: Marrén natural, tipico del papel reciclado.

Disefio grafico: Incluye el logotipo de ECORURAL LTDA vy elementos
visuales relacionados con la energia solar, sostenibilidad y naturaleza.

Asas: De cuerda natural, resistente y ergondmica para facilitar el transporte.

Funcién o uso

Empaque ecoldgico destinado al transporte y proteccion de lamparas solares.
También sirve como medio de comunicacion visual que resalta el compromiso
ambiental de la marca.

Material

Material principal: Papel reciclado de alta resistencia.

Asas: Hechas de cuerda de fibras naturales o materiales reciclados.

Tinta: A base de agua, ecoldgica, para minimizar el impacto ambiental.

Foto
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Precio

Para lograr un equilibrio entre sostenibilidad y accesibilidad, se estableceran precios
que reflejen tanto el valor afiadido de utilizar materiales reciclados como el proposito de ser
una opcion asequible para comunidades rurales. Al usar papel y plastico reciclado, se
minimizan los costos de produccion, permitiendo ofrecer un precio competitivo y accesible,

especialmente en comparacion con sistemas de iluminacion tradicionales.

Ademas, se implementaran descuentos y promociones especiales para incentivar la
compra de las lamparas recicladas, fomentando asi la adopcion de soluciones sostenibles.
Para empresas u organizaciones que deseen apoyar la causa, se pueden ofrecer precios por
volumen, lo cual también facilita la implementacion de este tipo de productos en proyectos

sociales o ambientales de mayor escala.

Otra estrategia clave serd la segmentacion de precios. Los precios se adaptaran
segun el tipo de cliente, ya sea individual, comunitario o institucional, garantizando que el
producto se ajuste a las posibilidades de quienes buscan una fuente de iluminacién

sostenible sin tener que depender de costosos sistemas eléctricos.

Plaza

La distribucion de las lamparas se realizara mediante tiendas en las zonas rurales,
que seran las encargadas de llevar el producto hasta el cliente final. Esta estrategia permite
aprovechar la cercania y el conocimiento que estas tiendas tienen sobre las necesidades de
sus comunidades, asegurando una llegada directa y efectiva del producto a quienes mas lo

necesitan. Ademads, el uso de puntos de venta locales reduce la necesidad de largos
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trayectos logisticos, lo cual es ideal para minimizar costos y el impacto ambiental asociado

al transporte.

Para maximizar la disponibilidad del producto, se buscaran acuerdos con una red de
tiendas rurales bien posicionadas en las comunidades objetivo. Estas tiendas facilitaran que
los clientes puedan adquirir el producto en sus propios entornos, sin tener que desplazarse a
zonas urbanas. De esta manera, el proceso de compra se vuelve mas accesible y

conveniente para los habitantes de areas rurales.

Promocion

La promocion de las lamparas estara basada en campafias de sensibilizacion y
educacion en comunidades rurales, informando a los potenciales clientes sobre las ventajas
de la iluminacion solar y el uso de materiales reciclados. Por medio de talleres y charlas en
las mismas tiendas, se destacaran los beneficios econdmicos y ambientales de estas
lamparas, conectando directamente con los valores de sostenibilidad y autosuficiencia de

los consumidores.

Otra parte clave de la estrategia de promocion seran los testimonios de personas en
la comunidad que ya han utilizado las lamparas, difundidos mediante carteles o folletos en
las tiendas. Esto fomentara el boca a boca entre los habitantes de la zona, creando una red
de recomendacion local. Adicionalmente, se colaborara con lideres comunitarios, quienes
podran ayudar a divulgar la informacién sobre el producto y su impacto positivo en la
calidad de vida. También se utilizaran canales de comunicacién como la radio local y

mensajes en redes sociales adaptados a un lenguaje cercano y accesible para las
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comunidades rurales, destacando el ahorro energético y los beneficios de una fuente de luz

segura y ecologica.
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6.7. Presupuesto de Mercado

Para el proyecto de lamparas de paneles solares elaboradas con papel y pléstico
reciclado, destinado a las comunidades rurales del departamento del Tolima, el presupuesto
de mercadeo se ha disefiado con el fin de alcanzar los objetivos de ventas establecidos. Este
presupuesto se enfoca en implementar estrategias que permitan maximizar el retorno de la
inversion, asegurando una adecuada distribucion y promocion de las lamparas en el
mercado objetivo. Al concentrarse en el segmento rural con dificultades en el acceso a la
electricidad y alta exposicion solar, el proyecto busca generar un impacto positivo y

satisfacer una necesidad basica mediante el uso de energias renovables.

Para la proyeccion anual de ingresos y costos en el presupuesto de mercadeo, se ha
considerado un incremento del 4%, en concordancia con el aumento esperado del Indice de
Precios al Consumidor (IPC) afio tras afio. Este porcentaje permite ajustar el presupuesto
segun la inflacion, asegurando que las estrategias de mercado mantengan su efectividad y
que el proyecto sea financieramente sostenible a lo largo del tiempo. Este enfoque permite
anticipar variaciones economicas y adaptar las metas de ventas en funcion del contexto

econdmico.
Tabla 2.

Proyeccion del costo de Ventas Anual

PROYECCION DEL COSTO DE VENTAS ANUAL
Mes Ano 0 Ano 1 Ao 2 Aino 3 Ano 4 Ano 5

Publicidad § 400.000 §4.800.000 §4.992.000 §5.191.680 §$5.399.347 §$5.615.321 $5.839.934
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6.8. Resultados del sondeo de Mercado

Para el presente estudio exploratorio, se disend y distribuy6 una encuesta digital a
una muestra de 20 participantes. El objetivo principal de este instrumento fue recopilar
informacion que permita realizar una evaluacion preliminar de la viabilidad de la propuesta

de solucion y sondear su nivel de aceptacion inicial en el mercado o poblacion objetiva.

A continuacidn, se presentan los resultados obtenidos, que permiten identificar las
fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora. Es asi, como se busca promover la toma

de decisiones estratégicas informadas con el fin de perfeccionar y mejorar nuestra oferta:

Pregunta 1: Edad.

Figura 5.

Edad de los Encuestados.

@ Menos de 18 afios
@® De 18 a 29 afios
De 30 a 42 afios

@ De 54 a 65 afios
‘ @ Mas de 65 afios

Y

Analisis: de acuerdo con los resultados del primer interrogante, se deduce que el
90% de los encuestados son mayores de edad. Esta caracteristica sugiere una mayor
probabilidad de comprension y analisis al abordar las preguntas planteadas en la encuesta
propuesta. Adicionalmente, implica que sus respuestas se basan en una decision autdbnoma

y responsable, lo que fortalece la validez y representatividad de los datos recopilados.



Pregunta 2: ;Reside usted en una zona rural?

Figura 6.

Ubicacion Geogrdfica de los Encuestados.

®si
® No

Analisis: Aunque el sondeo alcanzé en su mayoria a individuos que residen en la
zona urbana del territorio, representando el 80% de los encuestados, su perspectiva sigue
siendo crucial y altamente valiosa para alcanzar conclusiones efectivas en este estudio,
aportando datos significativos para comprender las tendencias del mercado y sus

perspectivas frente al recurso que se ofrece a la poblacion objetiva.

Pregunta 3: ;Cuenta su hogar con acceso constante a electricidad?

Figura 7.

Situacion Energética en los Hogares de los Encuestados.

®si
® No

@ Parcialmente (Por ciertas horas del dia
o dias de la semana)
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Analisis: A pesar de que una mayoria del 95% de los encuestados cuenta con un
servicio eléctrico efectivo, el restante 5% experimenta una situacion en la que su suministro
es poco confiable y discontinuo. Aunque constituye una parte minoritaria de la muestra
actual, tal afirmacion confirma la existencia de la demanda reprimida de alternativas
adicionales o independientes a la iluminacion. Ademas, el andlisis de las preguntas
restantes permitira obtener una imagen mas completa de las necesidades reales del mercado

objetivo.

Pregunta 4: ;Ha utilizado productos fabricados con materiales reciclados?

Figura 8.

Comportamiento en el Mercado Sostenible de los Encuestados.

®si
® No

Analisis: El hecho de que el 55% de los encuestados haya utilizado productos
fabricados con materiales reciclados sugiere una conciencia ambiental significativa y una
predisposicion favorable hacia opciones sostenibles. Esta familiaridad reduce la
probabilidad de prejuicios o dudas sobre la calidad, durabilidad o estética de dichos
articulos. No obstante, es crucial profundizar en su experiencia previa para comprender con

exactitud sus expectativas y posibles puntos débiles. De igual manera, este tipo productos
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continta llamando la atencidn por al valor agregado que genera en términos ambientales y

responsabilidad social.

Pregunta 5: ;Qué tan importante considera el uso de materiales reciclados en

productos de uso cotidiano?

Figura 9.

Influencia de los Encuestados Ante el Uso de Productos Sostenibles.

@ Nada importante

@ Poco Importante
Medianamente Importante

@ Importante

@ Muy importante

g

Analisis: Los resultados obtenidos revelan una significativa preferencia de los
consumidores por la adquisicion de productos alineados a la economia circular, donde se
manifiestan el 90% de los encuestados, demostrando su interés en integrar esta ideologia en
su vida diaria. Esta inclinacion destaca una cultura ambiental compartida y posiciona
favorablemente el producto ofertado como una opcidn atractiva y relevante para este

mercado consciente.
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Pregunta 6: ;Ha oido hablar de lamparas que funcionan con energia solar?
Figura 10.

Conocimiento Inicial de Productos Semejantes.

®si
® No

Analisis: Que el 85% de los encuestados tengan conocimiento de la existencia del
producto del que se plantea dar origen, representa una compresion inicial del mecanismo
usado que permite su funcionalidad. Por lo tanto, introduce al posible cliente acerca de sus
multiples beneficios, como: la durabilidad que brinda, la accesibilidad econémica, el poco
mantenimiento al que esté sujeto, su portabilidad y uso sencillo. Lo anterior, incrementa su

atractivo y conveniencia.
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Pregunta 7: ;Cree que una lampara solar fabricada con materiales reciclados seria

util en zonas o situaciones con acceso limitado o deficiente a la energia eléctrica?

Figura 11.

Perspectiva de los Encuestados Ante la Propuesta de Solucion.

®si
® No

Analisis: El 90% de las personas concuerdan que la solucidon propuesta en el
presente estudio se percibe altamente efectiva para abordar la necesidad eléctrica
identificada en las comunidades rurales. Lo anterior, reconoce la exactitud de la

informacion presentada, y conduce a que ECORURAL LTDA sea aceptada en el mercado

objetivo.

Pregunta 8: ;Estaria dispuesto(a) a comprar una ldmpara solar elaborada con

pléstico reciclado?



Figura 12.

Posibilidad de Venta.

® Si
® No
@ Talvez

Analisis: El 75% de los encuestados demuestran su intencion en adquirir el
producto propuesto, el hecho de que un porcentaje inferior no demuestre su interés, abre
paso, a cuestionar las razones que se derivan, como por ejemplo: dudas en términos de
durabilidad y estética, ausencia de la necesidad luminica, preferencia por métodos
tradicionales, etc. Sin embargo, este resultado indica la aceptacion del producto y su

atractivo en el mercado.
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Pregunta 9: ;Qué estilos o usos le daria a una de estas ldmparas? (Puede marcar

mas de una opcidn)

Figura 13.

Preferencia en la Dispocicion de las Lamparas Ecoldgicas

Decorativa para el hogar 7 (35 %)

Funcional para exteriores 7 (35 %)

Lampara de escritorio o lectura 8 (40 %)

Emergencias (Sin necesidad e...

lluminacion en el hogar 9 (45 %)
Seguridad 5 (25 %)
Actividades nocturnas y/o en el... 6 (30 %)
0 2 4 6 8 10

Analisis: Los resultados del presente interrogante destacan la versatilidad de la
lampara propuesta, evidenciada en la diversidad de aplicaciones y la adaptabilidad a

distintos entornos. Por la cual, el 45% de los encuestados prefieren emplearla como
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alternativa luminica ante situaciones de indisponibilidad energética en sus hogares. De este

modo, se confirma la satisfaccion de la necesidad o problematica identificada y el atractivo

en el mercado del producto por sus diferentes ocupaciones.

Pregunta 10: ;A través de qué canales de venta preferiria adquirir una ldmpara de

este tipo?
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Pregunta 10: ;A través de qué canales de venta preferiria adquirir una lampara de

este tipo?

Figura 14.

Canales de Venta Preferidos por los Encuestados

@ Tienda fisica

@ Feria ecoldgica/artesanal
Tienda online

@ Redes sociales

Analisis: El 55% de las personas encuestadas prefieren adquirir este tipo de
productos en una tienda fisica. Esta inclinacion se fundamenta, probablemente, en la
oportunidad para realizar una evaluacion de los atributos tangibles, como: la calidad,
durabilidad, textura y apariencia del producto. Lo anterior, permite a los consumidores
discernir con precision si el articulo satisface sus expectativas funcionales y estéticas.
Adicionalmente, la interaccion directa con el personal de la tienda brinda un espacio
valioso para resolver dudas de manera personalizada, lo que contribuye significativamente
a generar confianza, credibilidad en la marca y una mayor satisfaccion en el potencial

cliente.
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Pregunta 11: ;Qué rango de precio estaria dispuesto(a) a pagar por una lampara

ecoldgica (reciclada y solar)?

Figura 15.

Rango de Precio Aceptado

@ Menos de $50.000

@ Entre $50.000 y $65.000
Entre $66.000 y $80.000

@ Mas de $80.000

Analisis: La mayor parte de los encuestados, que representan el 35%, estan
dispuestos a pagar entre $66.000 y $80.000 COP por el producto objeto de estudio. Este
factor, debe ser considerado al momento de determinar su precio final. Sin embargo,
existen elementos y/o circunstancias operativas y financieras que influyen en esta decision
y tienen un mayor peso sobre la misma. De igual manera, el proyecto se encuentra
encaminado a ofrecer una alternativa sostenible, altamente eficiente y accesible para el
cliente objetivo. Ademas, se estima que debido a los bajos costos que se requieren para la
fabricacion del producto al hacer uso de materiales reciclados, este importe puede ser

correspondido.



&9

Pregunta 12: ;Cuadles de los siguientes factores influirian mas en su decision de

compra? (Puede marcar mas de una opcion)

Figura 16.

Influencias en la Decision de Compra

Aprovechamiento de los residuos

Uso de energias independiente...

Precio 8 (40 %)
Diseno/Estética 6 (30 %)
Durabilidad 14 (70 %)
6 (30 %)
3(15 %)
Marca[—0 (0 %)

Impacto ambiental positivo 9 (45 %)

Solucion luminica 5 (25 %)

Analisis: Dado a los resultados, se define que el 70% de las personas distinguen la
durabilidad como el principal enfoque que predomina en su decision de compra. Pues,
estiman que el material con el que se fabrica el producto puede no ser lo suficientemente
resistente a las multiples condiciones climaticas y espacios a los que puede estar sometido.
Sin embargo, a lo largo del estudio se ha demostrado que el material utilizado puede
perdurar hasta un siglo y gracias a los métodos de fabricacion que se pretenden emplear,
pueden extender este periodo de utilidad e impactar positivamente el diseflo y atractivo de

la lampara, pardmetro de interés para el 30% de la poblacion estudiada.
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Por otro lado, el 45% de los encuestados, se interesan por el impacto ambiental que
genera esta idea de negocio, lo cual, puede ayudar a la fidelizacion de la marca o abrir paso

a oportunidades de inversion ante una creciente multitud ambientalmente comprometida.
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7.Estudio Administrativo
7.1. Tipo de empresa
ECORURAL LTDA es una organizacion perteneciente al sector productivo
secundario o industrial, pues, su objetivo principal es fabricar lamparas con residuos
reutilizables (principalmente el plastico) funcionales con energia solar; de igual manera,
dentro de la clasificacion seglin el tamafio, esta empresa se encuentra constituida como una
Microempresa, ya que cuenta con unos ingresos brutos anuales inferiores a 500 SMMLYV y

posee una cantidad inferior a 10 trabajadores activos.

El tipo de sociedad por el que se rige la organizacion es Sociedad Limitada (LTDA),
las cuales, se encuentran regulada por el Codigo de Comercio articulo 353-372. La entidad
cuenta con un numero minimo de 2 socios y maximo de 25, ademas, la responsabilidad de

cada uno de estos se limita al capital que hayan aportado a la empresa.

7.2. Mision

"En ECORURAL LTDA, nos comprometemos a transformar residuos reciclables en
soluciones de iluminacidn sostenible, elaborando lamparas que responden a la energia
solar, nos concentramos en proporcionar a las comunidades rurales el acceso a una luz
eficiente y confiable, a través de la innovacion y la responsabilidad ambiental, buscamos
potenciar el desarrollo en estas comunidades, promoviendo el uso de recursos

aprovechables y contribuyendo al cuidado del planeta."

7.3. Vision
En el afo 2040, ECORURAL LTDA sera lider en la fabricacion de soluciones de
iluminacion sostenible a partir de residuos reciclables, reconocidos por nuestra innovacion

y compromiso con el medio ambiente. Aspiramos a transformar las comunidades rurales,
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ofreciendo acceso a energia limpia y confiable, y contribuyendo al desarrollo sostenible a
nivel global. Ademas, queremos inspirar un cambio hacia un futuro mas brillante, donde la
tecnologia y la sostenibilidad se unan para mejorar la vida de las personas y preservar

nuestro medio ambiente.

7.4. Valores corporativos

Sostenibilidad: Este valor refleja el compromiso de la organizacion con el medio
ambiente y la reduccion de residuos a través de la reutilizacion de materiales y el uso de
energia renovable, abogando por practicas responsables en la produccion y el consumo.
Asimismo, el fomento de la biodiversidad, la conservacion de ecosistemas naturales y el

apoyo a comunidades locales a través de un desarrollo justo y equitativo.

Innovacion: Fomentamos la creatividad y la mejora continua en el disefio y la
fabricacion de productos que sean funcionales, estéticamente atractivos y adaptados a las
necesidades del cliente. Permitiendo la adecuacion a las tendencias del mercado y a los

avances tecnologicos, y satisfaciendo las expectativas del consumidor.

Responsabilidad Social: Se busca impactar positivamente en la comunidad,
promoviendo la educacion sobre el reciclaje y la sostenibilidad, generando oportunidades
laborales optimas, promoviendo el desarrollo socioecondmico en las comunidades
perjudicadas por la privacion del servicio eléctrico e incentivando a nivel nacional un

cambio de comportamiento hacia practicas mas responsables.

Calidad: Se aspira a ofrecer productos duraderos y de alto rendimiento que superen

las expectativas de los consumidores adaptados a las constantes tendencias del mercado.
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Proporcionando un valor tangible que no solo satisfaga, sino que también impacte

sustancialmente a los consumidores.

Transparencia: Creemos importante mantener una comunicacion abierta y honesta
con clientes, proveedores y la comunidad sobre nuestros procesos, practicas y decisiones.
Generando un distintivo en el mercado, credibilidad, y confianza en la comunidad. Ademas,
se busca empoderar nuestros clientes para que tomen decisiones informadas y promover un
ambiente de responsabilidad compartida que beneficie a la sociedad y contribuya a un

futuro mas sostenible.

Accesibilidad: Se pretende que nuestros productos sean asequibles y accesibles
para todos los consumidores, contribuyendo a un mundo mas equitativo. Este valor, se
encuentra dirigido principalmente a las comunidades rurales y al campo, siendo estos entes

infravalorados y las principales victimas de la desigualdad en el territorio nacional.

Educaciéon: Queremos promover la educacion sobre la importancia del reciclaje y el
uso de energia solar, inspirando a otros a adoptar practicas sostenibles, a través de talleres,
charlas y actividades interactivas, buscamos concienciar sobre como estas acciones no solo
benefician al medio ambiente, sino que también pueden reducir costos y mejorar la calidad

de vida, lo cual, es considerado de suma importancia para las generaciones venideras.

7.5. Estructura organizacional

Para ECORURAL LTDA, es fundamental no imponer barreras que limiten la
autonomia, la creatividad y la innovacion de nuestros empleados. Somos conscientes de que
adoptar modelos organizacionales tradicionales puede afectar significativamente nuestra

efectividad, ya que tienden a restringir la comunicacion, retrasar la toma de decisiones y
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complicar la implementacion de cambios necesarios debido a la burocracia inherente. Esto,
a su vez, dificulta nuestra capacidad de adaptarnos a las nuevas tendencias y desafios del

mercado.

Por esta razon, hemos optado por una estructura organizacional horizontal. Esta
forma de organizacion facilita la comunicacion directa entre los miembros del equipo,
eliminando intermediarios y permitiendo un flujo de informacion mas agil. Al fomentar la
creatividad y la iniciativa, otorgamos a nuestros empleados un mayor poder de decision y
responsabilidad en sus actividades, lo que no solo enriquece su experiencia laboral, sino

que también mejora la calidad de nuestros productos y servicios.

Ademas, esta estructura promueve un ambiente de trabajo cooperativo. Los equipos
pueden compartir ideas y soluciones de manera mas efectiva, lo que impulsa la innovacion
y nos permite responder rapidamente a los cambios y a las demandas del entorno en

constante evolucion.

Asimismo, creemos que este modelo contribuye a la satisfaccion y el compromiso
de nuestros empleados, quienes se sienten valorados y parte integral del proceso. Esto no
solo mejora la moral del equipo, sino que también se traduce en un mejor desempefio y en

un impacto positivo en nuestra mision de promover practicas sostenibles y responsables.
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Figura 17.
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Fuente: Elaboracion propia
A continuacidn, se presenta el presupuesto del estudio administrativo, para la
proyeccion anual se tuvo en cuenta un 4%, puesto que se trata de un aproximado de lo que

podria aumentar el IPC en los préximos 5 afios
Tabla 3.

Proyeccion del Costo Administrativo Anual

PROYECCION DEL COSTO ADMINISTRATIVO ANUAL
Mes Aiio 0 Aio 1 Aiio 2 Afio 3 Afio 4 Aiio 5

Costo Gerente  $2.446.737 $29.360.844 §30.535.278 §$31.756.689 $33.026.957 §34.348.035 $35.721.956
Costo Asistente  $2.298.533 §27.582.396 $28.685.692 §29.833.120 $31.026.445 §$32.267.502 § 33.558.202

TOTALES $4.745.270  $56.943.240 $59.220.970 $61.589.809 $ 64.053.401 $ 66.615.537 $ 69.280.159




Tabla 4.

Costo Mensual del Salario del Gerente

1. Costo mensual salario del Gerente

Concepto Valor
Sueldo $ 1,520,000
Auxilio de transporte $ 200,000
Total 1,720,000
Tabla 5.

Prestaciones Sociales del Gerente

2. Costeo de prestaciones sociales

Prestaciones sociales Costo legal  Base liquidacion Total
Cesantias 8,33% $ 1.720.000 $ 143.276
Intereses cesantias 1% $ 1.720.000 $17.200
Prima 8,33% $ 1.720.000 $ 143.276
Vacaciones 4,16% $ 1.520.000 $ 63.232

Total $ 366.984
Tabla 6.
Seguridad Social del Gerente
3. Costeo de la seguridad social

Seguridad social Costo legal Base liquidacion Total
Salud 8,50% $ 1.520.000 $129.200
Pension 12% $ 1.520.000 $ 182.400
Riesgos laborales 1,044% $ 1.520.000 $ 15.869

Total $ 327.469
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Tabla 7.

Aportes Parafiscales del Gerente
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4. Costeo de aportes parafiscales

Aportes parafiscales Costo legal Base liquidacion Total
SENA 2% $ 1,520,000 $ 30,400
ICBF 3% $ 1,520,000 $ 45,600
Caja de compensacion 4% $ 1,520,000 $ 60,800

Total $ 136,800
Tabla 8.
Costo Mensual del Salario del Asistente
5. Costo mensual salario del Asistente
Concepto Valor
Sueldo $ 1,470,000
Auxilio de transporte $ 200,000
Total sueldo 1,670,000
Tabla 9.
Prestaciones Sociales del Asistente
6. Costeo de prestaciones sociales

Prestaciones sociales Costo legal Base liquidacion Total

Cesantias 8.33% $ 1,670,000 $ 139,111

Intereses cesantias 1% $ 1,670,000 $ 16,700

Prima 8.33% $ 1,670,000 $ 139,111

Vacaciones 4.16% $ 1,470,000 $61,152

Total $ 356,074
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Tabla 10.

Seguridad Social del Asistente

7. Costeo de la seguridad social

Seguridad social Costo legal Base liquidacion Total
Salud 8.50% $ 1,470,000 $ 124,950
Pension 12% $ 1,470,000 $ 176,400
Riesgos laborales 1.044% $ 1,470,000 $ 15,347

Total $ 316,697

Tabla 11.

Aportes Parafiscales del Asistente

8. Costeo de aportes parafiscales

Aportes parafiscales Costo legal Base liquidacion Total
SENA 2% $ 1,470,000 $ 29,400
ICBF 3% $ 1,470,000 $ 44,100
Soi{lz)grelsacién 4% $ 1,470,000 $ 58,800
$ 132,300

Total




Tabla 12.

Resumen Costos Administrativos
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9. Resumen costo Administrativo

Gerente

Salario

Transporte
Prestaciones Sociales
Seguridad Social
Aportes Parafiscales
Resumen
#Asalariados

$ 1,520,000
$ 200,000
$366.984
$ 327,469
$ 136,800

$ 2,551.253

1

Asistente Administrativo

Salario

Transporte
Prestaciones Sociales
Seguridad Social
Aportes Parafiscales
Resumen
#Asalariados

$ 1,470,000
$ 200,000
$ 356,074
$ 316,697
$ 132,300

$ 2,475,071

1

Costo Mano De Obra Directa Mes

$5,026.324
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8. Estudio Técnico

8.1. Localizacion del proyecto

La localizacion del proyecto es un factor clave, ya que impacta directamente en la
eficiencia operativa y en la capacidad de la empresa para llegar a los clientes. Elegir el
Parque Logistico Nacional del Tolima, ubicado en el Km 17 de la Via Bogota, es una
decision estratégica que posiciona a la organizacion en un entorno adecuado para las
necesidades de produccion y distribucion de lamparas hacia las zonas rurales del
departamento. Esta ubicacion proporciona las ventajas necesarias para iniciar operaciones

de manera soélida.

Flujo de Personas

El flujo de personas en el Parque Logistico Nacional del Tolima es limitado. Sin
embargo, esto no representa un inconveniente, ya que el negocio no depende de una
afluencia constante de clientes ni de exposicion publica. Este entorno tranquilo permite una
operacion eficiente, sin distracciones. Aunque la visibilidad es baja debido a la falta de
transito peatonal, esto no afecta negativamente, ya que la empresa no depende de ventas
directas al consumidor. Lo crucial es que los proveedores y transportistas puedan encontrar

el acceso al parque con facilidad.
Visibilidad
En cuanto a la visibilidad, el parque no se destaca ni atrae atencion general. Para

empresas que desean ser vistas por clientes al pasar, esto seria una desventaja. Sin embargo,

en este caso, la visibilidad no es una prioridad, ya que la empresa no depende de ventas
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directas al consumidor. Lo importante es que la ubicacion, profesional y logistica, permita
una gestion eficiente de los negocios. La sefalizacion adecuada desde la via principal serd

suficiente para que los proveedores y socios puedan encontrar las instalaciones sin

dificultad.

Facilidad de Acceso

Una de las grandes ventajas de esta ubicacion es la facilidad de acceso. Estar en la
Via Bogota proporciona una conexion directa y rapida con las principales rutas de
transporte, lo que facilita tanto la recepcion de materiales como la distribucion de las
lamparas. Esto reduce el tiempo de traslado hacia las zonas rurales, lo cual es esencial para
mantener una operacion agil. Aunque el trafico en horas punta podria generar algunos
retrasos, una buena planificacion logistica puede mitigar estos problemas. En general, la
ubicacion proporciona una ventaja significativa debido a la conectividad con rutas

importantes.

Redes de Comunicacion

La conectividad es un aspecto para considerar. Al estar en las afueras de Ibagué, la
cobertura de red podria no ser tan fuerte como en zonas urbanas. Sin embargo, los parques
logisticos suelen ofrecer soluciones para garantizar una conectividad bésica adecuada. Se
recomienda investigar las opciones disponibles y contratar un servicio de internet confiable
para gestionar inventarios y mantener comunicaciones con las tiendas. Ademas, es
aconsejable tener un plan de respaldo en caso de fallos de red, como datos moviles o

dispositivos de emergencia, para asegurar la continuidad de la operacion.

Seguridad
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El Parque Logistico Nacional del Tolima ofrece un entorno seguro, con vigilancia
las 24 horas, sistemas de acceso controlado y patrullas regulares. Esto proporciona
tranquilidad para proteger materiales y productos terminados. Sin embargo, es
recomendable complementar las medidas de seguridad con camaras internas y un sistema
de alarma propio. Ademas, contar con un seguro de cobertura amplia garantizara la

proteccion ante cualquier eventualidad, como robos, dafios o accidentes.
Riesgos Ambientales

En las afueras de la ciudad, es importante tener en cuenta los riesgos ambientales,
como las lluvias fuertes que podrian afectar el drenaje o el acceso. Aunque el parque esta
disefiado para manejar estas situaciones, es recomendable contar con un plan de
contingencia, asegurando que los sistemas de drenaje estén limpios y que las instalaciones
estén preparadas para eventos climaticos inesperados. Asimismo, la empresa debe operar de
manera sostenible, gestionando adecuadamente los residuos y cumpliendo con las
normativas ambientales para evitar problemas legales y reforzar la imagen de la

organizacion como responsable del cuidado del entorno.
Servicios Publicos

El costo de los servicios publicos en un parque logistico es generalmente mas alto
que en otras areas, pero a cambio, se garantiza su confiabilidad. Esto es fundamental para
evitar interrupciones en la produccion. Para optimizar los costos, se pueden implementar
medidas de eficiencia, como el uso de energia renovable o el reciclaje de agua en ciertos
procesos, lo que contribuira tanto a la reduccioén de gastos como a una operacion mas

sostenible.
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Aspectos Legales

Operar en el Parque Logistico Nacional del Tolima implica cumplir con diversas
normativas y regulaciones, que incluyen licencias de funcionamiento, permisos ambientales
y la creacion de condiciones de trabajo seguras para el personal. Es esencial contar con toda
la documentacién en regla para evitar problemas legales que puedan afectar la continuidad
del negocio. Para gestionar estos aspectos de manera adecuada, se recomienda contar con el
asesoramiento de un abogado especializado, quien también puede ayudar en la redaccion de

contratos con proveedores y en la gestion de temas laborales.

Figura 18.
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Figura 19.

Ubicacion Oficinas, Punto de Venta y Fabrica
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8.2. Maquinaria, Equipo y Tecnologia
En este espacio, se relaciona la maquinaria y el equipo necesario para el correcto

funcionamiento de la entidad.
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Tabla 3.

Magquinaria, Equipos y Tecnologia

Maquinaria, . .
Equipo y Unidades Precio Promedio Proveedor

Tecnologia (Unidad)

Homecenter
Escritorio 2 $ 456.600  Maderkit S.A.
Forti-Mobiliario
Falabella

Computador 23 1.975.700 ~Alkomprar
Todo tintas &

suministros
Alkomprar
Todo tintas &
suministros
Maxprinter

Impresora 1 $ 769.300

Homecenter
Silla Ergonémica 6 $ 251.300 Forti-Mobiliario
Almacenes Exito

Homecenter
Fabrica de
Archivador 1 $ 563.300  Muebles para
Oficina
Forti-Mobiliario
Inoxicol
Meson 1 $ 429.600 Mp
Complementarios
Accutek
Packaging
Equipment Co.
A&E Conveyor
Systems Inc.
Capmatic
Respresentaciones
Soldador de Industriales
plastico 2 $ 200.300 R.D.V. Ltda

Allturn

Estacion de
limpieza y 1 $ 20.000.000
desinfeccion




Figura 20.
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Ficha Técnica Estacion de Lavado y Desinfeccion

Ficha Técnica de Maquinaria

Caracteristicas Técnicas:
Voltaje: 220V
Material: Acero Inoxidable
Sistema: Indexacion Automatica (ABI)
Capacidad: 12 estaciones de lavado

Elaborado: Aranda-Macias-Martinez- Vera Fecha: 8/11/2024
Maq.uma- Estacion de limpieza y desinfeccion Ubicacion |Area de produccion
Equipo:
Fabricante: Accutek Packaging Equipment Co. Seccion: Produccion
Modelo: BXC3 Caédigo de
45889432
Marca: ACCUTEK Inventario: ?
Caracteristicas Generales
Peso: | 198kg |Larg0: |2785 mm |Ancho: 475 mm |Alto: 1095 mm
Imagen del Equipo:

Funcion:
Lavado profundo e
higienizacion de botellas de plastico con sistema
automatico.

Permite varias combinaciones de liquido de
lavado, liquido desinfectante, liquido de enjuague
y gas comprimido para la eliminacion eficaz de
residuos y desinfeccion.

Fuente: Elaboracion propia
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Ficha técnica soldador de plastico
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Ficha Técnica de Maquinaria

Elaborado: Aranda-Macias-Martinez- Vera Fecha: 8/11/2024
Maq.ulna- Soldador de Plastico Ubicacion |Area de produccion
Equipo:

Fabricante Allturn Seccion: Produccion
Modelo: SSPH25 Cadigo de

Mareca: Allturn Inventario: 3328009

Caracteristicas Generales

Peso: | 1.05 Kg |Larg0: 264mm

Ancho:

72mm Alto: 365mm

Caracteristicas Técnicas:
Voltaje: 110V
Material: Nailon y TPR

Vataje: 100 V
Componentes Incluidos: 38pcs varillas y 800
grapas de soldadura de plastico, 2 puntas de

alisado, alicates, papel de lija, malla de alambre y
cuchillo de arte.

Funcion:

Unir y asegurar diferentes tramos, reparar
tuberias, soldar codos al igual que diferentes
piezas plasticas garantizando su funcionalidad y
durabilidad en aplicaciones industriales.

Imagen del Equipo:

Fuente: Elaboracion propia




8.3. Materia Prima y Materiales

Tabla 13.

Materia Prima
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Materiales Cantid Unidad de Costo Total
ad medida Unidad
Plastico reutilizado 1 Kilogramo $- $ -
Bombillo led recargable con sistema 1 Unidad $36.000 $36.000
energia solar
Total $36.000
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Tabla 14.

Presupuesto de Costo de Insumos

Presupuesto de Costo de Insumos

Materiales Cantidad  Unidad de medida Costo Total Unidad Ao 0 Ano 1 Aio 2 Aio 3 Ano 4 Ano 5
Plastico reutilizado 1 Kilogramo $ - $ - $ - $- $ - $- $- $-
Bombillo led recargable
con sistema energia 1 Unidad $ 36.000 $ 36.000 $432.000 $449.280 $467.251 $ 485.941 $505.379 $525.594
solar

Total Costo Insumos Unitaria $ 36.000 $432.000 $ 449.280 $467.251 $ 485.941 $505.379 $525.594
Total Costo Insumos Anual $10.080.000 $120.960.000 $125.798.400  $130.830.336 $136.063.549 $141.506.091 $147.166.335
8.4. Mano de Obra

A continuacion, se presenta la liquidacién de nomina de los empleados correspondientes al area de produccion y operacion

Tabla 15.

Presupuesto de Costosa de Insumos

Proyeccion del Costo de Mano de Obra Anual
Mes Ao 0 Aiio 1 Aiio 2 Ao 3 Aio 4 Ao 5
Costo mano de obra $4.808.443,08 $57.701.317 $60.009.370 $62.409.744  $ 64.906.134 $ 67.502.380 $70.202.475




Tabla 16.

Costo Mensual del Sueldo del Operario

1. Costo mensual del sueldo

Concepto Valor
Sueldo $ 1.423.500
Auxilio de transporte $200.000
Total 1.623.500
Tabla 17.

Prestaciones Sociales del Operario

2. Costeo de Prestaciones Sociales

Prestaciones Sociales Costo Legal Base Liquidacién Total
Cesantias 8,33% $1.623.500 $ 135.238
Intereses cesantias 1% $1.623.500 $16.235
Prima 8,33% $ 1.623.500 $ 135.238
Vacaciones 4,16% $ 1.423.500 $59.218
Total $ 345.928
Tabla 18.
Seguridad Social del Operador
3. Costeo de la Seguridad Social
Seguridad Social Costo Legal  Base Liquidacion Total
Salud 8,50% $ 1.423.500 $120.998
Pension 12% $ 1.423.500 $170.820
Riesgos laborales 1,044% $ 1.423.500 $14.861
Total $306.679
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Tabla 19.

Aportes Parafiscales del Operador

4. Costeo de Aportes Parafiscales

Aportes parafiscales  Costo legal  Base liquidacion Total
SENA 2% $ 1.423.500 $28.470
ICBF 3% $ 1.423.500 $42.705
Cajade 4% $ 1.423.500 $ 56.940
compensacion
Total $ 128.115
Tabla 20.

Resumen Costo Mano de Obra

5. Resumen Costo Mano de Obra

Sueldo $1.423.500
Transporte $200.000
Prestaciones Sociales $ 345.928
Seguridad Social $ 306.679
Aportes Parafiscales $128.115
Total Resumen $2.404.222
No. Operarios 2
Costo Mano De Obra Directa Mes $ 4.808.443
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8.5. Proceso de produccion
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El proceso de produccion hace referencia a un conjunto de procedimientos por los

cuales pasa un producto al momento de su elaboracion, de tal manera que, se evidencie el

paso a paso para llegar al producto debidamente terminado, con esto se presenta el proceso

de produccion de las lamparas.

Tabla 21.

Proceso de Fabricacion

Entradas/ Inputs

Transformacion

Salidas/ Outputs

Al

Recoleccion de materia
prima (papel, botellas
plasticas).

Descarga.

2 auxiliares de produccion.

1 supervisor general.
Quimicos requeridos
(pinturas, pegante,
silicona).

Se recogen las botellas y
se corta el cuello y la parte
inferior quedando
solamente el centro de la
botella.

Se realiza la limpieza de
las botellas.

Se cortar el plato hondo y
pando para juntarlos con
la base.

Se los bordes de los platos
para formar los aros de la
lampara.

Con alambre se hace el
gancho con el que se
colgara la lampara.

Se pinta la lampara.

Para la lampara de papel
se debe mojar las hojas de
papel con el pegamento y
se forman los circulos con
los que se creara la
lampara y se pegan con
silicona y finalmente se
pinta.

1.

Lamparas en botellas
plésticas empacadas
para la venta.
Transporte del
producto final al
lugar de destino.
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8.6. Diagrama de flujo

En el proceso de produccion descrito, se presenta un diagrama de flujo que organiza
y representa de manera estructurada cada etapa involucrada. Este diagrama ilustra de forma
ordenada y clara la secuencia de pasos en el proceso, facilitando la comprension del flujo
de trabajo y la interrelacion entre cada fase. A través de este esquema, se puede observar
detalladamente como se enlazan las distintas actividades y decisiones, proporcionando una

vision completa y esta.

Figura 22.

Diagrama de Flujo
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8.7 Distribucion de planta

La planta de esta empresa, dedicada a la fabricacion de lamparas de luz solar con
materiales reciclados como papel y botellas, esta organizada en areas especificas que
optimizan cada etapa del proceso de produccion y garantizan un flujo de trabajo eficiente.
En la esquina superior izquierda, se encuentra el area de almacenamiento, un espacio
cerrado donde se guardan los materiales reciclados, como el papel y las botellas, ademas de
las piezas en proceso. Este espacio permite mantener el orden y controlar el inventario de

materias primas.

Mas abajo se encuentra el area de produccion, equipada con una amplia mesa y
varias sillas para que el personal ensamble las lamparas solares utilizando los materiales
reciclados. En esta zona, se realizan tareas clave como el corte y la adaptacion de las
botellas y el papel. A continuacion, se encuentra el area de seleccion, donde el equipo
inspecciona cada ldmpara para asegurar que cumple con los estandares de calidad antes de
pasar a la siguiente fase, esta etapa es crucial para verificar que cada producto sea seguro y

funcional.

En la parte inferior izquierda, se ubica el area de limpieza y desinfeccion, con un
fregadero que permite limpiar las botellas y otros materiales reciclados antes de su uso en el
proceso de produccion, asegurando que cumplan con las normas de higiene. A la derecha
de la planta, est4 la zona de administracion, con escritorios y sillas para el equipo
administrativo que supervisa el proceso de produccion, gestiona el inventario y coordina las

operaciones diarias contables y administrativas.

En el centro de la planta, se encuentra el bafo, equipado con las instalaciones

necesarias para el uso del personal. Finalmente, en la esquina inferior derecha, esta la
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cafeteria, que incluye una mesa, sillas y un pequefio espacio de preparacion de alimentos,
donde los empleados pueden tomar sus descansos y alimentarse en un ambiente adecuado.
Esta disposicion general facilita el flujo de trabajo al mantener separadas las areas de
produccion, inspeccion, almacenamiento, administracion y descanso, promoviendo una
operacion organizada y un entorno laboral cémodo y productivo para la fabricacion de

lamparas solares recicladas.

Figura 23.

Distribucion de la planta
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9. Estudio Financiero
A continuacion, se relaciona el estudio financiero del proyecto Ecorural, en donde se pretende dar evidencia de los aspectos

econoémicos y financieros de la empresa, al igual que la rentabilidad y ganancias de esta.

Tabla 22.

Gastos de Administracion

Gastos de Administracion

Concepto Mes Aifio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Arriendo $600.000  $7.200.000 §7.488.000 §7.787.520 $8.099.021 $8.422.982 $8.759.901
Utiles de Aseo y Cafeteria  $ 145.000  $1.740.000 $1.809.600 $1.881.984 $1.957.263 $2.035.554 $2.116.976
Nomina $5.026.324 $60.290.923 $62.702.560 $65.210.663 $67.819.089 §70.531.853 § 73.353.127

Total $5.769.244 $69.230.923 § 72.000.160 $ 74.880.167 $ 77.875.373 $ 80.990.388 $ 84.230.004
Tabla 23.

Gastos de Venta

Gastos de Venta
Concepto Mes Aifio 0 Aifio 1 Aifio 2 Afio 3 Aifio 4 Afio 5
Publicidad $400.000 $4.800.000 $4.992.000 §$5.191.680 $5.399.347 §5.615.321 $5.839.934
Total $400.000 $4.800.000 $4.992.000 $5.191.680 $5.399.347 $5.615.321 $5.839.934




Tabla 24.

Resumen de Costos y Gastos
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Resumen de Costos y Gastos Total mes Aiio 0 Aifio 1 Aifio 2 Aiio 3 Aiio 4 Ao 5
Insumos $10.080.000 $120.960.000 $125.798.400 $130.830.336 $136.063.549 $141.506.091 $147.166.335
Mano de obra $ 4.808.443 $57.701.317 $ 60.009.370 $ 62.409.744 $ 64.906.134 $ 67.502.380 $70.202.475
Costos Indirectos de Fabricacion $297.000 $ 3.064.000 $ 3.186.560 $3.314.022 $ 3.446.583 $ 3.584.447 $3.727.824
Gastos de Administracion $5.769.244 $ 69.230.923 $ 72.000.160 $ 74.880.167 $ 77.875.373 $ 80.990.388 $ 84.230.004
Gastos de Ventas $ 400.000 $ 4.800.000 $4.992.000 $5.191.680 $5.399.347 $5.615.321 $5.839.934
Costos Financieros $- $2.675.337 $1.010.848 $- $- $ -
Total $21.354.687  $255.756.240 $268.661.827 $277.636.797 $287.690.987 $299.198.627 $311.166.572
Numero de Lamparas 280 3.360 3.494 3.634 3.780 3.931 4.088
Realizadas
Costo Unitario $76.267 $76.118 $ 76.884 $ 76.396 $76.118 $76.118 $ 76.118
Tabla 25.
Costos y Gastos Fijos
Costos y Gastos Fijos Mes Aiio 0 Aiio 1 Aiio 2 Aiio 3 Aiio 4 Aiio 5
Mano de obra $4.808.443 $57.701.317 $ 60.009.370 $62.409.744 $ 64.906.134 $67.502.380 $70.202.475
Dotacion de operarios $ 100.000 $ 1.200.000 $ 1.248.000 $1.297.920 $1.349.837 $ 1.403.830 $ 1.459.983
Mantenimiento de maquinaria $ 50.000 $ 100.000 $ 104.000 $ 108.160 $112.486 $116.986 $121.665
Gastos de Administracion $5.769.244 $ 69.230.923 $ 72.000.160 $ 74.880.167 $77.875.373 $ 80.990.388 $ 84.230.004
Costos de distribucion $ 400.000 $4.800.000 $4.992.000 $5.191.680 $5.399.347 $5.615.321 $ 5.839.934
Costos financieros - - $2.675.337 $1.010.848 $ - - -
Total $11.127.687 $133.032.240 $141.028.867 $ 144.898.519 $ 149.643.178 $ 155.628.905 $161.854.061




Tabla 26.

Costos Variables

Costos variables Mes Afio 0 Ano 1 Afo 2 Ao 3 Ao 4 Ano 5
Insumos $10.080.000 $120.960.000 $125.798.400 $ 130.830.336 $ 136.063.549 $ 141.506.091 $ 147.166.335
Energia $214.000 $2.568.000 $2.670.720 $2.777.549 $2.888.651 $3.004.197 $3.124.365
Total $10.294.000 $123.528.000 $128.469.120 $133.607.885 $138.952.200 $144.510.288 $150.290.700
Costo Variable $36.764 $36.764 $36.764 $36.764 $36.764 $36.764 $ 36.764
Unitario
Tabla 27.
Precio
Mensual Ao 0 Ao 1 Afo 2 Ano 3 Ano 4 Afo 5
Costo Unitario $76.266,7 $76.117,9 $76.883,5 $76.396,1 $76.117,9 $76.1179 $76.117,9
Margen de utilidad 12% 18% 22% 23% 24% 25% 26%
Precio $ 86.667 $92.827 $ 98.569 $99.216 $100.155 $101.491 $102.862
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Tabla 28.

Presupuesto de Ventas

Presupuesto de ventas
Mensual Aifio 0 Aiio 1 Aiio 2 Aiio 3 Aiio 4 Ao 5
$24.266.689 $311.897.854 §344.438.240 $360.567.269 $378.540.773 $398.931.502 $420.495.367

Tabla 29.

Punto de Equilibrio en Pesos

Mes Ano 0 Ao 1 Ao 2 Afio 3 Ano 4 Ano 5
Costos Fijos Totales  $ 11.127.687 $133.032.240 $ 141.028.867 $ 144.898.519 $ 149.643.178 § 155.628.905 $ 161.854.061
Precio Unitario $ 86.667 $92.827 $ 98.569 $99.216 $ 100.155 $101.491 $ 102.862
Costos Variables Unitarios  $ 36.764 $ 36.764 $ 36.764 $ 36.764 $ 36.764 $ 36.764 $ 36.764
Punto de equilibrio en 223 2373 2.282 2.320 2.361 2.404 2.449

cantidades




Tabla 30.

Punto de Equilibrio en Pesos
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Mes

Afio 0 Ao 1

Afio 2 Afo 3

Afio 4 Afio 5

Costos Fijos Totales
Costos Variables Totales
Total Ingresos por Ventas

$11.127.687
$10.294.000
$24.266.689

$133.032.240 $ 141.028.867
$123.528.000 $ 128.469.120
$311.897.854 § 344.438.240

$ 144.898.519 §$ 149.643.178
$ 133.607.885 $ 138.952.200
$360.567.269 $ 378.540.773

$ 155.628.905 $ 161.854.061
$ 144.510.288 $ 150.290.700
$398.931.502 $420.495.367

Punto de equilibrio por
Ventas

$19.325.708

$220.271.287 $224.919.816

$230.198.294 $236.430.492

$ 244.025.535  $251.879.005

Tabla 31.

Punto de Equilibrio en Porcentaje

Mes Ao 0 Ao 1 Afio 2 Ano 3 Afo 4 Ano 5
Costos Fijos Totales $11.127.687 $54.488.626 $57.975.960 $59.559.151 $61.127.559 $63.011.654 $65.343.086
Costos Variables Totales $ 10.294.000 $48.907.200 $50.716.766  $52.593.287 $54.539.238 $56.557.190 $ 58.649.806

Total ingresos por Ventas

$24.266.689 §147.108.323 §154.653.123 §164.265.857 $177.228.356 §$ 183.204.844 § 189.983.424

Punto de equilibrio por
porcentaje

80

55 56

53 50

50 50




Tabla 32.

Costos Indirectos de la Planta

Costos Indirectos de la Planta

Concepto Mes Aifio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Energia $214.000 $2.568.000 $2.670.720 $2.777.549 §$2.888.651 $3.004.197 §3.124.365
Agua $33.000 $396.000 $411.840 $428.314 §$445446 $463.264  $481.795
Mantenimiento de equipos ~ $ 50.000  $100.000  $104.000 $108.160 $112.486 $116.986  §$121.665
Total CIF $297.000 $3.064.000 $3.186.560 $3.314.022 $3.446.583 $3.584.447 $3.727.824
Tabla 33.

Depreciacion de Muebles y Enseres
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Depreciacion de muebles y enseres

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Muebles y enseres $ 7,705,000 $ 1,541,000 $ 1,541,000 $ 1,541,000 $ 1,541,000 $ 1,541,000 $ 1,541,000
Magquinaria y equipo $20,830,200 $ 2,083,020 $ 2,083,020 $ 2,083,020 $ 2,083,020 $ 2,083,020 $ 2,083,020




Tabla 34.

Estado de Resultados Integral
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Estado de resultados integral Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
INGRESOS DE ACTIVIDADES $ 344,471,520 $ 360,602,329 §$ 378,577,716  $ 398,970,435 $ 420,536,405
ORDINARIAS ]

COSTO DE PRODUCCION O COSTO $ 188,994,330 $196,554,103 $204,416,267 $212,592,918 $221,096,634
DE VENTA

GANANCIA BRUTA $155,477,190 $ 164,048,227 $174,161,449 $ 186,377,518 $ 199,439,770
Gastos de Administracion $ 72,026,119 $ 74,907,163 $ 77,903,450 $ 81,019,588 $ 84,260,371
Costos de distribucion $ 4,992,000 $ 5,191,680 $ 5,399,347 $ 5,615,321 $ 5,839,934
Depreciacion $ 1,541,000 $ 1,541,000 $ 1,541,000 $ 1,541,000 $ 1,541,000
GANANCIA OPERACIONAL $ 76,918,072 $ 82,408,383 $ 89,317,652 $ 98,201,609 $ 107,798,465
Costos financieros $ 2,675,337 $1,010,848 $0 $0 $0
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 74,242,734 $ 81,397,536 $ 89,317,652 $ 98,201,609 $ 107,798,465
Impuestos $ 24,500,102 $ 26,861,187 $ 29,474,825 $ 32,406,531 $ 35,573,494
UTILIDAD NETA $ 49,742,632 $ 54,536,349 $ 59,842,827 $ 65,795,078 $ 72,224,972
Depreciacion $ 3,624,020 $ 3,624,020 $ 3,624,020 $ 3,624,020 $ 3,624,020
UTILIDAD NETA FINAL -$ 49,891,967 $ 53,366,652 $ 58,160,369 $ 63,466,847 $ 69,419,098 $ 75,848,992
Tasa de descuento 26%

VP $ 162,141,624
VPN $ 112,249,657
TIR 112%




Tabla 35.

Presupuesto de Inversiones

Presupuesto de Inversiones

Inversiones Valor Recursos
Fijas Propios Crédito
Muebles y Enseres 7,705,000
Magquinaria y Equipo 20,830,200
Total Inversiones Fijas 28,535,200 28,535,200
Capital de Trabajo
Efectivo 21,356,767 20,000,000 1,356,767
Total Capital de Trabajo 21,356,767 20,000,000 1,356,767
Total Inversiones 49,891,967 48,535,200 1,356,767
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10. Conclusiones

El proyecto demuestra gran potencial para satisfacer parte de las necesidades
de las comunidades objetivas en cuanto al area educativa, de salud y
econdmica, mejorando su calidad de vida en medida que promueve un
pensamiento sostenible y amigable con el medio ambiente.

El enfoque de Ecorural Ltda. Genera un impacto social, econdémico y
ambiental positivo alineado con los objetivos de desarrollo sostenible,
considerando la involucracioén de personas en rehabilitacion y madres cabeza
de familia en sus actividades y la oferta de soluciones accesibles y ecologicas.
El resultado de los cuatro estudios propuestos en el proyecto indica:
disponibilidad y fécil acceso de materia prima (garantizando su sostenibilidad
operativa), una alta demanda en las zonas de estudio (lo que respalda la
viabilidad comercial del proyecto). entorno administrativo y medios de
financiamiento favorables, estructura financiera estable y un modelo de
negocio estratégico en marketing, estructura organizacional y alianzas
comunitarias que facilitan poner en marcha la idea de negocio y potencia su

capacidad de crecimiento y escalabilidad en diferentes contextos territoriales.
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11. Recomendaciones
Esta idea de negocio tiene un alto potencial de expansion hacia nuevos segmentos
de mercado, incluyendo personas aficionadas al senderismo, campismo y organizaciones
que promueven el turismo ecolédgico. En este sentido, se considera fundamental realizar un
estudio exhaustivo que permita evaluar la viabilidad y el impacto de esta alternativa en
dichos sectores. No obstante, los resultados obtenidos en la presente investigacion indican
una proyeccion favorable, respaldando la posibilidad de diversificacion y crecimiento del

proyecto.

Por otro lado, es posible diversificar la linea de productos, como cargadores
portatiles para celulares, linternas recargables y otros equipos alimentados por energia
solar, sin perder el enfoque hacia la economia circular tanto en la fabricacion de los
productos como en sus componentes complementarios. Esta diversificacion podria incluso
extenderse hacia la implementacion de micro redes eléctricas limpias, capaces de abastecer
estas comunidades y responder a una gama mas amplia de sus necesidades.
Adicionalmente, resulta estratégico implementar programas de capacitacion dirigidos a los
usuarios, enfocados en el uso adecuado, mantenimiento preventivo y comprension de los
beneficios asociados a la energia solar. Esta formacion no solo contribuiria a una mayor
apropiacion tecnologica y a la durabilidad de los productos, sino que también fortaleceria el

compromiso ambiental y fomentaria el emprendimiento basado en soluciones sostenibles.
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Anexos

Anexo 1: Diseiio de la Encuesta Aplicada al Sondeo de Mercado

PRUEBA PILOTO - LAMPARAS SOLARES
"ECORURAL LTDA"

El propdsito de la presente encuesta es evaluar la viabilidad para establecer una organizacién dedicada a la
produccion y comercializacion de lamparas elaboradas con plastico reciclado que funcionan con energia solar.
Esta iniciativa se enmarca en los principios de la economia circular, promoviendo el aprovechamiento
sostenible de los recursos y el uso de energias limpias. Asimismo, la iniciativa tiene un enfoque social, ya que
busca contribuir a la mejora de la calidad de vida en comunidades rurales, enfrentando una de sus principales

dificultades ante el acceso limitado o inexistente del servicio eléctrico.

* Indica que la pregunta es obligatoria

Nombre *

Correo electrénico *

1. Edad: *

Menos de 18 afios
De 18 a 29 afios
De 30 a 42 afios
De 54 a 65 aflos

Mas de 65 afios
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2. ;Reside usted en una zona rural? *

Si

3. (Cuenta su hogar con acceso constante a electricidad? *

/Si
rNo

) Parcialmente (Por ciertas horas del dia o dias de la semana)

4. (Ha utilizado productos fabricados con materiales reciclados? *

Si

5. (Qué tan importante considera el uso de materiales reciclados en productos de uso cotidiano? *

Nada importante

) Poco Importante
_ Medianamente Importante

Importante

Muy importante
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6. (Ha oido hablar de lamparas que funcionan con energia solar? *

Si

7. (Cree que una lampara solar fabricada con materiales reciclados seria 1til en zonas o situaciones *

con acceso limitado o deficiente a la energia eléctrica?

Si

No

8. (Estaria dispuesto(a) a comprar una lAmpara solar elaborada con plastico reciclado? *

Si
No

Talvez

9. (Qué estilos o usos le daria a una de estas lamparas? (Puede marcar mas de una opcioén) *

Decorativa para el hogar
Funcional para exteriores
Lampara de escritorio o lectura
] Emergencias (Sin necesidad energia eléctrica)
Tuminacion en el hogar
] Seguridad

D Actividades nocturnas y/o en el aire libre

l: Otro:



137

10. ;A través de qué canales de venta preferiria adquirir una lampara de este tipo? *

[ J Tienda fisica

') . ..

___ Feria ecoldgica/artesanal
e .

() Tienda online

-

) Redes sociales

’\7 Otro:

11. ;Qué rango de precio estaria dispuesto(a) a pagar por una lampara ecolégica (reciclada y *
solar)?
Menos de $50.000
Entre $50.000 y $65.000
Entre $66.000 y $80.000
Mas de $80.000
*

12. ;Cuales de los siguientes factores influirian mas en su decision de compra? (Puede marcar

mas de una opcion)

Precio
] Disefio/Estética
Durabilidad
] Aprovechamiento de los residuos
Uso de energias independientes y sostenibles
Marca
Impacto ambiental positivo

Solucién luminica

j Ofro:



