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Resumen

El cambio climatico y la crisis energética han impulsado la necesidad de transitar hacia
fuentes de energia renovables que contribuyan a mitigar las emisiones de gases de efecto
invernadero y a reducir la dependencia de los combustibles fosiles. En este contexto, la energia
solar fotovoltaica se presenta como una alternativa viable para avanzar en el cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente el ODS 7, que promueve el acceso a
una energia asequible y sostenible, y el ODS 13, orientado a la accion por el clima. La presente
investigacion tiene como objetivo determinar como la implementacion de paneles solares en
viviendas unifamiliares de la localidad de Ciudad Bolivar, en Bogota, puede contribuir al
cumplimiento de dos ODS, asi como evaluar los impactos econémicos, sociales y ambientales de
esta tecnologia. Para ello, se aplico una encuesta en Google Forms dirigida a residentes de los
estratos socioeconoémicos 1, 2 y 3. Los resultados muestran que, aunque los costos iniciales de
instalacion se perciben como una barrera significativa, existe un interés considerable en adoptar
sistemas fotovoltaicos, siempre y cuando se cuente con incentivos financieros y mayor acceso a
la informacion técnica. Asimismo, se evidencid que la energia solar es reconocida por los
encuestados como una alternativa que puede generar beneficios econdmicos a mediano plazo,
contribuir a la reduccion de emisiones contaminantes y fomentar una mayor conciencia

ambiental en la comunidad.

Palabras clave: energia solar fotovoltaica, Objetivos de Desarrollo Sostenible, transicion

energética.
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Abstract

Climate change and the global energy crisis have driven the need to transition to renewable
energy sources to mitigate greenhouse gas emissions and reduce dependence on fossil fuels. In
this context, photovoltaic solar energy emerges as a viable alternative to advance progress
toward the Sustainable Development Goals (SDGs), particularly SDG 7, which promotes access
to affordable and sustainable energy, and SDG 13, which focuses on climate action. The aim of
this research is to determine how implementing solar panels in single-family homes in the
locality of Ciudad Bolivar, Bogota, can contribute to achieving these SDGs, and to evaluate the
economic, social, and environmental impacts of this technology. To this end, a survey was
conducted using Google Forms, targeting residents from socioeconomic strata 1, 2, and 3. The
results show that although the initial installation costs are perceived as a significant barrier, there
is considerable interest in adopting photovoltaic systems, provided that financial incentives and
greater access to technical information are available. Furthermore, respondents recognized solar
energy as an alternative that can generate medium-term economic benefits, reduce polluting

emissions, and promote greater environmental awareness within the community.

Keywords: solar photovoltaic energy, Sustainable Development Goals, energy transition
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Introduccion

El cambio climatico y la creciente crisis energética han impulsado a los paises del mundo a
replantear sus modelos de produccidon y consumo de energia, en busca de alternativas sostenibles
que reduzcan la dependencia de los combustibles fosiles y, al mismo tiempo, mitiguen las
emisiones de gases de efecto invernadero. En este panorama, las energias renovables, en
particular la energia solar fotovoltaica, se consolidan como una opcion estratégica para
diversificar las fuentes energéticas, garantizar el acceso universal a un servicio asequible y

confiable y contribuir a la construccion de sociedades mas sostenibles (AIE, 2024).

En coherencia con lo anterior, la Agenda 2030 de la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) establece un marco de accion global mediante los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Dentro de estos, el ODS 7 plantea la necesidad de garantizar el acceso a una energia
asequible, segura, sostenible y moderna, mientras que el ODS 13 enfatiza la accién urgente
frente al cambio climéatico y sus impactos. Ambos objetivos coinciden en reconocer el papel
fundamental de las fuentes no convencionales de energia, como la solar fotovoltaica, en la

transicion hacia un modelo energético bajo en carbono y socialmente equitativo (PNUD, 2024).

Colombia presenta condiciones geograficas y climaticas favorables para el
aprovechamiento de la energia solar, con altos niveles de radiacion solar distribuidos en gran
parte del territorio nacional (Ministerio de Minas y Energia de Colombia, 2020). Sin embargo, la
implementacion de tecnologias limpias en el sector residencial ain enfrenta multiples
limitaciones. En localidades urbanas vulnerables como Ciudad Bolivar, en Bogotd, gran parte de

las viviendas unifamiliares continuan dependiendo de fuentes convencionales de energia, lo cual
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restringe la eficiencia energética, incrementa la dependencia de redes tradicionales basadas en
combustibles fosiles y limita el acceso equitativo a soluciones sostenibles. Aunque el pais ha
establecido marcos regulatorios como la Ley 1715 de 2014 y la Ley 2099 de 2021, orientados a
fomentar la integracion de energias renovables en la matriz energética, persisten barreras de
caracter econémico, técnico y social que han dificultado la apropiacion de esta tecnologia en

sectores de bajos ingresos (Alvarez, 2021).

La presente investigacion se centra en analizar la contribucion de los sistemas de energia
solar fotovoltaica al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en contextos
urbanos vulnerables. Particularmente, se orienta al caso de las viviendas unifamiliares en la
localidad de Ciudad Bolivar, Bogota, con el proposito de comprender los impactos econémicos,
sociales y ambientales que tendria la adopcion de paneles solares en dichos hogares, asi como su

potencial para avanzar en la transicion energética y aportar al desarrollo sostenible local.

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

En Colombia, la electricidad proviene de dos fuentes, renovables y no renovables. Entre las
diversas fuentes renovables, destacan la energia hidraulica, edlica y solar, consideradas
tecnologias limpias por su capacidad de generar energia sin emitir dioxido de carbono (COz). En
contraste a esta, las fuentes no renovables como el gas, carbon, aceite combustible y otros
combustibles fosiles, generan grandes cantidades de emisiones de CO-, lo que contribuye al

cambio climatico y al deterioro ambiental (Unidad de Planeacion Minero Energética, 2015).
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A pesar de los avances en el uso de energias renovables, las viviendas unifamiliares en la
localidad de Ciudad Bolivar en Bogota D.C, continian dependiendo en gran medida de las
fuentes no renovables y de irregularidades como el robo de energia y la instalacion ilegal de
redes energéticas, lo que incrementa las emisiones de gases de efecto invernadero y obstaculiza
el cumplimiento de las normativas nacionales, relacionados con el desarrollo sostenible (Vela et
al., 2022). Segun las leyes energéticas de Colombia (la Ley 143 de 1994 que rige el servicio
publico de electricidad, la Ley 697 de 2001 para el uso racional y eficiente de la energia, la Ley
1715 de 2014 para la integracidon de energias renovables no convencionales, y la Ley 2099 de
2021 que impulsa la transicion energética y la dinamizacidon del mercado) (Pereira, 2015). Se
dificulta el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) vinculados con la energia
limpia y asequible y la accion por el clima (ODS 13), los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS 7), establece como meta el garantizar “la energia asequible, fiable, sostenible y moderna

para todos” antes de 2030 (PNUD, 2024). (Pereira, 2015)

Para contribuir al cumplimiento de los objetivos, es necesario fortalecer los procesos de
educacion y sensibilizacion sobre energias renovables, orientados a la transicion de fuentes
convencionales hacia alternativas limpias como la energia solar (Castillo y Bacca, 2020). La
presente investigacion aborda dos Objetivos de Desarrollo Sostenible: ODS 7 (Energia asequible

y no contaminante) y ODS 13 (Accion por el clima).

Por ello, se busca que una parte significativa de las viviendas unifamiliares, de la localidad
de Ciudad Bolivar cumplan con los requisitos para la adecuada instalacion y funcionamiento de
los paneles solares, ya que es altamente necesario la evaluacion del consumo de energia de las
viviendas, para asi determinar las limitaciones que tienen cada una de ellas, tanto en lo

econdémico, como el espacio para la correcta instalacion (Gomez Guzman, 2024). Esto resalta la
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necesidad urgente de explorar como la implementacion de paneles solares puede contribuir al
cumplimiento de los tres ODS abordados en la investigacion. A pesar del gran potencial de los
beneficios ambientales y del ahorro econdmico del servicio de la luz, existen barreras técnicas,
economicas y sociales que limitan la adopcion generalizada de esta tecnologia, como la falta de

incentivos y el desconocimiento de sus ventajas (Naciones Unidas, 2023).

Con base en este analisis, se desarrollan estrategias que fomentan la adopcion de la energia
solar y promueven un futuro mas sostenible, ya que esta investigacion tiene como objetivo
analizar las oportunidades, barreras y beneficios asociados a la implementacion de paneles

solares en viviendas unifamiliares de la localidad de Ciudad Bolivar.

1.2 La pregunta de investigacion

(Como contribuye la implementacion de paneles solares en viviendas unifamiliares de la
localidad de Ciudad Bolivar, en Bogota, D.C., al cumplimiento de dos Objetivos de Desarrollo

Sostenible?

1.3 Los objetivos de investigacion

1.3.1 Objetivo general

Determinar como la implementacion de paneles solares en viviendas unifamiliares de la
localidad de Ciudad Bolivar, Bogota, D.C., contribuye al cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) 7 y 13, mediante la evaluacion de sus impactos econdmicos,

ambientales y sociales en el afio 2025.
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1.3.2 Objetivos especificos

* Identificar las condiciones técnicas, economicas y sociales que influyen en la adopcion
de paneles solares en viviendas unifamiliares de la localidad de Ciudad Bolivar, Bogota, y

analizar su impacto energético y ambiental en el cumplimiento de los ODS 7y 13.

* Analizar los beneficios econdmicos, ambientales y sociales derivados de la instalacion de

paneles solares en hogares de la localidad de Ciudad Bolivar, en Bogota.

1.4 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion esta enfocada en analizar el cumplimiento de los objetivos de
desarrollo sostenible en viviendas unifamiliares en la localidad de Ciudad Bolivar mediante
energias renovables fotovoltaicas, puesto que el gobierno colombiano, a través del Ministerio de
Minas y Energia, ha impulsado proyectos de energia solar, puesto que tiene la intencion de darle
una alta importancia y adecuada accion sobre el impacto negativo que genera la contaminacion
del uso excesivo de los combustibles fosiles que es la forma tradicional actual en la que se
distribuye la energia de fuentes no renovables. Debido a una ausencia de cultura de
conocimientos de cuidados ecoldgicos sobre la energia renovable fotovoltaica, se desconoce de
manera mas profunda que el uso de los paneles solares abarca varios factores benéficos como

puede ser lo ambiental, social, tecnolégico y econdmico (Naciones Unidas, 2023).

Teniendo en cuenta que Bogota recibe una radiacion solar promedio de aproximadamente
4.2 kWh/m?*dia, lo suficiente para la funcion de los paneles solares. En particular, en la localidad
de Ciudad Bolivar la radiacion solar promedio alcanza cerca de 3.54 kWh/m?/dia, lo cual la

convierte en un escenario favorable para la implementacion de sistemas fotovoltaicos
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(Emergente innovacion para transformar, 2023). No obstante, es importante considerar los
posibles riesgos asociados a la instalacion de paneles solares, tales como las condiciones
estructurales de las viviendas y los permisos y requisitos legales que deben cumplirse para su

implementacion (Parra, 2025).

Se busca cuantificar mediante esta investigacion el impacto economico, social, ambiental y
tecnolodgico en las viviendas unifamiliares, por medio de la adopcion de paneles solares, teniendo
en cuenta las opiniones de las personas encuestadas, si tienen algiin conocimiento sobre la
reduccion de la contaminacion ambiental que tiene la energia fotovoltaica, la durabilidad y
eficiencia de este tipo de energia renovable, que conlleva asi una contribucién al impacto

positivo del calentamiento global.

2. MARCO DE REFERENCIA

2.1. Marco de Antecedentes

Uno de los antecedentes mas relevantes es el desarrollado en Santa Rosa de Cabal, en el
que se evalud la implementacion de paneles solares en viviendas rurales mediante un enfoque
cuantitativo basado en encuestas, mediciones del consumo energético y analisis de la capacidad
instalada. Los resultados de esta investigacion evidenciaron que, aunque la inversion inicial es
considerable, la tecnologia resulta econdmicamente viable a mediano plazo, contribuyendo a la
reduccion de costos eléctricos y a la disminucion de emisiones de CO2. Asimismo, el estudio
resaltd la importancia de la percepcion de los habitantes sobre la adopcion de energias limpias, lo

cual incide directamente en la aceptacion social de esta tecnologia (Garzén y Ruiz, 2020).
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En un contexto urbano, un estudio realizado en la localidad de Usaquén, Bogota, examiné
la integracion de paneles solares en viviendas unifamiliares con el objetivo de evaluar su impacto
en la reduccion del consumo energético y en el cumplimiento de las metas de sostenibilidad. La
metodologia empleada fue cuantitativa, mediante encuestas a los residentes y un levantamiento
de informacion técnica sobre el consumo energético de los hogares. Los hallazgos mostraron que
las condiciones climéaticas de Bogota permiten aprovechar la radiacion solar para la generacion
fotovoltaica y que la inversion inicial, aunque alta, puede amortizarse en un periodo cercano a
los ocho afios. Ademas, se evidencid que la adopcion de esta tecnologia contribuye al
mejoramiento de la calidad del servicio eléctrico y a la reduccion de la dependencia de la red

publica de energia (Bermudez, 2019).

Mas recientemente, una investigacion enfocada en estrategias de mejoramiento integral de
vivienda que incluyeron la implementacion de sistemas sostenibles como los paneles solares.
Mediante una metodologia cuantitativa basada en encuestas aplicadas a los hogares y en la
evaluacion de variables energéticas, econdmicas y ambientales, se identificd que la energia solar
fotovoltaica no solo contribuye a la disminucion del gasto en electricidad, sino que también
representa un factor clave para mejorar la habitabilidad y avanzar hacia el cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. Entre los principales hallazgos, se destaco la necesidad de
superar barreras relacionadas con el financiamiento y la falta de conocimiento técnico en los

hogares de bajos recursos (Rojas, 2024).
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2.2. Marco Tedrico

2.2.1 Objetivos de desarrollo sostenible

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) constituyen una agenda global adoptada por
la Asamblea General de la ONU en 2015, con el proposito de erradicar la pobreza, proteger el
planeta y garantizar condiciones de prosperidad bajo un modelo inclusivo y sostenible. En total,
se establecieron 17 objetivos y 169 metas que integran dimensiones econémicas, sociales y

ambientales del desarrollo (Naciones Unidas, 2023).

De manera particular, el ODS 7 busca garantizar el acceso a una energia asequible,
confiable, sostenible y moderna para todos, mientras que el ODS 13 se centra en la accion por el
clima, instando a los Estados a adoptar medidas urgentes frente al cambio climatico y sus
efectos. Ambos objetivos guardan una estrecha relacion con la promocion de energias
renovables, como la solar fotovoltaica, al ser tecnologias que permiten ampliar la cobertura
energética, reducir emisiones contaminantes y mitigar la pobreza energética (Yarime et al.,

2019).

Desde una perspectiva tedrica, Schumacher (1973), en su obra “Small is Beautiful”,
planteo6 la relevancia de las tecnologias apropiadas, entendidas como soluciones sostenibles,
accesibles y adaptadas a contextos locales. Bajo este enfoque, la adopcion de paneles solares en
viviendas se concibe como una estrategia viable y descentralizada que contribuye no solo al

acceso energético, sino también a la equidad social y ambiental en comunidades vulnerables.
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2.2.2 Energia solar fotovoltaica

La energia solar fotovoltaica constituye una de las principales tecnologias renovables para
avanzar hacia la transicion energética. Estos sistemas son reconocidos como tecnologias maduras
y confiables, capaces de transformar la manera en que los hogares acceden a la energia,
especialmente en areas rurales o urbanas donde el servicio eléctrico es insuficiente o poco
confiable (Bossi et al., 2011). Ademas, permiten mejorar la autonomia energética de las
comunidades, reducir los costos de electricidad y fortalecer la resiliencia social frente a la
volatilidad de precios en fuentes tradicionales. En contextos de bajos ingresos, estas ventajas
adquieren mayor relevancia, pues liberan recursos econdémicos para otras necesidades basicas

(Eriksen et al., 2015).

En Colombia, diversas investigaciones han documentado los beneficios de la adopcion de
paneles solares. Se ha encontrado que los sistemas fotovoltaicos resultan particularmente utiles
en zonas no interconectadas, donde los costos de la energia convencional son elevados y la
confiabilidad del suministro es baja (Delgado et al., 2018). A nivel normativo, la Ley 1715 de
2014 establecio un marco juridico para la incorporacion de fuentes no convencionales de energia
renovable (FNCER) al sistema eléctrico nacional, lo que ha permitido incentivar su adopcion
mediante beneficios tributarios y programas de financiacion (Financiera de Desarrollo Territorial

S.A. — Findeter, 2023).

Sin embargo, también persisten barreras importantes para su masificacion. Entre ellas se
destacan los costos iniciales de instalacion, la falta de infraestructura adecuada y la resistencia
cultural en algunas comunidades (Mora Carvajal, 2019 ). Aunque los costos de los sistemas han

disminuido en la ultima década, atin existen brechas econdmicas que restringen el acceso en
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sectores de bajos ingresos, asi como desigualdad territorial en la distribucion de esta tecnologia

(Agdas y Barooah, 2023).

Los beneficios de la energia solar no se limitan al plano econdmico y ambiental. Las
investigaciones han demostrado que sustituir combustibles fosiles por electricidad limpia
contribuye a reducir problemas de salud derivados de la quema de lefia, carbon o queroseno,
mejorando la calidad de vida de las familias (Rumbayan et al., 2025). Asimismo, la
implementacion de sistemas fotovoltaicos fomenta la generacion de empleo verde en actividades
de instalacion, operacion y mantenimiento, lo cual fortalece el desarrollo de capacidades locales

y contribuye al crecimiento econdmico sostenible (Ramirez, 2018).

2.2.3 Paneles solares

Los paneles solares, también conocidos como mddulos fotovoltaicos, constituyen el
componente central de los sistemas de generacion eléctrica a partir de la radiacion solar. Estos
dispositivos convierten la energia solar en electricidad mediante el efecto fotovoltaico,
permitiendo un suministro energético renovable, silencioso y de bajo impacto ambiental. Su
implementacion en viviendas unifamiliares ha cobrado relevancia en la ultima década, tanto por
su contribucidn a la reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero, como por su
potencial para mejorar la calidad de vida de las familias al disminuir la pobreza energética y

garantizar un acceso mas equitativo a la electricidad (Bossi et al., 2011).

En el contexto urbano colombiano, los paneles solares no solo representan una oportunidad
para diversificar la matriz energética, sino también para avanzar en el cumplimiento de los ODS,

particularmente el ODS 7 y el ODS 13. Su adopcion en comunidades vulnerables, como las de
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estratos 1, 2 y 3, se plantea como una estrategia viable para disminuir costos energéticos, reducir
las emisiones de CO: y fomentar un modelo de desarrollo sostenible que integre dimensiones

sociales, econdmicas y ambientales.

2.3. Marco normativo

El marco normativo colombiano en materia de energias renovables y transicidon energética
ha avanzado de manera progresiva durante la ultima década, consolidando un conjunto de
disposiciones legales orientadas a fomentar la sostenibilidad, la competitividad y la equidad en el

acceso a la energia.

En primer lugar, la Ley 1715 de 2014 se constituye como la base juridica para la
integracion de las energias renovables no convencionales al Sistema Energético Nacional. Esta
norma promueve la diversificacion de la matriz energética, establece incentivos tributarios y
financieros para proyectos de generacion a partir de fuentes renovables, e impulsa la
investigacion y el desarrollo tecnologico en este campo (Congreso de la Republica de Colombia,

2014).

Posteriormente, la Ley 1955 de 2019, mediante la cual se expidi6 el Plan Nacional de
Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, incorpord la sostenibilidad
ambiental y el fortalecimiento de la infraestructura energética como ejes transversales del
desarrollo territorial. Esta norma ratificé el compromiso del Estado con la transicion energética,
reconociendo a las energias renovables como un instrumento para la equidad y el cierre de

brechas sociales (Congreso de la Republica de Colombia, 2019a).
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En ese mismo afio, la Ley 1962 de 2019 introdujo disposiciones para el fortalecimiento de
las Regiones Administrativas y de Planificacion (RAP), y su eventual conversion en Regiones
Entidad Territorial (RET). Aunque no esta centrada de manera exclusiva en el sector energético,
esta ley resulta relevante porque establece mecanismos de gobernanza regional que permiten
disefar e implementar proyectos energéticos sostenibles de manera mas articulada con las

necesidades locales y territoriales (Congreso de la Republica de Colombia, 2019b).

Por ultimo, la Ley 2099 de 2021 constituye un hito normativo al dictar disposiciones para
la transicion energética y dinamizacion del mercado eléctrico. Esta ley actualiza y modifica
aspectos de la Ley 1715 de 2014, ampliando los incentivos a la generacion distribuida,
promoviendo la movilidad eléctrica y fortaleciendo la infraestructura para energias renovables.
Ademés, integra la transicion energética como una politica de Estado vinculada a la reactivacion
economica, consolidando a Colombia como referente regional en materia de sostenibilidad

energética (Congreso de la Republica de Colombia, 2021).

3. METODOLOGIA

3.1.Enfoque y alcance de la investigacion

El enfoque de la investigacion es cuantitativo, ya que se basa en la recoleccion y el analisis
de datos numéricos obtenidos mediante una encuesta, lo que permite medir objetivamente las
percepciones, conocimientos, motivaciones y limitaciones de los residentes respecto de la
implementacion de paneles solares en viviendas unifamiliares en Ciudad Bolivar. El alcance de
esta investigacion es exploratorio-descriptivo. Se pretende identificar, describir y comprender las

percepciones, conocimientos, motivaciones y limitaciones que tienen los residentes de viviendas
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unifamiliares en Ciudad Bolivar frente a la implementacion de paneles solares, y como estas se

vinculan con las metas de desarrollo sostenible.

3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. Definicion de la poblacion

La poblacion objeto de estudio corresponde a los habitantes de viviendas unifamiliares
ubicadas en la localidad de Ciudad Bolivar, al sur de Bogota. Esta localidad es la tercera mas
grande de la ciudad y estd conformada por mas de 300 barrios. Su territorio se caracteriza por
una composicion mixta, con un 73,9% de suelo rural y el restante clasificado como suelo urbano

(Orozco et al., 2009).

Figura 1.

Ubicacion geogrdfica de la localidad de Ciudad Bolivar en Bogota D.C.

" .’//;/
Mosquera..

En la figura 1, se muestra la ubicacion geografica de la localidad de Ciudad Bolivar en
Bogota D. C., Colombia. Elaboracion propia con base en la cartografia del Instituto Geografico

Agustin Codazzi (IGAC).
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Los hogares de Ciudad Bolivar pertenecen principalmente a los estratos socioeconémicos 1
y 2, con presencia minoritaria de estrato 3. La localidad enfrenta problematicas ambientales
relevantes, entre ellas la inadecuada gestion de residuos solidos y la contaminacion de fuentes
hidricas por vertimientos, lo que refleja condiciones de vulnerabilidad socioambiental que

impactan la calidad de vida de sus habitantes (Orozco et al., 2009).

3.2.2. Calculo y seleccion de la muestra

La muestra definida para esta investigacion sera de caracter no probabilistico, seleccionada
intencionalmente en funcion de criterios especificos que permitan garantizar la pertinencia de la

informacion recolectada. Los criterios de inclusion son los siguientes:

« Ser residentes permanentes de viviendas unifamiliares ubicadas en la localidad de Ciudad

Bolivar.

* Pertenecer a los estratos socioeconomicos 1, 2 o 3.

* Poseer conocimientos basicos sobre energias renovables fotovoltaicas.

* Tener algin grado de familiaridad con el funcionamiento de los paneles solares.

Con base en estos parametros, la encuesta se aplicé a 20 personas, nimero considerado
suficiente para alcanzar una saturacion tedrica de la informacion, entendida como el punto en el
que los datos recolectados resultan consistentes y repetitivos, sin aportar variaciones

significativas al analisis.
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3.3. Instrumento(s)

El instrumento creado para esta investigacion fue una encuesta tipo Likert, aplicada en
formato digital a través de la plataforma Google Forms. La encuesta se dividi6 en cinco

secciones:

e Datos generales: edad, nivel educativo, tipo de propiedad, zona de residencia.

e Conocimiento sobre paneles solares: familiaridad con la tecnologia y nivel de
informacion percibido.

e Percepciones: opiniones sobre viabilidad, impacto ambiental, costos, confianza y
apoyo institucional.

e Barreras percibidas: obstaculos técnicos, econdmicos y sociales para la adopcion.

¢ Disposicion a implementar: Intencion de instalar paneles solares y posibilidades

economicas en distintos plazos.

3.4.Descripcion de procedimientos

La recoleccion de datos cuantitativos se llevd a cabo mediante la aplicacion de una
encuesta estructurada, dirigida a personas mayores de edad residentes en la localidad de Ciudad
Bolivar, Bogota D.C, sin importar si eran o no propietarias de viviendas unifamiliares. El
objetivo principal fue identificar el nivel de conocimiento, percepcion, creencias y disposicion
hacia la adopcidn de tecnologias sostenibles, con énfasis en la instalacion del sistema de energia

fotovoltaica mediante paneles solares para uso residencial.



PANELES SOLARES Y TRANSICION ENERGETICA EN CIUDAD BOLIiVAR
24

La encuesta fue disefiada en la plataforma Google Forms, lo que permitio su aplicacion en
modalidad virtual. Para la recoleccion de la informacion, el enlace del cuestionario se compartio
a través de WhatsApp y redes sociales, garantizando asi un mayor alcance y la posibilidad de
obtener una muestra variada en términos geograficos y demograficos. La aplicacion del
instrumento se llevo a cabo el 21 de julio de 2025, obteniéndose un total de 20 respuestas

provenientes de diferentes barrios de la localidad de Ciudad Bolivar.

Dado que el estudio no requirid la aplicacion presencial de los instrumentos, no fue
necesario solicitar permisos especificos a autoridades locales ni realizar capacitaciones
adicionales a los participantes. Sin embargo, se asegur6 que todas las personas encuestadas
fueran mayores de edad, y se les inform6 de manera clara el propdsito de la investigacion y el
caracter voluntario y confidencial de su participacion, siguiendo principios éticos de respeto y

transparencia en el manejo de la informacion.

El cuestionario se estructuro en seis secciones:

Datos generales: Incluye preguntas sobre el rango de edad, nivel educativo, municipio o
ciudad de residencia, tipo de propiedad (propia o arrendada) y zona de ubicacion de la vivienda

(urbana o rural).

Conocimiento sobre paneles solares: Evalta si los encuestados han oido hablar o

conocen de esta tecnologia y qué tan informados se consideran al respecto.

Percepciones: Se presentan afirmaciones para conocer el grado de acuerdo de los
participantes respecto al impacto ambiental, viabilidad, costos, confianza y apoyo gubernamental

en relacion con los paneles solares.
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Barreras percibidas: Indaga sobre los obstaculos que dificultan la adopcion de esta

tecnologia en hogares similares al del encuestado.

Disposicion a implementar: Explora la intencion de instalar paneles solares y las

posibilidades econémicas de hacerlo en distintos plazos (corto, mediano o largo).

3.5.Analisis de informacion

Para el analisis cuantitativo de la informacion, se utilizé principalmente el software JASP,
que facilité el proceso de codificacion y estructuracion de los datos. Ademas, se realizaron
analisis complementarios mediante las herramientas graficas de Google Forms y operaciones de

organizacion y verificacion en Microsoft Excel.

Las variables categdricas fueron codificadas manualmente en ntimeros para facilitar su
analisis estadistico. Este proceso se llevo a cabo tanto en Microsoft Excel como en el software
JASP, lo que permitié estructurar adecuadamente la base de datos antes de aplicar los

procedimientos de andlisis. Por ejemplo:

Rangos de edad: se codificaron del 1 al 5, seglin los intervalos definidos en la encuesta.

Nivel educativo: se asignaron valores del 1 (primaria o secundaria incompleta) al 5

(posgrado).

Zona de residencia y tipo de propiedad: se representaron con valores binarios (por

ejemplo, 1 =urbana, 0 = rural; 1 = propietario, 0 = no propietario).
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Preguntas de percepcion: se transformaron en una escala tipo Likert del 1 (totalmente en

desacuerdo) al 5 (totalmente de acuerdo).

Barreras percibidas: cada opcion se codifico como una variable binaria independiente (1

= seleccionada, 0 = no seleccionada).

Disposicion a implementar: se clasificd de forma ordinal segun el tiempo estimado de

inversion (1 = corto plazo, 2 = mediano plazo, 3 = largo plazo).

3.6.Consideraciones éticas

3.6.1. Analisis de consideraciones éticas

La presente investigacion se desarrolla bajo los principios éticos establecidos por la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios — Uniminuto y por las directrices de la comunidad
cientifica internacional en materia de investigacion con seres humanos. En este sentido, se
garantizan los principios de respeto, autonomia, beneficencia, justicia y no maleficencia,
asegurando que la poblacidn participante no se vea expuesta a riesgos fisicos, psicoldgicos ni

sociales derivados de su participacion.

Asimismo, se protege la confidencialidad y el anonimato de la informacion suministrada
por los participantes, resguardando sus datos personales de acuerdo con la normativa vigente en
Colombia sobre habeas data y proteccion de la informacion personal (Ley 1581 de 2012). La
informacion recolectada mediante la encuesta aplicada en Google Forms se utiliza
exclusivamente con fines académicos y cientificos, sin afectar la dignidad ni los derechos de la

poblacion objeto de investigacion.
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De igual manera, se promueve la transparencia y la voluntariedad, informando a los
participantes sobre los objetivos, alcances y posibles implicaciones de la investigacion,
garantizando que la decision de participar sea libre y consciente. Este proceso se lleva a cabo
mediante un consentimiento informado, ajustado a las normativas institucionales y a los
principios éticos internacionales establecidos en la Declaracion de Helsinki y el Informe

Belmont.

3.6.2. Instrumentos de aceptacion y autorizacion

Para la recoleccion de informacion, se aplica un formato de consentimiento informado
digital, incluido en la encuesta de Google Forms, mediante el cual cada participante manifiesta
su aceptacion voluntaria de participar en la investigacion. Este instrumento contiene informacion
clara y accesible sobre el proposito del estudio, los procedimientos a realizar, los criterios de

confidencialidad y el derecho a retirarse en cualquier momento sin repercusiones.

En caso de requerirse la autorizacion de organizaciones o entidades locales para acceder a
la poblacion objetivo, se diligencian los documentos de aceptacion correspondientes,
garantizando el cumplimiento de los protocolos institucionales y legales que rigen la

investigacion cientifica en contextos comunitarios.
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4. RESULTADOS

De acuerdo con los analisis de los resultados obtenidos durante el desarrollo de la encuesta
aplicada a 20 personas residentes en la localidad de Ciudad Bolivar, se identificaron los

siguientes hallazgos que inciden en la adopcion de tecnologias solares.

Figura 2.

Distribucion porcentual de los encuestados por rango etario
® Menor de 25 afios
@ Entre 25 y 34 afios
@ Entre 35y 44 afios
@ Entre 45 y 54 afos
‘ @ 55 afios o mas

La figura 2 muestra que el 30 % de los participantes tiene entre 25 y 34 afios, el 25 % entre

35 y 44 anos, el 25 % entre 45 y 54 afios, el 15 % es menor de 25 afios y el 5 % corresponde a

personas de 55 afos o mas.

Figura 3.

Distribucion porcentual de los encuestados segun nivel educativo

@ primaria o secundaria incompleta
@ primaria y secundaria completa
@ Técnico o tecndlogo
@ Profesional universitario
‘ @ Posgrado (especializacion, maestria o
‘ doctorado)
’ @ Secundaria completa o incompleta
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En la figura 3 se evidencia que el 25 % de los participantes cuenta con formacion técnica o
tecnologica, el 25 % tiene primaria y secundaria completas, el 25 % posee estudios de posgrado
(especializacion, maestria o doctorado), el 15 % es profesional universitario y el 5 %
corresponde a personas con primaria o secundaria incompleta, asi como el 5 % con secundaria

completa o incompleta.

Figura 4.
Distribucion porcentual de los encuestados segun la condicion de propiedad de la vivienda en la

que residen

® Si
® No

La figura 4 muestra que el 55 % de los participantes manifesto ser propietario de la

vivienda en la que reside, mientras que el 45 % indic6 no serlo.

Figura 5.

Distribucion porcentual de los encuestados segun zona de ubicacion de la vivienda

@ Urbana
® Rural

e
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En la figura 5 se evidencia que el 90 % de los participantes reside en zona urbana, mientras

que el 10 % habita en zona rural.

Figura 6.

Nivel de informacion percibido sobre el funcionamiento de los paneles solares

754

Numero de Personas

25 4

I i T 1
Bien informado Medianamente informadeo Muy bien informado Nada informado Poco informado

informacién considerada sobre el funcionamiento de los paneles solares
En la figura 6 se muestra como perciben los encuestados su nivel de conocimiento sobre el
funcionamiento de los paneles solares. La mayoria se considera medianamente informada (9
personas). Estos resultados evidencian que, si bien existe una base de conocimiento general entre
la mayoria de los encuestados, predominan los niveles intermedios de informacion. Este
panorama sugiere que fortalecer los procesos de difusion y formacion sobre energia solar podria
ser clave para aumentar la disposicion a adoptar esta tecnologia, especialmente entre quienes ain

no se sienten plenamente informados.
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Figura 7.

Nivel de acuerdo de los encuestados frente a afirmaciones sobre paneles solares (escala de I a

S

Frecuencia de respuestas

N

Los paneles sclares contribuyen significativamente a la reduccién del impacto
ambiental.

Los sistemas de energia solar son una solucién viable para los hogares
colombianos.

N
@
[

La instalacién de paneles solares representa un costo demasiado alto para la
mayoria de las personas.

w
o
[

— 4

1

Confic en la durabilidad y eficiencia de los sistemas de energia solar. 7 5
e 5

El gobierno deberia ofrecer mas incentivos para fomentar el uso de paneles h 1

solares en viviendas

w
o
-
o

u Totalmente en desacuerdo (1) mEn desacuerdo (2) Neutral (3) m De acuerdo (4) u Totalmente de acuerdo (5)

La figura 7, presenta los niveles de acuerdo de los encuestados frente a cinco afirmaciones
relacionadas con los paneles solares. La afirmacion con mayor consenso fue “El gobierno
deberia ofrecer mas incentivos para fomentar el uso de paneles solares en viviendas”, con 10
personas que estuvieron de acuerdo o totalmente de acuerdo, lo que refleja una fuerte expectativa

hacia politicas publicas de apoyo.

Figura 8.

Principales barreras para la adopcion de paneles solares identificadas por los encuestados

Costo inicial elevado n  — S ]
Espacio o infraestructura insuficiente e ——————————
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Numero de respuestas
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En la figura 8 se evidencia que la principal barrera percibida para la adopcion de paneles
solares es la falta de informacion (10 respuestas), lo que sugiere la necesidad de fortalecer
procesos de divulgacion y educacion energética. En segundo lugar, se destaca la falta de apoyo
gubernamental (9 respuestas), lo cual refleja una percepcion de insuficiencia en incentivos o
politicas publicas que promuevan la transicion energética. El costo inicial elevado (7 respuestas)
también se identifica como un obstaculo relevante, asociado a la inversion requerida para la
implementacion del sistema. Otras barreras sefialadas incluyen limitaciones de espacio o
infraestructura, mantenimiento complejo y la percepcion de multiples factores simultaneos. La
muestra estuvo conformada por 20 encuestados y la pregunta permitié seleccion multiple, por lo

que el total de respuestas supera el nimero de participantes.

Figura 9.

Disposicion de los encuestados para instalar paneles solares en su vivienda

15 —

10 —

Numero de respuestas

\ \ 1
No Si Tal vez

Respuesta
En la figura 9 se muestra que la mayoria de los participantes manifesto estar dispuestos a
instalar paneles solares en su vivienda (16 respuestas), lo que evidencia una alta aceptacion

potencial de esta tecnologia en la muestra analizada. Tres personas indicaron “Tal vez”, lo que
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sugiere una disposicion condicionada posiblemente por factores econdmicos, técnicos o
informativos. En contraste, inicamente un encuestado manifestd no estar dispuesto a realizar la
instalacion, lo que representa una proporcion minima dentro del grupo estudiado. Estos
resultados reflejan una percepcion mayoritariamente favorable hacia la adopcion de sistemas

fotovoltaicos.

Figura 10.

Capacidad percibida de inversion en paneles solares segun horizonte temporal
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para realizar esa inversion
Numero de respuestas
En la figura 10 se muestra que 7 encuestados consideran que podrian invertir en un sistema
de paneles solares en el mediano plazo (entre 1 y 3 afios), mientras que 6 estiman que podrian
hacerlo en el largo plazo (mas de 3 afos). Solo una persona manifestd poder realizar la inversion
en el corto plazo (menos de 1 afio). Por otro lado, 6 participantes indicaron que sus ingresos
actuales no son suficientes para asumir dicha inversion. Estos resultados evidencian que, aunque

existe disposicion hacia la adopcion de energia solar, la capacidad econdomica inmediata

constituye un factor determinante en la toma de decisiones.
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5. DISCUSION

En la presente investigacion se encontrd que el rango de edad de menores de 25 afios a mas
de 55 anos fue fundamental para comprender las condiciones técnicas, econdmicas y sociales que
influyen en la adopcion de la energia solar en contextos de vulnerabilidad urbana, asi como los
beneficios percibidos en términos econdmicos, ambientales y sociales. Este tipo de resultados se
ha encontrado en otras investigaciones, donde se identificaron diferencias significativas en la
adopcion de energia solar segun grupos de edad, especificamente entre jovenes de 15 a 34 afios,
adultos de 35 a 54 afios y mayores de 55 afios, lo que evidencia que la edad constituye un factor

determinante en la adopcion de sistemas solares fotovoltaicos (Wali et al., 2025).

Los resultados obtenidos evidencian que la escasez de informacion y la falta de ingresos
constituyen factores centrales que condicionan la posibilidad de implementar sistemas de paneles
solares en Ciudad Bolivar. Este hallazgo es relevante si se analiza desde la perspectiva de los
compromisos financieros, teniendo en cuenta también las ubicaciones de las viviendas, rurales y
urbanas, que suelen caracterizar esta etapa de la vida, marcada por gastos asociados al
sostenimiento de un hogar, responsabilidades familiares y la falta de capacidad de ahorro. En ese
sentido, la limitacién econdmica se erige como la principal barrera para la implementacion de
tecnologias limpias, afiadiendo la falta de apoyo del gobierno sobre el tema, la falta de
conocimiento sobre el como ahorrar la energia mediante los paneles solares, lo que coincide con
lo senalado por Ortiz y Chacédn (2018), quienes concluyeron que, a pesar del potencial de los
sistemas fotovoltaicos, los altos costos iniciales continuan siendo una dificultad importante para

su adopcién en viviendas de bajos ingresos.
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El 5 % de los participantes indico que la intencion es adoptarla en el corto plazo (menos de
un afo), el mayor interés sobre esta energia se concentra en las personas que las adoptarian en un
mediano plazo (entre uno y tres afos) que eso equivale al 35 % de los encuestados, seguido por
personas que las implementarian a largo plazo (mas de tres afios) equivalente al 30 % y el otro 30
% hace referencia a las personas cuyos ingresos no son suficientes para realizar esa inversion. La
mayoria de los participantes manifesto estar interesados a instalar paneles solares en su vivienda,
sin ignorar el hecho de si las personas son propietarias o arrendatarias de las viviendas donde
residen. Sin embargo, este interés no siempre se traduce en acciones concretas, lo que refleja la
influencia de factores econdomicos y técnicos. Como sefiala Goémez Guzman (2024), en el caso de
Bogoté, aunque la radiacion solar es suficiente y las condiciones técnicas son favorables, los
periodos de recuperacion de la inversion, que oscilan alrededor de siete afos, representan un

obstaculo para sectores con ingresos limitados que buscan retornos de manera inmediata.

El aspecto técnico, por su parte, esta estrechamente ligado al conocimiento percibido de la
tecnologia. La mayoria de los encuestados se considera medianamente informada sobre el
funcionamiento de los paneles solares, lo que implica que, aunque existe un conocimiento nulo o
basico, que puede interpretarse como falta de estudio educativo, alin no se alcanza un nivel que
motive a la accion. Chavez (2021) destaca la importancia de la capacitacion y la difusion de
informacion técnica en comunidades de bajos ingresos, al demostrar que cuando se fortalecen las
competencias en el manejo de tecnologias sostenibles, la disposicién a implementarlas aumenta
significativamente. En este caso, la falta de informacion puede interpretarse como una barrera

social y cultural que se suma a las limitaciones econdmicas.

En términos ambientales, la evidencia obtenida permite afirmar que la adopcion de

sistemas solares en Ciudad Bolivar tendria un impacto directo en la reduccion de emisiones de
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CO:2 y contribuiria de manera significativa al ODS 13, orientado a la accion climatica. Este
resultado es consistente con lo reportado por investigaciones realizadas en otros contextos
urbanos de Colombia, como la de Santa Rosa de Cabal, donde se encontr6 que la energia solar
fotovoltaica representa una alternativa eficaz para mitigar la huella de carbono y garantizar la
sostenibilidad energética. De igual manera, en el estudio de Bermudez (2019), se evidencio que
la integracion de sistemas solares en zonas urbanas contribuye a disminuir la dependencia de la
red eléctrica convencional, al tiempo que fortalece la resiliencia frente a los impactos del cambio

climatico.

De esta forma, se observa que en Ciudad Bolivar los factores econémicos, técnicos y
sociales condicionan la adopcion de los paneles solares, pero, al mismo tiempo, existe un
potencial ambiental que respalda su implementacion como estrategia de transicion energética y
de cumplimiento de los ODS. Los beneficios percibidos de la instalacion de paneles solares se
reflejan en las opiniones de los encuestados respecto a afirmaciones especificas. La mayor
aceptacion se evidencid en que los paneles solares contribuyen significativamente a la reduccion
del impacto ambiental, lo que indica una conciencia generalizada sobre el potencial de la energia
solar, pero también una expectativa de apoyo institucional por parte del gobierno para facilitar su
adopcion. Este resultado es coherente con lo planteado por la Financiera de Desarrollo Territorial
S.A. — Findeter (2023), que identifico que las politicas de incentivos y beneficios tributarios son

claves para estimular la implementacion de sistemas fotovoltaicos en viviendas.

Desde una perspectiva econdémica, los encuestados reconocen que los paneles solares
pueden contribuir a reducir los costos del consumo energético. No obstante, el obstaculo sigue
siendo el costo inicial de la instalacion, lo cual coincide con lo reportado por Ortiz y Chacon

(2018), quienes sefialaron que, aunque la inversion en energia solar es recuperable a largo plazo,
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para hogares de bajos ingresos la dificultad radica en el desembolso inicial. Gomez Guzman
(2024) también confirmo este punto en el caso de Bogota, al estimar que el periodo de
recuperacion de la inversion se sitia alrededor de siete afios. Estos hallazgos sugieren que, si
bien los beneficios econdmicos son claros, se requiere implementar mecanismos de

financiamiento flexibles que permitan a los hogares asumir la inversion inicial.

En el plano social, los resultados evidencian que la mayoria de los encuestados considera
que los paneles solares podrian mejorar la calidad de vida en la localidad, especialmente en
términos de acceso a una energia confiable y sostenible. Este hallazgo coincide con la literatura
que ha destacado el papel de la energia solar en la reduccién de la pobreza energética. Segin
Liddell (2015), la adopcidn de tecnologias solares permite liberar recursos econémicos que
pueden destinarse a otras necesidades basicas, contribuyendo al bienestar de las familias.
Asimismo, Carvalho et al. (2017) subrayan que la sustitucion de los combustibles fosiles por
electricidad limpia tiene un impacto positivo en la salud de los habitantes, al reducir la

exposicion a contaminantes nocivos.

En el ambito ambiental, los encuestados mostraron un alto nivel de acuerdo con la
afirmacion de que los paneles solares contribuyen a la reduccion de emisiones y a la
sostenibilidad. Este consenso refuerza la percepcion de que la energia solar no solo es una
alternativa viable, sino también una necesidad en contextos urbanos como Ciudad Bolivar, donde
la contaminacion y la degradacion ambiental son problematicas frecuentes. Al respecto, el
estudio realizado en Santa Rosa de Cabal, Garzon y Ruiz (2020) encontr6 que la implementacion
de sistemas solares contribuy¢ significativamente a disminuir el impacto ambiental de las

viviendas, lo que permite extrapolar que en Ciudad Bolivar podrian lograrse resultados similares.
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6. CONCLUSIONES

La identificacion de las condiciones técnicas, econdmicas y sociales que influyen en la
adopciodn de paneles solares en viviendas unifamiliares de la localidad de Ciudad Bolivar
permitié evidenciar que el principal obstaculo para su implementacion es de caracter econdémico,
dado que la mayoria de los habitantes manifiestan que sus ingresos no son suficientes para
realizar la inversion inicial. A esto se suman barreras técnicas y sociales asociadas a los niveles
intermedios de conocimiento sobre el funcionamiento de los sistemas fotovoltaicos. Sin
embargo, también se reconocio que la adopcidn de esta tecnologia tendria un impacto positivo en
la reduccion de las emisiones de CO2, contribuyendo directamente a las metas de los ODS 7'y
13. Estos resultados reflejan que, aunque existen limitaciones, el potencial energético y
ambiental de la energia solar en la localidad es alto y viable, siempre que se acompaiie de

mecanismos de apoyo econémico y de programas de capacitacion comunitaria.

El analisis de los beneficios econdémicos, ambientales y sociales derivados de la instalacion
de paneles solares en Ciudad Bolivar demuestra que esta tecnologia ofrece ventajas significativas
a corto, mediano y largo plazo. En lo econdmico, se proyecta una disminucion de los costos en
las facturas de energia eléctrica, asi como la posibilidad de generar nuevas oportunidades de
empleo vinculadas a la instalacién, mantenimiento y operacion de los sistemas. En el &mbito
ambiental, la implementacion de paneles solares representa una fuente de energia limpia que
contribuye a mitigar el cambio climatico y a reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero. Finalmente, en el plano social, la energia solar fomenta una mayor conciencia
ambiental y puede impulsar iniciativas comunitarias orientadas a la sostenibilidad, tal como lo

reflejaron los resultados de la encuesta aplicada.
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La implementacion de paneles solares en viviendas unifamiliares de Ciudad Bolivar
constituye una estrategia eficaz para avanzar en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible 7 (energia asequible y no contaminante) y 13 (accion por el clima). Esta investigacion
demuestra que la energia solar no solo contribuye a diversificar la matriz energética y a reducir la
dependencia de combustibles fosiles, sino que también promueve beneficios econdmicos,
ambientales y sociales de gran relevancia para las comunidades urbanas vulnerables. El estudio
resalta la importancia de fortalecer las politicas de apoyo, los esquemas de financiamiento
inclusivo y los procesos de formacion ciudadana, con el fin de garantizar que los beneficios de
esta tecnologia se traduzcan en mejoras reales de la calidad de vida y en una transicion

energética justa y sostenible.

7. RECOMENDACIONES

Entre las recomendaciones pueden destacarse las siguientes:

e Disefiar e implementar esquemas de financiamiento innovadores y accesibles para

superar la barrera econdmica inicial.

e Desarrollar e impulsar programas de capacitacion y de acompafamiento técnico
comunitario para abordar las barreras de conocimiento y fomentar la apropiacion

social de la tecnologia.

e Promover la creacion de incentivos tributarios y tarifarios a nivel local y distrital

que premien la adopcion de energias renovables.
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e Fomentar la generacion de empleo y emprendimiento locales a lo largo de la cadena

de valor de la energia solar.

e Disefiar una estrategia de comunicacion y divulgacion clara que evidencie los

beneficios econdmicos, ambientales y sociales de la energia solar.

e (Gestionar alianzas publico-privadas y con la academia para asegurar la

sostenibilidad técnica y financiera de los proyectos.

e Incorporar la energia solar como un eje estratégico en los planes de desarrollo local

y en las politicas publicas distritales de transicion energética.
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Anexos

Anexo A.

Seccidn 1 de la encuesta: Aviso de confidencialidad de la encuesta

see

Encuesta: Percepcion y disposicion haciala ~
implementacién de paneles solares en
viviendas unifamiliares de la localidad de
Ciudad Bolivar, Bogota D.C.

La presente encuesta se desarrolla con fines exclusivamente investigativos y académicos. No se solicitan
nombres ni datos personales que permitan identificar a los participantes, garantizando asi el caracter anénimo
de la informacién recopilada.

Las respuestas obtenidas seran tratadas con estricta confidencialidad y analizadas de manera agregada, sin
individualizar la identidad de los encuestados. La participacién en este estudio es voluntaria y constituye un
aporte valioso para el desarrollo de la investigacion.




PANELES SOLARES Y TRANSICION ENERGETICA EN CIUDAD BOLIiVAR
46

Anexo B.

Seccion 2 de la encuesta: Datos generales del encuestado

Datos Generales

i

Descripoion (speional)

;En qué rango de edad se encuentra? *

Menor de 23 afos
Entre 25 y 34 afos
Entre 35 y 44 afios
Enfre 45 y 54 aros

35 afios o més

£ Cuél es su nivel educative® *
primaria o secundaria incompleta
primaria y secundaria completa
Técnico o tecndlogo
Profesional universitaric

Posgrado (espacializacion, meestria o doctorada)

iUsted actualmente es propietario de la vivienda en la que reside? *
Si

Mo

La zona de ubicacion de su vivienda es; *

Urbana

Rural
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Anexo C.

Seccidn 3 de la encuesta: Conocimiento sobre paneles solares

Conocimiento Sobre Paneles Solares

¥ o

Descripcion (opcional)

De acuerdo con la respuesta anterior responda: ; Qué tan informado se considera sobre el *
funcionamiento de los paneles solares?

Mada informado

Poco informado
Medianamente informado
Bien informade

huy bien informado
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Anexo D.

Seccidn 4 de la encuesta: Percepciones sobre los paneles solares

Percepciones

¥

Descripcion (opcional)

& continuacion, encontrard una serie de afirmaciones relacionadas con los paneles solares. ™
Con base en su conocimiento o creencias sobre este tipo de tecnolegia, indigue su nivel de
acuerdo utilizando una escala de 1a 5, donde 1 es "Totalmente en desacuerda™ v 5 es
Totalmente de acuerdo”

Loz paneles so...
Loz sistemas d...
La instalacidn ..

Confio en la du_

El gobiernao de.
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Anexo E.

Seccion 5 de la encuesta: Barreras para la adopcion de paneles solares

Barreras Percibidas

¥

Descripcion (opcional )

i 0ué barreras cree que impiden la adopcian de paneles solares en hogares comao el suyo?  *

{Puede marcar mas de una opcicon)

Ceoeto inicial elevada

Falta de informacicn

Falta de apoyo del gobierno
Mantenimients complejo

Ezpacio o infraestructura insuficiente

Todas las anteriores

Hros:
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Anexo F.

Seccidn 6 de la encuesta: Disposicion a implementar paneles solares

Disposicion a Implementar

¥ A

Descripeoion (opoional)

i Estaria dispuestofa) a instalar paneles solares en su vivienda? *
Si
Mo

Tal vez

;Considera que sus ingresos le permitirian invertir en un sistema de paneles solares en
algin momento?
Seleccione la opcion que mejor se ajuste & su situacion actual:

Si, en el corto plazo (mencs de 1 ana)
&i, en el mediano plazo {entre 1 v 2 anos)
&i, en el largo plazo {mas de 3 afios)

Mo, mis ingresos no son suficientes para realizar esa inversion

(ro=:




