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Resumen

La migracion venezolana hacia Colombia ha representado uno de los principales desafios
sociales, institucionales y administrativos de los ultimos afios, particularmente en las grandes
ciudades receptoras como Bogota. En este contexto, la implementacion del Permiso por
Proteccion Temporal (PPT) constituy6 un avance significativo en materia de regularizacién
migratoria, al permitir el reconocimiento formal de la permanencia de la poblacion migrante
venezolana en el pais y ampliar sus posibilidades de acceso a servicios, derechos y
oportunidades de integracion. Sin embargo, la existencia de este instrumento no ha garantizado
por si sola la inclusion efectiva en el mercado laboral formal, especialmente en territorios con alta
concentracion de poblacién migrante, como la localidad de Suba.

La presente investigacion analiza las barreras de acceso a la formalizacién laboral de la
poblacién migrante venezolana con PPT en la localidad de Suba, Bogot4, desde una perspectiva
de gestibn puablica, gobernanza territorial y garantia de derechos. El estudio parte del
reconocimiento de que la informalidad laboral no responde exclusivamente a condiciones
individuales de empleabilidad, sino también a limitaciones estructurales asociadas a la
articulacion institucional, la implementacion de la politica publica, la orientacién a la poblacion
migrante y la capacidad de coordinacion entre actores publicos y privados.

Metodol6gicamente, el trabajo se desarrolla a partir de un enfoque analitico y descriptivo, con
apoyo en revision documental, andlisis normativo y contextualizacién territorial del fenébmeno
migratorio y laboral. A partir de ello, se examinan los principales factores que inciden en la
permanencia de esta poblacion en escenarios de exclusion o precariedad laboral, identificando
barreras administrativas, socioecondmicas, institucionales y culturales que dificultan su transito
hacia el empleo formal.

Entre los hallazgos mas relevantes se evidencia que, aunque el PPT ha reducido obstaculos
juridicos para la vinculacion laboral, persisten debilidades en la difusion de rutas de acceso, en
la articulacion interinstitucional y en la capacidad de respuesta territorial para promover procesos
efectivos de inclusién. Asimismo, se observa que la falta de coordinacion entre entidades, el
desconocimiento por parte de algunos empleadores y las dinamicas de informalidad del mercado
laboral local limitan el alcance real de las medidas adoptadas por el Estado.

Se concluye que la formalizacién laboral de la poblacion migrante venezolana requiere una
respuesta publica integral, sostenida y territorialmente diferenciada, que trascienda la
regularizacion documental y fortalezca la gobernanza, la coordinacion institucional y el enfoque
de derechos como pilares de una politica publica mas efectiva e incluyente.

Palabras clave: migracion venezolana, Permiso por Proteccion Temporal, formalizacién laboral,
gestion publica, gobernanza territorial, inclusion laboral, Suba



Abstract

Venezuelan migration to Colombia has become one of the most significant social, institutional,
and administrative challenges in recent years, particularly in major receiving cities such as
Bogoté. In this context, the Temporary Protection Permit (Permiso por Proteccion Temporal, PPT)
represented a major step forward in migration regularization, as it enabled the formal recognition
of Venezuelan migrants’ stay in the country and expanded their access to services, rights, and
integration opportunities. However, the existence of this instrument has not, by itself, guaranteed
effective inclusion in the formal labor market, especially in territories with a high concentration of
migrant population, such as the locality of Suba.

This research analyzes the barriers to formal labor market inclusion faced by Venezuelan
migrants holding PPT in the locality of Suba, Bogot4, from the perspective of public management,
territorial governance, and rights protection. The study is based on the premise that labor
informality is not exclusively explained by individual employability conditions, but also by structural
limitations related to institutional coordination, public policy implementation, guidance provided to
the migrant population, and the capacity for coordination among public and private actors.

Methodologically, the study adopts an analytical and descriptive approach, supported by
documentary review, normative analysis, and territorial contextualization of the migratory and
labor phenomenon. Based on this approach, the main factors that contribute to the persistence
of this population in situations of labor exclusion or precarious employment are examined,
identifying administrative, socioeconomic, institutional, and cultural barriers that hinder their
transition into formal employment.

Among the main findings, the study shows that although the PPT has reduced legal obstacles to
labor inclusion, significant weaknesses remain in the dissemination of access routes,
interinstitutional coordination, and the territorial response capacity needed to promote effective
inclusion processes. It also reveals that the lack of coordination among institutions, limited
awareness among some employers, and the informal dynamics of the local labor market constrain
the actual scope of the measures adopted by the State.

The study concludes that the formal labor inclusion of Venezuelan migrants requires a
comprehensive, sustained, and territorially differentiated public response that goes beyond
documentary regularization and strengthens governance, institutional coordination, and a rights-
based approach as key pillars of a more effective and inclusive public policy.

Keywords: Venezuelan migration, Temporary Protection Permit, labor formalization, public
management, territorial governance, labor inclusion, Suba.
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Introduccién

En los dltimos afios, Colombia se ha consolidado como uno de los principales paises receptores
de poblacion migrante proveniente de Venezuela, fendomeno que ha generado importantes
desafios sociales, econdémicos e institucionales para el Estado y para los territorios de acogida.
Esta dindmica migratoria ha estado motivada por la busqueda de mejores condiciones de vida y
por la necesidad de acceder a derechos fundamentales como la salud, la educacion, el trabajo y
la vivienda digna. En este contexto, la migracion venezolana no solo constituye un fenémeno
demografico de gran magnitud, sino también un asunto de politica publica que demanda
respuestas integrales orientadas a la inclusion social y econémica de esta poblacion (Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2019; R4V, 2025).

Como respuesta a esta situacion, el Estado colombiano ha adoptado distintos mecanismos de
regularizacion migratoria con el propdsito de facilitar la permanencia legal de la poblacion
venezolana y promover su acceso a derechos y servicios. Entre estos instrumentos se destaca
el Estatuto Temporal de Proteccién para Migrantes Venezolanos, adoptado mediante el Decreto
216 de 2021, el cual establecio el Permiso por Proteccion Temporal (PPT) como documento de
identificacion y regularizacién que habilita a sus titulares para ejercer actividades licitas dentro
del territorio nacional, incluidas aquellas que implican vinculacion laboral formal, de conformidad
con la legislacion colombiana (Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia, 2021). Este
avance normativo ha representado un paso significativo en materia de integracion, aunque su

sola existencia no garantiza por si misma la insercién efectiva en el mercado laboral formal.

A pesar de los esfuerzos institucionales realizados, el acceso al empleo formal contindia siendo
uno de los principales retos para la poblacion migrante venezolana en Colombia. Diversos
estudios han evidenciado que una parte significativa de esta poblacion permanece vinculada a
actividades informales, caracterizadas por bajos ingresos, inestabilidad, ausencia de proteccion
social y exposicion a condiciones de explotacion laboral. Esta situacion se presenta con mayor
intensidad entre quienes no han culminado sus procesos de regularizacién, pero también afecta
a personas que, aun contando con documentacion valida, enfrentan barreras asociadas a la
desinformacion, la discriminacion, la falta de reconocimiento de competencias y las limitaciones
del mercado laboral para acoger esta mano de obra en condiciones de dignidad y formalidad
(R4V, 2025; Alcaldia Mayor de Bogoté, 2024).



En Bogota, y particularmente en la localidad de Suba, esta problemética adquiere especial
relevancia debido a la alta concentracion de poblacion migrante y a las complejidades propias de
un entorno urbano en el que convergen necesidades de empleabilidad, integracion social y
capacidad institucional de respuesta. En este escenario, el desempleo y la informalidad laboral
de la poblacion migrante venezolana no deben entenderse Unicamente como una consecuencia
de factores individuales, sino también como el resultado de barreras estructurales relacionadas
con la articulacion institucional, la orientacién para el acceso a rutas de empleabilidad, la
capacidad de implementacién de la politica publica y la débil coordinacién entre actores publicos
y privados. Por ello, el andlisis de esta problematica exige una mirada que trascienda el enfoque
asistencial y se sitie en el campo de la gestién publica, la gobernanza territorial y la garantia

efectiva de derechos.

En este marco, el presente trabajo tiene como propésito analizar las barreras que enfrenta la
poblacion migrante venezolana para acceder al empleo formal en la localidad de Suba, con
especial atencion a las diferencias entre quienes han regularizado su situacion migratoria a través
del PPT y quienes aun se encuentran en condiciones de mayor vulnerabilidad administrativa y
laboral. Asimismo, busca identificar factores socioeconémicos e institucionales que inciden en
esta problematica, asi como sus implicaciones para la inclusién, la cohesién social y la accion
publica territorial. Desde esta perspectiva, la investigacion se orienta a comprender el fendmeno
no solo desde la dimensién laboral, sino también desde su relacién con la capacidad estatal para
disefiar, articular e implementar respuestas mas efectivas frente a uno de los desafios mas

significativos de la migracién contemporanea en Colombia.

Metodol6gicamente, el estudio se desarrolla desde un enfoque cualitativo con alcance analitico
y descriptivo, apoyado en la revisibn documental y normativa, asi como en herramientas de
aproximacion a las realidades de la poblacion migrante y de las entidades con competencia en
materia de empleabilidad. Esta aproximacion permite examinar la problematica desde una
perspectiva integral, reconociendo tanto las experiencias de la poblacién objeto de estudio como
las oportunidades y limitaciones de la institucionalidad para promover procesos de formalizacion

laboral més incluyentes y sostenibles.



Planteamiento del Problema

La migracion venezolana hacia Colombia se ha consolidado como uno de los procesos
migratorios mas significativos de América Latina en la Gltima década, con efectos directos sobre
la capacidad institucional del Estado, la gestion territorial y la garantia de derechos de la
poblacion migrante. Colombia, como principal pais receptor, ha debido responder no solo al
aumento sostenido de esta poblacién, sino también a los desafios derivados de su integracion
social y econ6mica, especialmente en los entornos urbanos donde se concentra una parte
importante de los flujos migratorios. En este contexto, Bogota se ha configurado como uno de los
principales territorios de acogida, y dentro de ella la localidad de Suba representa un espacio
relevante para analizar las tensiones entre regularizacibn migratoria, acceso al trabajo y

capacidad de respuesta institucional. (R4V, 2024).

Con el propdsito de atender esta realidad, el Estado colombiano adopt6 el Estatuto Temporal de
Proteccion para Migrantes Venezolanos mediante el Decreto 216 de 2021, creando el Permiso
por Proteccibn Temporal (PPT) como mecanismo de regularizacion que permite acreditar
permanencia regular y facilitar el acceso a derechos, servicios y actividades licitas, incluida la
vinculacion laboral formal, conforme al ordenamiento juridico colombiano. No obstante, aunque
este instrumento constituyé un avance importante en términos de inclusion juridica y
administrativa, su existencia no ha sido suficiente para garantizar una integracion efectiva en el
mercado laboral formal. La persistencia de obstaculos en materia de empleabilidad evidencia
gue la regularizacién documental, si bien es necesaria, no resuelve por si sola las barreras
estructurales que afectan a esta poblacion. (Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
s.f)

En efecto, la poblacion migrante venezolana enfrenta multiples limitaciones para acceder a
empleos formales, entre ellas las exigencias documentales, la falta de informacion clara sobre
rutas de vinculacién, la no convalidacién o no reconocimiento de titulos y experiencias previas,
la precarizacion del mercado laboral, asi como practicas de discriminacion y estigmatizacion por
nacionalidad. La Encuesta Pulso de la Migracion del DANE, identific6 que las principales
dificultades para encontrar trabajo se relacionan con la falta de documentacion, la baja
remuneracion y la discriminacién, mientras que los documentos frente a los cuales se reportan
mayores problemas son los permisos de trabajo, los documentos de identificacion y las
certificaciones laborales. Estos hallazgos permiten inferir que el problema no se limita a

condiciones individuales de empleabilidad, sino que compromete también la forma en que las
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instituciones publicas y los empleadores interpretan, validan y operativizan los mecanismos de

inclusion laboral existentes. (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2025)

Esta situacion se refleja en los indicadores de desempleo e informalidad laboral de la poblacion
migrante venezolana. De acuerdo con el boletin de mercado laboral de R4V (2024), la tasa de
desempleo de esta poblacién mostré una tendencia descendente en los Ultimos afios, hasta
ubicarse en 10,3 % en 2024, con una proyeccion de 10,0 % para marzo de 2025; sin embargo,
la mejoria en este indicador no supone una insercion laboral de calidad, pues la informalidad
contintia siendo marcadamente superior a la media nacional. Para 2024, la informalidad de la
poblacién migrante venezolana se situo alrededor de 75,9 %, frente a niveles considerablemente
menores para el total nacional, y para marzo de 2025 los datos de ANIF con base en la GEIH del
DANE muestran una informalidad migrante cercana al 79,7 %, mientras que la informalidad total
nacional fue de 58,0 % (ANIF, 2025; DANE, 2025). En consecuencia, el problema central no
radica Unicamente en el desempleo abierto, sino en la permanencia de esta poblaciéon en

ocupaciones precarias, inestables y desprotegidas (R4V, 2024; ANIF, 2025).

En Bogota, el panorama confirma esta tension entre participacion laboral e inclusion efectiva. De
acuerdo con la Alcaldia Mayor de Bogota (2024), la poblacion migrante venezolana participa
activamente en el mercado laboral de la ciudad, pero solo cerca del 35 % tiene empleo formal,
lo que evidencia que una proporcién importante continGa vinculada a modalidades laborales de
baja estabilidad y baja proteccién social. En un territorio como Suba, donde confluyen alta
densidad poblacional, heterogeneidad socioeconémica y presion sobre la oferta institucional,
estas dinamicas se traducen en mayores riesgos de exclusién, reproducciéon de pobreza,
debilitamiento de la cohesidn social y tensiones en la convivencia con la poblacién de acogida.
Desde esta perspectiva, la informalidad y el desempleo migrante deben ser entendidos como un
problema publico de caracter territorial, cuyo abordaje requiere articulacion interinstitucional y
capacidad de implementaciéon, mas que respuestas aisladas o exclusivamente asistenciales
(Alcaldia Mayor de Bogota, 2024)

Por tanto, el problema de investigacion no se reduce a establecer si la poblacién migrante
venezolana cuenta 0 no con documentos para trabajar, sino a comprender por qué, aun
existiendo un marco normativo de regularizacién y una oferta institucional orientada a la inclusion,
persisten barreras legales, administrativas, sociales, econémicas e institucionales que limitan su
transito hacia el empleo formal en la localidad de Suba (Decreto 216 de 2021; Organizacion

Internacional para las Migraciones, 2023). Este escenario interpela directamente al campo del



Alto Gobierno, en la medida en que exige analizar la capacidad del Estado para coordinar
actores, armonizar instrumentos, reducir brechas de implementacion y disefiar respuestas
publicas mas efectivas, con enfoque territorial y de derechos (Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, s. f.). En ese sentido, la problematica de la insercion laboral de la poblacion
migrante venezolana no solo revela una dificultad del mercado de trabajo, sino también un

desafio de gobernanzay de gestién publica orientada a la integracion socioeconémica.

Figura 1. Tasa de desempleo en poblacion migrante proveniente de Venezuela
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Nota. Representaciéon de la evolucién de la poblacidon migrante venezolana en Colombia seguin
registros estadisticos oficiales. Tomado de Encuesta Pulso de la Migracion, por Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), 2025, https://www.dane.gov.co
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Figura 2. Tasa de informalidad
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Nota. Distribucién de la participacion laboral de la poblacion migrante en el mercado laboral
colombiano segun indicadores del DANE. Tomado de Encuesta Pulso de la Migracion, por

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), 2025, https://www.dane.gov.co

Pregunta de investigacion

¢,Cuales son las barreras legales, sociales, econémicas e institucionales que limitan la insercion
laboral formal de la poblacién migrante venezolana en la localidad de Suba, y de qué manera
pueden ser abordadas desde el Alto Gobierno mediante estrategias de articulacion

interinstitucional, gobernanza territorial e inclusiéon socioeconémica?

Justificacion

a presente investigacion se justifica por la necesidad de comprender, desde una perspectiva de
gestién publica y Alto Gobierno, las barreras que enfrenta la poblacién migrante venezolana para
acceder al empleo formal en Colombia, con especial atencién a la localidad de Suba en Bogota
(Organizacion Internacional para las Migraciones, 2023; Departamento Administrativo de la

Funcion Publica, 2015). La migracion venezolana constituye uno de los fenébmenos sociales y
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econdémicos mas relevantes de la region en la dltima década, no solo por su magnitud, sino por
los retos que ha impuesto a los Estados receptores en términos de inclusion, coordinacion
institucional, provisién de servicios y garantia de derechos. En el caso colombiano, la migracion
ha dejado de ser un asunto exclusivamente humanitario para convertirse en un desafio
estructural de politica publica que exige respuestas integrales, sostenidas y territorialmente
diferenciadas. (R4V, 2024)

La pertinencia del estudio radica, en primer lugar, en su dimensién social y de derechos. Aunque
el Estado colombiano avanzé con la adopcion del Estatuto Temporal de Proteccion para
Migrantes Venezolanos mediante el Decreto 216 de 2021, la existencia del PPT no ha
garantizado por si sola la inclusién laboral efectiva de esta poblacion. Persisten obstaculos
relacionados con la validacion y reconocimiento de documentos, la falta de informacion sobre
rutas de acceso al empleo, la baja remuneracion ofrecida, la discriminacién por nacionalidad y la
limitada capacidad del mercado para absorber mano de obra migrante en condiciones de
formalidad y proteccion social. La Encuesta Pulso de la Migracion del DANE identificd
precisamente dificultades asociadas con documentacion, remuneracion y discriminacion, lo que
evidencia que la exclusion laboral no responde Unicamente a factores individuales, sino también
a fallas en la implementacién y apropiacion institucional de las medidas de inclusion.
(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [DANE], 2025).

En segundo lugar, la investigacion se justifica por su relevancia territorial. Bogota es uno de los
principales espacios de recepcion de poblacién migrante venezolana, y la localidad de Suba
representa un escenario particularmente significativo por su densidad poblacional,
heterogeneidad social y presion sobre la oferta publica y el mercado laboral (Organizacion
Internacional para las Migraciones, 2023; Alcaldia Mayor de Bogota, 2024). En la ciudad, si bien
la poblacién migrante participa activamente en el mercado de trabajo, solo alrededor del 35 %
cuenta con empleo formal, lo que demuestra que la insercion laboral continGa ocurriendo, en
gran medida, bajo esquemas de inestabilidad, baja proteccién y alta vulnerabilidad (Alcaldia
Mayor de Bogota, 2024; R4V, 2024). Este panorama adquiere especial importancia en territorios
urbanos donde la debilidad de la articulacién entre entidades publicas, empleadores y actores

comunitarios puede profundizar procesos de exclusion y precarizacion.

En tercer lugar, el estudio tiene relevancia institucional y académica porque permite analizar la
problematica desde categorias propias del Alto Gobierno, como gobernanza territorial,

articulacion interinstitucional, capacidad de implementacion y enfoque de derechos. El
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desempleo y la informalidad de la poblacion migrante no deben entenderse solo como una falla
del mercado laboral, sino como la expresién de limites en la coordinacién entre politicas
migratorias, laborales y sociales (Departamento Administrativo de la Funcion Publica, 2015;
Organizacion Internacional para las Migraciones, 2023). Los datos recientes muestran que,
aunque la tasa de desempleo de la poblacién migrante venezolana ha disminuido, la informalidad
sigue siendo marcadamente superior a la media nacional, lo que evidencia que una parte
importante de esta poblacién accede a ocupaciones precarias antes que a trayectorias reales de
inclusion socioecondmica (R4V, 2024; Organizacion Internacional para las Migraciones, 2023).
Esto plantea la necesidad de estudiar no solo el problema, sino la capacidad del Estado para

disefiar e implementar estrategias mas efectivas de integracién laboral formal.

Desde el punto de vista practico, esta investigacion se justifica porque sus hallazgos pueden
aportar insumos para la formulacién de estrategias de intervencién publica orientadas a mejorar
las oportunidades de empleabilidad formal de la poblacién migrante venezolana en Suba. La
identificacion de barreras legales, sociales, econémicas e institucionales puede servir de base
para fortalecer rutas de orientacion laboral, programas de formacién para el empleo, acciones de
sensibilizacién con empleadores, mecanismos de articulacién con agencias publicas de empleo
y alianzas entre sector publico, sector privado y organizaciones sociales. En esa medida, el
estudio no solo tiene valor descriptivo o0 analitico, sino también utilidad para la toma de decisiones
y para el fortalecimiento de politicas publicas mas incluyentes en el nivel territorial. Los avances
distritales en materia de empleo formal para poblacibn migrante muestran que existen
capacidades institucionales en construccion, pero también que se requiere profundizar y

territorializar dichas respuestas. (Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, 2025).

Finalmente, esta investigacion se justifica porque contribuye a visibilizar una problematica que
incide tanto en la garantia de derechos de la poblacién migrante como en la cohesién social de
los territorios de acogida. La persistencia del desempleo y, sobre todo, de la informalidad laboral
limita la autonomia econdémica de las personas migrantes, incrementa su exposicion a
condiciones de explotacién, debilita sus posibilidades de integracion y puede generar tensiones

con la poblacién receptora.
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Objetivos

3.1 Objetivo general

Analizar las barreras legales, sociales, econémicas e institucionales que limitan la insercion
laboral formal de la poblacién migrante venezolana en la localidad de Suba, Bogot4, con el fin de
formular lineamientos de articulacién interinstitucional y gestion puablica orientados a fortalecer

su integracion socioeconémica.

3.2 Objetivos especificos

1. Identificar el marco normativo e institucional que regula la regularizacién migratoria y el acceso

al empleo formal de la poblacién migrante venezolana en Colombia.

2. Caracterizar las principales barreras legales, sociales, econ6micas y administrativas que
enfrenta la poblacion migrante venezolana para acceder al mercado laboral formal en la localidad
de Suba.

3. Analizar el papel de las entidades publicas, los empleadores y los actores territoriales en los
procesos de inclusion laboral de la poblacién migrante venezolana desde una perspectiva de

articulacion institucional y gobernanza territorial.

4. Proponer lineamientos de gestion publica que contribuyan a mejorar las oportunidades de
insercion laboral formal e integracién socioeconémica de la poblacién migrante venezolana en la

localidad de Suba.

Categorias de analisis

Para el desarrollo de la presente investigacion se definieron categorias de analisis orientadas a
comprender, desde una perspectiva de gestion publica y Alto Gobierno, las barreras que limitan
la insercién laboral formal de la poblacion migrante venezolana en la localidad de Suba. Estas

categorias permiten organizar el estudio tanto en su componente teérico como en el analisis de
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la informacion, facilitando una lectura integral del fendmeno desde sus dimensiones normativas,
sociales, institucionales y territoriales. (PNUD, 2019; ANDI, 2023).

4.1. Regularizacién migratoria y acceso a derechos

La cual permite examinar el papel del Permiso por Proteccion Temporal (PPT) como mecanismo
de regularizacion y su incidencia en el acceso efectivo al empleo formal. Esta categoria busca
establecer la relacion entre el reconocimiento juridico de la permanencia de la poblacién migrante
y la garantia material de derechos, identificando las tensiones existentes entre la norma y su
aplicacion en los escenarios laborales. (Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia,

2021; Procuraduria General de la Nacion, 2025).

4.2. Barreras de insercion laboral formal

Entendidas como el conjunto de obstaculos legales, administrativos, econémicos, sociales y
culturales que dificultan el acceso de la poblacion migrante venezolana a empleos formales. En
esta categoria se incluyen aspectos como la exigencia documental, la no convalidacién de titulos,
la discriminacion, la desinformacién y la precarizaciéon del trabajo, elementos que inciden
directamente en la permanencia de esta poblacion en escenarios de desempleo o informalidad.
(ACNUR et al., 2021; DANE, 2025; R4V, 2025).

4.3. Gestién publica e institucionalidad para la inclusién laboral

Desde la cual se analiza la capacidad de las entidades publicas para disefiar, implementar y
sostener respuestas orientadas a la inclusién socioecondmica de la poblacién migrante. Esta
categoria permite valorar el alcance de la oferta institucional, las rutas de atencion, los
mecanismos de intermediacion laboral y las limitaciones de la accién publica en el nivel territorial.

(Agencia Distrital de Empleo, s. f.; Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, 2025).

4.4. Articulacién interinstitucional y gobernanza territorial

La cual resulta central para el enfoque de Alto Gobierno, en la medida en que permite estudiar
la coordinacion entre autoridades nacionales, distritales y locales, asi como la participacion del
sector privado y de otros actores sociales en los procesos de inclusion laboral. Esta categoria
busca identificar el grado de articulacion existente, los vacios de coordinacién y las oportunidades
para fortalecer una respuesta publica mas integral y efectiva. (ANDI, 2023; Alcaldia Mayor de
Bogota, 2024).
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4.5. Inclusién socioeconémicay enfoque de derechos

Permite comprender el acceso al empleo formal como parte de un proceso mas amplio de
integracion social, autonomia econémica y garantia de derechos. Desde esta perspectiva, la
formalizacion laboral no se limita a la vinculacion contractual, sino que se entiende como un
componente fundamental para promover condiciones de vida dignas, reducir la vulnerabilidad y

fortalecer la cohesion social en los territorios de acogida. (PNUD, 2019; R4V, 2025).

Tabla 1. Categoria de andlisis: Inclusion socioecondmica y enfoque de derechos

|Categor|'a de anélisis ||Descripcic')n

Regularizaciéon migratoria y acceso||/Analiza el papel del PPT y la relacibn entre regularizacion,
a derechos reconocimiento juridico y acceso efectivo al empleo formal.

Examina obstaculos legales, administrativos, sociales, econémicos
y culturales que limitan la vinculacién laboral formal.

Gestion publica e institucionalidad||Evalla la capacidad de las entidades para implementar rutas,

Barreras de insercion laboral formal

para la inclusion laboral programas y acciones de inclusion laboral.

Articulacién interinstitucional  y||[Estudia la coordinacibn entre actores publicos, privados y
gobernanza territorial territoriales en la respuesta frente al problema.

Inclusion socioeconémica y enfoque||Comprende la formalizacién laboral como parte de la integracion
de derechos social, la autonomia econémica y la garantia de derechos.

Nota. La tabla presenta la categoria analitica utilizada en el estudio para examinar la relacion
entre empleo formal e inclusién socioeconémica de la poblacion migrante venezolana en la
localidad de Suba. Elaboracion propia.

Marco Teodrico

El estudio de la insercion laboral de la poblacion migrante venezolana exige partir del
reconocimiento del empleo como un componente central de la integracion socioeconémica. El
empleo puede entenderse como la actividad mediante la cual una persona genera ingresos y, al
mismo tiempo, participa en la dinAmica econémica y social del territorio receptor. No obstante,
en el caso de la poblacién migrante, el acceso al empleo formal suele verse restringido por
barreras legales, institucionales, sociales y culturales que limitan la garantia efectiva de este
derecho (ACNUR et al., 2021; PNUD, 2019).
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5.1. Empleabilidad de la poblacién migrante

La empleabilidad debe comprenderse como la capacidad de una persona para acceder,
mantenerse y desarrollarse en un empleo a lo largo del tiempo. En el caso de la poblacion
migrante venezolana, esta capacidad no depende Unicamente de sus competencias individuales,
sino también de factores como la regularizacién migratoria, la validacion de titulos, el acceso a
informacion, las redes de apoyo y la disposicion de las instituciones y empresas para promover
procesos incluyentes de contratacién (ACNUR et al., 2021; DANE, 2025).

Desde esta perspectiva, las barreras de acceso al mercado laboral no solo afectan la posibilidad
de obtener un empleo, sino también la capacidad de sostener trayectorias laborales estables y
dignas. ACNUR et al. (2021) sostienen que estas barreras se relacionan con restricciones en el
acceso a la informacion, debilidad de los canales de busqueda y otros factores que inciden de
manera particular en la empleabilidad. En el caso de la poblacion migrante venezolana, estas
limitaciones se amplian por las dificultades documentales, la convalidacién de titulos y la
discriminacién por nacionalidad (DANE, 2025; R4V, 2025).

5.2. Enfoque de derechos

Desde la perspectiva del Alto Gobierno, el problema de la empleabilidad migrante debe
analizarse desde un enfoque de derechos. Este implica reconocer que la poblacion migrante no
es Unicamente beneficiaria de programas sociales, sino titular de derechos fundamentales, entre
ellos el trabajo digno, la igualdad de oportunidades y la no discriminacion (Constitucién Politica
de Colombia, 1991; PNUD, 2019).

En este sentido, el acceso al empleo formal debe comprenderse como una condiciéon esencial
para el ejercicio de otros derechos, como la seguridad social, la estabilidad econémica y la
integracion social. Por ello, la exclusion del mercado laboral formal no solo afecta el plano
individual de las personas migrantes, sino que profundiza escenarios de vulnerabilidad y limita la

garantia efectiva de derechos en los territorios de acogida (PNUD, 2019; R4V, 2025).

5.3. Gobernanza multinivel

La gobernanza multinivel permite comprender que la inclusion laboral de la poblacion migrante
requiere articulacion entre el Gobierno nacional, el Distrito Capital y el nivel local. En el caso de
Bogota y de la localidad de Suba, esta articulacion debe involucrar a entidades como Migracion

Colombia, el Ministerio del Trabajo, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, la Agencia
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Distrital de Empleo, las Cajas de Compensacion Familiar y el sector privado (ANDI, 2023;
Alcaldia Mayor de Bogotd, 2024).

Esta perspectiva resulta fundamental porque la problemética no puede ser resuelta por una Unica
institucion. La regularizacion migratoria depende del nivel nacional, mientras que la
intermediacion laboral, la orientacion ocupacional y la generacion de incentivos para la
contratacion se desarrollan principalmente en el nivel distrital y local. Por ello, la inclusion laboral
efectiva exige coordinacion entre diferentes niveles de gobierno y entre diversos actores publicos
y privados (ANDI, 2023; Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, 2025).

5.4. Coordinacioén interinstitucional

La coordinacion interinstitucional constituye un eje central del analisis, en tanto la insercién
laboral formal de la poblacién migrante no depende de una sola entidad, sino de la existencia de
rutas integradas que articulen regularizacién, orientacién, formaciéon y acceso a vacantes. En
este sentido, instrumentos como la Agencia Distrital de Empleo, el programa Empleo Incluyente
y las alianzas con empresas y cajas de compensacion son ejemplos de respuestas institucionales
gue buscan materializar la inclusion laboral en el territorio (Agencia Distrital de Empleo, s. f,;

Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, 2025).

Adicionalmente, la Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI, 2023) ha resaltado
gue la inclusion laboral de la poblacion migrante depende de una articulacién efectiva entre
Estado, sector privado y organizaciones de apoyo, entendiendo la diversidad como un valor
econdmico y social. Esta coordinacion resulta clave para reducir la discriminacion, mejorar los

procesos de contratacién y fortalecer la sostenibilidad de las trayectorias laborales.

5.5. Gestion publica territorial

La gestién publica territorial permite analizar como las politicas nacionales y distritales se
materializan en escenarios locales concretos como la localidad de Suba, donde confluyen
necesidades de empleabilidad, integracion social y capacidad institucional. Este enfoque resulta
esencial para comprender que la inclusion laboral no depende Unicamente de la existencia de
normas, sino también de la capacidad de las instituciones para territorializar la politica puablica y

responder a las particularidades del entorno (Alcaldia Mayor de Bogot4, 2024; PNUD, 2019).

En este sentido, Suba se configura como un territorio estratégico para observar como interactian
las dinamicas del mercado laboral, las condiciones sociales de la poblacion migrante y la oferta

institucional disponible. Analizar la insercion laboral desde la gestién publica territorial permite
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identificar no solo barreras, sino también oportunidades de articulacion y fortalecimiento de la
accion publica local (Alcaldia Mayor de Bogota, 2024; ANDI, 2023).

5.6. Barreras de acceso al empleo formal en poblacién migrante venezolana

La literatura y los informes institucionales coinciden en que la poblacion migrante enfrenta
barreras diferenciadas para acceder al mercado laboral formal. Entre las mas recurrentes se
encuentran las exigencias documentales, el desconocimiento sobre la validez del PPT, la falta
de convalidacion de titulos, la escasa experiencia reconocida por los empleadores, la
discriminacién por nacionalidad y la segmentacion ocupacional hacia sectores de baja
remuneracion. Estas barreras no solo limitan el acceso al trabajo, sino que también empujan a
una parte significativa de la poblacién migrante hacia esquemas de informalidad, subempleo o
precarizacion. (OIM, 2023; R4V, 2025).

5.7. Regularizacién migratoria como condicion necesaria, pero no suficiente

Uno de los supuestos mas extendidos en la discusion publica es que la regularizacion migratoria
resuelve de forma automatica el problema del acceso al empleo formal. Sin embargo, aunque el
Permiso por Proteccibn Temporal (PPT) constituye un avance sustantivo en términos de
permanencia regular e identificacion, la evidencia institucional muestra que la regularizacion es
una condicién necesaria, pero no suficiente. El Estatuto Temporal de Proteccién para Migrantes
Venezolanos establece que el PPT habilita a sus titulares para ejercer cualquier actividad u
ocupacion licita en el pais, incluidas aquellas que implican vinculo contractual, en el marco de la
legislacion colombiana (Decreto 216 de 2021). No obstante, la persistencia de practicas de
desconocimiento del instrumento y la exigencia de requisitos adicionales por parte de algunos

empleadores limita su efectividad en los procesos reales de contratacion.

5.8. Capacidades institucionales e instrumentos para la inclusién laboral

La respuesta institucional frente a la insercion laboral de la poblacion migrante en Bogota cuenta
con instrumentos y programas que buscan promover la inclusion laboral, aunque con resultados
aun parciales. La Agencia Distrital de Empleo tiene como propdsito conectar a las personas que
buscan trabajo con empresas que estan contratando y ofrecer espacios de formacién gratuita
para fortalecer competencias y habilidades laborales. Esta funcion la convierte en un actor clave
en los procesos de intermediacion laboral para poblacion migrante regularizada, especialmente
cuando se fortalecen mecanismos diferenciales de orientacién, acompafiamiento y articulacion

territorial (Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, 2025).
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5.9. Sector privado, alianzas y corresponsabilidad en la inclusién laboral

La inclusion laboral de la poblacion migrante exige una lectura de corresponsabilidad entre
Estado, empresa privada y organizaciones sociales. Desde esta Optica, el sector privado no debe
ser entendido Unicamente como receptor pasivo de incentivos o lineamientos estatales, sino
como actor estratégico en la construccion de trayectorias reales de integracion. La Asociacion
Nacional de Empresarios de Colombia ha sefialado la importancia de articular al empresariado
con estrategias de inclusion laboral para poblacién migrante y ha documentado experiencias
empresariales que reconocen la diversidad como un valor productivo y social. Este enfoque
resulta coherente con los postulados de gobernanza colaborativa, seguin los cuales la solucion
de problemas publicos complejos requiere la movilizacién coordinada de capacidades estatales
y no estatales (Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia [ANDI], 2023).

En ese sentido, las alianzas con Cajas de Compensaciéon Familiar, agencias de empleo,
organizaciones sociales y programas empresariales especializados pueden fortalecer la
empleabilidad de la poblacibn migrante mediante orientacion ocupacional, formacion,

intermediacion, acompafiamiento y reduccion de sesgos de seleccion.

5.10. Sintesis del marco teoérico

A partir de lo expuesto, puede afirmarse que el problema de la insercién laboral formal de la
poblacion migrante venezolana en Suba debe ser abordado desde una perspectiva integral. No
se trata Unicamente de una dificultad de acceso al empleo, sino de un problema publico en el
gue confluyen derechos, gobernanza multinivel, coordinacién interinstitucional, gestién publica
territorial, empleabilidad y capacidades institucionales. Desde esta perspectiva, la comprension
del fenbmeno requiere analizar de manera conjunta las dindmicas del mercado laboral, las
barreras institucionales y las condiciones de integracion social de la poblacion migrante
(Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2015; OIM, 2023; R4V, 2025).

Marco Normativo

La insercion laboral de la poblacion migrante venezolana en Colombia se encuentra respaldada
por un conjunto de disposiciones constitucionales y normativas que regulan el derecho al trabajo,
la igualdad y la regularizacion migratoria. En este sentido, el analisis juridico permite comprender

gue la inclusién laboral no depende Unicamente de la voluntad de empleadores o de la capacidad
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individual de la poblaciébn migrante, sino también de un marco legal que define derechos,
competencias institucionales y mecanismos de acceso al empleo formal (Constitucion Politica de

Colombia, 1991; Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia, 2021).

6.1. Fundamento constitucional

La Constituciéon Politica de Colombia reconoce el trabajo como un derecho y una obligacién
social, y establece que toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas.
Asimismo, consagra el principio de igualdad y dispone que los extranjeros disfrutaran en el
territorio colombiano de las mismas garantias concedidas a los nacionales, salvo las limitaciones

gue establezcan la Constitucion y la ley (Constitucion Politica de Colombia, 1991).

Desde esta perspectiva, el acceso al trabajo digno de la poblacion migrante se articula con el
enfoque de derechos y con la obligacion del Estado de promover condiciones de igualdad
material. En consecuencia, la inclusion laboral de la poblacién migrante no constituye Gnicamente
una politica social deseable, sino una expresién concreta del deber estatal de garantizar la
proteccion de derechos en el territorio hacional (PNUD, 2019; Constitucién Politica de Colombia,
1991).

6.2. Estatuto Temporal de Protecciéon y Permiso por Proteccién Temporal

En relacion con la poblacion migrante venezolana, el principal instrumento normativo es el
Decreto 216 de 2021, mediante el cual se adoptd el Estatuto Temporal de Proteccion para
Migrantes Venezolanos. Esta norma cred el Permiso por Protecciéon Temporal (PPT) como
mecanismo de regularizacion que permite acreditar permanencia regular en el pais y ejercer
actividades licitas, incluidas aquellas que se desarrollan bajo vinculo contractual o laboral,
conforme a la legislacion colombiana (Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2021,

Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia, 2021).

De manera complementaria, la Procuraduria General de la Nacion (2025), a través de la Cartilla
ABC Migratorio, sefiala que el PPT constituye un instrumento que facilita el acceso a derechos y
servicios del Estado, entre ellos el empleo formal y la afiliacion al sistema de seguridad social.
Esto demuestra que, desde el punto de vista normativo, si existe habilitacion para la insercion

laboral de la poblacion migrante regularizada.
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No obstante, la investigacion evidencia que la existencia del marco normativo no ha sido
suficiente para garantizar una vinculacion efectiva al empleo formal, debido a barreras de
implementacion, desconocimiento empresarial y dificultades de apropiacion institucional en el
territorio (DANE, 2025; Procuraduria General de la Nacion, 2025).

6.3. Competencias del Gobierno nacional

En el nivel nacional, la politica migratoria es competencia del Gobierno Nacional y su
implementacion operativa recae en Migracion Colombia, mientras que el Ministerio del Trabajo
tiene funciones relacionadas con la promocion del empleo, la formalizacion laboral y la proteccién
de los trabajadores. En este marco, el Estado nacional cumple un papel central en la definicion
de reglas, lineamientos y estrategias que orientan la inclusion laboral de la poblacién migrante

venezolana (Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2021; Ministerio del Trabajo, s.

£).

Programas como Empresa de Brazos Abiertos muestran esfuerzos del Gobierno nacional por
fomentar entornos laborales mas incluyentes y libres de discriminacién hacia la poblacion
migrante. Esta estrategia evidencia que la respuesta estatal no se limita a la expedicion de
normas, sino que también incorpora acciones orientadas a sensibilizar al sector empresarial y
promover la contratacion formal de poblacién migrante y retornada (Ministerio del Trabajo, s. f.;
ANDI, 2023).

6.4. Competencias del Distrito Capital

En el nivel distrital, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico y la Agencia Distrital de
Empleo cumplen un papel importante en la implementacion de estrategias de empleabilidad. A
través de instrumentos como Empleo Incluyente, el Distrito promueve incentivos para la
contratacion de poblaciones con mayores barreras de acceso al mercado laboral, incluyendo

migrantes (Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, 2025; Agencia Distrital de Empleo, s.

).

Asimismo, la Agencia Distrital de Empleo desarrolla funciones de intermediacion laboral,
orientacion ocupacional y conexién entre buscadores de empleo y empresas. Estas acciones son

relevantes porque permiten aterrizar en el territorio las politicas de inclusion laboral y generar
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oportunidades mas concretas para la poblacién migrante venezolana residente en Bogota,
especialmente en localidades como Suba (Agencia Distrital de Empleo, s. f.; Alcaldia Mayor de
Bogoté, 2024).

En consecuencia, el reto principal no radica en la ausencia de regulacion, sino en la articulacion
y puesta en marcha efectiva de estos instrumentos en el territorio. Esto implica fortalecer la
coordinacioén entre el nivel nacional y distrital, asi como entre las entidades publicas, el sector
privado y las organizaciones sociales que participan en los procesos de inclusion laboral (ANDI,

2023; Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, 2025).

6.5. Alcance del marco legal frente al problema de investigacion

A la luz del marco juridico revisado, puede afirmarse que Colombia cuenta con herramientas
normativas suficientes para habilitar la inclusién laboral formal de la poblacion migrante
venezolana regularizada. Sin embargo, la persistencia de barreras documentales,
administrativas y sociales evidencia que el principal desafio no es la inexistencia de normas, sino
la dificultad para convertir el reconocimiento juridico en oportunidades reales de empleo formal
(Procuraduria General de la Nacion, 2025; R4V, 2025).

Por ello, el marco legal debe interpretarse en relacion con la gestion publica y la gobernanza
territorial, entendiendo que la efectividad de las nhormas depende de su apropiacion institucional,
su difusién entre la poblacion migrante y los empleadores, y su articulacion con programas de
orientacion, intermediacion y formacién para el trabajo (PNUD, 2019; Alcaldia Mayor de Bogota,
2024).

Metodologia

La presente investigacion se fundamenta principalmente en el analisis documental y la revision
normativa, complementados con una aproximacién analitica al contexto territorial, debido a que
busca comprender las barreras que limitan la insercién laboral formal de la poblacién migrante
venezolana en la localidad de Suba a partir del examen de factores normativos, institucionales,
sociales y territoriales (Hernanz Moral, 2011; PNUD, 2019).
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7.1. Enfoque de investigacién

El estudio se apoya principalmente en la revision documental de fuentes normativas, informes
institucionales, documentos de politica publica, boletines estadisticos y literatura académica
relacionada con migracién, empleo e inclusion laboral. Este tipo de metodologia resulta
pertinente porque permite analizar el fendmeno desde la evidencia disponible y relacionarlo con
categorias como gobernanza multinivel, articulacion interinstitucional y enfoque de derechos
(DANE, 2022.; R4V, 2025)

7.2 Disefio metodoldgico

Como complemento, la propuesta de intervencién se formula bajo una légica de Design Thinking,
metodologia que prioriza la empatia con el usuario, la identificacion de necesidades reales y la
cocreacioén de soluciones. Esta aproximacion permite orientar las acciones hacia la comprension
de las barreras que enfrenta la poblacion migrante en su transito hacia el empleo formal y facilita
el disefio de respuestas articuladas con las entidades que operan en el territorio (Hernanz Moral,
2011).

7.3. Técnicas de recolecciéon de informacién

La técnica central de recoleccion de informacién corresponde al analisis documental de informes
institucionales, normativa migratoria, estudios académicos y reportes de organismos nacionales
e internacionales, con el propoésito de identificar las principales barreras, estrategias y
capacidades institucionales asociadas a la insercion laboral formal de la poblacion migrante. El
andlisis se desarrolla mediante estrategias de revision normativa, andlisis de contenido y lectura
interpretativa desde el enfoque de Alto Gobierno, con el fin de examinar cémo las politicas
nacionales de migracién e inclusiéon laboral se traducen en acciones, programas e instrumentos
en el nivel distrital y territorial, particularmente en la ciudad de Bogota y en la localidad de Suba
(ANDI, 2023; Alcaldia Mayor de Bogota, 2024).

7.4. Técnicas de analisis

Para el andlisis se contemplan estrategias como el analisis de contenido, la triangulacion y la
lectura desde el enfoque de Alto Gobierno, con el fin de examinar como las politicas nacionales

se materializan o se limitan en la gestién publica distrital y local (ANDI, 2023; Alcaldia Mayor de
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Bogota, 2024). De esta manera, la metodologia no solo permite describir la problematica, sino
también interpretarla en relacion con la capacidad institucional y la gobernanza territorial.

Marco contextual

Durante la ultima década, Colombia se ha consolidado como uno de los principales paises
receptores de poblaciébn migrante proveniente de Venezuela. Este fendmeno ha generado
desafios relevantes para el Estado y para los territorios de acogida en materia de regularizacion,
acceso a servicios, integracion social y empleabilidad (R4V, 2025; PNUD, 2019).

8.1. Contexto de la migracién venezolana en Colombia

La magnitud del flujo migratorio venezolano ha transformado la agenda publica nacional,
haciendo necesario articular politicas migratorias, laborales y sociales. En este escenario, el
acceso al empleo formal se ha convertido en uno de los principales mecanismos de integracion
socioecondémica para esta poblacion, en la medida en que permite no solo la generacién de
ingresos, sino también el acceso a derechos, seguridad social y mejores condiciones de vida
(PNUD, 2019; R4V, 2025).

A pesar de los avances institucionales en materia de regularizacion, la poblacion migrante
venezolana continda enfrentando barreras para incorporarse plenamente al mercado laboral
formal. Esta situacion ha hecho visible la necesidad de formular respuestas estatales mas
integrales, orientadas no solo al control migratorio, sino también a la inclusion social y econémica
en los territorios receptores (ACNUR et al., 2021; R4V, 2025).

8.2. Bogota como territorio receptor de poblacion migrante

Bogota se ha constituido como uno de los principales destinos de la poblacién migrante
venezolana, debido a su oferta institucional, sus dinamicas econdmicas y sus mayores
posibilidades de acceso a servicios. No obstante, también es un territorio donde la competencia
por el empleo, la segmentacion ocupacional y la informalidad dificultan la insercién laboral de
grupos en situacion de vulnerabilidad, entre ellos la poblacion migrante (Alcaldia Mayor de
Bogota, 2024).
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La ciudad ha desarrollado programas y estrategias orientadas a promover la inclusion laboral,
tales como la Agencia Distrital de Empleo y Empleo Incluyente; sin embargo, la persistencia de
altas tasas de informalidad demuestra que la existencia de esta oferta institucional no siempre
se traduce en oportunidades efectivas de vinculacion formal para la poblacién migrante (Agencia
Distrital de Empleo, s. f.; Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, 2025).

8.3. Lalocalidad de Suba como escenario territorial de estudio

Dentro de la ciudad, la localidad de Suba representa un escenario particularmente relevante para
esta investigacion, dado que es una de las localidades con mayor densidad poblacional,
diversidad socioeconémica y presion sobre la oferta institucional. Estas caracteristicas la
convierten en un territorio apropiado para observar como convergen las barreras legales,
sociales, econdmicas e institucionales que afectan la insercion laboral formal de la poblacion

migrante venezolana (Alcaldia Mayor de Bogota, 2024).

Suba constituye un espacio en el que confluyen necesidades de empleabilidad, procesos de
integracion social y retos de gestion publica territorial. Por ello, analizar esta localidad permite
comprender como las politicas migratorias y laborales se materializan en escenarios concretos y
como la capacidad institucional local influye en la inclusion socioeconémica de la poblacion
migrante (Alcaldia Mayor de Bogotéa, 2024; PNUD, 2019).

8.4. Condiciones de empleabilidad e inclusién laboral en el contexto local

La evidencia muestra que, aunque Bogota cuenta con estrategias y programas orientados a
promover la inclusién laboral, la mayor parte de la poblacion migrante continla enfrentando
restricciones para acceder a empleos formales. La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
reporté que cerca del 35 % de los migrantes venezolanos en Bogota cuenta con empleo formal,
lo que indica que persiste una brecha importante entre participacion econémica y acceso a

trabajo protegido (Alcaldia Mayor de Bogota, 2024).

Adicionalmente, los informes recientes muestran que la insercion laboral de la poblacion migrante
ocurre, en gran medida, en condiciones de informalidad, inestabilidad y baja proteccion social.
Esta situacion limita la posibilidad de desarrollar trayectorias laborales sostenibles y refuerza

escenarios de vulnerabilidad econémica y exclusion social (DANE, 2025; R4V, 2025).
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En este contexto, la localidad de Suba se convierte en un espacio clave para analizar como la
oferta institucional, las condiciones del mercado laboral y las caracteristicas del territorio pueden
facilitar o restringir la insercién laboral formal de la poblacién migrante venezolana. Esto refuerza
la necesidad de abordar el problema desde una perspectiva territorial, centrada en la capacidad
institucional local para traducir la politica publica en resultados concretos (Alcaldia Mayor de
Bogot4, 2024; ANDI, 2023).

Analisis de resultados

El analisis de resultados de la presente investigacion se desarrolla a partir de las categorias
definidas en el disefio metodoldgico, con el propdsito de interpretar las barreras que limitan la
insercién laboral formal de la poblacién migrante venezolana en la localidad de Suba, Bogota.
Dado el caréacter cualitativo y documental del estudio, los resultados no se entienden como
hallazgos estadisticos derivados de trabajo de campo, sino como una lectura analitica construida
a partir de fuentes normativas, institucionales, documentales y contextuales. En este sentido, el
capitulo permite identificar relaciones entre regularizacion migratoria, acceso a derechos,
barreras de empleabilidad, capacidades institucionales y articulacién multinivel, con énfasis en la
manera en gue estos factores inciden en la integracién socioeconémica de la poblacion migrante

venezolana.

9.1. Regularizacién migratoria'y acceso efectivo a derechos

Uno de los principales resultados del andlisis documental es que Colombia ha realizado avances
normativos significativos en materia de regularizaciébn migratoria de la poblacién venezolana,
particularmente con la adopcion del Estatuto Temporal de Proteccion para Migrantes
Venezolanos mediante el Decreto 216 de 2021. Este instrumento creé el Permiso por Proteccién
Temporal (PPT) como mecanismo de identificacién y regularizacion, habilitando a sus titulares
para ejercer actividades licitas en el territorio nacional, incluidas aquellas que implican
vinculacion laboral formal, siempre que se cumpla la legislacion colombiana (Unidad

Administrativa Especial Migracion Colombia, 2021).

Desde el punto de vista juridico, este avance representa un cambio importante frente a
escenarios anteriores de irregularidad o documentacion precaria, ya que permite a la poblacion

migrante contar con un soporte formal para acceder al empleo, la seguridad social y otros
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servicios del Estado (Decreto 216 de 2021). Asimismo, la Directiva Presidencial 05 de 2022
reforzo la validez del Permiso por Proteccién Temporal como documento idoneo para tramites
institucionales y procesos de acceso a derechos (Directiva Presidencial 05 de 2022). En
consecuencia, el andlisis muestra que el problema de la poblacion migrante venezolana en
Colombia no se encuentra, en términos generales, en la ausencia de un marco normativo
habilitante, sino en las dificultades que persisten para traducir ese reconocimiento formal en

inclusion laboral efectiva.

En efecto, la revision de informes institucionales evidencia una brecha entre regularizacién y
acceso real a oportunidades. Aunque la existencia del PPT facilita juridicamente la contratacion,
persisten situaciones de desconocimiento por parte de empleadores, barreras administrativas en
procesos de seleccion y limitaciones en la apropiacion institucional del instrumento. La Cartilla
ABC Migratorio de la Procuraduria General de la Nacion (2025) confirma que el PPT permite el
acceso a empleo formal y seguridad social, pero la evidencia revisada sugiere que este potencial
no siempre se materializa en los territorios. Por tanto, uno de los resultados centrales del estudio
es que la regularizacion constituye una condicién necesaria para la inclusion laboral, pero no una

garantia suficiente de acceso al empleo formal.

9.2. Barreras de inserciéon laboral formal

El analisis documental permiti6 identificar que las barreras de insercion laboral de la poblacién
migrante venezolana son multiples y de caracter estructural. Estas barreras no se limitan a la
dimensién legal, sino que abarcan factores administrativos, sociales, econémicos y culturales
gue restringen el acceso al empleo formal y favorecen la permanencia en escenarios de
desempleo o informalidad (OIM, 2023; R4V, 2025; DANE, 2025).

En primer lugar, se evidencian barreras documentales y administrativas asociadas al
desconocimiento del PPT, la exigencia de documentos adicionales, la falta de claridad en algunos
procesos de contratacion y la dificultad para acreditar experiencia o formacién previa. De acuerdo
con la Encuesta Pulso de la Migracion, las principales dificultades para encontrar trabajo se
relacionan con la falta de documentacién, la baja remuneracion y la discriminacion por
nacionalidad, siendo los permisos de trabajo, los documentos de identificacion y las
certificaciones laborales algunos de los soportes frente a los cuales se reportan mayores

dificultades (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [DANE], 2025). Esto indica
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gue, aun cuando la normativa ha avanzado, en la practica persisten obstaculos operativos que

limitan la contratacion formal.

En segundo lugar, el estudio evidencia barreras socioeconémicas derivadas de la necesidad
inmediata de generar ingresos. En muchos casos, la urgencia econémica obliga a la poblacion
migrante a aceptar ocupaciones informales, temporales o precarias, o que reduce sus
posibilidades de vincularse a trayectorias laborales estables. El boletin de mercado laboral de
R4V muestra que, aunque la tasa de desempleo de la poblaciébn migrante venezolana ha
presentado reduccion, la informalidad sigue siendo notablemente alta, lo que refleja que gran
parte de la insercion laboral ocurre en condiciones de baja proteccién y escasa estabilidad (R4V,
2025). Por lo tanto, el problema no debe leerse Unicamente desde el desempleo abierto, sino

desde la calidad del empleo al que accede esta poblacion.

En tercer lugar, se identifican barreras sociales y culturales relacionadas con la discriminacion y
la estigmatizacion. La nacionalidad venezolana continda operando, en algunos contextos, como
un factor de exclusion en los procesos de seleccion laboral, lo que afecta tanto la percepcién de
confiabilidad del trabajador migrante como sus posibilidades de ser reconocido por sus
competencias. En esta linea, ACNUR et al. (2021) sostienen que las barreras de acceso al
mercado laboral incluyen restricciones de informacion, debilidad de canales de busqueda y
factores especificos que afectan la empleabilidad de los individuos, situacién que se profundiza

en el caso de la poblacion migrante.

En conjunto, estos hallazgos muestran que las barreras de empleabilidad no obedecen a una
sola causa, sino a la interacciébn de limitaciones normativas, administrativas, sociales y
econdémicas. En consecuencia, su superacion no puede depender Unicamente del esfuerzo
individual de la persona migrante, sino de respuestas publicas integrales que reduzcan los costos

de acceso, fortalezcan rutas de intermediacion y promuevan entornos laborales mas incluyentes.

9.3. Gestion publica e institucionalidad para la inclusién laboral

Otra categoria de andlisis permiti6 examinar la capacidad institucional existente para atender la
problematica de la inclusién laboral de la poblacién migrante venezolana. Al respecto, el estudio
identifica que tanto el Gobierno nacional como el Distrito Capital han desarrollado instrumentos
y programas orientados a facilitar la vinculacién laboral formal de poblaciones con barreras de

acceso, entre ellas la poblaciéon migrante. Sin embargo, también se observa que la existencia de
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estos instrumentos no siempre se traduce en resultados proporcionales en términos de inclusion
efectiva (Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, 2025; Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, 2015; OIM, 2023).

En el nivel nacional, el Ministerio del Trabajo ha impulsado estrategias como Empresa de Brazos
Abiertos e Inclusion laboral sin fronteras, orientada a promover practicas empresariales
incluyentes y a sensibilizar al sector privado frente al valor de incorporar poblacién migrante y
retornada al mercado laboral. Esta estrategia muestra que existe reconocimiento institucional del
problema y voluntad de intervenirlo desde la politica publica laboral (Ministerio del Trabajo, s. f.).
No obstante, la revision documental sugiere que el alcance de este tipo de iniciativas depende
de su articulacién con actores territoriales y de su capacidad para incidir realmente en los

procesos de contrataciéon de las empresas.

En el ambito distrital, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico ha establecido programas
como Empleo Incluyente, dirigido a incentivar econémicamente a empleadores que contraten
poblacién con mayores barreras de acceso al mercado laboral, incluyendo migrantes (Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico [SDDE], 2025). De igual forma, la Agencia Distrital de Empleo
cumple funciones de intermediacion, orientaciéon ocupacional y conexién entre buscadores de
empleo y empresas (Agencia Distrital de Empleo, s. f.). Estos instrumentos representan avances

importantes en la institucionalizacion de respuestas publicas frente al problema.

Sin embargo, uno de los resultados del analisis es que la efectividad de la oferta institucional
depende de tres factores fundamentales: primero, la capacidad de difusiébn y acceso de la
poblacion migrante a estas rutas; segundo, la disposicion real de los empleadores para contratar
poblacion migrante en condiciones formales; y tercero, la articulacién entre programas, entidades
y territorios. En otras palabras, el estudio muestra que la institucionalidad existe, pero enfrenta
desafios de implementacién, cobertura y territorializacion. Esta conclusion es consistente con la
idea de que el problema de la insercion laboral migrante no deriva exclusivamente de una
ausencia de politica publica, sino de limitaciones en su capacidad operativa y en su traduccion
efectiva en resultados (Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2015; Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico, 2025; OIM, 2023).
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9.4. Articulacién interinstitucional y gobernanza territorial

El andlisis evidencia que uno de los hallazgos mas importantes de la investigacién se relaciona
con la necesidad de fortalecer la articulacion interinstitucional y la gobernanza multinivel. La
inclusion laboral de la poblacién migrante venezolana no puede depender de una sola entidad ni
de un Unico nivel de gobierno, pues involucra competencias nacionales en materia migratoria,
responsabilidades distritales de empleabilidad y desarrollo econdémico, y dindmicas locales
asociadas al territorio y a la prestacion de servicios (Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, 2015; OIM, 2023; Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, 2025).

En el nivel nacional, el Gobierno define el marco migratorio y laboral; en el nivel distrital, se
estructuran programas de inclusion y rutas de empleo; y en el nivel local, se materializan las
condiciones concretas de acceso, orientacion y acompafamiento. En ese sentido, la
investigacion confirma que la gobernanza multinivel es un elemento central para comprender por
gué, a pesar de existir normas y programas, persisten barreras para la inserciéon laboral formal.
La falta de coordinacion entre actores puede generar duplicidad de esfuerzos, vacios en la
atencion, baja difusion de rutas y poca eficacia en la respuesta institucional. (Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, 2015; OIM, 2023; Secretaria Distrital de Desarrollo

Econbmico, 2025).

Asimismo, la articulacién con el sector privado emerge como un componente decisivo. La ANDI
(2023) senala que la inclusién laboral de la poblacion migrante depende de una coordinaciéon
efectiva entre gobiernos, empresas y organizaciones que reconozcan la diversidad como un valor
social y econémico. Esta mirada es consistente con los hallazgos del estudio, ya que muestra
gue el empleo formal no depende Unicamente de la disponibilidad de vacantes, sino también de
la construccion de confianza, del reconocimiento de capacidades y de la eliminacion de sesgos

en los procesos de contratacion.

En el caso de la localidad de Suba, este resultado adquiere especial relevancia. La gestion
publica territorial exige que las estrategias disefiadas a nivel nacional y distrital se adapten a las
condiciones especificas del entorno local, donde confluyen necesidades de informacion,
orientacion, acceso a redes y acompafnamiento institucional (Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, 2015; OIM, 2023). En consecuencia, uno de los principales resultados del

andlisis es que la inclusion laboral de la poblacion migrante venezolana debe abordarse como
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un problema de gobernanza territorial, y no Gnicamente como una cuestion de intermediacion

laboral (Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, 2025; OIM, 2023).

9.5. Inclusién socioeconémicay enfoque de derechos

La categoria de inclusién socioeconémica y enfoque de derechos permitié interpretar el acceso
al empleo formal méas alla de su dimensién econdémica. Los resultados muestran que la
vinculacion laboral formal representa para la poblacién migrante una condicién clave para el
ejercicio de derechos, la construcciéon de autonomia y la integracion social en el territorio de
acogida (OIM, 2023; R4V, 2025). En este sentido, el trabajo formal no solo permite obtener
ingresos, sino también acceder a seguridad social, estabilidad laboral, reconocimiento
institucional y mejores condiciones de vida (DANE, 2025; OIM, 2023).

Desde una perspectiva de derechos, la persistencia del desempleo y, sobre todo, de la
informalidad laboral profundiza situaciones de vulnerabilidad y limita las posibilidades de
integracion de la poblacion migrante. El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD, 2019) ha insistido en que la generacién de ingresos constituye un eje fundamental para
promover inclusion y reducir riesgos de exclusién. De manera convergente, la evidencia revisada
en esta investigacion demuestra que las barreras para acceder al empleo formal tienen efectos
que trascienden el plano individual, pues también inciden en la cohesién social, la convivencia 'y

la percepcion de la poblacién migrante en las comunidades receptoras.

En el caso de Bogotd, la informacion reportada por la Alcaldia Mayor de Bogota (2024) indica
gue solo cerca del 35 % de los migrantes venezolanos en la ciudad cuenta con empleo formal.
Este dato refleja una brecha significativa entre participacion econémica y acceso a condiciones
laborales protegidas, y confirma que la integracién socioeconémica sigue siendo parcial. Por ello,
el estudio concluye que una politica publica orientada a la poblacién migrante no puede limitarse
a la regularizacion documental o a la oferta general de vacantes, sino que debe promover
activamente condiciones de igualdad material, no discriminacion y acceso real a oportunidades

de empleo digno.

9.6. Sintesis analitica de los resultados

En sintesis, el andlisis de resultados permite establecer que la problematica de la insercion

laboral formal de la poblacién migrante venezolana en la localidad de Suba es de caracter
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multidimensional. En primer lugar, aungque existe un marco normativo robusto que reconoce la
regularizacion y habilita el acceso al trabajo formal, persisten barreras que impiden que dicho
reconocimiento se traduzca en oportunidades efectivas (Decreto 216 de 2021; OIM, 2023). En
segundo lugar, las barreras de empleabilidad identificadas son legales, administrativas,
econdmicas, sociales y culturales, y se refuerzan mutuamente (R4V, 2025; OIM, 2023). En tercer
lugar, la institucionalidad publica cuenta con instrumentos relevantes, pero enfrenta desafios de
implementacién, articulacién y territorializacion (Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico,
2025; Departamento Administrativo de la Funcién Puablica, 2015). Finalmente, la inclusion laboral
de la poblaciéon migrante debe entenderse como un problema de gobernanza, gestion publica
territorial y garantia de derechos, mas que como una simple dificultad de acceso al mercado de
trabajo (Departamento Administrativo de la Funcion Pablica, 2015; OIM, 2023).

A partir de estos resultados, se reafirma la necesidad de formular lineamientos de gestién publica
gue fortalezcan la articulacion entre el Alto Gobierno, el Distrito Capital, el sector privado y los
actores territoriales, con el fin de superar las barreras existentes y avanzar hacia una integracion

socioecondémica mas efectiva de la poblacién migrante venezolana en la localidad de Suba.

Desarrollo préctico

El presente apartado tiene como propoésito traducir los hallazgos del analisis realizado en
acciones concretas que contribuyan a fortalecer la insercion laboral formal de la poblacion
migrante venezolana residente en la localidad de Suba, Bogota. En coherencia con el problema
de investigacion, esta propuesta parte del reconocimiento de que las barreras de acceso al
empleo formal no se explican Unicamente por condiciones individuales de empleabilidad, sino
también por factores normativos, institucionales, sociales y territoriales que limitan la efectividad
de la inclusién socioecondmica. En ese sentido, el desarrollo practico se plantea como una ruta
de intervencion orientada a mejorar la articulacion entre actores publicos, privados y sociales,

con el fin de facilitar oportunidades reales de vinculacién laboral formal.

La pertinencia de esta propuesta se sustenta en la evidencia revisada durante la investigacion.
De acuerdo con el DANE, los registros de la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes (PILA)
muestran que, a partir de la implementacioén del Permiso por Proteccién Temporal (PPT), la

formalidad laboral de la poblacion migrante venezolana present6 un incremento, lo que confirma
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gue la regularizacion migratoria ha tenido efectos positivos en la vinculacion al empleo formal
(DANE, 2022). Asimismo, este organismo reporté que, con corte al 31 de agosto de 2022, la
Agencia Publica de Empleo, a través de sus 33 regionales, brindd orientacion laboral a 11.270
personas migrantes, favoreciendo su acercamiento al mercado laboral conforme a sus
competencias y capacidades (DANE, 2022). Estos datos evidencian que el acceso a mecanismos
institucionales de intermediacién laboral constituye una herramienta relevante para la inclusién,

especialmente cuando la poblacién cuenta con estatus migratorio regular.

No obstante, la evidencia también confirma que persisten barreras estructurales de
empleabilidad. El boletin de R4V (2025) sefiala que, durante 2024, aproximadamente el 78,4 %
de la poblacién venezolana econémicamente activa no tenia un empleo formal, mientras que la
informalidad laboral alcanzé el 75,9 %. Aunque estos indicadores mostraron una ligera reduccion
frente al afio anterior, contintan reflejando que la mayor parte de la insercion laboral de esta
poblacion ocurre bajo condiciones de precariedad, baja proteccién social e inestabilidad. De igual
forma, el mismo informe indica que el 10,8 % de los ocupados venezolanos se encontraban en
situacion de desempleo obijetivo, es decir, querian cambiar su empleo y estaban realizando
gestiones activas para encontrar uno nuevo (R4V, 2025). Estos hallazgos refuerzan la necesidad
de disefar estrategias territoriales e institucionales que permitan convertir la regularizacion

documental en inclusién laboral efectiva.

10.1. Propésito de laintervencién

La propuesta de intervencion tiene como finalidad fortalecer las oportunidades de insercién
laboral formal de la poblacién migrante venezolana en la localidad de Suba mediante acciones
de intermediacion, orientacion, formacién y articulacion interinstitucional. Desde la perspectiva
del Alto Gobierno, esta propuesta no debe entenderse Unicamente como un conjunto de
actividades operativas, sino como un ejercicio de gestion publica territorial que busca articular
competencias y capacidades entre distintos niveles de gobierno y actores sociales para
responder a una problematica de integracion socioecondémica (Departamento Administrativo de

la Funcion Publica, 2015; Organizacion Internacional para las Migraciones, 2023).

En este marco, la intervencién parte de tres supuestos centrales. En primer lugar, que la
regularizacion migratoria facilita, pero no garantiza por si sola, el acceso al empleo formal
(Decreto 216 de 2021; Organizacion Internacional para las Migraciones, 2023). En segundo
lugar, que la poblaciébn migrante requiere no solo vacantes, sino también acompafiamiento,

informacion y preparacion para participar de manera competitiva en el mercado laboral
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colombiano (R4V, 2025; Organizacion Internacional para las Migraciones, 2023). En tercer lugar,
gue la inclusion laboral efectiva depende de la coordinaciéon entre instituciones publicas,
empleadores, cajas de compensacion y organizaciones de apoyo, bajo una légica de gobernanza
multinivel y corresponsabilidad (Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2015).

10.2. Enfoque metodoldgico de la intervencion

El desarrollo practico se formula bajo un enfoque cualitativo con elementos documentales y de
campo, complementado con la metodologia Design Thinking, en tanto esta se centra en la
empatia con los usuarios, la identificacién de necesidades reales y la cocreacién de soluciones
(Brown, 2009; Creswell, 2014). Este enfoque resulta pertinente porque permite orientar la
propuesta hacia la comprension de las barreras concretas que enfrenta la poblacidon migrante
venezolana en su busqueda de empleo formal y, al mismo tiempo, facilita la construccién de
alternativas articuladas con las entidades que intervienen en la empleabilidad en Bogota
(Organizacion Internacional para las Migraciones, 2023; Secretaria Distrital de Desarrollo

Econbmico, 2025).

La aplicacion de esta metodologia implica priorizar el contacto con la poblacion migrante y con
las instituciones que tienen injerencia en el proceso de insercién laboral, tales como la Agencia
Distrital de Empleo, las Cajas de Compensacién Familiar, la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econbmico y organizaciones del tercer sector. De esta manera, la propuesta se orienta a disefiar
respuestas viables, contextualizadas y centradas en las necesidades del territorio,
particularmente en la localidad de Suba (Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, 2025;

Organizacion Internacional para las Migraciones, 2023).

10.3. Estrategia de intervencién territorial para lalocalidad de Suba

10.3.1. Ferias de empleo locales

Como primera linea de accién, se propone la realizacién de ferias de empleo locales de caracter
mensual en la localidad de Suba. Estas jornadas estarian orientadas a acercar de manera directa
a la poblacién migrante venezolana con empresas que oferten vacantes formales y con entidades
que prestan servicios de orientacion e intermediacion laboral. Se sugiere como punto de
encuentro la sala de eventos del SuperCADE de Suba, por tratarse de un espacio institucional

accesible y reconocido por la ciudadania.
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La feria tendria una fase preparatoria en la que se convoque a la Agencia Distrital de Empleo
(ADE), a las Cajas de Compensacion Familiar (CCF) y a empresas de diferentes sectores
productivos, con el fin de revisar previamente las vacantes disponibles, los perfiles requeridos y
las condiciones de cada oferta laboral. Posteriormente, se elaboraria una pieza comunicativa con
la informacion del evento, incluyendo cargos, vacantes, fecha, horario y lugar, la cual seria
difundida entre la poblacién migrante atendida en puntos de servicio y redes institucionales de la

localidad.

Durante la feria se desarrollaria un ejercicio de perfilamiento de los asistentes, teniendo en
cuenta variables como nivel educativo, experiencia laboral, intereses ocupacionales y situacion
documental. Este proceso permitiria orientar a los participantes hacia vacantes compatibles con
su perfil y facilitar su postulacién a procesos de seleccion. Desde la perspectiva de gestion
publica, esta accién contribuye a disminuir la brecha entre oferta y demanda laboral y fortalece

la intermediacion territorial.

10.3.2. Orientacion y formacion para la empleabilidad

Como segunda linea de accion, se propone implementar un ciclo de capacitaciones mensuales
en orientacién laboral, también en el SuperCADE de Suba, con una duracién aproximada de una
hora por sesién y una participacion estimada entre 25 y 35 personas. Estas actividades estarian
dirigidas a fortalecer competencias basicas para la busqueda y sostenibilidad en el empleo

formal.
Los contenidos minimos de este componente serian los siguientes:

a. Orientacién laboral individual o grupal, iniciando con la revision de la hoja de vida y el
perfil ocupacional de cada participante.

b. Taller de elaboracién de hoja de vida, enfocado en estandares del mercado laboral
colombiano y en estrategias para hacer més visible la experiencia y competencias del
candidato.

c. Orientacion en busqueda efectiva de empleo, incluyendo canales institucionales, portales
de vacantes y herramientas digitales disponibles.

d. Preparacion para entrevistas laborales, abordando competencias, proyecto de vida,

presentacion personal y comunicacion en procesos de seleccion.
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e. Formacién basica en seguridad social y tipos de contrato en Colombia, con el fin de
brindar herramientas para reconocer condiciones laborales formales y prevenir

escenarios de explotacion.

Este componente encuentra respaldo en la oferta de formacion que desarrollan las Cajas de
Compensacion Familiar, las cuales, segun Colsubsidio (s. f.), ofrecen programas orientados al
fortalecimiento de habilidades, adquisicién de conocimientos y desarrollo de competencias que
facilitan la conexion con oportunidades de empleo. De esta manera, las CCF no solo pueden
actuar como aliadas logisticas de las ferias de empleo, sino también como actores estratégicos
en el fortalecimiento de la empleabilidad de la poblacion migrante.

10.4. Articulacion interinstitucional paralainclusion laboral

Uno de los ejes centrales del desarrollo practico es la articulacion interinstitucional, entendida
como la coordinacion operativa y estratégica entre entidades publicas, actores privados y
organizaciones sociales. A partir del andlisis documental y la revisibn de programas
institucionales existentes, se propone avanzar en acuerdos o convenios de cooperacion con la
Agencia Distrital de Empleo, las Cajas de Compensacién Familiar, la Fundacion Siigo y
programas distritales como Empleo Incluyente, con el propdsito de desarrollar rutas coordinadas

de formacién, intermediacién y sensibilizacién empresarial.

La articulacion con la ADE resulta especialmente relevante, dado que esta entidad tiene como
mision conectar a quienes buscan empleo con empresas gue requieren talento humano, con
especial énfasis en poblaciones con mayores barreras de acceso al mercado laboral (Agencia
Distrital de Empleo, s. f.). A su vez, el programa Empleo Incluyente constituye una herramienta
importante porque ofrece incentivos econdémicos a empleadores que promuevan la creacién de
empleo formal para poblaciones vulnerables, incluyendo personas migrantes (Secretaria Distrital
de Desarrollo Econémico [SDDE], 2025). Esto permite que la intervenciébn no se concentre
Unicamente en preparar a la poblacion migrante, sino también en generar condiciones e

incentivos para su contratacion.

De igual manera, se propone incorporar a organizaciones como la Fundacioén Siigo, en tanto sus
programas de formacion técnica y acompafiamiento a jovenes en condicién de vulnerabilidad
han sido identificados en la revision institucional como experiencias relevantes de fortalecimiento
de capacidades laborales. En este punto, la alianza con fundaciones y organizaciones sociales

no solo aporta recursos de formacion, sino también acompafamiento psicosocial y
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fortalecimiento de habilidades blandas, aspectos clave para la sostenibilidad de la insercién
laboral.

10.5. Sensibilizacion empresarial y reduccion de la discriminacion

Otra linea fundamental de la propuesta consiste en promover jornadas de sensibilizacion con
empresas orientadas a reducir prejuicios, desconocimiento normativo y practicas discriminatorias
frente a la contratacion de poblacion migrante venezolana. A partir del andlisis documental
realizado en el estudio, este componente se sustenta en que la discriminacion por nacionalidad
y el desconocimiento sobre la validez del Permiso por Proteccién Temporal (PPT) contindan

siendo barreras de acceso al empleo formal, tal como lo reporta el DANE (2025).

En esta materia, resultan pertinentes referentes como la estrategia Empresa de Brazos Abiertos
e Inclusién laboral sin fronteras, impulsada por el Ministerio del Trabajo, la OIM y otros aliados,
la cual busca promover entornos laborales seguros, inclusivos y libres de xenofobia para
migrantes y retornados (Ministerio del Trabajo, s. f.). La experiencia de empresas vinculadas a
este tipo de iniciativas demuestra que la inclusion laboral de poblacién migrante puede generar
beneficios no solo sociales, sino también organizacionales, en términos de compromiso,
adaptabilidad y productividad. En consecuencia, el trabajo con empleadores debe orientarse a

posicionar la diversidad como un valor y no como una carga para el mercado laboral.

10.6. Componente metodoldgico del trabajo de campo

El componente metodoldgico del estudio se orienta desde un enfoque cualitativo, descriptivo y
analitico, centrado principalmente en analisis documental y revision normativa, complementado
con aproximaciones analiticas al contexto territorial en el que se desarrolla la problemética. Este
enfoque permite examinar el marco institucional, las politicas publicas y los instrumentos
normativos relacionados con la inclusion laboral de la poblaciébn migrante venezolana en
Colombia, asi como su implementacion en el ambito distrital y local (Departamento Administrativo

de la Funcion Publica, 2015; Organizacién Internacional para las Migraciones, 2023).

En este sentido, la investigacion se apoya en la revision de documentos oficiales, informes
institucionales, normativa migratoria y estudios especializados, con el propésito de identificar las
principales barreras, estrategias institucionales y capacidades de gestion publica asociadas a la
insercion laboral formal de la poblacion migrante venezolana. Asimismo, el andlisis incorpora una

lectura territorial del fenémeno en la ciudad de Bogotd, particularmente en la localidad de Suba,
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con el fin de comprender cédmo las disposiciones normativas y las politicas nacionales se
traducen en dinamicas concretas de implementacion en el nivel distrital y local (Alcaldia Mayor
de Bogotd, 2024; ANDI, 2023).

10.7. Técnicas de analisis

La informacion recopilada en el marco del desarrollo practico podria analizarse mediante tres

estrategias principales:

a. Analisis de contenido, organizado a partir de categorias teméticas como barreras legales,
econdmicas, sociales e institucionales.

b. Triangulacién de informacién, mediante la comparacion de diferentes fuentes
documentales, tales como normativa, informes institucionales, estadisticas oficiales y
estudios especializados sobre migracion e inclusion laboral.

c. Lectura desde el Alto Gobierno, orientada a examinar como las politicas nacionales se

materializan o se debilitan en la gestion puablica distrital y local.

Estas técnicas permitirian mantener coherencia con las categorias de andlisis definidas en la
investigacion y, al mismo tiempo, reforzar la relacion entre el estudio documental y la formulacion

de propuestas de intervencion territorial.

10.8. Sintesis del desarrollo practico

En sintesis, el desarrollo practico de esta investigacion propone una ruta de intervencion
orientada a reducir las barreras que enfrenta la poblacion migrante venezolana para acceder al
empleo formal en Suba. A partir del analisis documental, la revisidon normativa y el estudio del
contexto institucional, esta ruta combina intermediacién laboral, formacién para la empleabilidad,
articulacion interinstitucional y sensibilizacion empresarial, con el fin de transformar los avances

normativos y programaticos en oportunidades reales de inclusion socioeconémica.

Desde la perspectiva del Alto Gobierno, la propuesta evidencia que la insercion laboral de la
poblacién migrante no puede depender Unicamente de la existencia de normas o de la voluntad
individual de los buscadores de empleo. Por el contrario, requiere coordinacion multinivel, gestion
publica territorial, corresponsabilidad empresarial y capacidad institucional para construir
respuestas efectivas e incluyentes. En este sentido, el desarrollo practico no constituye un anexo
operativo aislado, sino la expresion aplicada de los hallazgos y del enfoque analitico de la

presente tesis.

39



Resultados

Tabla 2. Principales problemas y consecuencias asociados a la insercién laboral de la

poblacion migrante venezolana

Problema

Consecuencia principal

Dificultades en los procesos de

regularizacién migratoria

Genera limitacion para acceder a empleos formales y derechos
laborales basicos. Ademas, el registro para el Permiso de Proteccion

Temporal (PPT) fue cerrado el 24 de noviembre del 2023.

Escasa oferta de empleo formal

Debido a la tasa tan alta de desempleo en la Capital para la gente de
acogida, se vuelve un mayor reto para los migrantes y se concentran

en trabajos informales y de poca remuneracion.

Falta de garantias laborales

Altos niveles de explotacién y precariedad laboral, por falta de
contratos con prestaciones sociales y cobertura a la salud, lo que los

deja en condiciones de vulnerabilidad frente a la explotacion laboral.

Obstéaculos en la convalidacion

de titulos académicos

Profesionales subempleados en trabajos de menor cualificacion o
informales debido al costo del proceso de apostillar y convalidar

titulos académicos.

Niveles bajos de formacion

Posibilidades mas bajas de acceder a empleos especializados y

académica mejores pagos.
Débil formacidon técnica | Dificultad para ubicarse en sectores con alta demanda de mano de
laboral obra calificada.

Baja inclusién en el sistema

financiero (bancarizacion)

Limitaciones para abrir cuentas de ahorro, acceder a créditos o

emprender formalmente.

Persistencia de estigmatizacion

y discriminacién

Los migrantes suelen enfrentar prejuicios sociales y laborales que

obstaculizan su integracién laboral.

Alta

laboral

rotacion e inestabilidad

Al no contar con contratos estables, los migrantes cambian con
frecuencia de empleo, lo que genera incertidumbre econdémica y

dificulta su desarrollo profesional y laboral.

Poca constancia en el uso de
plataformas de busqueda de

empleo

Aunque existen plataformas de empleo (Servicio de Empleo.
CompuTrabajo, Magneto, entre otras), muchos migrantes no las
utilizan de manera constante, lo que reduce sus posibilidades de ser

contactados por empleadores.

Acceso limitado a herramientas

tecnoldgicas e internet

La falta de dispositivos adecuados o de conexién confiable impide

tener mayores oportunidades de empleo y formacion digital.
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Problema Consecuencia principal

La inestabilidad en sus medios de comunicacion hace dificil que
Cambios frecuentes en|| empleadores o instituciones puedan contactarlos para dar
contactos y correos electronicos|| continuidad a procesos de contratacion laboral o de formacién para
el trabajo.

Nota. La tabla sintetiza los principales problemas identificados en el andlisis documental y las
consecuencias que estos generan en los procesos de insercion laboral formal de la poblacion
migrante venezolana en la localidad de Suba, Bogota. Elaboracion propia.

11.1 Resultados, hallazgos e indicadores de seguimiento

A partir del andlisis documental realizado, se identific6 que la insercion laboral formal de la
poblacién migrante venezolana en la localidad de Suba constituye un desafio de caracter
estructural, en el que confluyen factores normativos, administrativos, econémicos, sociales y
territoriales. Si bien la creacién del Permiso por Proteccién Temporal (PPT) representé un avance
significativo en materia de regularizacién migratoria y acceso al empleo formal, la evidencia
revisada muestra que la existencia de este instrumento no ha sido suficiente para garantizar una
inclusion laboral efectiva. El DANE ha sefialado que, tras la implementacion del PPT, los registros
de la Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes (PILA) reflejaron un aumento en la formalidad
laboral de la poblacion migrante venezolana, lo que sugiere una relacion positiva entre
regularizacion y vinculacion formal. No obstante, este mismo proceso evidencid que la transicion
hacia empleos protegidos depende también de la capacidad institucional para orientar,

intermediar y acompafiar a la poblacién migrante en su acceso al mercado laboral (DANE, 2022)

Sin embargo, los resultados del analisis también muestran que la mejora en algunos indicadores
no elimina la persistencia de barreras profundas. La publicacion de R4V reporté que, en 2024,
cerca del 78,4 % de la poblacién venezolana no contaba con un empleo formal y que la
informalidad laboral obtuvo un 75,9 %, con una mayor disminucioén frente a 2023 y que un
porcentaje deseaba cambiar de empleo y estaba realizando acciones concretas para lograrlo
(R4V, 2025). Estos datos evidencian que el problema no se limita a la ausencia de ocupacion,
sino a la alta concentracion de la poblacion migrante en formas de empleo precarias, inestables

y desprotegidas.
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En el caso de Bogotd, la situacion presenta avances relativos, aunque todavia insuficientes. La
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico informo que cerca del 35 % de la poblacion migrante
venezolana en la ciudad cuenta con empleo formal, cifra que, aunque refleja una mayor
integracion respecto a otros contextos, sigue mostrando una brecha importante entre
participacion laboral y acceso a condiciones de formalidad y proteccion social (Alcaldia Mayor de
Bogota, 2024). Este escenario adquiere especial relevancia para la localidad de Suba, donde la
necesidad de articular oferta institucional, orientacion laboral y trabajo con empleadores resulta
determinante para traducir la regularizacién y la disponibilidad de programas en oportunidades

reales de inserciéon laboral.

11.2 Resultados esperados de la intervencion

Con base en los hallazgos expuestos, se espera que una estrategia de intervencion territorial
orientada a la empleabilidad de la poblacién migrante venezolana en Suba produzca resultados
positivos en el corto, mediano y largo plazo. En el corto plazo, se proyecta un incremento en la
participacién de personas migrantes en ferias de empleo, jornadas de orientacién y actividades
de capacitacién laboral, asi como una mejora en la calidad de sus hojas de vida y en su
conocimiento sobre las rutas formales de busqueda de empleo. Este tipo de acciones resulta
pertinente, dado que la orientacién laboral y el acceso a canales institucionales han mostrado
ser mecanismos Utiles para acercar a la poblaciéon migrante al mercado laboral formal (DANE,
2022).

Asimismo, se espera un aumento en el nimero de migrantes que acceden a procesos de
seleccién formal, especialmente aquellos que cuentan con PPT y cumplen con los requisitos
basicos de vinculacién. Este resultado es consistente con el marco normativo vigente, que
reconoce el PPT como documento habilitante para desarrollar actividades licitas en el pais,
incluidas aquellas que suponen un vinculo laboral formal (Unidad Administrativa Especial

Migracion Colombia, 2021; Procuraduria General de la Nacién, 2025).

En el mediano y largo plazo, se proyecta un incremento en el porcentaje de migrantes
contratados formalmente en la localidad de Suba, asi como la consolidaciobn de una red
interinstitucional entre entidades publicas, cajas de compensacion, programas distritales y
empresas privadas que garantice la continuidad de los procesos de vinculacion laboral. Del
mismo modo, se espera una reduccion progresiva de practicas discriminatorias en las empresas
vinculadas a la estrategia, mediante acciones de sensibilizacibon y acompafiamiento a

empleadores. Este tipo de articulacion coincide con lo planteado por la ANDI, que ha resaltado
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la necesidad de coordinar al Estado, el sector privado y otros actores para hacer viable la
inclusion laboral de la poblacion migrante (ANDI, 2023).

11.3 Hallazgos principales del andlisis

Durante el desarrollo de la investigacion se identificaron diversos hallazgos relevantes sobre los
procesos de insercién laboral de la poblacién migrante venezolana con estatus regular bajo el
Permiso por Proteccion Temporal. Uno de los principales hallazgos es el desconocimiento por
parte de muchas empresas acerca de los procedimientos necesarios para vincular formalmente
a trabajadores migrantes, particularmente en lo relacionado con la validez del PPT y con su
afiliacion al sistema de seguridad social. Esta falta de claridad genera percepciones de
complejidad administrativa que, en la practica, pueden convertirse en un obstaculo para la
contratacion, aun cuando las personas migrantes cumplen con los requisitos legales y

documentales (Procuraduria General de la Nacién, 2025).

Otro hallazgo importante es que, pese a las barreras, existe una disposicién significativa de la
poblacion migrante para integrarse al mercado laboral formal, asi como interés de algunas
empresas e instituciones por promover oportunidades de empleo digno. Esta situacién configura
una base favorable para el disefio de estrategias de inclusién laboral, en la medida en que hay
oferta institucional incipiente, capacidad de participacion de la poblacidon migrante y experiencias
previas de articulacion publico-privada que pueden fortalecerse (Alcaldia Mayor de Bogota, 2024;
ANDI, 2023).

No obstante, el andlisis también evidencié limitaciones estructurales y contextuales que
condicionan la efectividad de cualquier estrategia de intervencion. Entre ellas se destacan las
dificultades en los procesos de regularizacién migratoria, la escasa oferta de empleo formal, la
persistencia de la informalidad, los obstaculos en la convalidacion de titulos, los bajos niveles de
formacion académica y técnica de una parte de la poblacion, la baja bancarizacion, la
estigmatizacion, la alta rotacion laboral y el acceso limitado a herramientas tecnolégicas. Estas
limitaciones no operan de forma aislada, sino que se refuerzan mutuamente y producen
trayectorias de exclusién que dificultan el transito hacia empleos estables y protegidos (R4V,
2025; DANE, 2022).

En particular, uno de los retos mas significativos identificados es la persistencia de la informalidad
laboral. Para muchas personas migrantes, la informalidad representa una alternativa mas

accesible debido a la menor exigencia de requisitos, la rapidez de ingreso y la necesidad
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inmediata de generar recursos. Sin embargo, esta aparente facilidad reproduce condiciones de
vulnerabilidad, impide el acceso a derechos laborales fundamentales y limita la posibilidad de
construir trayectorias de inclusion sostenibles. La evidencia de R4V confirma que, aunque
algunos indicadores laborales han mejorado, la gran mayoria de la poblacién migrante
venezolana econémicamente activa continta por fuera del empleo formal (R4V, 2025).

Del mismo modo, la investigacién confirma que la discriminacion y los prejuicios por nacionalidad
siguen siendo barreras importantes para la insercién laboral. La documentacion revisada coincide
en sefialar que la xenofobia, el desconocimiento y la subvaloracion de las capacidades de la
poblacién migrante restringen sus oportunidades de contratacion, incluso cuando cuentan con
documentacion valida. En este sentido, la exclusion laboral no obedece Unicamente a factores
de formacién o experiencia, sino también a sesgos sociales y organizacionales que deben ser

abordados desde la politica publica y la sensibilizacién empresarial (DANE, 2025; ANDI, 2023).

A partir de estos hallazgos, se hace evidente la necesidad de incorporar en los procesos de
formacion de la poblacion migrante componentes de actualizacién técnica, fortalecimiento de
competencias laborales y apropiacion de herramientas para la busqueda de empleo, alineados
con las demandas del mercado laboral colombiano. Este tipo de fortalecimiento no solo
incrementaria la competitividad de las personas migrantes, sino que también contribuiria a su
adaptacion a entornos formales de trabajo y facilitaria procesos de contratacion mas sostenibles

en el tiempo.

11.4 Cuadro de problemas y consecuencias

Con base en el andlisis documental realizado y en la revision de las categorias de estudio, se
presenta a continuacién un cuadro de sintesis que permite identificar los principales problemas
asociados a la insercion laboral de la poblacion migrante venezolana, asi como las
consecuencias que estos generan en los procesos de inclusién socioeconémica y acceso al

empleo formal.

Tabla 3. Cuadro de problemas y consecuencias en la insercion laboral de la poblacion migrante

venezolana
|Pr0b|ema ||C0nsecuencia principal |
Dificultades en los||, . . . .

10CESOS de Limitan el acceso a empleos formales, seguridad social y otros derechos
Eegularizacién laborales. Aunque el PPT ha ampliado la regularizacion, el cierre del registro y
migratoria las brechas de implementacién restringen sus beneficios en algunos casos
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|Prob|ema

||Consecuencia principal |

(Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia, 2021; Procuraduria
General de la Nacion, 2025).

Escasa oferta de

empleo formal

Incrementa la competencia por vacantes y empuja a la poblaciéon migrante hacia
ocupaciones informales y de baja remuneracion (Alcaldia Mayor de Bogota,
2024).

formaciéon académica

Falta de garantias||Favorece escenarios de explotacion, precariedad y ausencia de proteccién en
laborales salud, pension y riesgos laborales (R4V, 2025).
Obstaculos en la . . .

S . Generan subempleo profesional y desaprovechamiento del capital humano
convalidacion de titulos|| .

s migrante.

académicos
Bajos  niveles de

Reducen el acceso a empleos especializados y a mejores niveles salariales.

Débil formacién técnica
y laboral

Dificulta la insercion en sectores con mayor demanda de mano de obra
calificada.

Baja inclusibn en el
sistema financiero

Limita la bancarizacion, el acceso a productos financieros y las posibilidades de
emprendimiento formal.

de
y

Persistencia

. T Obstaculiza la contratacién y profundiza la exclusion social y laboral (DANE,
estigmatizacion

Y 2025).
discriminacién
Alta rotacion e||Genera incertidumbre econdmica y limita la construccion de trayectorias
inestabilidad laboral laborales sostenibles.
Poco uso de Reduce la visibilidad de los perfiles migrantes ante empleadores e instituciones
plataformas de

busqueda de empleo de intermediacion.

Acceso limitado
herramientas
tecnoldgicas e internet

a
Restringe el acceso a vacantes, procesos de formacion y tramites digitales.

Cambios frecuentes en
contactos y correos
electrénicos

Dificultan el seguimiento institucional y la continuidad de procesos de seleccién
y formacioén.

Nota. El cuadro presenta los principales problemas identificados en el analisis documental y sus
consecuencias en los procesos de insercion laboral formal de la poblacién migrante venezolana

en la localidad de Suba, Bogota. Elaboracién propia.

En sintesis, los resultados y hallazgos del estudio muestran que la insercion laboral formal de la
poblacién migrante venezolana en Suba depende de una combinacién de factores normativos,
institucionales, sociales y territoriales (Organizacién Internacional para las Migraciones, 2023;
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, 2015). Si bien existen avances en
regularizacion y rutas de intermediacion laboral, persisten barreras que limitan la efectividad de
estos instrumentos (Decreto 216 de 2021; R4V, 2025). Por ello, cualquier estrategia orientada a
mejorar la empleabilidad de esta poblacién debe combinar formacion, orientacion, sensibilizacion

empresarial y articulacion interinstitucional, bajo un enfoque de derechos y gestidon publica
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territorial (Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, 2025; Organizacion Internacional para
las Migraciones, 2023). Asi, los resultados aqui expuestos no solo describen la problematica,
sino que sustentan la necesidad de una intervencion integral y sostenida (Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, 2015).

Conclusiones

La presente investigacion permitid establecer que la insercion laboral formal de la poblacion
migrante venezolana en la localidad de Suba, Bogota, constituye una problematica compleja que
no puede explicarse Unicamente por factores individuales de empleabilidad, sino por la
convergencia de barreras legales, administrativas, sociales, econdmicas e institucionales. En
este sentido, el acceso al empleo formal debe ser entendido como un asunto de gestion publica,
articulacion interinstitucional y garantia de derechos, mas que como una dificultad exclusiva del
mercado laboral (PNUD, 2019; ANDI, 2023).

En primer lugar, se concluye que Colombia ha avanzado de manera significativa en la
construccion de un marco normativo orientado a la regularizacién de la poblacion migrante
venezolana, especialmente con la adopcion del Estatuto Temporal de Proteccion para Migrantes
Venezolanos mediante el Decreto 216 de 2021. Este instrumento, a través del Permiso por
Proteccion Temporal (PPT), ha permitido ampliar formalmente el acceso a derechos y a
oportunidades de vinculacion laboral. Sin embargo, la investigacion evidencié que la
regularizacion documental, aunque necesaria, no garantiza por si sola la insercién efectiva en el
empleo formal, debido a debilidades en su apropiacién institucional y empresarial, asi como a
problemas de implementacion en el territorio (Unidad Administrativa Especial Migracion

Colombia, 2021; Procuraduria General de la Nacién, 2025).

En segundo lugar, se identificé que las principales barreras para la insercion laboral formal de la
poblacion migrante venezolana son multidimensionales. Entre ellas se destacan la falta de
informacion clara sobre rutas de acceso al empleo, los obstaculos en la validacion de
documentos y experiencia laboral, la convalidacion de titulos, la discriminacion por nacionalidad,
la precariedad del mercado de trabajo y la necesidad inmediata de generar ingresos. Estas
limitaciones contribuyen a que una alta proporcion de la poblacion migrante permanezca en

condiciones de informalidad o subempleo, aun cuando cuente con documentacion regular. En
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este punto, los hallazgos coinciden con la evidencia reportada por el DANE (2025) y R4V (2025),
gue muestran que la informalidad laboral sigue siendo una de las principales caracteristicas de

la insercion econdmica de esta poblacion.

En tercer lugar, se concluye que la oferta institucional existente, aunque relevante, todavia
enfrenta limitaciones en términos de cobertura, articulacion y territorializacién. Programas e
instrumentos como la Agencia Distrital de Empleo y Empleo Incluyente representan avances
importantes en la construccion de rutas de inclusion laboral; no obstante, su impacto depende de
gue dichas estrategias logren llegar efectivamente a la poblacion migrante en territorios como
Suba y de que exista una coordinacion real con otros actores publicos, privados y sociales
(Agencia Distrital de Empleo, s. f.; Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, 2025).

En cuarto lugar, la investigacion evidencio que el problema estudiado debe leerse desde la légica
de la gobernanza multinivel. La inclusion laboral de la poblacién migrante venezolana requiere
articulacion entre el Gobierno nacional, las autoridades distritales, el nivel local, el sector privado
y las organizaciones sociales. Por tanto, la persistencia de barreras no se relaciona Unicamente
con la ausencia de normas, sino con las dificultades para coordinar capacidades, instrumentos y
acciones orientadas a transformar el reconocimiento formal en inclusion socioecondmica efectiva
(ANDI, 2023; Alcaldia Mayor de Bogota, 2024).

En quinto lugar, se concluye que el empleo formal constituye un elemento central para la
integracion socioecondmica y para la garantia de derechos de la poblaciéon migrante venezolana.
No se trata Gnicamente de una fuente de ingresos, sino de una condicion que permite acceso a
seguridad social, estabilidad, reconocimiento institucional y mejores condiciones de vida. En
consecuencia, la exclusion del empleo formal profundiza escenarios de vulnerabilidad, limita la
autonomia econémica y afecta tanto a la poblacién migrante como a la cohesién social en los
territorios de acogida (PNUD, 2019; R4V, 2025).

Finalmente, se concluye que la localidad de Suba representa un escenario estratégico para el
disefio de respuestas publicas orientadas a la inclusion laboral de la poblacion migrante
venezolana, debido a su complejidad urbana, su diversidad social y la necesidad de territorializar
la politica publica. En este sentido, la investigacion muestra que avanzar hacia una inclusion
laboral efectiva exige fortalecer la gestion publica territorial, consolidar redes de articulacion
interinstitucional y promover acciones concretas de orientacion, formacioén, intermediacion y
sensibilizacion empresarial, de manera coherente con un enfoque de derechos y con los desafios
propios del Alto Gobierno (Alcaldia Mayor de Bogot4, 2024; DANE, 2022).
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Recomendaciones

Se recomienda fortalecer la articulacion interinstitucional entre Migracion Colombia, el Ministerio
del Trabajo, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, la Agencia Distrital de Empleo y las
Cajas de Compensacion Familiar, con el fin de consolidar rutas integradas de empleabilidad para
la poblaciéon migrante venezolana. Esto permitiria mejorar la coordinacion de acciones, evitar
duplicidades institucionales y facilitar procesos mas efectivos de insercién laboral formal (ANDI,
2023; Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia, 2021).

Asimismo, es necesario fortalecer la difusion y apropiacién del Permiso por Proteccién Temporal
(PPT) como documento valido para la vinculacién laboral, tanto entre la poblacién migrante como
entre los empleadores. Aunque el marco normativo reconoce su validez para el acceso al empleo
formal, persisten barreras asociadas al desconocimiento institucional y empresarial sobre su uso
en procesos de contratacion y afiliacion al sistema de seguridad social (Procuraduria General de

la Nacion, 2025; Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia, 2021).

También se recomienda implementar en la localidad de Suba estrategias territoriales de
orientacion y formacion para la empleabilidad, orientadas al fortalecimiento de competencias
laborales, elaboracién de hoja de vida, preparacion para entrevistas y conocimiento de derechos
laborales. Estas acciones pueden contribuir a reducir barreras de acceso y a mejorar la
participacién de la poblacién migrante en procesos de seleccion formal (DANE, 2022.; Caja de

Compensacion Familiar Colsubsidio, s. f.).

De igual forma, resulta pertinente promover ferias de empleo y espacios de intermediacion laboral
en articulacion con entidades publicas, empresas y organizaciones sociales, de manera que se
facilite el acercamiento entre oferta y demanda laboral en el territorio. Este tipo de iniciativas
puede favorecer la vinculacion formal de la poblacion migrante, especialmente cuando se
complementa con procesos de perfilamiento, acompafamiento y seguimiento institucional

(Agencia Distrital de Empleo, s. f.; Alcaldia Mayor de Bogota, 2024).

Adicionalmente, se recomienda desarrollar acciones de sensibilizacion con empleadores para
reducir practicas discriminatorias y prejuicios hacia la poblacion migrante venezolana. La
evidencia revisada muestra que la xenofobia y la discriminacion contindan siendo barreras
importantes para la contratacion formal, por lo que es fundamental promover una vision de la
diversidad como valor social y productivo (DANE, 2025; ANDI, 2023).
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Finalmente, se recomienda establecer indicadores de seguimiento y evaluacién que permitan
medir el impacto de las estrategias implementadas en términos de participacion, capacitacion,
vinculacion laboral formal y sostenibilidad de las alianzas interinstitucionales. Esto facilitaria una
gestion publica mas orientada a resultados y permitiria ajustar las acciones de acuerdo con la
evidencia obtenida en el territorio (R4V, 2025; PNUD, 2019).
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